
บทที่  5 
 

สรุป  อภปิรายผล  และข้อเสนอแนะ 
 

 การวจิยัเร่ือง ประสิทธิผลการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีต ารวจในการปราบปรามการโจรกรรม
รถยนตแ์ละรถจกัรยานยนตใ์นเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์คร้ังน้ี เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบ
ประสิทธิผลการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีต ารวจในการปราบปรามการโจรกรรมรถยนต์และ
รถจกัรยานยนต์ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ ในด้านการบงัคบัใช้กฎหมาย ด้านชุมชน
สัมพนัธ์ ดา้นการป้องกนัปราบปราม และดา้นการควบคุมอาชญากรรมจากสภาพแวดลอ้ม กลุ่มตวัอย่าง 
คือ ประชาชนท่ีมีอายุ 18 ปีข้ึนไปในพื้นท่ีท่ีรับผิดชอบในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์มีสถานี
ต ารวจท่ีรับผดิชอบ จ านวน 3 สถานี คือ ในพื้นท่ีสถานีต ารวจภูธรอ าเภอเมืองประจวบคีรีขนัธ์ พื้นท่ีสถานี
ต ารวจภูธรอ่าวนอ้ย และพื้นที่สถานีต ารวจภูธรคลองวาฬ จ านวน 382 คน และการวิจยัเชิงคุณภาพ
ดว้ยการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก กบัเจา้หนา้ท่ีต ารวจโดยใชว้ิธีการสุ่มแบบง่าย (Simple Random Sampling) 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่าชนิด 5 ระดบั สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์
ขอ้มูล คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที (t-test) การทดสอบค่าเอฟ (F-Test, 
One-Way ANOVA) และการเปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉล่ียรายคู่ โดยใช้วิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’s 
Method) ผูเ้ขียนสรุป อภิปรายผล และใหข้อ้เสนอแนะไวด้งัต่อไปน้ี 
 

สรุปผลการวจิัย 
 
 1. ประชาชนผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน 382 คน ส่วนใหญ่มีอายุ 51-60 ปี จ  านวน 118 คน 
(ร้อยละ 30.89)   มีระดบัการศึกษาอนุปริญญา/ปวส. จ านวน 157 คน (ร้อยละ 41.10) มีรายไดต่้อเดือน 
15,001-20,000 บาท จ านวน 99 คน (ร้อยละ 25.92) มีระยะเวลาท่ีอาศยัอยูใ่นพื้นท่ี 5 - 10 ปี จ  านวน 147 คน 
(ร้อยละ 38.48) และมีขตพื้นท่ีท่ีอาศยัอยู่/ปฏิบติังาน พื้นท่ีสถานีต ารวจภูธรอ าเภอเมืองประจวบคีรีขนัธ์ 
จ  านวน 149 คน (ร้อยละ 39.01) ตามล าดบั 
 2. ประสิทธิผลการปฏิบติังานของเจา้หน้าท่ีต ารวจในการปราบปรามการโจรกรรมรถยนต์
และรถจกัรยานยนตใ์นเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ พบวา่โดยรวมมีประสิทธิผลการปฏิบติังาน
อยูใ่นระดบัปานกลาง และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่การปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีต ารวจ มีประสิทธิผล
อยู่ในระดบัปานกลางทุกด้านเรียงตามล าดบัดงัน้ี ด้านการป้องกนัปราบปราม เป็นอนัดบัแรก รองลงมา
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ดา้นชุมชนสัมพนัธ์ เป็นอนัดบั 2 ดา้นการควบคุมอาชญากรรมจากสภาพแวดลอ้ม เป็นอนัดบั 3 และ
ดา้นการบงัคบัใชก้ฎหมาย  เป็นอนัดบัสุดทา้ย 
  2.1 ประสิทธิผลการปฏิบติังานของเจา้หน้าท่ีต ารวจในการปราบปรามการโจรกรรม
รถยนต์และรถจกัรยานยนตใ์นเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ ดา้นการบงัคบัใช้กฎหมาย พบว่า
โดยรวมมีประสิทธิผลการปฏิบตัิงานอยู่ในระดบัปานกลาง และเมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า 
การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีต ารวจมีประสิทธิผลอยู่ในระดับปานกลางทุกข้อเรียงตามล าดับดังน้ี 
เจ้าหน้าท่ีต ารวจได้ก าหนดเกณฑ์ในการปฏิบัติงานการป้องกันปราบปรามการโจรกรรมรถยนต์/
รถจกัรยานยนต์ไวอ้ย่างชัดเจน เป็นอนัดับแรก รองลงมาต ารวจมีการซักซ้อมความเข้าใจในแนวทาง
ขั้นตอนการปฏิบติัตามแผนปฏิบติัการ ป้องกนัปราบปรามการโจรกรรมรถยนตแ์ละรถจกัรยานยนต์
ใหส้ามารถปฏิบติัไดถู้กตอ้งรวดเร็ว ทนัต่อเหตุการณ์ และมีประสิทธิภาพ เป็นอนัดบั 2 และต ารวจจดัให้มี
โครงการและการวางแผนการป้องกนัปราบปรามการโจรกรรมรถยนต/์รถจกัรยานยนต ์ เป็นอนัดบัสุดทา้ย 
  2.2 ประสิทธิผลการปฏิบติังานของเจา้หน้าท่ีต ารวจในการปราบปรามการโจรกรรม
รถยนตแ์ละรถจกัรยานยนตใ์นเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ ดา้นชุมชนสัมพนัธ์ พบวา่โดยรวม
มีประสิทธิผลการปฏิบติังานอยู่ในระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า การปฏิบติังานของ
เจา้หนา้ท่ีต ารวจมีประสิทธิผลอยูใ่นระดบัปานกลางทุกขอ้เรียงตามล าดบัดงัน้ี ต ารวจมีการประชาสัมพนัธ์ 
ชุมชน และมวลชนสัมพนัธ์ เพื่อสนบัสนุนดา้นการข่าวและป้องกนัปราบปรามโจรกรรมรถในทุกขั้นตอน 
เป็นอนัดบัแรก รองลงมาต ารวจมีการประสานความร่วมมือกบัภาคเอกชน และส่ือมวลชนต่าง ๆ 
เพื่อเผยแพร่กระจายข่าวสารและขอ้มูลต่างๆ ถึงวิธีการโจรกรรมรถของคนร้ายให้ประชาชนและขา้ราชการ
ต ารวจทราบ เป็นอนัดบั 2 และต ารวจร่วมกบัชุมชนจดัสภาพแวดล้อมชุมชนให้มีความเหมาะสม และ
ปลอดอาชญากรรม  ไดแ้ก่  การปรับปรุงแหล่งสลมั  ถางท่ีรกร้าง  จดัแสงไฟในท่ีเปล่ียว  การจดัเวรยาม
ตามหมู่บา้น การติดตั้งตูแ้ดงตามท่ีต่าง ๆ เป็นตน้  เป็นอนัดบัสุดทา้ย 
  2.3 ประสิทธิผลการปฏิบติังานของเจา้หน้าท่ีต ารวจในการปราบปรามการโจรกรรม
รถยนตแ์ละรถจกัรยานยนตใ์นเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์   ดา้นการป้องกนัปราบปราม พบวา่
โดยรวมมีประสิทธิผลการปฏิบติังานอยู่ในระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า การปฏิบติังาน
ของเจา้หนา้ท่ีต ารวจมีประสิทธิผลอยูใ่นระดบัปานกลางทุกขอ้เรียงตามล าดบัดงัน้ี ต ารวจจดัให้มีการตั้ง
จุดตรวจ จุดสกดั สืบสวนปราบปรามการจบักุมให้เป็นไปอยา่งต่อเน่ือง เป็นอนัดบัแรก รองลงมา  
เม่ือจบักุมผูก้ระท าผิดไดต้  ารวจด าเนินการเร่งขยายผลเพื่อด าเนินคดีกบัคนร้ายท่ีเก่ียวขอ้งโดยเด็ดขาด
เป็นอนัดบั 2 และต ารวจให้ข่าวสาร ขอ้มูลและความรู้ในการป้องกนัอาชญากรรมแก่ประชาชนทุกกลุ่ม
ถึงวิธีป้องกันตัวเองมิให้ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมตลอดจนร่วมมือเจ้าหน้าท่ีต ารวจในการป้องกัน
อาชญากรรม  เป็นอนัดบัสุดทา้ย   
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  2.4 ประสิทธิผลการปฏิบติังานของเจา้หน้าท่ีต ารวจในการปราบปรามการโจรกรรม
รถยนต์และรถจกัรยานยนต์ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ ดา้นการควบคุมอาชญากรรมจาก
สภาพแวดลอ้มพบวา่ โดยรวมมีประสิทธิผลการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้
พบว่า การปฏิบติังานของเจา้หน้าท่ีต ารวจมีประสิทธิผลอยู่ในระดบัปานกลางทุกขอ้เรียงตามล าดบัดงัน้ี 
ต ารวจมีการด าเนินการมาตรการเพื่อนบา้นเตือนภยั มาตรการสายตรวจ และโครงการฝากบา้นไวก้บัต ารวจ  
เป็นอนัดบัแรก รองลงมาต ารวจมีการจดัให้มีระบบการรักษาความปลอดภยัแก่ธุรกิจที่มีความเส่ียง
ต่ออาชญากรรมหรือนกัท่องเทียว เช่น โรงแรม  รีสอร์ท ท่ีพกัตากอากาศ เป็นตน้ เป็นอนัดบั 2 และต ารวจ
ไดใ้ห้ค  าแนะน าประชาชนในการน าเคร่ืองมืออุปกรณ์มาช่วยในการป้องกนั เช่น ติดตั้งสัญญาณกนัขโมย 
อุปกรณ์ป้องกนัการโจรกรรมรถ การสร้างร้ัวบา้น เป็นตน้ เป็นอนัดบัสุดทา้ย 
 3. การทดสอบสมมติฐาน  
  3.1 ประสิทธิผลการปฏิบติังานของเจา้หน้าท่ีต ารวจในการปราบปรามการโจรกรรม
รถยนต์และรถจกัรยานยนต์ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ โดยรวมมีประสิทธิผล
การปฏิบติังานอยู่ในระดบัปานกลาง ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ก าหนดไว ้และเมื่อพิจารณา
เป็นรายดา้นพบว่าการปฏิบติังานของเจา้หน้าที่ต  ารวจ มีประสิทธิผลอยู่ในระดบัปานกลางทุกดา้น
เรียงตามล าดบัดงัน้ี ดา้นการป้องกนัปราบปราม เป็นอนัดบัแรก รองลงมาดา้นชุมชนสัมพนัธ์ เป็นอนัดบั 2 
ดา้นการควบคุมอาชญากรรมจากสภาพแวดลอ้ม เป็นอนัดบั 3 และดา้นการบงัคบัใช้กฏหมาย เป็นอนัดบั
สุดทา้ย 
  3.2 ประสิทธิผลการปฏิบติังานของเจา้หน้าท่ีต ารวจในการป้องกนัและปราบปราม
การโจรกรรมรถยนต์และรถจกัรยานยนต์ ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์แตกต่างกนั
ตามสถานภาพส่วนบุคคล พบวา่ ประชาชนกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอายุ ระดบัการศึกษา รายไดต่้อเดือน ระยะเวลา
ท่ีอาศยัอยูใ่นพื้นท่ี เขตพื้นท่ีท่ีอาศยัอยู/่ปฏิบติังานต่างกนัมีความคิดเห็นต่อประสิทธิผลการปฏิบติังานของ
เจา้หนา้ท่ีต ารวจในการป้องกนัและปราบปรามการโจรกรรมรถยนตแ์ละรถจกัรยานยนตแ์ตกต่างกนัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 โดยมีรายละเอียดดงัน้ี  
    3.2.1 จ  าแนกตามอายุ พบว่า ประชาชนท่ีมีอายุต่างกนัมีการประเมินประสิทธิผล
การปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีต ารวจในการป้องกนัและปราบปรามการโจรกรรมรถยนตแ์ละรถจกัรยานยนต ์
ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 และ
เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ประชาชนท่ีมีอายตุ่างกนัมีมีการประเมินประสิทธิผลในทุกดา้นแตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้โดยประชาชนท่ีมีอายุ 51 – 60 ปี 
มีการประเมินประสิทธิผลแตกต่างกบัประชาชนท่ีมีอายุ 30 – 40 ปี และกบัประชาชนท่ีมีอายุ 41 – 50 ปี 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
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    3.2.2 จ าแนกตามระดบัการศึกษา พบว่า ประชาชนท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนั
มีการประเมินประสิทธิผลการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีต ารวจในการป้องกนัและปราบปรามการโจรกรรม
รถยนต์และรถจกัรยานยนต์ ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.01 และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ประชาชนที่มีระดบัการศึกษาต่างกนั  
มีการประเมินประสิทธิผลในทุกด้านแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ซ่ึงเป็นไปตาม
สมมติฐานท่ีตั้ งไว ้โดยประชาชนท่ีมีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. มีการประเมิน
ประสิทธิผลแตกต่างกบัประชาชนท่ีมีระดบัการศึกษาอนุปริญญา/ปวส. ระดบัการศึกษาปริญญาตรี และ
ระดบัการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรี  อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  0.01 
    3.2.3 จ  าแนกตามรายไดต้่อเดือน พบว่า ประชาชนที่มีรายไดต้่อเดือนต่างกนั  
มีการประเมินประสิทธิผลการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีต ารวจในการป้องกนัและปราบปรามการโจรกรรม
รถยนต์และรถจกัรยานยนต์ ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญั
ทางสถิติที่ระดบั 0.01 และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ประชาชนที่มีรายได้ต่อเดือนต่างกนั  
มีการประเมินประสิทธิผลในทุกด้านแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ซ่ึงเป็นไปตาม
สมมติฐานท่ีตั้งไว ้โดยประชาชนท่ีมีรายไดต่้อเดือนต ่ากวา่ 10,000 บาท มีการประเมินประสิทธิผลแตกต่างกบั
ประชาชนท่ีมีรายไดต่้อเดือน 20,001-25,000 บาท และกบัประชาชนท่ีมีรายไดต่้อเดือนมากกวา่ 25,000 บาท
ข้ึนไปอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ประชาชนท่ีมีรายไดต่้อเดือน 10,000-15,000 บาท มีการประเมิน
ประสิทธิผลแตกต่างกบัประชาชนที่มีรายไดต้่อเดือน 20,001-25,000 บาท อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ที่ระดบั 0.01 และประชาชนท่ีมีรายไดต่้อเดือน 15,001-20,000 บาท มีการประเมินประสิทธิผลแตกต่างกบั
กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีรายไดต่้อเดือน  20,001-25,000 บาท อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
    3.2.4 จ าแนกตามระยะเวลาท่ีอาศยัอยู่ในพื้นท่ี พบว่า ประชาชนที่มีระยะเวลา
ท่ีอาศยัอยูใ่นพื้นท่ีต่างกนัมีการประเมินประสิทธิผลการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีต ารวจในการป้องกนัและ
ปราบปรามการโจรกรรมรถยนตแ์ละรถจกัรยานยนต ์ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์แตกต่างกนั
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ประชาชนท่ีมีระยะเวลาท่ีอาศยั
อยูใ่นพื้นท่ีต่างกนัมีการประเมินประสิทธิผลในทุกดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
ยกเวน้ด้านการควบคุมอาชญากรรมจากสภาพแวดล้อมมีการประเมินประสิทธิผลแตกต่างกันอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไวโ้ดยประชาชนท่ีมีระยะเวลาท่ีอาศยัอยูใ่น
พื้นท่ีต ่ากวา่ 5 ปี มีการประเมินประสิทธิผลแตกต่างกบัประชาชนท่ีมีระยะเวลาท่ีอาศยัอยูใ่นพื้นท่ี 5-10 ปี 
กบัประชาชนท่ีมีระยะเวลาท่ีอาศยัอยูใ่นพื้นท่ี มากกวา่ 15 ปีข้ึนไป อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
และประชาชนท่ีมีท่ีมีระยะเวลาท่ีอาศยัอยู่ในพื้นท่ี 11-15 ปี มีการประเมินประสิทธิผลแตกต่างกับ
ประชาชนท่ีมีระยะเวลาท่ีอาศยัอยูใ่นพื้นท่ีมากกวา่ 15 ปีข้ึนไป อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
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    3.2.5 จ าแนกตามเขตพื้นท่ีที่อาศยัอยู่/ปฏิบติังานพบว่าประชาชนที่มีเขตพื้นท่ี
ที่อาศยัอยู/่ปฏิบติังานต่างกนัมีการประเมินประสิทธิผลการปฏิบติังานของเจา้หน้าท่ีต ารวจในการป้องกนั
และปราบปรามการโจรกรรมรถยนต์และรถจกัรยานยนต์ ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์
แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่าประชาชนท่ีมีเขต
พื้นท่ีท่ีอาศยัอยู่/ปฏิบติังานต่างกนัมีการประเมินประสิทธิผลในทุกดา้นแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้โดยประชาชนท่ีมีเขตพื้นท่ีท่ีอาศยัอยู/่ปฏิบติังาน
พื้นท่ีสถานีต ารวจภูธรอ าเภอเมืองประจวบคีรีขนัธ์ มีการประเมินประสิทธิผลแตกต่างกบัประชาชน
ท่ีมีเขตพื้นท่ีท่ีอาศยัอยู/่ปฏิบติังานพื้นท่ีสถานีต ารวจภูธรคลองวาฬ และแตกต่างกบัประชาชนท่ีมีเขตพื้นท่ี
ท่ีอาศัยอยู่/ปฏิบติังานพื้นท่ีสถานีต ารวจภูธรอ่าวน้อย อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.01 และ
ประชาชนท่ีมีเขตพื้นท่ีท่ีอาศยัอยู่/ปฏิบติังานพื้นท่ีสถานีต ารวจภูธรคลองวาฬมีการประเมินประสิทธิผล
แตกต่างกบัประชาชนท่ีอาศยัอยูใ่นเขตพื้นท่ีสถานีต ารวจภูธรอ่าวนอ้ย อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 

การอภิปรายผล 
  

ผลการศึกษาประสิทธิผลการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีต ารวจในการป้องกนัและปราบปราม
การโจรกรรมรถยนต์และรถจกัรยานยนต์  ในเขตอ าเภอเมือง  จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์  คร้ังน้ีพบว่า  
มีประเด็นส าคญัท่ีควรค่าแก่การน ามาอภิปรายผล  ดงัน้ี 

1. ประสิทธิผลการปฏิบติังานของเจา้หน้าท่ีต ารวจในการปราบปรามการโจรกรรมรถยนต์
และรถจกัรยานยนตใ์นเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ โดยรวมมีประสิทธิผลการปฏิบติังานอยูใ่น
ระดบัปานกลาง ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า การปฏิบติังานของ
เจ้าหน้าท่ีต ารวจมีประสิทธิผลอยู่ในระดับปานกลางทุกด้านเรียงตามล าดับดังน้ี ด้านการป้องกัน
ปราบปราม ดา้นชุมชนสัมพนัธ์  ดา้นการควบคุมอาชญากรรมจากสภาพแวดล้อม และดา้นการบงัคบัใช้
กฏหมาย เป็นอนัดบัสุดทา้ยซ่ึงถือว่าเป็นระดบัท่ีมีประสิทธิผลการปฏิบติังานท่ีค่อนขา้งน้อย แสดงว่า
ประสิทธิผลการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีต ารวจในการปราบปรามการโจรกรรมรถยนตแ์ละรถจกัรยานยนต์
ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์อาจ เกิดจากสาเหตุทั้งจากองคป์ระกอบของการบริหารงานของ
สถานีต ารวจ  และจากองคป์ระกอบของการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีต ารวจในการปราบปรามการโจรกรรม
รถยนตแ์ละรถจกัรยานยนตใ์นเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ มีการด าเนินงานในเร่ืองต ารวจจดัให้มี
การตั้งจุดตรวจ จุดสกดั สืบสวนปราบปรามการจบักุมให้เป็นไปอยา่งต่อเน่ือง ต ารวจมีการประชาสัมพนัธ์ 
ชุมชน และมวลชนสัมพนัธ์ เพื่อสนบัสนุนดา้นการข่าวและป้องกนัปราบปรามโจรกรรมรถในทุกขั้นตอน 
ต ารวจมีการด าเนินมาตรการเพื่อนบา้นเตือนภยั มาตรการสายตรวจ และโครงการฝากบา้นไวก้บัต ารวจ 
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และต ารวจมีการกระจายก าลงัให้การดูแลครอบคลุมทัว่ทั้งชุมชนสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ พิพฒัน์  
สุดใจประภารัตน์ (2542 : 26) ไดศึ้กษาถึงประสิทธิผลในการท างานของคณะกรรมการบริหารโครงการ
พฒันาสถานีต ารวจเพื่อประชาชน : ศึกษาเฉพาะกรณีสถานีต ารวจในสังกดักองบงัคบัการต ารวจนครบาล 6 
ผลการศึกษาพบว่า ประสิทธิผลในการท างานของคณะกรรมการสถานีต ารวจอยู่ในระดับปานกลาง  
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ  แมน  รถทอง (2544 : 14)  ศึกษาประสิทธิผลในการให้บริการของสถานีต ารวจ
นครบาลในกองบงัคบัการต ารวจนครบาล  4  ผลการศึกษาพบวา่  ประชาชนส่วนใหญ่มีความเห็นว่า
การให้บริการของสถานีต ารวจนครบาลในกองบงัคบัการต ารวจนครบาล 4 อยู่ในระดบัปานกลางหรือต ่า  
ความสามารถในการประชาสัมพนัธ์  การรับฟังความคิดเห็นจากประชาชน ความร่วมมือจากประชาชน  
และความเหมาะสมด้านสถานท่ีมีความสัมพนัธ์กับประสิทธิผลในการให้บริการ และสอดคล้องกับ
งานวจิยัของ  นิตยา  เงินประเสริฐศรี  และคณะ (2548 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเร่ือง คุณภาพการให้บริการของ
เจา้หน้าท่ีต ารวจ ผลการวิจยัพบว่า คุณภาพการให้บริการของเจา้หน้าท่ีต ารวจจากการรับรู้ของประชาชน 
ประเมินคุณภาพการใหบ้ริการ จากภาพรวมภารกิจในทุกดา้นของต ารวจ พบวา่มีคุณภาพรวมในระดบั
ปานกลางทั้งน้ี โดยมีรายละเอียดในแต่ละดา้นดงัน้ี 

 1.1 ด้านการบงัคบัใช้กฎหมาย  ประสิทธิผลการปฏิบตัิงานของเจา้หน้าที่ต  ารวจ
ในการปราบปรามการโจรกรรมรถยนต์และรถจกัรยานยนต์ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์   
ดา้นการบงัคบัใช้กฎหมาย พบว่าโดยรวมมีประสิทธิผลการปฏิบติังานอยู่ในระดบัปานกลาง และ
เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ปรากฏว่า การปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีต ารวจมีประสิทธิผลอยูใ่นระดบัปานกลาง
ทุกขอ้เรียงตามล าดบัดงัน้ี เจา้หนา้ท่ีต ารวจไดก้ าหนดเกณฑ์ในการปฏิบติังานการป้องกนัปราบปราม
การโจรกรรมรถยนต/์รถจกัรยานยนตไ์วอ้ยา่งชดัเจนที่ส าคญัไดแ้ก่ ต  ารวจมีการซกัซ้อมความเขา้ใจ
ในแนวทางขั้นตอนการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการ ป้องกันปราบปรามการโจรกรรมรถยนต์และ
รถจกัรยานยนต์ให้สามารถปฏิบตัิได้ถูกตอ้งรวดเร็ว ทนัต่อเหตุการณ์ และมีประสิทธิภาพ และ
อาจเน่ืองจากต ารวจสามารถอธิบายและวิเคราะห์ปัญหาการป้องกนัปราบปรามการโจรกรรมรถยนต์/
รถจกัรยานยนตไ์ดอ้ยา่งชดัเจนเป็นระบบ จดัให้มีโครงการและการวางแผนการป้องกนัปราบปราม
การโจรกรรมรถยนต/์รถจกัรยานยนต ์สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ กมลวรรณ ทิพณีย ์(2542 : 2) ไดศึ้กษา
ถึงปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดความพึงพอใจของประชาชนในการให้บริการของสถานีต ารวจนครบาล บางมด พบวา่ 
ปัจจยัท่ีก่อให้เกิดความพึงพอใจของประชาชนในเร่ืองภาพรวมเก่ียวกบัปัจจยัการให้บริการอยา่งมีคุณภาพ 
พฤติกรรม มุ่งเน้นการให้บริการ และความเสมอภาคในการบริการประชาชน มีความพึงพอใจในระดบั
ปานกลางเม่ือพิจารณาเฉพาะดา้นพบว่าระดบัความพึงพอใจในปัจจยัเร่ืองการให้บริการอย่างมีคุณภาพ
และพฤติกรรมมุ่งเนน้การให้บริการประชาชนมีความพึงพอใจในระดบัปานกลาง เช่นกนั 

 1.2 ดา้นชุมชนสัมพนัธ์ ประสิทธิผลการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีต ารวจในการปราบปราม
การโจรกรรมรถยนต์และรถจกัรยานยนต์ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ ดา้นชุมชนสัมพนัธ์ 
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พบวา่โดยรวมมีประสิทธิผลการปฏิบติังานอยู่ในระดบัปานกลาง  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ปรากฏว่า 
การปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีต ารวจมีประสิทธิผลอยูใ่นระดบัปานกลางทุกขอ้ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ ต ารวจ
มีการประชาสัมพนัธ์ ชุมชน และมวลชนสัมพนัธ์ เพื่อสนับสนุนด้านการข่าวและป้องกันปราบปราม
โจรกรรมรถในทุกขั้นตอน ต ารวจมีการประสานความร่วมมือกบัภาคเอกชน และส่ือมวลชนต่าง ๆ 
เพื่อเผยแพร่กระจายข่าวสารและขอ้มูลต่างๆ ถึงวิธีการโจรกรรมรถของคนร้ายให้ประชาชนและขา้ราชการ
ต ารวจทราบ และต ารวจร่วมกบัชุมชนจดัสภาพแวดลอ้มชุมชนให้มีความเหมาะสม และปลอดอาชญากรรม 
ไดแ้ก่ การปรับปรุงแหล่งสลมั ถางท่ีรกร้าง จดัแสงไฟในท่ีเปล่ียว การจดัเวรยามตามหมู่บา้น การติดตั้งตูแ้ดง
ตามท่ีต่าง ๆ เป็นตน้ สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ แมน รถทอง (2544 : 14) ศึกษาประสิทธิผลในการให้บริการ
ของสถานีต ารวจนครบาลในกองบงัคบัการต ารวจนครบาล 4 พบวา่ ประชาชนส่วนใหญ่มีความเห็นวา่
การให้บริการของสถานีต ารวจนครบาลในกองบงัคบัการต ารวจนครบาล 4 อยู่ในระดบัปานกลางหรือต ่า  
ความสามารถในการประชาสัมพนัธ์  การรับฟังความคิดเห็นจากประชาชน ความร่วมมือจากประชาชน  
และความเหมาะสมดา้นสถานท่ีมีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลในการให้บริการ  

 1.3 ดา้นการป้องกนัปราบปราม  ประสิทธิผลการปฏิบติังานของเจา้หน้าที่ต  ารวจ
ในการปราบปรามการโจรกรรมรถยนต์และรถจกัรยานยนต์ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์   
ดา้นการป้องกนัปราบปราม พบวา่โดยรวมมีประสิทธิผลการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณา
เป็นรายขอ้ปรากฏว่า การปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีต ารวจมีประสิทธิผลอยูใ่นระดบัปานกลางทุกขอ้ ทั้งน้ี
อาจเน่ืองจากการท่ีต ารวจจดัให้มีการตั้งจุดตรวจ จุดสกดั สืบสวนปราบปรามการจบักุมให้เป็นไป
อย่างต่อเน่ือง เม่ือจบักุมผูก้ระท าผิดไดต้  ารวจด าเนินการเร่งขยายผลเพื่อด าเนินคดีกบัคนร้ายท่ีเก่ียวขอ้ง
โดยเด็ดขาด และต ารวจให้ข่าวสาร ขอ้มูลและความรู้ในการป้องกนัอาชญากรรมแก่ประชาชนทุกกลุ่มถึง
วิธีป้องกันตัวเองมิให้ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมตลอดจนร่วมมือเจ้าหน้าท่ีต ารวจในการป้องกัน
อาชญากรรม สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ รุ่งระวี สุขงั (2544 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเร่ืองการมีส่วนร่วม
ในการป้องกนัอาชญากรรมของสมาชิกต ารวจชุมชนประจ าต าบล: ศึกษาเฉพาะพื้นท่ีสถานีต ารวจภูธร
อ าเภอบางบวัทอง พบวา่ สมาชิกต ารวจชุมชนประจ าต าบลมีส่วนร่วมในการป้องกนัอาชญากรรมในระดบั
ปานกลาง และสอดคล้องกบังานวิจยัของ ธีรเดช ธรรมสุธีร์ (2541) ได้ศึกษาเร่ืองบทบาทของต ารวจ
ตระเวนชายแดนในการป้องกนัและปราบปรามการโจรกรรมรถ: ศึกษาเฉพาะกรณีจงัหวดัสระแกว้ พบว่า 
ต ารวจตระเวนชายแดนมีบทบาทในการป้องกนัและปราบปรามการโจรกรรมรถอยูใ่นระดบัปานกลาง 

 1.4 ดา้นการควบคุมอาชญากรรมจากสภาพแวดลอ้ม  ประสิทธิผลการปฏิบติังานของ
เจา้หน้าท่ีต ารวจในการปราบปรามการโจรกรรมรถยนต์และรถจกัรยานยนต์ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดั
ประจวบคีรีขนัธ์ ด้านการควบคุมอาชญากรรมจากสภาพแวดล้อม พบว่า โดยรวมมีประสิทธิผล
การปฏิบติังานอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ การปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีต ารวจ
มีประสิทธิผลอยู่ในระดับปานกลางทุกข้อโดยท่ี ต ารวจมีการด าเนินการมาตรการเพื่อนบ้านเตือนภยั 
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มาตรการสายตรวจ และโครงการฝากบา้นไวก้บัต ารวจ มีการจดัให้มีระบบการรักษาความปลอดภยัแก่
ธุรกิจท่ีมีความเส่ียงต่ออาชญากรรมหรือนกัท่องเทียว เช่น โรงแรม  รีสอร์ท   ท่ีพกัตากอากาศฯ และต ารวจ
ไดใ้ห้ค  าแนะน าประชาชนในการน าเคร่ืองมืออุปกรณ์มาช่วยในการป้องกนั เช่น ติดตั้งสัญญาณกนัขโมย 
อุปกรณ์ป้องกนัการโจรกรรมรถ การสร้างร้ัวบา้น เป็นตน้ สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ นิตยา เงินประเสริฐศรี 
และคณะ (2548 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเร่ือง คุณภาพการให้บริการของเจา้หนา้ท่ีต ารวจ พบวา่ คุณภาพ
การให้บริการของเจา้หนา้ท่ีต ารวจจากการรับรู้ของประชาชน ประเมินคุณภาพการให้บริการ จากภาพรวม
ภารกิจในทุกดา้นของต ารวจ พบวา่ มีคุณภาพรวมในระดบัปานกลาง โดยจดัเรียงล าดบัดงัน้ี ภารกิจ
ดา้นความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น ภารกิจดา้นการอ านวยความยุติธรรม (ระดบั ภารกิจดา้นการรักษา
ความมัน่คง  และภารกิจดา้นจราจรและบริการสังคม ตามล าดบั) 

2. ประสิทธิผลการปฏิบติังานของเจา้หน้าท่ีต ารวจในการปราบปรามการโจรกรรมรถยนต์
และรถจกัรยานยนต์ในเขตอ าเภอเมืองประจวบคีรีขนัธ์ จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ จ  าแนกตามสถานภาพ
ส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามมีรายละเอียดดงัน้ี  

 2.1  ดา้นอายุ พบว่า ประชาชนท่ีมีอายุต่างกนัมีการประเมินประสิทธิผลการปฏิบติังาน
ของเจา้หน้าท่ีต ารวจในการป้องกนัและปราบปรามการโจรกรรมรถยนต์และรถจกัรยานยนต์ ในเขตอ าเภอ
เมือง จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐาน
ท่ีตั้งไว ้ทั้งน้ีเป็นเพราะวา่ กลุ่มตวัอยา่งในแต่ละกลุ่มอายุต่างเห็นความส าคญัในการป้องกนัและปราบปราม
การโจรกรรมรถยนตแ์ละรถจกัรยานยนตข์องเจา้หนา้ท่ีต ารวจ ต่างกนั สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ศรายุทธ 
จุณณวตัต์ (2542 : 20) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการสนองนโยบายโครงการพฒันาสถานี
ต ารวจเพื่อประชาชนในสังกดักองบญัชาการต ารวจนครบาล พบวา่ปัจจยัส่วนบุคคล คือ อายุ มีความสัมพนัธ์
กบัความส าเร็จในการสนองตอบนโยบายและการปฏิบติัตามนโยบายโครงการพฒันาสถานีต ารวจ  
เพื่อประชาชน และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ กมลวรรณ ทิพณีย ์(2542 : 2) ไดศึ้กษาถึงปัจจยัท่ีก่อให้เกิด
ความพึงพอใจของประชาชนในการให้บริการของสถานีต ารวจนครบาลบางมด พบว่าความสัมพนัธ์
ของตวัแปรต่อปัจจยัท่ีก่อให้เกิดความพึงพอใจพบวา่ อายุของประชาชนท่ีมารับบริการของสถานีต ารวจ 
มีระดบัความพึงพอใจท่ีแตกต่างกนัในปัจจยัเร่ืองพฤติกรรมมุ่งเน้นบริการ และปัจจยัเร่ืองการให้บริการ
อยา่งมีคุณภาพอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 

 2.2  ด้านระดับการศึกษา พบว่าประชาชนท่ีมีระดับการศึกษาต่างกันมีการประเมิน
ประสิทธิผลการปฏิบติังานของเจา้หน้าท่ีต ารวจในการป้องกนัและปราบปรามการโจรกรรมรถยนต์และ
รถจกัรยานยนต์ ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์แตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั 0.01 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ทั้งน้ีอาจเพราะว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีมีระดบัการศึกษาสูง
มีความรู้ความเขา้ใจในการป้องกนัและปราบปรามการโจรกรรมรถยนตแ์ละรถจกัรยานยนต ์ตามการปฏิบติังาน
ของเจา้หน้าท่ีต ารวจสูงกว่ากลุมตวัอย่างท่ีมีระดบัการศึกษาต ่ากว่า สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ศรายุทธ 
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จุณณวตัต์ (2542 : 20) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการสนองนโยบายโครงการพฒันาสถานี
ต ารวจเพื่อประชาชนในสังกดักองบญัชาการต ารวจนครบาล พบวา่ปัจจยัส่วนบุคคล คือ ระดบัการศึกษา 
มีความสัมพนัธ์กบัความส าเร็จในการสนองตอบนโยบายและการปฏิบติัตามนโยบายโครงการพฒันา
สถานีต ารวจเพื่อประชาชน จึงท าให้กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนัมีความคิดเห็นต่อประสิทธิผล
การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีต ารวจในการป้องกันและปราบปรามการโจรกรรมรถยนต์และ
รถจกัรยานยนต ์แตกต่างกนั 

 2.3  ด้านรายได้ต่อเดือน พบว่าประชาชนท่ีมีรายได้ต่อเดือนต่างกันมีการประเมิน
ประสิทธิผลการปฏิบติังานของเจา้หน้าท่ีต ารวจในการป้องกนัและปราบปรามการโจรกรรมรถยนต์และ
รถจกัรยานยนต ์ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ทั้งน้ีเป็นเพราะวา่กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีรายไดต่้อเดือนสูง มีทรัพยสิ์นมาก 
มีความห่วงใยในทรัพยสิ์นของตนเองมากกวา่ผูท่ี้มีรายไดต่้อเดือนต ่ากวา่ สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ดุสิต 
ท าดี (2547) ไดศึ้กษาเร่ืองปัจจยัท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานปราบปรามการโจรกรรมรถยนต ์: ศึกษากรณี
กองบงัคบัการต ารวจนครบาล 6 พบว่า เจา้หนา้ท่ีมีอตัราเงินเดือนสูง จะปฏิบติัหน้าท่ีในการปราบปราม
การโจรกรรมรถยนต์ไดดี้กว่าเจา้หน้าท่ีต ารวจท่ีมีเงินเดือนต ่า จึงท าให้กลุ่มตวัอย่างท่ีมีรายไดต่้อเดือน
ต่างกนัมีการประเมินประสิทธิผลการปฏิบติังานของเจา้หน้าท่ีต ารวจในการป้องกนัและปราบปราม
การโจรกรรมรถยนตแ์ละรถจกัรยานยนต ์แตกต่างกนั 

 2.4  ดา้นระยะเวลาท่ีอาศยัอยู่ในพื้นท่ี พบว่าประชาชนท่ีมีระยะเวลาท่ีอาศยัอยู่ในพื้นท่ี
ต่างกนัมีการประเมินประสิทธิผลการปฏิบติังานของเจา้หน้าท่ีต ารวจในการป้องกนัและปราบปราม
การโจรกรรมรถยนต์และรถจกัรยานยนต์ ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์แตกต่างกนัอย่างมี
นัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ ทั้ งน้ีเป็นเพราะว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีมี
ระยะเวลาท่ีอาศยัอยูใ่นพื้นท่ีมากกวา่มีความรักถ่ินท่ีอยูต่นเองมากกวา่กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีระยะเวลาท่ีอาศยัอยู่
ในพื้นท่ีต ่ากวา่ จึงมีความคิดเห็นแตกต่างกนั สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สมบูรณ์ บูรพนัธ์ (2543) ไดศึ้กษา
เร่ืองปัจจยัท่ีมีผลต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีในการปราบปรามการโจรกรรมรถยนตข์องเจา้หนา้ท่ีต ารวจภูธร 
ภาค 7 พบว่า เจา้หน้าท่ีท่ีมีอายุราชการน้อยกว่า มีปัญหาและอุปสรรคในการปราบปรามการโจรกรรม
รถยนต์สูงกว่าเจา้หน้าท่ีท่ีมีอายุราชการมากกว่า จึงท าให้กลุ่มตวัอย่างท่ีมีระยะเวลาท่ีอาศยัอยู่ในพื้นท่ี 
ต่างกนัมีการประเมินประสิทธิผลการปฏิบติังานของเจา้หน้าท่ีต ารวจในการป้องกนัและปราบปราม
การโจรกรรมรถยนตแ์ละรถจกัรยานยนต ์แตกต่างกนั 

     2.5  ด้านเขตพื้นท่ีท่ีอาศัยอยู่/ปฏิบัติงาน พบว่าประชาชนท่ีมีเขตพื้นท่ีท่ีอาศัยอยู่/
ปฏิบัติงานต่างกันมีการประเมินประสิทธิผลการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีต ารวจในการป้องกันและ
ปราบปรามการโจรกรรมรถยนตแ์ละรถจกัรยานยนต ์ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์แตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ทั้งน้ีเป็นเพราะวา่กลุ่มตวัอยา่งท่ีมี
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เขตพื้นท่ีท่ีอาศยั/ปฏิบติังานต่าง มีความผกูพนักบัเขตพื้นท่ีท่ีอาศยั/ปฏิบติังานอยูต่่างกนัจึงมีความคิดเห็น
แตกต่างกนั สอดคล้องกบังานวิจยัของ สุเอ็ด พิมทอง (2541) ได้ศึกษาเร่ืองปัญหาและอุปสรรค
ในการปฏิบติังานดา้นการปราบปรามการโจรกรรมรถระดบัสถานีต ารวจ พบว่ากลุ่มประชากรท่ีมีปัจจยั
ภูมิหลงัที่อยู่อาศยัที่แตกต่างกนัท าให้มีปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบติังานดา้นการปราบปราม
การโจรกรรมรถระดบัสถานีต ารวจแตกต่างกนั จึงท าให้กลุ่มตวัอย่างท่ีมีเขตพื้นท่ีท่ีอาศยั/ปฏิบติังาน
ต่างกนัมีการประเมิน ประสิทธิผลการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีต ารวจในการป้องกนัและปราบปราม
การโจรกรรมรถยนตแ์ละรถจกัรยานยนต ์ แตกต่างกนั 
 

ข้อเสนอแนะ 
 

ผลจากการวจิยัคร้ังน้ี ผูเ้ขียนมีขอ้เสนอแนะ  ดงัต่อไปน้ี 
1.  ขอ้เสนอแนะจากขอ้คน้พบของการวิจยั 
 ประสิทธิผลการปฏิบติังานของเจา้หน้าท่ีต ารวจในการปราบปรามการโจรกรรมรถยนต์

และรถจกัรยานยนต์ในเขตอ าเภอเมืองประจวบคี รีขนัธ์ จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ พบว่า โดยรวม
มีประสิทธิผลอยู่ในระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า มีประสิทธิผลอยู่ในระดบัปานกลาง
ทุกดา้นเรียงตามล าดบัดงัน้ี ดา้นการป้องกนัปราบปราม เป็นอนัดบัแรก รองลงมาดา้นชุมชนสัมพนัธ์ 
เป็นอนัดบั 2 ดา้นการควบคุมอาชญากรรมจากสภาพแวดลอ้ม เป็นอนัดบั 3 และดา้นการบงัคบัใชก้ฏหมาย 
เป็นอนัดบัสุดทา้ย หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งควรใหก้ารส่งเสริมและสนบัสนุนดงัต่อไปน้ี 

 1.1 ดา้นการป้องกนัปราบปราม หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งควรให้การส่งเสริมการให้ข่าวสาร 
ขอ้มูลและความรู้ ในการป้องกนัอาชญากรรมแก่ประชาชนทุกกลุ่มถึงวิธีป้องกนัตวัเองมิให้ตกเป็นเหยื่อ
อาชญากรรมตลอดจนร่วมมือเจา้หนา้ที่ต  ารวจในการป้องกนัอาชญากรรม และจดัการฝึกอบรมหรือ
ให้ค  าแนะน าแก่ประชาชนทัว่ไปในเขต รับผิดชอบ เพื่อให้สามารถป้องกนัตนเองจากการถูกโจรกรรม
รถยนต ์รถจกัรยานยนต ์

 1.2  ด้านชุมชนสัมพนัธ์ หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งควรให้การส่งเสริมให้ต ารวจร่วมกับ
ชุมชนจดัสภาพแวดลอ้มชุมชนให้มีความเหมาะสม และปลอดอาชญากรรม ไดแ้ก่การปรับปรุงแหล่งสลมั 
ถางท่ีรกร้าง จดัแสงไฟในท่ีเปล่ียว การจดัเวรยามตามหมู่บา้น การติดตั้งตูแ้ดงตามท่ีต่าง ๆ เป็นตน้ 
และการบริการรับแจง้เหตุด่วนเหตุร้ายของต ารวจ 191 ซ่ึงท าหน้าท่ีรับแจง้เหตุตลอด  24 ชัว่โมง ท าให้
ประชาชนรู้สึกอบอุ่นและมีท่ีพึ่ง 

 1.3 ดา้นการควบคุมอาชญากรรมจากสภาพแวดลอ้ม หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งควรส่งเสริม
ให้ต ารวจไดใ้ห้ค  าแนะน าประชาชนในการน าเคร่ืองมืออุปกรณ์มาช่วยในการป้องกนั เช่น ติดตั้งสัญญาณ
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กนัขโมย อุปกรณ์ป้องกนัการโจรกรรมรถ การสร้างร้ัวบา้น เป็นตน้ และให้ค  าแนะน าการติดตั้งฟ้าส่อง
สวา่งภายในบริเวณบา้น การแกะสลกัหมายเลขบนทรัพยสิ์นของตนเอง 

 1.4   ดา้นการบงัคบัใชก้ฎหมาย หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งควรส่งเสริมให้ต ารวจจดัสายตรวจ
เพื่อตรวจทอ้งท่ีชุมชนตามจุดท่ีก าหนด และตามจุดเส่ียงต่าง ๆ อยา่งสม ่าเสมอ 

2. ขอ้เสนอแนะส าหรับการศึกษาคร้ังต่อไป 
 2.1 ควรศึกษารูปแบบ/วธีิการหรือแนวทางท่ีจะเป็นการส่งเสริม/สนบัสนุนให้ประชาชน

มีส่วนร่วมกบัต ารวจในการปราบปรามการโจรกรรมรถยนต์และรถจกัรยานยนตไ์ดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ
มากยิง่ข้ึน 

 2.2 ควรศึกษาวิจยัเก่ียวกบัปัจจยัที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนกบัต ารวจ
ในการปราบปรามการโจรกรรมรถยนต์และรถจกัรยานยนต์ของจงัหวดัเพื่อเป็นแนวทางในการแก้ไข
ปัญหาการโจรกรรมรถยนตแ์ละรถจกัรยานยนต ์ของจงัหวดัต่อไป 

 2.3 ควรศึกษาเร่ืองการมีส่วนร่วมในแง่มุมอ่ืนๆ เช่น การมีส่วนร่วมของประชาชน
ในการด าเนินงาน เพราะจะท าให้ทราบว่ารูปแบบ/วิธีการหรือแนวทาง การมีส่วนร่วมของประชาชน
ในการด าเนินงานนั้นมีผลอยา่งไร  และควรแกไ้ขปรับปรุงในเร่ืองใด 


