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บทคดัย่อ  

   
การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาปัจจยัจูงใจในการท างานของเจา้หน้าท่ีต ารวจ

สังกดัสถานีต ารวจภูธรจงัหวดัชุมพร 2) ศึกษาประสิทธิผลงานด้านการป้องกันและปราบปรามของ
สถานีต ารวจภูธรจังหวดัชุมพร และ 3) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจัยจูงใจในการท างานกับ
ประสิทธิผลงานดา้นการป้องกนัและปราบปรามของสถานีต ารวจภูธรจงัหวดัชุมพร กลุ่มตวัอย่างท่ีใช ้
ในการวิจยั คือ เจา้หนา้ท่ีต ารวจของสถานีต ารวจภูธรจงัหวดัชุมพร จ านวน 294 คน ไดม้าดว้ยการสุ่ม   
ตามสูตรของทาโร่ ยามาเน่ เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถาม สถิติท่ีใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ทดสอบสมมติฐานด้วย ค่า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน  

ผลการวจิยัพบวา่  
1.  ปัจจยัท่ีมีผลต่อแรงจูงใจในการท างานของเจา้หน้าท่ีต ารวจสังกดัสถานีต ารวจภูธร

จงัหวดัชุมพร ในภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยู่ระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณารายเป็นรายดา้นเรียงล าดบัจากมาก
ไปน้อยคือ ดา้นความกา้วหนา้ในหนา้ท่ี ความเป็นผูน้ า ความมัน่คงในงาน การไดรั้บการยอมรับนบัถือ 
ลกัษณะของงานท่ีปฏิบติั สภาพแวดล้อมในการท างาน การบริหารงาน ความสัมพนัธ์กับผูร่้วมงาน 
ความรับผดิชอบและอ านาจ เงินเดือน และโอกาสท่ีไดรั้บการเพิ่มศกัยภาพ  

2. ประสิทธิผลของงานด้านการป้องกันและปราบปรามของสถานีต ารวจภูธรจงัหวดั
ชุมพรในภาพรวม มีค่าเฉล่ียอยู่ระดบัสูง โดยพบว่า สถานีต ารวจมีความโปร่งใสในการพิจารณาการ
เล่ือนขั้นเล่ือนต าแหน่ง  และผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีความเช่ือมัน่ต่อความเป็นผูน้ าของผูบ้งัคบับญัชา  

3.  ปัจจยัท่ีมีผลต่อแรงจูงใจในการท างานมีความสัมพนัธ์ในทางบวกกบัประสิทธิผลดา้น
การป้องกนัและปราบปรามของสถานีต ารวจภูธรจงัหวดัชุมพร อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

ผลการวิจยัแสดงให้เห็นว่าผูบ้งัคบับญัชาควรให้ความส าคญักบัการสร้างแรงจูงใจในการ
ท างานของผูใ้ต้บงัคบับญัชาให้มากยิ่งข้ึนเพื่อประสิทธิผลของงานด้านการป้องกนัและปราบปราม         
ท่ีสูงข้ึน  
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Abstract  
 

The purposes of this study were to 1) determine factors affecting motivation in 
working of the provincial police stations in Chumphon Province, 2) study the effectiveness of the 
prevention and suppression operation performed by the police stations in Chumphon Province, 
and 3) to examine relationship between factors affecting motivation in working and effectiveness 
of prevention and suppression operation of the police stations in Chumphon Province. The 
samples were 294 police officers randomly selected by using Taro Yamane’s formula from those 
who worked in different police stations in Chumphon Province. A questionnaire was used for data 
collection. The data were analyzed by using percentage, mean, standard deviation and Pearson’s 
Product-moment Correlation Coefficient.  

 The research results revealed that:  
1.  Overall factor affecting motivation in working of the provincial police stations in 

Chumphon Province was at a moderate level ranging from the most to the least were job 
advancement, leadership, job security, acceptance, type of work, working environment, work 
administration, relationship with colleague, responsibility and power, salary, and opportunity for 
potential development.  

2.  The effectiveness of the prevention and suppression operation performed by the 
police stations in Chumphon Province as a whole was at a high level in terms of salary  increasing 
and promotion with transparency and confidence in their higher-rank commanders.  

3.  There were significantly positive relationships between the factors affecting 
motivation in working of the police officers and the effectiveness of the prevention and 
suppression operation performed by the police officers at Chumphon Police Stations at 0.05 level.  

The findings indicated that the higher-rank police commanders should put more 
importance on the motivation in working of the lower-rank officers for the higher effectiveness of 
their prevention and suppression operation.  
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