
บทที ่3 
 

วธีิด ำเนินกำรวจิยั 
 

การวิจยัเร่ือง ประสิทธิผลงานด้านการป้องกันและปราบปรามของสถานีต ารวจภูธร
จงัหวดัชุมพร มีวธีิการด าเนินการวจิยั ดงัน้ี 

1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
2.  ตวัแปรในการวจิยั 
3.  เคร่ืองมือในการวจิยั 
4.  การสร้างและพฒันาแบบสอบถาม 
5.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
6.  การวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 

ประชากรเป้าหมายท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี คือ เจา้หน้าท่ีต ารวจของสถานีต ารวจภูธร
จงัหวดัชุมพร รวม 16 แห่ง จ านวน 1,114 คน  

กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี คือ  
1.  หาขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดยใชสู้ตรของทาโร ยามาเน่ (Taro Yamane, 1973)  

 

   สูตร n  =    
 
   เม่ือ n  = จ  านวนของตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาวจิยั 
    N = จ านวนรวมทั้งหมดของประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาวจิยั 
    e  = ความผดิพลาดท่ียอมรับไดข้องกลุ่มตวัอยา่ง (e = 0.05) 
 

   จะได ้  n  =   
 
     n  = 294 

2.  จากประชากรเป้าหมาย จ านวน 1,114 คน ท าใหไ้ดข้นาดกลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 294 คน  

N 
1+Ne2 

1,114 
1 + (1,114)x(0.05)2 
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3.  การสุ่มตวัอยา่ง โดยใชว้ธีิการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-Stage Sampling) ดงัน้ี 
3.1  จดัชั้นกลุ่มตวัอยา่งตามสถานีต ารวจแลว้สุ่มมาตามสัดส่วน ปรากฏผลดงัน้ี 

 
ตารางท่ี 3.1   การจ าแนกกลุ่มตวัอยา่งเพื่อเก็บแบบสอบถามในสถานีต ารวจ 

 

สถานีต ารวจ ประชำกรเป้ำหมำย กลุ่มตัวอย่ำง ร้อยละ 
สถานีต ารวจภูธรเมืองชุมพร 285 75 25.5 
สถานีต ารวจภูธรปากน ้าชุมพร 60 16 5.4 
สถานีต ารวจภูธรบา้นวสิัยเหนือ 39 10 3.4 
สถานีต ารวจภูธรหลงัสวน 116 30 10.2 
สถานีต ารวจภูธรปากน ้าหลงัสวน 44 12 4.1 
สถานีต ารวจภูธรบา้นในหูต 26 7 2.4 
สถานีต ารวจภูธรสวี 82 22 7.5 
สถานีต ารวจภูธรนาสัก 38 10 3.4 
สถานีต ารวจภูธรปะทิว 59 15 5.1 
สถานีต ารวจภูธรบา้นมาบอ ามฤต 55 14 4.8 
สถานีต ารวจภูธรท่าแซะ 74 19 6.5 
สถานีต ารวจภูธรสลุย 39 11 3.7 
สถานีต ารวจภูธรละแม 66 18 6.1 
สถานีต ารวจภูธรพะโตะ๊ 56 15 5.1 
สถานีต ารวจภูธรทุ่งตะโก 61 16 5.4 
สถานีต ารวจภูธรปากตะโก 14 4 1.4 

รวม 1,114 294 100.0 
 

3.2  ท าการสุ่มตวัอยา่งดว้ยวิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) โดย
การจบัฉลากเลือกตวัแทนกลุ่มตวัอยา่งในสถานีต ารวจแต่ละแห่งเพื่อตอบแบบสอบถาม 
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ตัวแปรในกำรวจิัย 
 

ตวัแปรท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ประกอบดว้ย 
1.  ตวัแปรอิสระ (Independent Variable) คือ ปัจจยัจูงใจในการท างาน ซ่ึงประกอบดว้ย      

1) การไดรั้บการยอมรับนบัถือ 2) ลกัษณะของงานท่ีปฏิบติั 3) ความรับผดิชอบและอ านาจ 4) ความกา้วหนา้
ในหน้าท่ี 5) เงินเดือน 6) โอกาสท่ีได้รับการเพิ่มศักยภาพ 7) ความสัมพนัธ์กับผูร่้วมงาน 8) การ
บริหารงาน 9) สภาพแวดลอ้มในการท างาน 10) ความมัน่คงในงาน และ 11) ความเป็นผูน้ า 

2.  ตวัแปรตาม (Dependent Variable) คือ ประสิทธิผลของงานดา้นการป้องกนัและ
ปราบปรามของสถานีต ารวจภูธรจงัหวดัชุมพร ซ่ึงประกอบดว้ย 1) ผลผลิตจากการปฏิบติังาน 2) 
ความพึงพอใจของต ารวจ และ 3) การพฒันาระบบการท างาน 
 

เคร่ืองมอืในกำรวจิัย 
 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถาม ซ่ึงประกอบด้วย 3 ส่วน 
ดงัน้ี 

ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  
ส่วนท่ี 2 ค าถามเก่ียวกบัปัจจยัจูงใจในการท างาน . 
ส่วนท่ี 3 ค าถามเก่ียวกบัประสิทธิผลของงานดา้นการป้องกนัและปราบปรามของสถานี

ต ารวจภูธรจงัหวดัชุมพร  
โดยใชก้ารวดัแบบมาตราประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั มีเกณฑใ์หค้ะแนน ดงัน้ี 

มากท่ีสุด   ใหค้่าคะแนนเท่ากบั 5 
มาก    ใหค้่าคะแนนเท่ากบั 4 
ปานกลาง   ใหค้่าคะแนนเท่ากบั 3 
นอ้ย    ใหค้่าคะแนนเท่ากบั 2 
นอ้ยท่ีสุด   ใหค้่าคะแนนเท่ากบั 1 

ส่วนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะในการแกไ้ขปัญหา  
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กำรสร้ำงและพฒันำแบบสอบถำม 
 

ผูว้จิยัไดก้  าหนดแนวทางการสร้างและพฒันาแบบสอบถาม ดงัน้ี 
1.  ด าเนินการศึกษาเอกสาร รายงานการด าเนินงาน แนวคิด ทฤษฏี และงานวิจยัท่ี

เก่ียวขอ้ง รวมถึงลงพื้นท่ีพูดคุยกบัเจา้หน้าท่ีต ารวจในประเด็นการวิจยั และเม่ือได้รับขอ้มูลมาก
เพียงพอในระดบัการเขียนขอ้ค าถามแล้ว จึงน ามาออกแบบเพื่อสร้างเคร่ืองมือแบบสอบถามให้
ครอบคลุมเน้ือหาและตวัแปรท่ีศึกษา ส าหรับการเก็บขอ้มูล และเม่ือร่างแบบสอบถามเสร็จเรียบร้อย
แลว้จึงน าเสนอต่อคณะกรรมการท่ีปรึกษา เพื่อรับขอ้แนะน าและน ามาปรับปรุงแกไ้ขต่อไป 

2.  การหาค่าความเท่ียงตรงของเน้ือหาแบบสอบถาม (Content Validity)  ไดด้ าเนินการ  
ต่อจากการปรับปรุงแบบสอบถามตามค าแนะน าของคณะกรรมการท่ีปรึกษาเรียบร้อยแลว้ จากนั้นจะ
น าไปให้ผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 3 ท่าน เพื่อด าเนินการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา โดยใช้เทคนิค IOC 
(Index of item - Objective Congruence) หรือดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค าถามและวตัถุประสงค ์
ซ่ึงผลการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาจากผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 3 ท่าน มีค่าเท่ากบั 0.823 

3.  การวิเคราะห์หาความเช่ือมัน่ (Reliability) โดยน าแบบสอบถามไปทดสอบ (Pre-test) 
กบัเจา้หนา้ท่ีต ารวจของสถานีต ารวจภูธรในจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ ซ่ึงไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งแต่มีลกัษณะ
ท่ีคล้ายคลึงกัน จ านวน 30 คน และน ามาหาค่าความเช่ือมั่นด้วยวิธีสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha 
Coefficient) ตามวิธีของครอนบาร์ค (Cronbach, 1951 อา้งถึงใน ลว้น สายยศและองัคณา สายยศ, 2540) 
ซ่ึงผลการวิเคราะห์หาความเช่ือมั่นมีค่าเท่ากับ 0.930 จากนั้ น จึงด าเนินการรายงานผลท่ีได้ต่อ
คณะกรรมการท่ีปรึกษา และเก็บรวบรวมขอ้มูลต่อไป 

 

กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 

มีขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอ้มูล ดงัน้ี 
1.  ขอหนงัสือจากมหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบุรี ถึงผูบ้งัคบัการต ารวจภูธรจงัหวดัชุมพร 

เพื่อขออนุญาตและอนุเคราะห์แจง้กลุ่มเป้าหมายในการจดัเก็บรวบรวมขอ้มูล 
2.  ผูว้ิจยัด าเนินการประสานงานกบักลุ่มตวัอย่าง เพื่อด าเนินการเก็บขอ้มูลและตอบ

ขอ้ซกัถามของกลุ ่มตวัอยา่ง เพื ่อให้ไดข้อ้ม ูลที ่สมบูรณ์มากท่ีสุด โดยมีทีมงานช่วยในการ
ด าเนินการ และเก็บแบบสอบถามกลบัคืนเพื่อน าไปวเิคราะห์ต่อไป 
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กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 

ผูว้ิจยัได้น าขอ้มูลท่ีได้มาตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์  เพื่อน าไปลงรหัสและ
วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปคอมพิวเตอร์ ซ่ึงมีสถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ ดงัน้ี 

1.  วเิคราะห์ขอ้มูลส่วนบุคคล โดยใชค้่าความถ่ีและค่าร้อยละ 
2.  วิเคราะห์ตวัแปรตน้และตวัแปรตาม โดยใชค้่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

และไดก้ าหนดช่วงคะแนน และแปลความหมายของค่าเฉล่ีย โดยผูว้ิจยัไดก้  าหนดช่วงคะแนน และ
ความหมายไว ้5 ช่วง โดยใชสู้ตรค านวณ ดงัน้ี 
 

ค่าพิสัย =  
 
    =        

 

= 0.80 

จากเกณฑด์งักล่าวไดน้ ามาสู่การแปลความหมายค่าเฉล่ีย ดงัน้ี  
 

ตารางท่ี 3.2   การแปลความหมายของระดบัปัจจยัจูงใจในการท างาน/ประสิทธิผลต่องานดา้นการ
ป้องกนัและปราบปรามของสถานีต ารวจภูธรจงัหวดัชุมพร  

 

ช่วงคะแนน ควำมหมำย 
4.21 - 5.00 อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด   
3.41 - 4.20 อยูใ่นระดบัมาก 
2.61 - 3.40 อยูใ่นระดบัปานกลาง 
1.81 - 2.60 อยูใ่นระดบันอ้ย 
1.00 - 1.80 อยูใ่นระดบัมาก 

  
3.  วิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัจูงใจในการท างานกบัประสิทธิผลงานดา้น

การป้องกนัและปราบปรามของสถานีต ารวจภูธรจงัหวดัชุมพร ดว้ยวิธี Pearson Product Moment 
Correlation Coefficient โดยก าหนดนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยแปลผลดงัน้ี 

 

คะแนนสูงสุด - คะแนนต ่าสุด 

จ านวนช่วง 
 5 - 1 
5 
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3.1  ค่าสัมประสิทธ์ิมีค่าระหวา่ง  - 1 ≤ r ≤ 1   ซ่ึงค่า  r  มีความหมายดงัน้ี 
-   ค่า r เป็นลบ  แสดงวา่ X และ  Y  มีความสัมพนัธ์ในทิศทางตรงกนัขา้ม 
-   ค่า r เป็นบวกแสดงวา่ X  และ  Y  มีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนั 
-  ค่า r มีค่าเขา้ใกล ้1 แสดงวา่ x  และ  Y  มีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนั

และมีความสัมพนัธ์กนัมาก 
-  ค่า r มีค่าเขา้ใกล ้ -1 หมายถึง X และ Y  มีความสัมพนัธ์ในทิศทางตรงขา้ม

และมีความสัมพนัธ์กนัมาก 
-   ค่า r = 0 แสดงวา่  X  และ  Y   ไม่มีความสัมพนัธ์กนั 
-   ค่า r เขา้ใกล ้ 0   แสดงวา่  X  และ  Y  มีความสัมพนัธ์กนันอ้ย 

3.2  ความหมายค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 
-   ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เขา้ใกล ้1 (0.70-0.90) แสดงว่ามีความสัมพนัธ์ 

อยูใ่นระดบัสูง 
-   ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เขา้ใกล้ 0.50 (0.30-0.70) แสดงว่ามีความสัมพนัธ์  

อยูใ่นระดบัปานกลาง 
-   ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เข้าใกล้ 0.00 (0.30 และต ่ากว่า) แสดงว่ามี

ความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบัต ่า 
-   ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เป็น 0.00 แสดงวา่ไม่มีความสัมพนัธ์กนั 

 


