
 
ตาราง  ก - 2  การประเมินสถานการณ์ปัจจุบัน (SWOT Analysis) 

 
 
                                     ปัจจยัภายใน 
 
      ปัจจยัภายนอก 
 

จุดแข็ง จุดอ่อน 

1. กระบวนการไม่ซบัซอ้น สามารถตดัสินใจรวดเร็ว 
2. ระบบการบริหารไดม้าตรฐานสากล ISO 
3. บุคลากรมีความรู้ความช านาญ 
4. มีความแขง็แกร่งดา้นการเงิน 

1. ระบบการจดัการดา้นเทคโนโลยลีา้สมยั 
    และไม่มีสารสนเทศท่ีมีประสิทธิภาพในการน ามาใช ้
    ส าหรับการบริหารงานโครงการแบบทางไกล 
2. ภาวะผูน้ า กบัวฒันธรรมการท างานไม่สอดคลอ้งกบั 
    เทคโนโลยสีารสนเทศขององคก์ร 

จุดทีเ่ป็นโอกาส สร้างพนัธมติร การพฒันาภายใน 

1. คู่แข่งขนัมีนอ้ย 
2. เทคโนโลยกีารส่ือสารมีการพฒันาต่อเน่ือง 
 

น าเทคโนโลยสีารสนเทศ และส่ือสารเขา้มาพฒันาระบบงานท่ี
มีคุณภาพใหมี้คุณภาพอยา่งต่อเน่ือง  

จดัท าตวัแบบสารสนเทศ โดยน าหลกัการยทุธศาสตร์ 
บาลานซ์สกอร์คาร์ดสนบัสนุนใหเ้ป็นไปตามกรอบทิศทาง
ของการบริหารงานโครงการแบบทางไกลก าหนดไว ้

จุดทีเ่ป็นปัญหาอุปสรรค รุกไปข้างหน้า ปรับเปลีย่น 

1. คู่คา้ดา้นวตัถุดิบมีการเปล่ียนแปลงราคาเสมอ 
2. ช่องทางการตลาดภายในประเทศมีไม่มาก  
3. การเมืองขาดเสถียรภาพ 

หาคู่คา้ดา้นวตัถุดิบใหมี้ตวัเลือกมากข้ึนโดยใชเ้ทคโนโลยี
ส่ือสารเป็นส่ือกลาง และเทคโนโลยสีารสนเทศเขา้มาใช ้เช่น 
จดัท าประชาสมัพนัธ์  รายงานผลการด าเนินงานความกา้วหนา้
ของบริษทัตลอดเวลา  และประชาสมัพนัธ์การบริหารงาน
คุณภาพทั้งภายใน -ภายนอกอยา่งเป็นรูปธรรม 

ผูบ้ริหารระดบัปฏิบติังานเสนอรายงานความกา้วหนา้ของ
งานแต่ละบุคคล แต่ละพ้ืนท่ี และภูมิภาครวบรวมในเวบ็ไซต์
ใหผู้บ้ริหารระดบัสูงทนัตามเวลาท่ีโครงการแบบทางไกล
ก าหนด 


