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ตารางที ่3 - 7  ใบส่ังงาน (Job Order) 
 
แหล่งข้อมูล 
(source) 

ข้อมูลน าเข้า 
(I : input) 

ประมวลผล 
(P : process) 

ผลลพัธ์ 
(O : output) 

ผู้ใช้ 
(user) 

หน่วยงาน 
1. การตลาด 
2. ขนส่งและ 
   บริการ 
 
 

น าขอ้มูลความตอ้งการของ
ลูกคา้มาจดัท าเป็นสารสนเทศ
โดยก าหนดตวัหนงัสือเป็น
ภาษาไทย/ภาษาองักฤษ เป็น
Angsana-14 ใชต้วัเลขอารบิค
ไม่เกิน 10 หลกั และกรณีวนั/
เดือน/ปีใชต้ามแบบ 1/1/2009 
1. ขอ้มูลเลขท่ีใบสัง่  
2. ขอ้มูลวนัรับแจง้ / เวลา  
  และวนัท่ีตอ้งการ  
3. ขอ้มูลช่ือผูแ้จง้ / เบอร์ 
  โทรศพัท ์/ E-mail /  
4. ขอ้มูลช่ือบริษทั / ช่ือศูนย/์ 
  สาขาท่ีใหบ้ริการ 
5. ขอ้มูลช่ือสถานท่ีเพื่อรับ 
  บริการ / จงัหวดั 
6. ขอ้มูลรับแจง้ทาง  
  (โทรศพัท ์E-mail Fax และ 
  อ่ืน ๆ ) และวตัถุประสงค ์
  การปฏิบติังานและขอบเขต 
  รับประกนัไม่รับประกนั 
  โดยท าเคร่ืองหมาย    
  เลือกหนา้ขอ้มูล และขอ้มูล 
  วนัท่ีส้ินสุดรับประกนัวนั /  
  เดือน / ปี  
7. ขอ้มูลช้ีแจงรายละเอียด / 
  หมายเหตุ / ช่ือหวัหนา้ 
  แผนก / Co Project ท่ีรับ 
  ผิดชอบ /ช่ือทีมงาน / ผู ้
  รับเหมา และช่ือพนกังาน 

1-3. อ่านขอ้มูลจากฐาน 
  ขอ้มูลหน่วยงานตลาด 
  มาจดัเก็บ 
4. อ่านขอ้มูลจากฐาน 
  ขอ้มูลหน่วยงานขนส่ง 
  และบริการมาจดัเก็บ 
5-6. อ่านขอ้มูลจากฐาน 
  ขอ้มูลหน่วยงานตลาด 
  มาจดัเก็บ 
7-8. พิมพข์อ้มูลเขา้ 
  ฐานขอ้มูลหน่วยงาน 
  ขนส่งและบริการ 
  โดยการอนุมติั 
9. บนัทึกและจดัเก็บ 
  ขอ้มูลสารสนเทศ 
  ฉบบัท่ี 3.1 เขา้ 
  ฐานขอ้มูลหน่วยงาน 
  ขนส่งและบริการเพื่อ 
  รอสัง่พิมพ ์
 

ไดส้ารสนเทศฉบบัท่ี 
3.1 ท่ีหนา้จอคอม 
พิวเตอร์หรือสัง่พิมพล์ง
กระดาษในหวัเร่ือง 

“ใบส่ังงาน (Job 
Order)” มีรายละเอียด
ดงัน้ี เลขท่ีใบสัง่ หรือ 
ความตอ้งการของลูกคา้ 
วนัรับแจง้ / เวลา และ
วนัท่ีตอ้งการบริการ 
ของลูกคา้ / ช่ือแจง้ 
เบอร์โทรศพัท ์E-mail  
ช่ือบริษทั ศูนย ์/ สาขา 
เพื่อด าเนินการท่ี Site 
งาน / จงัหวดั / การรับ
แจง้ทาง (โทรศพัท ์E-
mail Fax และอ่ืน ๆ) / 
มีวตัถุประสงคก์าร
ปฏิบติังาน และขอบ 
เขตรับประกนั หรือ
นอกเขตรับประกนัให้
เลือก และวนัท่ีส้ินสุด
รับประกนั / ช้ีแจง
รายละเอียด / หมายเหตุ 
/ ช่ือหวัหนา้แผนก / Co 
Project ท่ีรับผิดชอบ 
ช่ือทีมงาน/ผูรั้บเหมา 
และช่ือพนกังาน 
 

1. หวัหนา้ 
  แผนกขนส่ง 
  และบริการ 
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ตารางที ่3 - 7  (ต่อ) 
 
แหล่งข้อมูล 
(source) 

ข้อมูลน าเข้า 
(I : input) 

ประมวลผล 
(P : process) 

ผลลพัธ์ 
(O : output) 

ผู้ใช้ 
(user) 

 8 ขอ้มูลลงวนั / เดือน / ปีรับ 
   เร่ือง /ตรวจสอบ / อนุมติั /  
   ช่ือผูรั้บผูรั้บเหมาหรือ 
   ผูร้ายงาน / ช่ือผูต้รวจสอบ  
   (หน.แผนก)  และช่ือผู ้
   สัง่งาน (ผจก.แผนก  
   หรือผจก.ฝ่ายฯ) 

 ช่ือผูรั้บเหมา หรือ
ผูร้ายงาน / ช่ือผูต้รวจ
สอบ (หน.แผนก) และ 
ช่ือผูส้ัง่งาน (ผจก.แผนก 
หรือผจก.ฝ่ายฯ) 

 

 


