
 
 
 

 
รายงานการวิจัย 

เรื่อง 
 

คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรม
วิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดสุิต 

Desirable characteristics of Business Administration Lecturers at 
Business Administration program. Suan Dusit Rajabhat University 

 
 
 
 
 
 
 

นางสาวนิศานาถ  มั่งศิริ 
นางสาวโรจนา  ศุขะพันธุ 
นางสาวสุชาดา  คุมสลุด 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
2556 

ลิขสิทธิ์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดสุิต 
 



   
 
 

 
รายงานการวิจัย 

เรื่อง 
 

คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรม
วิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดสุิต 

Desirable characteristics of Business Administration Lecturers at 
Business Administration program. Suan Dusit Rajabhat University 

 
 
 
 
 
 

นางสาวนิศานาถ  มั่งศิริ 
(คณะวิทยาการจัดการ) 

นางสาวโรจนา  ศุขะพันธุ 
(คณะวิทยาการจัดการ) 
นางสาวสุชาดา  คุมสลุด 

(คณะวิทยาการจัดการ) 
 
 
 
 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
2556 

ลิขสิทธิ์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดสุิต 
 (งานวิจัยนี้ไดรับทุนอุดหนุนจากมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ปงบประมาณ 2549) 



 
ก 
 

หัวขอวิจัย คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ  
 โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

ผูดําเนินการวิจัย นางสาวนิศานาถ  ม่ังศิริ 
นางสาวโรจนา  ศุขะพันธุ 

 นางสาวสุชาดา  คุมสลุด 
ท่ีปรึกษา ผูชวยศาสตราจารยรัญจวน  ประวัติเมือง 

หนวยงาน โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

ป พ.ศ. 2556 
  

การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงคของการวิจัย เพ่ือศึกษาคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารย
ผูสอน สาขาวิชาบริหารธุรกิจมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ในดานวิชาการ ดานการสอน ดาน
บุคลิกภาพ และดานคุณธรรมของอาจารย ตามความคิดเห็นของอาจารย และนักศึกษามหาวิทยาลัย
ราชภัฏสวนดุสิต และเพ่ือเปรียบเทียบคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชา
บริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัย ราชภัฏสวนดุสิต ในดานวิชาการ ดานการสอน ดานบุคลิกภาพ และดาน
คุณธรรมของอาจารย จําแนกตามคุณลักษณะท่ัวไปของประชากร 

กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ อาจารยประจําโปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ จํานวน 114 
คน และนักศึกษาโปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ ท้ังในมหาวิทยาลัย และศูนยการศึกษานอกมหาวิทยาลัย 
จํานวน 421 คน ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล สถิติท่ีใชในการวิเคราะห
ขอมูล ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เปรียบเทียบคุณลักษณะท่ีพึงประสงค
ของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ ดวย t-test และ F-test ในการวิเคราะหความแปรปรวน
ทางเดียว (one way analysis of variance)  

 
ผลการวิจัยพบวา 
1. อาจารย มีความคิดเห็นตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชา

บริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต โดยเฉลี่ยอยูในระดับมากท่ีสุด 
ท้ังคุณลักษณะท่ีพึงประสงค ดานคุณธรรมของอาจารย ดานบุคลิกภาพ และดานการสอน สวนในดาน
วิชาการ อยูในระดับ มาก  

2. อาจารย เพศหญิง และอาจารยเพศชาย มีความคิดเห็นตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของ
อาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ ไมแตกตางกัน  

3. อาจารยท่ีมีชวงอายุตางกัน มีความคิดเห็นตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอน
สาขาวิชาบริหารธุรกิจ ดานบุคลิกภาพ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  

4. อาจารยท่ีมีประสบการณการทํางาน ตางกัน มีความคิดเห็นตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงค
ของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจดานวิชาการ และดานการสอน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05  
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5. นักศึกษา มีความคิดเห็นตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชา
บริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต โดยรวมและในแตละดาน อยู
ในระดับมาก  

6. นักศึกษาเพศตางกัน นักศึกษาท่ีมีชั้นปท่ีศึกษาตางกัน และนักศึกษาระบบการศึกษา
ตางกันมีความคิดเห็นตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ ไม
แตกตางกัน  

7. นักศึกษาท่ีมีชั้นปท่ีศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารย
ผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ ดานบุคลิกภาพ และดานคุณธรรมของอาจารย แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  

8. เม่ือเปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนเฉลี่ย ความคิดเห็นระหวางอาจารย และ
นักศึกษา ตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สวนดุสิต พบวา อาจารย และนักศึกษา มีความคิดเห็นตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอน
สาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต โดยรวมและในแตละดานทุกดาน แตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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Research Title Desirable characteristics of Business Administration  
  Lecturers at Business Administration program.  
 Suan Dusit Rajabhat University 
Researcher Miss Nisanart  Mangsiri 
  Miss Rojana  Sukapanth 
  Miss Suchada  Koomsalud 
Research Consultants  Asst. Prof. Runjuan  Prawatmuong 
Organization Business Administration Program, Faculty of Management 

Science, Suan Dusit Rajabhat University 
Year 2013 
   
 This purposes of this research were to study the desirable characteristics of 
Business Administration Lecturers at Business Administration Program, Faculty of 
Administration Science, Suan Dusit Rajabhat University in four aspects: Academic, 
Teaching, Personality and moral In the opinion of lecturers and students and to 
compare the features desired by the lecturers and students in each aspect of the 
general characteristics of the population. 
  The samples used in this research were 114 lecturers of Business 
Administration Program and 421 students including students who are studying at 
Business Administration Program within the university and the University Education 
Center. Percentage, mean, standard deviation, t-test, f-test and one way analysis of 
variance were statistical method to analyze data. 
 
The results of this research were as follows: 

1. Lecturers’ opinion toward the desirable characteristics of business 
administration lecturers in Business Administration Program in all aspects were at the 
highest level. The desirable characteristics of business administration lecturers in 
Business Administration Program with personality and teaching as well as academic. 
were at the high level. 

2. Lecturers’ opinion, both male and female opinion on desirable 
characteristics of business administration lecturers in Business Administration Program 
is no different. 

3. There was significant difference for lecturers’ opinion toward the desirable 
characteristics of business administration lecturers in Business Administration Program 
with personality at the 0.05 level in difference ages. 
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4. There was significant difference for lecturers’ opinion toward the desirable 
characteristics of business administration lecturers in Business Administration Program 
with academic and teaching at the 0.05 level among lecturers with difference 
experience.  

5. Students’ opinion toward the desirable characteristics of business 
administration lecturers in Business Administration Program in all aspects and each 
aspect were at the high level. 

6. Students’ opinion in difference gender, difference academic years and 
difference education system toward the desirable characteristics of business 
administration lecturers in Business Administration program in all aspects and each 
aspect were at the high level. 

7. There was significant difference for students’ opinion toward the desirable 
characteristics of business administration lecturers in Business Administration Program 
with personality and moral at the 0.05 level among students with difference 
academic years.  

8. Compared to the average difference between lecturers and students’ 
opinion toward the desirable characteristics of business administration lecturers in 
Business Administration Program found that their opinion toward the desirable 
characteristics of the faculty as a whole and also in all aspects and each aspect , it 
was found that there was significant difference at the 0 .05 level. 
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กิตติกรรมประกาศ 
 

งานวิจัยเรื่อง คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรม
วิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต นี้ ไดรับทุนอุดหนุนจากมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
ประจําปการศึกษา 2549 วัตถุประสงคการวิจัย คือ เพ่ือศึกษาคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารย
ผูสอน สาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ในดานวิชาการ ดานการสอน ดาน
บุคลิกภาพ และดานคุณธรรมของอาจารย ตามความคิดเห็นของอาจารย และนักศึกษามหาวิทยาลัย
ราชภัฏสวนดุสิต และเพ่ือเปรียบเทียบคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชา
บริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ในดานวิชาการ ดานการสอน ดานบุคลิกภาพ และดาน
คุณธรรมของอาจารย จําแนกตามคุณลักษณะท่ัวไปของประชากร ท้ังนี้ ผูวิจัยคาดหวังวา ผลท่ีไดจาก
การวิจัยครั้งนี้ จะสามารถใชเปนแนวทางในการวางแผน พัฒนาและปรับปรุงคุณลักษณะของอาจารย
ผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ ใหมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารย
ผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจตอไปในอนาคต 

ผูวิจัยขอขอบคุณสถาบันวิจัยและพัฒนา และมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ท่ีสงเสริมและให
ทุนสนับสนุนการวิจัยแกอาจารย และขอขอบคุณ อาจารยผูสอน และนักศึกษา หลักสูตรการ
บริหารธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ท้ังท่ีอยูในมหาวิทยาลัย และศูนย
การศึกษานอกท่ีตั้ง ท่ีกรุณาสละเวลาตอบแบบสอบถามประกอบการวิจัยในครั้งนี้ 
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สารบัญ 
 

หนา 
บทคัดยอภาษาไทย  ก  
บทคัดยอภาษาอังกฤษ  ค 
กิตติกรรมประกาศ  จ 
สารบัญ  ฉ 
สารบัญตาราง  ซ 

 
บทท่ี 1 บทนํา 1 
 ความเปนมาและความสําคัญ 1 
 วัตถุประสงคของการวิจัย  1 
 ขอบเขตการวิจัย 2 
 คําจํากัดความท่ีใชในงานวิจัย  3 
 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 4 

 
บทท่ี 2 แนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 5 
 ลักษณะของครูท่ีดี 5 
 คุณลักษณะของอาจารยผูสอนบริหารธุรกิจ  12 
 งานวิจัยท่ีเก่ียวของ  16 

- งานวิจัยในประเทศ  16 

- งานวิจัยตางประเทศ  18 
 กรอบแนวคิดในการวิจัย  20 
 
บทท่ี 3 วิธีดําเนินการวิจัย  21 
 ประชากร และการสุมตัวอยางตัวอยาง  21 
 ตัวแปรท่ีใชในการวิจัย  22 
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย  23 
 กระบวนการสรางแบบสอบถาม  23 
 การเก็บรวบรวมขอมูล  25 
 การวิเคราะหขอมูล  25 
 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล  26 
 
บทท่ี 4 ผลการวิจัย  27 
 สัญลักษณท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล  27 
 การเสนอผลการวิเคราะหขอมูล  27 
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หนา 
 ผลการวิเคราะหขอมูลสวนท่ี 1 (อาจารย)  28 
 ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง (อาจารย)  28 
 ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นของอาจารยตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงค  29 
            ของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชา 
            บริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
 ตอนท่ี 3 การเปรียบเทียบคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอน   58 

            สาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดสุิต ในดานวิชาการ 
            ดานการสอน ดานบุคลิกภาพ และดานคุณธรรมของอาจารย  
            จําแนกตามคุณลักษณะท่ัวไปของประชากร (อาจารย)  

 ผลการวิเคราะหขอมูลสวนท่ี 2 (นักศึกษา)  63 
 ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง (อาจารย)  63 
 ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นของนักศึกษาตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของ  64 

            อาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ  
            มหาวิทยาลัยราชภฏัสวนดุสิต   

 ตอนท่ี 3 การเปรียบเทียบคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอน 101 
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            ดานการสอนดานบุคลิกภาพ และดานคุณธรรมของอาจารย  
            จําแนกตามคุณลักษณะท่ัวไปของประชากร (นักศึกษา) 
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 สรุปผลการวิจัย 110 

- ผลการวิเคราะหขอมูลสวนท่ี 1 (อาจารย) 110 
- ผลการวิเคราะหขอมูลสวนท่ี 2 (นักศึกษา) 115 

 อภิปรายผลการวิจัย 121 
 ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 122 
 ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 123 
 
บรรณานุกรม 124 
 บรรณานุกรมภาษาไทย 124 
 บรรณานุกรมภาษาตางประเทศ 125 
 
ภาคผนวก 126 
 ภาคผนวก ก แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 127 
  
ประวัติผูวิจัย 139 



 
ซ 
 

สารบัญตาราง 
 

ตารางท่ี   หนา 
3.1 จํานวนประชากรและกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย 22 

4.1 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง (อาจารย) จําแนกตามเพศอายุ ระดับ
การศึกษาตําแหนงงาน และประสบการณการทํางาน 

28 

4.2  คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของอาจารยตอคุณลักษณะท่ี
พึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

29 

4.3  คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของอาจารยตอคุณลักษณะท่ี
พึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตดานวิชาการ 

30 

4.4  คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของอาจารยตอคุณลักษณะท่ี
พึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตดานการสอน 

31 

4.5 คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของอาจารยตอคุณลักษณะท่ี
พึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตดานบุคลิกภาพ 

33 

4.6  คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของอาจารยตอคุณลักษณะท่ี
พึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตดานคุณธรรม 

34 

4.7  คาเฉลี่ย ของความคิดเห็นของอาจารยตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารย
ผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวน
ดุสิตจําแนกตามคุณลักษณะทางประชากรศาสตร 

36 

4.8 คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของอาจารยตอคุณลักษณะท่ี
พึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตดานวิชาการ จําแนกตามเพศของอาจารย 

38 

4.9  คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของอาจารยตอคุณลักษณะท่ี
พึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตดานการสอน จําแนกตามเพศของอาจารย 

40 

4.10  คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของอาจารยตอคุณลักษณะท่ี
พึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตดานบุคลิกภาพ จําแนกตามเพศของอาจารย 

43 

4.11  คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของอาจารยตอคุณลักษณะท่ี
พึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตดานคุณธรรม จําแนกตามเพศของอาจารย 
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4.12  คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของอาจารยตอคุณลักษณะท่ี

พึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตดานวิชาการ จําแนกตามอายุของอาจารย 

46 

4.13 คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของอาจารยตอคุณลักษณะท่ี
พึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตดานการสอนจําแนกตามอายุของอาจารย 

48 

4.14 คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของอาจารยตอคุณลักษณะท่ี
พึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตดานบุคลิกภาพ จําแนกตามอายุของอาจารย 
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4.15  คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของอาจารยตอคุณลักษณะท่ี
พึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตดานคุณธรรมจําแนกตามอายุของอาจารย 

51 

4.16  คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของอาจารยตอคุณลักษณะท่ี
พึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตดานวิชาการจําแนกตามอายุงานของอาจารย 

53 

4.17 คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของอาจารยตอคุณลักษณะท่ี
พึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตดานการสอนจําแนกตามอายุงานของอาจารย 

54 

4.18  คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของอาจารยตอคุณลักษณะท่ี
พึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตดานบุคลิกภาพ จําแนกตามอายุงานของอาจารย 

56 

4.19  คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของอาจารยตอคุณลักษณะท่ี
พึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตดานคุณธรรมจําแนกตามอายุงานของอาจารย 

57 

4.20 การเปรียบเทียบความคิดเห็นของอาจารยตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของ
อาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต จําแนกตาม
เพศ 

58 

4.21 การเปรียบเทียบความคิดเห็นของอาจารยตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของ
อาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต จําแนกตาม 
อายุ 
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4.22 การทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นของอาจารยตอคุณลักษณะท่ีพึง
ประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจมหาวิทยาลัยราชภัฏสวน
ดุสิต ดานบุคลิกภาพ จําแนกตาม อายุ 

60 

4.23 การเปรียบเทียบความคิดเห็นของอาจารย ตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของ
อาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต จําแนก
ตาม ประสบการณการทํางาน 

60 
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4.24 การทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นของอาจารย ตอคุณลักษณะท่ี 

พึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สวนดุสิต ดานวิชาการ จําแนกตาม ประสบการณการทํางาน 

61 

4.25 การทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นของอาจารย ตอคุณลักษณะท่ีพึง
ประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
ดานการสอน จําแนกตาม ประสบการณการทํางาน 

62 

4.26 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง (นักศึกษา) จําแนกตามเพศ อายุ ระดับ
การศึกษา ประเภทการเรียน ศูนยการศึกษา และแขนงวิชา 

63 

4.27  คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของนักศึกษา ตอคุณลักษณะ
ท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

64 

4.28  คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของนักศึกษา ตอคุณลักษณะ
ท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตดานวิชาการ 

65 
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4.36  คาเฉลี่ย และคาเบีย่งเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของนักศึกษา ตอคุณลักษณะ
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4.46 คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของนักศึกษา ตอคุณลักษณะ
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บทที ่1 
 บทนํา  

 
ความเปนมาและความสําคัญ 

 
ความรูถือเปนสวนสําคัญในการพัฒนาประเทศใหมีความเจริญกาวหนา และเสริมสรางการ

พัฒนาท่ียั่งยืน การศึกษาซ่ึงเปนปจจัยในการสราง และพัฒนาความรู ความคิด ความประพฤติ และ
คุณธรรมของบุคคล จึงเปนสิ่งท่ีควรคํานึงถึง สถาบันราชภัฏซ่ึงเปนสถานศึกษาท่ีเล็งเห็นความสําคัญ
ของความกาวหนาทางการศึกษา ไดปรับเปลี่ยนสถานภาพจาก “สถาบัน” เปน “มหาวิทยาลัย” ตาม
พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ จํานวนสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาซ่ึงมีสถานะเปนมหาวิทยาลัย
ของรัฐเพ่ิมข้ึนจากเดิมมาก ทําใหเกิดการเปรียบเทียบในเชิงแขงขันในระดับเดียวกันสูงข้ึน จึงตองมี
การพัฒนาองคประกอบตางๆ ใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน รวมถึงกฎระเบียบขอบังคับ 
และมาตรฐานในการดําเนินงานท่ีตองมีการปรับเปลี่ยนใหสอดคลองกับสถานการณดังกลาว 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต เปนมหาวิทยาลัยแหงหนึ่งไดเล็งเห็นถึงความสําคัญกับอาจารย
ผูสอน ซ่ึงถือเปนองคประกอบสําคัญในการศึกษา โดยเปนผูอบรมสั่งสอน ถายทอดความรู วิชาการ 
และวิชาชีพ ตลอดจนพัฒนาความคิด จิตใจ และบุคลิกภาพ ของนักศึกษา ใหเปนสวนหนึ่งชองสังคม 
สรางคุณประโยชนใหแกตนเอง สังคม และประเทศชาติ ดังจะเห็นไดจากการกําหนดคุณลักษณะของ
อาจารยผูสอน ซ่ึงถือเปนแบบอยางมาตรฐานในการปฏิบัติ เพ่ือการรองรับหนาท่ีการเปนอาจารย
มหาวิทยาลัยท่ีเหมาะสม  

จากท่ีกลาวมาขางตน คณะผูวิจัยจึงใหความสนใจในการศึกษาคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของ
อาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตเพ่ือนํา
ผลการวิจัยท่ีไดไปพัฒนาคุณลักษณะบางประการท่ีเก่ียวของกับการจัดการเรียนการสอนในสาขาวิชา
บริหารธุรกิจ ซ่ึงผลการวิจัยในครั้งนี้ จะเปนประโยชนในพิจารณาปรับปรุงและพัฒนาอาจารยผูสอน
สาขาวิชาบริหารธุรกิจ ใหมีคุณลักษณะท่ีเหมาะสม เพ่ือการพัฒนาตนเองใหเปนผูท่ีมีความสามารถ
ดานวิชาการ ดานการสอน ดานบุคลิกภาพ และคุณธรรม เพ่ือผลิตบัณฑิตใหมีคุณภาพเปนท่ียอมรับ
ของสังคมและเปนท่ีตองการของผูประกอบการตามพันธกิจท่ีมหาวิทยาลัยฯ ไดวางไว ตลอดจน
สามารถกําหนดคุณลักษณะของอาจารยโปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจท่ีเหมาะสม ซ่ึงจะชวยสรางเกณฑ
ประเมินมาตรฐานในการสรรหาและบรรจุอาจารยโปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจในอนาคต 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

1. เพ่ือศึกษาคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรม
วิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตในดานวิชาการ ดานการสอน ดานบุคลิกภาพ และดาน
คุณธรรมของอาจารย ตามความคิดเห็นของอาจารย และนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
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2. เพ่ือเปรียบเทียบคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ
โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตในดานวิชาการ ดานการสอน ดาน
บุคลิกภาพ และดานคุณธรรมของอาจารย จําแนกตามคุณลักษณะท่ัวไปของประชากร 

 
ขอบเขตการวิจัย 
 

ขอบเขตดานประชากร 
ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ อาจารยประจําโปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ จํานวน 159 

คน และ นักศึกษาโปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ ท้ังในมหาวิทยาลัยและศูนยการศึกษานอกมหาวิทยาลัย 
จํานวน 10,242 คน โดยกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ อาจารยประจําโปรแกรมวิชา
บริหารธุรกิจ จํานวน 114 คน และ นักศึกษาโปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ ท้ังในมหาวิทยาลัย และศูนย
การศึกษานอกมหาวิทยาลัย จํานวน 421 คน ซ่ึงกําหนดขนาดตัวอยางโดยใชสูตรของยามาเน 
(Yamane,1976:886)ท่ีระดับความเชื่อม่ัน 95% และไดทําการสุมตัวอยางแบบชั้นภูมิ (Stratified 
Random Sampling) โดยจําแนกตามสถานะ(อาจารย) และศูนยการศึกษา (นักศึกษา) แลวจึงทําการ
สุมตัวอยางอยางงาย (Simple Random Sampling) 

 
ขอบเขตดานตัวแปรท่ีใชในการวิจัย 
ตัวแปรอิสระ ไดแก คุณลักษณะท่ัวไปของประชากร ประกอบดวย  

1. อาจารย จําแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา ตําแหนง และประสบการณการ
ทํางาน  

2. นักศึกษา จําแนกตาม เพศ ชั้นป คะแนนเฉลี่ยสะสม ศูนยการศึกษา ระบบการศึกษา  
ตัวแปรตาม ไดแก คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ 

โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตในดานตางๆ ดังนี้ 
1. ดานวิชาการ 
2. ดานการสอน 
3. ดานบุคลิกภาพ 
4. ดานคุณธรรมของครู 

 
ขอบเขตดานระยะเวลา 
การวิจัยครั้งนี้ทําการศึกษาวิจัยกับอาจารยประจําโปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ และนักศึกษา

โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ ท้ังในมหาวิทยาลัย และศูนยการศึกษานอกมหาวิทยาลัยในปการศึกษา 
2547 
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คําจํากัดความท่ีใชในงานวิจัย 
 

อาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ ในงานวิจัยนี้ หมายถึง อาจารยผูสอนสาขาวิชา
บริหารธุรกิจ สําหรับนักศึกษาภาคปกติ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต  

คุณลักษณะ ในงานวิจัยนี้ หมายถึง บุคลิกลักษณะ ลักษณะการกระทํา อุปนิสัย คุณสมบัติ 
ความสามารถ ทักษะ ทัศนคติ และพฤติกรรมของอาจารยผูสอนวิชาบริหารธุรกิจ ประกอบดวย
คุณลักษณะ 4 ดาน คือ 

1. ดานวิชาการ หมายถึง คุณลักษณะหรือพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงความรู ในเนื้อหาวิชาท่ี
สอนอยางกวางขวาง ถูกตอง ทันสมัย มีการคนควาความรูอยูเสมอ ติดตามความเคลื่อนไหวทางดาน
ธุรกิจ มีความสามารถในการวิจัย ผลิตตําราและเอกสารประกอบการสอน ตลอดจนมีการเตรียมวัสดุ
อุปกรณ เพ่ือใชในการเรียนการสอน 

2. ดานการสอน หมายถึง คุณลักษณะหรือพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงความพรอมในขณะท่ีทํา
การสอน การนําเขาสูบทเรียน การเสนอเนื้อหาในบทเรียน การดําเนินการสอนและจัดกิจกรรมได
อยางเหมาะสมกับความสามารถของผูเรียน การจัดกิจกรรมใหผู เรียนมีสวนรวม มีการนําเอา
ประสบการณในชีวิตประจําวันมาประกอบการเรียนการสอน ยกตัวอยางในการอธิบายใหนักศึกษา
เขาใจ การประยุกตใชเหตุการณปจจุบันทางธุรกิจในการสอน และรูจักใชอุปกรณการสอนเพ่ือชวย
เสริมใหนักศึกษาเขาใจบทเรียนไดดียิ่งข้ึน 

3. ดานบุคลิกภาพ หมายถึง คุณลักษณะหรือพฤติกรรมท่ีแสดงออกทางรางกาย อารมณ 
สังคม ทัศนคติ การแตงกาย กิริยามารยาท ทวงทีวาจา การรูจักวางตน และการควบคุมอารมณ 

4. ดานคุณธรรม หมายถึง คุณลักษณะหรือพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงความมีเมตตากรุณา 
โอบออมอารี มีความยุติธรรม มีความซ่ือสัตย รักความเปนธรรม การวางตนอยางเหมาะสมกับความ
เปนครู กระทําตนในสิ่งท่ีเปนประโยชนตอสังคม และมีน้ําใจเปนนักกีฬา ยอมรับฟงความคิดเห็นของ
ผูอ่ืน ประพฤติตนเปนแบบอยางท่ีดีแกศิษยและสังคม เปนคุณลักษณะของครูท่ีแสดงใหเห็นวาเปน
ผูนํา มีความรับผิดชอบตอหนาท่ีการงาน เปนผูนํา และประพฤติอยูในกรอบศีลธรรมอันดี 

ความคาดหวัง ในงานวิจัยนี้ หมายถึง ความรูสึกนึกคิดและความคาดหวังตอคุณลักษณะ
อาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจในการปฏิบัติงาน ดานวิชาการ ดานการสอน ดานบุคลิกภาพ 
และดานคุณธรรม  

อาจารย ในงานวิจัยนี้ หมายถึงผูท่ีทําหนาท่ีสอนในสาขาวิชาบริหารธุรกิจ ซ่ึงปฏิบัติหนาท่ีใน
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ปการศึกษา 2547 

นักศึกษา ในงานวิจัยนี้ หมายถึงผู ท่ีกําลังศึกษาอยูในโปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ ในป
การศึกษา 2547 ในมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต และศูนยการศึกษา 
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ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 

1. เพ่ือเปนประโยชนในพิจารณาปรับปรุงอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ ใหมี
คุณลักษณะท่ีพึงประสงค 

2. เพ่ือการพัฒนาอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ ใหเปนผู ท่ีมีความสามารถดาน
วิชาการ ดานการสอน ดานบุคลิกภาพ และคุณธรรม เพ่ือการพัฒนาคุณภาพในการจัดการเรียนการ
สอนในสาขาวิชาบริหารธุรกิจใหสอดคลองกับพันธกิจมหาวิทยาลัยฯ  

3. เพ่ือนําไปปรับใชเปนเกณฑมาตรฐานในการสรรหา และคัดเลือกอาจารยผูสอนสาขาวิชา
บริหารธุรกิจ 

4. เพ่ือนําไปปรับปรุงกระบวนการพัฒนาบัณฑิตสาขาบริหารธุรกิจในอนาคต 
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บทที ่2 
แนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
งานวิจัยเรื่อง คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรม

วิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต มีเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของดังนี้ 
1. ลักษณะของครูท่ีดี 
2. คุณลักษณะของอาจารยผูสอนบริหารธุรกิจ 
3. งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 
ลักษณะของครูท่ีดี 
 
 พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมิพลอดุลยเดช ไดมีกระแสพระราชดํารัส พระราชทานแกครู
อาวุโส ประจําป 2522 เม่ือวันอังคารท่ี 28 ตุลาคม พ.ศ. 2523 มีขอความท่ีเก่ียวของกับลักษณะครูท่ี
ดีตอนหนึ่ง (ยนต ชุมจิต, 2531, หนา 64-65) 
 “... ครูท่ีแทนั้นเปนผูกระทําแตความดี คือ 

- ตองหม่ันขยันและอุตสาหะพากเพียร 
- ตองเอ้ือเฟอเผื่อแผและเสียสละ 
- ตองหนักแนน อดกลั้นและอดทน 
- ตองรักษาวินัยสํารวมและระวังความประพฤติของตนใหอยูในระเบียบแบบแผนอันดีงาม 
- ตองปลีกตัวปลีกใจจากความสะดวกสบายและความสนุกรื่นเริงท่ีไมสมควรแกเกียรติภูมิ

ของตน 
- ตองตั้งใจใหม่ันคงและแนวแน 
- ตองซ่ือสัตย รักษาความจริงใจ 
- ตองเมตตาและหวังดี 
- ตองวางใจเปนกลาง ไมปลอยไปตามอํานาจอคติ 
- ตองอบรมปญญาใหเพ่ิมพูนสมบูรณยิ่งข้ึน ท้ังในดานวิทยาการและความฉลาดรอบรูใน

เหตุและผล...” 
พะนอม แกวกําเนิดไดกลาวถึงคุณลักษณะของครู ไวในบันทึกการนิเทศการศึกษากรมสามัญ

ศึกษา ดังนี้ (พะนอม แกวกําเนิด, 2531, หนา 56) 

1. รูจักและรับผิดชอบ ปฏิบัติตามบทบาทหนาท่ีของครูดวยความขยันหม่ันเพียรและเปนผูมี
น้ําใจ 

2. มีความรู มีความสามารถ และมีคุณธรรมน้ําใจในวิชาการ โดยเฉพาะดานวิชาการ 
3. มีความรู ความเขาใจ ความสามารถในหลักสูตร จิตวิทยา และมีเทคนิคการสอน 
4.  มีความรู ความเขาใจ และความตั้งใจท่ีจะปฏิบัติหนาท่ี 
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5. มีความรู และความสามารถในการวิเคราะหสภาพเศรษฐกิจ และสภาพสังคมของทอง
ถ่ินท่ีอาศัยอยู 

6. มีความมุงม่ันและอุดมการณท่ีจะกระทําตนและทํางานเพ่ือพัฒนาเยาวชน ทองถ่ินโรงเรียน 
และชาติบานเมือง 

7. มีความรู ความเขาใจและเจตคติท่ีดี และประพฤติปฎิบัติตามระเบียบวินัยและนโยบาย
ของทางราชการ 

8. มีมนุษยสัมพันธท่ีดี มีความเปนประชาธิปไตย สรางความสามัคคีในหมูคณะ และตอบุคคล
ท่ีเก่ียวของ 

9. สรางและพัฒนามาตรฐานชีวิตของคนและครอบครัว 
 10. มุงม่ันท่ีจะพัฒนาตนเองท้ังทางดานวิชาการและความประพฤติ บุคลิกภาพ ศีลธรรม 
วัฒนธรรม และประพฤติตนเปนแบบอยางท่ีดี สมกับไดชื่อวาเปนครู 

 นอกจากนั้น คุรุสภาไดออกระเบียบวาดวยจรรยาบรรณครู พ.ศ. 2539 เม่ือวันท่ี 7 
พฤษภาคม พ.ศ. 2539 (สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา, 2539) ดังนี้ 

1. ครูตองรักและเมตตาศิษย โดยใหความเอาใจใสชวยเหลือ สงเสริมใหกําลังใจในการศึกษา
เลาเรียนแกศิษยโดยเสมอภาค 

2. ครูตองอบรม สั่งสอน ฝกฝน สรางเสริมความรู ทักษะ และนิสัยท่ีถูกตองดีงาม ใหเกิดแก
ศิษยอยางเต็มความสามารถดวยความบริสุทธิ์ใจ 

3. ครูตองประพฤติปฎิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดีแกศิษย ท้ังทางกาย วาจา และจิตใจ 
4. ครูตองไมกระทําตนเปนปฎิปกษตอความเจริญทางกาย สติปญญา จิตใจ อารมณ และ

สังคมของศิษย 
5. ครูตองไมแสวงหาผลประโยชนอันเปนอามิสสินจางจากศิษย ในการปฎิบัติหนาท่ีตามปกติ 

และไมใชศิษยกระทําการใดๆ ท่ีกอใหเกิดประโยชนสวนตน 
6. ครูยอมตองพัฒนาตนเอง ท้ังในดานวิชาชีพครู ดานบุคลิกภาพ และวิสัยทัศนใหทันตอการ

พัฒนาทางวิทยาการ เศรษฐกิจ สังคม และการเมืองอยูเสมอ 

7. ครูยอมรัก และศรัทธาในวิชาชีพครู และเปนสมาชิกที่ดีขององคกรวิชาชีพครู 
8. ครูพึงชวยเหลือเก้ือกูลครูและชุมชนในทางสรางสรรค 
9. ครูพึงประพฤติปฎิบัติตาม และเปนผูนําในการอนุรักษและพัฒนาภูมิปญญา และวัฒนา

ธรรมไทย 

พนัส หันนาคินทร (2530, หนา 48-57) ใหความเห็นวา ครูเปนท่ีทํางานอันมีผลโดยตรงตอ
ชีวิตความเปนไปของนักเรียน โดยเหตุนี้จึงทําใหทัศนะของบุคคลตางๆ ท่ีมีตอความเปนครูแตกตางกัน
ไปบาง ท้ังๆ ท่ีสวนใหญก็อาจจะเปนไปในทิศทางเดียวกัน และไดเสนอทัศนะของฝายตางๆ ท่ีมีตอ
ความเปนครูท่ีดีดังตอไปนี้ 

1. ครูท่ีดีในทัศนะของนักการศึกษา นักการศึกษา หมายถึงบุคคลท่ีมีความสนใจในการจัด
การศึกษา หรือเสนอแนวคิดเก่ียวกับการใหการศึกษา บุคคลเหลานี้อาจจะไมเคยทําการสอนใน
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โรงเรียนเลยก็ได แตเนื่องจากมีความสนใจในเรื่องนี้จึงไดแสดงแนวคิดออกมานักศึกษาใหทัศนะ
เก่ียวกับครูท่ีดีในรายละเอียดหลายประการ สรุปไดดังนี้ 

 1.1 คุณสมบัติสวนตัว ไดแก มีความประพฤติดี เพราะครูเปนตัวอยางแกนักเรียนมี
สติปญญาสูง เพ่ือจะไดชวยเหลือนักเรียนในการแกปญหาตางๆ โดยเฉพาะปญหาทางการเรียนของ
นักเรียน มีสุขภาพรางกายท่ีดี เพ่ือใหสามารถดําเนินงานไปไดโดยเรียบรอย มีสุขภาพจิตท่ีดี เพราะ
งานครูนั้นตองอดทนตอการรบกวนของนักเรียน มีรูปรางหนาตาและบุคลิกภาพท่ีดี ซ่ึงมีผลอยางมาก
ตอความเคารพ ความศรัทธาและความเชื่อถือท่ีนักเรียนจะมีตอครู เปนผูตรงตอเวลาในการเขาสอน
เพ่ือเปนการสรางนิสัยท่ีดีแกนักเรียน มีเจตคติหรือทัศนคติท่ีดีตอนักเรียน กลาวคือเปนผูพยายาม
เขาใจถึงความตองการและความสามารถของนักเรียนอันมีความแตกตางกันออกไปเปนผูพยายาม
เขาใจถึงความตองการ และความสามารถของนักเรียนอันมีความแตกตางกันออกไปมีความสามารถใน
การพูด และความสามารถในดานนี้ยังหมายความรวมไปถึงการมีน้ําเสียงไพเราะนาฟงหรือเขมแข็ง
เด็ดขาดตามภาวะและเรื่องท่ีตองการจะพูดอีกดวย 

1.2 คุณสมบัติทางดานอาชีพ มีสิ่งท่ีควรพิจารณาถึง นอกจากความรูในวิชาท่ีสอน 
วิธีการสอน ความคิดริเริ่ม และความสนใจตอวิชาชีพแลว ยังมีคุณสมบัติเก่ียวกับความสามารถในการ
ดําเนินการสอน และความสามารถในการทํางานรวมกับผูอ่ืน 
 ความสามารถในการดําเนินการสอน มีสิ่งท่ีจะตองพิจารณา คือ มีความสามารถท่ี
จะปรับบทเรียนใหเขากับนักเรียน ความสามารถท่ีจะเขาใจนักเรียน และความสามารถในการ
ดําเนินการสอน 

 ความสามารถในการทํางานรวมกับผูอื่น การทํางานของครู จําเปนจะตอง

ติดตอกับบุคคลหลายฝาย คือ ตัวนักเรียน คณะครูดวยกัน ผูปกครอง และบุคคลภายนอก 

 2. ครูท่ีดีตามทัศนะของนักเรียนจากการศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนท้ังภายในประเทศ
และตางประเทศอาจสรุปไดวา ครูท่ีดีในทัศนะของนักเรียนนั้นมีดังนี้ คือ ใหความรวมมือกับนักเรียน 
มีความเมตตาปราณี อดทนตอการรบกวน มีความสนใจในวงกวาง มีรูปรางหนาตาดีมีจรรยามารยาท
ดี มีระเบียบวินัย มีความยุติธรรม ซ่ือสัตย มีธรรมประจําใจ สนใจและเขาใจปญหาของนักเรียน มี
ศรัทธาตอคนท่ีทําและสามารถปฎิบัติตามท่ีสอนได 
 3. ลักษณะของครูท่ีดีท่ีไดจากผลการวิจัย ซ่ึงเปนการศึกษาลักษณะท่ีดีของครูในวงกวาง
ผลงานการวิจัยสรุปในสวนท่ีเปนลักษณะของครูท่ีดีดังนี้ คือ เปนผูมีคุณธรรมและมีความประพฤติ
เหมาะสมดีงาม ยึดม่ันในสถาบันชาติ ศาสนา และพระมหากษัตริย มีความรับผิดชอบตอหนาท่ีการ
งาน มีความสามารถในการใชภาษาสื่อสารและมีความเอาใจใสคนควาหาความรูอยูเสมอ 

 แจมจันทร กุลวิจิตร (2532, หนา 40-43) ไดศึกษาพฤติกรรมการสอนของอาจารยท่ีเปนจริง
และท่ีคาดหวังในทัศนะของนักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร และไดสรุปเปนเกณฑมาตรฐาน
ของครูไววา ครูจะตองประกอบดวยคุณลักษณะ ดังตอไปนี้ 

1. ความรูดานวิชาการ ซ่ึงมีความสําคัญสําหรับผูท่ีเปนครูอยางมาก 
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2. ความรูดานวิชาครูหรือวิชาชีพ 
3. ประสบการณและทักษะในการสอน ครูตองมีความสามารถในการสอนใหสอดคลองกับ

ความตองการของผูเรียนและสภาพสังคม 
4. มีคุณธรรมนิยม กลาวคือ 

4.1 อุดมคติของครู คือ ความตั้งใจในสิ่งท่ีดีท่ีครูพึงยึดถือ ซ่ึงไดแก ยึดม่ันในสถาบันชาติ 
ศาสนา พระมหากษัตริย รักและศรัทธาในอาชีพครู ดํารงคนใหเหมาะสมกับสภาพของอาชีพครู ตั้งใจ
ทํางานเพ่ือพัฒนาสังคมและประเทศชาติโดยอุทิศตนใหกับการศึกษาดวยความเต็มใจโดยไมคํานึงถึง
ผลตอบแทน  
  4.2 วิญญาณครู คือ ลักษณะอันเปนแกนแทในสภาวะของความเปนครู ซ่ึงไดแกความ
อดทน อดกลั้นตอพฤติกรรมตางๆ ของนักเรียน มีความรัก และหวังดีตอนักเรียน อบรมนักเรียนให
เปนพลเมืองดีของสังคม ใหเกียรติแกนักเรียนโดยไมเลือกเชื้อชาติ ศาสนา ฐานะ ครอบครัว เพศ วัย 
และจะตองเปนผูท่ีสงเสริมความสัมพันธอันดีระหวางโรงเรียนและชุมชนจะตองหม่ันสํารวจและพัฒนา
ตนเองอยูเสมอ มีความรูจริงและตั้งใจสอน จนเปนแบบอยางท่ีดีได 
  4.3 คุณธรรมครู คือ คุณสมบัติหรือความสามารถท่ีมีอยูในตัวครู ซ่ึงไดแก การมีความรู
เพียงพอและถูกตอง รับฟงและเคารพเหตุผลของผูอ่ืน มีความยุติธรรม เสียสละ ตัดสินนักเรียนดวย
เหตุและผล มีความคิดริเริ่มสรางสรรค 
  4.4 จริยธรรมครู คือ การแสดงออกในสิ่งท่ีควรประพฤติปฏิบัติ ไดแก 

4.4.1 ประพฤติตนดี เปนแบบอยางท่ีดี 
4.4.2 ใหความชวยเหลือแกเพ่ือนรวมอาชีพเดียวกัน 
4.4.3 รับผิดชอบตอหนาท่ีท่ีไดมอบหมาย 
4.4.4 แสดงกิริยาวาจาสุภาพ ใชภาษาและถูกตอง 
4.4.5 ปฏิบัติตนใหเหมาะสมกับโอกาส สถานท่ี สามารถเขากับชนไดทุกชั้น

วรรณะ 
4.4.6 สรางความสัมพันธและความสามัคคีระหวางครูและผูปกครอง 
4.4.7 สงเสริมใหนักเรียนมีความเมตตา กรุณา ซ้ือสัตย และสุภาพออนโยน 
4.4.8 รูจักวิพากษวิจารณเพ่ือปรับปรุงการศึกษาและการงาน ดวยถอยคําท่ีสุภาพ 
4.4.9 สรางชื่อเสียงเกียรติคุณใหแกตนเอง เพ่ือรวมงาน และสถาบัน 
4.4.10  มีความสามารถทางการสอนใหนักเรียนเกิดความรูจริงและสามารถนําไป

ประยุกตใชได 

 เยาวรินทร จันทนมัฎฐะ (2534, หนา 12-14) ใหความเห็นวา เนื่องจากครูเปนบุคคลสําคัญ
ในการพัฒนาประเทศ ครูจึงเปนบุคคลท่ีพึงมีประสิทธิภาพในการทํางานดังนี้ 
 1. ประสิทธิภาพในดานการสอน หมายถึง พฤติกรรมตางๆ ท่ีแสดงออกมาเพ่ือกระตุน
ถายทอดแนะแนว หรือหาวิธีการใหนักเรียนเกิดการเรียนรู และวิธีท่ีจะเรียน มีการทดสอบไดอยาง
ชัดเจน ปฏิบัติจริง เตรียมการสอนอยางดีทุกครั้ง รูจักใชวิธีการสอน และอุปกรณการสอนอยาง
เหมาะสม มีความรูเรื่องหลักสูตร ขยัน ตั้งใจสอน ชวยเหลือและใสใจนักเรียนท่ีเรียนออนสอดแทรก
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การอบรมจรรยามารยาทในขณะท่ีสอนโดยใหสอดคลองกับเนื้อหาท่ีกําลังเรียน เสนอบทเรียนและ
กิจกรรมการเรียนการสอนใหเปนท่ีสนใจของนกเรียน เพ่ือใหนักเรียนมีเจตคติท่ีดีตอวิชาท่ีเรียน
สามารถวิเคราะหพฤติกรรมของนักเรียนท่ีแสดงออกในขณะท่ีกําลังเรียน มีเทคนิคกลวิธีการวินิจฉัย
และสอนซอมเสริมใหแกนักเรียน 
 2. ประสิทธิภาพในดานสัมพันธภาพกับนักเรียน หมายถึง พฤติกรรมท่ีมีเยื่อใยสัมพันธกับ
นักเรียนใหความรักและเมตตานักเรียนท่ัวหนากัน ทําตัวใหนักเรียนท้ังรักท้ังเกรง ติดตามไตถามทุกข
สุขของนักเรียนเสมอ เอาใจใสนักเรียนท้ังทางดานการเรียน สุขภาพอนามัยและความประพฤติให
กําลังใจและยกยองชมเชยเม่ือนักเรียนทํางานสําเร็จและไดผลกาวหนา สนใจรวมกิจกรรมของนักเรียน 
มีอารมณดี รูจักใหอภัยนักเรียน มีความอดกลั้นตอการแสดงออกท่ีไมเหมาะสมของนักเรียน พิจารณา
ตัดสินและลงโทษนักเรียนอยางยุติธรรม ตักเตือนและชี้แจงใหนักเรียนเขาใจเม่ือกระทําผิด รักษา
ความลับของนักเรียน มีความหวังดีตอนักเรียนทุกคน ชวยเหลือใหนักเรียนแกปญหาดวยตนเองได 
 3. ประสิทธิภาพเก่ียวกับความประพฤติ คุณธรรมและศีลธรรม หมายถึงพฤติกรรมท่ี
แสดงออก หรือวางตนอยางมีแบบแผน อยูในกรอบธรรมเนียมของสังคมอันเปนท่ียอมรับกันท่ัวไปเชน 
มีความกตัญูกตเวทีตอผูมีพระคุณ มีจิตใจโอบออมอารี เอ้ือเฟอเผื่อแผ มีความประพฤติเรียบรอย 
สุภาพออนนอม ยึดม่ันศีลธรรม รูจักนําหลักธรรมปฏิบัติใหเกิดประโยชนแกตนเองและสังคม ไมหลง
มัวเมาในอบายมุข รูจักทําจิตใหวาง ผองใส ปราศจากทิฐิ คํานึงถึงเกียรติยศชื่อเสียงของตนเองและ
วงศตระกูล และมีน้ําใจตอคนท่ัวไป 
 4. ประสิทธิภาพในดานการปฏิบัติงานท่ัวไป หมายถึง พฤติกรรมท่ีแสดงออกเก่ียวกับการ
พัฒนาโรงเรียนในดานอ่ืนๆ นอกจากการเรียนการสอน เชน การปรับปรุงโรงเรียนใหเจริญกาวหนา
ดูแลรับผิดชอบทรัพยสมบัติของโรงเรียน มีความภาคภูมิใจในงานอาชีพของตนเองไมนิ่งดูดาย มี
ความคิดสรางสรรค มีความรับผิดชอบสูงในงานท่ีไดรับมอบหมาย 
 5. ประสิทธิภาพดานมนุษยสัมพันธ หมายถึง พฤติกรรมท่ีแสดงออกอยางมีศิลปะเพ่ือจูงใจให
เกิดความรวมมือในงานเพ่ือบรรลุวัตถุประสงคท่ีตองการ เชน ใหการตอนรับผูมาติดตอปรับปรุงตนเอง
ใหเขาไดกับคนทุกชั้นทุกสังคม ใหความรวมมือชวยเหลือในการพัฒนาทองถ่ินมองบุคคลอ่ืนและเพ่ือ
รวมงานในงานดีเสมอ ไมเปนคนสอพลอ ไมเห็นแกตัว และไมเอาเปรียบผูรวมงาน 
 6. ประสิทธิภาพเก่ียวกับบุคลิกภาพลักษณะทาทาง หมายถึง พฤติกรรมโดยรวมท่ีแสดง
ออกมาอยางเห็นไดชัด ไมเก่ียวกับคุณลักษณะอ่ืน เชน ยิ้มแยมอยูเสมอ มีกําลังใจ กําลังกายเขมแข็ง 
ไมแสดงอาการออนไหวใหคนอ่ืนเห็นเอาใจใสกับการรักษาความสะอาดของรางกาย มีนิสัย
กระตือรือรน กระฉับกระเฉงวองไวไมยอทอ เปนคนออนนอม เปนมิตรกับคนทุกชั้น ไมทําตัวเปนคนท่ี
มีปมดอย 

 เลหแมน และมีเรนส (Lehman and Mehrens,1971, p.136) ไดทําการสํารวจความคิดเห็น
ของนักศึกษา Western Washington State College จํานวน 443 คน พบวานักศึกษามีความเห็น
เก่ียวกับคุณลักษณะของครูในอุดมคติวา มีเกณฑท่ีสําคัญมากท่ีสุด 5 ประการคือ 

1. มีความรูในเนื้อหาวิชาท่ีสอน ตองมีความรูอยางกวางท้ังความรูข้ันมูลฐานและความรู
ใหมๆ ท่ีเก่ียวของกับวิชาท่ีสอน 
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2. มีความสนใจในวิชาท่ีสอนอยางลึกซ้ึง และมีความกระตือรือรนท่ีจะศึกษาคนควาในวิชาท่ี
สอน 

3. มีความยืดหยุนและมีความสามารถท่ีจะเสนอบทเรียนเพ่ือกระตุนใหผูเรียนสนใจสนอง
ความตองการของผูเรียน 

4. เตรียมการสอนในวิชาท่ีตนสอนอยูเสมอกําหนดหัวขอวิชาท่ีสอนกําหนดวัตถุประสงค
ตลอดจนรายชื่อหนังสืออางอิง 

5. ใชศัพทภาษาไดถูกตองเหมาะสม มีความสามารถในการอธิบายอยางชัดเจนแจมแจงและ
สอนโดยคํานึงถึงระดับความสามารถของผูเรียน 
 ในการประชุมสัมมนาผูบริหารสถาบันผลิตครูครั้งท่ี 18 ระหวางวันท่ี 13-15 พฤศจิกายน 
2543 ณ คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร สุเมน อมรวิวัฒน (2538, หนา 1-4) ได
กลาวถึงคุณลักษณะและคุณธรรมของความเปนครู ไวดังนี้ 

 1. คุณลักษณะของความเปนครู แบงได 2 ดานคือ 
1.1 รูปลักษณ (Appearance) ไดแก ลักษณะภายนอกท่ีมองเห็นวาครูท่ีพึงประสงคใน

รูปลักษณของครูในสังคมขาวสารมี 7 ลักษณะ ดังตอไปนี้ 
1.1.1 สดชื่น แจมใส สะอาดตา (Pleasant) ครูเปนแบบอยางท่ีดีแกศิษย ควรมี

สุขภาพท่ีดี รางกายแข็งแรง แตงกายสะอาด และมีทาทางท่ียิ้มแยมแจมใส ซ่ึงจะมีอิทธิพลตอ
บรรยากาศการเรียนการสอน 

1.1.2 ตื่ นตั ว  หนั ก เอา  เบาสู  (Alert)  ครู ต อง เป นคน ท่ีสนใจ  ใฝ รู  ตื่ นตั ว 
กระฉับกระเฉงพรอมท่ีจะรับรูขาวสาร เผชิญความเปลี่ยนแปลง และผจญปญหาท่ีเกิดข้ึน ครูตองรู
รอบและกาวหนาทันตอความเปลี่ยนแปลงตางๆ 

1.1.3 ม่ันใจในตนเอง (Confident) ความไมรูและขาดประสบการณ สับสนและขาด
เปาหมายท่ีแนนอนจะทําใหขาดความม่ันใจในตนเองในการสอน ครูท่ีมีความม่ันใจในตนเองยอมมี
ความองอาจสงางาม สามารถกําหนดสถานภาพของความเปนครูไดอยางมีศักดิ์ศรีแตคุณลักษณะท่ี
ม่ันใจในตนเองนี้ ยอมตองพอเหมาะพอดี มีกาลเทศะ ไมกลายเปนความกาวราวและหลงตนเอง 

1.1.4 รูรอบ (Well Informed) เนื่องจากไดอานมาก ฟงมาก ซ่ึงภาษาบาลีเรียกวา
เปนพหูสูต คือ ครูตองเปนคนท่ีรอบรูขาวสาร เหตุการณ ตลอดจนปญหาของสังคม ไดติดตามและ
สังเกตวิธีการทํางานของแตละคน ใชเหตุผล รูจักใชวิจารณญาณวินิจฉัยตามความรูและประสบการณ
ของตน 

1.1.5 เปนกัลยาณมิตร (Friendly or Being Intimate Friend) คุณลักษณะนี้
หมายรวมถึงความมีน้ําใจ ความใกลชิดผูกพันกับศิษยและเพ่ือนรวมงานในลักษณะของการมีมนุษย
สัมพันธท่ีดีมีทักษะทางสังคม เปนท่ีรักไววางใจ 

1.1.6 ฉลาด (Intelligent, Clever) ในการท่ีครูสามารถใชภาษา โตตอบกับผูอ่ืนได
อยางถูกตอง รับฟงเรื่องราวตางๆ ไดเขาใจรวดเร็ว จับประเด็นไดวาอะไรสําคัญ อะไรเปนประเด็น
หลักและประเด็นยอย ฟงคําสั่ง ฟงคําถามครั้งเดียวก็สามารถเขาใจได 
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1.1.7 สุภาพ (Courteous) ครูท่ีเกง ฉลาด รอบรู และม่ันใจนั้น ตองเปนคนท่ีสุภาพ 
ความสุภาพเปนกริยาท่ีเหมาะสมกับบุคคลท่ีกลาแสดงออกและและมีความเชื่อม่ันในตนเองอยางถูก
กาลเทศะไมพูดจาลาวงเกินกาวราว ความสุภาพจึงเปนคุณลักษณะท่ีสําคัญของความเปนครู 
 1.2 กิจลักษณ (Performance) หมายถึง ลักษณะภารกิจการพัฒนาตนเองของครูท่ีบง
บอกถึง ความรู ความคิด ความสามารถ อันพึงประสงค กิจลักษณภารกิจการพัฒนาตนเองของครูตอง
สั่งสมและฝกอบรมใหเกิดข้ึนเปนการพัฒนาตนเองมี 4 ประการ ซ่ึงตามหลักพุทธธรรม เรียกวา 
ภาวนา 4 คือ 

1.2.1 กายภาวนา การพัฒนาทางกาย (Physical Development) เปนการ
ฝกอบรมวิธีการปฏิบัติงานกับสิ่งแวดลอมท่ีเปนอยูในทางท่ีถูกท่ีควร เวนและลด ละ เลิกการกระทําท่ี
นําโทษนําไปสูความเสื่อม และมุงพัฒนาการปฏิบัติท่ีกอใหเกิดประโยชนแกตน และสวนรวม 

1.2.2 ศีลภาวนา การพัฒนาความประพฤติ (Moral Development) เปนการ
พัฒนาความประพฤติและจรรยาของบุคคล ใหเปนไปตามหลักการและระเบียบวินัยท่ีถูกตอง ชวยให
สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีเมตตา ซ่ือตรง ไมลวงละเมิด จริงใจ และใชสติปญญา 

1.2.3 จิตภาวนา การพัฒนาจิตใจ (Emotional and Mental Development) 
หมายถึง การฝกอบรมจิตใจใหเบิกบานผองใส เขมแข็ง ม่ังคง เรื่องการพัฒนาจิตนี้เปนประเด็นหลักท่ี
ทําใหคนเปนมนุษย และมีผลตอบุคลิกภาพของครูอยางยิ่ง ครูท่ีมีความสุข คือครูท่ีไดรับฝกอบรมหรือ
พัฒนาจิตของตนอยูเสมอ 

1.2.4 ปญญาภาวนา การพัฒนาปญญา (Intellectual Development) เปนการ
ฝกอบรม วิเคราะหฝกฝนตนเองจากภายใน เชน การสํารวจความรูสึก ความคิด ความเขาใจตอสิ่ง
ตางๆ เหตุการณ และปญหาท่ีไดเผชิญดวยความเปนอิสระ ไมตกเปนทาสของคติ คือความรัก โลภ 
โกรธ หลง ฝกตนท่ีจะมองและมีปฏิกิริยาตอสิ่งตางๆ ตามความจริงใจท่ีเปนอยูรู เทาทันความ
เปลี่ยนแปลงและสามารถใชสติปญญาในการแกปญหา 
 2. คุณธรรมของความเปนครู มีหลัก 4 ประการท่ีแสดงถึงคุณธรรมของความเปนครู ดังนี้ 
 2.1 คุณธรรมท่ีเกิดข้ึนจากหลักการยอมรับ หมายถึง การยอมรับ และการใหเกียรติซ่ึงกัน
และกัน ระหวางศิษยและครู เปนการยอมรับถึงความคิด ความรูสึก การมีคุณคา การยอมรับความ
แตกตางระหวางบุคคล การยอมรับความคิดเห็น 
 2.2 คุณธรรมเกิดจากความไววางใจ เปนคุณธรรมท่ีอยูบนพ้ืนฐานของความจริงใจความ
รับผิดชอบตอหนาท่ี บทบาทของตน และความสุจริตท้ังทางกาย วาจาและใจ 
 2.3 คุณธรรมท่ีเกิดจากหลักของความผูกพัน ซ่ึงเกิดจากการสํานึกในคุณคาสํานึกใน
ภารกิจ ท่ีทุกฝายตางอํานวยประโยชน เอ้ืออาทรตอกันมาเนิ่นนาน ความผูกพันเกิดข้ึนจากความรัก
และความเขาใจซ่ึงกันและกัน ดังนั้นคนเปนครูจึงทํางานในหนาท่ีของตนดวย ความรัก รักศิษย รักการ
สอน มุงความเจริญของศิษยยิ่งกวาตนเอง 
 2.4 คุณธรรมท่ีเกิดข้ึนจากหลักการของการชวยเหลือเก้ือกูล โดยท่ีครูนั้นเปรียบเสมือน
ผูนําทาง เปนผูคุมครอง เปนท่ีปรึกษา และเปนผูท่ีพรอมท่ีจะชวยเหลือศิษย การชวยเหลือเก้ือกูลนั้น
ทําไดหลายวิธี เชน การแนะนําทางท่ีถูกตอง การปองกันการกระทําชั่ว การเสนอทางเลือกและ
ทางออกในการแกปญหา การชวยเหลือทางกําลังใจ และทางทุนทรัพย การรับฟงความทุกขของศิษย
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อยางเห็นใจและพรอมท่ีจะเขาใจ การสนับสนุนเม่ือศิษยมุงสูจุดมุงหมาย การประคับประคอง เม่ือ
ศิษยพลาดพลั้งคุณธรรมในหลักการขอนี้ คือ เมตตาและกรุณา ซ่ึงนับวาเปนแกของคุณธรรมท้ังหลาย
สําหรับความเปนครู 

 จึงอาจสรุปไดวา ลักษณะของครูเปนสิ่งจําเปนท่ีจะตองปลูกฝงใหมีในบุคคลท่ีประกอบอาชีพ
เปนครูอาจารย เพ่ือใหการจัดการศึกษาไดบรรลุตามเปาหมายท่ีกําหนด และการเปนครูท่ีดีนั้น 
นอกจากจะมีหลักเกณฑมาตรฐานดานความรู ทักษะในการสอน ประสบการณ ในการสอน มีความ
รับผิดชอบตอหนาท่ี รูหนาท่ี มีบุคลิกภาพดี มีมนุษยสัมพันธ และมีคุณธรรมแลวครูยังตองสอนให
ผูเรียนรูคิดเปน ทําเปน แกปญหาเปน รูจักนําความรูท่ีไดเรียนมาประยุกตใชกับชีวิตประจําวันและ
หนาท่ีการงานในอนาคต 

คุณลักษณะของอาจารยผูสอนบริหารธุรกิจ 

 การจัดการศึกษาดานบริหารธุรกิจ เปนการจัดการศึกษาท่ีมุงใหความรูทางวิชาชีพแกผูเรียน
ใหผูเรียนสามารถนําวิชาชีพแขนงนี้ไปประกอบอาชีพดานธุรกิจ และเปนพ้ืนฐานในการศึกษาระดับสูง
ทางดานการบริหารธุรกิจ ซ่ึงผูสําเร็จการศึกษาในสาขานี้ กําลังเปนท่ีตองการของวงการธุรกิจอยาง
มาก เนื่องจากการขยายตัวทางดานธุรกิจและอุตสาหกรรม จึงเปนกลไกท่ีสําคัญในการพัฒนา
เศรษฐกิจระบบวิสาหกิจเสรีไดเปนไปอยางรวดเร็ว ซ่ึงจําเปนตองอาศัยบุคคลท่ีมีความชํานาญทางดาน
บริหารธุรกิจมาก การจัดการศึกษาดานนี้จึงเปนเรื่องท่ีสําคัญและเปนความจําเปนเรงดวน โดยเฉพาะ
อยางยิ่ง ปจจัยในการจัดการศึกษาท่ีมีความสําคัญ และจําเปนอยางยิ่ง คือ “อาจารย” ผูทําหนาท่ีสอน
โดยเฉพาะอาจารยผูสอนในสาขาวิชาบริหารธุรกิจ 

 ดักลาส และคณะ (ปริญญา ปาลกะวงศ, 2542, หนา 127-129; อางอิงจาก Douglas Llyod 
B. and others, 1973) ไดกลาวถึงคุณลักษณะของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจท่ีทําใหการ
เรียนการสอนมีประสิทธิภาพ ดังนี้ 
 1. อาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจตองเปนผูเขมแข็ง (Business Teacher is Vigorous) 
ครูท่ีดีจะตองสามารถกระตุนความสนใจของผูเรียนใหสนใจในการเรียน ครูจะตองพยายามศึกษา
คนควา และตื่นตัวใหทันเหตุการณท่ีเกิดข้ึนในวงการธุรกิจในปจจุบันและอนาคตจึงจะทําใหชั้นเรียน
กาวหนา สนุกสนานในการเรียน สามารถเปนนักแสดงท่ีดี นอกจากนั้นการแตงกายของครูก็เปนสวน
หนึ่งท่ีเรียกรองความสนใจของผูเรียน ครูท่ีดีควรแตงกายใหสุภาพเรียบรอยและเหมาะสมกับ
เหตุการณ การแตงกายใหสุภาพมิไดหมายความวา ครูจะตองใชเสื้อผาท่ีหรูหรา ราคาแพง และ
เปลี่ยนแปลงใหมอยูเสมอ แตจะตองแตงกายใหสะอาดเรียบรอยใชเสื้อผาท่ีราคาพอสมควรแกฐานะ สี
ไมฉูดฉาดบาดตาผูเรียนจนเกินไปท้ังนี้โดยคํานึงถึงความประหยัดเปนหลัก 

 2. อาจารยผูสอนบริหารสาขาวิชาธุรกิจจะตองเปนผูมีความรู (Business Teacher is 
Scholarly) ครูท่ีมีความรู บางครั้งก็มิไดมีความชํานาญในการถายทอดวิชาความรูใหแกผูเรียนดังนั้น
ครูท่ีดีตองรูหลักการสอน มีเทคนิคและวิธีการถายทอดวิชาความรูประสบการณตางๆ ใหแกผูเรียน มี



13 
 

มนุษยสัมพันธอันดีกับผูเรียนและบุคคลท่ัวไป ความรูท่ีครูถายทอดใหนั้นหากผูเรียนสามารถนําไปใช
ในชีวิตประจําวันไดก็จะชวยใหผูเรียนมีความม่ันใจในตัวครูพรอมท่ีจะรับฟงและปฏิบัติตาม 
 3. อาจารยผูสอนสาขาวิชาธุรกิจจะตองเปนผูท่ีมีหลักการและเหตุผล (Business Teacher is 
Realistic) ครูจะตองยอมรับความแตกตางของผูเรียนแตละคนอยางมีเหตุผล และเปนธรรมเพ่ือท่ีจะ
ไดเลือกวิธีสอน และกิจกรรมใหเหมาะสมกับภูมิหลังของผูเรียน ในการท่ีจะใหผูเรียนเกิดการเรียนรู 
ท้ังนี้เพ่ือลดชองวางของนักเรียนและขจัดความเครงเครียดเกินความจําเปนในชั้นเรียน อันจะทําใหการ
เรียนการสอนมีแตความเพลิดเพลินและสนุกสนาน 
 ครูเปรียบเสมือนผูนําของผูเรียนในการสรางความสนใจ สรางขวัญและกําลังใจและแกปญหา
ใหแกผู เรียน ดังนั้น ครู ท่ีดีควรจะมีพฤติกรรมผูนําทางดานสัมพันธภาพ (Consideration) ซ่ึง
แสดงออกถึงความสามารถในการดําเนินงานตางๆ โดยไดรับความนิยมชมชอบ และความไววางใจจาก
นักเรียน ไดรับความนับถือ และมีสัมพันธอันอบอุนระหวางครูกับผูเรียนและกับผูรวมงาน นอกจากนั้น
ครูควรมีพฤติกรรมดานสัมฤทธิ์สัมพันธ (Initiation Structure) อันหมายถึงพฤติกรรมท่ีครูมี
ความสัมพันธอันดีกับผูเรียน ครูและผูรวมงานในดานการสรางสรรคความเขาใจในการดําเนินงาน และ
การติดตอสื่อสารเพ่ือใหการดําเนินงานสําเร็จลุลวงไปดวยดี 
 กรมอาชีวศึกษา ซ่ึงมีหนาท่ีรับผิดชอบโดยตรงเรื่องการจัดการศึกษาทางดานบริหารธุรกิจได
กลาวถึงอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจวา ตองเปนผูท่ีมีคุณสมบัติ ดังตอไปนี้ (กรมอาชีวศึกษา, 
2521, หนา 7) 

 1. เปนผูมีทัศนะในการทํางาน 
 2. เปนผูมีประสบการณในงานอาชีพมาแลวพอสมควร 
 3. เปนผูมีการตัดสินใจดี เปนตัวอยางอันดีของนักเรียน เพ่ือเปนแนวทางท่ีจะอบรมนักเรียน
ไดเปนอยางดี 
 4. เปนผูท่ีมีความชํานาญในการสอน มีหลักวิชาชีพครู รูจักใชอุปกรณการสอนและเขาใจ
หลักการวัดผลท่ีดี 
 5. เปนผูชี้ชองทางในการประกอบอาชีพแกผูเรียน 
 วิฑูรย อุปถัมภ (2530, หนา ข-ค) ศึกษาสมรรถภาพของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ
ในวิทยาลัยครู พบวามีคุณลักษณะท่ีจําเปนเรียงลําดับจากมากไปหานอย ดังนี้ 
 1. ดานคุณลักษณะและเจตคติ ไดแก 

1.1 มีความรับผิดชอบตองานในหนาท่ี 
1.2 มีความเสียสละอุทิศเวลาเพ่ืองาน 
1.3 ซ่ือสัตย ตรงตอเวลา ไววางใจได 
1.4 มีเจตคติท่ีดีตองานในอาชีพ 
1.5 ขยัน คลองแคลว กระตือรือรน 
1.6 มีสุขภาพกายและจิตดี 
1.7 มีความคิดริเริ่มสรางสรรค 
1.8 ใจคอหนักแนนควบคุมอารมณได 
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1.9 เคารพกฎหมาย ระเบียบ วินัย และขอบังคับของสถาบัน 
1.10 มีมนุษยสัมพันธดี เคารพผูบังคับบัญชา 
1.11 แตงตัวเรียบรอย สะอาด ทาทางเหมาะสม 
1.12 มีลักษณะความเปนผูนํา 

2. ดานความรูและทักษะ 
2.1 มีความรูเก่ียวกับวิชาชีพเฉพาะ 
2.2 มีทักษะและประสบการณทางวิชาชีพ 
2.3 มีความรูเก่ียวกับวัสดุ อุปกรณ และเครื่องมือท่ีใชในวิชาชีพเฉพาะ 
2.4 รูจักวิเคราะหปญหา หลักสูตร และการจัดการเรียนการสอนวิชาชีพ 
2.5 มีความรูเก่ียวกับการแนะแนววิชาชีพ 
2.6 มีความรูเก่ียวกับวิชาชีพครู 
2.7 มีความรูเก่ียวกับวิชาชีพสัมพันธ 
2.8 มีความรูเก่ียวกับจิตวิทยาวัยรุน 

3. ดานเทคนิควิธีสอน 
3.1 ใหความชัดเจนในการสาธิตอุปกรณการสอน 
3.2 รูจักวางแผนการสอน 
3.3 รูจักเทคนิคการสรางความกาวหนาใหกับนักเรียน 
3.4 รูจักสรางความสนใจใหกับผูเรียน 
3.5 รูจักวิธีสอนในชั้นเรียน 
3.6 รูเทคนิคการบูรณาการวิชาชีพเฉพาะวิชาอ่ืน 
3.7 รูการจัดระเบียบภายในหองเรียน 
3.8 รูเทคนิคในการสอนหลายแบบ 
3.9 รูเทคนิคการทอสอบและประเมินผล 
3.10 รูวิธีการใชอุปกรณโสตทัศนศึกษา 
3.11 รูลําดับการสอนตามหลักสูตร 

ประภาศรี อมรสิน (2533, หนา 536-537) กลาววา เนื้อหาวิชาธุรกิจเกือบทุกวิชามักจะเปน
วิชาท่ีประกอบดวยหลักเกณฑทางวิชาการ หรือภาคทฤษฎีสวนหนึ่งและการฝกฝนปฏิบัติอีกสวนหนึ่ง 
ซ่ึงวิชาทางธุรกิจแตละวิชาหมายถึงเนื้อหาสาระ ความรูทางวิชาการ รวมถึงประสบการณในการเรียนรู
ในวิชานั้นๆ ดวย ฉะนั้นบทบาทของครูผูสอนจึงมีสวนสําคัญและเปนองคประกอบท่ีสําคัญท่ีจะ
กอใหเกิดการเรียนรู ท่ีมีประสิทธิภาพ ซ่ึงจําเปนจะตองปรับปรุงบุคลิกภาพเสริมสรางความรู
ประสบการณอยูเสมอ รวมท้ังมีเทคนิคการสอนท่ีเราใจและจูงใจใหนักเรียนเกิดความตองการและ
สนใจท่ีจะเรียนรู ครูผูสอนจําเปนจะตองมีบทบาทการเปนครูผูสอนอยางมีประสิทธิภาพ ดังนั้น
ครูผูสอนวิชาธุรกิจ ควรมีลักษณะดังตอไปนี้ 

1. มีบุคลิกภาพสวนตัวท่ีดี ผูเรียนจะเรียนรูไดดีก็ตอเม่ือมีความสนใจอาจารยผูสอนดังนั้นครู
จึงควรมีบุคลิกภาพของการเปนครู หรืออาจจะเรียกไดวา “วิญญาณของความเปนครู” เชน แตงกาย
เหมาะสม มีความสุภาพออนโยน มีความเมตตากรุณา มีขันติ มีความกระตือรือรนมีลักษณะเปนผูนํา 
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มีอารมณขัน มีศรัทธาและความภูมิใจในความเปนครูของตน นอกจากนั้นครูท่ีสอนวิชาธุรกิจ ควรมี
ลักษณะเปนนักธุรกิจประกอบกัน หรืออาจจะตองมี “วิญญาณของความเปนนักธุรกิจ” ดวย เชน 
ความคลองแคลววองไว มีทัศนะท่ีกวางไกล มีการบริหารเวลาและวางแผนอยางเหมาะสม มีความ
เท่ียงธรรม มีจรรยาวิชาชีพและคุณธรรม มีความอดทนขยันหม่ันเพียรมีความพยายามไมทอถอย เปน
ตน ฉะนั้น ครูผูสอนวิชาชีพธุรกิจ จึงจําเปน จะตองมีบุคลิกในหลายลักษณะเขาไวดวยกัน เพ่ือเปน
แบบอยางและสรางแรงจูงใจใหผูเรียนเกิดความภูมิใจและกอใหเกิดความสนใจท่ีจะเรียนรู 
 2. มีความรูท่ัวไปอยางกวางขวาง ผูท่ีเปนอาจารยนั้นมิใชมีความรูเพียงแตในตําราหรือทาง
วิชาการเทานั้น จําเปนท่ีจะตองมีความรูอยางกวางขวางในหลายๆ ดาน เชน ความรูทางเศรษฐศาสตร 
สังคมวิทยา พฤติกรรมศาสตร ความเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม การลงทุน และอ่ืนๆ ท่ีเปน
องคประกอบของวิชาธุรกิจ 
 3. มีความรูความสารถในวิชาท่ีสอน ควรจะตองทําความเขาใจและแสวงหาความรูในรายละ 
เอียดท่ีอยูในหลักสูตรรายวิชานั้น เพ่ือจะไดวางแผนการสอนเรียงลําดับยากงายและตามความตอเนื่อง
ของรายละเอียดเนื้อหา ฯลฯ 
 4. มีความสามารถในการสอน ความสามารถในการสอนของอาจารยผูสอนสาขาวิชา
บริหารธุรกิจนั้นข้ึนอยูกับเทคนิควิธีสอน ซ่ึงเปนสิ่งท่ีครูทุกคนควรจะตองฝกฝนและปฏิบัติใหเกิดความ
ชํานาญและมีทักษะ มีความเชื่อม่ันในตนเอง องคประกอบท่ีสามารถทําใหครูผูสอนมีเทคนิคการสอน 
อยางมีประสิทธิภาพนั้น ข้ึนอยูกับองคประกอบตอไปนี้คือ 

Knowledge คือ ความรูในเนื้อหาวิชา เขาใจจุดมุงหมายของการศึกษาจุดมุงหมายของ
วิชา ท่ีสอน 

Attitude คือ ทัศนคติและเจตคติท่ีดีตอการเปนครูผูสอน 
Skill คือ ทักษะในการสอน มีความสามรถในการวางแผนการสอนเขาใจหลักการ

เรียนรูและการสอน มีความสามารถในการแกปญหาเฉพาะหนา มี
ความสามารถในการสอน เปนตน 

Habit คือ มีนิสัยรักความเปนครู รักการสอน มุงความสําเร็จและประสิทธิภาพใน
การสอน 

 อดุลย จาตุรงคกุล และคนอ่ืนๆ (2525, หนา 45) ไดกลาวถึงคุณสมบัติท่ีดีของอาจารยผูสอน
วิชาทางธุรกิจในระดับอุดมศึกษา สรุปไดดังนี้ 

1. บุคลิกภาพท่ีดี คือ การแตงกายเหมาะสม ถูกกาลเทศะ มีมนุษยสัมพันธ มีความประพฤติ
และการปฏิบัติตนท่ีดี 

2. ความรูดี คือ มีความรูในเนื้อหาวิชาท่ีสอนอยางถองแทและมีความรูทันสมัย ทันเหตุการณ 
3. ประสบการณดี คือ มีประสบการณในทางธุรกิจท่ีจะนํามาใชประโยชนในการเรียนการ

สอน 
4. มีความรับผิดชอบ คือ มีการเตรียมการสอนอยางสมํ่าเสมอ มีความตรงตอเวลาหม่ัน

ตรวจสอบตัวเอง รับผิดชอบตัวเองและวิชาชีพ 
5. มีเทคนิคในการถายทอดความรู คือ รูจักนําเอาวิธีการถายทอดท่ีเหมาะสมกับวาระโอกาส

และปญหา จนทําใหนักศึกษาเกิดความรูท่ีจะนําไปใชเปนเครื่องมือในการประกอบอาชีพได 
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การเปนผูสอนหรือครูท่ีดีนั้น อาจตองมีลักษณะพิเศษเพ่ิมเติมหรือแตกตางกันออกไปตาม
กลุมสาขาวิชาท่ีทําการสอน โดยเฉพาะดานการเรียนการสอนทางดานธุรกิจ ซ่ึงสถาบันราชภัฎไดมีการ
จัดหลักสูตรและเปาหมายเพ่ือผลผลิตบัณฑิตเขาสูวงการธุรกิจ สายหยุด จําปาทอง (2529, หนา 72-
74) ไดแบงคุณสมบัติอาจารยผูสอนทางดานธุรกิจท่ีดีวา ควรจะมีเพ่ิมเติมจากคุณสมบัติของการเปน
ครูท่ังไป 3 ลักษณะ คือ 

1. คุณสมบัติสวนตัว บุคลิกท่ัวไปตองเปนคนท่ีกระฉับกระเฉง ทันสมัยท้ังในดานความคิดและ
การแตงตัว เพราะโลกธุรกิจตองมีการแขงขันอยางรวดเร็ว หากครูมีบุคลิกภาพท่ีกระฉับกระเฉง 
คลองแคลว ก็เปนวิธีการทางออมท่ีจะใหผูเรียนท่ีจะใหนักเรียนไดซึมซากและเลียนแบบความกระฉับ 
กระเฉงจากครู 

2. คุณสมบัติทางวิชาการ วิชาทางธุรกิจมีท้ังวิชาท่ีเปนทฤษฎีและวิชาฝกปฏิบัติความชํานาญ

ของครูในการอธิบาย การสาธิต การใชภาษาไทย ภาษาอังกฤษ และศัพทเทคนิคไดอยางมี
ประสิทธิภาพ เปนสิ่งสําคัญท่ีจะกอใหเกิดความนาเลื่อมใสศรัทธา 
 3. คุณสมบัติทางดานอาชีพ ควรเปนผูมนุษยสัมพันธท่ีดี กวางขวางในวงการธุรกิจเพ่ือเปน
ผลประโยชนตอการเรียนการสอน ในดานการเชิญผูทรงคุณวุฒิในวงการธุรกิจมาเปนวิทยากรบรรยาย 
หรือการจัดสงนักศึกษาไปฝกงานหรือดูงานตามสถานท่ีตางๆ ไดงาย และท่ีสําคัญ ตองมีศรัทธาใน
วิชาชีพครูอยางแรงกลา เพราะโดยคุณสมบัติของความรูท่ีมีอยู อาจารยผูสอนสามารถไปประกอบ
อาชีพในวงการธุรกิจไดทุกขณะ และมีรายไดดีกวาการเปนครู 
 กลาวโดยสรุป คุณลักษณะของอาจารยผูสอนธุรกิจท่ีควรมีในสถานการณโลกธุรกิจในยุค
ปจจุบัน และงานอาชีพ คือ ลักษณะของความเปนผูนํา ซ่ึงจะเปนแมแบบ และแบบอยางท่ีดีในการ
แสดงออก หรือการถายทอดใหนักศึกษาไดรับรูถึงคุณลักษณะของความเปนผูนํา เพ่ือใหเกิดการเรียนรู 
อันนําไปสูการประพฤติปฏิบัติของตนเองและคุณลักษณะความเปนผูนําท่ีดี 
 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 
งานวิจัยในประเทศ 
 อรพิน นเรนทรสุทธิ์ (2535, บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเรื่องคุณลักษณะของครูคหกรรมศาสตร
ท่ีพึงประสงค สําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษา ในกรุงเทพมหานคร โดยศึกษาคุณลักษณะดานตางๆ 6 
ดาน คือ คุณลักษณะดานวิชาการ ดานการสอน ดานบุคลิกภาพ ดานคุณธรรมและความประพฤติ 
ดานมนุษยสัมพันธและดานบริการสังคม ผลการวิจัยสรุปไดวา คุณลักษณะดานการสอนมีความสําคัญ
เปนอันดับหนึ่ง คุณลักษณะดานวิชาการเปนอันดับสอง และมีคุณลักษณะดานบริการสังคมเปนอันดับ
สุดทาย 
 ผองศรี ศรีวัง (2536, หนา 76-78) ไดศึกษาเรื่องคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของครูสอน
นักศึกษาผูใหญสายอาชีพตามความคิดเห็นของนักศึกษาผูใหญสายอาชีพ ศูนยการศึกษานอกโรงเรียน
จังหวัดในเขตภาพกลางใน 4 ดาน คือ ดานวิชาการและการถายทอดความรู ดานการแนะแนวและการ
แกปญหา ดานมนุษยสัมพันธ และดานคุณธรรมและความประพฤติ ผลการศึกษาสรุปไดวานักศึกษา
ผูใหญสายอาชีพมีความคิดเห็นตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของครูสอนนักศึกษาผูใหญสายอาชีพท้ัง 4 
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ดาน อยูในระดับมาก เม่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของครูสอน
นักศึกษาผูใหญสายอาชีพ โดยจําแนกตามเพศ อายุ วุฒิทางการศึกษา เวลา ท่ีเรียนและประเภท
วิชาชีพท่ีแตกตางกัน พบวานักศึกษา ผูใหญสายอาชีพ มีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึง
ประสงคของครูสอนนักศึกษาผูใหญสายอาชีพ โดยรวมและคุณลักษณะรายดานท้ัง 4 ดานแตกตางกัน
อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 จิติพงษ สาธร (2536, บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่องคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูสอนวิชา
อิเล็กทรอนิกสระดับอนุปริญญา สายเทคโนโลยีอุตสาหกรรมในวิทยาลัยครู ตามทัศนะของอาจารย
และนักศึกษา ผลการวิจัยพบวา อาจารยและนักศึกษามีทัศนะตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของ
อาจารยผูสอนวิชาอิเล็กทรอนิกสในวิทยาลัยสอดคลองกัน โดยใหอันดับความสําคัญดานความรูและ
ทักษะในวิชาชีพเปนอันดับหนึ่ง ดานการใหคําปรึกษาเปนอันดับท่ีสาม และดานวิชาการเปนอันดับท่ี
หก สวนดานการสอนอาจารยใหความสําคัญเปนอันดับท่ีสี่ นักศึกษาใหเปนความสําคัญเปนอันดับท่ี
หา ดานบุคลิกภาพอาจารยใหความสําคัญเปนอันดับหา นักศึกษาใหความสําคัญเปนอันดับท่ีสอง และ
ดานมนุษยสัมพันธอาจารยใหความสําคัญเปนอันดับท่ีสอง สวนนักศึกษาใหความสําคัญเปนอันดับท่ีสี่ 
 ประกาศิต จันโทริ (2536. หนา 130-133) ไดศึกษาพฤติกรรมการสอนของอาจารยผูสอน
วิชาอุตสาหกรรมศิลป ในวิทยาลัยครูสหวิทยาลัยอีสานเหนือ ตามทัศนะของอาจารยและนักศึกษา 
ผลการวิจัยพบวา พฤติกรรมการสอนของอาจารยผูสอนวิชาอุตสาหกรรมศิลปตามทัศนะของนักศึกษา
ภาคปกติ โดยรวมทุกดานอยูในระดับปานกลาง เม่ือเรียงลําดับพฤติกรรมการสอนของอาจารยผู
อุตสาหกรรมศิลป มีพฤติกรรมดานบุคลิกภาพการสอนและดานคุณธรรมในการประเมินผลการเรียน 
เปนอันดับหนึ่ง สวนอันดับสุดทาย คือพฤติกรรมการสอนดานการใชสื่ออุปกรณการเรียนการสอน 
 บุญสม สุขุมมาลพงษ (2536, หนา 78-79) ไดศึกษาพฤติกรรมการสอนของอาจารยผูสอน
วิชาเอกนาฏศิลปในสถาบันราชภัฎอุดรธานี ผลการวิจัยพบวา นักศึกษาเห็นวาพฤติกรรมการสอนของ
อาจารยผูสอนวิชาเอกนาฏศิลป เปนรายดานและรวมเกาดานอยูในระดับปานกลาง ยกเวนดานการ
เตรียมการสอน นักศึกษาเห็นวาพฤติกรรมการสอนของอาจารยผูสอนวิชานาฏศิลปมีอยูระดับมาก 
นักศึกษาและบัณฑิตวิชาเอกนาฏศิลปท่ีมีพ้ืนฐานความรูวิชานาฏศิลปตางกันมีทัศนะตอพฤติกรรมการ
สอนของอาจารยผูสอนวิชาเอกนาฏศิลป เปนรายดานและรวมเกาดานไมแตกตางกัน 

สมหวัง พิธิยานุวัฒน และคนอ่ืนๆ (2538, หนา 1-6) ไดศึกษาเรื่องการวิเคราะหองคประกอบ
ท่ีเหมาะสมในการประเมินผลการปฏิบัติงานของขาราชการครูสายการสอน ผลการวิจัยสรุปไดวา
องคประกอบท่ีสําคัญในการประเมินผลการปฏิบัติงานของขาราชการครุสายการสอนมี 9 องค- 
ประกอบ คือ 

1. คุณลักษณะของครู 
2. คุณภาพการสอน 
3. การบริการวิชาการและสงเสริมศิลปวัฒนธรรม 
4. ความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน 
5. การปรับตัวและมนุษยสัมพันธ 
6. ความรับผิดชอบตอสวนรวม 
7. ปริมาณและคุณภาพงานอ่ืนท่ีไดรับมอบหมาย 
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8. ความรูความสามารถในการสอน 
9. การรักษาวินัย 
ทิพเรศ ศรีนวลดี (2543, บทคัดยอ) ไดศึกษาพฤติกรรมท่ีพึงประสงคของอาจารยท่ีสอน

สาขาวิชาเลขานุการ ตามทัศนะของนักศึกษาสาขาวิชาเลขานุการ ผลการวิจัยพบวานักศึกษามีความ
คิดเห็นเก่ียวกับพฤติกรรมท่ีพึงประสงคของอาจารยท่ีสอนสาขาวิชาเลขานุการดานวิชาการ ดานการ
สอน ดานบุคลิกภาพและดานคุณธรรม อยูในระดับมาก และนักศึกษาท่ีเรียนในสถานศึกษาตางกัน มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตางกัน และมีความคิดเห็นเก่ียวกับพฤติกรรมท่ีพึงประสงคของอาจารยท่ีสอน
สาขาวิชาเลขานุการ โดยรวมและเปนรายดานทุกดานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05 

 
งานวิจัยตางประเทศ 

บาติสตา (Batista, 1976, p. 257) ไดศึกษาพฤติกรรมของครูท่ีดีจากกลุมตัวอยางท่ีเปนครู 
พบวาพฤติกรรมของครูท่ีดี ประกอบดวย การเปนผูท่ีมีความรูในเนื้อหาวิชาท่ีทันสมัยมีความรู
ความสามารถในการเขียนบทความและสิ่งพิมพท่ีมีคุณภาพ มีความรูในเนื้อหาวิชาท่ีสอนมีวิธีสอนท่ี
เหมาะสมกับเนื้อหาและผูเรียน มีความรูในวิธีประเมินจุดมุงหมายของวิชาอยางเหมาะสมมีคุณธรรม
ในวิชาชีพ เปนผูท่ีทํางานดวยการใหบริการกับสถาบันและชุมชน ใหบริการทางวิชาการและวิชาชีพ 
ตลอดจนมีเจตคติท่ีดีตอเพ่ือนครู นิสัต นักศึกษา และสถาบัน 

อารมสตรอง (Armstrong, 1973, p. 51-55) ไดศึกษาเก่ียวกับการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของครูท่ีมีประสิทธิภาพพบวา การปฏิบัติงานของครูท่ีมีประสิทธิภาพ มีคุณลักษณะดังตอไปนี้ 

1. เตรียมการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
2. พัฒนาทักษะในการสอนของตนเอง 
3. มีเทคนิคในการกระตุนใหนักเรียนสนใจเรียน 
4. ประยุกตใหหลักทางจิตวิทยาใหเปนประโยชนแกเรียนการสอน 
5. กําหนดวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมในการเรียนการสอน 
6. เขาใจและนําหลักการเรียนรูมาใชในการเรียนการสอน 
7. สรางบรรยากาศในหองเรียนใหเปนประชาธิปไตย 
8. ปรับปรุงกิจกรรมในหองเรียนใหสอดคลองกับสภาพสังคม 
9. ปรับปรุงตนเองใหคุนเคยกับสภาพของกลุมผูเรียน 
10. ชวยเหลือนักเรียนท่ีมีปญหาในการเรียนการสอน หรือปญหาอ่ืนๆ 
11. จัดกิจกรรมและสภาพการเรียนใหสงเสริมลักษณะและพฤติกรรมท่ีพึงปรารถนาของ

นักเรียน 
12. ชวยเหลือนักเรียนในแตละคนใหไดรับความสําเร็จ 
13. พัฒนาตนเองทางดานความรูและสติปญญา 
14. มีเทคนิคการวัดผลท่ีดี และนําผลจากการทดสอบไปใชในการปรับปรุงสภาพการเรียน

การสอน 
กาดเซลา (Gadzella, 1974, p. 9) ผูชวยผูอํานวยการสํานักวิจัยสถาบัน ของ New 

YorkStateUniversityCollege ไดทําการวิจัย เรื่อง “อาจารยในอุดมคติของนักศึกษาใน Western 
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Washington State College” ผลการวิจัยพบวาลักษณะอาจารยในอุดมคติของนักศึกษาท่ีสําคัญ
ท่ีสุด ตามลําดับความสําคัญ 5 ดาน คือ 

1. มีความสนใจและกระตือรือรนในวิชาท่ีสอน 
2. สามารถท่ีจะอธิบายเรื่องราวตางๆไดอยางชัดเจนในสภาพท่ีผูเรียนมีความแตกตางกัน 
3. มีความรูดีท้ังเนื้อหาวิชาและเหตุการณปจจุบันท่ีเก่ียวของกับวิชาท่ีสอน 
4. การวัดผลทําดวยความรอบคอบและมีความยุติธรรมในการใหเกรด 
5. วางแผนการสอน กําหนดหัวขอการเรียนอยางมีระบบ ตลอดจนมีรายชื่อหนังสืออางอิง

ประกอบการเรียน 
 ลักษณะอาจารยท่ีนักศึกษาเห็นวามีความสําคัญนอยท่ีสุด คือ อาจารยเขาไปมีสวนรวมใน
กิจกรรมของชมรมหรือโครงการตางๆ และการทําวิจัย แตงตํารา หรือเขียนบทความ 
 กรีนวูด และคนอ่ืนๆ (Greenwood and Others, 1974, p.141-143) ไดศึกษาพฤติกรรม
การสอนของอาจารยมหาวิทยาลัยฟลอริดา ประเทศสหรัฐอเมริกา จากการประเมินของอาจารยนิสัย 
และผูบริหาร ผลการศึกษาพบวามีองคประกอบเก่ียวกับพฤติกรรมการสอนของอาจารย 8 
องคประกอบ คือ ความสามารถในการสอน วิธีการสอนท่ีทันสมัย ความรับผิดชอบ ความเปนกันเอง
กับนิสิต การยอมรับฟงความคิดเห็นของนิสิต มีเทคนิคการวัดผล มีความรู ทันตอเหตุการณและเขาใจ
ปญหาของนิสิตจึงอาจสรุปไดวา คุณลักษณะของผูเปนครูอาจารยนั้น นอกจากจะตองมีความรูในทาง
วิชาการ และในทางการสอนแลว จะตองรูจักอบรมผูเรียนในดานศีลธรรม จรรยาและวัฒนธรรม ตอง
หม่ันขยัน และอุตสาหะ พากเพียร ตองเอ้ือเฟอเผื่อแผและเสียสละ ตองหลักแนนอดกลั้นและอดทน 
ตองรักษาวินัย สํารวม ระวังความประพฤติของตนใหอยูในแบบแผนท่ีดีงามตองอบรมปญญาให
เพ่ิมพูนสมบูรณ ยิ่งข้ึนท้ังดานวิทยาการและความฉลาดรอบรูในเหตุผลรวมท้ังใหมีสํานึกรับผิดชอบใน
หนาท่ีและในฐานะเปนพลเมืองท่ีดีของชาติตอไปขางหนาโดยเฉพาะอาจารยผูสอนสาขาวิชา
บริหารธุรกิจควรมีลักษณะท่ีพึงประสงคท้ังในดานวิชาการดานการสอน ดานบุคลิกภาพ และดาน
คุณธรรม นอกจากนั้น อาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจควรมีบุคลิกลักษณะเปนนักธุรกิจ มีความ
คลองแคลว วองไว ตองมีความรูอยางกวางขวางทันตอความเปลี่ยนแปลงของโลก และมีความเชื่อม่ัน
ในการสอนของตนเองดวย 
 จากการศึกษาดังกลาว ภารกิจของครูกับการจัดการศึกษาเพ่ือการพัฒนาศักยภาพของคน
สังคมนับวามีสวนสําคัญยิ่งตอการดํารงอยูของสังคมไทย ฉะนั้นครูซ่ึงไดชื่อวาเปนบุคคลท่ีมีความ
ใกลชิดกับผูเรียนเปนอยางมากในขณะท่ีมีการเรียนการสอน บทบาทและภารกิจของครูมีสวนสําคัญ
ตอการออกแบบ สรางและพัฒนาบุคคลซ่ึงเปนสมาชิกของสังคมใหเปนผูมีคุณสมบัติในอันท่ีจะดํารง
สถานภาพความเปนสังคมใหดํารงคงอยูตอไป สังคมท่ีขาดครูท่ีดี สังคมนั้นจะขาดการพัฒนาท่ีดีและ
เปนการยากท่ีจะดํารงความเปนสังคมใหคงอยูตอไปได โดยเฉพาะคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของ
อาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ คือ คุณลักษณะของอาจารยสายบริหารธุรกิจท่ีมีความสามารถ
ในการจัดการเรียนการสอนดานธุรกิจไดอยางมีประสิทธิภาพ มีคุณลักษณะ หมายถึง บุคลิกลักษณะ 
ลักษณะการกระทํา อุปนิสัย คุณสมบัติ ความสามารถ ทักษะ ทัศนคติ และพฤติกรรมของอาจารย
ผูสอนวิชาบริหารธุรกิจ ประกอบดวยคุณลักษณะ 4 ดาน คือ 
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ดานวิชาการ หมายถึง คุณลักษณะหรือพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงความรู ในเนื้อหาวิชาท่ีสอน
อยางกวางขวาง ถูกตอง ทันสมัย มีการคนควาความรูอยูเสมอ ติดตามความเคลื่อนไหวทางดานธุรกิจ 
มีความสามารถในการวิจัย ผลิตตําราและเอกสารประกอบการสอน ตลอดจนมีการเตรียมวัสดุอุปกรณ 
เพ่ือใชในการเรียนการสอน 

ดานการสอน หมายถึง คุณลักษณะหรือพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงความพรอมในขณะท่ีทําการ
สอน การนําเขาสูบทเรียน การเสนอเนื้อหาในบทเรียน การดําเนินการสอนและจัดกิจกรรมไดอยาง
เหมาะสมกับความสามารถของผูเรียน การจัดกิจกรรมใหผูเรียนมีสวนรวม มีการนําเอาประสบการณ
ในชีวิตประจําวันมาประกอบการเรียนการสอน ยกตัวอยางในการอธิบายใหนักศึกษาเขาใจ การ
ประยุกตใชเหตุการณปจจุบันทางธุรกิจในการสอน และรูจักใชอุปกรณการสอนเพ่ือชวยเสริมให
นักศึกษาเขาใจบทเรียนไดดียิ่งข้ึน 

ดานบุคลิกภาพ หมายถึง คุณลักษณะหรือพฤติกรรมท่ีแสดงออกทางรางกาย อารมณ สังคม 
ทัศนคติ การแตงกาย กิริยามารยาท ทวงทีวาจา การรูจักวางตน และการควบคุมอารมณ 

ดานคุณธรรม หมายถึง คุณลักษณะหรือพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงความมีเมตตากรุณา โอบ
ออมอารี มีความยุติธรรม มีความซ่ือสัตย รักความเปนธรรม การวางตนอยางเหมาะสมกับความเปน
ครู กระทําตนในสิ่งท่ีเปนประโยชนตอสังคม และมีน้ําใจเปนนักกีฬา ยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน 
ประพฤติตนเปนแบบอยางท่ีดีแกศิษยและสังคม เปนคุณลักษณะของครูท่ีแสดงใหเห็นวาเปนผูนํา มี
ความรับผิดชอบตอหนาท่ีการงาน เปนผูนํา และประพฤติอยูในกรอบศีลธรรมอันดี 

 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) ตัวแปรตาม (Dependent Variable) 

1. อาจารย   
- เพศ   
- อายุ   
- ประสบการณการทํางาน    

2. นักศึกษา  
- เพศ   
- ชั้นป  
- ระบบการศึกษา 

- แขนงวิชา  

คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของ
อาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ 

จําแนกเปน 4 ดาน ไดแก 
1. ดานวิชาการ 
2. ดานการสอน 
3. ดานบุคลิกภาพ 
4. ดานคุณธรรมของครู 
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บทที ่3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
การศึกษาวิจัย เรื่อง “คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ 

โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต” มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาคุณลักษณะท่ีพึง
ประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ตามความคิดเห็นของ
อาจารย และนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต และเปรียบเทียบคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของ
อาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ในดานวิชาการ ดานการสอน 
ดานบุคลิกภาพ และดานคุณธรรมของอาจารย จําแนกตามคุณลักษณะท่ัวไปของประชากร โดยมีการ
ดําเนินการวิจัย ดังมีรายละเอียดดังนี้ 

 
ประชากร และการสุมกลุมตัวอยาง 
 

ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ อาจารยประจําโปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ จํานวน 159 
คน (ท่ีมา : กองบริหารงานบุคคล มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต, 2549) และนักศึกษาโปรแกรมวิชา
บริหารธุรกิจ ท้ังในมหาวิทยาลัย และศูนยการศึกษา จํานวน 10,242 คน (ท่ีมา: สํานักทะเบียนและ
ประมวลผล มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต, 2549)  

 
การกําหนดขนาดตัวอยาง 
ผูวิจัยทําการกําหนดขนาดตัวอยางของอาจารยประจําโปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ และ

นักศึกษาโปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ ท้ังในมหาวิทยาลัย และศูนยการศึกษา โดยใชสูตรของยามาเน 
(Yamane,1976:886) ท่ีระดับความเชื่อม่ัน 95% ไดกลุมตัวอยางท่ีเปนอาจารยประจําโปรแกรมวิชา
บริหารธุรกิจ จํานวน 114 คน และกลุมตัวอยางท่ีเปนนักศึกษาโปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ ท้ังใน
มหาวิทยาลัย และศูนยการศึกษา จํานวน 385 คน  

กลุมตัวอยางท่ีเปนอาจารยประจําโปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจจํานวน 114 คน ทําการเทียบ
สัดสวนประชากรและขนาดตัวอยาง จําแนกตามการเปนอาจารยในมหาวิทยาลัย กับ ศูนยการศึกษา 

กลุมตัวอยางท่ีเปนนักศึกษาโปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ ท้ังในมหาวิทยาลัย และศูนย
การศึกษา จํานวน 385 คน ทําการเทียบสัดสวนประชากรและขนาดตัวอยาง จําแนกตามการเปน
นักศึกษาในศูนยการศึกษา และเพ่ือเพ่ิมความแมนยําและนาเชื่อถือของขอมูล ผูวิจัยจึงขอเพ่ิมขนาด
ตัวอยางของศูนยการศึกษาท่ีมีขนาดตัวอยางต่ํากวา 10 คน เปน 10 คน จึงทําใหกลุมตัวอยางท่ีเปน
นักศึกษาโปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ ท้ังในมหาวิทยาลัย และศูนยการศึกษา มีจํานวน 421คน ดัง
รายละเอียดตามตารางท่ี 3.1 
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การสุมตัวอยาง 
จากนั้นทําการสุมตัวอยางแบบชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) โดยจําแนกตาม

สถานะ(อาจารย) และศูนยการศึกษา (นักศึกษา) แลวจึงทําการสุมตัวอยางอยางงาย (Simple 
Random Sampling)ดังรายละเอียดตามตารางท่ี 3.1 

 
ตารางท่ี 3.1 จํานวนประชากรและกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย 
 

อาจารย/นักศึกษา โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ ประชากร (คน) กลุมตัวอยาง (คน) 

อาจารยโปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ 
- ในมหาวิทยาลัย 
- ศูนยการศึกษา 

 
45 
114 

 
32 
82 

รวม 159 114 
นักศึกษาโปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจแบงตามศูนย
การศึกษา 
- ในมหาวิทยาลัย 

 
 

1,521 

 
 

57 

- ศูนยจรัลสนิทวงศ 3,729 140 

- ศูนยดุสิตพณิชยการ 1,631 61 

- ศูนยลุมพินี 294 11 

- วิทยาเขตพิษณุโลก 1,259 47 

- ศูนยพาณิชยการพงษสวัสดิ์ 349 13 

- ศูนยพาณิชยการสยาม 466 18 

- ศูนยสระบุรี 41 10 

- ศูนยตรัง 339 13 

- ศูนยชลบุรี 102 10 

- ศูนยนครปฐม 51 10 

- ศูนยนครนายก 71 10 

- ศูนยลําปาง 296 11 

- ศูนยปราจีนบุร ี 93 10 

รวม 10,242 421 

 
ตัวแปรท่ีใชในการวิจัย 
 

ตัวแปรอิสระ ไดแก คุณลักษณะท่ัวไปของประชากร ประกอบดวย  
1. อาจารย จําแนกตาม เพศ อายุ วุฒิการศึกษา ตําแหนงงาน และประสบการณการ

ทํางาน  
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2. นักศึกษา จําแนกตาม เพศ ชั้นป คะแนนเฉลี่ยสะสม ศูนยการศึกษา ระบบ
การศึกษา  

 
ตัวแปรตาม ไดแก คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจตาม

ความคิดเห็นของผูบริหาร อาจารย และนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตในดานตางๆ ดังนี้ 
1. ดานวิชาการ 
2. ดานการสอน 
3. ดานบุคลิกภาพ 
4. ดานคุณธรรมของครู 

 
เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 

เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยครั้งนี้ คือ แบบสอบถามคุณลักษณะท่ีพึง
ประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจมหาวิทยาลัยราชภัฏสวน
ดุสิตแบงออกเปน 2 ฉบับ คือ ฉบับท่ี 1 สอบถามอาจารย และฉบับท่ี 2 สอบถามนักศึกษาลักษณะ
ของแบบสอบถาม แบงเปน 3 ตอน ดังนี้ 

ตอนท่ี 1 แบบสอบถามขอมูลเก่ียวกับคุณลักษณะท่ัวไปของประชากร ลักษณะ
แบบสอบถามเปนแบบใหเลือกตอบ (Checklist) 

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารย
ผูสอน สาขาวิชาบริหารธุรกิจ ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต แบงเปน 4 ดาน คือ ดานวิชาการ 
ดานการสอน ดานบุคลิกภาพ และดานคุณธรรมของครู ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวน
ประมาณคา 5 ระดับ คือ คุณลักษณะท่ีพึงประสงค ระดับ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย และนอย
ท่ีสุด 

ตอนท่ี 3 เปนแบบสอบถามปลายเปด (Open ended) เพ่ือใหผูตอบแสดงความ
คิดเห็นท่ัวไป  

 
กระบวนการสรางแบบสอบถาม  
 

1. จากการศึกษาเอกสาร ตํารา แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ เก่ียวกับคุณลักษณะ
ท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอน สาขาวิชาบริหารธุรกิจ พบวา คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารย
ผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ คือ คุณลักษณะของอาจารยสายบริหารธุรกิจท่ีมีความสามารถในการ
จัดการเรียนการสอนดานธุรกิจไดอยางมีประสิทธิภาพ มีคุณลักษณะ หมายถึง บุคลิกลักษณะ 
ลักษณะการกระทํา อุปนิสัย คุณสมบัติ ความสามารถ ทักษะ ทัศนคติ และพฤติกรรมของอาจารย
ผูสอนวิชาบริหารธุรกิจ ประกอบดวยคุณลักษณะ 4 ดาน คือ 

ดานวิชาการ หมายถึง คุณลักษณะหรือพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงความรู ในเนื้อหาวิชาท่ีสอน
อยางกวางขวาง ถูกตอง ทันสมัย มีการคนควาความรูอยูเสมอ ติดตามความเคลื่อนไหวทางดานธุรกิจ 
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มีความสามารถในการวิจัย ผลิตตําราและเอกสารประกอบการสอน ตลอดจนมีการเตรียมวัสดุอุปกรณ 
เพ่ือใชในการเรียนการสอน 

ดานการสอน หมายถึง คุณลักษณะหรือพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงความพรอมในขณะท่ีทําการ
สอน การนําเขาสูบทเรียน การเสนอเนื้อหาในบทเรียน การดําเนินการสอนและจัดกิจกรรมไดอยาง
เหมาะสมกับความสามารถของผูเรียน การจัดกิจกรรมใหผูเรียนมีสวนรวม มีการนําเอาประสบการณ
ในชีวิตประจําวันมาประกอบการเรียนการสอน ยกตัวอยางในการอธิบายใหนักศึกษาเขาใจ การ
ประยุกตใชเหตุการณปจจุบันทางธุรกิจในการสอน และรูจักใชอุปกรณการสอนเพ่ือชวยเสริมให
นักศึกษาเขาใจบทเรียนไดดียิ่งข้ึน 

ดานบุคลิกภาพ หมายถึง คุณลักษณะหรือพฤติกรรมท่ีแสดงออกทางรางกาย อารมณ สังคม 
ทัศนคติ การแตงกาย กิริยามารยาท ทวงทีวาจา การรูจักวางตน และการควบคุมอารมณ 

ดานคุณธรรม หมายถึง คุณลักษณะหรือพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงความมีเมตตากรุณา โอบ
ออมอารี มีความยุติธรรม มีความซ่ือสัตย รักความเปนธรรม การวางตนอยางเหมาะสมกับความเปน
ครู กระทําตนในสิ่งท่ีเปนประโยชนตอสังคม และมีน้ําใจเปนนักกีฬา ยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน 
ประพฤติตนเปนแบบอยางท่ีดีแกศิษยและสังคม เปนคุณลักษณะของครูท่ีแสดงใหเห็นวาเปนผูนํา มี
ความรับผิดชอบตอหนาท่ีการงาน เปนผูนํา และประพฤติอยูในกรอบศีลธรรมอันดี 

จึงนํามาเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถามใหสอดคลองกับวัตถุประสงคของการวิจัย โดย
แบงคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอน สาขาวิชาบริหารธุรกิจ เปน 4 ดาน คือ ดานวิชาการ 
ดานการสอน ดานบุคลิกภาพ และดานคุณธรรมของครู 

2. สรางแบบสอบถามตามแนวของ ลิเคิรท (Likert) (ลวน สายยศ และ อังคณา สายยศ, 
2538)  

3. นําแบบสอบถามท่ีไดมาตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม ดังนี้ 
3.1 ตรวจสอบความถูกตอง และความตรงตามเนื้อหา 
3.2 วิเคราะหความเท่ียงของแบบสอบถามโดยนําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแลวไป

ทดลองใช (Try out) กับประชากรท่ีไมไดเปนกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน แลวนํามาวิเคราะหหาคา
ความเชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถามตอนท่ี 2 ดวยวิธี Cronbach Alpha’ Cofficient ไดผล
การวิเคราะหคาความเชื่อม่ันในแตละดาน ดังนี้ 

คุณลักษณะท่ีพึงประสงค      คาความเช่ือม่ัน 

 ดานวิชาการ      0.93 
ดานการสอน      0.89 
ดานบุคลิกภาพ      0.91 
ดานคุณธรรมของครู    0.87 
 
 
 
 



25 
 

การเก็บรวบรวมขอมูล 
 

การวิจัยครั้งนี้ ทําการเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชผูรวบรวมขอมูลภาคสนามจํานวน 10 คน โดย
มีการเตรียมความพรอม ใหความรูตางๆ เก่ียวกับงานวิจัย และวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล และลงพ้ืนท่ี
เก็บขอมูลจากกลุมตัวอยาง ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต และศูนยการศึกษานอกท่ีตั้งของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตแจกและเก็บแบบสอบถามคืนในวันเดียวกันซ่ึงไดรับแบบสอบถาม
กลับคืนครบตามจํานวน คือ จากอาจารยประจําโปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ จํานวน 114 ชุด และ
นักศึกษาโปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ ท้ังในมหาวิทยาลัย และศูนยการศึกษา จํานวน 421 ชุด รวม
ท้ังสิ้น 535 ชุด จากนั้นนําแบบสอบถามท่ีไดมาตรวจความสมบูรณ ปรากฏวาแบบสอบถามมีความ
ครบถวนและถูกตองท้ัง 535 ชุด คิดเปนรอยละ 100 และนําไปวิเคราะหขอมูลตอไป 

 
การวิเคราะหขอมูล 
 

หลังจากผูวิจัยไดนําแบบสอบถามท่ีไดรับคืนมาตรวจความสมบูรณจะนํามาวิเคราะหขอมูล 
ดังนี้ 

1. แบบสอบถามตอนท่ี 1 แบบสอบถามขอมูลเก่ียวกับคุณลักษณะท่ัวไปของประชากร 
ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบใหเลือกตอบ (Checklist) วิเคราะหขอมูลโดยจําแนกออกตามกลุมของ
ตัวอยาง คือ กลุมอาจารยประจําโปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ และกลุมนักศึกษาโปรแกรมวิชา
บริหารธุรกิจ ท้ังในมหาวิทยาลัย และศูนยการศึกษา วิเคราะหขอมูลดวยการหาคารอยละ 
(Percentage) 

2. ศึกษาคุณลักษณะของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ ตามความคิดเห็นของอาจารย 
และนักศึกษาและเปรียบเทียบคุณลักษณะของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัย ราช
ภัฏสวนดุสิต ในดานวิชาการ ดานการสอน ดานบุคลิกภาพ และดานคุณธรรมของอาจารย จําแนก
ตามคุณลักษณะท่ัวไปของประชากรในดานวิชาการ โดยนําแบบสอบถามตอนท่ี 2 แบบสอบถามความ
คิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอน สาขาวิชาบริหารธุรกิจ ของมหาวิทยาลัย
ราชภัฏสวนดุสิต แบงเปน 4 ดาน คือ ดานวิชาการ ดานการสอน ดานบุคลิกภาพ และดานคุณธรรม
ของครู ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ มาตรวจใหคะแนนตามเกณฑ 
ดังนี้ 

 
คุณลักษณะท่ีพึงประสงค       ระดับคะแนน 

 
ระดับมากท่ีสุด       5 
ระดับมาก       4 
ระดับปานกลาง       3 
ระดับนอย       2 
ระดับนอยท่ีสุด      1 
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จากนั้นนําคาคะแนนท่ีไดมาวิเคราะหคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของคุณลักษณะ
ของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ ตามความคิดเห็นของอาจารย และนักศึกษาและทําการ
เปรียบเทียบคุณลักษณะของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ใน
ดานวิชาการ ดานการสอน ดานบุคลิกภาพ และดานคุณธรรมของอาจารย จําแนกตามคุณลักษณะ
ท่ัวไปของประชากรในดานวิชาการ ตอไป 

โดยมีการกําหนดเกณฑการแปลความหมายของคาน้ําหนักคะแนนเฉลี่ย ดังนี้ 
 

ชวงคะแนน        การแปลความหมาย 
4.21 – 5.00 หมายถึง มีความคิดเห็นวาเปนคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของ

อาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจในระดับมากท่ีสุด 
3.41–4.20 หมายถึง มีความคิดเห็นวาเปนคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของ

อาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจในระดับมาก 
2.61–3.40 หมายถึง มีความคิดเห็นวาเปนคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของ

อาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจในระดับปานกลาง 
1.81 – 2.60 หมายถึง มีความคิดเห็นวาเปนคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของ

อาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจในระดับนอย 
1.00 –1.80 หมายถึง มีความคิดเห็นวาเปนคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของ

อาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจในระดับนอยท่ีสุด 
 
3. แบบสอบถามตอนท่ี 3 เปนแบบสอบถามปลายเปด (Open ended) เพ่ือใหผูตอบแสดง

ความคิดเห็นท่ัวไป วิเคราะหขอมูลโดยสรุปใจความจากขอคิดเห็น ประกอบการแจกแจงความถ่ี 
 

สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
 

หลังจากผูวิจัยไดนําแบบสอบถามท่ีไดรับคืนมาตรวจความสมบูรณ จะนํามาวิเคราะหขอมูล
โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

1. แบบสอบถามขอมูลเก่ียวกับคุณลักษณะท่ัวไปของประชากร สถิติท่ีใช คือความถ่ีและรอย
ละ 

2. แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะของอาจารยผูสอน สาขาวิชาบริหารธุรกิจ 
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ สถิติท่ีใชคือ 
คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

3. เปรียบเทียบคุณลักษณะของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ ในดานวิชาการ ดาน
การสอน ดานบุคลิกภาพ และดานคุณธรรมของครู ตามความคิดเห็นของผูบริหาร อาจารย และ
นักศึกษา สถิติท่ีใชคือ การทดสอบความแตกตางคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง 2 กลุม ใชการทดสอบ
ความแตกตาง t-test และ F-test ในการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (one way analysis of 
variance) และทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคู โดยใชวิธีเชฟเฟ (Scheffe’) 
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บทที ่4 
ผลการวิจัย 
  

การศึกษาวิจัย เรื่อง คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ 
โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตซ่ึงในการวิจัยครั้งนี้เพ่ือใหเกิดความเขาใจ
ตรงกัน ผูวิจัยไดกําหนดสัญลักษณและอักษรยอท่ีใชในการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล ดังนี้ 
สัญลักษณท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

 n แทน จํานวนตัวอยาง 

 X  แทน คาคะแนนเฉลี่ยตัวอยาง 

 SD  แทน คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 t แทน คาการแจกแจง ที 

 F แทน คาการแจกแจง เอฟ 

 MS แทน คาความแปรปรวน 

 SS แทน ผลรวมของขอมูลยกกําลังสอง 

 df แทน องศาแหงความเปนอิสระ 

 * แทน มีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับ .05 

การเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 

การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล ไดนําเสนอออกเปน 2 สวน คือ 
สวนท่ี 1 (อาจารย) ผูวิจัยไดจัดทําการเสนอผลการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามฉบับท่ี 

1 สอบถามอาจารย โดยแบงออกเปน 3 ตอน ดังนี้ 
ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง (อาจารย) 
ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นของอาจารยตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอน

สาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
ตอนท่ี 3 การเปรียบเทียบคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชา

บริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ในดานวิชาการ ดานการสอน ดานบุคลิกภาพ และดาน
คุณธรรมของอาจารย จําแนกตามคุณลักษณะท่ัวไปของประชากร(อาจารย) 

สวนท่ี 2 (นักศึกษา) ผูวิจัยไดจัดทําการเสนอผลการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามฉบับท่ี 
2 สอบถามนักศึกษา โดยแบงออกเปน 3 ตอน ดังนี้ 
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ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง (นักศึกษา) 
ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตตอคุณลักษณะท่ี

พึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สวนดุสิต 

ตอนท่ี 3 การเปรียบเทียบคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชา
บริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ในดานวิชาการ ดานการสอน ดานบุคลิกภาพ และดาน
คุณธรรมของอาจารย จําแนกตามคุณลักษณะท่ัวไปของประชากร 

มีผลการวิเคราะหขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถามมีดังนี้ 

ผลการวิเคราะหขอมูลสวนท่ี 1 (อาจารย) 

ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง (อาจารย) 
ผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง (อาจารย) จําแนกตามเพศอายุ ระดับการศึกษา

ตําแหนงงาน และประสบการณการทํางาน ของอาจารย ดังแสดงในตารางท่ี 4.1 

ตารางท่ี 4.1 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง (อาจารย) จําแนกตามเพศอายุ ระดับการศึกษา 
และประสบการณการทํางาน 

  จํานวน รอยละ 
1. เพศ หญิง 77 67.54 

 ชาย 37 32.45 
รวม  114 100.0 

2. อายุ นอยกวา 30 ป 15 13.16 
 30 – 40 ป 85 74.56 

 41 – 50 ป 14 12.28 
 51 – 60 ป - - 

รวม  114 100.0 
3. ระดับการศึกษา ปริญญาตรี 1 0.88 

 ปริญญาโท 113 99.12 
 ปริญญาเอก 0 0 

รวม  114 100.0 
4. ประสบการณ

การทํางาน 
นอยกวา 1 ป 13 11.40 
1 – 5 ป 79 69.30 

 6 – 10 ป 17 14.91 
 มากกวา 10 ป 5 4.39 

รวม  114 100.0 
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จากตารางท่ี 4.1 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีเปนอาจารยท้ังสิ้น 114 คน เปนเพศหญิง 77 
คน คิดเปนรอยละ 67.54 และเพศชาย 37 คน คิดเปนรอยละ 32.45 
 สวนใหญมีอายุระหวาง 30 – 40 ป จํานวน 85 คน คิดเปนรอยละ 74.56 รองลงมามีอายุ
นอยกวา 30 ป จํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ 13.16 และอายุระหวาง 41 – 50 ป จํานวน 14 คน 
คิดเปนรอยละ 12.28 
 มีการศึกษาระดับปริญญาโทเปนสวนใหญ จํานวน 113 คน คิดเปนรอยละ 99.12 และระดับ
ปริญญาตรี จํานวน 1 คนคิดเปนรอยละ 0.88สวนใหญมีอายุงาน 1 – 5 ป จํานวน 79 คน คิดเปน
รอยละ 69.30 รองลงมามีอายุงาน 6 – 10 ป จํานวน 17 คน คิดเปนรอยละ 14.91 อายุงานนอยกวา 
1 ป จํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ 11.40 และอายุงานมากกวา 10 ป จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 
4.39 
 
ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นของอาจารยตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชา

บริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
 

ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของอาจารยตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอน
สาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตท้ังโดยรวมทุกดาน 
จําแนกตามคุณลักษณะแตละดาน และจําแนกตามปจจัยสวนบุคคลของอาจารย ดังแสดงผลการ
วิเคราะหตามตารางท่ี 4.2 – 4.19 

 

ตารางท่ี 4.2 คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของอาจารยตอคุณลักษณะท่ีพึง
ประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

คุณลักษณะท่ีพึงประสงค 
ระดับของคุณลักษณะท่ีพึงประสงค 

X  ..DS  แปลผล 
1. คุณลักษณะทางดานวิชาการ 4.17 0.69 มาก 
2. คุณลักษณะทางดานการสอน  4.30 0.64 มากท่ีสุด 
3. คุณลักษณะทางดานบุคลิกภาพ 4.43 0.61 มากท่ีสุด 
4. คุณลักษณะทางดานคุณธรรมของอาจารย 4.61 0.49 มากท่ีสุด 

คาเฉล่ีย 4.37 0.61 มากท่ีสุด 
 

จากตารางท่ี 4.2 พบวา ผูตอบแบบสอบถามกลุมอาจารยมีความคิดเห็นตอคุณลักษณะท่ี พึง
ประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สวนดุสิตโดยเฉลี่ยอยูในระดับมากท่ีสุด ( =X 4.37, =..DS 0.61) ท้ังคุณลักษณะท่ีพึงประสงคดาน
คุณธรรมของอาจารย ( =X 4.61, =..DS  0.49) ดานบุคลิกภาพ ( =X 4.43, =..DS 0.61) ดาน
การสอน ( =X 4.30, =..DS  0.64) สวนในดานวิชาการ อยูในระดับ มาก ( =X 4.17, =..DS  
0.69)  
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ตารางท่ี 4.3 คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของอาจารยตอคุณลักษณะท่ีพึง
ประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตดานวิชาการ 

คุณลักษณะทางดานวิชาการ 
ระดับของคุณลักษณะท่ีพึงประสงค 

X  ..DS  แปลผล 
1. มีการพัฒนาผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับสาขาวิชา

บริหารธุรกิจ 
4.09 0.71 มาก 

 2. มีการพัฒนาความรูดานบริหารธุรกิจเพ่ิมเติม เพ่ือ
นํามาใชประโยชนในการสอนอยูเสมอ 

4.46 0.62 มากท่ีสุด 

 3. สามารถนําหลักทฤษฎีมาใชในการวิเคราะห และ
วิจารณการบริหารธุรกิจอยางกวางขวาง 

4.32 0.73 มากท่ีสุด 

 4. มีการนําหลักการบริหารธุรกิจมาใชในการทํางาน 4.36 0.55 มากท่ีสุด 
 5. มีการแนะนําแหลงความรูท่ีเก่ียวของกับสาขาวิชา

บริหารธุรกิจ 
4.35 0.56 มากท่ีสุด 

 6. ผลิตตําราทางวิชาการและเอกสารทางวิชาการท่ี
เก่ียวของกับสาขาวิชาบริหารธุรกิจ  

4.04 0.84 มาก 

 7. เปนวิทยากรใหความรูดานบริหารธุรกิจแก
หนวยงานภายนอก 

3.73 0.84 มาก 

 8. มีความสามารถในการบริหารและจัดหลักสูตรการ
เรียนการสอนในสาขาวิชาบริหารธุรกิจ 

4.01 0.71 มาก 

 9. มีการนําหลักการบริหารมาใชในการทํางาน 4.21 0.68 มากท่ีสุด 
10. มีความรูเก่ียวกับเทคโนโลยีสมัยใหม 4.17 0.70 มาก 

คาเฉล่ีย 4.17 0.69 มาก 

 
จากตารางท่ี 4.3 พบวา ผูตอบแบบสอบถามกลุมอาจารยมีความคิดเห็นตอคุณลักษณะท่ีพึง

ประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สวนดุสิตดานวิชาการโดยเฉลี่ยอยูในระดับมาก ( =X 4.17, =..DS 0.69) และเม่ือพิจารณาเปนราย
ขอ พบวา 

- คุณลักษณะท่ีพึงประสงคในดานวิชาการ ระดับมากท่ีสุดคือมีการพัฒนาความรูดาน
บริหารธุรกิจเพ่ิมเติม เพ่ือนํามาใชประโยชนในการสอนอยูเสมอ ( =X 4.46, =..DS 0.62) มีการนํา
หลักการบริหารธุรกิจมาใชในการทํางาน( =X 4.36, =..DS 0.55) มีการแนะนําแหลงความรูท่ี
เก่ียวของกับสาขาวิชาบริหารธุรกิจ ( =X 4.35, =..DS 0.56) สามารถนําหลักทฤษฎีมาใชในการ
วิเคราะห และวิจารณการบริหารธุรกิจอยางกวางขวาง ( =X 4.32, =..DS 0.73) มีการนําหลักการ
บริหารมาใชในการทํางาน ( =X 4.21, =..DS  0.68) 
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- คุณลักษณะท่ีพึงประสงคในดานวิชาการ ระดับมากคือมีความรูเก่ียวกับเทคโนโลยี
สมัยใหม ( =X 4.17, =..DS 0.70) มีการพัฒนาผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับสาขาวิชาบริหารธุรกิจ      
( =X 4.09, =..DS 0.71) ผลิตตําราทางวิชาการและเอกสารทางวิชาการท่ีเก่ียวของกับสาขาวิชา
บริหารธุรกิจ ( =X  4.04, =..DS 0.84) มีความสามารถในการบริหารและจัดหลักสูตรการเรียนการ
สอนในสาขาวิชาบริหารธุรกิจ ( =X  4.01, =..DS 0.71) เปนวิทยากรใหความรูดานบริหารธุรกิจแก
หนวยงานภายนอก ( =X 3.73, =..DS 0.84) 

 
ตารางท่ี 4.4 คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของอาจารยตอคุณลักษณะท่ีพึง

ประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตดานการสอน 

คุณลักษณะทางดานการสอน 
ระดับของคุณลักษณะท่ีพึงประสงค 

X  ..DS  แปลผล 
11. จัดทําแผนการสอนแตละรายวิชา 4.25 0.56 มากท่ีสุด 
12. ทําการสอนโดยมีเนื้อหาวิชาครบถวนตาม แผนการ

สอน 
4.36 0.59 มากท่ีสุด 

13. เนื้อหาวิชาท่ีใชสอนมีความเหมาะสมกับสภาพ
ปจจุบัน 

4.50 0.67 มากท่ีสุด 

14. เตรียมเอกสารประกอบการสอนในวิชาท่ีสอน 4.43 0.49 มากท่ีสุด 
15. เลือกใชสื่อการสอนท่ีเหมาะสมกับเนื้อหาวิชา 4.27 0.61 มากท่ีสุด 
16. ใชคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีท่ีทันสมัยมาเปนสื่อ

การสอน 
3.92 0.81 มาก 

17. ทําการสอนโดยการคํานึงถึงความพรอม และความ
แตกตางในการเรียนรูของผูเรียน 

4.35 0.62 มากท่ีสุด 

18. มีทักษะและความชํานาญในการถายทอดความรู 4.38 0.60 มากท่ีสุด 
19. ใชวิธีการสอนและเทคนิคการสอนเหมาะสมกับ

ผูเรียน 
4.43 0.49 มากท่ีสุด 

20. กระตุนใหผูเรียนคิดเปน ทําเปน และแกปญหาเปน 4.58 0.51 มากท่ีสุด 
21. กําหนดงานเหมาะสมกับความสามารถของ

นักศึกษา 
4.34 0.51 มากท่ีสุด 

22. ใชกรณีศึกษาทางธุรกิจมาประกอบการสอน 4.22 0.63 มากท่ีสุด 
23. ชี้ขอบกพรองในการฝกปฏิบัติกิจกรรมของนักศึกษา 4.12 0.76 มาก 
24. เปดโอกาสใหนักศึกษาแสดงความคิดเห็นระหวาง

การสอนได 
4.63 0.48 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 4.4 (ตอ) 
 

คุณลักษณะทางดานการสอน 
ระดับของคุณลักษณะท่ีพึงประสงค 

X  ..DS  แปลผล 
25. สอดแทรกคุณธรรม จริยธรรมทางธุรกิจใหแก

นักศึกษาขณะท่ีเรียน 
4.58 0.610 มากท่ีสุด 

26. สอดแทรกการพัฒนาคุณภาพนักศึกษาในดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศใหแกนักศึกษาขณะท่ีเรียน 

4.18 0.77 มาก 

27. สอดแทรกการพัฒนาคุณภาพนักศึกษาในดาน
ภาษาอังกฤษใหแกนักศึกษาขณะท่ีเรียน 

4.09 0.75 มาก 

28. สอดแทรกการพัฒนาคุณภาพนักศึกษาในดาน
บุคลิกภาพใหแกนักศึกษาขณะท่ีเรียน 

4.27 0.66 มากท่ีสุด 

29. จัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร เชน การศึกษาดูงาน 
และทัศนศึกษา 

3.73 0.93 มาก 

30. ติดตามงานท่ีมอบใหนักศึกษาทําอยางสมํ่าเสมอ 4.30 0.63 มากท่ีสุด 
31. ชี้แจงใหนักศึกษาทราบเกณฑและวิธีการ

ประเมินผล 
4.35 0.66 มากท่ีสุด 

32. นําหลักเกณฑการวัดและการประเมินผลมาใช
ประเมินผลการเรียน 

4.31 0.68 มากท่ีสุด 

คาเฉล่ีย 4.30 0.64 มากท่ีสุด 

 
จากตารางท่ี 4.4 พบวา ผูตอบแบบสอบถามกลุมอาจารยมีความคิดเห็นตอคุณลักษณะท่ีพึง

ประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สวนดุสิตดานการสอนโดยเฉลี่ยอยูในระดับมากท่ีสุด ( =X 4.30, =..DS 0.64) และเม่ือพิจารณา
เปนรายขอ พบวา 

- คุณลักษณะท่ีพึงประสงคในดานการสอน ระดับมากท่ีสุด คือเปดโอกาสใหนักศึกษาแสดง
ความคิดเห็นระหวางการสอนได ( =X 4.63 , =..DS 0.48) กระตุนใหผูเรียนคิดเปน ทําเปน และ
แกปญหาเปน ( =X 4.58 , =..DS  0.51) สอดแทรกคุณธรรม จริยธรรมทางธุรกิจใหแกนักศึกษา
ขณะท่ีเรียน ( X  4.58 , =..DS 0.61) เนื้อหาวิชาท่ีใชสอนมีความเหมาะสมกับสภาพปจจุบัน ( =X
4.50 , =..DS 0.67) ใชวิธีการสอนและเทคนิคการสอนเหมาะสมกับผูเรียน( =X 4.43 , =..DS  
0.49) เตรียมเอกสารประกอบการสอนในวิชาท่ีสอน ( =X 4.43 , =..DS  0.49) มีทักษะและความ
ชํานาญในการถายทอดความรู ( =X 4.38 , =..DS  0.60)ทําการสอนโดยมีเนื้อหาวิชาครบถวนตาม
แผนการสอน ( =X 4.36 , =..DS  0.59) ทําการสอนโดยการคํานึงถึงความพรอม และความ
แตกตางในการเรียนรูของผูเรียน ( =X  4.35 , =..DS  0.62) ชี้แจงใหนักศึกษาทราบเกณฑและ
วิธีการประเมินผล ( =X 4.35, =..DS  0.66) กําหนดงานเหมาะสมกับความสามารถของนักศึกษา   
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( =X 4.34 , =..DS  0.51) นําหลักเกณฑการวัดและการประเมินผลมาใชประเมินผลการเรียน       
( =X 4.31, =..DS  0.68) ติดตามงานท่ีมอบใหนักศึกษาทําอยางสมํ่าเสมอ ( =X  4.30, =..DS  
0.63) เลือกใชสื่อการสอนท่ีเหมาะสมกับเนื้อหาวิชา( =X  4.27 , =..DS  0.61) สอดแทรกการ
พัฒนาคุณภาพนักศึกษาในดานบุคลิกภาพใหแกนักศึกษาขณะท่ีเรียน( =X  4.27 , =..DS  0.66) 
จัดทําแผนการสอนแตละรายวิชา ( =X  4.25 , =..DS  0.56) ใชกรณีศึกษาทางธุรกิจมา
ประกอบการสอน ( =X  4.22 , =..DS  0.63) 

- คุณลักษณะท่ีพึงประสงคในดานการสอนระดับมากคือ ชี้ขอบกพรองในการฝกปฏิบัติ
กิจกรรมของนักศึกษา ( =X  4.12 , =..DS  0.76) สอดแทรกการพัฒนาคุณภาพนักศึกษาในดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศใหแกนักศึกษาขณะท่ีเรียน ( =X 4.18, =..DS  0.77) สอดแทรกการพัฒนา
คุณภาพนักศึกษาในดานภาษาอังกฤษใหแกนักศึกษาขณะท่ีเรียน( =X 4.09, =..DS  0.75) ใช
คอมพิวเตอรและเทคโนโลยีท่ีทันสมัยมาเปนสื่อการสอน ( =X  3.92 , =..DS  0.81) จัดกิจกรรม
เสริมหลักสูตร เชน การศึกษาดูงาน และทัศนศึกษา ( =X 3.73, =..DS  0.93) 

 
ตารางท่ี 4.5 คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของอาจารยตอคุณลักษณะท่ีพึง

ประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตดานบุคลิกภาพ 

 

คุณลักษณะทางดานบุคลิกภาพ 
ระดับของคุณลักษณะท่ีพึงประสงค 

X  ..DS  แปลผล 
33. แตงกายเหมาะสมกับกาลเทศะ 4.37 0.73 มากท่ีสุด 
34. มีบุคลิกลักษณะเหมาะสมกับความเปนอาจารย

บริหารธุรกิจ 
4.52 0.55 มากท่ีสุด 

35. มีความเชื่อม่ันในตนเอง 4.37 0.56 มากท่ีสุด 
36. กลาแสดงออกอยางมีเหตุผล 4.45 0.56 มากท่ีสุด 
37. สามารถตัดสินใจไดภายใตเง่ือนไขของความเสี่ยง 4.25 0.88 มากท่ีสุด 
38. กระตือรือรน กระฉับกระเฉง ตื่นตัวอยูเสมอ 4.32 0.60 มากท่ีสุด 
39. สุขุมรอบคอบ 4.53 0.53 มากท่ีสุด 
40. มีทักษะการพูด และใชภาษาท่ีถูกตองชัดเจน 4.32 0.68 มากท่ีสุด 
41. มีมนุษยสัมพันธดี  4.60 0.49 มากท่ีสุด 
42. มีความสามารถในการควบคุมอารมณไดทุก

สถานการณ 
4.52 0.55 มากท่ีสุด 

คาเฉล่ีย 4.43 0.61 มากท่ีสุด 

 
จากตารางท่ี 4.5 พบวา ผูตอบแบบสอบถามกลุมอาจารยมีความคิดเห็นตอคุณลักษณะท่ีพึง

ประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
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สวนดุสิต ดานบุคลิกภาพ โดยเฉลี่ยอยูในระดับมากท่ีสุด ( =X 4.43, =..DS  0.61) และเม่ือ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา 

- คุณลักษณะท่ีพึงประสงคในดานบุคลิกภาพ ระดับมากท่ีสุด คือมีมนุษยสัมพันธดี ( =X
4.60, =..DS  0.49) สุขุมรอบคอบ ( =X 4.53, =..DS  0.53) มีบุคลิกลักษณะเหมาะสมกับความ
เปนอาจารยบริหารธุรกิจ ( X 4.52, =..DS  0.55) มีความสามารถในการควบคุมอารมณไดทุก
สถานการณ ( =X 4.52 , =..DS 0.55) กลาแสดงออกอยางมีเหตุผล ( =X 4.45, =..DS 0.56) 
แตงกายเหมาะสมกับกาลเทศะ( =X 4.37, =..DS  0.73) มีความเชื่อม่ันในตนเอง ( =X  4.37, 

=..DS  0.56) กระตือรือรน กระฉับกระเฉง ตื่นตัวอยูเสมอ ( =X  4.32, =..DS  0.60) มีทักษะการ
พูด และใชภาษาท่ีถูกตองชัดเจน ( =X  4.32 , =..DS  0.68) สามารถตัดสินใจไดภายใตเง่ือนไขของ
ความเสี่ยง ( =X 4.25, =..DS  0.88) 
 
ตารางท่ี 4.6 คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของอาจารยตอคุณลักษณะท่ีพึง

ประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตดานคุณธรรม 

 

คุณลักษณะทางดานคุณธรรม 
ระดับของคุณลักษณะท่ีพึงประสงค 

X  ..DS  แปลผล 
43. ทํางานดวยความซ่ือสัตยตอตนเองและผูอ่ืน 4.71 0.45 มากท่ีสุด 
44. มีความรับผิดชอบตอหนาท่ี 4.73 0.44 มากท่ีสุด 
45. เคารพความคิดเห็นของผูอ่ืน 4.57 0.51 มากท่ีสุด 
46. อุทิศเวลาในการปฏิบัตหินาท่ีอยางแทจริง 4.60 0.51 มากท่ีสุด 
47. อุทิศความรู ความสามารถในวิชาชีพบริหารธุรกิจ 

เพ่ือสาธารณประโยชน 
4.52 0.53 มากท่ีสุด 

48. วางตนใหเปนผูควรแกการยกยอง 4.52 0.55 มากท่ีสุด 
49. มีเหตุผล และรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน 4.56 0.49 มากท่ีสุด 
50. ตรงตอเวลา 4.51 0.50 มากท่ีสุด 
51. เปนผูเสียสละเพ่ือสวนรวม 4.63 0.50 มากท่ีสุด 
52. เปนผูมีจริยธรรมทางธุรกิจ 4.61 0.50 มากท่ีสุด 
53. มีความโปรงใสในการทํางาน 4.69 0.46 มากท่ีสุด 

คาเฉลี่ย 4.61 0.49 มากท่ีสุด 

 
จากตารางท่ี 4.6 พบวา ผูตอบแบบสอบถามกลุมอาจารยมีความคิดเห็นตอคุณลักษณะท่ีพึง

ประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สวนดุสิต ดานคุณธรรม โดยเฉลี่ยอยูในระดับ มากท่ีสุด ( =X 4.61, =..DS  0.49) และเม่ือ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา 
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- คุณลักษณะท่ีพึงประสงคในดานคุณธรรม อยูในระดับมากท่ีสุดทุกขอ คือมีความ
รับผิดชอบตอหนาท่ี ( =X 4.73, =..DS 0.44) ทํางานดวยความซ่ือสัตยตอตนเองและผูอ่ืน ( =X  
4.71, =..DS 0.45) มีความโปรงใสในการทํางาน ( =X  4.69, =..DS  0.46) เปนผูเสียสละเพ่ือ
สวนรวม ( =X 4.63, =..DS  0.50) เปนผูมีจริยธรรมทางธุรกิจ ( =X 4.61 , =..DS  0.50) อุทิศ
เวลาในการปฏิบัติหนาท่ีอยางแทจริง ( =X 4.60, =..DS  0.51) เคารพความคิดเห็นของผูอ่ืน ( =X
4.57 , =..DS 0.51) มีเหตุผล และรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน ( =X 4.56, =..DS 0.49) อุทิศ
ความรู ความสามารถในวิชาชีพบริหารธุรกิจ เพ่ือสาธารณประโยชน ( =X 4.52, =..DS  0.53) วาง
ตนใหเปนผูควรแกการยกยอง ( =X 4.52, =..DS  0.55) ตรงตอเวลา ( =X 4.51, =..DS  0.50) 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

ตารางท่ี 4.7 คาเฉลี่ย ของความคิดเห็นของอาจารยตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตจําแนกตามคุณลักษณะทางประชากรศาสตร 

 

คุณลักษณะทาง
ประชากรศาสตร 

คุณลักษณะท่ีพึงประสงค 
ดานวิชาการ ดานการสอน ดานบุคลิกภาพ ดานคุณธรรม  

X  แปลผล X  แปลผล X  แปลผล X  แปลผล รวมเฉลี่ย แปลผล 

เพศ หญิง 4.17 มาก 4.32 มากท่ีสุด 4.47 มากท่ีสุด 4.66 มากท่ีสุด 4.41 มากท่ีสุด 
ชาย 4.19 มาก 4.23 มากท่ีสุด 4.34 มากท่ีสุด 4.48 มากท่ีสุด 4.31 มากท่ีสุด 

อายุ นอยกวา 30 ป 4.26 มากท่ีสุด 4.46 มากท่ีสุด 4.81 มากท่ีสุด 4.76 มากท่ีสุด 4.57 มากท่ีสุด 
31 –40 ป 4.20 มาก 4.29 มากท่ีสุด 4.41 มากท่ีสุด 4.62 มากท่ีสุด 4.38 มากท่ีสุด 
41 – 50 ป 3.83 มาก 4.07 มาก 4.06 มาก 4.27 มากท่ีสุด 4.06 มาก 

ประสบ 
การณการ
ทํางาน 

นอยกวา 1 ป 4.48 มากท่ีสุด 4.59 มากท่ีสุด 4.72 มากท่ีสุด 4.87 มากท่ีสุด 4.67 มากท่ีสุด 
1 –5 ป 4.03 มาก 4.18 มาก 4.36 มากท่ีสุด 4.50 มากท่ีสุด 4.27 มากท่ีสุด 
6 - 10 ป 4.47 มากท่ีสุด 4.45 มากท่ีสุด 4.39 มากท่ีสุด 4.78 มากท่ีสุด 4.52 มากท่ีสุด 
มากกวา 10 ป 4.74 มากท่ีสุด 4.65 มากท่ีสุด 4.80 มากท่ีสุด 4.95 มากท่ีสุด 4.79 มากท่ีสุด 

 
จากตารางท่ี 4.7 ความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โดยจําแนกตามคุณลักษณะทาง

ประชากรศาสตรของผูตอบแบบสอบถามท่ีเปนอาจารย ไดผลดังนี้ 
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- แบงตามเพศ พบวา 
เพศหญิง มีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชา

บริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ท่ีตองการในดานคุณธรรมมาก
ท่ีสุด รองลงมาคือดานบุคลิกภาพ ดานการสอน และดานวิชาการ  

เพศชาย มีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชา
บริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ท่ีตองการในดานคุณธรรมมาก
ท่ีสุด รองลงมาคือดานบุคลิกภาพ ดานการสอน และดานวิชาการ  

 
- แบงตามอายุ พบวา  

อายุนอยกวา 30 ป มีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอน
สาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ท่ีตองการในดาน
บุคลิกภาพมากท่ีสุด รองลงมาคือดานคุณธรรม ดานการสอน และดานวิชาการ  

อายุระหวาง 30–40 ป มีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารย
ผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ท่ีตองการใน
ดานคุณธรรมมากท่ีสุด รองลงมาคือดานบุคลิกภาพ ดานการสอน และดานวิชาการ  

อายุระหวาง 41–50 ป มีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารย
ผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ท่ีตองการใน
ดานคุณธรรมมากท่ีสุด รองลงมาคือดานการสอนดานบุคลิกภาพ และดานวิชาการ  

 
- แบงตามประสบการณการทํางาน พบวา  

ประสบการณการทํางาน นอยกวา 1 ป มีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึง
ประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สวนดุสิต ท่ีตองการในดานคุณธรรมมากท่ีสุด รองลงมาคือดานบุคลิกภาพดานการสอน และดาน
วิชาการ  

ประสบการณการทํางาน ระหวาง 1–5 ปมีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึง
ประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สวนดุสิต ท่ีตองการในดานคุณธรรมมากท่ีสุด รองลงมาคือดานบุคลิกภาพดานการสอน และดาน
วิชาการ 

ประสบการณการทํางาน ระหวาง 6–10 ป มีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึง
ประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สวนดุสิต ท่ีตองการในดานคุณธรรมมากท่ีสุด รองลงมาคือดานวิชาการ ดานการสอนและดาน
บุคลิกภาพ  

ประสบการณการทํางาน มากกวา 10 ปมีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึง
ประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สวนดุสิต ท่ีตองการในดานคุณธรรมมากท่ีสุด รองลงมาคือดานบุคลิกภาพดานวิชาการ และดานการ
สอน  
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เม่ือพิจารณาความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชา
บริหารธุรกิจ ในแตละดาน คือ ดานวิชาการ ดานการสอน ดานบุคลิกภาพและดานคุณธรรม โดย
จําแนกตามคุณลักษณะทางประชากรศาสตรของผูตอบแบบสอบถามท่ีเปนอาจารย ไดผลดังปรากฏ
ตามตารางท่ี 4.8 – 4.19 ดังนี้ 

ตารางท่ี 4.8 คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของอาจารยตอคุณลักษณะท่ีพึง
ประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตดานวิชาการ จําแนกตามเพศของอาจารย 

คุณลักษณะทางดานวิชาการ 
หญิง ชาย 

X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล 
1. มีการพัฒนาผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับสาขาวิชา
บริหารธุรกิจ 

3.96 0.62 มาก 4.35 0.82 มากท่ีสุด 

 2. มีการพัฒนาความรูดานบริหารธุรกิจเพ่ิมเติมเพ่ือ
นํามาใชประโยชนในการสอนอยูเสมอ 

4.42 0.61 
มาก
ท่ีสุด 

4.57 0.65 มากท่ีสุด 

 3. สามารถนําหลักทฤษฎีมาใชในการวิเคราะห และวิจารณ
การบริหารธุรกิจอยางกวางขวาง 

4.25 0.71 
มาก
ท่ีสุด 

4.49 0.77 มากท่ีสุด 

 4. มีการนําหลักการบริหารธุรกิจมาใชในการทํางาน 4.40 0.57 
มาก
ท่ีสุด 

4.27 0.51 มากท่ีสุด 

 5. มีการแนะนําแหลงความรูท่ีเก่ียวของกับสาขาวิชา
บริหารธุรกิจ 

4.38 0.59 
มาก
ท่ีสุด 

4.30 0.52 มากท่ีสุด 

 6. ผลิตตําราทางวิชาการและเอกสารทางวิชาการท่ี
เก่ียวของกับสาขาวิชาบริหารธุรกิจ  

4.04 0.79 มาก 4.05 0.97 มาก 

 7. เปนวิทยากรใหความรูดานบริหารธุรกิจแกหนวยงาน
ภายนอก 

3.73 0.82 มาก 3.73 0.90 มาก 

 8. มีความสามารถในการบริหารและจัดหลักสูตรการเรียน
การสอนในสาขาวิชาบริหารธุรกิจ 

4.10 0.62 มาก 3.81 0.84 มาก 

9. มีการนําหลักการบริหารมาใชในการทํางาน 4.17 0.70 มาก 4.30 0.66 มากท่ีสุด 

10. มีความรูเก่ียวกับเทคโนโลยีสมัยใหม 4.22 0.62 
มาก
ท่ีสุด 

4.05 0.85 มาก 

คาเฉล่ีย 4.17 0.66 มาก 4.19 0.75 มาก 
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จากตารางท่ี 4.8 พบวา จากการจําแนกคุณลักษณะทางประชากรออกตามเพศ ผูตอบ
แบบสอบถามท่ีเปนอาจารยท้ังเพศหญิงและเพศชายมีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงค
ของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ ดานวิชาการ อยูในระดับมาก  

โดยเพศหญิง ( =X  4.17, =..DS  0.66) มีความคิดเห็นตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคในดาน
วิชาการ อยูในระดับ มากท่ีสุดตามลําดับ คือ มีการพัฒนาความรูดานบริหารธุรกิจเพ่ิมเติม เพ่ือ
นํามาใชประโยชนในการสอนอยูเสมอ ( =X 4.42, =..DS 0.61) มีการนําหลักการบริหารธุรกิจมาใช
ในการทํางาน ( =X 4.40, =..DS 0.57) มีการแนะนําแหลงความรู ท่ี เ ก่ียวของกับสาขาวิชา
บริหารธุรกิจ ( =X  4.38, =..DS  0.59) สามารถนําหลักทฤษฎีมาใชในการวิเคราะห และวิจารณ
การบริหารธุรกิจอยางกวางขวาง ( =X 4.25, =..DS 0.71) มีความรูเก่ียวกับเทคโนโลยีสมัยใหม      
( =X  4.22, =..DS  0.62)  

อยูในระดับมากตามลําดับ คือ มีการนําหลักการบริหารมาใชในการทํางาน( =X  4.17, 
=..DS  0.70) มีความสามารถในการบริหารและจัดหลักสูตรการเรียนการสอนในสาขาวิชา

บริหารธุรกิจ( =X  4.10, =..DS  0.62) ผลิตตําราทางวิชาการและเอกสารทางวิชาการท่ีเก่ียวของ
กับสาขาวิชาบริหารธุรกิจ( =X  4.04, =..DS  0.79)มีการพัฒนาผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับสาขาวิชา
บริหารธุรกิจ( =X 3.96, =..DS  0.62)เปนวิทยากรใหความรูดานบริหารธุรกิจแกหนวยงานภายนอก
( =X 3.73, =..DS  0.82)  

โดยเพศชาย ( =X 4.19, =..DS  0.75) มีความคิดเห็นตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคในดาน
วิชาการ อยูในระดับมากท่ีสุดตามลําดับ คือ มีการพัฒนาความรูดานบริหารธุรกิจเพ่ิมเติม เพ่ือ
นํามาใชประโยชนในการสอนอยูเสมอ ( =X  4.57, =..DS  0.65) สามารถนําหลักทฤษฎีมาใชใน
การวิเคราะห และวิจารณการบริหารธุรกิจอยางกวางขวาง ( X  4.49, =..DS 0.77) มีการพัฒนา
ผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับสาขาวิชาบริหารธุรกิจ ( =X  4.35, =..DS 0.82) มีการแนะนําแหลง
ความรูท่ีเก่ียวของกับสาขาวิชาบริหารธุรกิจ ( =X  4.30, =..DS  0.52) มีการนําหลักการบริหารมา
ใชในการทํางาน ( =X  4.30, =..DS  0.66) มีการนําหลักการบริหารธุรกิจมาใชในการทํางาน        
( =X  4.27, =..DS 0.51)  

อยูในระดับมากตามลําดับ คือ มีความรูเก่ียวกับเทคโนโลยีสมัยใหม ( =X  4.05, =..DS  
0.85) ผลิตตําราทางวิชาการและเอกสารทางวิชาการท่ีเก่ียวของกับสาขาวิชาบริหารธุรกิจ( =X  
4.05, =..DS 0.97) มีความสามารถในการบริหารและจัดหลักสูตรการเรียนการสอนในสาขาวิชา
บริหารธุรกิจ ( =X 3.81, =..DS  0.84) เปนวิทยากรใหความรูดานบริหารธุรกิจแกหนวยงาน
ภายนอก ( =X 3.73, =..DS  0.90) 
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ตารางท่ี 4.9 คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของอาจารยตอคุณลักษณะท่ีพึง
ประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตดานการสอน จําแนกตามเพศของอาจารย 

คุณลักษณะทางดานการสอน 
หญิง ชาย 

X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล 
11. จัดทําแผนการสอนแตละรายวิชา 4.26 0.60 มากท่ีสุด 4.22 0.48 มากท่ีสุด 
12. ทําการสอนโดยมีเนื้อหาวิชาครบถวน
ตามแผนการสอน 

4.36 0.60 มากท่ีสุด 4.38 0.59 มากท่ีสุด 

13. เนื้อหาวิชาท่ีใชสอนมีความเหมาะสม
กับสภาพปจจุบัน 

4.51 0.62 มากท่ีสุด 4.46 0.77 มากท่ีสุด 

14. เตรียมเอกสารประกอบการสอนใน
วิชาท่ีสอน 

4.47 0.50 มากท่ีสุด 4.35 0.48 มากท่ีสุด 

15. เลือกใชสื่อการสอนท่ีเหมาะสมกับ
เนื้อหาวิชา 

4.28 0.69 มากท่ีสุด 4.24 0.43 มากท่ีสุด 

16. ใชคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีท่ี
ทันสมัยมาเปนสื่อการสอน 

3.92 0.83 มาก 3.92 0.80 มาก 

17. ทําการสอนโดยการคํานึงถึงความ
พรอม และความแตกตางในการ
เรียนรูของผูเรียน 

4.34 0.60 มากท่ีสุด 4.35 0.68 มากท่ีสุด 

18. มีทักษะและความชํานาญในการ
ถายทอดความรู 

4.43 0.62 มากท่ีสุด 4.27 0.56 มากท่ีสุด 

19. ใชวิธีการสอนและเทคนิคการสอน
เหมาะสมกับผูเรียน 

4.42 0.50 มากท่ีสุด 4.46 0.51 มากท่ีสุด 

20. กระตุนใหผูเรียนคิดเปน ทําเปน และ
แกปญหาเปน 

4.55 0.50 มากท่ีสุด 4.65 0.54 มากท่ีสุด 

21. กําหนดงานเหมาะสมกับ
ความสามารถของนักศึกษา 

4.41 0.52 มากท่ีสุด 4.19 0.46 มาก 

22. ใชกรณีศึกษาทางธุรกิจมา
ประกอบการสอน 

4.28 0.69 มากท่ีสุด 4.11 0.52 มาก 

 
 
 
 
 
 



41 
 

ตารางท่ี 4.9 (ตอ) 

คุณลักษณะทางดานการสอน 
หญิง ชาย 

X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล 
23. ชี้ขอบกพรองในการฝกปฏิบัติ

กิจกรรมของนักศึกษา 
4.04 0.81 มาก 4.27 0.65 มากท่ีสุด 

24. เปดโอกาสใหนักศึกษาแสดงความ
คิดเห็นระหวางการสอนได 

4.68 0.47 มากท่ีสุด 4.51 0.51 มากท่ีสุด 

25. สอดแทรกคุณธรรม จริยธรรมทาง
ธุรกิจใหแกนักศึกษาขณะท่ีเรียน 

4.66 0.56 มากท่ีสุด 4.41 0.69 มากท่ีสุด 

26. สอดแทรกการพัฒนาคุณภาพ
นักศึกษาในดานเทคโนโลยีสารสนเทศ
ใหแกนักศึกษาขณะท่ีเรียน 

4.25 0.83 มากท่ีสุด 4.03 0.60 มาก 

27. สอดแทรกการพัฒนาคุณภาพ
นักศึกษาในดานภาษาอังกฤษใหแก
นักศึกษาขณะท่ีเรียน 

4.20 0.71 มาก 3.86 0.79 มาก 

28. สอดแทรกการพัฒนาคุณภาพ
นักศึกษาในดานบุคลิกภาพใหแก
นักศึกษาขณะท่ีเรียน 

4.38 0.63 มากท่ีสุด 4.03 0.69 มาก 

29. จัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร เชน 
การศึกษาดูงาน และทัศนศึกษา 

3.70 0.99 มาก 3.81 0.81 มาก 

30. ติดตามงานท่ีมอบใหนักศึกษาทํา
อยางสมํ่าเสมอ 

4.13 0.75 มาก 4.16 0.73 มาก 

31. ชี้แจงใหนักศึกษาทราบเกณฑและ
วิธีการประเมินผล 

4.43 0.62 มากท่ีสุด 4.16 0.73 มาก 

32. นําหลักเกณฑการวัดและการ
ประเมินผลมาใชประเมินผลการเรียน 

4.39 0.61 มากท่ีสุด 4.14 0.79 มาก 

คาเฉล่ีย 4.32 0.65 
มาก
ท่ีสุด 

4.23 0.63 
มาก
ท่ีสุด 

 
จากตารางท่ี 4.9 พบวา จากการจําแนกคุณลักษณะทางประชากรออกตามเพศ ผูตอบ

แบบสอบถามท่ีเปนอาจารยท้ังเพศหญิงและเพศชายมีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงค
ของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ ดานการสอน อยูในระดับมากท่ีสุด 

 
โดยเพศหญิง ( =X  4.17, =..DS  0.66) มีความคิดเห็นตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคในดาน

การสอน อยูในระดับมากท่ีสุดตามลําดับ คือเปดโอกาสใหนักศึกษาแสดงความคิดเห็นระหวางการ
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สอนได ( =X  4.68, =..DS  0.47) สอดแทรกคุณธรรม จริยธรรมทางธุรกิจใหแกนักศึกษาขณะท่ี
เรียน ( =X  4.66, =..DS  0.56)กระตุนใหผูเรียนคิดเปน ทําเปน และแกปญหาเปน ( =X  4.55, 

=..DS  0.50) เนื้อหาวิชาท่ีใชสอนมีความเหมาะสมกับสภาพปจจุบัน ( =X  4.51, =..DS  0.62) 
เตรียมเอกสารประกอบการสอนในวิชาท่ีสอน ( =X  4.47, =..DS 0.50) มีทักษะและความชํานาญ
ในการถายทอดความรู ( =X  4.43, =..DS 0.62) ชี้แจงใหนักศึกษาทราบเกณฑและวิธีการ
ประเมินผล ( =X  4.43, =..DS  0.62) ใชวิธีการสอนและเทคนิคการสอนเหมาะสมกับผูเรียน        
( =X  4.42, =..DS  0.50) กําหนดงานเหมาะสมกับความสามารถของนักศึกษา ( =X  4.41, 

=..DS  0.52) นําหลักเกณฑการวัดและการประเมินผลมาใชประเมินผลการเรียน ( =X  4.39, 
=..DS  0.61) สอดแทรกการพัฒนาคุณภาพนักศึกษาในดานบุคลิกภาพใหแกนักศึกษาขณะท่ีเรียน   

( =X  4.38, =..DS  0.63) ทําการสอนโดยมีเนื้อหาวิชาครบถวนตามแผนการสอน ( =X  4.36, 
=..DS  0.60) ทําการสอนโดยการคํานึงถึงความพรอม และความแตกตางในการเรียนรูของผูเรียน    

( =X  4.34, =..DS  0.60) เลือกใชสื่อการสอนท่ีเหมาะสมกับเนื้อหาวิชา ( =X  4.28, =..DS  
0.69) ใชกรณีศึกษาทางธุรกิจมาประกอบการสอน ( =X  4.28, =..DS  0.69) จัดทําแผนการสอน
แตละรายวิชา ( X  4.26, =..DS  0.60) สอดแทรกการพัฒนาคุณภาพนักศึกษาในดานเทคโนโลยี
สารสนเทศใหแกนักศึกษาขณะท่ีเรียน ( =X  4.25, =..DS  0.83) 

อยูในระดับมากตามลําดับ คือ สอดแทรกการพัฒนาคุณภาพนักศึกษาในดานภาษาอังกฤษ
ใหแกนักศึกษาขณะท่ีเรียน ( =X  4.20, =..DS 0.71) ติดตามงานท่ีมอบใหนักศึกษาทําอยาง
สมํ่าเสมอ ( =X  4.13, =..DS 0.75) ชี้ขอบกพรองในการฝกปฏิบัติกิจกรรมของนักศึกษา ( =X  
4.04, =..DS 0.81) ใชคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีท่ีทันสมัยมาเปนสื่อการสอน ( =X 3.92, =..DS  
0.83) จัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร เชน การศึกษาดูงาน และทัศนศึกษา ( =X 3.70, =..DS  0.99) 

  
โดยเพศชาย ( =X 4.19, =..DS  0.75) มีความคิดเห็นตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคในดาน

วิชาการ อยูในระดับมากท่ีสุดตามลําดับ คือ กระตุนใหผูเรียนคิดเปน ทําเปน และแกปญหาเปน      
( =X  4.65, =..DS  0.54) เปดโอกาสใหนักศึกษาแสดงความคิดเห็นระหวางการสอนได ( =X  
4.51, =..DS  0.51) ใชวิธีการสอนและเทคนิคการสอนเหมาะสมกับผูเรียน ( =X  4.46, =..DS  
0.51) ทําการสอนโดยมีเนื้อหาวิชาครบถวนตามแผนการสอน ( =X  4.46, =..DS  0.77) สอดแทรก
คุณธรรม จริยธรรมทางธุรกิจใหแกนักศึกษาขณะท่ีเรียน( =X  4.41, =..DS 0.69) เตรียมเอกสาร
ประกอบการสอนในวิชาท่ีสอน ( =X  4.35, =..DS  0.48) ทําการสอนโดยการคํานึงถึงความพรอม 
และความแตกตางในการเรียนรูของผูเรียน ( =X  4.35, =..DS  0.68) มีทักษะและความชํานาญใน
การถายทอดความรู ( =X  4.27, =..DS  0.56) ชี้ขอบกพรองในการฝกปฏิบัติกิจกรรมของนักศึกษา 
( =X  4.27, =..DS  0.65) เลือกใชสื่อการสอนท่ีเหมาะสมกับเนื้อหาวิชา ( =X  4.24, =..DS  
0.43) จัดทําแผนการสอนแตละรายวิชา ( =X  4.22, =..DS  0.48) 

อยูในระดับมากตามลําดับ คือ กําหนดงานเหมาะสมกับความสามารถของนักศึกษา ( =X  
4.19, =..DS  0.46) ติดตามงานท่ีมอบใหนักศึกษาทําอยางสมํ่าเสมอ ( =X  4.16, =..DS  0.73) 
ชี้แจงใหนักศึกษาทราบเกณฑและวิธีการประเมินผล ( =X  4.16, =..DS  0.73) นําหลักเกณฑการ
วัดและการประเมินผลมาใชประเมินผลการเรียน =X 4.14, =..DS  0.79) ใชกรณีศึกษาทางธุรกิจ
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มาประกอบการสอน ( =X  4.11, =..DS  0.52) สอดแทรกการพัฒนาคุณภาพนักศึกษาในดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศใหแกนักศึกษาขณะท่ีเรียน ( =X  4.03, =..DS  0.60) สอดแทรกการพัฒนา
คุณภาพนักศึกษาในดานบุคลิกภาพใหแกนักศึกษาขณะท่ีเรียน ( =X  4.03, =..DS  0.69) ใช
คอมพิวเตอรและเทคโนโลยีท่ีทันสมัยมาเปนสื่อการสอน ( =X 3.92, =..DS  0.80) สอดแทรกการ
พัฒนาคุณภาพนักศึกษาในดานภาษาอังกฤษใหแกนักศึกษาขณะท่ีเรียน ( =X 3.86, =..DS  0.79) 
จัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร เชน การศึกษาดูงาน และทัศนศึกษา ( =X 3.81, =..DS  0.81)  
 
ตารางท่ี 4.10 คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของอาจารยตอคุณลักษณะท่ี พึง

ประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตดานบุคลิกภาพ จําแนกตามเพศของอาจารย 

 
 

 

 

คุณลักษณะทางดานบุคลิกภาพ 
หญิง ชาย 

X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล 
33. แตงกายเหมาะสมกับกาลเทศะ 

4.38 0.80 
มาก
ท่ีสุด 

4.35 0.59 มากท่ีสุด 

34. มีบุคลิกลักษณะเหมาะสมกับ
ความเปนอาจารยบริหารธุรกิจ 

4.53 0.53 
มาก
ท่ีสุด 

4.49 0.61 มากท่ีสุด 

35. มีความเชื่อม่ันในตนเอง 4.39 0.57 
มาก
ท่ีสุด 

4.32 0.58 มากท่ีสุด 

36. กลาแสดงออกอยางมีเหตุผล 4.49 0.58 
มาก
ท่ีสุด 

4.35 0.54 มากท่ีสุด 

37. สามารถตัดสินใจไดภายใตเง่ือนไข
ของความเสี่ยง 

4.30 0.96 
มาก
ท่ีสุด 

4.16 0.69 มาก 

38. กระตือรือรน กระฉับกระเฉง 
ตื่นตัวอยูเสมอ 

4.31 0.59 
มาก
ท่ีสุด 

4.32 0.63 มากท่ีสุด 

39. สุขุมรอบคอบ 
4.60 0.52 

มาก
ท่ีสุด 

4.38 0.55 มากท่ีสุด 

40. มีทักษะการพูด และใชภาษาท่ี
ถูกตองชัดเจน 

4.35 0.72 
มาก
ท่ีสุด 

4.24 0.60 มากท่ีสุด 

41. มีมนุษยสัมพันธดี  
4.69 0.47 

มาก
ท่ีสุด 

4.41 0.50 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 4.10 (ตอ) 

 
จากตารางท่ี 4.10 พบวา จากการจําแนกคุณลักษณะทางประชากรออกตามเพศ ผูตอบ

แบบสอบถามท่ีเปนอาจารยท้ังเพศหญิงและเพศชายมีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงค
ของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ ดานบุคลิกภาพอยูในระดับมากท่ีสุด 

 
โดยเพศหญิง ( =X  4.47, =..DS  0.63) มีความคิดเห็นตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคในดาน

บุคลิกภาพอยูในระดับมากท่ีสุด ทุกขอ ตามลําดับ คือมีมนุษยสัมพันธดี ( =X 4.69, =..DS  0.47) 
มีความสามารถในการควบคุมอารมณไดทุกสถานการณ ( =X 4.61, =..DS 0.54) สุขุมรอบคอบ     
( =X 4.60, =..DS  0.52) มีบุคลิกลักษณะเหมาะสมกับความเปนอาจารยบริหารธุรกิจ ( =X 4.53, 

=..DS  0.53) กลาแสดงออกอยางมีเหตุผล ( =X 4.49, =..DS 0.58) มีความเชื่อม่ันในตนเอง       
( =X  4.39, =..DS  0.57) แตงกายเหมาะสมกับกาลเทศะ ( =X 4.38, =..DS  0.80) มีทักษะการ
พูด และใชภาษาท่ีถูกตองชัดเจน ( =X  4.35, =..DS  0.72)กระตือรือรน กระฉับกระเฉง ตื่นตัวอยู
เสมอ ( =X 4.31, =..DS  0.59) สามารถตัดสินใจไดภายใตเง่ือนไขของความเสี่ยง ( =X 4.30, 

=..DS  0.96) 
 
โดยเพศชาย ( =X 4.34, =..DS  0.58) มีความคิดเห็นตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคในดาน

บุคลิกภาพอยูในระดับมากท่ีสุดตามลําดับ คือ มีบุคลิกลักษณะเหมาะสมกับความเปนอาจารย
บริหารธุรกิจ ( =X 4.49, =..DS  0.61) มีมนุษยสัมพันธดี ( =X 4.41, =..DS  0.50) สุ ขุม
รอบคอบ ( =X 4.38, =..DS  0.55) กลาแสดงออกอยางมีเหตุผล ( =X 4.35, =..DS 0.54) แตง
กายเหมาะสมกับกาลเทศะ ( =X 4.35, =..DS  0.59) มีความสามารถในการควบคุมอารมณไดทุก
สถานการณ ( =X 4.32 , =..DS 0.53) มีความเชื่อม่ันในตนเอง ( =X  4.32, =..DS  0.58) 
กระตือรือรน กระฉับกระเฉง ตื่นตัวอยูเสมอ ( =X  4.32, =..DS  0.63) มีทักษะการพูด และใช
ภาษาท่ีถูกตองชัดเจน ( =X  4.24, =..DS  0.60) 

อยูในระดับมากตามลําดับ คือ สามารถตัดสินใจไดภายใตเง่ือนไขของความเสี่ยง ( =X 4.16, 
=..DS  0.69) 

 

คุณลักษณะทางดานบุคลิกภาพ 
หญิง ชาย 

X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล 
42. มีความสามารถในการควบคุม

อารมณไดทุกสถานการณ 
4.61 0.54 

มาก
ท่ีสุด 

4.32 0.53 มากท่ีสุด 

คาเฉล่ีย 4.47 0.63 
มาก
ท่ีสุด 

4.34 0.58 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 4.11 คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของอาจารยตอคุณลักษณะท่ี พึง
ประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตดานคุณธรรม จําแนกตามเพศของอาจารย 

คุณลักษณะทางดานคุณธรรม  
หญิง ชาย 

X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล 
43. ทํางานดวยความซ่ือสัตยตอ
ตนเองและผูอ่ืน 

4.77 0.43 มากท่ีสุด 4.59 0.50 มากท่ีสุด 

44. มีความรับผิดชอบตอหนาท่ี 4.81 0.40 มากท่ีสุด 4.57 0.50 มากท่ีสุด 
45. เคารพความคิดเห็นของผูอ่ืน 4.60 0.49 มากท่ีสุด 4.51 0.56 มากท่ีสุด 
46. อุทิศเวลาในการปฎิบัติหนาท่ี

อยางแทจริง 
4.69 0.47 มากท่ีสุด 4.41 0.55 มากท่ีสุด 

47. อุทิศความรู ความสามารถใน
วิชาชีพบริหารธุรกิจ เพ่ือ
สาธารณประโยชน 

4.64 0.48 มากท่ีสุด 4.27 0.56 มากท่ีสุด 

48. วางตนใหเปนผูควรแกการยกยอง 4.61 0.49 มากท่ีสุด 4.32 0.63 มากท่ีสุด 
49. มีเหตุผล และรับฟงความคิดเห็น

ของผูอ่ืน 
4.65 0.48 มากท่ีสุด 4.38 0.49 มากท่ีสุด 

50. ตรงตอเวลา 4.49 0.50 มากท่ีสุด 4.54 0.51 มากท่ีสุด 
51. เปนผูเสียสละเพ่ือสวนรวม 4.66 0.48 มากท่ีสุด 4.57 0.55 มากท่ีสุด 
52. เปนผูมีจริยธรรมทางธุรกิจ 4.69 0.47 มากท่ีสุด 4.46 0.56 มากท่ีสุด 
53. มีความโปรงใสในการทํางาน 4.71 0.45 มากท่ีสุด 4.65 0.48 มากท่ีสุด 

คาเฉล่ีย 4.66 0.47 มากท่ีสุด 4.48 0.54 มากท่ีสุด 

 
จากตารางท่ี 4.11 พบวา จากการจําแนกคุณลักษณะทางประชากรออกตามเพศ ผูตอบ

แบบสอบถามท่ีเปนอาจารยท้ังเพศหญิงและเพศชายมีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงค
ของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ ดานคุณธรรมอยูในระดับมากท่ีสุด 

 
โดยเพศหญิง ( =X  4.66, =..DS  0.47) มีความคิดเห็นตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคในดาน

บุคลิกภาพอยูในระดับมากท่ีสุด ทุกขอ ตามลําดับ คือมีความรับผิดชอบตอหนาท่ี ( =X 4.81, 
=..DS 0.40) ทํางานดวยความซ่ือสัตยตอตนเองและผูอ่ืน ( =X  4.77, =..DS  0.43) เปนผูมี

จริยธรรมทางธุรกิจ ( =X 4.69, =..DS  0.47) อุทิศเวลาในการปฏิบัติหนาท่ีอยางแทจริง ( =X
4.69 SD  0.47) เปนผูเสียสละเพ่ือสวนรวม ( =X 4.66, =..DS  0.48) มีความโปรงใสในการทํางาน  
( =X  4.65, =..DS  0.48) มีเหตุผล และรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน ( =X 4.65, =..DS  0.48) 
อุทิศความรู ความสามารถในวิชาชีพบริหารธุรกิจ เพ่ือสาธารณประโยชน ( =X 4.64, =..DS  0.48) 
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วางตนใหเปนผูควรแกการยกยอง ( =X 4.61, =..DS  0.49) ตรงตอเวลา ( =X 4.49, =..DS  
0.50) เคารพความคิดเห็นของผูอ่ืน ( =X 4.60, =..DS  0.49) 

 
โดยเพศชาย( =X 4.48, =..DS 0.54) มีความคิดเห็นตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคในดาน

บุคลิกภาพอยูในระดับมากท่ีสุดตามลําดับ คือ มีความโปรงใสในการทํางาน ( =X 4.69, =..DS
0.46) ทํางานดวยความ ซ่ือสัตยตอตนเองและผูอ่ืน ( =X  4.59, =..DS  0.50) มีความรับผิดชอบตอ
หนาท่ี ( X 4.57, =..DS 0.50) เปนผูเสียสละเพ่ือสวนรวม ( =X 4.57, =..DS  0.55) ตรงตอเวลา  
( =X 4.54 , =..DS 0.51) เคารพความคิดเห็นของผูอ่ืน ( =X 4.51, =..DS  0.56) เปนผูมี
จริยธรรมทางธุรกิจ ( =X 4.46, =..DS  0.56) อุทิศเวลาในการปฏิบัติหนาท่ีอยางแทจริง ( =X
4.41, =..DS  0.55) มีเหตุผล และรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน ( =X 4.38 SD  0.49)วางตนใหเปนผู
ควรแกการยกยอง ( =X 4.32, =..DS 0.63) อุทิศความรูความสามารถในวิชาชีพบริหารธุรกิจ เพ่ือ
สาธารณประโยชน ( =X 4.27, =..DS  0.56) 

 
ตารางท่ี 4.12 คาเฉลี่ย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของอาจารยตอคุณลักษณะท่ี

พึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตดานวิชาการ จําแนกตามอายุของอาจารย 

คุณลักษณะทางดานวิชาการ 
นอยกวา 30 ป 30 – 40 ป 41 – 50 ป 

X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล 
1. มีการพัฒนาผลงานวิจัยท่ี

เก่ียวของกับสาขาวิชา
บริหารธุรกิจ 

4.27 0.46 มากท่ีสุด 4.12 0.73 มาก 3.62 0.65 มาก 

 2. มีการพัฒนาความรูดาน
บริหารธุรกิจเพ่ิมเติม เพ่ือ
นํามาใชประโยชนในการสอน
อยูเสมอ 

4.27 0.46 มากท่ีสุด 4.58 0.56 
มาก
ท่ีสุด 

3.92 0.86 มาก 

 3. สามารถนําหลักทฤษฎีมาใช
ในการวิเคราะห และวิจารณ
การบริหารธุรกิจอยาง
กวางขวาง 

4.27 0.46 มากท่ีสุด 4.38 0.72 
มาก
ท่ีสุด 

4.00 1.00 มาก 

 4. มีการนําหลักการ
บริหารธุรกิจมาใชในการ
ทํางาน 

4.27 0.46 มากท่ีสุด 4.35 0.57 
มาก
ท่ีสุด 

4.46 0.52 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 4.12 (ตอ) 

คุณลักษณะทางดานวิชาการ 
นอยกวา 30 ป 30 – 40 ป 41 – 50 ป 

X  ..DS  แปลผล X  SD  แปลผล X  ..DS  แปลผล 
 5. มีการแนะนําแหลงความรูท่ี

เก่ียวของกับสาขาวิชา
บริหารธุรกิจ 

4.27 0.46 มากท่ีสุด 4.39 0.54 
มาก
ท่ีสุด 

4.15 0.80 มาก 

 6. ผลิตตําราทางวิชาการและ
เอกสารทางวิชาการท่ี
เก่ียวของกับสาขาวิชา
บริหารธุรกิจ  

4.33 0.49 มากท่ีสุด 4.06 0.78 มาก 3.54 1.33 มาก 

7. เปนวิทยากรใหความรูดาน
บริหารธุรกิจแกหนวยงาน
ภายนอก 

4.20 0.56 มาก 3.68 0.79 มาก 3.38 1.19 
ปาน
กลาง 

 8. มีความสามารถในการ
บริหารและจัดหลักสูตรการ
เรียนการสอนในสาขาวิชา
บริหารธุรกิจ 

4.20 0.56 มาก 4.05 0.69 มาก 3.54 0.88 มาก 

 9. มีการนําหลักการบริหารมา
ใชในการทํางาน 

4.27 0.46 มากท่ีสุด 4.26 0.66 มากท่ีสุด 3.77 0.93 มาก 

10. มีความรูเก่ียวกับเทคโนโลยี
สมัยใหม 

4.27 0.46 มากท่ีสุด 4.18 0.68 มาก 3.92 1.04 มาก 

คาเฉล่ีย 4.26 0.48 มากท่ีสุด 4.20 0.67 มาก 3.83 0.92 มาก 

 
จากตารางท่ี 4.12 พบวาผูตอบแบบสอบถามท่ีเปนอาจารยท่ีมีอายุนอยกวา 30 ป มีความ

คิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ ดานวิชาการ อยูใน
ระดับมากท่ีสุด ( =X 4.26, =..DS  0.48)  

สวนอาจารยท่ีมีอายุระหวาง 30 – 40 ป และระหวาง 41 – 50 ป มีความคิดเห็นอยูในระดับ
มาก โดยอายุ 30 – 40 ป ( =X 4.20, =..DS  0.67)และ 41 – 50 ป ( =X 3.83, =..DS 0.92)  
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ตารางท่ี 4.13 คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของอาจารยตอคุณลักษณะท่ี 
พึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตดานการสอนจําแนกตามอายุของอาจารย 

คุณลักษณะดานการสอน 
นอยกวา 30 ป 30 – 40 ป 41 – 50 ป 

X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล 
11. จัดทําแผนการสอนแตละ
รายวิชา 

4.20 0.56 มาก 4.30 0.49 มากท่ีสุด 3.92 0.86 มาก 

12. ทําการสอนโดยมี
เนื้อหาวิชาครบถวนตาม 
แผนการสอน 

4.20 0.56 มาก 4.39 0.62 มากท่ีสุด 4.31 0.48 มากท่ีสุด 

13. เนื้อหาวิชาท่ีใชสอนมีความ
เหมาะสมกับสภาพปจจุบัน 

4.33 0.49 มากท่ีสุด 4.54 0.70 มากท่ีสุด 4.38 0.65 มากท่ีสุด 

14. เตรียมเอกสารประกอบการ
สอนในวิชาท่ีสอน 

4.33 0.49 มากท่ีสุด 4.48 0.50 มากท่ีสุด 4.31 0.48 มากท่ีสุด 

15. เลือกใชสื่อการสอนท่ี
เหมาะสมกับเนื้อหาวิชา 

4.33 0.49 มากท่ีสุด 4.31 0.58 มากท่ีสุด 3.92 0.86 มาก 

16. ใชคอมพิวเตอรและ
เทคโนโลยีท่ีทันสมัยมาเปน
สื่อการสอน 

4.27 0.46 มากท่ีสุด 3.94 0.73 มาก 3.31 1.25 ปานกลาง 

17. ทําการสอนโดยการคํานึงถึง
ความพรอม และความ
แตกตางในการเรียนรูของ
ผูเรียน 

4.33 0.49 มากท่ีสุด 4.44 0.59 มากท่ีสุด 3.77 0.73 มาก 

18. มีทักษะและความชํานาญ
ในการถายทอดความรู 

4.27 0.46 มากท่ีสุด 4.40 0.64 มากท่ีสุด 4.38 0.51 มากท่ีสุด 

19. ใชวิธีการสอนและเทคนิค
การสอนเหมาะสมกับผูเรียน 

4.27 0.46 มากท่ีสุด 4.49 0.50 มากท่ีสุด 4.31 0.48 มากท่ีสุด 

20. กระตุนใหผูเรียนคิดเปน ทํา
เปน และแกปญหาเปน 

4.33 0.49 มากท่ีสุด 4.64 0.51 มากท่ีสุด 4.46 0.52 มากท่ีสุด 

21. กําหนดงานเหมาะสมกับ
ความสามารถของนักศึกษา 

4.27 0.46 มากท่ีสุด 4.36 0.53 มากท่ีสุด 4.31 0.48 มากท่ีสุด 

22. ใชกรณีศึกษาทางธุรกิจมา
ประกอบการสอน 

4.93 0.26 มากท่ีสุด 4.13 0.55 มาก 4.00 0.91 มาก 

23. ชี้ขอบกพรองในการฝก
ปฏิบัตกิิจกรรมของนักศึกษา 

4.27 0.46 มากท่ีสุด 4.14 0.78 มาก 3.77 0.93 มาก 
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ตารางท่ี 4.13 (ตอ) 

คุณลักษณะดานการสอน 
นอยกวา 30 ป 30 – 40 ป 41 – 50 ป 

X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล 
24. เปดโอกาสใหนักศึกษา

แสดงความคิดเห็นระหวาง
การสอนได 

4.93 0.26 มากท่ีสุด 4.60 0.49 มากท่ีสุด 4.54 0.52 มากท่ีสุด 

25. สอดแทรกคุณธรรม 
จริยธรรมทางธุรกิจใหแก
นักศึกษาขณะท่ีเรียน 

4.93 0.26 มากท่ีสุด 4.56 0.61 มากท่ีสุด 4.23 0.73 มาก 

26. สอดแทรกการพัฒนา
คุณภาพนักศึกษาในดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศใหแก
นักศึกษาขณะท่ีเรียน 

4.93 0.26 มากท่ีสุด 4.15 0.72 มาก 3.46 0.78 มาก 

27. สอดแทรกการพัฒนา
คุณภาพนักศึกษาในดาน
ภาษาอังกฤษใหแกนักศึกษา
ขณะท่ีเรียน 

4.93 0.26 มากท่ีสุด 4.00 0.69 มาก 3.62 0.77 มาก 

28. สอดแทรกการพัฒนา
คุณภาพนักศึกษาในดาน
บุคลิกภาพใหแกนักศึกษา
ขณะท่ีเรียน 

4.93 0.26 มากท่ีสุด 4.15 0.69 มาก 4.23 0.44 มากท่ีสุด 

29. จัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร 
เชน การศึกษาดูงาน และ
ทัศนศึกษา 

4.27 0.46 มากท่ีสุด 3.73 0.91 มาก 3.15 1.21 มาก 

30. ติดตามงานท่ีมอบให
นักศึกษาทําอยางสมํ่าเสมอ 

4.33 0.49 มากท่ีสุด 4.06 0.80 มาก 4.38 0.51 มากท่ีสุด 

31. ชี้แจงใหนักศึกษาทราบ
เกณฑและวิธีการประเมินผล 

4.27 0.46 มากท่ีสุด 4.36 0.72 มากท่ีสุด 4.38 0.51 มากท่ีสุด 

32. นําหลักเกณฑการวัดและ
การประเมินผลมาใช
ประเมินผลการเรียน 

4.27 0.46 มากท่ีสุด 4.32 0.75 มากท่ีสุด 4.31 0.48 มากท่ีสุด 

คาเฉล่ีย 4.46 0.42 มากท่ีสุด 4.29 0.64 มากท่ีสุด 4.07 0.69 มาก 
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จากตารางท่ี 4.13 พบวาผูตอบแบบสอบถามท่ีเปนอาจารยท่ีมีอายุนอยกวา 30 ป และ
ระหวาง 30 – 40 ป มีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชา
บริหารธุรกิจ ดานการสอน อยูในระดับมากท่ีสุดโดยอายุนอยกวา 30 ป ( =X 4.46, =..DS  0.42) 
และระหวาง 30 – 40 ป ( =X 4.29, =..DS  0.64) สวนอาจารยท่ีมีอายุระหวาง 41 – 50 ป มี
ความคิดเห็นอยูในระดับมาก ( X 4.07, =..DS  0.69)  

 
ตารางท่ี 4.14 คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของอาจารยตอคุณลักษณะท่ี พึง

ประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตดานบุคลิกภาพ จําแนกตามอายุของอาจารย 

คุณลักษณะดานบุคลิกภาพ 
นอยกวา 30 ป 30 – 40 ป 41 – 50 ป 

X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล 
33. แตงกายเหมาะสมกับ
กาลเทศะ 

4.87 0.52 มากท่ีสุด 4.40 0.52 
มาก
ท่ีสุด 

3.62 1.39 มาก 

34. มีบุคลิกลักษณะ
เหมาะสมกับความเปน
อาจารยบริหารธุรกิจ 

4.87 0.52 มากท่ีสุด 4.49 0.53 
มาก
ท่ีสุด 

4.23 0.60 
มาก
ท่ีสุด 

35. มีความเชื่อม่ันในตนเอง 
4.27 0.46 มากท่ีสุด 4.39 0.60 

มาก
ท่ีสุด 

4.31 0.48 
มาก
ท่ีสุด 

36. กลาแสดงออกอยางมี
เหตุผล 

4.93 0.26 มากท่ีสุด 4.39 0.58 
มาก
ท่ีสุด 

4.23 0.44 
มาก
ท่ีสุด 

37. สามารถตัดสินใจได
ภายใตเง่ือนไขของความเสี่ยง 

5.00 0.00 มากท่ีสุด 4.32 0.71 
มาก
ท่ีสุด 

3.00 1.15 
ปาน
กลาง 

38. กระตือรือรนกระฉับ  
กระเฉง ตื่นตัวอยูเสมอ 

4.27 0.46 มากท่ีสุด 4.39 0.56 
มาก
ท่ีสุด 

3.85 0.80 มาก 

39. สุขุมรอบคอบ 
5.00 0.00 มากท่ีสุด 4.46 0.55 

มาก
ท่ีสุด 

4.38 0.51 
มาก
ท่ีสุด 

40. มีทักษะการพูด และใช
ภาษาท่ีถูกตองชดัเจน 

4.87 0.52 มากท่ีสุด 4.27 0.62 
มาก
ท่ีสุด 

3.92 0.86 มาก 

41. มีมนุษยสัมพันธดี  
5.00 0.00 มากท่ีสุด 4.51 0.50 

มาก
ท่ีสุด 

4.77 0.44 
มาก
ท่ีสุด 

42. มีความสามารถในการ
ควบคุมอารมณไดทุก
สถานการณ 

5.00 0.00 มากท่ีสุด 4.47 0.57 
มาก
ท่ีสุด 

4.31 0.48 
มาก
ท่ีสุด 

คาเฉล่ีย 4.81 0.27 
มาก
ท่ีสุด 

4.41 0.57 
มาก
ท่ีสุด 

4.06 0.71 มาก 
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จากตารางท่ี 4.14 พบวาผูตอบแบบสอบถามท่ีเปนอาจารยท่ีมีอายุนอยกวา 30 ป และ
ระหวาง 30 – 40 ป มีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชา
บริหารธุรกิจ ดานบุคลิกภาพ อยูในระดับมากท่ีสุด โดยอายุนอยกวา 30 ป ( =X 4.81, =..DS  
0.27) และระหวาง 30 – 40 ป ( =X 4.41, =..DS  0.57) สวนอาจารยท่ีมีอายุระหวาง 41 – 50 ป 
มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ( =X 4.06, =..DS  0.71)  
 
ตารางท่ี 4.15 คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของอาจารยตอคุณลักษณะท่ี พึง

ประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตดานคุณธรรมจําแนกตามอายุของอาจารย 

คุณลักษณะดานคุณธรรม 
นอยกวา 30 ป 30 – 40 ป 41 – 50 ป 

X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล 
43. ทํางานดวยความซ่ือสัตย
ตอตนเองและผูอ่ืน 

4.93 0.26 มากท่ีสุด 4.74 0.44 มากท่ีสุด 4.23 0.44 มากท่ีสุด 

44. มีความรับผิดชอบตอหนาท่ี 4.93 0.26 มากท่ีสุด 4.74 0.44 มากท่ีสุด 4.38 0.51 มากท่ีสุด 

45. เคารพความคิดเห็นของ
ผูอ่ืน 

4.27 0.46 มากท่ีสุด 4.66 0.50 มากท่ีสุด 4.31 0.48 มากท่ีสุด 

46. อุทิศเวลาในการปฎิบัติ
หนาท่ีอยางแทจริง 

4.93 0.26 มากท่ีสุด 4.58 0.52 มากท่ีสุด 4.31 0.48 มากท่ีสุด 

47. อุทิศความรู ความสามารถ
ในวิชาชีพบริหารธุรกิจเพ่ือ
สาธารณประโยชน 

4.93 0.26 มากท่ีสุด 4.51 0.55 มากท่ีสุด 4.15 0.38 มาก 

48. วางตนใหเปนผูควรแกการ 
ยกยอง 

5.00 0.00 มากท่ีสุด 4.46 0.57 มากท่ีสุด 4.31 0.48 มากท่ีสุด 

49. มีเหตุผล และรับฟงความ
คิดเห็นของผูอ่ืน 

4.27 0.46 มากท่ีสุด 4.66 0.48 มากท่ีสุด 4.23 0.44 มากท่ีสุด 

50. ตรงตอเวลา 4.27 0.46 มากท่ีสุด 4.58 0.50 มากท่ีสุด 4.31 0.48 มากท่ีสุด 

51. เปนผูเสียสละเพ่ือสวนรวม 4.93 0.26 มากท่ีสุด 4.64 0.51 มากท่ีสุด 4.23 0.44 มากท่ีสุด 

52. เปนผูมีจริยธรรมทาง
ธุรกิจ 

4.93 0.26 มากท่ีสุด 4.61 0.51 มากท่ีสุด 4.23 0.44 มากท่ีสุด 

53. มีความโปรงใสในการ
ทํางาน 

4.93 0.26 มากท่ีสุด 4.71 0.46 มากท่ีสุด 4.31 0.48 มากท่ีสุด 

คาเฉล่ีย 4.76 0.29 มากท่ีสุด 4.62 0.50 มากท่ีสุด 4.27 0.46 มากท่ีสุด 
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จากตารางท่ี 4.15 พบวาผูตอบแบบสอบถามท่ีเปนอาจารยในทุกชวงอายุ มีความคิดเห็น
เก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ ดานคุณธรรม อยูในระดับ
มากท่ีสุด โดยนอยกวา 30 ป ( =X 4.76, =..DS  0.29)ระหวาง 30 – 40 ป ( =X 4.62, =..DS  
0.50) และอายุระหวาง 41 – 50 ป ( =X 4.27, =..DS  0.46)  
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ตารางท่ี 4.16 คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของอาจารยตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรม
วิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตดานวิชาการจําแนกตามอายุงานของอาจารย 

 

คุณลักษณะทางดานวิชาการ 
นอยกวา 1 ป 1 – 5 ป 6 – 10 ป มากกวา 10 ป 

X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล 
1. มีการพัฒนาผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับ

สาขาวิชาบริหารธุรกิจ 
4.38 0.51 มากท่ีสุด 4.06 0.69 มาก 3.82 0.88 มาก 4.60 0.55 มากท่ีสุด 

2. มีการพัฒนาความรูดานบริหารธุรกิจเพ่ิมเติม 
เพ่ือนํามาใชประโยชนในการสอนอยูเสมอ 

4.85 0.38 มากท่ีสุด 4.29 0.64 มากท่ีสุด 4.82 0.39 มากท่ีสุด 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

3. สามารถนําหลักทฤษฎีมาใชในการวิเคราะห 
และวิจารณการบริหารธุรกิจอยางกวางขวาง 

4.31 0.63 มากท่ีสุด 4.19 0.75 มาก 4.76 0.56 มากท่ีสุด 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

4. มีการนําหลักการบริหารธรุกิจมาใชในการทํางาน 4.38 0.51 มากท่ีสุด 4.22 0.52 มากท่ีสุด 4.82 0.39 มากท่ีสุด 5.00 0.00 มากท่ีสุด 
5. มีการแนะนําแหลงความรูท่ีเก่ียวของกับ

สาขาวิชาบริหารธุรกิจ 
4.85 0.55 มากท่ีสุด 4.16 0.49 มาก 4.65 0.49 มากท่ีสุด 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

6. ผลิตตําราทางวิชาการและเอกสารทางวิชาการ
ท่ีเก่ียวของกับสาขาวิชาบริหารธุรกิจ 

4.54 0.52 มากท่ีสุด 3.87 0.90 มาก 4.41 0.62 มากท่ีสุด 4.20 0.45 มาก 

7. เปนวิทยากรใหความรูดานบริหารธุรกิจแก
หนวยงานภายนอก 

4.00 0.00 มาก 3.57 0.87 มาก 4.00 0.87 มาก 4.60 0.55 มากท่ีสุด 

8. มีความสามารถในการบริหารและจัดหลักสูตร
การเรียนการสอนในสาขาวิชาบริหารธุรกิจ 

4.54 0.52 มากท่ีสุด 3.86 0.69 มาก 4.29 0.59 มากท่ีสุด 4.00 1.00 มาก 

9. มีการนําหลักการบริหารมาใชในการทํางาน 4.38 0.51 มากท่ีสุด 4.04 0.69 มาก 4.65 0.49 มากท่ีสุด 5.00 0.00 มากท่ีสุด 
10. มีความรูเก่ียวกับเทคโนโลยีสมัยใหม 4.54 0.52 มากท่ีสุด 3.99 0.71 มาก 4.47 0.51 มากท่ีสุด 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

คาเฉล่ีย 4.48 0.46 มากท่ีสุด 4.03 0.70 มาก 4.47 0.58 มากท่ีสุด 4.74 0.25 มากท่ีสุด 
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จากตารางท่ี 4.16 พบวาผูตอบแบบสอบถามท่ีเปนอาจารยท่ีมีอายุงานมากกวา 10 ป , นอยกวา 1 ป และระหวาง 6 – 10 ป มีความคิดเห็นเก่ียวกับ
คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ ดานวิชาการ อยูในระดับมากท่ีสุด โดยอายุงานมากกวา 10 ป ( =X  4.74, =..DS  0.25)
นอยกวา1 ป ( =X 4.48, =..DS  0.46) และระหวาง 6 – 10 ป ( =X 4.47, =..DS  0.58) สวนอาจารยท่ีมีอายุงานระหวาง 1 – 5 ป มีความคิดเห็นอยูใน
ระดับมาก ( =X 4.03, =..DS  0.70)  
 
ตารางท่ี 4.17 คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของอาจารยตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรม

วิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตดานการสอนจําแนกตามอายุงานของอาจารย 

คุณลักษณะทางดานการสอน 
นอยกวา 1 ป 1 – 5 ป 6 – 10 ป มากกวา 10 ป 

X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล 
11. จัดทําแผนการสอนแตละรายวิชา 4.46 0.52 มากท่ีสุด 4.13 0.52 มาก 4.41 0.62 มากท่ีสุด 5.00 0.00 มากท่ีสุด 
12. ทําการสอนโดยมีเนื้อหาวิชาครบถวนตามแผนการสอน 4.46 0.52 มากท่ีสุด 4.24 0.59 มากท่ีสุด 4.65 0.61 มากท่ีสุด 5.00 0.00 มากท่ีสุด 
13. เนื้อหาวิชาท่ีใชสอนมีความเหมาะสมกับสภาพปจจุบัน 4.92 0.28 มากท่ีสุด 4.32 0.69 มากท่ีสุด 4.82 0.53 มากท่ีสุด 5.00 0.00 มากท่ีสุด 
14. เตรียมเอกสารประกอบการสอนในวิชาท่ีสอน 4.85 0.38 มากท่ีสุด 4.28 0.45 มากท่ีสุด 4.71 0.47 มากท่ีสุด 4.80 0.45 มากท่ีสุด 
15. เลือกใชสื่อการสอนท่ีเหมาะสมกับเนื้อหาวิชา 4.46 0.52 มากท่ีสุด 4.10 0.59 มาก 4.71 0.47 มากท่ีสุด 4.80 0.45 มากท่ีสุด 
16. ใชคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีท่ีทันสมัยมาเปนสื่อการสอน 4.46 0.52 มากท่ีสุด 3.74 0.81 มาก 4.24 0.66 มากท่ีสุด 4.20 1.10 มาก 
17. ทําการสอนโดยการคํานึงถึงความพรอม และความ

แตกตางในการเรียนรูของผูเรียน 
4.46 0.52 มากท่ีสุด 4.22 0.64 มากท่ีสุด 4.82 0.39 มากท่ีสุด 4.40 0.55 มากท่ีสุด 

18. มีทักษะและความชํานาญในการถายทอดความรู 4.92 0.28 มากท่ีสุด 4.22 0.60 มากท่ีสุด 4.71 0.47 มากท่ีสุด 4.40 0.55 มากท่ีสุด 
19. ใชวิธีการสอนและเทคนิคการสอนเหมาะสมกับผูเรียน 4.46 0.52 มากท่ีสุด 4.36 0.48 มากท่ีสุด 4.76 0.44 มากท่ีสุด 4.40 0.55 มากท่ีสุด 
20. กระตุนใหผูเรียนคิดเปน ทําเปน และแกปญหาเปน 4.46 0.52 มากท่ีสุด 4.51 0.53 มากท่ีสุด 4.88 0.33 มากท่ีสุด 5.00 0.00 มากท่ีสุด 
21. กําหนดงานเหมาะสมกับความสามารถของนักศึกษา 4.46 0.52 มากท่ีสุด 4.26 0.47 มากท่ีสุด 4.59 0.62 มากท่ีสุด 4.40 0.55 มากท่ีสุด 
22. ใชกรณีศึกษาทางธุรกิจมาประกอบการสอน 4.46 0.52 มากท่ีสุด 4.13 0.65 มาก 4.29 0.59 มากท่ีสุด 4.80 0.45 มากท่ีสุด 
23. ชี้ขอบกพรองในการฝกปฏิบัติกิจกรรมของนักศึกษา 4.38 0.51 มากท่ีสุด 4.04 0.76 มาก 4.06 0.90 มากท่ีสุด 4.80 0.45 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 4.17 (ตอ) 

คุณลักษณะทางดานการสอน 
นอยกวา 1 ป 1 – 5 ป 6 – 10 ป มากกวา 10 ป 

X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล 
24. เปดโอกาสใหนักศึกษาแสดงความคิดเห็นระหวางการสอนได 4.54 0.52 มากท่ีสุด 4.59 0.50 มากท่ีสุด 4.82 0.39 มากท่ีสุด 4.80 0.45 มากท่ีสุด 
25. สอดแทรกคุณธรรม จริยธรรมทางธุรกิจใหแกนักศึกษา

ขณะท่ีเรียน 
4.85 0.38 มากท่ีสุด 4.46 0.66 มากท่ีสุด 4.76 0.44 มากท่ีสุด 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

26. สอดแทรกการพัฒนาคุณภาพนักศึกษาในดานเทคโนโลยี
สารสนเทศใหแกนักศึกษาขณะท่ีเรียน 

4.85 0.38 มากท่ีสุด 4.13 0.74 มาก 3.94 0.83 มาก 4.00 1.00 มาก 

27. สอดแทรกการพัฒนาคุณภาพนักศึกษาในดาน
ภาษาอังกฤษใหแกนักศึกษาขณะท่ีเรียน 

4.46 0.52 มากท่ีสุด 4.04 0.75 มาก 3.88 0.86 มาก 4.60 0.55 มากท่ีสุด 

28. สอดแทรกการพัฒนาคุณภาพนักศึกษาในดานบุคลิกภาพ
ใหแกนักศึกษาขณะท่ีเรียน 

4.54 0.52 มากท่ีสุด 4.22 0.71 มากท่ีสุด 4.24 0.56 มากท่ีสุด 4.40 0.55 มากท่ีสุด 

29. จัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร เชน การศึกษาดูงาน และทัศน
ศึกษา 

4.54 0.52 มากท่ีสุด 3.58 0.93 มาก 3.76 0.90 มาก 4.00 1.00 มาก 

30. ติดตามงานท่ีมอบใหนักศึกษาทําอยางสมํ่าเสมอ 4.54 0.52 มากท่ีสุด 4.05 0.70 มาก 4.00 0.94 มาก 5.00 0.00 มากท่ีสุด 
31. ชี้แจงใหนักศึกษาทราบเกณฑและวิธีการประเมินผล 5.00 0.00 มากท่ีสุด 4.21 0.67 มากท่ีสุด 4.35 0.61 มากท่ีสุด 4.80 0.45 มากท่ีสุด 
32. นําหลักเกณฑการวัดและการประเมินผลมาใชประเมินผล

การเรียน 
4.54 0.52 มากท่ีสุด 4.21 0.71 มากท่ีสุด 4.47 0.62 มากท่ีสุด 4.80 0.45 มากท่ีสุด 

คาเฉล่ีย 4.59 0.45 มากท่ีสุด 4.18 0.64 มาก 4.45 0.60 มากท่ีสุด 4.65 0.43 มากท่ีสุด 

จากตารางท่ี 4.17 พบวาผูตอบแบบสอบถามท่ีเปนอาจารยท่ีมีอายุงานมากกวา 10 ป ,นอยกวา 1 ป และระหวาง 6–10 ป มีความคิดเห็นเก่ียวกับ
คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ ดานการสอน อยูในระดับมากท่ีสุด โดยอายุงานมากกวา 10 ป ( =X 4.65, =..DS  0.43) , 
นอยกวา 1 ป  ( =X 4.59, =..DS 0.45) และระหวาง 6 – 10 ป ( =X 4.45, =..DS  0.60) สวนอาจารยท่ีมีอายุงานระหวาง 1 – 5 ป มีความคิดเห็นอยูใน
ระดับมาก ( =X 4.18, =..DS  0.64)   
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 ตารางท่ี 4.18 คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของอาจารยตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรม
วิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตดานบุคลิกภาพ จําแนกตามอายุงานของอาจารย 

คุณลักษณะทางดานบุคลิกภาพ 
นอยกวา 1 ป 1 – 5 ป 6 – 10 ป มากกวา 10 ป 

X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล 
33. แตงกายเหมาะสมกับกาลเทศะ 4.54 0.52 มากท่ีสุด 4.28 0.80 มากท่ีสุด 4.53 0.51 มากท่ีสุด 4.80 0.45 มากท่ีสุด 
34. มีบุคลิกลักษณะเหมาะสมกับความเปนอาจารย

บริหารธุรกิจ 
4.92 0.28 มากท่ีสุด 4.44 0.57 มากท่ีสุด 4.41 0.51 มากท่ีสุด 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

35. มีความเชื่อม่ันในตนเอง 4.54 0.52 มากท่ีสุด 4.35 0.51 มากท่ีสุด 4.12 0.78 มาก 5.00 0.00 มากท่ีสุด 
36. กลาแสดงออกอยางมีเหตุผล 4.54 0.52 มากท่ีสุด 4.46 0.53 มากท่ีสุด 4.18 0.73 มาก 5.00 0.00 มากท่ีสุด 
37. สามารถตัดสินใจไดภายใตเง่ือนไขของความเสี่ยง 4.92 0.28 มากท่ีสุด 4.18 0.90 มากท่ีสุด 4.29 0.59 มากท่ีสุด 3.60 1.52 มาก 
38. กระตือรือรน กระฉับกระเฉง ตื่นตัวอยูเสมอ 4.46 0.52 มากท่ีสุด 4.20 0.61 มาก 4.53 0.51 มากท่ีสุด 5.00 0.00 มากท่ีสุด 
39. สุขุมรอบคอบ 4.92 0.28 มากท่ีสุด 4.47 0.53 มากท่ีสุด 4.35 0.61 มากท่ีสุด 5.00 0.00 มากท่ีสุด 
40. มีทักษะการพูด และใชภาษาท่ีถูกตองชัดเจน 4.46 0.52 มากท่ีสุด 4.20 0.72 มาก 4.53 0.51 มากท่ีสุด 5.00 0.00 มากท่ีสุด 
41. มีมนุษยสัมพันธดี  5.00 0.00 มากท่ีสุด 4.53 0.50 มากท่ีสุด 4.53 0.51 มากท่ีสุด 4.80 0.45 มากท่ีสุด 
42. มีความสามารถในการควบคุมอารมณไดทุกสถานการณ 4.85 0.38 มากท่ีสุด 4.46 0.55 มากท่ีสุด 4.47 0.62 มากท่ีสุด 4.80 0.45 มากท่ีสุด 

คาเฉล่ีย 4.72 0.38 มากท่ีสุด 4.36 0.62 มากท่ีสุด 4.39 0.59 มากท่ีสุด 4.80 0.29 มากท่ีสุด 

จากตารางท่ี 4.18 พบวาผูตอบแบบสอบถามท่ีเปนอาจารยในทุกชวงอายุงาน มีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอน
สาขาวิชาบริหารธุรกิจ ดานบุคลิกภาพ อยูในระดับมากท่ีสุด โดยอายุงานมากกวา 10 ป ( =X 4.80, =..DS  0.29) , นอยกวา 1 ป ( =X 4.72, =..DS  0.38) 
ระหวาง 6 – 10 ป ( =X 4.39, =..DS  0.59) และอายุงานระหวาง 1 – 5 ป ( =X 4.36, =..DS  0.62)  
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ตารางท่ี 4.19 คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของอาจารยตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรม
วิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดสุิตดานคุณธรรมจําแนกตามอายุงานของอาจารย 

 

คุณลักษณะทางดานคุณธรรม 
นอยกวา 1 ป 1 – 5 ป 6 – 10 ป มากกวา 10 ป 

X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล 
43. ทํางานดวยความซ่ือสัตยตอตนเองและผูอ่ืน 4.85 0.38 มากท่ีสุด 4.63 0.49 มากท่ีสุด 4.88 0.33 มากท่ีสุด 5.00 0.00 มากท่ีสุด 
44. มีความรับผิดชอบตอหนาท่ี 4.92 0.28 มากท่ีสุด 4.65 0.48 มากท่ีสุด 4.88 0.33 มากท่ีสุด 5.00 0.00 มากท่ีสุด 
45. เคารพความคิดเห็นของผูอ่ืน 4.92 0.28 มากท่ีสุด 4.42 0.52 มากท่ีสุด 4.88 0.33 มากท่ีสุด 5.00 0.00 มากท่ีสุด 
46. อุทิศเวลาในการปฏิบัตหินาท่ีอยางแทจริง 4.85 0.38 มากท่ีสุด 4.51 0.53 มากท่ีสุด 4.71 0.47 มากท่ีสุด 5.00 0.00 มากท่ีสุด 
47. อุทิศความรู ความสามารถในวิชาชีพบริหารธุรกิจ เพ่ือ

สาธารณประโยชน 
4.92 0.28 มากท่ีสุด 4.43 0.52 มากท่ีสุด 4.65 0.61 มากท่ีสุด 4.40 0.55 มากท่ีสุด 

48. วางตนใหเปนผูควรแกการยกยอง 4.85 0.38 มากท่ีสุด 4.39 0.56 มากท่ีสุด 4.71 0.47 มากท่ีสุด 5.00 0.00 มากท่ีสุด 
49. มีเหตุผล และรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน 4.85 0.38 มากท่ีสุด 4.41 0.49 มากท่ีสุด 4.94 0.24 มากท่ีสุด 5.00 0.00 มากท่ีสุด 
50. ตรงตอเวลา 4.85 0.38 มากท่ีสุด 4.42 0.50 มากท่ีสุด 4.53 0.51 มากท่ีสุด 5.00 0.00 มากท่ีสุด 
51. เปนผูเสียสละเพ่ือสวนรวม 4.85 0.38 มากท่ีสุด 4.54 0.53 มากท่ีสุด 4.76 0.44 มากท่ีสุด 5.00 0.00 มากท่ีสุด 
52. เปนผูมีจริยธรรมทางธุรกิจ 4.85 0.38 มากท่ีสุด 4.49 0.53 มากท่ีสุด 4.88 0.33 มากท่ีสุด 5.00 0.00 มากท่ีสุด 
53. มีความโปรงใสในการทํางาน 4.92 0.28 มากท่ีสุด 4.62 0.49 มากท่ีสุด 4.76 0.44 มากท่ีสุด 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

คาเฉล่ีย 4.87 0.34 มากท่ีสุด 4.50 0.51 มากท่ีสุด 4.78 0.41 มากท่ีสุด 4.95 0.05 มากท่ีสุด 

 
จากตารางท่ี 4.19 พบวาผูตอบแบบสอบถามท่ีเปนอาจารยในทุกชวงอายุงาน มีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอน

สาขาวิชาบริหารธุรกิจ ดานคุณธรรม อยูในระดับมากท่ีสุด โดยอายุงานมากกวา 10 ป ( =X 4.95, =..DS  0.05) , นอยกวา 1 ป ( =X 4.87, =..DS  0.34) 
ระหวาง 6 – 10 ป ( =X 4.78, =..DS  0.41) และอายุงานระหวาง 1 – 5 ป ( =X 4.50, =..DS  0.51)  
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ตอนท่ี 3 การเปรียบเทียบคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ในดานวิชาการ ดานการสอน ดานบุคลิกภาพ และดาน
คุณธรรมของอาจารย จําแนกตามคุณลักษณะท่ัวไปของประชากร (อาจารย) 

ผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ในดานวิชาการ ดานการสอน ดานบุคลิกภาพ และดานคุณธรรมของ
อาจารย จําแนกตามคุณลักษณะท่ัวไปของประชากร กลุมอาจารย ดังแสดงผลตามตารางท่ี 4.20 – 
4.25 ดังนี้  

ตารางท่ี 4.20 การเปรียบเทียบความคิดเห็นของอาจารยตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารย
ผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต จําแนกตามเพศ 

 

คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารย
ผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ 

คาคะแนน เพศหญิง เพศชาย t 

ดานวิชาการ  X  4.17 4.19 0.144 
 ..DS  0.66 0.75  
  N 77 37  
ดานการสอน X  4.32 4.23 0.699 
 ..DS  0.65 0.63  
  N 77 37  
ดานบุคลิกภาพ  X  4.47 4.34 1.045 
 ..DS  0.63 0.58  
  N 77 37  
ดานคุณธรรมของอาจารย X  4.66 4.48 1.823 
 ..DS  0.47 0.54  
  N 77 37  

 
 จากตารางท่ี 4.20 แสดงใหเห็นวา เม่ือเปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนเฉลี่ย ความ
คิดเห็นตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวน
ดุสิต ในดานวิชาการ ดานการสอน ดานบุคลิกภาพ และดานคุณธรรมของอาจารย ระหวางอาจารย 
เพศหญิง และอาจารยเพศชาย พบวา ณ ระดับนัยสําคัญ .05 อาจารย เพศหญิง และอาจารยเพศชาย 
มีความคิดเห็นตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราช
ภัฏสวนดุสิต ท้ังในดานวิชาการ ดานการสอน ดานบุคลิกภาพ และดานคุณธรรมของอาจารยไม
แตกตางกัน 
 
 



59 
 

ตารางท่ี 4.21 การเปรียบเทียบความคิดเห็นของอาจารยตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารย
ผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต จําแนกตาม อายุ 

 

คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารย
ผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ 

แหลงความ
แปรปรวน 

df SS MS F 

ดานวิชาการ  ระหวางกลุม 2 0.016 0.008 0.015 

 ภายในกลุม 111 57.107 0.514  

 รวม 113 57.123   

ดานการสอน ระหวางกลุม 2 1.639 0.819 2.696 

 ภายในกลุม 111 33.423 0.304  

 รวม 113 35.062   

ดานบุคลิกภาพ  ระหวางกลุม 2 2.608 1.304 4.543* 

 ภายในกลุม 111 31.857 0.287  

 รวม 113 34.465   

ดานคุณธรรมของอาจารย ระหวางกลุม 2 1.027 0.513 1.018 

 ภายในกลุม 111 55.964 0.504  

 รวม 113 56.991   

 
จากตารางท่ี 4.21 แสดงใหเห็นวา เม่ือเปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนเฉลี่ย ความ

คิดเห็นตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวน
ดุสิต ในดานวิชาการ ดานการสอน ดานบุคลิกภาพ และดานคุณธรรมของอาจารย ระหวางอาจารยท่ี
มีชวงอายุตางกัน พบวา ณ ระดับนัยสําคัญ .05 อาจารยท่ีมีชวงอายุตางกัน มีความคิดเห็นตอ
คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ดาน
บุคลิกภาพ ตางกัน สวนในดานวิชาการ ดานการสอน และดานคุณธรรมของอาจารย ไมพบวามีความ
แตกตางกัน 
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ตารางท่ี 4.22 การทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นของอาจารยตอคุณลักษณะท่ี พึงประสงค
ของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ดานบุคลิกภาพ 
จําแนกตาม อายุ 

อายุของอาจารย 
 นอยกวา 30 ป 30 – 40 ป 41 – 50 ป 

X  4.81 4.41 4.06 

นอยกวา 30 ป 4.81   * 

30 – 40 ป 4.41   * 

41 – 50 ป 4.06    

 
จากตารางท่ี 4.22 แสดงใหเห็นวา ณ ระดับนัยสําคัญ .05 อาจารยท่ีมีอายุนอยกวา 30 ป กับ

อาจารยท่ีมีอายุ 41 – 50 ป และ อาจารยท่ีมีอายุ 30 – 40 ป กับอาจารยท่ีมีอายุ 41 – 50 ป มีความ
คิดเห็นตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวน
ดุสิต ดานบุคลิกภาพ แตกตางกัน สวนคูอ่ืน ๆ ไมพบความแตกตาง 

 
ตารางท่ี 4.23 การเปรียบเทียบความคิดเห็นของอาจารยตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารย

ผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต จําแนกตามประสบการณ
การทํางาน 

คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารย
ผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ 

แหลงความ
แปรปรวน 

df SS MS F 

ดานวิชาการ  ระหวางกลุม 3 2.314 0.771 3.305* 
 ภายในกลุม 109 25.438 0.233  
 รวม 112 27.752   
ดานการสอน ระหวางกลุม 3 3.191 1.064 2.742* 
 ภายในกลุม 109 42.278 0.388  
 รวม 112 45.469   
ดานบุคลิกภาพ  ระหวางกลุม 3 3.802 1.267 2.239 
 ภายในกลุม 109 61.703 0.566  
 รวม 112 65.504   
ดานคุณธรรมของอาจารย ระหวางกลุม 3 1.251 0.417 0.932 
 ภายในกลุม 109 48.784 0.448  
 รวม 112 50.035   
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จากตารางท่ี 4.23 แสดงใหเห็นวา เม่ือเปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนเฉลี่ย ความ
คิดเห็นตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวน
ดุสิต ในดานวิชาการ ดานการสอน ดานบุคลิกภาพ และดานคุณธรรมของอาจารย ระหวางอาจารยท่ี
มีประสบการณการทํางานตางกัน พบวา ณ ระดับนัยสําคัญ .05 อาจารยท่ีมีประสบการณการทํางาน
ตางกัน มีความคิดเห็นตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ดานวิชาการ และดานการสอน ตางกัน สวนในดานบุคลิกภาพ และ
ดานคุณธรรมของอาจารย ไมพบวามีความแตกตางกัน 

 
ตารางท่ี 4.24 การทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นของอาจารยตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงค

ของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ดานวิชาการ 
จําแนกตามประสบการณการทํางาน 

ประสบการณการ
ทํางาน 

 นอยกวา 1 ป 1 – 5 ป 6 – 10 ป มากกวา 10 ป 

X  4.48 4.03 4.47 4.74 
นอยกวา 1 ป 4.48  *   

1 – 5 ป 4.03   * * 

6 – 10 ป 4.47     

มากกวา 10 ป 4.74     

 
จากตารางท่ี 4.24 แสดงใหเห็นวา ณ ระดับนัยสําคัญ .05 อาจารยท่ีมีประสบการณการ

ทํางานนอยกวา 1 ป กับอาจารยท่ีมีประสบการณการทํางาน1 – 5 ป อาจารยท่ีมีประสบการณการ
ทํางาน 1– 5 ป กับอาจารยท่ีมีประสบการณการทํางาน 6– 10 ป และ อาจารยท่ีมีประสบการณการ
ทํางาน 1 – 5 ป กับอาจารยท่ีมีประสบการณการทํางานมากกวา 10 ป มีความคิดเห็นตอคุณลักษณะ
ท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ดานวิชาการ 
แตกตางกัน สวนคูอ่ืน ๆ ไมพบความแตกตาง 
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ตารางท่ี 4.25 การทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นของอาจารยตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงค
ของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ดานการสอน 
จําแนกตาม ประสบการณการทํางาน 

ประสบการณการ
ทํางาน 

 นอยกวา 1 ป 1 – 5 ป 6 – 10 ป มากกวา 10 ป 

X  4.59 4.18 4.45 4.65 
นอยกวา 1 ป 4.59  *   

1 – 5 ป 4.18     

6 – 10 ป 4.45     

มากกวา 10 ป 4.65     

 
จากตารางท่ี 4.25 แสดงใหเห็นวา ณ ระดับนัยสําคัญ .05 อาจารยท่ีมีประสบการณการ

ทํางานนอยกวา 1 ป กับอาจารยท่ีมีประสบการณการทํางาน 1 – 5 ป มีความคิดเห็นตอคุณลักษณะท่ี
พึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ดานการสอน 
แตกตางกัน สวนคูอ่ืน ๆ ไมพบความแตกตาง 
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ผลการวิเคราะหขอมูลสวนท่ี 2 (นักศึกษา) 

ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง (นักศึกษา) 
ผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง (นักศึกษา)จําแนกตาม เพศอายุ ระดับ

การศึกษาตําแหนงงาน และประสบการณการทํางาน ของอาจารย ดังแสดงในตารางท่ี 4.26 

ตารางท่ี 4.26 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง (นักศึกษา) จําแนกตามเพศอายุ ระดับการศึกษา
ประเภทการเรียน ศูนยการศึกษา และแขนงวิชา 

  จํานวน รอยละ 
1. เพศ หญิง 310 73.63 

 ชาย 111 26.37 
รวม  421 100.0 

2. ระดับการศึกษา ปริญญาตรี 4 ป    
  - ปท่ี 1 122 28.98 

  - ปท่ี 2 54 12.83 
  - ปท่ี 3 75 17.81 

  - ปท่ี 4 103 24.47 
 ปริญญาตรี 2 ป ตอเนื่อง    

  - ปท่ี 3 43 10.21 
  - ปท่ี 4 24 5.70 

รวม  421 100.0 
4. ประเภทการเรียน ปกต ิ 376 89.31 
 ทางไกล 45 10.69 

รวม  421 100.0 
5. แขนงวิชา การเงินการธนาคาร 17 4.03 
 การบริหารทรัพยากรมนุษย 78 18.53 

 การตลาด 166 39.43 
 คอมพิวเตอรธุรกิจ 61 14.49 

 บัญช ี 99 23.52 
 รวม 421 100.0 

  
จากตารางท่ี 4.26 พบวา จากผูตอบแบบสอบถามท่ีเปนนักศึกษาท้ังสิ้น 421 คน เปนเพศ

หญิง 310 คน คิดเปนรอยละ 73.63 และเพศชาย 111 คน คิดเปนรอยละ 26.37 
ศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี 4 ป ปท่ี 1 มากท่ีสุด จํานวน 122 คน คิดเปนรอยละ 28.98

รองลงมาเปน ปริญญาตรี 4 ป ปท่ี 4 จํานวน 103 คน คิดเปนรอยละ 24.47 ปริญญาตรี 4 ป ปท่ี 3 
จํานวน 75 คน คิดเปนรอยละ 17.81ปริญญาตรี 4 ป ปท่ี 2 จํานวน 54 คน คิดเปนรอยละ 12.83



64 
 

ปริญญาตรี 2 ป ตอเนื่อง ปท่ี 3 จํานวน 43 คน คิดเปนรอยละ 10.21และนอยท่ีสุดคือปริญญาตรี 2 
ป ตอเนื่อง ปท่ี 4 จํานวน 24 คน คิดเปนรอยละ 5.70 
 สวนใหญศึกษาในแขนงวิชา การตลาด จํานวน 166 คน คิดเปนรอยละ 39.43รองลงมา คือ 
แขนงวิชาบัญชี จํานวน 99 คน คิดเปนรอยละ 23.52แขนงวิชาการบริหารทรัพยากรมนุษย จํานวน 
78 คน คิดเปนรอยละ 18.53แขนงวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ จํานวน 61 คน คิดเปนรอยละ 14.49 และ
แขนงวิชาการเงินการธนาคาร จํานวน 17 คน คิดเปนรอยละ 4.03 

 
ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นของนักศึกษา ตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชา

บริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของนักศึกษา ตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอน
สาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตท้ังโดยรวมทุกดาน 
จําแนกตามคุณลักษณะแตละดาน และจําแนกตามปจจัยสวนบุคคลของอาจารย ดังแสดงผลการ
วิเคราะหตามตารางท่ี 4.27 – 4.32 

 
ตารางท่ี 4.27 คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของนักศึกษาตอคุณลักษณะท่ี พึง

ประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

 

คุณลักษณะท่ีพึงประสงค 
ระดับของคุณลักษณะท่ีพึงประสงค 

X  ..DS  แปลผล 
1. คุณลักษณะทางดานวิชาการ 3.81 0.71 มาก 
2. คุณลักษณะทางดานการสอน  3.85 0.77 มาก 
5. คุณลักษณะทางดานบุคลิกภาพ 4.13 0.74 มาก 
6. คุณลักษณะทางดานคุณธรรมของอาจารย 4.10 0.76 มาก 

คาเฉล่ีย 3.97 0.74 มาก 

 
จากตารางท่ี 4.27 พบวา ผูตอบแบบสอบถามกลุมนักศึกษามีความคิดเห็นตอคุณลักษณะท่ี

พึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สวนดุสิตโดยรวมอยูในระดับมาก ( =X 3.97, =..DS 0.74) และเม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา ท้ัง
คุณลักษณะท่ีพึงประสงคดานบุคลิกภาพ ( =X 4.13 , =..DS  0.74) ดานคุณธรรมของอาจารย      
( =X  4.10, =..DS  0.76) ดานการสอน ( =X 3.85, =..DS  0.77) และดานวิชาการ ( =X 3.81 
, =..DS  0.71) อยูในระดับ มากทุกดาน  
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ตารางท่ี 4.28 คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของนักศึกษา ตอคุณลักษณะท่ีพึง
ประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตดานวิชาการ 

 

คุณลักษณะทางดานวิชาการ 
ระดับของคุณลักษณะท่ีพึงประสงค 

X  ..DS  แปลผล 
1. มีการพัฒนาผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับสาขาวิชาบริหารธุรกิจ 3.66 0.60 มาก 
 2. มีการพัฒนาความรูดานบริหารธุรกิจเพ่ิมเติม เพ่ือนํามาใช

ประโยชนในการสอนอยูเสมอ 
3.90 0.65 มาก 

 3. สามารถนําหลักทฤษฎีมาใชในการวิเคราะห และวิจารณการ
บริหารธุรกิจอยางกวางขวาง 

3.89 0.69 มาก 

 4. มีการนําหลักการบริหารธุรกิจมาใชในการทํางาน 3.92 0.66 มาก 
 5. มีการแนะนําแหลงความรูท่ีเก่ียวของกับสาขาวิชา

บริหารธุรกิจ 
3.83 0.78 มาก 

 6. ผลิตตําราทางวิชาการและเอกสารทางวิชาการท่ีเก่ียวของกับ
สาขาวิชาบริหารธุรกิจ  

3.66 0.78 มาก 

 7. เปนวิทยากรใหความรูดานบริหารธุรกิจแกหนวยงาน
ภายนอก 

3.44 0.75 มาก 

 8. มีความสามารถในการบริหารและจัดหลักสูตรการเรียนการ
สอนในสาขาวิชาบริหารธุรกิจ 

3.86 0.71 มาก 

 9. มีการนําหลักการบริหารมาใชในการทํางาน 3.91 0.69 มาก 
10. มีความรูเก่ียวกับเทคโนโลยีสมัยใหม 4.07 0.78 มาก 

คาเฉลี่ย 3.81 0.71 มาก 

 
จากตารางท่ี 4.28 พบวา ผูตอบแบบสอบถามกลุมนักศึกษามีความคิดเห็นตอคุณลักษณะท่ี

พึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สวนดุสิตดานวิชาการโดยรวมอยูในระดับมาก ( =X 3.81, =..DS  0.71) และเม่ือพิจารณาเปนราย
ขอ พบวาคุณลักษณะท่ีพึงประสงคในดานวิชาการ อยูในระดับมาก ทุกขอ คือ 

 
มีความรูเก่ียวกับเทคโนโลยีสมัยใหม ( =X 4.07 , =..DS 0.78) มีการนําหลักการบริหารมา

ใชในการทํางาน ( =X 3.92, =..DS  0.66) มีการนําหลักการบริหารธุรกิจมาใชในการทํางาน ( =X
3.91, =..DS 0.69) มีการพัฒนาความรูดานบริหารธุรกิจเพ่ิมเติมเพ่ือนํามาใชประโยชนในการสอนอยู
เสมอ ( =X 3.90, =..DS 0.65) สามารถนําหลักทฤษฎีมาใชในการวิเคราะหและวิจารณการ
บริหารธุรกิจอยางกวางขวาง ( =X 3.89, =..DS  0.69) มีความสามารถในการบริหารและจัด
หลักสูตรการเรียนการสอนในสาขาวิชาบริหารธุรกิจ ( =X 3.86, =..DS 0.71) มีการแนะนําแหลง



66 
 

ความรูท่ีเก่ียวของกับสาขาวิชาบริหารธุรกิจ ( =X 3.83, =..DS  0.78) มีการพัฒนาผลงานวิจัยท่ี
เก่ียวของกับสาขาวิชาบริหารธุรกิจ ( =X 3.66, =..DS  0.60) ผลิตตําราทางวิชาการและเอกสาร
ทางวิชาการท่ีเก่ียวของกับสาขาวิชาบริหารธุรกิจ ( =X 3.66, =..DS  0.78)เปนวิทยากรใหความรู
ดานบริหารธุรกิจแกหนวยงานภายนอก ( =X  3.44, =..DS  0.75) 

 
ตารางท่ี 4.29 คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของนักศึกษา ตอคุณลักษณะท่ี 

พึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตดานการสอน 

คุณลักษณะทางดานการสอน 
ระดับของคุณลักษณะท่ีพึงประสงค 

X  ..DS  แปลผล 
11. จัดทําแผนการสอนแตละรายวิชา 3.96 0.65 มาก 
12. ทําการสอนโดยมีเนื้อหาวิชาครบถวนตาม แผนการสอน 3.93 0.68 มาก 
13. เนื้อหาวิชาท่ีใชสอนมีความเหมาะสมกับสภาพปจจุบัน 4.09 0.70 มาก 
14. เตรียมเอกสารประกอบการสอนในวิชาท่ีสอน 3.92 0.80 มาก 
15. เลือกใชสื่อการสอนท่ีเหมาะสมกับเนื้อหาวิชา 3.98 0.76 มาก 
16. ใชคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีท่ีทันสมัยมาเปนสื่อการสอน 3.79 0.92 มาก 
17. ทําการสอนโดยการคํานึงถึงความพรอม และความ

แตกตางในการเรียนรูของผูเรียน 
3.74 0.81 มาก 

18. มีทักษะและความชํานาญในการถายทอดความรู 4.03 0.75 มาก 
19. ใชวิธีการสอนและเทคนิคการสอนเหมาะสมกับผูเรียน 3.93 0.72 มาก 
20. กระตุนใหผูเรียนคิดเปน ทําเปน และแกปญหาเปน 3.93 0.74 มาก 
21. กําหนดงานเหมาะสมกับความสามารถของนักศึกษา 3.80 0.73 มาก 
22. ใชกรณีศึกษาทางธุรกิจมาประกอบการสอน 3.83 0.71 มาก 
23. ชี้ขอบกพรองในการฝกปฏิบัติกิจกรรมของนักศึกษา 3.72 0.80 มาก 
24. เปดโอกาสใหนักศึกษาแสดงความคิดเห็นระหวางการสอน

ได 
4.00 0.77 มาก 

25. สอดแทรกคุณธรรม จริยธรรมทางธุรกิจใหแกนักศึกษา
ขณะท่ีเรียน 

3.74 0.81 มาก 

26. สอดแทรกการพัฒนาคุณภาพนักศึกษาในดานเทคโนโลยี
สารสนเทศใหแกนักศึกษาขณะท่ีเรียน 

3.90 0.75 มาก 

27. สอดแทรกการพัฒนาคุณภาพนักศึกษาในดาน
ภาษาอังกฤษใหแกนักศึกษาขณะท่ีเรียน 

3.71 0.81 มาก 

28. สอดแทรกการพัฒนาคุณภาพนักศึกษาในดานบุคลิกภาพ
ใหแกนักศึกษาขณะท่ีเรียน 

3.84 0.74 มาก 
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ตารางท่ี 4.29 (ตอ) 

คุณลักษณะทางดานการสอน 
ระดับของคุณลักษณะท่ีพึงประสงค 

X  ..DS  แปลผล 
29. จัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร เชน การศึกษาดูงาน และ

ทัศนศึกษา 
3.25 1.04 ปานกลาง 

30. ติดตามงานท่ีมอบใหนักศึกษาทําอยางสมํ่าเสมอ 3.77 0.77 มาก 
31. ชี้แจงใหนักศึกษาทราบเกณฑและวิธีการประเมินผล 3.91 0.79 มาก 
32. นําหลักเกณฑการวัดและการประเมินผลมาใช

ประเมินผลการเรียน 
3.88 0.74 มาก 

คาเฉลี่ย 3.85 0.77 มาก 

 
จากตารางท่ี 4.29 พบวา ผูตอบแบบสอบถามกลุมนักศึกษามีความคิดเห็นตอคุณลักษณะท่ี

พึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สวนดุสิตดานการสอนโดยรวมอยูในระดับมาก ( =X 3.85, =..DS  0.77) และเม่ือพิจารณาเปนราย
ขอ พบวา 

คุณลักษณะท่ีพึงประสงคในดานการสอนอยูในระดับมากคือ 

เนื้อหาวิชาท่ีใชสอนมีความเหมาะสมกับสภาพปจจุบัน ( =X 4.09, =..DS  0.70) มีทักษะ
และความชํานาญในการถายทอดความรู ( =X 4.03, =..DS  0.67) เปดโอกาสใหนักศึกษาแสดง
ความคิดเห็นระหวางการสอนได ( =X 4.00, =..DS  0.77) เลือกใชสื่อการสอนท่ีเหมาะสมกับ
เนื้อหาวิชา ( =X 3.98, =..DS  0.76) จัดทําแผนการสอนแตละรายวิชา ( =X 3.96, =..DS  0.65) 
ทําการสอนโดยมีเนื้อหาวิชาครบถวนตามแผนการสอน ( =X 3.93, =..DS  0.68) ใชวิธีการสอน
และเทคนิคการสอนเหมาะสมกับผูเรียน ( =X 3.93, =..DS  0.72) กระตุนใหผูเรียนคิดเปน ทําเปน 
และแกปญหาเปน ( =X 3.93, =..DS  0.74) เตรียมเอกสารประกอบการสอนในวิชาท่ีสอน ( =X
3.92, =..DS  0.80) ชี้แจงใหนักศึกษาทราบเกณฑและวิธีการประเมินผล ( =X 3.91, =..DS  
0.79) สอดแทรกการพัฒนาคุณภาพนักศึกษาในดานเทคโนโลยีสารสนเทศใหแกนักศึกษาขณะท่ีเรียน 
( =X 3.90, =..DS  0.75) นําหลักเกณฑการวัดและการประเมินผลมาใชประเมินผลการเรียน (

=X 3.88, =..DS  0.74) สอดแทรกการพัฒนาคุณภาพนักศึกษาในดานบุคลิกภาพใหแกนักศึกษา
ขณะท่ีเรียน ( =X 3.84, =..DS  0.74) ใชกรณีศึกษาทางธุรกิจมาประกอบการสอน ( =X 3.83, 

=..DS  0.71) กําหนดงานเหมาะสมกับความสามารถของนักศึกษา ( =X 3.80, =..DS  0.73) ใช
คอมพิวเตอรและเทคโนโลยีท่ีทันสมัยมาเปนสื่อการสอน ( =X  3.79, =..DS  0.92) ติดตามงานท่ี
มอบใหนักศึกษาทําอยางสมํ่าเสมอ ( =X 3.77, =..DS  0.77) ทําการสอนโดยการคํานึงถึงความ
พรอม และความแตกตางในการเรียนรูของผูเรียน ( =X 3.74, =..DS  0.81) สอดแทรกคุณธรรม 
จริยธรรมทางธุรกิจใหแกนักศึกษาขณะท่ีเรียน ( =X 3.74, =..DS  0.81) ชี้ขอบกพรองในการฝก
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ปฏิบัติกิจกรรมของนักศึกษา ( =X 3.72, =..DS  0.80) สอดแทรกการพัฒนาคุณภาพนักศึกษาใน
ดานภาษาอังกฤษใหแกนักศึกษาขณะท่ีเรียน ( =X 3.71, =..DS  0.81) 

คุณลักษณะท่ีพึงประสงคในดานการสอนอยูในระดับปานกลางคือ 

จัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร เชน การศึกษาดูงาน และทัศนศึกษา ( =X 3.25, =..DS 1.04) 
 

ตารางท่ี 4.30 คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของนักศึกษา ตอคุณลักษณะท่ี 
พึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตดานบุคลิกภาพ 

 

คุณลักษณะทางดานบุคลิกภาพ 
ระดับของคุณลักษณะท่ีพึงประสงค 

X  ..DS  แปลผล 
33. แตงกายเหมาะสมกับกาลเทศะ 4.17 0.70 มาก 
34. มีบุคลิกลักษณะเหมาะสมกับความเปนอาจารยบริหารธุรกิจ 4.23 0.65 มากท่ีสุด 
35. มีความเชื่อม่ันในตนเอง 4.25 0.64 มากท่ีสุด 
36. กลาแสดงออกอยางมีเหตุผล 4.26 0.67 มากท่ีสุด 
37. สามารถตัดสินใจไดภายใตเง่ือนไขของความเสี่ยง 3.94 0.73 มาก 
38. กระตือรือรน กระฉับกระเฉง ตื่นตัวอยูเสมอ 4.07 0.79 มาก 
39. สุขุมรอบคอบ 4.07 0.75 มาก 
40. มีทักษะการพูด และใชภาษาท่ีถูกตองชัดเจน 4.09 0.78 มาก 
41. มีมนุษยสัมพันธดี  4.19 0.83 มาก 
42. มีความสามารถในการควบคุมอารมณไดทุกสถานการณ 3.99 0.83 มาก 

คาเฉล่ีย 4.13 0.74 มาก 

 
จากตารางท่ี 4.30 พบวา ผูตอบแบบสอบถามกลุมนักศึกษามีความคิดเห็นตอคุณลักษณะท่ี

พึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สวนดุสิตดานบุคลิกภาพโดยรวมอยูในระดับมาก ( =X 4.13, =..DS  0.74) และเม่ือพิจารณาเปน
รายขอ พบวา 

คุณลักษณะท่ีพึงประสงคในดานบุคลิกภาพอยูในระดับมากท่ีสุดคือ 
กลาแสดงออกอยางมีเหตุผล ( =X 4.26, =..DS  0.679)มีความเชื่อม่ันในตนเอง ( =X

4.25, =..DS  0.64)มีบุคลิกลักษณะเหมาะสมกับความเปนอาจารยบริหารธุรกิจ ( =X 4.23, 
=..DS  0.65) 
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คุณลักษณะท่ีพึงประสงคในดานบุคลิกภาพอยูในระดับมากคือ 

คุณลักษณะท่ีพึงประสงคมากในดานบุคลิกภาพ คือมีมนุษยสัมพันธดี ( =X 4.19, =..DS  
0.83) แตงกายเหมาะสมกับกาลเทศะ ( =X  4.17, =..DS  0.70) มีทักษะการพูด และใชภาษาท่ี
ถูกตองชัดเจน ( =X 4.09, =..DS  0.78)กระตือรือรน กระฉับกระเฉง ตื่นตัวอยูเสมอ ( =X 4.07, 

=..DS  0.79)สุขุมรอบคอบ ( =X 4.07, =..DS  0.75)มีความสามารถในการควบคุมอารมณไดทุก
สถานการณ ( =X 3.99, =..DS 0.83)สามารถตัดสินใจไดภายใตเง่ือนไขของความเสี่ยง ( =X 3.94, 

=..DS 0.73) 
 
ตารางท่ี 4.31 คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของนักศึกษา ตอคุณลักษณะท่ี

พึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตดานคุณธรรม 

คุณลักษณะทางดานคุณธรรม 
ระดับของคุณลักษณะท่ี พึงประสงค 

X  ..DS  แปลผล 
43. ทํางานดวยความซ่ือสัตยตอตนเองและผูอ่ืน 4.16 0.71 มาก 
44. มีความรับผิดชอบตอหนาท่ี 4.30 0.68 มากท่ีสุด 
45. เคารพความคิดเห็นของผูอ่ืน 4.14 0.76 มาก 
46. อุทิศเวลาในการปฎิบัติหนาท่ีอยางแทจริง 3.97 0.78 มาก 
47. อุทิศความรู ความสามารถในวิชาชีพบริหารธุรกิจ 

เพ่ือสาธารณประโยชน 
4.10 0.77 มาก 

48. วางตนใหเปนผูควรแกการยกยอง 4.12 0.76 มาก 
49. มีเหตุผล และรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน 4.13 0.80 มาก 
50. ตรงตอเวลา 3.94 0.84 มาก 
51. เปนผูเสียสละเพ่ือสวนรวม 4.04 0.77 มาก 
52. เปนผูมีจริยธรรมทางธุรกิจ 4.06 0.73 มาก 
53. มีความโปรงใสในการทํางาน 4.18 0.77 มาก 

คาเฉล่ีย 4.10 0.76 มาก 

 
จากตารางท่ี 4.31 พบวา ผูตอบแบบสอบถามกลุมนักศึกษามีความคิดเห็นตอคุณลักษณะท่ี

พึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สวนดุสิตดานคุณธรรม โดยรวมอยูในระดับมาก ( =X  4.10, =..DS  0.76)และเม่ือพิจารณาเปน
รายขอ พบวา 

คุณลักษณะท่ีพึงประสงคในดานคุณธรรม อยูในระดับมากท่ีสุดคือ 
มีความรับผิดชอบตอหนาท่ี ( =X  4.30, =..DS  0.683) 
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คุณลักษณะท่ีพึงประสงคในดานคุณธรรม อยูในระดับมากคือ 
 
มีความโปรงใสในการทํางาน ( =X  4.18, =..DS  0.776) ทํางานดวยความซ่ือสัตยตอ

ตนเองและผูอ่ืน ( =X  4.16, =..DS 0.715) เคารพความคิดเห็นของผูอ่ืน ( =X  4.14, =..DS  
0.767) มีเหตุผล และรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน ( =X  4.13, =..DS  0.805) วางตนใหเปนผูควร
แกการยกยอง ( =X  4.12, =..DS 0.764)อุทิศความรู ความสามารถในวิชาชีพบริหารธุรกิจ เพ่ือ
สาธารณประโยชน ( =X 4.10, =..DS  0.782) เปนผูมีจริยธรรมทางธุรกิจ ( =X  4.06, =..DS
0.733) เปนผูเสียสละเพ่ือสวนรวม ( =X 4.04, =..DS 0.772) อุทิศเวลาในการปฏิบัติหนาท่ีอยาง
แทจริง ( =X 3.97, =..DS  0.782) ตรงตอเวลา ( =X 3.94, =..DS  0.848) 
 
ตารางท่ี 4.32 ความคิดเห็นตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ 

โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตจําแนกตามคุณลักษณะ
ทางประชากรศาสตรของนักศึกษา 

คุณลักษณะทาง
ประชากรศาสตรของนักศึกษา 

คุณลักษณะท่ีพึงประสงค 
ดานวิชาการ ดานการ

สอน 
ดาน

บุคลิกภาพ 
ดาน

คุณธรรม 
 

X  แปลผล X  แปลผล X  แปลผล X  แปลผล X  แปลผล 

เพศ 
หญิง 3.82 มาก 3.85 มาก 4.14 มาก 4.13 มาก 3.98 มาก 
ชาย 3.81 มาก 3.84 มาก 4.09 มาก 4.01 มาก 3.93 มาก 

ชั้นป 

ปริญญาตรี 4 ป ป 1 3.78 มาก 3.79 มาก 4.10 มาก 4.08 มาก 3.93 มาก 
ปริญญาตรี 4 ป ป 2 3.88 มาก 3.99 มาก 4.03 มาก 4.02 มาก 3.98 มาก 
ปริญญาตรี 4 ป ป 3 3.84 มาก 3.90 มาก 4.15 มาก 4.16 มาก 4.01 มาก 
ปริญญาตรี 4 ป ป 4 3.84 มาก 3.87 มาก 4.11 มาก 4.10 มาก 3.98 มาก 
2 ปหลังอนุฯ ป 3 3.76 มาก 3.76 มาก 4.19 มาก 4.03 มาก 3.93 มาก 
2 ปหลังอนุฯ ป 4 3.82 มาก 3.79 มาก 3.99 มาก 3.97 มาก 3.89 มาก 

ระบบ 
ปกติ 3.82 มาก 3.85 มาก 4.14 มาก 4.11 มาก 3.98 มาก 
ทางไกล 3.74 มาก 3.81 มาก 3.99 มาก 3.98 มาก 3.88 มาก 

แขนง
วิชา 

การเงินการธนาคาร 3.78 มาก 3.88 มาก 4.43 มากท่ีสุด 4.36 มาก
ท่ีสุด 

4.11 มาก 

บริหารทรัพยากรมนุษย 3.89 มาก 3.93 มาก 4.19 มาก 4.21 มาก
ท่ีสุด 

4.05 มาก 

การตลาด 3.80 มาก 3.80 มาก 4.09 มาก 4.03 มาก 3.93 มาก 
คอมพิวเตอรธุรกิจ 3.72 มาก 3.73 มาก 3.88 มาก 3.81 มาก 3.78 มาก 
การบัญชี 3.85 มาก 3.96 มาก 4.26 มากท่ีสุด 4.30 มาก

ท่ีสุด 
4.09 มาก 
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จากตารางท่ี 4.32 เปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารย
ผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โดยแบงตามคุณลักษณะทางประชากรศาสตรของผูตอบแบบสอบถามท่ี
เปนนักศึกษา ไดผลดังนี้  

 
- แบงตามเพศ พบวา 

เพศหญิง มีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอน
สาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ท่ีตองการท้ังในดาน
คุณธรรม ดานบุคลิกภาพ ดานการสอน และดานวิชาการ อยูในระดับมาก 

เพศชาย มีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอน
สาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ท่ีตองการท้ังในดาน
คุณธรรม ดานบุคลิกภาพ ดานการสอน และดานวิชาการ อยูในระดับมาก 

- แบงตามช้ันปพบวา  

ปริญญาตรี 4 ป ช้ันปท่ี 1 มีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของ
อาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ท่ี
ตองการท้ังในดานคุณธรรม ดานบุคลิกภาพ ดานการสอน และดานวิชาการ อยูในระดับมาก 

ปริญญาตรี 4 ป ช้ันปท่ี 2 มีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของ
อาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ท่ี
ตองการท้ังในดานคุณธรรม ดานบุคลิกภาพ ดานการสอน และดานวิชาการ อยูในระดับมาก 

ปริญญาตรี 4 ป ช้ันปท่ี 3 มีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของ
อาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ท่ี
ตองการท้ังในดานคุณธรรม ดานบุคลิกภาพ ดานการสอน และดานวิชาการ อยูในระดับมาก 

ปริญญาตรี 4 ป ช้ันปท่ี 4 มีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของ
อาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ท่ี
ตองการท้ังในดานคุณธรรม ดานบุคลิกภาพ ดานการสอน และดานวิชาการ อยูในระดับมาก 

 2 ปหลังอนุฯ ช้ันปท่ี 3 มีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของ
อาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ท่ี
ตองการท้ังในดานคุณธรรม ดานบุคลิกภาพ ดานการสอน และดานวิชาการ อยูในระดับมาก 

 2 ปหลังอนุฯ ช้ันปท่ี 4 มีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของ
อาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ท่ี
ตองการท้ังในดานคุณธรรม ดานบุคลิกภาพ ดานการสอน และดานวิชาการ อยูในระดับมาก 
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- แบงตามระบบการศึกษาพบวา  

ระบบการศึกษาปกติ มีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารย
ผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ท่ีตองการท้ัง
ในดานคุณธรรม ดานบุคลิกภาพ ดานการสอน และดานวิชาการ อยูในระดับมาก 

ระบบการศึกษาทางไกล มีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของ
อาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ท่ี
ตองการท้ังในดานคุณธรรม ดานบุคลิกภาพ ดานการสอน และดานวิชาการ อยูในระดับมาก 

- แบงตามแขนงวิชาท่ีศึกษา พบวา  

แขนงวิชาการเงินการธนาคาร มีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของ
อาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ท่ี
ตองการในระดับมากท่ีสุด คือ ดานบุคลิกภาพ และดานคุณธรรมอยูในระดับมากในดานการสอน 
และดานวิชาการ  

แขนงวิชาบริหารทรัพยากรมนุษย มีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงค
ของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ท่ี
ตองการในระดับมากท่ีสุด คือ ดานคุณธรรมอยูในระดับมากในดานการสอน ดานวิชาการ และดาน
บุคลิกภาพ 

แขนงวิชาการตลาด มีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารย
ผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ท่ีตองการท้ัง
ในดานคุณธรรม ดานบุคลิกภาพ ดานการสอน และดานวิชาการ อยูในระดับมาก 

แขนงวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ มีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของ
อาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ท่ี
ตองการท้ังในดานคุณธรรม ดานบุคลิกภาพ ดานการสอน และดานวิชาการ อยูในระดับมาก 

แขนงวิชาการบัญชี มีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารย
ผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ท่ีตองการใน
ระดับมากท่ีสุด คือ ดานบุคลิกภาพ และดานคุณธรรมอยูในระดับมากในดานการสอน และดาน
วิชาการ  

เม่ือพิจารณาความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชา
บริหารธุรกิจ ในแตละดาน คือ ดานวิชาการ ดานการสอน ดานบุคลิกภาพและดานคุณธรรม โดย
จําแนกตามคุณลักษณะทางประชากรศาสตรของผูตอบแบบสอบถามท่ีเปนนักศึกษา ไดผลดังปรากฏ
ตามตารางท่ี 4.33 – 2.48 ดังนี ้
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ตารางท่ี 4.33 คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของนักศึกษาตอคุณลักษณะท่ี
พึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตทางดานวิชาการ จําแนกตามเพศของนักศึกษา 

 

คุณลักษณะทางดานวิชาการ 
หญิง ชาย 

X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล 
1. มีการพัฒนาผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับ

สาขาวิชาบริหารธุรกิจ 
3.65 0.59 มาก 3.69 0.64 มาก 

 2. มีการพัฒนาความรูดานบริหารธุรกิจ
เพ่ิมเติม เพ่ือนํามาใชประโยชนในการ
สอนอยูเสมอ 

3.92 0.64 มาก 3.85 0.70 มาก 

 3. สามารถนําหลักทฤษฎีมาใชในการ
วิเคราะห และวิจารณการบริหารธุรกิจ
อยางกวางขวาง 

3.86 0.71 มาก 3.97 0.67 มาก 

 4. มีการนําหลักการบริหารธุรกิจมาใชใน
การทํางาน 

3.91 0.67 มาก 3.95 0.62 มาก 

 5. มีการแนะนําแหลงความรูท่ีเก่ียวของกับ
สาขาวิชาบริหารธุรกิจ 

3.84 0.78 มาก 3.82 0.79 มาก 

 6. ผลิตตําราทางวิชาการและเอกสารทาง
วิชาการท่ีเก่ียวของกับสาขาวิชา
บริหารธุรกิจ  

3.64 0.78 มาก 3.70 0.82 มาก 

 7. เปนวิทยากรใหความรูดานบริหารธุรกิจ
แกหนวยงานภายนอก 

3.45 0.74 มาก 3.42 0.83 มาก 

 8. มีความสามารถในการบริหารและจัด
หลักสูตรการเรียนการสอนในสาขาวิชา
บริหารธุรกิจ 

3.87 0.72 มาก 3.84 0.71 มาก 

 9. มีการนําหลักการบริหารมาใชในการ
ทํางาน 

3.94 0.70 มาก 3.83 0.70 มาก 

10. มีความรูเก่ียวกับเทคโนโลยีสมัยใหม 4.08 0.76 มาก 4.02 0.87 มาก 
คาเฉล่ีย 3.82 0.71 มาก 3.81 0.73 มาก 

 
จากตารางท่ี 4.33 พบวา จากการจําแนกคุณลักษณะทางประชากรออกตามเพศ ผูตอบ

แบบสอบถามท่ีเปนนักศึกษาท้ังเพศหญิงและเพศชายมีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงค
ของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ ดานวิชาการ อยูในระดับมาก โดยเพศหญิง ( =X 3.82, 

=..DS  0.71) เพศชาย ( =X 3.81, =..DS  0.73) 
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ตารางท่ี 4.34 คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของนักศึกษาตอคุณลักษณะท่ีพึง
ประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตทางดานการสอน จําแนกตามเพศของนักศึกษา 

 

คุณลักษณะทางดานการสอน 
หญิง ชาย 

X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล 
11. จัดทําแผนการสอนแตละรายวิชา 3.95 0.64 มาก 3.99 0.69 มาก 
12. ทําการสอนโดยมีเนื้อหาวิชาครบถวน
ตามแผนการสอน 

3.92 0.68 มาก 3.94 0.68 มาก 

13. เนื้อหาวิชาท่ีใชสอนมีความเหมาะสม
กับสภาพปจจุบัน 

4.08 0.71 มาก 4.13 0.68 มาก 

14. เตรียมเอกสารประกอบการสอนใน
วิชาท่ีสอน 

3.92 0.82 มาก 3.91 0.75 มาก 

15. เลือกใชสื่อการสอนท่ีเหมาะสมกับ
เนื้อหาวิชา 

3.97 0.74 มาก 3.98 0.84 มาก 

16. ใชคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีท่ี
ทันสมัยมาเปนสื่อการสอน 

3.79 0.90 มาก 3.79 1.00 มาก 

17. ทําการสอนโดยการคํานึงถึงความ
พรอม และความแตกตางในการเรียนรู
ของผูเรียน 

3.73 0.81 มาก 3.74 0.84 มาก 

18. มีทักษะและความชํานาญในการ
ถายทอดความรู 

4.03 0.76 มาก 4.04 0.74 มาก 

19. ใชวิธีการสอนและเทคนิคการสอน
เหมาะสมกับผูเรียน 

3.92 0.73 มาก 3.97 0.71 มาก 

20. กระตุนใหผูเรียนคิดเปน ทําเปน และ
แกปญหาเปน 

3.92 0.72 มาก 3.98 0.81 มาก 

21. กําหนดงานเหมาะสมกับ
ความสามารถของนักศึกษา 

3.79 0.73 มาก 3.84 0.72 มาก 

22. ใชกรณีศึกษาทางธุรกิจมา
ประกอบการสอน 

3.83 0.72 มาก 3.85 0.73 มาก 

23. ชี้ขอบกพรองในการฝกปฏิบัติ
กิจกรรมของนักศึกษา 

3.73 0.78 มาก 3.69 0.89 มาก 

24. เปดโอกาสใหนักศึกษาแสดงความ
คิดเห็นระหวางการสอนได 

4.00 0.75 มาก 3.97 0.87 มาก 

25. สอดแทรกคุณธรรม จริยธรรมทาง
ธุรกิจใหแกนักศึกษาขณะท่ีเรียน 

3.75 0.83 มาก 3.73 0.78 มาก 
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ตารางท่ี 4.34 (ตอ) 
 

คุณลักษณะทางดานการสอน 
หญิง ชาย 

X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล 
26. สอดแทรกการพัฒนาคุณภาพ
นักศึกษาในดานเทคโนโลยีสารสนเทศ
ใหแกนักศึกษาขณะท่ีเรียน 

3.92 0.74 มาก 3.82 0.79 มาก 

27. สอดแทรกการพัฒนาคุณภาพ
นักศึกษาในดานภาษาอังกฤษใหแก
นักศึกษาขณะท่ีเรียน 

3.72 0.81 มาก 3.69 0.86 มาก 

28. สอดแทรกการพัฒนาคุณภาพ
นักศึกษาในดานบุคลิกภาพใหแก
นักศึกษาขณะท่ีเรียน 

3.85 0.74 มาก 3.79 0.76 มาก 

29. จัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร เชน 
การศึกษาดูงาน และทัศนศึกษา 

3.27 1.03 
ปาน
กลาง 

3.17 1.11 
ปาน
กลาง 

30. ติดตามงานท่ีมอบใหนักศึกษาทํา
อยางสมํ่าเสมอ 

3.80 0.76 มาก 3.67 0.80 มาก 

31. ชี้แจงใหนักศึกษาทราบเกณฑและ
วิธีการประเมินผล 

3.93 0.79 มาก 3.87 0.79 มาก 

32. นําหลักเกณฑการวัดและการ
ประเมินผลมาใชประเมินผลการเรียน 

3.90 0.73 มาก 3.81 0.81 มาก 

คาเฉล่ีย 3.85 0.77 มาก 3.84 0.80 มาก 

 

จากตารางท่ี 4.34 พบวา จากการจําแนกคุณลักษณะทางประชากรออกตามเพศ ผูตอบ
แบบสอบถามท่ีเปนนักศึกษาท้ังเพศหญิงและเพศชายมีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงค
ของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ ทางดานการสอน อยูในระดับมาก โดยเพศหญิง ( =X มี
คาเฉลี่ย 3.85, =..DS  0.77) เพศชาย ( =X มีคาเฉลี่ย 3.84, =..DS  0.80)  
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ตารางท่ี 4.35 คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของนักศึกษาตอคุณลักษณะท่ีพึง
ประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตดานบุคลิกภาพ จําแนกตามเพศของนักศึกษา 

 

คุณลักษณะทางดานบุคลิกภาพ 
หญิง ชาย 

X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล 
33. แตงกายเหมาะสมกับกาลเทศะ 4.18 0.69 มาก 4.15 0.77 มาก 
34. มีบุคลิกลักษณะเหมาะสมกับความ

เปนอาจารยบริหารธุรกิจ 
4.21 0.67 มากท่ีสุด 4.28 0.62 มากท่ีสุด 

35. มีความเชื่อม่ันในตนเอง 4.25 0.66 มากท่ีสุด 4.27 0.60 มากท่ีสุด 
36. กลาแสดงออกอยางมีเหตุผล 4.27 0.68 มากท่ีสุด 4.24 0.68 มากท่ีสุด 
37. สามารถตัดสินใจไดภายใตเง่ือนไข

ของความเสี่ยง 
3.95 0.74 มาก 3.90 0.71 มาก 

38. กระตือรือรน กระฉับกระเฉง ตื่นตัว
อยูเสมอ 

4.09 0.81 มาก 4.02 0.73 มาก 

39. สุขุมรอบคอบ 4.08 0.77 มาก 4.05 0.68 มาก 
40. มีทักษะการพูด และใชภาษาท่ีถูกตอง

ชัดเจน 
4.09 0.80 มาก 4.07 0.76 มาก 

41. มีมนุษยสัมพันธดี  4.22 0.84 มากท่ีสุด 4.07 0.78 มาก 
42. มีความสามารถในการควบคุมอารมณ

ไดทุกสถานการณ 
4.02 0.85 มาก 3.89 0.81 มาก 

คาเฉล่ีย 4.14 0.75 มาก 4.09 0.71 มาก 

 
จากตารางท่ี 4.35 พบวา จากการจําแนกคุณลักษณะทางประชากรออกตามเพศ ผูตอบ

แบบสอบถามท่ีเปนนักศึกษาท้ังเพศหญิงและเพศชายมีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงค
ของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ ทางดานบุคลิกภาพ อยูในระดับมาก โดยเพศหญิง ( =X
4.14, =..DS  0.75) เพศชาย ( =X 4.09, =..DS  0.71)  
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ตารางท่ี 4.36 คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของนักศึกษาตอคุณลักษณะท่ีพึง
ประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตดานคุณธรรม จําแนกตามเพศของนักศึกษา 

 

คุณลักษณะทางดานคุณธรรม 
หญิง ชาย 

X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล 
43. ทํางานดวยความซ่ือสัตยตอตนเอง
และผูอ่ืน 

4.19 0.70 มาก 4.06 0.75 มาก 

44. มีความรับผิดชอบตอหนาท่ี 4.31 0.70 มากท่ีสุด 4.25 0.62 มากท่ีสุด 
45. เคารพความคิดเห็นของผูอ่ืน 4.19 0.72 มาก 3.95 0.87 มาก 
46. อุทิศเวลาในการปฎิบัติหนาท่ีอยาง

แทจริง 
4.03 0.78 มาก 3.79 0.75 มาก 

47. อุทิศความรู ความสามารถในวิชาชีพ
บริหารธุรกิจ เพ่ือสาธารณประโยชน 

4.15 0.75 มาก 3.95 0.82 มาก 

48. วางตนใหเปนผูควรแกการยกยอง 4.15 0.75 มาก 4.02 0.80 มาก 
49. มีเหตุผล และรับฟงความคิดเห็นของ

ผูอ่ืน 
4.14 0.80 มาก 4.07 0.82 มาก 

50. ตรงตอเวลา 3.95 0.87 มาก 3.90 0.79 มาก 
51. เปนผูเสียสละเพ่ือสวนรวม 4.06 0.76 มาก 3.96 0.80 มาก 
52. เปนผูมีจริยธรรมทางธุรกิจ 4.08 0.73 มาก 4.00 0.75 มาก 
53. มีความโปรงใสในการทํางาน 4.20 0.73 มาก 4.11 0.90 มาก 

คาเฉล่ีย 4.13 0.75 มาก 4.01 0.79 มาก 

 
จากตารางท่ี 4.36 พบวา จากการจําแนกคุณลักษณะทางประชากรออกตามเพศ ผูตอบ

แบบสอบถามท่ีเปนนักศึกษาท้ังเพศหญิงและเพศชายมีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงค
ของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ ทางดานบุคลิกภาพ อยูในระดับมาก โดยเพศหญิง ( =X
4.13, =..DS  0.75) เพศชาย ( =X 4.01, =..DS  0.79)  
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ตารางท่ี 4.37 คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของนักศึกษาตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรม
วิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตดานวิชาการจําแนกตามช้ันปท่ีศึกษา 

 

คุณลักษณะทางดานวิชาการ 
ปริญญา 4 ป ป 1 ปริญญา 4 ป ป 2 ปริญญา 4 ป ป 3 ปริญญา 4 ป ป 4 2 ปหลังอนุฯ ป 3 2 ปหลังอนุฯ ป 4 

X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล 
1. มีการพัฒนาผลงานวิจัยท่ี

เก่ียวของกับสาขาวิชา
บริหารธุรกิจ 

3.61 0.60 มาก 4.00 0.82 มาก 3.69 0.58 มาก 3.65 0.62 มาก 3.64 0.68 มาก 3.79 0.58 มาก 

 2. มีการพัฒนาความรูดาน
บริหารธุรกิจเพ่ิมเติม เพ่ือนํามาใช
ประโยชนในการสอนอยูเสมอ 

3.83 0.64 มาก 3.75 0.50 มาก 3.96 0.68 มาก 3.97 0.60 มาก 3.74 0.71 มาก 4.00 0.55 มาก 

 3. สามารถนําหลักทฤษฎีมาใชใน
การวิเคราะห และวิจารณการ
บริหารธุรกิจอยางกวางขวาง 

3.88 0.66 มาก 4.25 0.50 มากท่ีสุด 3.89 0.68 มาก 3.99 0.66 มาก 3.72 0.84 มาก 3.79 0.80 มาก 

 4. มีการนําหลักการบริหารธุรกิจมา
ใชในการทํางาน 

3.85 0.60 มาก 4.00 0.00 มาก 3.95 0.68 มาก 3.94 0.61 มาก 3.91 0.84 มาก 3.93 0.73 มาก 

 5. มีการแนะนําแหลงความรูท่ี
เก่ียวของกับสาขาวิชา
บริหารธุรกิจ 

3.74 0.79 มาก 3.75 0.50 มาก 3.93 0.74 มาก 3.82 0.80 มาก 3.75 0.90 มาก 3.86 0.77 มาก 

6. ผลิตตําราทางวิชาการและเอกสาร
ทางวิชาการท่ีเก่ียวของกับสาขา
บริหารธุรกิจ  

3.64 0.78 มาก 3.75 0.96 มาก 3.64 0.77 มาก 3.63 0.78 มาก 3.81 0.92 มาก 3.57 0.65 มาก 
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ตารางท่ี 4.37 (ตอ) 
 

คุณลักษณะทางดานวิชาการ 
ปริญญา 4 ป ป 1 ปริญญา 4 ป ป 2 ปริญญา 4 ป ป 3 ปริญญา 4 ป ป 4 2 ปหลังอนุฯ ป 3 2 ปหลังอนุฯ ป 4 

X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล 
 7. เปนวิทยากรใหความรูดาน

บริหารธุรกิจแกหนวยงาน
ภายนอก 

3.50 0.73 มาก 3.75 0.50 มาก 3.40 0.76 มาก 3.50 0.74 มาก 3.25 0.85 มาก 3.64 0.74 มาก 

 8. มีความสามารถในการบริหาร
และจัดหลักสูตรการเรียนการสอน
ในสาขาวิชาบริหารธุรกิจ 

3.84 0.71 มาก 4.25 0.50 มากท่ีสุด 3.87 0.71 มาก 3.86 0.70 มาก 3.83 0.83 มาก 3.86 0.77 มาก 

 9. มีการนําหลักการบริหารมาใชใน
การทํางาน 

3.86 0.65 มาก 3.75 0.50 มาก 3.93 0.72 มาก 3.95 0.68 มาก 3.96 0.83 มาก 3.86 0.53 มาก 

10. มีความรูเก่ียวกับเทคโนโลยี
สมัยใหม 

4.02 0.77 มาก 3.50 0.58 มาก 4.15 0.78 มาก 4.08 0.72 มาก 3.96 0.92 มาก 3.93 0.92 มาก 

คาเฉล่ีย 3.78 0.69 มาก 3.88 0.54 มาก 3.84 0.71 มาก 3.84 0.69 มาก 3.76 0.83 มาก 3.82 0.70 มาก 

 
จากตารางท่ี 4.37 พบวา จากการจําแนกคุณลักษณะทางประชากรออกตามช้ันปของนักศึกษา ผูตอบแบบสอบถามท่ีเปนนักศึกษาทุกชั้นปมีความคิดเห็น

เก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ ทางดานวิชาการอยูในระดับมาก โดย ปริญญาตรี 4 ป ชั้นปท่ี 1 ( =X 3.78, =..DS
0.69) ปริญญาตรี 4 ปชั้นท่ี 2 ( =X 3.88, =..DS  0.54) ปริญญาตรี 4 ปชั้น ปท่ี 3 ( =X 3.84, =..DS  0.71) ปริญญาตรี 4 ปชั้น ปท่ี 4 ( =X 3.84, =..DS  
0.69) ปริญญาตรี 2 ปตอเนื่องชั้นปท่ี 3 ( =X 3.76, =..DS  0.83) ปริญญาตรี 2 ปตอเนื่อง ชั้น ปท่ี 4 ( =X 3.82, =..DS  0.70) 
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ตารางท่ี 4.38 คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของนักศึกษาตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ 
โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตดานการสอนจําแนกตามช้ันปท่ีศึกษา 

 

คุณลักษณะทางดานการสอน 
ปริญญา 4 ป ป 1 ปริญญา 4 ป ป 2 ปริญญา 4 ป ป 3 ปริญญา 4 ป ป 4 2 ปหลังอนุฯ ป 3 2 ปหลังอนุฯ ป 4 

X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล 
11. จัดทําแผนการสอนแตละ
รายวิชา 

3.92 0.66 มาก 4.00 0.82 มาก 4.03 0.60 มาก 4.00 0.66 มาก 3.75 0.73 มาก 3.86 0.77 มาก 

12. ทําการสอนโดยมีเนื้อหาวิชา
ครบถวนตามแผนการสอน 

3.91 0.64 มาก 4.00 0.82 มาก 3.91 0.67 มาก 3.95 0.63 มาก 4.04 0.81 มาก 3.57 0.85 มาก 

13. เนื้อหาวิชาท่ีใชสอนมีความ
เหมาะสมกับสภาพปจจุบัน 

3.99 0.70 มาก 4.50 0.58 
มาก
ท่ีสุด 

4.11 0.68 มาก 4.12 0.69 มาก 4.23 0.82 
มาก
ท่ีสุด 

3.86 0.66 มาก 

14. เตรียมเอกสารประกอบการสอน
ในวิชาท่ีสอน 

3.80 0.82 มาก 4.00 1.15 มาก 4.03 0.75 มาก 3.93 0.80 มาก 3.91 0.88 มาก 3.57 0.76 มาก 

15. เลือกใชสื่อการสอนท่ีเหมาะสม
กับเนื้อหาวิชา 

3.91 0.80 มาก 4.50 0.58 มาก 4.03 0.73 มาก 4.04 0.73 มาก 3.81 0.86 มาก 3.93 0.73 มาก 

16. ใชคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีท่ี
ทันสมัยมาเปนสื่อการสอน 

3.72 0.89 มาก 3.75 0.50 มาก 3.98 0.83 มาก 3.90 0.85 มาก 3.11 1.15 มาก 3.79 0.89 มาก 

17. ทําการสอนโดยการคํานึงถึง
ความพรอม และความแตกตางใน
การเรียนรูของผูเรียน 

3.67 0.78 มาก 4.00 0.82 มาก 3.84 0.81 มาก 3.68 0.83 มาก 3.66 0.85 มาก 3.64 0.84 มาก 

18. มีทักษะและความชํานาญในการ
ถายทอดความรู 

3.96 0.76 มาก 3.75 0.96 มาก 4.08 0.76 มาก 4.05 0.73 มาก 4.08 0.73 มาก 3.93 0.73 มาก 
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ตารางท่ี 4.38 (ตอ) 

คุณลักษณะทางดานการสอน 
ปริญญา 4 ป ป 1 ปริญญา 4 ป ป 2 ปริญญา 4 ป ป 3 ปริญญา 4 ป ป 4 2 ปหลังอนุฯ ป 3 2 ปหลังอนุฯ ป 4 

X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล 
19. ใชวิธีการสอนและเทคนิคการ

สอนเหมาะสมกับผูเรียน 
3.88 0.71 มาก 3.75 0.96 มาก 3.95 0.76 มาก 4.01 0.68 มาก 3.89 0.72 มาก 3.79 0.80 มาก 

20. กระตุนใหผูเรียนคิดเปน ทําเปน 
และแกปญหาเปน 

3.89 0.71 มาก 3.50 0.58 มาก 3.99 0.72 มาก 4.02 0.71 มาก 3.75 0.90 มาก 3.79 0.89 มาก 

21. กําหนดงานเหมาะสมกับ
ความสามารถของนักศึกษา 

3.86 0.70 มาก 4.00 0.82 มาก 3.78 0.75 มาก 3.80 0.73 มาก 3.72 0.72 มาก 3.79 0.80 มาก 

22. ใชกรณีศึกษาทางธุรกิจมา
ประกอบการสอน 

3.81 0.70 มาก 4.00 0.82 มาก 3.90 0.67 มาก 3.86 0.70 มาก 3.60 0.88 มาก 3.79 0.80 มาก 

23. ชี้ขอบกพรองในการฝกปฏิบัติ
กิจกรรมของนักศึกษา 

3.64 0.79 มาก 3.75 0.96 มาก 3.80 0.78 มาก 3.75 0.85 มาก 3.62 0.86 มาก 3.71 0.73 มาก 

24. เปดโอกาสใหนักศึกษาแสดง
ความคิดเห็นระหวางการสอนได 

3.95 0.78 มาก 4.00 0.82 มาก 3.95 0.79 มาก 4.03 0.79 มาก 4.19 0.76 มาก 4.00 0.68 มาก 

25. สอดแทรกคุณธรรม จริยธรรมทาง
ธุรกิจใหแกนักศึกษาขณะท่ีเรียน 

3.69 0.79 มาก 4.25 0.50 มากท่ีสุด 3.72 0.86 มาก 3.82 0.79 มาก 3.72 0.84 มาก 3.93 0.73 มาก 

26. สอดแทรกการพัฒนาคุณภาพ
นักศึกษาในดานเทคโนโลยีสารสนเทศ
ใหแกนักศึกษาขณะท่ีเรียน 

3.83 0.75 มาก 4.00 0.82 มาก 3.95 0.71 มาก 3.90 0.71 มาก 3.96 0.92 มาก 3.57 0.94 มาก 
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ตารางท่ี 4.38 (ตอ) 
 

คุณลักษณะทางดานการสอน 
ปริญญา 4 ป ป 1 ปริญญา 4 ป ป 2 ปริญญา 4 ป ป 3 ปริญญา 4 ป ป 4 2 ปหลังอนุฯ ป 3 2 ปหลังอนุฯ ป 4 

X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล 
27. สอดแทรกการพัฒนาคุณภาพ

นักศึกษาในดานภาษาอังกฤษ
ใหแกนักศึกษาขณะท่ีเรียน 

3.65 0.79 มาก 4.25 0.96 มาก 3.74 0.82 มาก 3.77 0.77 มาก 3.64 0.92 มาก 3.71 0.99 มาก 

28. สอดแทรกการพัฒนาคุณภาพ
นักศึกษาในดานบุคลิกภาพใหแก
นักศึกษาขณะท่ีเรียน 

3.78 0.70 มาก 4.25 0.50 มาก 3.87 0.77 มาก 3.88 0.76 มาก 3.64 0.76 มาก 4.14 0.66 มาก 

29. จัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร เชน 
การศึกษาดูงาน และทัศนศึกษา 

3.20 0.94 มาก 4.00 0.82 มาก 3.32 1.10 มาก 3.18 1.06 มาก 3.09 1.10 มาก 3.64 0.93 มาก 

30. ติดตามงานท่ีมอบใหนักศึกษาทํา
อยางสมํ่าเสมอ 

3.70 0.74 มาก 4.25 0.50 มาก 3.88 0.80 มาก 3.75 0.77 มาก 3.53 0.75 มาก 3.86 0.86 มาก 

31. ชี้แจงใหนักศึกษาทราบเกณฑ
และวิธีการประเมินผล 

3.83 0.79 มาก 3.50 0.58 มาก 3.99 0.81 มาก 3.94 0.78 มาก 3.89 0.78 มาก 3.71 0.73 มาก 

32. นําหลักเกณฑการวัดและการ
ประเมินผลมาใชประเมินผลการ
เรียน 

3.72 0.77 มาก 3.75 0.96 มาก 4.01 0.72 มาก 3.83 0.72 มาก 3.91 0.79 มาก 3.86 0.66 มาก 

คาเฉล่ีย 3.79 0.76 มาก 3.99 0.76 มาก 3.90 0.77 มาก 3.87 0.76 มาก 3.76 0.84 มาก 3.79 0.79 มาก 
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จากตารางท่ี 4.38 พบวา จากการจําแนกคุณลักษณะทางประชากรออกตามช้ันปของนักศึกษา ผูตอบแบบสอบถามท่ีเปนนักศึกษา ทุกชั้นปมีความคิดเห็น
เก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ ทางดานการสอน อยูในระดับมาก โดย ปริญญาตรี 4 ป ชั้นปท่ี 1 ( =X 3.79, =..DS  
0.76) ปริญญาตรี 4 ปชั้นท่ี 2 ( =X 3.99, =..DS  0.76) ปริญญาตรี 4 ปชั้น ปท่ี 3 ( =X 3.90, =..DS  0.77) ปริญญาตรี 4 ปชั้น ปท่ี 4 ( =X 3.87, =..DS  
0.76) ปริญญาตรี 2 ปตอเนื่อง ชั้นปท่ี 3 ( =X 3.76, =..DS  0.84) ปริญญาตรี 2 ปตอเนื่อง ชั้น ปท่ี 4 ( =X 3.79, =..DS  0.79) 

ตารางท่ี 4.39 คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของนักศึกษาตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ 
โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตดานบุคลิกภาพ จําแนกตามช้ันปท่ีศึกษา 

 

คุณลักษณะทางดานบุคลิกภาพ 
ปริญญา 4 ป ป 1 ปริญญา 4 ป ป 2 ปริญญา 4 ป ป 3 ปริญญา 4 ป ป 4 2 ปหลังอนุฯ ป 3 2 ปหลังอนุฯ ป 4 

X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล 
33. แตงกายเหมาะสมกับกาลเทศะ 4.08 0.72 มาก 4.00 0.00 มาก 4.21 0.68 มากท่ีสุด 4.15 0.69 มาก 4.45 0.70 มากท่ีสุด 3.57 0.65 มาก 
34. มีบุคลิกลักษณะเหมาะสมกับ

ความเปนอาจารยบริหารธุรกิจ 
4.12 0.66 มาก 4.25 0.50 มากท่ีสุด 4.29 0.66 มากท่ีสุด 4.16 0.62 มาก 4.45 0.67 มากท่ีสุด 4.14 0.66 มาก 

35. มีความเชื่อม่ันในตนเอง 4.24 0.64 มากท่ีสุด 4.00 0.00 มาก 4.26 0.66 มากท่ีสุด 4.25 0.62 มากท่ีสุด 4.34 0.68 มากท่ีสุด 4.00 0.68 มาก 
36. กลาแสดงออกอยางมีเหตุผล 4.25 0.65 มากท่ีสุด 4.25 0.50 มากท่ีสุด 4.26 0.68 มากท่ีสุด 4.28 0.68 มากท่ีสุด 4.30 0.75 มากท่ีสุด 4.07 0.73 มาก 
37. สามารถตัดสินใจไดภายใต

เง่ือนไขของความเสี่ยง 
3.89 0.74 มาก 3.75 0.96 มาก 3.99 0.71 มาก 3.89 0.77 มาก 3.98 0.75 มาก 4.00 0.78 มาก 

38. กระตือรือรน กระฉับกระเฉง 
ตื่นตัวอยูเสมอ 

4.03 0.83 มาก 4.25 0.96 มากท่ีสุด 4.09 0.74 มาก 4.06 0.83 มาก 4.09 0.81 มาก 4.07 0.73 มาก 

39. สุขุมรอบคอบ 4.04 0.81 มาก 3.75 0.96 มาก 4.09 0.66 มาก 4.09 0.77 มาก 4.15 0.79 มาก 3.86 0.95 มาก 
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ตารางท่ี 4.39 (ตอ) 
 

คุณลักษณะทางดานบุคลิกภาพ 
ปริญญา 4 ป ป 1 ปริญญา 4 ป ป 2 ปริญญา 4 ป ป 3 ปริญญา 4 ป ป 4 2 ปหลังอนุฯ ป 3 2 ปหลังอนุฯ ป 4 

X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล 
40. มีทักษะการพูด และใชภาษาท่ี

ถูกตองชัดเจน 
4.07 0.80 มาก 4.25 0.50 มากท่ีสุด 4.11 0.78 มาก 4.05 0.82 มาก 4.08 0.76 มาก 4.14 0.77 มาก 

41. มีมนุษยสัมพันธดี  4.20 0.79 มาก 3.75 0.50 มาก 4.20 0.81 มาก 4.17 0.83 มาก 4.17 1.01 มาก 4.14 0.77 มาก 
42. มีความสามารถในการควบคุม

อารมณไดทุกสถานการณ 
4.02 0.84 มาก 4.00 0.82 มาก 4.00 0.84 มาก 3.99 0.82 มาก 3.91 0.90 มาก 3.93 0.83 มาก 

คาเฉล่ีย 4.10 0.75 มาก 4.03 0.57 มาก 4.15 0.72 มาก 4.11 0.75 มาก 4.19 0.78 มาก 3.99 0.76 มาก 

 
จากตารางท่ี 4.39 พบวา จากการจําแนกคุณลักษณะทางประชากรออกตามช้ันปของนักศึกษา ผูตอบแบบสอบถามท่ีเปนนักศึกษา ทุกชั้นปมีความ

คิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ ทางดานบุคลิกภาพ อยูในระดับมาก โดย ปริญญาตรี 4 ป ชั้นปท่ี 1 ( =X
4.10, =..DS  0.75) ปริญญาตรี 4 ปชั้นท่ี 2 ( =X 4.03, =..DS  0.57) ปริญญาตรี 4 ปชั้น ปท่ี 3 ( =X 4.15, =..DS  0.72) ปริญญาตรี 4 ปชั้น ปท่ี 4       (

=X 4.11, =..DS  0.75)ปริญญาตรี 2 ปตอเนื่องชั้นปท่ี 3 ( =X 4.19, =..DS  0.78) ปริญญาตรี 2 ปตอเนื่อง ชั้น ปท่ี 4 ( =X 3.99, =..DS  0.76) 
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ตารางท่ี 4.40 คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของนักศึกษาตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรม
วิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตดานคุณธรรม จําแนกตามช้ันปท่ีศึกษา 

 

คุณลักษณะทางดานคุณธรรม 
ปริญญา 4 ป ป 1 ปริญญา 4 ป ป 2 ปริญญา 4 ป ป 3 ปริญญา 4 ป ป 4 2 ปหลังอนุฯ ป 3 2 ปหลังอนุฯ ป 4 

X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล 
43. ทํางานดวยความซ่ือสัตยตอ
ตนเองและผูอ่ืน 

4.10 0.75 มาก 4.25 0.50 มากท่ีสุด 4.21 0.63 มาก 4.14 0.77 มาก 4.23 0.70 มากท่ีสุด 3.93 1.00 มาก 

44. มีความรับผิดชอบตอหนาท่ี 4.28 0.68 มากท่ีสุด 4.25 0.96 มากท่ีสุด 4.32 0.65 มากท่ีสุด 4.28 0.68 มากท่ีสุด 4.40 0.74 มากท่ีสุด 3.93 0.83 มาก 
45. เคารพความคิดเห็นของผูอ่ืน 4.16 0.68 มาก 4.00 0.82 มาก 4.17 0.78 มาก 4.12 0.73 มาก 4.08 1.00 มาก 4.00 0.68 มาก 
46. อุทิศเวลาในการปฎิบัติหนาท่ี

อยางแทจริง 
3.92 0.82 มาก 3.75 0.96 มาก 4.08 0.73 มาก 3.91 0.83 มาก 3.89 0.75 มาก 3.93 0.83 มาก 

47. อุทิศความรู ความสามารถใน
วิชาชีพบริหารธุรกิจ เพ่ือ
สาธารณประโยชน 

4.03 0.84 มาก 3.75 0.96 มาก 4.21 0.68 มากท่ีสุด 4.05 0.82 มาก 4.02 0.77 มาก 4.14 0.66 มาก 

48. วางตนใหเปนผูควรแกการยกยอง 4.08 0.78 มาก 3.75 0.50 มาก 4.18 0.74 มาก 4.11 0.73 มาก 4.08 0.90 มาก 4.07 0.73 มาก 
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ตารางท่ี 4.40 (ตอ) 
 

คุณลักษณะทางดานคุณธรรม 
ปริญญา 4 ป ป 1 ปริญญา 4 ป ป 2 ปริญญา 4 ป ป 3 ปริญญา 4 ป ป 4 2 ปหลังอนุฯ ป 3 2 ปหลังอนุฯ ป 4 

X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล 
49. มีเหตุผล และรับฟงความคิดเห็น

ของผูอ่ืน 
4.14 0.75 มาก 4.00 0.82 มาก 4.17 0.81 มาก 4.14 0.74 มาก 4.00 0.98 มาก 3.93 1.00 มาก 

50. ตรงตอเวลา 3.89 0.89 มาก 3.75 0.96 มาก 4.01 0.81 มาก 3.94 0.87 มาก 3.91 0.77 มาก 3.57 1.02 มาก 
51. เปนผูเสียสละเพ่ือสวนรวม 4.08 0.76 มาก 4.50 0.58 มาก 4.04 0.74 มาก 4.12 0.78 มาก 3.75 0.85 มาก 4.07 0.73 มาก 
52. เปนผูมีจริยธรรมทางธุรกิจ 4.06 0.72 มาก 3.75 0.50 มาก 4.12 0.70 มาก 4.09 0.73 มาก 3.89 0.85 มาก 4.00 0.88 มาก 
53. มีความโปรงใสในการทํางาน 4.14 0.80 มาก 4.50 0.58 มากท่ีสุด 4.22 0.74 มากท่ีสุด 4.17 0.76 มาก 4.13 0.86 มาก 4.07 0.92 มาก 

คาเฉล่ีย 4.08 0.77 มาก 4.02 0.74 มาก 4.16 0.73 มาก 4.10 0.77 มาก 4.03 0.83 มาก 3.97 0.84 มาก 

 
จากตารางท่ี 4.40 พบวา จากการจําแนกคุณลักษณะทางประชากรออกตามช้ันปของนักศึกษา ผูตอบแบบสอบถามท่ีเปนนักศึกษา ทุกชั้นปมีความ

คิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ ทางดานคุณธรรม อยูในระดับมาก โดย ปริญญาตรี 4 ป ชั้นปท่ี 1 ( =X
4.08, =..DS  0.77) ปริญญาตรี 4 ปชั้นท่ี 2 ( =X 4.02, =..DS  0.74) ปริญญาตรี 4 ปชั้น ปท่ี 3 ( =X 4.16, =..DS  0.73) ปริญญาตรี 4 ปชั้น ปท่ี 4        
( =X 4.10, =..DS  0.77) ปริญญาตรี 2 ปตอเนื่องชั้นปท่ี 3 ( =X 4.03, =..DS  0.83) ปริญญาตรี 2 ปตอเนื่อง ชั้น ปท่ี 4 ( =X 3.97, =..DS  0.84) 
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ตารางท่ี 4.41 คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของนักศึกษาตอคุณลักษณะท่ีพึง
ประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตดานวิชาการจําแนกตามระบบการศึกษาของนักศึกษา 

 

คุณลักษณะทางดานวิชาการ 
ระบบปกติ ระบบทางไกล 

X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล 
1. มีการพัฒนาผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับ

สาขาวิชาบริหารธุรกิจ 
3.66 0.60 มาก 3.68 0.64 มาก 

 2. มีการพัฒนาความรูดานบริหารธุรกิจเพ่ิมเติม 
เพ่ือนํามาใชประโยชนในการสอนอยูเสมอ 

3.91 0.65 มาก 3.85 0.78 มาก 

 3. สามารถนําหลักทฤษฎีมาใชในการวิเคราะห 
และวิจารณการบริหารธุรกิจอยางกวางขวาง 

3.89 0.69 มาก 3.82 0.83 มาก 

 4. มีการนําหลักการบริหารธุรกิจมาใชในการ
ทํางาน 

3.92 0.66 มาก 3.88 0.69 มาก 

 5. มีการแนะนําแหลงความรูท่ีเก่ียวของกับ
สาขาวิชาบริหารธุรกิจ 

3.84 0.78 มาก 3.79 0.88 มาก 

 6. ผลิตตําราทางวิชาการและเอกสารทาง
วิชาการท่ีเก่ียวของกับสาขาวิชาบริหารธุรกิจ  

3.66 0.79 มาก 3.59 0.78 มาก 

 7. เปนวิทยากรใหความรูดานบริหารธุรกิจแก
หนวยงานภายนอก 

3.44 0.76 มาก 3.41 0.74 มาก 

 8. มีความสามารถในการบริหารและจัดหลักสูตร
การเรียนการสอนในสาขาวิชาบริหารธุรกิจ 

3.87 0.70 มาก 3.71 0.94 มาก 

9. มีการนําหลักการบริหารมาใชในการทํางาน 3.92 0.70 มาก 3.82 0.63 มาก 

10. มีความรูเก่ียวกับเทคโนโลยีสมัยใหม 4.08 0.78 มาก 3.82 0.90 มาก 

คาเฉล่ีย 3.82 0.71 มาก 3.74 0.78 มาก 

 
จากตารางท่ี 42 พบวา จากการจําแนกคุณลักษณะทางประชากรออกตามระบบการศึกษา

ของนักศึกษาผูตอบแบบสอบถามท่ีเปนนักศึกษาท้ังระบบปกติและระบบทางไกล มีความคิดเห็น
เก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ ทางดานวิชาการ อยูใน
ระดับมาก โดย ระบบปกติ ( =X 3.82, =..DS  0.71) ระบบทางไกล ( =X 3.74, =..DS  0.78) 
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ตารางท่ี 4.42 คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของนักศึกษาตอคุณลักษณะท่ี
พึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตดานการสอนจําแนกตามระบบการศึกษาของนักศึกษา 

 

คุณลักษณะทางดานการสอน 
ระบบปกติ ระบบทางไกล 

X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล 
11. จัดทําแผนการสอนแตละรายวิชา 3.96 0.64 มาก 3.88 0.81 มาก 
12. ทําการสอนโดยมีเนื้อหาวิชาครบถวน
ตาม แผนการสอน 

3.95 0.66 มาก 3.62 0.85 มาก 

13. เนื้อหาวิชาท่ีใชสอนมีความเหมาะสม
กับสภาพปจจุบัน 

4.10 0.70 มาก 3.91 0.71 มาก 

14. เตรียมเอกสารประกอบการสอนในวิชา
ท่ีสอน 

3.93 0.80 มาก 3.76 0.85 มาก 

15. เลือกใชสื่อการสอนท่ีเหมาะสมกับ
เนื้อหาวิชา 

3.98 0.77 มาก 3.97 0.76 มาก 

16. ใชคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีท่ีทันสมัย
มาเปนสื่อการสอน 

3.78 0.94 มาก 3.91 0.75 มาก 

17. ทําการสอนโดยการคํานึงถึงความพรอม 
และความแตกตางในการเรียนรูของ
ผูเรียน 

3.73 0.82 มาก 3.76 0.78 มาก 

18. มีทักษะและความชํานาญในการ
ถายทอดความรู 

4.04 0.75 มาก 4.00 0.82 มาก 

19. ใชวิธีการสอนและเทคนิคการสอน
เหมาะสมกับผูเรียน 

3.94 0.73 มาก 3.88 0.73 มาก 

20. กระตุนใหผูเรียนคิดเปน ทําเปน และ
แกปญหาเปน 

3.94 0.74 มาก 3.79 0.81 มาก 

21. กําหนดงานเหมาะสมกับความสามารถ
ของนักศึกษา 

3.80 0.73 มาก 3.85 0.74 มาก 

22. ใชกรณีศึกษาทางธุรกิจมาประกอบการ
สอน 

3.84 0.71 มาก 3.76 0.82 มาก 
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ตารางท่ี 4.42 (ตอ) 
 

คุณลักษณะทางดานการสอน 
ระบบปกติ ระบบทางไกล 

X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล 
23. ชี้ขอบกพรองในการฝกปฏิบัติกิจกรรม

ของนักศึกษา 
3.74 0.81 มาก 3.56 0.75 มาก 

24. เปดโอกาสใหนักศึกษาแสดงความ
คิดเห็นระหวางการสอนได 

4.00 0.78 มาก 3.94 0.74 มาก 

25. สอดแทรกคุณธรรม จริยธรรมทางธุรกิจ
ใหแกนักศึกษาขณะท่ีเรียน 

3.74 0.82 มาก 3.79 0.77 มาก 

26. สอดแทรกการพัฒนาคุณภาพนักศึกษา
ในดานเทคโนโลยีสารสนเทศใหแก
นักศึกษาขณะท่ีเรียน 

3.91 0.75 มาก 3.76 0.82 มาก 

27. สอดแทรกการพัฒนาคุณภาพนักศึกษา
ในดานภาษาอังกฤษใหแกนักศึกษา
ขณะท่ีเรียน 

3.71 0.82 มาก 3.79 0.84 มาก 

28. สอดแทรกการพัฒนาคุณภาพนักศึกษา
ในดานบุคลิกภาพใหแกนักศึกษาขณะท่ี
เรียน 

3.82 0.75 มาก 4.00 0.65 มาก 

29. จัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร เชน 
การศึกษาดูงาน และทัศนศึกษา 

3.25 1.05 มาก 3.29 1.06 มาก 

30. ติดตามงานท่ีมอบใหนักศึกษาทําอยาง
สมํ่าเสมอ 

3.76 0.78 มาก 3.88 0.77 มาก 

31. ชี้แจงใหนักศึกษาทราบเกณฑและ
วิธีการประเมินผล 

3.92 0.79 มาก 3.85 0.74 มาก 

32. นําหลักเกณฑการวัดและการ
ประเมินผลมาใชประเมินผลการเรียน 

3.88 0.75 มาก 3.91 0.75 มาก 

คาเฉลี่ย 3.85 0.78 มาก 3.81 0.79 มาก 

 
จากตารางท่ี 4.42 พบวา จากการจําแนกคุณลักษณะทางประชากรออกตามระบบการศึกษา

ของนักศึกษาผูตอบแบบสอบถามท่ีเปนนักศึกษา ท้ังระบบปกติและระบบทางไกล มีความคิดเห็น
เก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ ทางดานการสอน อยูใน
ระดับมาก โดย ระบบปกติ ( =X 3.85, =..DS  0.78) ระบบทางไกล ( =X 3.81, =..DS  0.79) 
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ตารางท่ี 4.43 คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของนักศึกษาตอคุณลักษณะท่ี
พึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตดานบุคลิกภาพ จําแนกตามระบบการศึกษาของ
นักศึกษา 

 

คุณลักษณะทางดานบุคลิกภาพ 
ระบบปกติ ระบบทางไกล 

X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล 
33. แตงกายเหมาะสมกับกาลเทศะ 4.20 0.70 มาก 3.85 0.74 มาก 
34. มีบุคลิกลักษณะเหมาะสมกับความเปน

อาจารยบริหารธุรกิจ 
4.23 0.66 

มาก
ท่ีสุด 

4.24 0.65 มากท่ีสุด 

35. มีความเชื่อม่ันในตนเอง 
4.27 0.64 

มาก
ท่ีสุด 

4.06 0.74 มาก 

36. กลาแสดงออกอยางมีเหตุผล 
4.28 0.67 

มาก
ท่ีสุด 

4.09 0.75 มาก 

37. สามารถตัดสินใจไดภายใตเง่ือนไขของ
ความเสี่ยง 

3.94 0.73 มาก 3.94 0.85 มาก 

38. กระตือรือรน กระฉับกระเฉง ตื่นตัวอยู
เสมอ 

4.07 0.79 มาก 4.03 0.83 มาก 

39. สุขุมรอบคอบ 4.09 0.75 มาก 3.85 0.78 มาก 
40. มีทักษะการพูด และใชภาษาท่ีถูกตอง

ชัดเจน 
4.09 0.79 มาก 3.97 0.72 มาก 

41. มีมนุษยสัมพันธดี  4.19 0.83 มาก 4.09 0.79 มาก 
42. มีความสามารถในการควบคุมอารมณ

ไดทุกสถานการณ 
4.01 0.84 มาก 3.76 0.85 มาก 

คาเฉลี่ย 4.14 0.74 มาก 3.99 0.77 มาก 

 
จากตารางท่ี 4.43 พบวา จากการจําแนกคุณลักษณะทางประชากรออกตามระบบการศึกษา

ของนักศึกษาผูตอบแบบสอบถามท่ีเปนนักศึกษา ท้ังระบบปกติและระบบทางไกล มีความคิดเห็น
เก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ ทางดานบุคลิกภาพ อยูใน
ระดับมาก โดย ระบบปกติ ( =X 4.14, =..DS  0.74) ระบบทางไกล ( =X 3.99, =..DS  0.77) 
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ตารางท่ี 4.44 คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของนักศึกษาตอคุณลักษณะท่ี
พึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตดานคุณธรรม จําแนกตามระบบการศึกษาของนักศึกษา 

คุณลักษณะทางดานคุณธรรม 
ระบบปกติ ระบบทางไกล 

X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล 
43. ทํางานดวยความซ่ือสัตยตอตนเอง
และผูอ่ืน 

4.16 0.70 มาก 4.12 0.84 มาก 

44. มีความรับผิดชอบตอหนาท่ี 4.31 0.67 มากท่ีสุด 4.12 0.84 มาก 
45. เคารพความคิดเห็นของผูอ่ืน 4.16 0.76 มาก 3.91 0.79 มาก 
46. อุทิศเวลาในการปฎิบัติหนาท่ีอยาง

แทจริง 
3.97 0.78 มาก 3.94 0.81 มาก 

47. อุทิศความรู ความสามารถใน
วิชาชีพบริหารธุรกิจ เพ่ือ
สาธารณประโยชน 

4.10 0.77 มาก 4.06 0.78 มาก 

48. วางตนใหเปนผูควรแกการยกยอง 4.13 0.77 มาก 4.03 0.72 มาก 
49. มีเหตุผล และรับฟงความคิดเห็น

ของผูอ่ืน 
4.14 0.80 มาก 3.91 0.87 มาก 

50. ตรงตอเวลา 3.95 0.84 มาก 3.79 0.98 มาก 
51. เปนผูเสียสละเพ่ือสวนรวม 4.04 0.78 มาก 4.00 0.74 มาก 
52. เปนผูมีจริยธรรมทางธุรกิจ 4.08 0.73 มาก 3.91 0.75 มาก 
53. มีความโปรงใสในการทํางาน 4.19 0.76 มาก 4.03 0.94 มาก 

คาเฉล่ีย 4.11 0.76 มาก 3.98 0.82 มาก 

 
จากตารางท่ี 4.44 พบวา จากการจําแนกคุณลักษณะทางประชากรออกตามระบบการศึกษา

ของนักศึกษาผูตอบแบบสอบถามท่ีเปนนักศึกษา ท้ังระบบปกติและระบบทางไกล มีความคิดเห็น
เก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ ทางดานคุณธรรม อยูใน
ระดับมาก โดย ระบบปกติ ( =X 4.11, =..DS  0.76) ระบบทางไกล ( =X 3.98, =..DS  0.82) 
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ตารางท่ี 4.45 คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของนักศึกษาตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ 

โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตดานวิชาการจําแนกตามแขนงวิชาท่ีศึกษาของนักศึกษา 

คุณลักษณะทางดานวิชาการ 
การเงินการธนาคาร 

การบริหารทรัพยากร
มนุษย 

การตลาด คอมพิวเตอรธุรกิจ การบัญชี 

X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล 
1. มีการพัฒนาผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับ

สาขาวิชาบริหารธุรกิจ 
3.53 0.62 มาก 3.74 0.61 มาก 3.69 0.56 มาก 3.54 0.59 มาก 3.63 0.69 มาก 

 2. มีการพัฒนาความรูดานบริหารธุรกิจ
เพ่ิมเติม เพ่ือนํามาใชประโยชนในการสอน
อยูเสมอ 

3.76 0.56 มาก 4.00 0.60 มาก 3.88 0.67 มาก 3.84 0.64 มาก 3.94 0.68 มาก 

 3. สามารถนําหลักทฤษฎีมาใชในการ
วิเคราะห และวิจารณการบริหารธุรกิจ
อยางกวางขวาง 

3.82 0.64 มาก 3.99 0.73 มาก 3.82 0.68 มาก 3.95 0.67 มาก 3.93 0.75 มาก 

 4. มีการนําหลักการบริหารธุรกิจมาใชในการ
ทํางาน 

4.00 0.61 มาก 3.94 0.63 มาก 3.93 0.70 มาก 3.90 0.57 มาก 3.89 0.67 มาก 

 5. มีการแนะนําแหลงความรูท่ีเก่ียวของกับ
สาขาวิชาบริหารธุรกิจ 

3.76 0.83 มาก 3.87 0.82 มาก 3.80 0.76 มาก 3.70 0.76 มาก 3.96 0.81 มาก 
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ตารางท่ี 4.45 (ตอ) 

คุณลักษณะทางดานวิชาการ 
การเงินการธนาคาร 

การบริหารทรัพยากร
มนุษย 

การตลาด คอมพิวเตอรธุรกิจ การบัญชี 

X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล 
 6. ผลิตตําราทางวิชาการและเอกสารทาง
วิชาการท่ีเก่ียวของกับสาขาวิชาบริหารธุรกิจ  

3.59 0.80 มาก 3.76 0.78 มาก 3.66 0.79 มาก 3.46 0.70 มาก 3.70 0.85 มาก 

 7. เปนวิทยากรใหความรูดานบริหารธุรกิจแก
หนวยงานภายนอก 

3.29 0.85 
ปาน
กลาง 

3.64 0.74 มาก 3.46 0.77 มาก 3.31 0.70 ปานกลาง 3.36 0.75 ปานกลาง 

 8. มีความสามารถในการบริหารและจัด
หลักสูตรการเรียนการสอนสาขาบริหารธุรกิจ 

3.88 0.60 มาก 3.92 0.70 มาก 3.84 0.70 มาก 3.69 0.81 มาก 3.95 0.73 มาก 

 9. มีการนําหลักการบริหารมาใชในการ
ทํางาน 

4.06 0.56 มาก 3.95 0.70 มาก 3.90 0.72 มาก 3.84 0.64 มาก 3.95 0.72 มาก 

10. มีความรูเก่ียวกับเทคโนโลยีสมัยใหม 4.06 0.75 มาก 4.08 0.79 มาก 4.03 0.85 มาก 3.95 0.69 มาก 4.20 0.70 มาก 
คาเฉล่ีย 3.78 0.68 มาก 3.89 0.71 มาก 3.80 0.72 มาก 3.72 0.68 มาก 3.85 0.74 มาก 

 
จากตารางท่ี 4.45 พบวา จากการจําแนกคุณลักษณะทางประชากรออกตามแขนงวิชาท่ีศึกษาของนักศึกษาผูตอบแบบสอบถามท่ีเปนนักศึกษาทุกแขนง

วิชา มีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ ทางดานวิชาการ อยูในระดับมาก โดย แขนงวิชาการเงินการธนาคาร 
( X 3.78, =..DS  0.68) แขนงวิชาการบริหารทรัพยากรมนุษย( X 3.89, =..DS  0.71) แขนงวิชาการตลาด( X 3.80, =..DS  0.72) แขนงวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ  
( X 3.72, =..DS  0.68) แขนงวิชาการบัญชี ( X 3.85, =..DS  0.74) 
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ตารางท่ี 4.46 คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของนักศึกษาตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรม
วิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตดานการสอนจําแนกตามแขนงวิชาท่ีศึกษาของนักศึกษา 

 

คุณลักษณะทางดานการสอน 
การเงินการธนาคาร 

การบริหารทรัพยากร
มนุษย 

การตลาด คอมพิวเตอรธุรกิจ การบัญชี 

X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล 
11. จัดทําแผนการสอนแตละรายวิชา 4.00 0.61 มาก 4.03 0.66 มาก 3.92 0.65 มาก 3.90 0.68 มาก 4.03 0.65 มาก 
12. ทําการสอนโดยมีเนื้อหาวิชาครบถวนตาม

แผนการสอน 
4.00 0.61 มาก 3.97 0.68 มาก 3.87 0.69 มาก 3.74 0.68 มาก 4.10 0.65 มาก 

13. เนื้อหาวิชาท่ีใชสอนมีความเหมาะสมกับ
สภาพปจจุบัน 

4.12 0.60 มาก 4.08 0.72 มาก 4.08 0.70 มาก 4.02 0.70 มาก 4.17 0.74 มาก 

14. เตรียมเอกสารประกอบการสอนในวิชาท่ี
สอน 

3.94 0.66 มาก 3.99 0.75 มาก 3.85 0.79 มาก 3.64 0.90 มาก 4.19 0.77 มาก 

15. เลือกใชสื่อการสอนท่ีเหมาะสมกับ
เนื้อหาวิชา 

3.94 0.66 มาก 4.10 0.75 มาก 3.90 0.79 มาก 3.90 0.70 มาก 4.10 0.76 มาก 

16. ใชคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีท่ีทันสมัย
มาเปนสื่อการสอน 

4.06 0.83 มาก 3.79 0.87 มาก 3.70 0.99 มาก 4.07 0.75 มาก 3.77 0.91 มาก 
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ตารางท่ี 4.46 (ตอ) 
 

คุณลักษณะทางดานการสอน 
การเงินการธนาคาร 

การบริหารทรัพยากร
มนุษย 

การตลาด คอมพิวเตอรธุรกิจ การบัญชี 

X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล 
17. ทําการสอนโดยการคํานึงถึงความพรอม 

และความแตกตางในการเรียนรูของผูเรียน 
3.82 0.64 มาก 3.67 0.88 มาก 3.70 0.80 มาก 3.74 0.75 มาก 3.85 0.85 มาก 

18. มีทักษะและความชํานาญในการถายทอด
ความรู 

3.94 0.66 มาก 4.14 0.72 มาก 3.99 0.78 มาก 3.82 0.74 มาก 4.21 0.69 มากท่ีสุด 

19. ใชวิธีการสอนและเทคนิคการสอน
เหมาะสมกับผูเรียน 

3.82 0.64 มาก 4.01 0.71 มาก 3.86 0.75 มาก 3.95 0.67 มาก 4.04 0.74 มาก 

20. กระตุนใหผูเรียนคิดเปน ทําเปน และ
แกปญหาเปน 

4.12 0.60 มาก 4.06 0.71 มาก 3.91 0.75 มาก 3.77 0.74 มาก 3.96 0.77 มาก 

21. กําหนดงานเหมาะสมกับความสามารถ
ของนักศึกษา 

3.88 0.78 มาก 3.83 0.73 มาก 3.78 0.72 มาก 3.72 0.73 มาก 3.85 0.75 มาก 

22. ใชกรณีศึกษาทางธุรกิจมาประกอบการ
สอน 

3.71 0.59 มาก 3.92 0.68 มาก 3.82 0.72 มาก 3.72 0.71 มาก 3.87 0.76 มาก 

23. ชี้ขอบกพรองในการฝกปฏิบัติกิจกรรม
ของนักศึกษา 

3.76 0.56 มาก 3.79 0.94 มาก 3.72 0.77 มาก 3.52 0.67 มาก 3.80 0.87 มาก 
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ตารางท่ี 4.46 (ตอ) 

 

คุณลักษณะทางดานการสอน 
การเงินการธนาคาร 

การบริหารทรัพยากร
มนุษย 

การตลาด คอมพิวเตอรธุรกิจ การบัญชี 

X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล 
24. เปดโอกาสใหนักศึกษาแสดงความคิดเห็น

ระหวางการสอนได 
4.24 0.56 มากท่ีสุด 4.10 0.75 มาก 3.88 0.79 มาก 3.87 0.81 มาก 4.20 0.74 มาก 

25. สอดแทรกคุณธรรม จริยธรรมทางธุรกิจ
ใหแกนักศึกษาขณะท่ีเรียน 

3.82 0.73 มาก 3.93 0.77 มาก 3.60 0.83 มาก 3.66 0.73 มาก 3.96 0.84 มาก 

26. สอดแทรกการพัฒนาคุณภาพนักศึกษาใน
ดานเทคโนโลยีสารสนเทศใหแกนักศึกษา
ขณะท่ีเรียน 

3.94 0.66 มาก 3.97 0.68 มาก 3.81 0.79 มาก 3.77 0.76 มาก 4.11 0.70 มาก 

27. สอดแทรกการพัฒนาคุณภาพนักศึกษาใน
ดานภาษาอังกฤษใหแกนักศึกษาขณะท่ี
เรียน 

3.53 0.72 มาก 3.91 0.74 มาก 3.64 0.84 มาก 3.56 0.85 มาก 3.85 0.80 มาก 

28. สอดแทรกการพัฒนาคุณภาพนักศึกษาใน
ดานบุคลิกภาพใหแกนักศึกษาขณะท่ีเรียน 

3.82 0.64 มาก 4.03 0.72 มาก 3.79 0.75 มาก 3.64 0.75 มาก 3.91 0.76 มาก 

29. จัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร เชน การศึกษา
ดูงาน และทัศนศึกษา 

3.53 0.94 มาก 3.32 1.06 ปานกลาง 3.21 1.03 ปานกลาง 3.18 1.01 
ปาน
กลาง 

3.25 1.11 
ปาน
กลาง 
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ตารางท่ี 4.46 (ตอ) 

 

คุณลักษณะทางดานการสอน 
การเงินการธนาคาร 

การบริหารทรัพยากร
มนุษย 

การตลาด คอมพิวเตอรธุรกิจ การบัญชี 

X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล 
30. ติดตามงานท่ีมอบใหนักศึกษาทําอยาง

สมํ่าเสมอ 
3.82 0.64 มาก 3.83 0.73 มาก 3.75 0.82 มาก 3.64 0.78 มาก 3.81 0.72 มาก 

31. ชี้แจงใหนักศึกษาทราบเกณฑและวิธีการ
ประเมินผล 

3.71 0.77 มาก 4.00 0.77 มาก 3.91 0.80 มาก 3.67 0.77 มาก 4.05 0.77 มาก 

32. นําหลักเกณฑการวัดและการประเมินผล
มาใชประเมินผลการเรียน 

3.88 0.86 มาก 3.94 0.69 มาก 3.90 0.74 มาก 3.61 0.74 มาก 3.96 0.78 มาก 

คาเฉล่ีย 3.88 0.68 มาก 3.93 0.76 มาก 3.80 0.79 มาก 3.73 0.75 มาก 3.96 0.78 มาก 

 
จากตารางท่ี 4.46 พบวา จากการจําแนกคุณลักษณะทางประชากรออกตามแขนงวิชาท่ีศึกษาของนักศึกษาผูตอบแบบสอบถามท่ีเปนนักศึกษา ทุก

แขนงวิชา มีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ ทางดานการสอน อยูในระดับมาก โดย แขนงวิชาการเงิน
การธนาคาร ( =X 3.88, =..DS  0.68) แขนงวิชาการบริหารทรัพยากรมนุษย ( =X 3.93, =..DS  0.76) แขนงวิชาการตลาด ( =X 3.80, =..DS  0.79) 
แขนงวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ ( =X 3.73, =..DS  0.75) แขนงวิชาการบัญชี ( =X 3.96, =..DS  0.78) 
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ตารางท่ี 4.47 คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของนักศึกษาตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ 
โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตดานบุคลิกภาพ จําแนกตามแขนงวิชาท่ีศึกษาของนักศึกษา 

 

คุณลักษณะทางดานบุคลิกภาพ 
การเงินการธนาคาร 

การบริหารทรัพยากร
มนุษย 

การตลาด คอมพิวเตอรธุรกิจ การบัญชี 

X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล 
33. แตงกายเหมาะสมกับกาลเทศะ 4.41 0.80 มากท่ีสุด 4.14 0.72 มาก 4.15 0.73 มาก 3.95 0.64 มาก 4.33 0.62 มากท่ีสุด 
34. มีบุคลิกลักษณะเหมาะสมกับความเปน

อาจารยบริหารธุรกิจ 
4.53 0.51 มากท่ีสุด 4.23 0.60 มากท่ีสุด 4.21 0.70 มาก 4.03 0.63 มาก 4.33 0.61 มากท่ีสุด 

35. มีความเชื่อม่ันในตนเอง 4.47 0.62 มากท่ีสุด 4.27 0.64 มากท่ีสุด 4.26 0.64 มาก 4.11 0.64 มาก 4.27 0.67 มากท่ีสุด 
36. กลาแสดงออกอยางมีเหตุผล 4.53 0.62 มากท่ีสุด 4.31 0.69 มากท่ีสุด 4.21 0.69 มาก 4.16 0.69 มาก 4.36 0.65 มากท่ีสุด 
37. สามารถตัดสินใจไดภายใตเง่ือนไขของ

ความเสี่ยง 
3.94 0.66 มาก 3.94 0.80 มาก 3.95 0.70 มาก 3.80 0.73 มาก 4.01 0.78 มาก 

38. กระตือรือรน กระฉับกระเฉง ตื่นตัวอยู
เสมอ 

4.35 0.49 มากท่ีสุด 4.14 0.83 มาก 4.02 0.76 มาก 3.80 0.85 มาก 4.24 0.77 มากท่ีสุด 

39. สุขุมรอบคอบ 4.41 0.62 มากท่ีสุด 4.24 0.74 มากท่ีสุด 4.03 0.71 มาก 3.62 0.80 มาก 4.25 0.70 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 4.47 (ตอ) 
 

คุณลักษณะทางดานบุคลิกภาพ 
การเงินการธนาคาร 

การบริหารทรัพยากร
มนุษย 

การตลาด คอมพิวเตอรธุรกิจ การบัญชี 

X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล 
40. มีทักษะการพูด และใชภาษาท่ีถูกตอง

ชัดเจน 
4.41 0.71 มากท่ีสุด 4.18 0.82 มาก 4.04 0.79 มาก 3.80 0.77 มาก 4.23 0.73 มากท่ีสุด 

41. มีมนุษยสัมพันธดี  4.59 0.51 มากท่ีสุด 4.33 0.80 มากท่ีสุด 4.08 0.87 มาก 3.82 0.79 มาก 4.47 0.69 มากท่ีสุด 
42. มีความสามารถในการควบคุมอารมณได

ทุกสถานการณ 
4.65 0.49 มากท่ีสุด 4.12 0.81 มาก 3.92 0.85 มาก 3.67 0.77 มาก 4.13 0.84 มาก 

คาเฉล่ีย 4.43 0.60 มากท่ีสุด 4.19 0.74 มาก 4.09 0.74 มาก 3.88 0.73 มาก 4.26 0.71 มากท่ีสุด 
 
 

จากตารางท่ี 4.47 พบวา จากการจําแนกคุณลักษณะทางประชากรออกตามแขนงวิชาท่ีศึกษาของนักศึกษาผูตอบแบบสอบถามท่ีเปนนักศึกษา ในแต
ละแขนงวิชา มีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ ทางดานบุคลิกภาพ อยูในระดับมากท่ีสุด คือแขนง
วิชาการเงินการธนาคาร ( =X 4.43, =..DS  0.60) และ แขนงวิชาการบัญชี ( =X 4.26, =..DS  0.71) มีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของ
อาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ ทางดานบุคลิกภาพ อยูในระดับมาก คือแขนงวิชาการบริหารทรัพยากรมนุษย ( =X 4.19, =..DS  0.74) แขนงวิชาการ
ตลาด ( =X 4.09 SD  0.74) แขนงวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ ( =X 3.88, =..DS  0.73)  
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ตารางท่ี 4.48 คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของนักศึกษาตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ 
โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตดานคุณธรรม จําแนกตามแขนงวิชาท่ีศึกษาของนักศึกษา 

 

คุณลักษณะทางดานคุณธรรม 
การเงินการธนาคาร 

การบริหารทรัพยากร
มนุษย 

การตลาด คอมพิวเตอรธุรกิจ การบัญชี 

X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล X  ..DS  แปลผล 
43. ทํางานดวยความซ่ือสัตยตอตนเองและ
ผูอ่ืน 

4.41 0.51 มากท่ีสุด 4.26 0.83 มากท่ีสุด 4.07 0.68 มาก 3.85 0.65 มาก 4.41 0.65 มากท่ีสุด 

44. มีความรับผิดชอบตอหนาท่ี 4.65 0.49 มากท่ีสุด 4.40 0.67 มากท่ีสุด 4.22 0.68 มากท่ีสุด 3.97 0.71 มาก 4.53 0.61 มากท่ีสุด 
45. เคารพความคิดเห็นของผูอ่ืน 4.53 0.51 มากท่ีสุด 4.13 0.78 มาก 4.05 0.83 มาก 4.00 0.63 มาก 4.34 0.67 มากท่ีสุด 
46. อุทิศเวลาในการปฎิบัติหนาท่ีอยางแทจริง 4.06 0.66 มาก 4.06 0.81 มาก 3.94 0.75 มาก 3.61 0.82 มาก 4.19 0.74 มาก 
47. อุทิศความรู ความสามารถในวิชาชีพ

บรหิารธุรกิจ เพ่ือสาธารณประโยชน 
4.29 0.69 มากท่ีสุด 4.13 0.86 มาก 4.09 0.75 มาก 3.84 0.69 มาก 4.24 0.76 มากท่ีสุด 

48. วางตนใหเปนผูควรแกการยกยอง 4.24 0.66 มากท่ีสุด 4.24 0.74 มากท่ีสุด 4.05 0.81 มาก 3.79 0.61 มาก 4.36 0.71 มากท่ีสุด 
49. มีเหตุผล และรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน 4.53 0.62 มากท่ีสุด 4.22 0.75 มากท่ีสุด 4.05 0.83 มาก 3.87 0.81 มาก 4.31 0.75 มากท่ีสุด 
50. ตรงตอเวลา 4.18 0.81 มาก 4.15 0.79 มาก 3.90 0.81 มาก 3.38 0.90 มาก 4.16 0.78 มาก 
51. เปนผูเสียสละเพ่ือสวนรวม 4.41 0.62 มากท่ีสุด 4.24 0.74 มากท่ีสุด 3.93 0.75 มาก 3.85 0.79 มาก 4.16 0.79 มาก 
52. เปนผูมีจริยธรรมทางธุรกิจ 4.24 0.66 มากท่ีสุด 4.19 0.74 มาก 3.98 0.73 มาก 3.82 0.70 มาก 4.27 0.71 มากท่ีสุด 
53. มีความโปรงใสในการทํางาน 4.47 0.62 มากท่ีสุด 4.27 0.78 มากท่ีสุด 4.11 0.83 มาก 3.95 0.74 มาก 4.33 0.65 มากท่ีสุด 

คาเฉล่ีย 4.36 0.62 มากท่ีสุด 4.21 0.77 มากท่ีสุด 4.03 0.77 มาก 3.81 0.73 มาก 4.30 0.71 มากท่ีสุด 
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จากตารางท่ี 4.48 พบวา จากการจําแนกคุณลักษณะทางประชากรออกตามแขนงวิชาท่ี
ศึกษาของนักศึกษาผูตอบแบบสอบถามท่ีเปนนักศึกษา ในแตละแขนงวิชา มีความคิดเห็นเก่ียวกับ
คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ ทางดานคุณธรรม อยูในระดับ
มากท่ีสุด คือแขนงวิชาการเงินการธนาคาร ( =X 4.36, =..DS  0.62) แขนงวิชาการบริหาร
ทรัพยากรมนุษย ( =X 4.21, =..DS  0.77)และ แขนงวิชาการบัญชี ( =X 4.30, =..DS  0.71) มี
ความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ ทางดาน
คุณธรรม อยู ในระดับมาก คือแขนงวิชาการตลาด ( =X 4.03 , =..DS  0.77) แขนงวิชา
คอมพิวเตอรธุรกิจ ( =X 3.81, =..DS  0.73)  
 
ตอนท่ี 3 การเปรียบเทียบคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ในดานวิชาการ ดานการสอน ดานบุคลิกภาพ และดาน
คุณธรรมของอาจารย จําแนกตามคุณลักษณะท่ัวไปของประชากร (นักศึกษา) 

ผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ในดานวิชาการ ดานการสอน ดานบุคลิกภาพ และดานคุณธรรมของ
อาจารย จําแนกตามคุณลักษณะท่ัวไปของประชากร กลุมนักศึกษา ดังแสดงผลตามตารางท่ี 4.49–
4.54 ดังนี้  

 
ตารางท่ี 4.49 การเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักศึกษา ตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารย

ผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต จําแนกตามเพศ 
 

คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารย
ผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ 

คาคะแนน เพศหญิง เพศชาย t 

ดานวิชาการ  X  3.82 3.81 0.080 
 SD  0.71 0.73  
  N 310 111  
ดานการสอน X  3.85 3.84 0.116 
 SD  0.77 0.80  
  N 310 111  
ดานบุคลิกภาพ  X  4.14 4.09 0.611 
 SD  0.75 0.71  
  N 310 111  
ดานคุณธรรมของอาจารย X  4.13 4.01 1.426 
 SD  0.75 0.79  
  N 310 111  
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 จากตารางท่ี 4.49 แสดงใหเห็นวา เม่ือเปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนเฉลี่ย ความ
คิดเห็นระหวางนักศึกษาเพศหญิง และนักศึกษาเพศชาย ตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารย
ผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ในดานวิชาการ ดานการสอน ดาน
บุคลิกภาพ และดานคุณธรรมของอาจารย พบวา ณ ระดับนัยสําคัญ .05 นักศึกษาเพศหญิง และ
นักศึกษาเพศชาย มีความคิดเห็นตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ท้ังในดานวิชาการ ดานการสอน ดานบุคลิกภาพ และดานคุณธรรมของ
อาจารย ไมแตกตางกัน 
 
ตารางท่ี 4.50 การเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักศึกษา ตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของ

อาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต จําแนกตามช้ัน
ปท่ีศึกษา  

 

คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารย
ผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ 

แหลงความ
แปรปรวน 

df SS MS F 

ดานวิชาการ  ระหวางกลุม 5 1.212 .242 .661 

 ภายในกลุม 415 170.319 .367  

 รวม 420 171.532   

ดานการสอน ระหวางกลุม 5 1.569 .314 .501 

 ภายในกลุม 415 290.593 .626  

 รวม 420 292.162   

ดานบุคลิกภาพ  ระหวางกลุม 5 3.641 .728 1.176 

 ภายในกลุม 415 287.314 .619  

 รวม 420 290.955   

ดานคุณธรรมของอาจารย ระหวางกลุม 5 2.570 .514 1.113 

 ภายในกลุม 415 213.818 .462  

 รวม 420 216.388   

 
 



103 
 

จากตารางท่ี 4.50 แสดงใหเห็นวา เม่ือเปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนเฉลี่ย ความ
คิดเห็นของนักศึกษาท่ีมีชั้นปท่ีศึกษาตางกัน ตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชา
บริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ในดานวิชาการ ดานการสอน ดานบุคลิกภาพ และดาน
คุณธรรมของอาจารย พบวา ณ ระดับนัยสําคัญ .05 นักศึกษาท่ีมีชั้นปท่ีศึกษาตางกัน มีความคิดเห็น
ตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
ท้ังในดานวิชาการ ดานการสอน ดานบุคลิกภาพ และดานคุณธรรมของอาจารย ไมมีความแตกตางกัน 

 
ตารางท่ี 4.51 การเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักศึกษา ตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารย

ผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต จําแนกตาม ระบบ
การศึกษา 

 

คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารย
ผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ 

คาคะแนน ระบบปกติ ระบบทางไกล t 

ดานวิชาการ  X  3.82 3.74 0.706 
 SD  0.71 0.78  
  N 376 45  
ดานการสอน X  3.85 3.81 0.330 
 SD  0.78 0.79  
  N 376 45  
ดานบุคลิกภาพ  X  4.14 3.99 1.279 
 SD  0.74 0.77  
  N 376 45  
ดานคุณธรรมของอาจารย X  4.11 3.98 1.075 
 SD  0.76 0.82  
  N 376 45  

 
 จากตารางท่ี 4.51 แสดงใหเห็นวา เม่ือเปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนเฉลี่ย ความ
คิดเห็นระหวางนักศึกษาระบบการศึกษาปกติ และนักศึกษาระบบการศึกษาทางไกล ตอคุณลักษณะ
ท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ในดานวิชาการ 
ดานการสอน ดานบุคลิกภาพ และดานคุณธรรมของอาจารย พบวา ณ ระดับนัยสําคัญ .05 นักศึกษา
ระบบการศึกษาปกติ และนักศึกษาระบบการศึกษาทางไกล มีความคิดเห็นตอคุณลักษณะท่ีพึง
ประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ท้ังในดานวิชาการ 
ดานการสอน ดานบุคลิกภาพ และดานคุณธรรมของอาจารย ไมแตกตางกัน 
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ตารางท่ี 4.52 การเปรียบเทียบความคิดเห็นของนักศึกษา ตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของ
อาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต จําแนกตาม
แขนงวิชาท่ีศึกษา  

 

คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารย
ผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ 

แหลงความ
แปรปรวน 

df SS MS F 

ดานวิชาการ  ระหวางกลุม 4 3.594 .719 1.216 

 ภายในกลุม 416 271.866 .591  

 รวม 420 275.459   

ดานการสอน ระหวางกลุม 4 3.397 .679 1.111 

 ภายในกลุม 416 281.240 .611  

 รวม 420 284.637   

ดานบุคลิกภาพ  ระหวางกลุม 4 6.701 1.340 2.264* 

 ภายในกลุม 416 272.857 .592  

 รวม 420 279.559   

ดานคุณธรรมของอาจารย ระหวางกลุม 4 6.384 1.277 2.312* 

 ภายในกลุม 416 255.688 .552  

 รวม 420 262.072   

 
จากตารางท่ี 4.52 แสดงใหเห็นวา เม่ือเปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนเฉลี่ย ความ

คิดเห็นของนักศึกษาท่ีมีแขนงวิชาท่ีศึกษาตางกัน ตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอน
สาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ในดานวิชาการ ดานการสอน ดานบุคลิกภาพ 
และดานคุณธรรมของอาจารย พบวา ณ ระดับนัยสําคัญ .05 นักศึกษาท่ีมีชั้นปท่ีศึกษาตางกัน มีความ
คิดเห็นตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวน
ดุสิต ใน ดานบุคลิกภาพ และดานคุณธรรมของอาจารยแตกตางกัน สวนคูอ่ืน ๆ ไมพบความแตกตาง 
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ตารางท่ี 4.53 การทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นของนักศึกษา ตอคุณลักษณะท่ี พึง
ประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
ดานบุคลิกภาพ จําแนกตามแขนงวิชาท่ีศึกษา 

 

แขนงวิชาท่ีศึกษา 

 การเงินการ
ธนาคาร 

บริหาร
ทรัพยากรมนุษย 

การตลาด 
คอมพิวเตอร

ธุรกิจ 
การบัญชี 

X  4.43 4.19 4.09 3.88 4.26 

การเงินการธนาคาร 4.43    * 
 

บริหารทรัพยากรมนุษย 4.19    
  

การตลาด 4.09    
  

คอมพิวเตอรธุรกิจ 3.88    
 

* 

การบัญชี 4.26    
  

 
จากตารางท่ี 4.53 แสดงใหเห็นวา ณ ระดับนัยสําคัญ .05 นักศึกษาท่ีศึกษาแขนงวิชาการเงิน

การธนาคาร กับ นักศึกษาท่ีศึกษาแขนงวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ และ นักศึกษาท่ีศึกษาแขนงวิชาการ
บัญชี กับ นักศึกษาท่ีศึกษาแขนงวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ มีความคิดเห็นตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงค
ของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ดานบุคลิกภาพ แตกตางกัน 
สวนคูอ่ืน ๆ ไมพบความแตกตาง 
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ตารางท่ี 4.54 การทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นของนักศึกษา ตอคุณลักษณะท่ีพึง
ประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
ดานคุณธรรมของอาจารยจําแนกตามแขนงวิชาท่ีศึกษา 

 

แขนงวิชาท่ีศึกษา 

 การเงินการ
ธนาคาร 

บริหาร
ทรัพยากรมนุษย 

การตลาด 
คอมพิวเตอร

ธุรกิจ 
การบัญชี 

X  4.36 4.21 4.03 3.81 4.30 

การเงินการธนาคาร 4.36    *  

บริหารทรัพยากรมนุษย 4.21    *  

การตลาด 4.03      

คอมพิวเตอรธุรกิจ 3.81     * 

การบัญชี 4.30    
  

 
จากตารางท่ี 4.54 แสดงใหเห็นวา ณ ระดับนัยสําคัญ .05 นักศึกษาท่ีศึกษาแขนงวิชาการเงิน

การธนาคาร กับ นักศึกษาท่ีศึกษาแขนงวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ นักศึกษาท่ีศึกษาแขนงวิชาการบริหาร
ทรัพยากรมนุษย กับ นักศึกษาท่ีศึกษาแขนงวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ และ นักศึกษาท่ีศึกษาแขนง
วิชาการบัญชี กับ นักศึกษาท่ีศึกษาแขนงวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ มีความคิดเห็นตอคุณลักษณะท่ีพึง
ประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ดานคุณธรรมของ
อาจารย แตกตางกัน สวนคูอ่ืน ๆ ไมพบความแตกตาง 
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ตารางท่ี 4.55 การเปรียบเทียบความคิดเห็นของอาจารย และ นักศึกษา ตอคุณลักษณะท่ีพึง
ประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต  

 

คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารย
ผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ 

คาคะแนน อาจารย นักศึกษา  t 

ดานวิชาการ  X  4.17 3.81 4.831* 
 ..DS  0.69 0.71  
  N 114 421  
ดานการสอน X  4.30 3.85 5.726* 
 ..DS  0.64 0.77  
  N 114 421  
ดานบุคลิกภาพ  X  4.43 4.13 3.977* 
 ..DS  0.61 0.74  
  N 114 421  
ดานคุณธรรมของอาจารย X  4.61 4.10 6.790* 
 ..DS  0.49 0.76  
  N 114 421  

 
 จากตารางท่ี 4.55 แสดงใหเห็นวา เม่ือเปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนเฉลี่ย ความ
คิดเห็นระหวางอาจารย และนักศึกษาตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชา
บริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ในดานวิชาการ ดานการสอน ดานบุคลิกภาพ และดาน
คุณธรรมของอาจารย พบวา ณ ระดับนัยสําคัญ .05 อาจารย และนักศึกษามีความคิดเห็นตอ
คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ท้ัง
ในดานวิชาการ ดานการสอน ดานบุคลิกภาพ และดานคุณธรรมของอาจารยแตกตางกันทุกดาน 
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บทที ่5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
การวิจัยเรื่อง “คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรม

วิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต” มีวัตถุประสงคของการวิจัย คือ 
 
1. เพ่ือศึกษาคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอน สาขาวิชาบริหารธุรกิจมหาวิทยาลัย

ราชภัฏสวนดุสิต ในดานวิชาการ ดานการสอน ดานบุคลิกภาพ และดานคุณธรรมของอาจารย ตาม
ความคิดเห็นของอาจารย และนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

2. เพ่ือเปรียบเทียบคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ในดานวิชาการ ดานการสอน ดานบุคลิกภาพ และดานคุณธรรมของ
อาจารย จําแนกตามคุณลักษณะท่ัวไปของประชากร 

 
ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ อาจารยประจําโปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ จํานวน 159 

คน และนักศึกษาโปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ ท้ังในมหาวิทยาลัย และศูนยการศึกษานอกมหาวิทยาลัย 
จํานวน 10,242 คน โดยกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ อาจารยประจําโปรแกรมวิชา
บริหารธุรกิจ จํานวน 114 คน และ นักศึกษาโปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ ท้ังในมหาวิทยาลัย และศูนย
การศึกษานอกมหาวิทยาลัย จํานวน 421 คน ซ่ึงกําหนดขนาดตัวอยางโดยใชสูตรของยามาเน 
(Yamane,1976:886) ท่ีระดับความเชื่อม่ัน 95% และไดทําการสุมตัวอยางแบบชั้นภูมิ (Stratified 
Random Sampling) โดยจําแนกตามสถานะ(อาจารย) และศูนยการศึกษา (นักศึกษา) แลวจึงทําการ
สุมตัวอยางอยางงาย (Simple Random Sampling) 

 
เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยครั้งนี้ คือ แบบสอบถาม คุณลักษณะท่ีพึง

ประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจมหาวิทยาลัยราชภัฏสวน
ดุสิตแบงออกเปน 2 ฉบับ คือ ฉบับท่ี 1 สอบถามอาจารย และฉบับท่ี 2 สอบถามนักศึกษาลักษณะ
ของแบบสอบถาม แบงเปน 3 ตอน ดังนี้ 

 
ตอนท่ี 1 แบบสอบถามขอมูลเก่ียวกับคุณลักษณะท่ัวไปของประชากร ลักษณะแบบสอบถาม

เปนแบบใหเลือกตอบ (Checklist) 
ตอนท่ี 2  แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอน 

สาขาวิชาบริหารธุรกิจ ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต แบงเปน 4 ดาน คือ ดานวิชาการ ดานการ
สอน ดานบุคลิกภาพ และดานคุณธรรมของครู ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 
5 ระดับ คือ คุณลักษณะท่ีพึงประสงค ระดับ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย และนอยท่ีสุด 

ตอนท่ี 3  เปนแบบสอบถามปลายเปด (Open ended) เพ่ือใหผูตอบแสดงความคิดเห็นท่ัวไป  
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หลังจากผูวิจัยไดนําแบบสอบถามท่ีไดรับคืนมาตรวจความสมบูรณจะนํามาวิเคราะหขอมูล 
ดังนี้ 

1. แบบสอบถามตอนท่ี 1 แบบสอบถามขอมูลเก่ียวกับคุณลักษณะท่ัวไปของประชากร 
ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบใหเลือกตอบ (Checklist) วิเคราะหขอมูลโดยจําแนกออกตามกลุมของ
ตัวอยาง คือ กลุมอาจารยประจําโปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ และกลุมนักศึกษาโปรแกรมวิชา
บริหารธุรกิจ ท้ังในมหาวิทยาลัย และศูนยการศึกษา วิเคราะหขอมูลดวยการหาคารอยละ 
(Percentage) 

2. ศึกษาคุณลักษณะของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ ตามความคิดเห็นของผูบริหาร 
อาจารย และนักศึกษาและเปรียบเทียบคุณลักษณะของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ในดานวิชาการ ดานการสอน ดานบุคลิกภาพ และดานคุณธรรมของ
อาจารย จําแนกตามคุณลักษณะท่ัวไปของประชากรโดยนําแบบสอบถามตอนท่ี 2 แบบสอบถาม
ความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอน สาขาวิชาบริหารธุรกิจ ของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต แบงเปน 4 ดาน คือ ดานวิชาการ ดานการสอน ดานบุคลิกภาพ และ
ดานคุณธรรมของครู ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ มาตรวจให
คะแนน จากนั้นนําคาคะแนนท่ีไดมาวิเคราะหคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของคุณลักษณะ
ของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ ตามความคิดเห็นของอาจารย และนักศึกษาและทําการ
เปรียบเทียบคุณลักษณะของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ใน
ดานวิชาการ ดานการสอน ดานบุคลิกภาพ และดานคุณธรรมของอาจารย จําแนกตามคุณลักษณะ
ท่ัวไปของประชากรในดานวิชาการ ตอไป 

3. แบบสอบถามตอนท่ี 3 เปนแบบสอบถามปลายเปด (Open ended) เพ่ือใหผูตอบแสดง
ความคิดเห็นท่ัวไป วิเคราะหขอมูลโดยสรุปใจความจากขอคิดเห็น ประกอบการแจกแจงความถ่ี 

 
สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล คือ โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
 
1. แบบสอบถามขอมูลเก่ียวกับคุณลักษณะท่ัวไปของประชากร สถิติท่ีใช คือความถ่ีและรอย

ละ 
2. แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะของอาจารยผูสอน สาขาวิชาบริหารธุรกิจ 

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ สถิติท่ีใชคือ 
คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

3. เปรียบเทียบคุณลักษณะของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ ในดานวิชาการ ดาน
การสอน ดานบุคลิกภาพ และดานคุณธรรมของครู ตามความคิดเห็นของผูบริหาร อาจารย และ
นักศึกษา สถิติท่ีใชคือ การทดสอบความแตกตางคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง 2 กลุม ใชการทดสอบ
ความแตกตาง t-test และ F-test ในการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (one way analysis of 
variance)  
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สรุปผลการวิจัย 
 

ผลการวิเคราะหขอมูลสวนท่ี 1(อาจารย) 
 
 1. ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง (อาจารย) 

ผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง (อาจารย) จําแนกตาม เพศอายุ ระดับ
การศึกษาตําแหนงงาน และประสบการณการทํางาน ของอาจารย พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีเปน
อาจารยท้ังสิ้น 114 คน สวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุระหวาง 30 – 40 ป มากท่ีสุด รองลงมามีอายุ
นอยกวา 30 ป และอายุระหวาง 41 – 50 ปตามลําดับ มีการศึกษาระดับปริญญาโทเปนสวนใหญ  

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายุงาน 1 – 5 ป รองลงมามีอายุงาน 6 – 10 ป และอายุงาน
มากกวา 10 ป มีจํานวนนอยท่ีสุด 

2. ความคิดเห็นของอาจารยตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชา
บริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของอาจารยตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอน
สาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตท้ังโดยรวมทุกดาน 
จําแนกตามคุณลักษณะแตละดาน และจําแนกตามปจจัยสวนบุคคลของอาจารย พบวา 

ผูตอบแบบสอบถามกลุมอาจารย มีความคิดเห็นตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารย
ผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตโดยรวมอยูใน
ระดับมากท่ีสุดท้ังคุณลักษณะท่ีพึงประสงค ดานคุณธรรมของอาจารยดานบุคลิกภาพ และดานการ
สอนสวนในดานวิชาการ อยูในระดับ มาก 

เม่ือพิจารณาคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรม
วิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตในแตละดาน พบวา  

ดานวิชาการ 

คุณลักษณะท่ีพึงประสงคในดานวิชาการระดับมากท่ีสุด ตามลําดับ คือ 

- มีการพัฒนาความรูดานบริหารธุรกิจเพ่ิมเติม เพ่ือนํามาใชประโยชนในการสอนอยู
เสมอ  

- มีการนําหลักการบริหารธุรกิจมาใชในการทํางาน  

- มีการแนะนําแหลงความรูท่ีเก่ียวของกับสาขาวิชาบริหารธุรกิจ 

- สามารถนําหลักทฤษฎีมาใชในการวิเคราะห และวิจารณการบริหารธุรกิจอยาง
กวางขวาง  

- มีการนําหลักการบริหารมาใชในการทํางาน  
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คุณลักษณะท่ีพึงประสงคในดานวิชาการระดับมากตามลําดับ คือ 

- มีความรูเก่ียวกับเทคโนโลยีสมัยใหม 
- มีการพัฒนาผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับสาขาวิชาบริหารธุรกิจ  

- ผลิตตําราทางวิชาการและเอกสารทางวิชาการท่ีเก่ียวของกับสาขาวิชาบริหารธุรกิจ 

- มีความสามารถในการบริหารและจัดหลักสูตรการเรียนการสอนในสาขาวิชา
บริหารธุรกิจ  

- เปนวิทยากรใหความรูดานบริหารธุรกิจแกหนวยงานภายนอก  
 

ดานการสอน 
 
คุณลักษณะท่ีพึงประสงคในดานการสอนระดับมากท่ีสุด ตามลําดับ คือ 

- เปดโอกาสใหนักศึกษาแสดงความคิดเห็นระหวางการสอนได  

- กระตุนใหผูเรียนคิดเปน ทําเปน และแกปญหาเปน  

- สอดแทรกคุณธรรม จริยธรรมทางธุรกิจใหแกนักศึกษาขณะท่ีเรียน  
- เนื้อหาวิชาท่ีใชสอนมีความเหมาะสมกับสภาพปจจุบัน 

- ใชวิธีการสอนและเทคนิคการสอนเหมาะสมกับผูเรียน 

- เตรียมเอกสารประกอบการสอนในวิชาท่ีสอน  

- มีทักษะและความชํานาญในการถายทอดความรู 
- ทําการสอนโดยมีเนื้อหาวิชาครบถวนตามแผนการสอน  

- ทําการสอนโดยการคํานึงถึงความพรอม และความแตกตางในการเรียนรูของผูเรียน  

- ชี้แจงใหนักศึกษาทราบเกณฑและวิธีการประเมินผล  

- กําหนดงานเหมาะสมกับความสามารถของนักศึกษา 

- นําหลักเกณฑการวัดและการประเมินผลมาใชประเมินผลการเรียน  
- ติดตามงานท่ีมอบใหนักศึกษาทําอยางสมํ่าเสมอ  

- เลือกใชสื่อการสอนท่ีเหมาะสมกับเนื้อหาวิชา 

- สอดแทรกการพัฒนาคุณภาพนักศึกษาในดานบุคลิกภาพใหแกนักศึกษาขณะท่ีเรียน 

- จัดทําแผนการสอนแตละรายวิชา  

- ใชกรณีศึกษาทางธุรกิจมาประกอบการสอน  
 

คุณลักษณะท่ีพึงประสงคในดานการสอนระดับมาก ตามลําดับ คือ 

- ชี้ขอบกพรองในการฝกปฏิบัติกิจกรรมของนักศึกษา 
- สอดแทรกการพัฒนาคุณภาพนักศึกษาในดานเทคโนโลยีสารสนเทศใหแกนักศึกษา

ขณะท่ีเรียน 

- สอดแทรกการพัฒนาคุณภาพนักศึกษาในดานภาษาอังกฤษใหแกนักศึกษาขณะท่ี
เรียน 
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- ใชคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีท่ีทันสมัยมาเปนสื่อการสอน  

- จัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร เชน การศึกษาดูงาน และทัศนศึกษา  
 

 ดานบุคลิกภาพ 

 คุณลักษณะท่ีพึงประสงคในดานบุคลิกภาพระดับมากท่ีสุด ตามลําดับ คือ 

- มีมนุษยสัมพันธดี 
- สุขุมรอบคอบ 

- มีบุคลิกลักษณะเหมาะสมกับความเปนอาจารยบริหารธุรกิจ 

- มีความสามารถในการควบคุมอารมณไดทุกสถานการณ 

- กลาแสดงออกอยางมีเหตุผล 

- แตงกายเหมาะสมกับกาลเทศะ 
- มีความเชื่อม่ันในตนเอง 

- กระตือรือรน กระฉับกระเฉง ตื่นตัวอยูเสมอ 

- มีทักษะการพูด และใชภาษาท่ีถูกตองชัดเจน 

- สามารถตัดสินใจไดภายใตเง่ือนไขของความเสี่ยง 
 

 ดานคุณธรรม 

 คุณลักษณะท่ีพึงประสงคในดานคุณธรรมระดับมากท่ีสุด ตามลําดับ คือ 
- มีความรับผิดชอบตอหนาท่ี 

- ทํางานดวยความซ่ือสัตยตอตนเองและผูอ่ืน 

- มีความโปรงใสในการทํางาน 

- เปนผูเสียสละเพ่ือสวนรวม  

- เปนผูมีจริยธรรมทางธุรกิจ 
- อุทิศเวลาในการปฎิบัติหนาท่ีอยางแทจริง 

- เคารพความคิดเห็นของผูอ่ืน 

- มีเหตุผล และรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน 

- อุทิศความรู ความสามารถในวิชาชีพบริหารธุรกิจ เพ่ือสาธารณประโยชน 

- วางตนใหเปนผูควรแกการยกยอง 
- ตรงตอเวลา  
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3.ความคิดเห็นของอาจารยตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชา
บริหารธุรกิจ โดยจําแนกตามคุณลักษณะทางประชากรศาสตร 

ความคิดเห็นของอาจารยตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชา
บริหารธุรกิจ โดยจําแนกตามคุณลักษณะทางประชากรศาสตรของผูตอบแบบสอบถามท่ีเปนอาจารย 
ไดผลดังนี้  

- จําแนกตามเพศ พบวา 

เพศหญิง มีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชา
บริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ท่ีตองการในดานคุณธรรมมาก
ท่ีสุด รองลงมาคือดานบุคลิกภาพ ดานการสอน และดานวิชาการ  

เพศชาย มีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชา
บริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ท่ีตองการในดานคุณธรรมมาก
ท่ีสุด รองลงมาคือดานบุคลิกภาพ ดานการสอน และดานวิชาการ  

 
- จําแนกตามอายุ พบวา  

อายุนอยกวา 30 ป มีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอน
สาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ท่ีตองการในดาน
บุคลิกภาพมากท่ีสุด รองลงมาคือดานคุณธรรม ดานการสอน และดานวิชาการ  

อายุระหวาง 30–40 ป มีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารย
ผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ท่ีตองการใน
ดานคุณธรรมมากท่ีสุด รองลงมาคือดานบุคลิกภาพ ดานการสอน และดานวิชาการ  

อายุระหวาง 41–50 ป มีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารย
ผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ท่ีตองการใน
ดานคุณธรรมมากท่ีสุด รองลงมาคือดานการสอนดานบุคลิกภาพ และดานวิชาการ  

 
- จําแนกตามประสบการณการทํางาน พบวา  

ประสบการณการทํางาน นอยกวา 1 ป มีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึง
ประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สวนดุสิต ท่ีตองการในดานคุณธรรมมากท่ีสุด รองลงมาคือดานบุคลิกภาพดานการสอน และดาน
วิชาการ  

ประสบการณการทํางาน ระหวาง 1–5 ป มีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึง
ประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สวนดุสิต ท่ีตองการในดานคุณธรรมมากท่ีสุด รองลงมาคือดานบุคลิกภาพดานการสอน และดาน
วิชาการ 
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ประสบการณการทํางาน ระหวาง 6–10 ป มีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึง
ประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สวนดุสิต ท่ีตองการในดานคุณธรรมมากท่ีสุด รองลงมาคือดานวิชาการ ดานการสอนและดาน
บุคลิกภาพ  

ประสบการณการทํางาน มากกวา 10 ป มีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึง
ประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สวนดุสิต ท่ีตองการในดานคุณธรรมมากท่ีสุด รองลงมาคือดานบุคลิกภาพดานวิชาการ และดานการ
สอน  

4. การเปรียบเทียบคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ในดานวิชาการ ดานการสอน ดานบุคลิกภาพ และดานคุณธรรม
ของอาจารย จําแนกตามคุณลักษณะท่ัวไปของประชากร (อาจารย) 

ผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ในดานวิชาการ ดานการสอน ดานบุคลิกภาพ และดานคุณธรรมของ
อาจารย จําแนกตามคุณลักษณะท่ัวไปของประชากร กลุมอาจารย พบวา 

- อาจารย เพศหญิง และอาจารยเพศชาย มีความคิดเห็นตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงค
ของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ท้ังในดานวิชาการ ดานการ
สอน ดานบุคลิกภาพ และดานคุณธรรมของอาจารย ไมแตกตางกัน 

- อาจารยท่ีมีชวงอายุตางกัน ณ ระดับนัยสําคัญ .05 อาจารยท่ีมีชวงอายุตางกัน มี
ความคิดเห็นตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราช
ภัฏสวนดุสิต ดานบุคลิกภาพตางกัน สวนในดานวิชาการ ดานการสอน และดานคุณธรรมของอาจารย 
ไมพบวามีความแตกตางกัน โดยท่ี อาจารยท่ีมีอายุนอยกวา 30 ป กับอาจารยท่ีมีอายุ 41 – 50 ป 
และ อาจารยท่ีมีอายุ 30 – 40 ป กับอาจารยท่ีมีอายุ 41 – 50 ป มีความคิดเห็นตอคุณลักษณะท่ีพึง
ประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ดานบุคลิกภาพ 
แตกตางกัน สวนคูอ่ืน ๆ ไมพบความแตกตาง 

- อาจารยท่ีมีประสบการณการทํางานตางกัน พบวา ณ ระดับนัยสําคัญ .05 อาจารยท่ี
มีประสบการณการทํางานตางกัน มีความคิดเห็นตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอน
สาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ดานวิชาการ และดานการสอนตางกัน สวนใน
ดานบุคลิกภาพ และดานคุณธรรมของอาจารย ไมพบวามีความแตกตางกัน 

 
โดยท่ี อาจารยท่ีมีประสบการณการทํางานนอยกวา 1 ป กับอาจารยท่ีมีประสบการณการ

ทํางาน 1 – 5 ป อาจารยท่ีมีประสบการณการทํางาน 1 – 5 ป กับอาจารยท่ีมีประสบการณการ
ทํางาน 6 – 10 ป และ อาจารยท่ีมีประสบการณการทํางาน 1 – 5 ป กับอาจารยท่ีมีประสบการณ
การทํางานมากกวา 10 ป มีความคิดเห็นตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชา
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บริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ดานวิชาการ แตกตางกัน สวนคูอ่ืน ๆ ไมพบความ
แตกตาง 

อาจารยท่ีมีประสบการณการทํางานนอยกวา 1 ป กับอาจารยท่ีมีประสบการณการทํางาน    
1 – 5 ป มีความคิดเห็นตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ดานการสอน แตกตางกัน สวนคูอ่ืน ๆ ไมพบความแตกตาง 

 
ผลการวิเคราะหขอมูลสวนท่ี 2 (นักศึกษา) 
 

1. ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง (อาจารย) 
 

พบวาผูตอบแบบสอบถามท่ีเปนนักศึกษาสวนใหญ เปนเพศหญิง ศึกษาอยูในระดับปริญญา
ตรี 4 ป ปท่ี 1 มากท่ีสุด รองลงมาเปน ปริญญาตรี 4 ป ปท่ี 4 และนอยท่ีสุดคือปริญญาตรี 2 ป 
ตอเนื่อง ปท่ี 4  

 สวนใหญศึกษาในแขนงวิชา การตลาด รองลงมา คือ แขนงวิชาบัญชี และแขนงวิชาการเงิน
การธนาคาร นอยท่ีสุด  

2. ความคิดเห็นของนักศึกษา ตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชา
บริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

 
ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของนักศึกษาตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอน

สาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตท้ังโดยรวมทุกดาน 
จําแนกตามคุณลักษณะแตละดาน และจําแนกตามปจจัยสวนบุคคลของอาจารย พบวา 

ผูตอบแบบสอบถามกลุมนักศึกษามีความคิดเห็นตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารย
ผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตโดยเฉลี่ยอยูใน
ระดับมากและเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ท้ังคุณลักษณะท่ีพึงประสงค ดานบุคลิกภาพ ดาน
คุณธรรมของอาจารยดานการสอนและดานวิชาการ อยูในระดับ มากทุกดาน 

เม่ือพิจารณาคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรม
วิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ในแตละดาน พบวา  

ดานวิชาการ 

คุณลักษณะท่ีพึงประสงคในดานวิชาการระดับมาก ตามลําดับ คือ 

- มีความรูเก่ียวกับเทคโนโลยีสมัยใหม  

- มีการนําหลักการบริหารมาใชในการทํางาน 

- มีการนําหลักการบริหารธุรกิจมาใชในการทํางาน 
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- มีการพัฒนาความรูดานบริหารธุรกิจเพ่ิมเติมเพ่ือนํามาใชประโยชนในการสอนอยู
เสมอ  

- สามารถนําหลักทฤษฎีมาใชในการวิเคราะหและวิจารณการบริหารธุรกิจอยาง
กวางขวาง 

- มีความสามารถในการบริหารและจัดหลักสูตรการเรียนการสอนในสาขาวิชา
บริหารธุรกิจ 

- มีการแนะนําแหลงความรูท่ีเก่ียวของกับสาขาวิชาบริหารธุรกิจ 

- มีการพัฒนาผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับสาขาวิชาบริหารธุรกิจ 

- ผลิตตําราทางวิชาการและเอกสารทางวิชาการท่ีเก่ียวของกับสาขาวิชาบริหารธุรกิจ  

- เปนวิทยากรใหความรูดานบริหารธุรกิจแกหนวยงานภายนอก  

ดานการสอน 

คุณลักษณะท่ีพึงประสงคในดานการสอนระดับมาก ตามลําดับ คือ 

- เนื้อหาวิชาท่ีใชสอนมีความเหมาะสมกับสภาพปจจุบัน 

- มีทักษะและความชํานาญในการถายทอดความรู  
- เปดโอกาสใหนักศึกษาแสดงความคิดเห็นระหวางการสอนได  

- เลือกใชสื่อการสอนท่ีเหมาะสมกับเนื้อหาวิชา  

- จัดทําแผนการสอนแตละรายวิชา  

- ทําการสอนโดยมีเนื้อหาวิชาครบถวนตามแผนการสอน  

- ใชวิธีการสอนและเทคนิคการสอนเหมาะสมกับผูเรียน  
- กระตุนใหผูเรียนคิดเปน ทําเปน และแกปญหาเปน  

- เตรียมเอกสารประกอบการสอนในวิชาท่ีสอน  

- ชี้แจงใหนักศึกษาทราบเกณฑและวิธีการประเมินผล  

- สอดแทรกการพัฒนาคุณภาพนักศึกษาในดานเทคโนโลยีสารสนเทศใหแก 

- นักศึกษาขณะท่ีเรียน 
- นําหลักเกณฑการวัดและการประเมินผลมาใชประเมินผลการเรียน 

- สอดแทรกการพัฒนาคุณภาพนักศึกษาในดานบุคลิกภาพใหแกนักศึกษาขณะท่ี
เรียน 

- ใชกรณีศึกษาทางธุรกิจมาประกอบการสอน 
- กําหนดงานเหมาะสมกับความสามารถของนักศึกษา 

- ใชคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีท่ีทันสมัยมาเปนสื่อการสอน  

- ติดตามงานท่ีมอบใหนักศึกษาทําอยางสมํ่าเสมอ 

- ทําการสอนโดยการคํานึงถึงความพรอม และความแตกตางในการเรียนรูของ
ผูเรียน 
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- สอดแทรกคุณธรรม จริยธรรมทางธุรกิจใหแกนักศึกษาขณะท่ีเรียน 

- ชี้ขอบกพรองในการฝกปฏิบัติกิจกรรมของนักศึกษา 

- สอดแทรกการพัฒนาคุณภาพนักศึกษาในดานภาษาอังกฤษใหแกนักศึกษาขณะท่ี
เรียน  

คุณลักษณะท่ีพึงประสงคในดานการสอนอยูในระดับปานกลางคือ 

- จัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร เชน การศึกษาดูงาน และทัศนศึกษา 
 

ดานบุคลิกภาพ 

คุณลักษณะท่ีพึงประสงคในดานบุคลิกภาพอยูในระดับมากท่ีสุด ตามลําดับ คือ 
- กลาแสดงออกอยางมีเหตุผล  

- มีความเชื่อม่ันในตนเอง 

- มีบุคลิกลักษณะเหมาะสมกับความเปนอาจารยบริหารธุรกิจ 
 

คุณลักษณะท่ีพึงประสงคในดานบุคลิกภาพอยูในระดับมาก ตามลําดับ คือ 
- มีมนุษยสัมพันธดี  

- แตงกายเหมาะสมกับกาลเทศะ  

- มีทักษะการพูด และใชภาษาท่ีถูกตองชัดเจน 

- กระตือรือรน กระฉับกระเฉง ตื่นตัวอยูเสมอ  
- สุขุมรอบคอบ  

- มีความสามารถในการควบคุมอารมณไดทุกสถานการณ 

- สามารถตัดสินใจไดภายใตเง่ือนไขของความเสี่ยง 
 

 ดานคุณธรรม 

คุณลักษณะท่ีพึงประสงคในดานคุณธรรม อยูในระดับมากท่ีสุดคือ 

- มีความรับผิดชอบตอหนาท่ี  
 
คุณลักษณะท่ีพึงประสงคในดานคุณธรรม อยูในระดับมากตามลําดับ คือ 
 

- มีความโปรงใสในการทํางาน 
- ทํางานดวยความซ่ือสัตยตอตนเองและผูอ่ืน 

- เคารพความคิดเห็นของผูอ่ืน  

- มีเหตุผล และรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน 

- วางตนใหเปนผูควรแกการยกยอง 
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- อุทิศความรู ความสามารถในวิชาชีพบริหารธุรกิจ เพ่ือสาธารณประโยชน  

- เปนผูมีจริยธรรมทางธุรกิจ 

- เปนผูเสียสละเพ่ือสวนรวม  
- อุทิศเวลาในการปฎิบัติหนาท่ีอยางแทจริง 

- ตรงตอเวลา  
 

3. ความคิดเห็นของนักศึกษาตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชา
บริหารธุรกิจ โดยแบงตามคุณลักษณะทางประชากรศาสตรของผูตอบแบบสอบถามท่ีเปน
นักศึกษา  

ความคิดเห็นของนักศึกษาตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชา
บริหารธุรกิจ โดยแบงตามคุณลักษณะทางประชากรศาสตรของผูตอบแบบสอบถามท่ีเปนนักศึกษา 
ไดผลดังนี้  

 
- แบงตามเพศ พบวา 
 

เพศหญิง มีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชา
บริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ท่ีตองการท้ังในดานคุณธรรม 
ดานบุคลิกภาพ ดานการสอน และดานวิชาการ อยูในระดับมาก 

เพศชาย มีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชา
บริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ท่ีตองการท้ังในดานคุณธรรม 
ดานบุคลิกภาพ ดานการสอน และดานวิชาการ อยูในระดับมาก 

- แบงตามช้ันปพบวา  

ปริญญาตรี 4 ป ช้ันปท่ี 1 มีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารย
ผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ท่ีตองการท้ัง
ในดานคุณธรรม ดานบุคลิกภาพ ดานการสอน และดานวิชาการ อยูในระดับมาก 

ปริญญาตรี 4 ป ช้ันปท่ี 2 มีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารย
ผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ท่ีตองการท้ัง
ในดานคุณธรรม ดานบุคลิกภาพ ดานการสอน และดานวิชาการ อยูในระดับมาก 

ปริญญาตรี 4 ป ช้ันปท่ี 3 มีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารย
ผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ท่ีตองการท้ัง
ในดานคุณธรรม ดานบุคลิกภาพ ดานการสอน และดานวิชาการ อยูในระดับมาก 
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ปริญญาตรี 4 ป ช้ันปท่ี 4 มีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารย
ผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ท่ีตองการท้ัง
ในดานคุณธรรม ดานบุคลิกภาพ ดานการสอน และดานวิชาการ อยูในระดับมาก 

2 ปหลังอนุฯ ช้ันปท่ี 3 มีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารย
ผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ท่ีตองการท้ัง
ในดานคุณธรรม ดานบุคลิกภาพ ดานการสอน และดานวิชาการ อยูในระดับมาก 

2 ปหลังอนุฯ ช้ันปท่ี 4 มีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารย
ผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ท่ีตองการท้ัง
ในดานคุณธรรม ดานบุคลิกภาพ ดานการสอน และดานวิชาการ อยูในระดับมาก 

 
- แบงตามระบบการศึกษาพบวา  
 

ระบบการศึกษาปกติมีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอน
สาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ท่ีตองการท้ังในดาน
คุณธรรม ดานบุคลิกภาพ ดานการสอน และดานวิชาการ อยูในระดับมาก 

ระบบการศึกษาทางไกลมีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารย
ผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ท่ีตองการท้ัง
ในดานคุณธรรม ดานบุคลิกภาพ ดานการสอน และดานวิชาการ อยูในระดับมาก 

 
- แบงตามแขนงวิชาท่ีศึกษาพบวา  
 

แขนงวิชาการเงินการธนาคารมีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของ
อาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ท่ี
ตองการในระดับมากท่ีสุด คือ ดานบุคลิกภาพ และดานคุณธรรมอยูในระดับมากในดานการสอน 
และดานวิชาการ  

แขนงวิชาบริหารทรัพยากรมนุษยมีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของ
อาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ท่ี
ตองการในระดับมากท่ีสุด คือ ดานคุณธรรมอยูในระดับมากในดานการสอน ดานวิชาการ และดาน
บุคลิกภาพ 

แขนงวิชาการตลาดมีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอน
สาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ท่ีตองการท้ังในดาน
คุณธรรม ดานบุคลิกภาพ ดานการสอน และดานวิชาการ อยูในระดับมาก 

แขนงวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจมีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของ
อาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ท่ี
ตองการท้ังในดานคุณธรรม ดานบุคลิกภาพ ดานการสอน และดานวิชาการ อยูในระดับมาก 



120 
 

แขนงวิชาการบัญชีมีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอน
สาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ท่ีตองการในระดับ
มากท่ีสุด คือ ดานบุคลิกภาพ และดานคุณธรรมอยูในระดับมากในดานการสอน และดานวิชาการ  

 
4. การเปรียบเทียบคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ในดานวิชาการ ดานการสอน ดานบุคลิกภาพ และดานคุณธรรม
ของอาจารย จําแนกตามคุณลักษณะท่ัวไปของประชากร (นักศึกษา) 

ผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ในดานวิชาการ ดานการสอน ดานบุคลิกภาพ และดานคุณธรรมของ
อาจารย จําแนกตามคุณลักษณะท่ัวไปของประชากร กลุมนักศึกษา พบวา 

- นักศึกษาเพศตางกันนักศึกษาท่ีมีชั้นปท่ีศึกษาตางกัน และนักศึกษาระบบการศึกษา
ตางกัน มีความคิดเห็นตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ท้ังในดานวิชาการ ดานการสอน ดานบุคลิกภาพ และดานคุณธรรมของ
อาจารย ไมแตกตางกัน 

- นักศึกษาท่ีมีชั้นปท่ีศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของ
อาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ใน ดานบุคลิกภาพ และดาน
คุณธรรมของอาจารย แตกตางกัน สวนคูอ่ืน ๆ ไมพบความแตกตางโดยท่ี 

นักศึกษาท่ีศึกษาแขนงวิชาการเงินการธนาคาร กับ นักศึกษาท่ีศึกษาแขนงวิชา
คอมพิวเตอรธุรกิจ และ นักศึกษาท่ีศึกษาแขนงวิชาการบัญชี กับ นักศึกษาท่ีศึกษาแขนงวิชา
คอมพิวเตอรธุรกิจ มีความคิดเห็นตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชา
บริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ดานบุคลิกภาพ แตกตางกัน สวนคูอ่ืน ๆ ไมพบความ
แตกตาง 

นักศึกษาท่ีศึกษาแขนงวิชาการเงินการธนาคาร กับ นักศึกษาท่ีศึกษาแขนงวิชา
คอมพิวเตอรธุรกิจ นักศึกษาท่ีศึกษาแขนงวิชาการบริหารทรัพยากรมนุษย กับ นักศึกษาท่ีศึกษา
แขนงวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ และ นักศึกษาท่ีศึกษาแขนงวิชาการบัญชี กับ นักศึกษาท่ีศึกษาแขนง
วิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ มีความคิดเห็นตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชา
บริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ดานคุณธรรมของอาจารย แตกตางกัน สวนคูอ่ืน ๆ ไม
พบความแตกตาง 

 

- เม่ือเปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนเฉลี่ย ความคิดเห็นระหวางอาจารย 
และนักศึกษา ตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราช
ภัฏสวนดุสิต พบวา อาจารย และนักศึกษา มีความคิดเห็นตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารย
ผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ท้ังในดานวิชาการ ดานการสอน ดาน
บุคลิกภาพ และดานคุณธรรมของอาจารย แตกตางกันทุกดาน 
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อภิปรายผลการวิจัย 
 
 จากการศึกษาความคิดเห็นของอาจารย และนักศึกษา ตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของ
อาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตผูวิจัยมีประเด็นท่ีนํามาอภิปราย 
ดังนี้ 

1. ความคิดเห็นของอาจารย ตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชา
บริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตโดยเฉลี่ยอยูในระดับมากท่ีสุด ท้ังคุณลักษณะท่ีพึงประสงค 
ดานคุณธรรมของอาจารยดานบุคลิกภาพ และดานการสอน สวนในดานวิชาการ อยูในระดับ มาก 
ท้ังนี้อาจเนื่องมาจาก อาจารย มีความคิดเห็นวาอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจจะตองเปนผูท่ี
ควรมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงคท้ังในเรื่องความรู ความสามารถในดานวิชาการ ดานการสอน ดาน
บุคลิกภาพ และดานคุณธรรมของอาจารยซ่ึงจะสงผลใหเปนผูมีศักยภาพในการจัดการเรียนการสอน
ไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล รวมถึงการนําไปใชในการพัฒนาคุณลักษณะอาจารย หรือเพ่ือ
กําหนดสมรรถนะ (Competency) ของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ ไดเพ่ิมมากข้ึนและ
สอดคลองกับการกาวสูสากลและสูสมาคมอาเซียนในอนาคต ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ บุญธรรม 
กิจปรีดาบริสุทธิ์ (2530, หนา 27) ท่ีวา อาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจควรมีประสบการณท่ี
สอนเปนอยางดี ควรนําเนื้อหาวิชาท่ีทันสมัยมาสอน มีเทคนิคการสอนท่ีใหผูเรียนมีกิจกรรมกลุม เพ่ือ
สรางการทํางานเปนกลุมท่ีสงผลใหนักศึกษาคิดเปน ทําเปน และแกปญหาเปนในขณะเดียวกัน สภาพ
การแขงขันทางธุรกิจ มีการแขงขันกันอยางสูง และสอดคลองกับแนวคิดของ นฤมล ขันสัมฤทธิ์ 
(2542, หนา 2) ท่ีวา การท่ีสถาบันอุดมศึกษามุงพัฒนาบุคลากรใหมีความเจริญงอกงามทางดาน 
สติปญญา รางกาย อารมณ สังคม และจิตใจ มีความสามารถในวิชาชีพชั้นสูง เปนบุคคลท่ีสมบูรณ 
เปนบัณฑิตพรอมท่ีจะออกไปชวยพัฒนาประเทศใหกาวหนาตอไปนั้น อาจารยผูสอนเปนสวนสําคัญยิ่ง 
ซ่ึงองคประกอบท่ีสําคัญท่ีทําใหผูเรียนประสบความสําเร็จในการเรียนประการหนึ่งท่ีนอกเหนือจาก
ความสนใจและความตั้งใจของผูเรียน คือ การท่ีคณาจารยมีความรูความสามารถ มีวุฒิการศึกษาท่ี
ตรงกับสาขาวิชาท่ีสอน และมีคุณภาพ ซ่ึงถือไดวาเปนจุดเริ่มตนของการพัฒนาอุดมศึกษา 

2. จากการศึกษาพบวา นักศึกษาท่ีศึกษาแขนงวิชาการเงินการธนาคาร แขนงวิชาการ
บริหารทรัพยากรมนุษย และ แขนงวิชาการบัญชี มีความคิดเห็นตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของ
อาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ดานคุณธรรมของอาจารย อยูใน
ระดับมากท่ีสุด นั่นคือ นักศึกษาในแขนงวิชาดังกลาว ไดใหความสําคัญกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงค
ของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ ดานคุณธรรมของอาจารยดานนี้อยางมาก ซ่ึงอาจเปน
เพราะ ท้ังแขนงวิชาการเงินการธนาคาร แขนงวิชาการบริหารทรัพยากรมนุษย และ แขนงวิชาการ
บัญชี เปนวิชาชีพท่ีมีลักษณะงานท่ีใหความสําคัญกับ ความถูกตองของงาน ความซ่ือสัตยสุจริตในการ
ปฏิบัติงาน และความมีวินัยในการทํางาน ฉะนั้น การท่ีอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ 
โดยเฉพาะแขนงวิชาการเงินการธนาคาร แขนงวิชาการบริหารทรัพยากรมนุษย และ แขนงวิชาการ
บัญชี มีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค ดานคุณธรรมของอาจารย ก็ยอมเปนแบบอยางท่ีดีใหกับนักศึกษา
ในการประพฤติปฏิบัติตาม ดังแนวคิดของ บุศรินทร ปทมาคม (2536, หนา 45) ท่ีวา อาชีพครู 
อาจารย เปนอาชีพท่ีจะตองเปนตัวอยางท่ีดีแกศิษย ท้ังในดานความคิดและการกระทํา ครู อาจารย
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จะตองตั้งม่ันอยูในฐานะผูรอบรู สามารถสั่งสอนและอบรมศิษยในการดําเนินชีวิต การอาชีพ การ
แกไขปญหาชีวิต และสอดคลองกับแนวคิดของ ประนอม อุตกฤษฎ (2535, หนา18) ท่ีวา ครู 
อาจารย มีหนาท่ีหลัก คือ การอบรมสั่งสอนถายทอดความรูวิชาการและวิชาชีพ ใหผูเรียนมีคุณธรรม 
จริยธรรม เปนคนดี ประพฤติชอบ มีความสามารถ มีทักษะในการประกอบอาชีพและดําเนินชีวิตท่ี
เหมาะสม เปนผูท่ีพรอมท้ังสติปญญาท่ีจะแกปญหา และปรับตัวใหเขากับสถานการณท่ีเปลี่ยนแปลง
ไดอยางเหมาะสมกับสภาพแวดลอม การเมือง เทคโนโลยี เศรษฐกิจ และสิ่งแวดลอมท่ีเปลี่ยนแปลงไป
อยางรวดเร็วในปจจุบัน ฉะนั้น คุณลักษณะของครูจึงเปนสิ่งจําเปนท่ีจะตองปลูกฝงใหมีในบุคคลท่ีมี
อาชีพครู ซ่ึงการเปนครูท่ีดีนั้น นอกจากจะตองมีมาตรฐานหลักเกณฑในเรื่องความรู ทักษะการสอน 
ประสบการณการสอน แลว ครูยังตองมีความรับผิดชอบตอหนาท่ี รูหนาท่ี มีบุคลิกภาพท่ีดี มีมนุษย-
สัมพันธ และมีคุณธรรม และครูยังตองสอนใหผูเรียน คิดเปน ทําเปน แกปญหาเปน และสามารถนํา
ความรูท่ีไดเรียนมาประยุกตใชกับชีวิตประจําวัน และหนาท่ีการงานในอนาคตอีกดวย  

 
ขอเสนอแนะ 

 ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

1. จากผลการวิจัย จะเห็นไดวา ท้ังอาจารย และนักศึกษา มีความคิดเห็นตอคุณลักษณะท่ีพึง
ประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต อยูในระดับ มากท่ีสุด 
และมาก ตามลําดับ ดังนั้น ผูบริหาร อาจารยและหนวยงานท่ีเก่ียวของจึงควรเรงเผยแพร ปรับปรุง 
และพัฒนาคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สวนดุสิต ท้ังในดานวิชาการ ดานการสอน ดานบุคลิกภาพ และดานคุณธรรมของอาจารย ใหเกิดกับ
อาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจตอไป 

2. จากผลการวิจัย จะเห็นไดวา ท้ังอาจารย และนักศึกษา มีความคิดเห็นตอคุณลักษณะท่ีพึง
ประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตในดานบุคลิกภาพ 
และดานคุณธรรมของอาจารยมากท่ีสุด เกือบทุกรายขอ ดังนั้นผูบริหาร อาจารย และหนวยงานท่ี
เก่ียวของจึงควรเรงเผยแพร ปรับปรุง และพัฒนาคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอน
สาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ในดานบุคลิกภาพ และดานคุณธรรมของ
อาจารย ใหเกิดกับอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจเปนอันดับแรก 

3. มหาวิทยาลัย และคณะ ควรพิจารณาหาแนวทางในการพัฒนาคุณลักษณะท่ีพึงประสงค
ของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ ไปสูการกําหนดเปนความสามารถเชิงสมรรถนะ 
(Competency) ของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจเพ่ือนําไปใชเปนเกณฑในการกําหนดการ
ประเมินสมรรถนะ (Competency) ของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจรวมถึงเปนเกณฑในการ
กําหนดแนวทางการพัฒนาคณาจารยสูคุณลักษณะท่ีพึงประสงคตอไป 

4. อาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ ควรนําผลท่ีไดจากการวิจัยนี้ ไปใชเพ่ือตรวจสอบ
พิจารณาคุณลักษณะของตน พรอมกับวางแนวทางในการพัฒนาตนเพ่ือกาวสูคุณลักษณะท่ีพึง
ประสงคผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ 
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 ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 

1. ควรมีการศึกษาถึงคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาอ่ืน ๆ ใน
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

2. ควรมีการศึกษาถึงคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตตามความคิดเห็นของผูประกอบการ หรือของผูปกครอง 

5. ควรมีการศึกษาถึงแนวทางการพัฒนาอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสวนดุสิต สูคุณลักษณะท่ีพึงประสงค 

6. ควรมีการศึกษาถึงแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอน
สาขาวิชาบริหารธุรกิจ ในมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต เพ่ือกําหนดเปนความสามารถเชิงสมรรถนะ 
(Competency) ของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ 
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แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 
เรื่อง 

คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

 
 แบบสอบถามนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือตองการศึกษาความคิดเห็นตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงค
ของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
ของอาจารยและนักศึกษา หลักสูตรการบริหารธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการมหาวิทยาลัยราชภัฏสวน
ดุสิต 
 ในการนี้ จึงขอความกรุณาใหทานตอบแบบสอบถามดวยความตั้งใจ จริงใจ และครบถวน 
เพ่ือใหผลของการวิจัยถูกตอง สมบูรณท่ีสุด 
 แบบสอบถามนี้มี 3 ตอน คือ 

ตอนท่ี 1 สถานภาพสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชา 

บริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
ตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชา 

บริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
 
 
       ขอขอบคุณในความรวมมือ 
                คณะผูวิจัย 
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แบบสอบถาม 
เรื่อง 

คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ  
โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

 
ตอนท่ี 1สถานภาพสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
คําช้ีแจงโปรดกรอกเครื่องหมาย  ลงในชอง  ใหตรงกับความเปนจริงของทาน 

1. เพศ 
 หญิง     ชาย 

2. ชั้นป 
 ปริญญาตรี 4 ป 

 ปท่ี 1  ปท่ี 2   ปท่ี 3   ปท่ี 4 

 ปริญญาตรี 2 ปตอเนื่อง  

 ปท่ี 3  ปท่ี 4  

3. ระบบการศึกษาท่ีกําลังศึกษาอยู 
 ระบบปกติ    ระบบทางไกล  

4. แขนงวิชาท่ีกําลังศึกษาอยู 
 การเงินการธนาคาร  การบริหารทรัพยากรมนุษย 

  การตลาด   คอมพิวเตอรธุรกิจ   
 การบัญชี   

5. คะแนนเฉลี่ยสะสม 
 นอยกวา 1.80   1.81 – 2.00   2.00 – 2.50 
 2.51 – 2.99   3.00 – 3.50   3.51 – 4.00 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

นักศึกษา 
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ตอนท่ี 2ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชา 
 บริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

คําช้ีแจงโปรดกรอกเครื่องหมาย  ลงในชอง  ใหตรงกับความคิดเห็นของทาน 
มากท่ีสุด  หมายถึง  คุณลักษณะท่ีพึงประสงคจะใหมีของอาจารยผูสอน 

สาขาวิชาบริหารธุรกิจในระดับมากท่ีสุด 
มาก  หมายถึง  คุณลักษณะท่ีพึงประสงคจะใหมีของอาจารยผูสอน 

สาขาวิชาบริหารธุรกิจ ในระดับมาก 
ปานกลาง หมายถึง  คุณลักษณะท่ีพึงประสงคจะใหมีของอาจารยผูสอน 

สาขาวิชาบริหารธุรกิจ ในระดับปานกลาง 
นอย  หมายถึง  คุณลักษณะท่ีพึงประสงคจะใหมีของอาจารยผูสอน 

สาขาวิชาบริหารธุรกิจ ในระดับนอย 
นอยท่ีสุด หมายถึง  คุณลักษณะท่ีพึงประสงคจะใหมีของอาจารยผูสอน 

สาขาวิชาบริหารธุรกิจ ในระดับนอยท่ีสุด 

คุณลักษณะของอาจารยผูสอนสาขาวิชา
บริหารธุรกิจ 

ระดับของคุณลักษณะท่ีพึงประสงค 
มากท่ีสุด  มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

คุณลักษณะทางดานวิชาการ 
 1. มีการพัฒนาผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับสาขาวิชา

บริหารธุรกิจ 

     

 2. มีการพัฒนาความรูดานบริหารธุรกิจเพ่ิมเติม เพ่ือ
นํามาใชประโยชนในการสอนอยูเสมอ 

     

 3. สามารถนําหลักทฤษฎีมาใชในการวิเคราะห และ
วิจารณการบริหารธุรกิจอยางกวางขวาง 

     

 4. มีการนําหลักการบริหารธุรกิจมาใชในการทํางาน      
 5. มีการแนะนําแหลงความรูท่ีเก่ียวของกับสาขาวิชา

บริหารธุรกิจ 
     

 6. ผลิตตําราทางวิชาการและเอกสารทางวิชาการท่ี
เก่ียวของกับสาขาวิชาบริหารธุรกิจ  

     

 7. เปนวิทยากรใหความรูดานบริหารธุรกิจแก
หนวยงานภายนอก 

     

 8. มีความสามารถในการบริหารและจัดหลักสูตรการ
เรียนการสอนในสาขาวิชาบริหารธุรกิจ 

     

 9. มีการนําหลักการบริหารมาใชในการทํางาน      
10. มีความรูเก่ียวกับเทคโนโลยีสมัยใหม 
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คุณลักษณะของอาจารยผูสอนสาขาวิชา
บริหารธุรกิจ 

ระดับของคุณลักษณะท่ีพึงประสงค 
มากท่ีสุด  มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

คุณลักษณะทางดานการสอน  
11. จัดทําแผนการสอนแตละรายวิชา 

     

12. ทําการสอนโดยมีเนื้อหาวิชาครบถวนตามแผนการ
สอน 

     

13. เนื้อหาวิชาท่ีใชสอนมีความเหมาะสมกับสภาพ
ปจจุบัน 

     

14. เตรียมเอกสารประกอบการสอนในวิชาท่ีสอน      
15. เลือกใชสื่อการสอนท่ีเหมาะสมกับเนื้อหาวิชา      
16. ใชคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีท่ีทันสมัยมาเปนสื่อ

การสอน 
     

17. ทําการสอนโดยการคํานึงถึงความพรอม และ
ความแตกตางในการเรียนรูของผูเรียน 

     

18. มีทักษะและความชํานาญในการถายทอดความรู      
19. ใชวิธีการสอนและเทคนิคการสอนเหมาะสมกับ

ผูเรียน 
     

20. กระตุนใหผูเรียนคิดเปน ทําเปน และแกปญหา
เปน 

     

21. กําหนดงานเหมาะสมกับความสามารถของ
นักศึกษา 

     

22. ใชกรณีศึกษาทางธุรกิจมาประกอบการสอน      
23. ชี้ขอบกพรองในการฝกปฏิบัติกิจกรรมของ

นักศึกษา 
     

24. เปดโอกาสใหนักศึกษาแสดงความคิดเห็นระหวาง
การสอนได 

     

25. สอดแทรกคุณธรรม จริยธรรมทางธุรกิจใหแก
นักศึกษาขณะท่ีเรียน 

     

26. สอดแทรกการพัฒนาคุณภาพนักศึกษาในดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศใหแกนักศึกษาขณะท่ีเรียน 

     

27. สอดแทรกการพัฒนาคุณภาพนักศึกษาในดาน
ภาษาอังกฤษใหแกนักศึกษาขณะท่ีเรียน 

     

28. สอดแทรกการพัฒนาคุณภาพนักศึกษาในดาน
บุคลิกภาพใหแกนักศึกษาขณะท่ีเรียน 

     

29. จัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร เชน การศึกษาดูงาน 
และทัศนศึกษา 
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คุณลักษณะของอาจารยผูสอนสาขาวิชา
บริหารธุรกิจ 

ระดับของคุณลักษณะท่ีพึงประสงค 
มากท่ีสุด  มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

30. ติดตามงานท่ีมอบใหนักศึกษาทําอยางสมํ่าเสมอ      
31. ชี้แจงใหนักศึกษาทราบเกณฑและวิธีการ

ประเมินผล 
     

32. นําหลักเกณฑการวัดและการประเมินผลมาใช
ประเมินผลการเรียน 

     

คุณลักษณะทางดานบุคลิกภาพ  
33. แตงกายเหมาะสมกับกาลเทศะ 

     

34. มีบุคลิกลักษณะเหมาะสมกับความเปนอาจารย
บริหารธุรกิจ 

     

35. มีความเชื่อม่ันในตนเอง      
36. กลาแสดงออกอยางมีเหตุผล      
37. สามารถตัดสินใจไดภายใตเง่ือนไขของความเสี่ยง      
38. กระตือรือรน กระฉับกระเฉง ตื่นตัวอยูเสมอ      
39. สุขุมรอบคอบ      
40. มีทักษะการพูด และใชภาษาท่ีถูกตองชัดเจน      
41. มีมนุษยสัมพันธดี       
42. มีความสามารถในการควบคุมอารมณไดทุก

สถานการณ 
     

คุณลักษณะทางดานคุณธรรม  
43. ทํางานดวยความซ่ือสัตยตอตนเองและผูอ่ืน 

     

44. มีความรับผิดชอบตอหนาท่ี      
45. เคารพความคิดเห็นของผูอ่ืน      
46. อุทิศเวลาในการปฎิบัติหนาท่ีอยางแทจริง      
47 อุทิศความรู ความสามารถในวิชาชีพบริหารธุรกิจ 

เพ่ือสาธารณประโยชน 
     

48. วางตนใหเปนผูควรแกการยกยอง      
49. มีเหตุผล และรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน      
50. ตรงตอเวลา      
51. เปนผูเสียสละเพ่ือสวนรวม      
52. เปนผูมีจริยธรรมทางธุรกิจ      
53. มีความโปรงใสในการทํางาน      
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ตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชา
บริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
____________________________________ 
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แบบสอบถาม 
เรื่อง 

คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ  
โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

 
คําช้ีแจง  แบบสอบถามมี 3 ตอน ประกอบดวย 

ตอนท่ี 1 สถานภาพสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
  ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชา
บริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

ตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชา
บริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
 

 
ตอนท่ี 1 สถานภาพสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
คําช้ีแจง โปรดกรอกเครื่องหมาย  ลงในชอง  ใหตรงกับความเปนจริงของทาน 
 

1. เพศ 
 หญิง    ชาย 

2. อายุ 
 นอยกวา 25 ป   25 - 35 ป  36 - 45 ป 
 46 - 55 ป   มากกวา 55 ปข้ึนไป  

3. วุฒิการศึกษา 
 ปริญญาตรี   ปริญญาโท 
 ปริญญาเอก  

4. ประสบการณการทํางาน 
 นอยกวา 1 ป   1 - 3 ป   
 4 - 7 ป    มากกวา 7 ปข้ึนไป 

 
 
 
 
 
 
 
 
  

อาจารย์ 
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ตอนท่ี 2ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชา 
 บริหารธุรกิจ โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

คําช้ีแจงโปรดกรอกเครื่องหมาย  ลงในชอง  ใหตรงกับความคิดเห็นของทาน 
  มากท่ีสุด หมายถึง  คุณลักษณะท่ีพึงประสงคจะใหมีของอาจารยผูสอน 
สาขาวิชาบริหารธุรกิจในระดับมากท่ีสุด 

มาก  หมายถึง  คุณลักษณะท่ีพึงประสงคจะใหมีของอาจารยผูสอน 
สาขาวิชาบริหารธุรกิจ ในระดับมาก 
ปานกลาง หมายถึง  คุณลักษณะท่ีพึงประสงคจะใหมีของอาจารยผูสอน 
สาขาวิชาบริหารธุรกิจ ในระดับปานกลาง 
นอย  หมายถึง  คุณลักษณะท่ีพึงประสงคจะใหมีของอาจารยผูสอน 
สาขาวิชาบริหารธุรกิจ ในระดับนอย 
นอยท่ีสุด หมายถึง  คุณลักษณะท่ีพึงประสงคจะใหมีของอาจารยผูสอน 
สาขาวิชาบริหารธุรกิจ ในระดับนอยท่ีสุด 

คุณลักษณะของอาจารยผูสอนสาขาวิชา
บริหารธุรกิจ 

ระดับของคุณลักษณะท่ีพึงประสงค 
มากท่ีสุด  มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

คุณลักษณะทางดานวิชาการ 
 1. มีการพัฒนาผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับสาขาวิชา

บริหารธุรกิจ 

     

 2. มีการพัฒนาความรูดานบริหารธุรกิจเพ่ิมเติม เพ่ือ
นํามาใชประโยชนในการสอนอยูเสมอ 

     

 3. สามารถนําหลักทฤษฎีมาใชในการวิเคราะห และ
วิจารณการบริหารธุรกิจอยางกวางขวาง 

     

 4. มีการนําหลักการบริหารธุรกิจมาใชในการทํางาน      
 5. มีการแนะนําแหลงความรูท่ีเก่ียวของกับสาขาวิชา

บริหารธุรกิจ 
     

 6. ผลิตตําราทางวิชาการและเอกสารทางวิชาการท่ี
เก่ียวของกับสาขาวิชาบริหารธุรกิจ  

     

 7. เปนวิทยากรใหความรูดานบริหารธุรกิจแก
หนวยงานภายนอก 

     

 8. มีความสามารถในการบริหารและจัดหลักสูตรการ
เรียนการสอนในสาขาวิชาบริหารธุรกิจ 

     

 9. มีการนําหลักการบริหารมาใชในการทํางาน      
10. มีความรูเก่ียวกับเทคโนโลยีสมัยใหม 
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คุณลักษณะของอาจารยผูสอนสาขาวิชา
บริหารธุรกิจ 

ระดับของคุณลักษณะท่ีพึงประสงค 
มากท่ีสุด  มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

คุณลักษณะทางดานการสอน  
11. จัดทําแผนการสอนแตละรายวิชา 

     

12. ทําการสอนโดยมีเนื้อหาวิชาครบถวนตามแผนการ
สอน 

     

13. เนื้อหาวิชาท่ีใชสอนมีความเหมาะสมกับสภาพ
ปจจุบัน 

     

14. เตรียมเอกสารประกอบการสอนในวิชาท่ีสอน      
15. เลือกใชสื่อการสอนท่ีเหมาะสมกับเนื้อหาวิชา      
16. ใชคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีท่ีทันสมัยมาเปนสื่อ

การสอน 
     

17. ทําการสอนโดยการคํานึงถึงความพรอม และ
ความแตกตางในการเรียนรูของผูเรียน 

     

18. มีทักษะและความชํานาญในการถายทอดความรู      
19. ใชวิธีการสอนและเทคนิคการสอนเหมาะสมกับ

ผูเรียน 
     

20. กระตุนใหผูเรียนคิดเปน ทําเปน และแกปญหา
เปน 

     

21. กําหนดงานเหมาะสมกับความสามารถของ
นักศึกษา 

     

22. ใชกรณีศึกษาทางธุรกิจมาประกอบการสอน      
23. ชี้ขอบกพรองในการฝกปฏิบัติกิจกรรมของ

นักศึกษา 
     

24. เปดโอกาสใหนักศึกษาแสดงความคิดเห็นระหวาง
การสอนได 

     

25. สอดแทรกคุณธรรม จริยธรรมทางธุรกิจใหแก
นักศึกษาขณะท่ีเรียน 

     

26. สอดแทรกการพัฒนาคุณภาพนักศึกษาในดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศใหแกนักศึกษาขณะท่ีเรียน 

     

27. สอดแทรกการพัฒนาคุณภาพนักศึกษาในดาน
ภาษาอังกฤษใหแกนักศึกษาขณะท่ีเรียน 

     

28. สอดแทรกการพัฒนาคุณภาพนักศึกษาในดาน
บุคลิกภาพใหแกนักศึกษาขณะท่ีเรียน 

     

29. จัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร เชน การศึกษาดูงาน 
และทัศนศึกษา 
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คุณลักษณะของอาจารยผูสอนสาขาวิชา
บริหารธุรกิจ 

ระดับของคุณลักษณะท่ีพึงประสงค 
มากท่ีสุด  มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

30. ติดตามงานท่ีมอบใหนักศึกษาทําอยางสมํ่าเสมอ      
31. ชี้แจงใหนักศึกษาทราบเกณฑและวิธีการ

ประเมินผล 
     

32. นําหลักเกณฑการวัดและการประเมินผลมาใช
ประเมินผลการเรียน 

     

คุณลักษณะทางดานบุคลิกภาพ 33. แตงกาย
เหมาะสมกับกาลเทศะ 

     

34. มีบุคลิกลักษณะเหมาะสมกับความเปนอาจารย
บริหารธุรกิจ 

     

35. มีความเชื่อม่ันในตนเอง      
36. กลาแสดงออกอยางมีเหตุผล      
37. สามารถตัดสินใจไดภายใตเง่ือนไขของความเสี่ยง      
38. กระตือรือรน กระฉับกระเฉง ตื่นตัวอยูเสมอ      
39. สุขุมรอบคอบ      
40. มีทักษะการพูด และใชภาษาท่ีถูกตองชัดเจน      
41. มีมนุษยสัมพันธดี       
42. มีความสามารถในการควบคุมอารมณไดทุก

สถานการณ 
     

คุณลักษณะทางดานคุณธรรม 43. ทํางานดวยความ
ซ่ือสัตยตอตนเองและผูอ่ืน 

     

44. มีความรับผิดชอบตอหนาท่ี      
45. เคารพความคิดเห็นของผูอ่ืน      
46. อุทิศเวลาในการปฎิบัติหนาท่ีอยางแทจริง      
47 อุทิศความรู ความสามารถในวิชาชีพบริหารธุรกิจ 

เพ่ือสาธารณประโยชน 
     

48. วางตนใหเปนผูควรแกการยกยอง      
49. มีเหตุผล และรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน      
50. ตรงตอเวลา      
51. เปนผูเสียสละเพ่ือสวนรวม      
52. เปนผูมีจริยธรรมทางธุรกิจ      
53. มีความโปรงใสในการทํางาน      
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ตอนท่ี 3ขอเสนอแนะเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของอาจารยผูสอนสาขาวิชาบริหารธุรกิจ 
โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________

____________________________________ 
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ประวัติผูวิจัย  
 
หัวหนาโครงการวิจัย 
ชื่อ – สกุล (ภาษาไทย) นางสาวนิศานาถ ม่ังศิริ 
(ภาษาอังกฤษ) Miss Nisanat Mangsiri 
ตําแหนงปจจุบัน อาจารย 2 ระดับ 7 
หนวยงาน หลักสูตรการบริหารธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สวนดุสิต 
ประวัติการศึกษา - (ศศบ.) การจัดการท่ัวไป สถาบันราชภัฏสวนดุสิต 

- (บธ.ม.) การเงินการธนาคาร มหาวิทยาลัยสยาม 
 

ผูรวมวิจัยคนท่ี 1 
ชื่อ – สกุล (ภาษาไทย)  นางสาวโรจนา ศุขะพันธุ 
(ภาษาอังกฤษ)  Miss Rojana Sukapanth 
ตําแหนงปจจุบัน อาจารย 2 ระดับ 7 
หนวยงาน หลักสูตรการบริหารธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สวนดุสิต 
ประวัติการศึกษา - (กศ.บ.) วิทยาศาสตรท่ัวไป มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ พลศึกษา 

- (ค.ม.) พ้ืนฐานการศึกษา จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
- (บธ.ม.) องคการและการจัดการ มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย 

   
ผูรวมวิจัยคนท่ี 2 
ชื่อ – สกุล (ภาษาไทย) นางสาวสุชาดา คุมสลุด 
(ภาษาอังกฤษ)  Miss Suchada Koomsalud 
ตําแหนงปจจุบัน อาจารย 1 ระดับ 4 
หนวยงาน หลักสูตรการบริหารธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สวนดุสิต 
ประวัติการศึกษา - (ว.ท.บ.) เศรษฐศาสตรเกษตรและทรัพยากรธรรมชาติ 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
- (บธ.ม.) จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
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