
บทที่  5 

 

สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจหลกัโดย

หลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลตาํบลสะพลี  เปรียบเทียบความคิดเห็นในการประเมินความสําเร็จของการ

ปฏิบติังานในภารกิจหลกั โดยหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลตาํบลสะพลี  และศึกษาความสัมพนัธ์ของ

ปัจจยัการบริหารงานโดยหลกัธรรมาภิบาลกบัความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจหลกัของ

เทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร โดยไดบู้รณาการนาํหลกัการบริหารจดัการตาม

หลกัธรรมาภิบาล ของเทศบาลตาํบลตามพระราชกฤษฎีกาวา่ดว้ยหลกัเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการ

บา้นเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 ระบุวา่ หลกัธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี มี 9 องคป์ระกอบ

คือ หลกันิติธรรม หลกัคุณธรรม หลกัความโปร่งใส หลกัการมีส่วนร่วม หลกัความรับผิดชอบ 

หลกัความคุม้ค่า หลกัประสิทธิผล หลกัประสิทธิภาพ และหลกัการตอบสนอง และนาํหลกัความสําเร็จ

ในการปฏิบติังานตามภารกิจหลกัของเทศบาลตาํบล จาํนวน 5 ดา้น คือดา้นการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์

ดา้นการพฒันาการท่องเท่ียว ดา้นการพฒันาการเกษตรกรรม ดา้นการพฒันาอุตสาหกรรม และดา้นการ

บริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดี  มากาํหนดกรอบในการวิจยั กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยั คือประชาชนท่ีมี

อายุตั้งแต่ 18 ปีข้ึนไปและมีภูมิลาํเนาอยู่ในเขตพื้นท่ีเขตเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอประทิว  จงัหวดั

ชุมพร จาํนวน 3  ชุมชน โดยใชว้ิธีการสุ่มอยา่งง่าย (Simple Random Sampling) จากจาํนวนประชากรท่ี

ใช้ในการวิจยั รวมผูต้อบแบบสอบถามทั้งส้ิน 338  คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็น

แบบสอบถาม จาํนวน 1 ฉบบั แบ่งเป็น 4 ตอน ตอนท่ี 1 มีลกัษณะเป็นแบบสํารวจรายการ  ตอนท่ี 2 และ

ตอนท่ี 3  มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ จาํนวน 70 ข้อ ส่วนตอนท่ี 4 เป็น

แบบสอบถามท่ีผูต้อบแบบสอบถามสามารถแสดงขอ้คิดเห็น ปัญหา และขอ้เสนอแนะอย่างเป็นอิสระ  

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ใช้การหาค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน  การทดสอบค่าที  

การวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว การเปรียบเทียบรายคู่โดยวิธีของเชฟเฟและการหาค่าสัมประสิทธ์ิ

สหสัมพนัธ์ 
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สรุปผลการวจิัย 

 

  จากการวิเคราะห์ขอ้มูล สรุปผลการวิจยัไดด้งัน้ี  

  1. ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถาม

ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จาํนวน 184 คน มีอายุระหวา่ง 31 - 40  ปี ส่วนใหญ่สมรสแลว้ มีรายไดต่้อเดือน 

5,001 - 10,000 บาท และมีการศึกษาระดบัปริญญาตรี   

  2. ผลการวิเคราะห์ปัจจัยการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลเทศบาลตาํบลสะพลี  

อาํเภอประทิว  จงัหวดัชุมพร พบว่าโดยรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าดา้นท่ีมี   

การปฏิบติัอยู่ในระดบัมาก เป็นอนัดบัแรก ได้แก่ ดา้นหลกันิติธรรม รองลงมาคือ ด้านหลกัคุณธรรม 

ดา้นหลกัการตอบสนอง เป็นอนัดบั 3 ด้านหลกัการมีส่วนร่วม  เป็นอนัดบั 4 ด้านหลกัความโปร่งใส 

เป็นอนัดบั 5 ด้านหลกัประสิทธิภาพ เป็นอนัดบั 6 ด้านหลกัความคุม้ค่า เป็นอนัดบั 7 และด้านหลัก

ความรับผิดชอบ เป็นอนัดบั 8 ส่วนดา้นหลกัประสิทธิผล มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัปานกลาง เป็นอนัดบั

สุดทา้ยตามลาํดบั โดยมีรายละเอียดในแต่ละดา้นดงัน้ี 

  2.1 ดา้นหลกันิติธรรม พบวา่โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า

ทุกขอ้มีการปฏิบติัอยู่ในระดบัมาก โดยอนัดับแรก ได้แก่ ในการบงัคบัใช้กฎข้อบงัคบัของทอ้งถ่ิน 

รวมทั้งกฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้ง มีการบงัคบัใชอ้ย่างเสมอภาคไม่มีการเลือกปฏิบติักบั

บุคคลใดเป็นกรณีพิเศษ รองลงมาคือ การออกกฎขอ้บงัคบัเป็นท่ียอมรับของชุมชน และเปิดเวทีให้

ประชาชนไดแ้สดงความคิดเห็นอย่างกวา้งขวาง การเผยแพร่และประชาสัมพนัธ์กฎขอ้บงัคบั และ

กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัสิทธิและหนา้ท่ีของประชาชน เป็นอนัดบั 3 การปฏิบติัเก่ียวกบัการตรากฎหมาย 

กฎ ขอ้บงัคบัใหท้นัสมยัและเป็นธรรม  เป็นท่ียอมรับของชุมชน เป็นอนัดบั 4  และการออกกฎขอ้บงัคบั 

เป็นไปตามท่ีกฎหมายให้อาํนาจไว ้ และมุ่งให้เกิดความเป็นธรรมเพื่อรักษาผลประโยชน์ของประชาชน

เป็นหลกั เป็นอนัดบัสุดทา้ยตามลาํดบั 

   2.2 ดา้นหลกัคุณธรรม พบวา่ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่

ทุกขอ้มีการปฏิบติัอยู่ในระดบัมาก โดยอนัดบัแรก ไดแ้ก่ ส่งเสริมการจดักิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรม 

จริยธรรมแก่ชุมชน รองลงมาคือ ผูบ้ริหารและขา้ราชการ หรือพนกังาน มีการเบิกจ่ายงบประมาณต่าง ๆ 

โดยยดึหลกัความถูกตอ้ง เป็นไปตามระเบียบกฎหมายท่ีกาํหนดไว ้มีการจดัสรรงบประมาณให้เกิดความ

เป็นธรรมแก่ทุกชุมชน การยดึมัน่ในความถูกตอ้งดีงาม สํานึกในหนา้ท่ีของตนเอง มีความซ่ือสัตยสุ์จริต 

จริงใจ ขยนั อดทน มีระเบียบวินยั  และเคารพในสิทธิของผูอ่ื้น เป็นอนัดบั 3 การปฏิบติังานท่ียึดมัน่ใน

ความถูกตอ้งดีงาม เป็นตวัอยา่งแก่ประชาชน เพื่อเสริมสร้างความซ่ือสัตยสุ์จริต จริงใจ อดทน มีระเบียบ

วินยั เป็นอนัดบั 4  และบุคลากรขององค์กร ปฏิบติัโดยยึดหลกัหน้าท่ีความรับผิดชอบของตน และ
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ปฏิบติังานดว้ยความซ่ือสัตย ์ สุจริต มาทาํงานตรงต่อเวลาให้บริการประชาชนดว้ยความเสมอภาค 

เป็นอนัดบัสุดทา้ยตามลาํดบั 

  2.3 ดา้นหลกัความโปร่งใส พบว่า โดยรวมอยู่ในระดบัมาก  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ 

พบว่าข้อท่ีมีการปฏิบติัอยู่ในระดับมาก เป็นอนัดับแรก ได้แก่ มีกลไกและวิธีการทาํงานท่ีมีความ

โปร่งใส มีการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารอย่างตรงไปตรงมา ให้ประชาชนเขา้ถึงขอ้มูลไดส้ะดวกและมี

กระบวนการให้ประชาชนตรวจสอบได  ้ รองลงมาคือ วาระการประชุมของสภาทอ้งถ่ิน จะตอ้ง

ปิดประกาศ ใหป้ระชาชนทราบล่วงหนา้เพื่อเปิดโอกาสให้ประชาชนท่ีมีความสนใจเขา้ร่วมสังเกตการณ์

ในการประชุม  การเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารต่างๆ มีการปิดประกาศ ณ สํานกังานท่ีทาํการหรือตามแหล่ง

ชุมชนทาํป้ายประชาสัมพนัธ์ทุกหมู่บา้น ชุมชน การใชร้ะบบหอกระจายข่าว ส่ือหนงัสือพิมพ ์วิทยุ และ

โทรทศัน์  เป็นอนัดบั 3 ขั้นตอนการปฏิบติังาน ไดแ้ก่ การชาํระภาษีต่าง ๆ การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร 

เป็นตน้ ประกาศให้ประชาชนรู้วา่มีขั้นตอนปฏิบติัอยา่งไร ตอ้งใชห้ลกัฐาน เอกสาร ประกอบอะไรและ

ตอ้งใช้เวลานานเท่าใด  เป็นอนัดบั 4  ส่วนขอ้ท่ีมีการปฏิบติัอยู่ในระดบัปานกลาง คือ การดาํเนินงาน

ตามแผน/โครงการต่าง ๆ มีการสรุปเสนอให้ประชาชนไดรั้บทราบว่าล่วงหน้าว่าจะทาํอะไร เม่ือไร  

เพื่อให้ประชาชนได้ทราบล่วงหน้า จะได้ติดตามตรวจสอบการดาํเนินงานได้  เป็นอนัดับสุดท้าย

ตามลาํดบั  

   2.4 ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม พบว่า โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ 

พบว่าทุกขอ้มีการปฏิบติัอยู่ในระดบัมาก โดยอนัดบัแรก ไดแ้ก่ การให้ประชาชนมีส่วนร่วมรับรู้ และ

ร่วมคิด ร่วมเสนอความเห็นในการตดัสินใจปัญหาสําคัญของประเทศในด้านต่าง ๆ เช่น การแจ้ง

ความเห็น การไต่สวนสาธารณะ การประชาพิจารณ์ การแสดงประชามติ  รองลงมาคือ การมีส่วนร่วม

ของประชาชนสามารถทาํไดโ้ดยอิสระไม่มีการบงัคบั ดว้ยความเต็มใจ ให้ความร่วมมือดว้ยตนเอง  การ

เลือกตั้งสมาชิกสภา หรือผูบ้ริหารท้องถ่ิน  เปิดให้ประชาชนมีส่วนร่วมทุกขั้นตอน เป็นอนัดบั 3 

ประชาชนร่วมดําเนินการจัดทําแผนพัฒนาไปสู่การปฏิบัติ  เป็นอันดับ 4 และการเปิดโอกาสให้

ประชาชนเขา้ไปมีส่วนร่วม แสดงความคิดเห็นในการตดัสินใจทาํอะไร อยา่งไร รวมทั้งการตรวจสอบ

และการประเมินผลงานขององคก์ร  เป็นอนัดบัสุดทา้ยตามลาํดบั  

  2.5 ดา้นหลกัความรับผิดชอบ พบว่า โดยรวมอยู่ในระดบัมาก  เม่ือพิจารณาเป็นราย

ขอ้ พบว่าขอ้ท่ีมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก เป็นอนัดบัแรก ไดแ้ก่ การนาํเอาโครงการ/กิจกรรม ท่ีบรรจุ

ไวใ้นแผนพฒันาไปจดัทาํขอ้บงัคบัหรือกฎหมายเก่ียวกบังบประมาณ เพื่อนาํไปสู่การปฏิบติัตามท่ี

สัญญาไวก้บัประชาชน  หากทาํไม่ไดก้็ตอ้งแจง้ ให้ประชาชนทราบ รองลงมาคือ การตระหนกัในอาํนาจ

หนา้ท่ีท่ีจะตอ้งปฏิบติัต่อประชาชน มีความใส่ใจต่อปัญหาของชุมชน เอาใจใส่ต่อปัญหาความเดือดร้อน

ของประชาชนเปิดโอกาสให้ประชาชนไดร้้องทุกขแ์ละแจง้ความเดือดร้อนไดส้ะดวกรวมทั้งควรมีผูรั้บ
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เร่ืองราวร้องทุกข์ประจาํหมู่บา้นและชุมชน เป็นอนัดบั 3 ส่วนขอ้ท่ีมีการปฏิบติัอยู่ในระดบัปานกลาง 

ไดแ้ก่ การจดับริการสาธารณะอยา่งมีคุณภาพ เป็นธรรมและทัว่ถึงทั้งในและนอกสถานท่ี ให้ประชาชน

เป็นท่ีพึ่งไดเ้ม่ือเกิดความเดือดร้อน เป็นอนัดบั 4  และมีความจริงใจในการนาํโครงการ/กิจกรรมท่ีเสนอ

โดยประชาชน/ประชาคม นาํไปสู่การปฏิบติัอยา่งเป็นรูปธรรมโดยคาํนึงความจาํเป็นเร่งด่วน เป็นอนัดบั

สุดทา้ยตามลาํดบั  

  2.6 ด้านหลักความคุ้มค่า พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ 

พบว่าขอ้ท่ีมีการปฏิบติัอยู่ในระดบัมาก เป็นอนัดบัแรก ไดแ้ก่ การดาํเนินแผนงาน/โครงการ จะตอ้งมี

การจดัลาํดบัความจาํเป็นเร่งด่วนวา่ควรจะทาํโครงการอะไรก่อน หรือหลงั เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด

แก่ประชาชน รองลงมาคือ มีการรณรงคใ์ห้ทุกฝ่ายรวมทั้งประชาชนในพื้นท่ีให้มีความประหยดัในการ

ใชท้รัพยากรธรรมชาติ รวมทั้งควรมีกิจกรรมบาํรุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติให้ใช้ไดน้าน ในการ

จดัซ้ือ – จดัจา้ง ตอ้งมุ่งให้เกิดการประหยดั ซ่ึงให้ประชาชนไดรั้บผลประโยชน์มากข้ึน  เป็นอนัดบั 3 

การบริหารงานโดยใช้ทรัพยากร/งบประมาณเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนรวมทั้ งการรักษา

ทรัพยากรธรรมชาติของทอ้งถ่ินให้สมบูรณ์และย ัง่ยืน1 เป็นอนัดบั 4  ส่วนขอ้ท่ีมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบั

ปานกลาง คือ การบริหารจดัการครุภณัฑ์ต่าง ๆ มีการจดัทาํทะเบียนคุมให้ชดัเจนและเป็นปัจจุบนั และ

ควบคุมการใชใ้ห้เป็นไปตามวตัถุประสงคแ์ละประโยชน์ต่อส่วนรวม เป็นอนัดบัสุดทา้ยตามลาํดบั 

  2.7 ดา้นหลกัประสิทธิผล พบวา่ โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง  เม่ือพิจารณาเป็นราย

ข้อ พบว่าข้อท่ีมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก เป็นอันดับแรก ได้แก่ มีผลการปฏิบัติงานท่ีบรรลุ

วตัถุประสงค์และเป้าหมายท่ีกาํหนดไวใ้นแต่ละแผนงาน  รองลงมาคือ สามารถนาํผลการปฏิบติังาน  

ไปพฒันาปรับปรุงไดอ้ยา่งต่อเน่ืองและเป็นระบบ ส่วนขอ้ท่ีมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัปานกลาง คือ ผล

การปฏิบติังานท่ีไดรั้บการติดตาม การประเมินผล  จากประชาชน  เป็นอนัดบั 3 ผลการปฏิบติัราชการใน

ทุกดา้นเป็นประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนในเขตพื้นท่ีรับผิดชอบ เป็นอนัดบั 4  และผลการปฏิบติังาน

สามารถนาํมาเป็นแบบอยา่งท่ีดี  แก่หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เป็นอนัดบัสุดทา้ยตามลาํดบั 

  2.8 ดา้นหลกัประสิทธิภาพ พบวา่โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง  เม่ือพิจารณาเป็นราย

ขอ้ พบวา่ขอ้ท่ีมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมากเป็นอนัดบัแรก ไดแ้ก่ การบริหารงาน เทศบาลภายใตก้ารใช้

ทรัพยากรทั้งต้นทุนแรงงานและเวลาท่ีเกิดประโยชน์สูงสุด รองลงมาคือ กระบวนการบริหารงาน

เทศบาล ตามแนวทางการกาํกับดูแลท่ีดี ท่ีมีการออกแบบกระบวนการปฏิบัติงานท่ีเหมาะสม การ

บริหารงานเทศบาลสามารถตอบสนองความตอ้งการของประชาชนและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกกลุ่ม  เป็น

อนัดบั 3 จดัให้มีระบบฐานขอ้มูลและกลไกลสนบัสนุนการปฏิบติัราชการเทศบาลเพื่อสร้างความคุม้ค่า  

เป็นอนัดบั 4 ส่วนขอ้ท่ีมีการปฏิบติัอยู่ในระดบัปานกลาง คือ นาํระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ใน

การสนบัสนุนการบริหารและการปฏิบติังาน เป็นอนัดบัสุดทา้ยตามลาํดบั  
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  2.9 ดา้นหลกัการตอบสนอง พบว่าโดยรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ 

พบว่าทุกข้อมีการปฏิบติัอยู่ในระดับมาก โดยอนัดับแรก ได้แก่ จดัทาํระบบฐานข้อมูลและระบบ

สารสนเทศเพื่อการบริหารจดัการงานใหบ้ริการ รองลงมาคือ จดัให้มีช่องทางและเครือข่ายการให้บริการ

ท่ีมีความครบถว้นและเหมาะสมกบัประชาชนผูรั้บบริการ การให้บริการท่ีสามารถดาํเนินการไดภ้ายใน

เวลาท่ีกําหนด และมีความรวดเร็ว เป็นอันดับ 3 การสร้างความเช่ือมั่น ความไวว้างใจ รวมถึงการ

ตอบสนองความคาดหวงัของประชาชนท่ีมาใชบ้ริการของเทศบาล เป็นอนัดบั 4  และระบบการส่ือสารท่ี

ดีใหแ้ก่ประชาชนผูรั้บบริการและผูมี้ส่วนไดเ้สียเพื่อรับทราบและเขา้ใจ เป็นอนัดบัสุดทา้ยตามลาํดบั 

  3. ผลการวเิคราะห์ความสาํเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจหลกัของเทศบาลตาํบลสะพลี  

อาํเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร พบว่า โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าด้านท่ีมี

ความสาํเร็จอยูใ่นระดบัมาก เป็นอนัดบัแรก ไดแ้ก่ ดา้นการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดี รองลงมาคือ ดา้น

การพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ ดา้นการพฒันาการเกษตรกรรม  เป็นอนัดบั 3 ส่วนดา้นท่ีมีความสําเร็จอยู่

ในระดบัปานกลาง คือ ดา้นการพฒันาการท่องเท่ียว เป็นอนัดบั 4 และ ดา้นการพฒันาอุตสาหกรรม  เป็น

อนัดบัสุดทา้ยตามลาํดบั โดยมีรายละเอียดในแต่ละดา้นดงัน้ี 

   3.1 ดา้นการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์พบวา่ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  เม่ือพิจารณาเป็น

รายขอ้ พบว่าขอ้ท่ีมีความสําเร็จอยู่ในระดบัมาก เป็นอนัดบัแรก ไดแ้ก่ การวางแผน  การบญัชีการเงิน  

การจัดการคุณภาพ สาธารณูปโภค ให้บุคลากรในองค์การนั้ นๆ สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ รองลงมาคือ วิธีการกาํหนด Job Competency กาํหนดข้ึนจากขอบเขตงานหรือลกัษณะ

งานท่ีรับผิดชอบตามตาํแหน่ง โดยตอ้งวิเคราะห์จากความรู้  ทกัษะ และคุณลกัษณะพิเศษส่วนบุคคล

ของแต่ละบุคคล  การจดัทาํผงัความก้าวหน้าในสายอาชีพ เช่น เล่ือน โอนยา้ย เปล่ียนงาน จดัทาํแผน

ทดแทน  เป็นการหาผูสื้บทอดตาํแหน่งเพื่อพฒันาความสามารถของบุคคล  เป็นอนัดบั 3 และการใชค้น

ให้เกิดประโยชน์ การเลือกใช้คนให้ถูกตอ้ง  เหมาะสมกบังานและเวลา  เหมาะสมกบัความสามารถใน

ตาํแหน่งงานท่ีทาํ เป็นอนัดบั4 ส่วนขอ้ท่ีมีความสําเร็จอยูใ่นระดบัปานกลาง คือ การสร้างบุคลากรของ

หน่วยให้เป็นคนทันสมัยต่อการเรียนรู้ เป็นคนเก่งและคนดีโดยมุ่งเน้นความมีคุณธรรม (Moral 

Principle) หลักสมรรถนะ (Competency) ขีดความสามารถ (Capacity) ผู ้ปฏิบัติงานท่ีทรงความรู้ 

(Knowledge Worker) เป็นอนัดบัสุดทา้ยตามลาํดบั  

  3.2 ดา้นการพฒันาการท่องเท่ียว พบว่า โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง  เม่ือพิจารณา

เป็นรายขอ้ พบวา่ขอ้ท่ีมีความสําเร็จอยูใ่นระดบัมาก เป็นอนัดบัแรก ไดแ้ก่ การดูแลรักษาความปลอดภยั

ในแหล่งท่องเท่ียว วางระบบในการดูแลรักษาความปลอดภยัในชีวิต ทรัพยสิ์นและสุขภาพอนามยั โดย

เฉพาะท่ีพกั อาหาร และเคร่ืองด่ืม  รองลงมาคือ การทาํประชาสัมพนัธ์และการตลาดการท่องเท่ียว 

เผยแพร่ขอ้มูลแหล่งท่องเท่ียวใหแ้ก่สาธารณชนผา่นส่ือต่างๆ เช่น โทรทศัน์ วิทยุ หนงัสือพิมพ ์นิตยสาร 
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จดหมาย แผน่พบั  การพฒันาปรับปรุงแหล่งท่องเท่ียว สร้างจิตสํานึกทาํแผนพฒันาทุกดา้น การอนุรักษ ์

การป้องกนัทรัพยากรการท่องเท่ียว และส่ิงแวดลอ้ม การส่งเสริมดา้นนนัทนาการตามแหล่งท่องเท่ียว 

และการบริหารพัฒนาบุคลากร  เป็นอันดับ 3 ส่วนข้อท่ีมีความสําเร็จอยู่ในระดับปานกลาง คือ            

การบริการและการจดัการแหล่งท่องเท่ียว ดูแลบริการสาธารณะทุกดา้นรวมทั้งระบบการจดัเก็บหรือ

ทาํลายขยะ การบาํบดันํ้ าเสีย การจดัเก็บผลประโยชน์  เป็นอนัดบั 4 และการพฒันาทรัพยากร การ

ท่องเท่ียว ท่ีอยู่ในเขตองค์การบริหารส่วนตาํบลให้เป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีคุณค่า เพื่อส่งเสริมการ

ท่องเท่ียว เชิงอนุรักษ ์และประวติัศาสตร์  เป็นอนัดบัสุดทา้ยตามลาํดบั  

  3.3 ดา้นการพฒันาการเกษตรกรรม พบวา่ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก   เม่ือพิจารณาเป็น

รายขอ้ พบว่า ขอ้ท่ีมีความสําเร็จอยู่ในระดบัมาก เป็นอนัดบัแรก ได้แก่ การจดัหาปัจจยัการผลิตและ

โครงสร้างพื้นฐานการผลิตท่ีมีคุณภาพและมีความจาํเป็นพฒันาเทคโนโลยีการเก็บรักษาและระบบ      

โลจิสติกส์ทางการเกษตรเพื่อลดตน้ทุนทางการเกษตร  รองลงมาคือ  การพฒันาการเพาะเล้ียงสัตวน์ํ้ า 

ประมงชายฝ่ัง และประมงนํ้ าจืด ทั้งในระดบัพื้นบา้นและเชิงอุตสาหกรรม ยกระดบัราคาสินคา้ประมง

โดยทอ้งถ่ินมีส่วนร่วม  การจดัให้มีระบบประกนัความเส่ียงดา้นราคาสินคา้เกษตร พฒันาตลาดสินคา้

เกษตรล่วงหนา้ให้มีความเขม้แข็ง  สร้างตลาดกลางเพื่อการคา้ส่งและคา้ปลีก  เป็นอนัดบั 3 ส่วนขอ้ท่ีมี

ความสําเร็จอยู่ในระดับปานกลาง คือการส่งเสริมการทําการเกษตรตามแนวพระราชดําริ ขยาย

กระบวนการเรียนรู้และการพฒันาเกษตรทฤษฎีใหม่ โครงการอาหารกลางวนั และธนาคารโคกระบือ 

ตามแนวพระราชดาํริ และสนบัสนุนการทาํเกษตรอินทรีย ์ เกษตรผสมผสาน เป็นอนัดบั 4  และการเพิ่ม

ประสิทธิภาพการผลิตทางการเกษตรและพฒันาระบบโลจิสติกส์ทางการเกษตร เพื่อเพิ่มผลตอบแทน

ดา้นการเกษตรโดยส่งเสริมการผลิตพืชเศรษฐกิจสําคญัให้เหมาะสมกบัสภาพพื้นท่ี  เป็นอนัดบัสุดทา้ย

ตามลาํดบั 

  3.4 ดา้นการพฒันาอุตสาหกรรม พบวา่ โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง  เม่ือพิจารณา

เป็นรายขอ้ พบว่าขอ้ท่ีมีความสําเร็จอยู่ในระดบัมาก ไดแ้ก่ สนบัสนุนให้มีการกระจายโครงสร้างของ

การผลิตทางอุตสาหกรรม โดยให้ความสําคัญแก่อุตสาหกรรมพื้นฐาน รองลงมาคือ การส่งเสริม

อุตสาหกรรมท่ีผลิตเพื่อการส่งออก ส่วนขอ้ท่ีมีความสําเร็จอยูใ่นระดบัปานกลางไดแ้ก่ การจดัหาสินเช่ือ 

การประกนัความเส่ียง การให้บริการดา้นลู่ทางในการลงทุน การให้บริการทางเทคนิค และวิชาการ และ

การแสวงหาตลาด  เป็นอนัดบั 3 การตั้งโรงงานเพื่อแปรรูปวตัถุดิบทางการเกษตรโดยใช้มาตรการดา้น

ส่ิงอาํนวยความสะดวก การคุม้ครองทางดา้นภาษีอากรและสิทธิประโยชน์ต่างๆ  เป็นอนัดบั 4  และการ

สนบัสนุนการพฒันาอุตสาหกรรมขนาดย่อม ซ่ึงเป็นแหล่งจา้งงานและเพิ่มรายได ้ เป็นอนัดบัสุดทา้ย

ตามลาํดบั 
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  3.5 ดา้นการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดี พบวา่ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  เม่ือพิจารณา

เป็นรายขอ้ พบวา่ทุกขอ้มีความสําเร็จอยูใ่นระดบัมาก โดยอนัดบัแรก ไดแ้ก่ การจดัให้มีการติดตามและ

ประเมินผลสําเร็จของงาน และมีการรายงานผลสําเร็จเป็นระยะๆ ควบคู่กนัไป รองลงมาคือ การ

ดาํเนินงานของผูบ้ริหารและเจา้หนา้ท่ีมีความโปร่งใสตามหลกั 3 Cs คือ ความชดัเจน (Clear) สามารถมี

คาํอธิบายช้ีแจงไดช้ัดเจน (Consistent) สามารถตรวจสอบช้ีแจงไดเ้สมอ (Comparable)  การจดัให้มี

โครงสร้างท่ีดีของการบริหารจดัการและการดาํเนินกิจการ รวมถึงการสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีระหว่าง

ผูบ้ริหารกบัเจา้หน้าท่ี  เป็นอนัดบั 3 การร่วมกนัสร้างความสามารถในการดาํเนินกิจการ โดยคาํนึงถึง

ผลประโยชน์ของประเทศชาติและประชาชนเป็นหลกั  เป็นอนัดบั4  และการรับผิดชอบต่อการปฏิบติั

หน้าท่ี(Responsibility) ด้วยความมุ่งมัน่ทุ่มเท เต็มกาํลงัความสามารถเพื่อเกิดประโยชน์สูงสุด เป็น

อนัดบัสุดทา้ยตามลาํดบั  

  4. สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 

  4.1 สมมติฐานขอ้ท่ี 1 ความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจหลกัโดยหลกั    

ธรรมาภิบาลของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว  จงัหวดัชุมพร  อยูใ่นระดบัปานกลาง ผลการวิจยั

พบวา่ ความสาํเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจหลกัของเทศบาลตาํบลสะพลี อาํเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร 

โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ดา้นท่ีมีความสําเร็จอยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ ดา้น

การบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดี  ดา้นการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์และด้านการพฒันาการเกษตรกรรม  

ส่วนดา้นท่ีมีความสําเร็จอยู่ในระดบัปานกลาง คือ ดา้นการพฒันาการท่องเท่ียว  และ ด้านการพฒันา

อุตสาหกรรม ตามลาํดบั ทั้งน้ีไม่เป็นไปตามสมมุติฐานท่ีกาํหนดไว ้ 

  4.2 สมมติฐานขอ้ท่ี  2  ประชาชนท่ีมีปัจจยัส่วนบุคคลท่ีต่างกนั มีความคิดเห็นในการ

ประเมินความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจหลกั  โดยหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลตาํบลสะพลี  

อาํเภอปะทิว  จงัหวดัชุมพร  แตกต่างกนั โดยมีรายละเอียดจาํแนกตามปัจจยัดงัน้ี 

    จาํแนกตามเพศ พบว่า ประชาชนท่ีมีเพศต่างกนั มีความคิดเห็นในการประเมิน

ความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจหลกั โดยหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลตาํบลสะพลี อาํเภอ     

ปะทิว จงัหวดัชุมพร โดยรวมไม่แตกต่างกนั และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ทุกดา้นไม่แตกต่างกนั  

ทั้งน้ีไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีกาํหนดไว ้

    จําแนกตามอายุ  พบว่า ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นในการประเมิน

ความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจหลกั โดยหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลตาํบลสะพลี อาํเภอ     

ปะทิว จงัหวดัชุมพรโดยรวมแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 เม่ือพิจารณาเป็นรายคู่ 

พบวา่ กลุ่มท่ีมีอายรุะหวา่ง 31 - 40 ปี มีความคิดเห็นแตกต่างกบักลุ่มท่ีมีอายุระหวา่ง 26 - 30 ปี และกลุ่ม

ท่ีมีอายรุะหวา่ง 41 - 45 ปี อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05ในดา้นการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ดา้น
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การพฒันาการท่องเท่ียว ดา้นการพฒันาการเกษตรกรรม และดา้นการพฒันาอุตสาหกรรม ตามลาํดบั  ซ่ึง

เป็นไปตามสมมติฐานท่ีกาํหนดไว ้ 

   จาํแนกตามสถานภาพการสมรส พบว่า ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นในการ

ประเมินความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจหลกั โดยหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลตาํบลสะพลี 

อาํเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 เม่ือพิจารณาเป็น

รายคู่ พบวา่ กลุ่มท่ีมีสถานภาพโสด มีความคิดเห็นแตกต่างกบักลุ่มท่ีมีสถานภาพหมา้ย/หยา่ร้าง อยา่งมี

นยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ในด้านการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ด้านการพฒันาการท่องเท่ียว และ

ดา้นการพฒันาอุตสาหกรรม ตามลาํดบั  ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีกาํหนดไว ้

    จาํแนกตามรายไดต่้อเดือน พบวา่ ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นในการประเมิน

ความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจหลกั โดยหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลตาํบลสะพลี อาํเภอ     

ปะทิว จงัหวดัชุมพร โดยรวมแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เม่ือพิจารณาเป็นรายคู่ 

พบว่า กลุ่มท่ีมีรายไดต่้อเดือนไม่เกิน 5,000 บาท  ปี มีความคิดเห็นแตกต่างกบักลุ่มท่ีมีรายไดต่้อเดือน 

10,001 - 15,000 บาท และกลุ่มท่ีมีรายไดต่้อเดือน 15,001 - 20,000 บาท  มีความคิดเห็นแตกต่างกบักลุ่ม

ท่ีมีรายได้ต่อเดือน 10,001 - 15,000 บาท และกลุ่มท่ีมีรายได้ต่อเดือน 20,001 บาท ข้ึนไปอย่างมี

นยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ในด้านการพฒันาการท่องเท่ียว ดา้นการพฒันาการเกษตรกรรม และ

ดา้นการพฒันาอุตสาหกรรม ตามลาํดบั  ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีกาํหนดไว ้ 

   จาํแนกตามระดับการศึกษา พบว่า ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นในการ

ประเมินความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจหลกั โดยหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลตาํบลสะพลี 

อาํเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร โดยรวมไม่แตกต่าง เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่าทุกดา้นไม่แตกต่างกนั  

ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมุติฐานท่ีกาํหนดไว ้

   4.3 สมมติฐานขอ้ท่ี  3  ปัจจยัการบริหารงานโดยหลกัธรรมาภิบาลมีความสัมพนัธ์เชิง

บวกในทิศทางเดียวกนักบัความสาํเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจหลกัของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอ

ปะทิว  จงัหวดัชุมพร ผลการวจิยัพบวา่ พบวา่ มีความสัมพนัธ์เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัในระดบัสูงมาก

อย่างมีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.05 ทั้งน้ีเป็นไปตามสมมุติฐานท่ีกาํหนดไว ้เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 

ดา้นท่ีมีความสัมพนัธ์เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัในระดบัสูงอย่างมีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.05 ไดแ้ก่ ดา้น

หลกัความรับผิดชอบ  เป็นอนัดบัแรก รองลงมาคือ ด้านหลกัการมีส่วนร่วม ด้านหลกัประสิทธิภาพ  

เป็นอนัดับ 3 ด้านหลักความคุ้มค่า เป็นอนัดับ 4 ด้านหลักประสิทธิผล เป็นอนัดับ 5 ด้านหลักการ

ตอบสนอง  เป็นอนัดบั 6  ส่วนดา้นท่ีมีความสัมพนัธ์เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัในระดบัปานกลางอยา่ง

มีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.05 ไดแ้ก่ ดา้นหลกันิติธรรม เป็นอนัดบั 7 ดา้นหลกัคุณธรรม  เป็นอนัดบั 8 และ

ดา้นหลกัความโปร่งใส เป็นอนัดบัสุดทา้ย ตามลาํดบั โดยมีรายละเอียดในแต่ละดา้นดงัน้ี 
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  1. ดา้นหลกันิติธรรม  มีความสัมพนัธ์กบัความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจหลกั

ของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว  จงัหวดัชุมพร โดยภาพรวม เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัในระดบั

ปานกลางอยา่งมีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.05  ซ่ึงเป็นไปตามสมมุติฐานท่ีกาํหนดไว ้เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น

พบวา่ ดา้นท่ีมีความสัมพนัธ์เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัในระดบัสูงอยา่งมีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.05  ไดแ้ก่  

ดา้นการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์และดา้นการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดี  ส่วนดา้นท่ีมีความสัมพนัธ์เชิง

บวกในทิศทางเดียวกันในระดับปานกลางอย่างมีนัยสําคญัท่ีระดับ 0.05 ได้แก่ ด้านการพฒันาการ

ท่องเท่ียว  ดา้นการพฒันาการเกษตรกรรม  และดา้นการพฒันาอุตสาหกรรม  ตามลาํดบั  

 2. ดา้นหลกัคุณธรรม มีความสัมพนัธ์กบัความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจหลกั

ของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว  จงัหวดัชุมพร โดยภาพรวม เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัในระดบั

ปานกลางอยา่งมีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีกาํหนดไว ้เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น

พบว่า ทุกดา้นมีความสัมพนัธ์เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัในระดบัปานกลางอย่างมีนัยสําคญัท่ีระดบั 

0.05 ไดแ้ก่  ดา้นการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดี เป็นอนัดบัแรก ดา้นการพฒันาการท่องเท่ียว เป็นอนัดบั 

2  ดา้นการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์เป็นอนัดบั 3 ดา้นการพฒันาการเกษตรกรรม เป็นอนัดบั 4 และดา้น

การพฒันาอุตสาหกรรม เป็นอนัดบัสุดทา้ย ตามลาํดบั  

  3. ดา้นหลกัความโปร่งใส มีความสัมพนัธ์กบัความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจ

หลกัของเทศบาลตาํบลสะพลี อาํเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร โดยภาพรวม เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัใน

ระดบัปานกลางอย่างมีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.05  ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีกาํหนดไว ้เม่ือพิจารณาเป็น

รายดา้นพบวา่ ทุกดา้นท่ีมีความสัมพนัธ์เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัในระดบัปานกลางอยา่งมีนยัสําคญัท่ี

ระดบั 0.05 โดยอนัดบัแรก ไดแ้ก่  ดา้นการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ รองลงมาคือ  ดา้นการบริหารจดัการ

บา้นเมืองท่ีดี  ดา้นการพฒันาการท่องเท่ียว เป็นอนัดบั 3 ดา้นการพฒันาอุตสาหกรรม เป็นอนัดบั 4  และ

ดา้นการพฒันาการเกษตรกรรม  เป็นอนัดบัสุดทา้ยตามลาํดบั  

  4. หลกัการมีส่วนร่วม มีความสัมพนัธ์กบัความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจหลกั

ของเทศบาลตาํบลสะพลี อาํเภอปะทิว จังหวดัชุมพร โดยภาพรวม เชิงบวกในทิศทางเดียวกันใน

ระดบัสูงอย่างมีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมุติฐานท่ีกาํหนดไว ้เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น

พบวา่ ดา้นท่ีมีความสัมพนัธ์เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัในระดบัสูงอยา่งมีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.05 ไดแ้ก่  

ดา้นการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดี  ดา้นการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์และดา้นการพฒันาการท่องเท่ียว  

ส่วนดา้นท่ีมีความสัมพนัธ์เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัในระดบัปานกลางอยา่งมีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.05 

ไดแ้ก่ ดา้นการพฒันาการเกษตรกรรม และดา้นการพฒันาอุตสาหกรรม ตามลาํดบั  

  5. ดา้นหลกัความรับผดิชอบ มีความสัมพนัธ์กบัความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจ

หลกัของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว  จงัหวดัชุมพร โดยภาพรวม เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัใน
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ระดบัสูงอยา่งมีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีกาํหนดไว ้เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น

พบวา่ ดา้นท่ีมีความสัมพนัธ์เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัในระดบัสูงอยา่งมีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.05  ไดแ้ก่  

ดา้นการพฒันาการเกษตรกรรม  และดา้นการพฒันาการท่องเท่ียว ส่วนดา้นท่ีมีความสัมพนัธ์เชิงบวก 

ในทิศทางเดียวกันในระดับปานกลางอย่างมีนัยสําคญัท่ีระดับ 0.05 ได้แก่ ด้านการพฒันาทรัพยากร

มนุษย ์ ดา้นการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดี  และดา้นการพฒันาอุตสาหกรรม ตามลาํดบั  

  6. ดา้นหลกัความคุม้ค่า มีความสัมพนัธ์กบัความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจหลกั

ของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว  จงัหวดัชุมพร โดยภาพรวม เชิงบวกในทิศทางเดียวกันใน

ระดบัสูงอยา่งมีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.05  ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีกาํหนดไว ้เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น 

พบว่า ด้านท่ีมีความสัมพนัธ์เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัในระดบัสูงอย่างมีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.05 คือ   

ดา้นการพฒันาอุตสาหกรรม และดา้นการพฒันาการเกษตรกรรม ส่วนดา้นท่ีมีความสัมพนัธ์เชิงบวกใน

ทิศทางเดียวกนัในระดบัปานกลางอยา่งมีนยัสาํคญัท่ีระดบั 0.05 ไดแ้ก่ ดา้นการพฒันาการท่องเท่ียว ดา้น

การพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ และดา้นการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดี ตามลาํดบั  

  7. ด้านหลกัประสิทธิผล มีความสัมพนัธ์กบัความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจ

หลกัของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว  จงัหวดัชุมพร โดยภาพรวม เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัใน

ระดบัสูงอยา่งมีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.05  ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีกาํหนดไว ้เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น 

พบว่า ด้านท่ีมีความสัมพนัธ์เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัในระดบัสูงอย่างมีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.05 คือ   

ดา้นการพฒันาอุตสาหกรรม ส่วนดา้นท่ีมีความสัมพนัธ์เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัในระดบัปานกลาง

อยา่งมีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.05 ไดแ้ก่ ดา้นการพฒันาการท่องเท่ียว  ดา้นการพฒันาการเกษตรกรรม  ดา้น

การพฒันาทรัพยากรมนุษย ์และดา้นการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดี ตามลาํดบั 

  8. ดา้นหลกัประสิทธิภาพ มีความสัมพนัธ์กบัความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจ

หลกัของเทศบาลตาํบลสะพลี อาํเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร โดยภาพรวม เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัใน

ระดบัสูงอยา่งมีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.05  ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีกาํหนดไว ้เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น 

พบว่า ด้านท่ีมีความสัมพนัธ์เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัในระดบัสูงอย่างมีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.05 คือ   

ดา้นการพฒันาอุตสาหกรรม  และดา้นการพฒันาการเกษตรกรรม  ส่วนดา้นท่ีมีความสัมพนัธ์เชิงบวก

ในทิศทางเดียวกนัในระดบัปานกลางอย่างมีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.05 ไดแ้ก่ ดา้นการพฒันาการท่องเท่ียว  

ดา้นการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ และดา้นการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดี ตามลาํดบั 

  9. ดา้นหลกัการตอบสนอง มีความสัมพนัธ์กบัความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจ

หลกัของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว  จงัหวดัชุมพร โดยภาพรวม เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัใน

ระดบัสูงอย่างมีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.05  ซ่ึงเป็นไปตามสมมุติฐานท่ีกาํหนดไว ้เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น 

พบว่า ด้านท่ีมีความสัมพนัธ์เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัในระดบัสูงอย่างมีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.05 คือ   
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ด้านการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดี  ส่วนด้านท่ีมีความสัมพนัธ์เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัในระดับ    

ปานกลางอย่างมีนัยสําคญัท่ีระดับ 0.05 ได้แก่ ด้านการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ด้านการพฒันาการ

ท่องเท่ียว  ดา้นการพฒันาการเกษตรกรรม และดา้นการพฒันาอุตสาหกรรม ตามลาํดบั  

  5. ขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะ 

  5.1 ควรพฒันาบุคลากรของหน่วยใหเ้ป็นคนทนัสมยัต่อการเรียนรู้ เป็นคนเก่งและคน

ดีโดยมุ่งเนน้ความมีคุณธรรม และเป็นผูป้ฏิบติังานท่ีมีความรู้ความสามารถ 

   5.2 ควรพฒันาทรัพยากรการท่องเท่ียว ท่ีมีอยู่ให้เป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีคุณค่า เพื่อ

ส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์และประวติัศาสตร์ 

   5.3 ควรเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตทางการเกษตรและพฒันาระบบโลจิสติกส์ทาง

การเกษตร เพื่อเพิ่มผลตอบแทนดา้นการเกษตรโดยส่งเสริมการผลิตพืชเศรษฐกิจสําคญัให้เหมาะสมกบั

สภาพพื้นท่ี 

   5.4 ควรสนบัสนุนการพฒันาอุตสาหกรรมขนาดยอ่ม เพื่อเป็นแหล่งจา้งงานและเพิ่ม

รายไดใ้หก้บัประชาชนในทอ้งถ่ิน 

  5.5 เจา้หน้าท่ีควรรับผิดชอบต่อการปฏิบติัหน้าท่ีด้วยความมุ่งมัน่ทุ่มเท เต็มกาํลัง

ความสามารถเพื่อเกิดประโยชน์สูงสุดต่อประชาชนและชุมชน 

 

การอภิปรายผล 
  
  จากผลของการวจิยั สามารถนาํมาอภิปรายผลได ้ดงัน้ี 

 1. ผลการวิเคราะห์ปัจจัยการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลเทศบาลตาํบลสะพลี  

อาํเภอประทิว  จงัหวดัชุมพร พบวา่โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ดา้นท่ีมีการ

ปฏิบติัอยู่ในระดับมาก ได้แก่ ด้านหลักนิติธรรม ด้านหลักคุณธรรม ด้านหลักการตอบสนอง ด้าน

หลกัการมีส่วนร่วม  ดา้นหลกัความโปร่งใส  ดา้นหลกัประสิทธิภาพ ดา้นหลกัความคุม้ค่า และดา้นหลกั

ความรับผดิชอบ ส่วนดา้นหลกัประสิทธิผล มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัปานกลาง ตามลาํดบั ซ่ึงสอดคลอ้ง

กบัแนวคิดของ สุทศันา สุทธิกุลสมบติั (2550) ไดก้ล่าวถึง องคป์ระกอบของธรรมาภิบาล หรือ Good 

Governance  ดา้นการปฏิบติัตามกฎธรรมาภิบาลตอ้งการความถูกตอ้งตามกรอบของกฎหมาย ไม่เลือก

ปฏิบติั ไม่ลาํเอียง มีการปฏิบติัอย่างเสมอภาคและเป็นธรรมกบัประชาชนโดยเท่าเทียมกนัทุกคนใน

สังคมอยู่ภายใต้ข้อกาํหนดของกฎหมายเดียวกนั สอดคล้องกับงานวิจยัของ เกียรติยศ  เอ่ียมคงเอก 

(2546) ไดท้าํการศึกษาเร่ือง การบริหารโรงเรียนตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษาในทศันะ

ของบุคลากรโรงเรียนโพธินิมิตวิทยาคม จงัหวดันนทบุรี ผลการวิจยัพบวา่  ทศันะของบุคลากรโรงเรียน
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โพธินิมิตวิทยาคมต่อการบริหารโรงเรียนตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา  ดา้นหลกันิติ

ธรรม  หลกัคุณธรรม หลกัความโปร่งใส หลกัความรับผิดชอบ หลกัการมีส่วนร่วม และหลกัความคุม้ค่า 

อยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ นพพล  สุรนคัครินทร์  (2547)  ไดท้าํการศึกษาเร่ือง การ

นาํหลกัธรรมาภิบาลมาปรับใช้ในองค์การบริหารส่วนตาํบลตามทศันะของประชาชนจงัหวดัเชียงใหม่

ในภาพรวมอยูใ่นเชิงบวก 

  2. ผลการวเิคราะห์ความสาํเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจหลกัของเทศบาลตาํบลสะพลี  

อาํเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร พบว่า โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าด้านท่ีมี

ความสําเร็จอยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ ดา้นการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดี  ดา้นการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ 

ดา้นการพฒันาการเกษตรกรรม  ส่วนดา้นท่ีมีความสําเร็จอยู่ในระดบัปานกลาง คือ ดา้นการพฒันาการ

ท่องเท่ียว และ ดา้นการพฒันาอุตสาหกรรม  ตามลาํดบั  ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ นนัทพล  พงศธร

วิสุทธ์ิ (2548) ศึกษาวิจยัเร่ือง บทบาทขององค์การบริหารส่วนตาํบลกบัการสร้างระบบการบริหาร

จดัการท่ีดีตามหลกัธรรมาภิบาล : กรณีศึกษาองคก์ารบริหารส่วนตาํบลสันนาเม็ง อาํเภอสันทราย 

จงัหวดัเชียงใหม่ ผลการศึกษากลุ่มประชาชนผูใ้ช้บริการพบว่า ประชาชนมีความพึงพอใจต่อการ

ดาํเนินงานของ อบต.อยูใ่นระดบัสูง และเห็นดว้ยวา่รูปแบบการปกครองทอ้งถ่ินแบบ อบต. ส่งผลให้

ประชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารทอ้งถ่ินของตน เห็นด้วยว่าหลงัจากมีการจดัตั้ง อบต.ส่งผลให้

ประชาชนมีส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหาตาํบล ส่งผลให้เกิดความโปร่งใสในการพฒันาทอ้งถ่ินมาก

ยิง่ข้ึน 

  3. การทดสอบสมมติฐาน 

  3.1 สมมติฐานขอ้ที่ 1 ความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจหลกัโดยหลกั

ธรรมาภิบาลของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว  จงัหวดัชุมพร อยู่ในระดบัปานกลาง ผลการวิจยั

พบวา่ ความสาํเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจหลกัของเทศบาลตาํบลสะพลี อาํเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร 

โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ดา้นท่ีมีความสําเร็จอยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ ดา้น

การบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดี  ดา้นการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์และด้านการพฒันาการเกษตรกรรม  

ส่วนดา้นท่ีมีความสําเร็จอยู่ในระดบัปานกลาง คือ ดา้นการพฒันาการท่องเท่ียว  และ ด้านการพฒันา

อุตสาหกรรม ตามลาํดบั ทั้งน้ีไม่เป็นไปตามสมมุติฐานท่ีกาํหนดไว ้ ซ่ึงสอดคล้องกบังานวิจยัของ

รับขวญั  ภาคภูมิ (2547) ไดท้าํการศึกษาเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหว่างการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล

ของผูบ้ริหารสถานศึกษากับสุขภาพองค์การของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

กาํแพงเพชร  เขต 1 พบว่า  การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสุขภาพ

องคก์ารของสถานศึกษา  สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษากาํแพงเพชร เขต 1 ในภาพรวมอยูใ่นระดบั

มาก และงานวิจยัของ นนัทพล  พงศธรวิสุทธ์ิ (2548) ศึกษาวิจยัเร่ือง บทบาทขององคก์ารบริหาร



115 
 

ส่วนตาํบลกบัการสร้างระบบการบริหารจดัการท่ีดีตามหลกัธรรมาภิบาล : กรณีศึกษาองค์การบริหาร

ส่วนตาํบลสันนาเม็ง อาํเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม่ ผลการศึกษากลุ่มประชาชนผูใ้ชบ้ริการพบว่า 

ประชาชนมีความพึงพอใจต่อการดาํเนินงานของ อบต.อยู่ในระดบัสูง และเห็นด้วยว่ารูปแบบการ

ปกครองทอ้งถ่ินแบบ อบต. ส่งผลให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารทอ้งถ่ินของตน เห็นดว้ยว่า

หลงัจากมีการจดัตั้ง อบต.ส่งผลให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหาตาํบล ส่งผลให้เกิดความ

โปร่งใสในการพฒันาทอ้งถ่ินมากยิง่ข้ึน 

   3.2 สมมติฐานขอ้ท่ี  2  ประชาชนท่ีมีปัจจยัส่วนบุคคลท่ีต่างกนั มีความคิดเห็นในการ

ประเมินความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจหลกั โดยหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลตาํบลสะพลี  

อาํเภอปะทิว  จงัหวดัชุมพร  แตกต่างกนั โดยมีรายละเอียดจาํแนกตามปัจจยัดงัน้ี 

    จาํแนกตามเพศ พบว่า ประชาชนท่ีมีเพศต่างกนั มีความคิดเห็นในการประเมิน

ความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจหลกั โดยหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลตาํบลสะพลี อาํเภอปะ

ทิว จงัหวดัชุมพร โดยรวมไม่แตกต่างกนั และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า ทุกดา้นไม่แตกต่างกนั  

ทั้งน้ีไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีกาํหนดไว ้ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ฉลองนพ อมัพรัตน์ (2550)    

ได้ทาํการศึกษาเร่ือง การปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลตาํบลในเขตอาํเภอกมลาไสย  

จงัหวดักาฬสินธ์ุ พบว่า บุคลากรในหน่วยงานท่ีมีเพศแตกต่างกัน มีการปฏิบติังานตามหลัก        

ธรรมาภิบาลไม่แตกต่างกนั 

    จําแนกตามอายุ  พบว่า ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นในการประเมิน

ความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจหลกั โดยหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลตาํบลสะพลี อาํเภอปะ

ทิว จงัหวดัชุมพรโดยรวมแตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 เม่ือพิจารณาเป็นรายคู่ 

พบวา่ กลุ่มท่ีมีอายรุะหวา่ง 31 - 40 ปี มีความคิดเห็นแตกต่างกบักลุ่มท่ีมีอายุระหวา่ง 26 - 30 ปี และกลุ่ม

ท่ีมีอายุระหว่าง 41 - 45 ปี อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ในด้านการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์

ด้านการพัฒนาการท่องเท่ียว ด้านการพัฒนาการเกษตรกรรม และด้านการพัฒนาอุตสาหกรรม 

ตามลาํดบั ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีกาํหนดไว ้ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ เตือนใจ ฤทธิจกัร (2550) 

ไดท้าํการศึกษาเร่ือง ธรรมาภิบาลในการบริหารสถาบนันิติวิทยาศาสตร์ตามทศันะของบุคลากรสถาบนั

นิติวิทยาศาสตร์ กระทรวงยุติธรรม พบว่า บุคลากรสถาบนันิติวิทยาศาสตร์ ท่ีมีอายุ ท่ีแตกต่างกัน           

มีทศันะต่อธรรมาภิบาลในการบริหารสถาบนันิติวทิยาศาสตร์แตกต่างกนั 

   จาํแนกตามสถานภาพการสมรส พบว่า ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นในการ

ประเมินความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจหลกั โดยหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลตาํบลสะพลี 

อาํเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 เม่ือพิจารณาเป็น

รายคู่ พบวา่ กลุ่มท่ีมีสถานภาพโสด มีความคิดเห็นแตกต่างกบักลุ่มท่ีมีสถานภาพหมา้ย/หยา่ร้าง อยา่งมี
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นยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ในด้านการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ด้านการพฒันาการท่องเท่ียว และ

ดา้นการพฒันาอุตสาหกรรม ตามลาํดบั  ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีกาํหนดไว ้

    จาํแนกตามรายไดต่้อเดือน พบวา่ ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นในการประเมิน

ความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจหลกั โดยหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลตาํบลสะพลี อาํเภอ     

ปะทิว จงัหวดัชุมพร โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 เม่ือพิจารณาเป็นรายคู่ 

พบว่า กลุ่มท่ีมีรายได้ต่อเดือนไม่เกิน 5,000 บาท  มีความคิดเห็นแตกต่างกบักลุ่มท่ีมีรายได้ต่อเดือน 

10,001 - 15,000 บาท และกลุ่มท่ีมีรายไดต่้อเดือน 15,001 - 20,000 บาท  มีความคิดเห็นแตกต่างกบักลุ่ม

ท่ีมีรายได้ต่อเดือน 10,001 - 15,000 บาท และกลุ่มท่ีมีรายได้ต่อเดือน 20,001 บาท ข้ึนไปอย่างมี

นยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ในด้านการพฒันาการท่องเท่ียว ดา้นการพฒันาการเกษตรกรรม และ

ด้านการพฒันาอุตสาหกรรม ตามลําดับ ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีกาํหนดไว  ้และสอดคล้องกับ

งานวจิยัของ นพพล  สุรนคัครินทร์  (2547) ท่ีไดท้าํการศึกษาเร่ือง การนาํหลกัธรรมาภิบาลมาปรับใชใ้น

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลตามทศันะของประชาชนจงัหวดัเชียงใหม่ ผลการศึกษาพบว่า ประชาชนท่ีมี

รายได้ต่างกนัมีทศันะต่อการนาํหลกัธรรมาภิบาลมาปรับใช้ใน อบต.  แตกต่างกนั และงานวิจยัของ

เตือนใจ  ฤทธิจกัร (2550) ไดท้าํการศึกษาเร่ือง ธรรมาภิบาลในการบริหารสถาบนันิติวิทยาศาสตร์ตาม

ทศันะของบุคลากรสถาบนันิติวิทยาศาสตร์ กระทรวงยุติธรรม พบวา่ บุคลากรสถาบนันิติวิทยาศาสตร์  

ท่ีมีอายุ  ระดบัการศึกษา  ระยะเวลาในการปฏิบติังาน และตาํแหน่งหน้าท่ี ท่ีแตกต่างกนั  มีทศันะต่อ 

ธรรมาภิบาลในการบริหารสถาบนันิติวทิยาศาสตร์แตกต่างกนั 

   จาํแนกตามระดับการศึกษา พบว่า ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นในการ

ประเมินความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจหลกั โดยหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลตาํบลสะพลี 

อาํเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร โดยรวมไม่แตกต่าง เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่าทุกดา้นไม่แตกต่างกนั  

ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีกาํหนดไว ้ ซ่ึงสอดคล้องกบังานวิจยัฉลองนพ อมัพรัตน์ (2550) ได้

ทาํการศึกษาเร่ือง การปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลตาํบลในเขตอาํเภอกมลาไสย  จงัหวดั

กาฬสินธ์ุ พบว่า บุคลากรในหน่วยงานท่ีมีระดับการศึกษาแตกต่างกนั  มีการปฏิบติังานตามหลัก         

ธรรมาภิบาลไม่แตกต่างกนั 

   3.3 สมมติฐานขอ้ท่ี  3  ปัจจยัการบริหารงานโดยหลกัธรรมาภิบาลมีความสัมพนัธ์ 

เชิงบวกในทิศทางเดียวกนักบัความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจหลกัของเทศบาลตาํบลสะพลี  

อาํเภอปะทิว  จงัหวดัชุมพร ผลการวิจยัพบว่า พบว่า มีความสัมพนัธ์เชิงบวกในทิศทางเดียวกันใน

ระดบัสูงมากอย่างมีนัยสําคญัท่ีระดบั .05 ทั้งน้ีเป็นไปตามสมมุติฐานท่ีกาํหนดไว ้เม่ือพิจารณาเป็น     

รายดา้นพบวา่ ดา้นท่ีมีความสัมพนัธ์เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัในระดบัสูงอยา่งมีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.05 

ไดแ้ก่ ดา้นหลกัความรับผิดชอบ  ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม ดา้นหลกัประสิทธิภาพ  ดา้นหลกัความคุม้ค่า  
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ดา้นหลกัประสิทธิผล ดา้นหลกัการตอบสนอง ส่วนดา้นท่ีมีความสัมพนัธ์เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัใน

ระดบัปานกลางอยา่งมีนยัสาํคญัท่ีระดบั 0.05 ไดแ้ก่ ดา้นหลกันิติธรรม ดา้นหลกัคุณธรรม และดา้นหลกั

ความโปร่งใส  ตามลาํดบั โดยมีรายละเอียดในแต่ละดา้นดงัน้ี รับขวญั  ภาคภูมิ (2547) ไดท้าํการศึกษา

เร่ือง ความสัมพนัธ์ระหว่างการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสุขภาพ

องค์การของสถานศึกษา สังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษากาํแพงเพชร  เขต 1 พบวา่ การบริหารงาน

ตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสัมพนัธ์กบัสุขภาพองคก์ารของสถานศึกษาสังกดั

สํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษากาํแพงเพชร เขต 1 อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 และสอดคลอ้ง

กับงานวิจยัของ นิติธร  เพชรกันหา  (2550)  ได้ทาํการศึกษา ความสัมพนัธ์ระหว่างความรู้กับการ

บริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของนายกองค์การบริหารส่วนตาํบล จงัหวดัชัยภูมิ พบว่า ความรู้   

ความเขา้ใจเก่ียวกบับทบาทอาํนาจหนา้ท่ี มีความสัมพนัธ์กบัการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล อยูใ่น

ระดบัปานกลาง และความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล มีความสัมพนัธ์กบั

การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล  อยูใ่นระดบัปานกลาง 

  1. ดา้นหลกันิติธรรม  มีความสัมพนัธ์กบัความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจหลกั

ของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว  จงัหวดัชุมพร โดยภาพรวม เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัในระดบั

ปานกลางอยา่งมีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.05  ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีกาํหนดไว ้เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น

พบวา่ ดา้นท่ีมีความสัมพนัธ์เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัในระดบัสูงอยา่งมีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.05 ไดแ้ก่  

ดา้นการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์และดา้นการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดี  ส่วนดา้นท่ีมีความสัมพนัธ์เชิง

บวกในทิศทางเดียวกันในระดับปานกลางอย่างมีนัยสําคญัท่ีระดับ 0.05 ได้แก่ ด้านการพฒันาการ

ท่องเท่ียว ดา้นการพฒันาการเกษตรกรรม และดา้นการพฒันาอุตสาหกรรม  ตามลาํดบั  

 2. ดา้นหลกัคุณธรรม มีความสัมพนัธ์กบัความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจหลกั

ของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว  จงัหวดัชุมพร โดยภาพรวม เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัในระดบั

ปานกลางอยา่งมีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีกาํหนดไว ้เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น

พบว่า ทุกดา้นมีความสัมพนัธ์เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัในระดบัปานกลางอย่างมีนัยสําคญัท่ีระดบั 

0.05  ไดแ้ก่  ดา้นการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดี  ดา้นการพฒันาการท่องเท่ียว ดา้นการพฒันาทรัพยากร

มนุษย ์ดา้นการพฒันาการเกษตรกรรม และดา้นการพฒันาอุตสาหกรรม  ตามลาํดบั  

  3. ดา้นหลกัความโปร่งใส มีความสัมพนัธ์กบัความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจ

หลกัของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว  จงัหวดัชุมพร โดยภาพรวม เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัใน

ระดบัปานกลางอย่างมีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.05  ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีกาํหนดไว ้เม่ือพิจารณาเป็น

รายดา้นพบวา่ ทุกดา้นท่ีมีความสัมพนัธ์เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัในระดบัปานกลางอยา่งมีนยัสําคญัท่ี
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ระดับ 0.05 ได้แก่  ด้านการพฒันาทรัพยากรมนุษย์ ด้านการบริหารจัดการบ้านเมืองท่ีดี ด้านการ

พฒันาการท่องเท่ียว ดา้นการพฒันาอุตสาหกรรม และดา้นการพฒันาการเกษตรกรรม ตามลาํดบั  

  4. หลกัการมีส่วนร่วม มีความสัมพนัธ์กบัความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจหลกั

ของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว  จงัหวดัชุมพร โดยภาพรวม เชิงบวกในทิศทางเดียวกันใน

ระดบัสูงอยา่งมีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีกาํหนดไว ้เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น

พบวา่ ดา้นท่ีมีความสัมพนัธ์เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัในระดบัสูงอยา่งมีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.05  ไดแ้ก่  

ดา้นการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดี  ดา้นการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์และดา้นการพฒันาการท่องเท่ียว  

ส่วนดา้นท่ีมีความสัมพนัธ์เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัในระดบัปานกลางอยา่งมีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.05 

ไดแ้ก่ ดา้นการพฒันาการเกษตรกรรม และดา้นการพฒันาอุตสาหกรรม ตามลาํดบั  

  5. ดา้นหลกัความรับผดิชอบ มีความสัมพนัธ์กบัความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจ

หลกัของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว  จงัหวดัชุมพร โดยภาพรวม เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัใน

ระดบัสูงอยา่งมีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.05  ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีกาํหนดไว ้เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น

พบวา่ ดา้นท่ีมีความสัมพนัธ์เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัในระดบัสูงอยา่งมีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.05  ไดแ้ก่  

ดา้นการพฒันาการเกษตรกรรม  และดา้นการพฒันาการท่องเท่ียว ส่วนดา้นท่ีมีความสัมพนัธ์เชิงบวกใน

ทิศทางเดียวกนัในระดบัปานกลางอย่างมีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.05 ไดแ้ก่ ดา้นการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ 

ดา้นการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดี  และดา้นการพฒันาอุตสาหกรรม ตามลาํดบั  

  6. ดา้นหลกัความคุม้ค่า มีความสัมพนัธ์กบัความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจหลกั

ของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว  จงัหวดัชุมพร โดยภาพรวม เชิงบวกในทิศทางเดียวกันใน

ระดบัสูงอยา่งมีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.05  ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีกาํหนดไว ้เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น 

พบว่า  ดา้นท่ีมีความสัมพนัธ์เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัในระดบัสูงอย่างมีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.05  คือ   

ดา้นการพฒันาอุตสาหกรรม และดา้นการพฒันาการเกษตรกรรม ส่วนดา้นท่ีมีความสัมพนัธ์เชิงบวกใน

ทิศทางเดียวกนัในระดบัปานกลางอยา่งมีนยัสาํคญัท่ีระดบั 0.05 ไดแ้ก่ ดา้นการพฒันาการท่องเท่ียว ดา้น

การพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ และดา้นการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดี ตามลาํดบั  

  7. ด้านหลกัประสิทธิผล มีความสัมพนัธ์กบัความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจ

หลกัของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว  จงัหวดัชุมพร โดยภาพรวม เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัใน

ระดบัสูงอยา่งมีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.05  ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีกาํหนดไว ้เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น 

พบว่า ด้านท่ีมีความสัมพนัธ์เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัในระดบัสูงอย่างมีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.05 คือ   

ดา้นการพฒันาอุตสาหกรรม ส่วนดา้นท่ีมีความสัมพนัธ์เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัในระดบัปานกลาง

อย่างมีนัยสําคญัท่ีระดับ 0.05 ได้แก่ ด้านการพฒันาการท่องเท่ียว ด้านการพฒันาการเกษตรกรรม      

ดา้นการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์และดา้นการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดี ตามลาํดบั 
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  8. ดา้นหลกัประสิทธิภาพ มีความสัมพนัธ์กบัความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจ

หลกัของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว  จงัหวดัชุมพร โดยภาพรวม เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัใน

ระดบัสูงอยา่งมีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.05  ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีกาํหนดไว ้เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น 

พบว่า ดา้นท่ีมีความสัมพนัธ์เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัในระดบัสูงอย่างมีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.05  คือ   

ดา้นการพฒันาอุตสาหกรรม  และดา้นการพฒันาการเกษตรกรรม  ส่วนดา้นท่ีมีความสัมพนัธ์เชิงบวก

ในทิศทางเดียวกนัในระดบัปานกลางอย่างมีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.05 ไดแ้ก่ ดา้นการพฒันาการท่องเท่ียว  

ดา้นการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ และดา้นการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดี ตามลาํดบั 

  9. ดา้นหลกัการตอบสนอง มีความสัมพนัธ์กบัความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจ

หลกัของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว  จงัหวดัชุมพร โดยภาพรวม เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัใน

ระดบัสูงอยา่งมีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.05  ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีกาํหนดไว ้เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น 

พบว่า ด้านท่ีมีความสัมพนัธ์เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัในระดบัสูงอย่างมีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.05 คือ   

ด้านการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดี  ส่วนด้านท่ีมีความสัมพนัธ์เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัในระดับ   

ปานกลางอย่างมีนัยสําคญัท่ีระดับ 0.05 ได้แก่ ด้านการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ด้านการพฒันาการ

ท่องเท่ียว  ดา้นการพฒันาการเกษตรกรรม และดา้นการพฒันาอุตสาหกรรม ตามลาํดบั 

 

ข้อเสนอแนะ 

 

  ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

  1. เทศบาลควรนาํระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการสนับสนุนการบริหารและ 

การปฏิบติังาน เพื่อให้สามารถบริการประชาชนไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ และผลการปฏิบติังานสามารถ

นาํมาเป็นตน้แบบแก่หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งได ้

  2. เทศบาลควรมีนโยบายให้บุคลากรขององค์กรปฏิบัติโดยยึดหลักหน้าท่ีความ

รับผิดชอบของตน และปฏิบติังานดว้ยความซ่ือสัตย ์ สุจริต มาทาํงานตรงต่อเวลาให้บริการประชาชน

ดว้ยความเสมอภาค 

  3. ควรมีนโยบายให้ประชาชนได้ตรวจสอบการทาํงานของเทศบาล และเปิดโอกาสให้

ประชาชนมีส่วนร่วมรับรู้การบริหารจดัการของเทศบาล เพื่อความโปร่งใสและสามารถตรวจสอบได ้

  4. ควรมีนโยบายการบริหารภายในโดยมีกระบวนการในการวิเคราะห์ ประเมินผลการ

ดาํเนินงานโครงการอย่างชัดเจน รวมทั้งมีการกาํหนดหน้าท่ีความรับผิดชอบและมอบหมายอาํนาจ

หนา้ท่ีไวอ้ยา่งชดัเจน 
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  ข้อเสนอแนะสําหรับหน่วยปฏิบัติ   

  1. เทศบาลควรพฒันาบุคลากรของหน่วยให้เป็นคนทนัสมยัต่อการเรียนรู้ เป็นคนเก่งและ

คนดีโดยมุ่งเนน้ความมีคุณธรรม มีสมรรถนะ มีขีดความสามารถ และผูป้ฏิบติังานท่ีมีความรู้  

  2. ควรพฒันาทรัพยากรทางการท่องเท่ียว ท่ีอยู่ในเขตองค์การบริหารส่วนตาํบลให้เป็น

แหล่งท่องเท่ียวท่ีมีคุณค่า เพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียว เชิงอนุรักษ ์และประวติัศาสตร์ 

  3. ควรพฒันาผลิตทางการเกษตรและพฒันาระบบโลจิสติกส์ทางการเกษตร เพื่อเพิ่ม

ผลตอบแทนดา้นการเกษตรโดยส่งเสริมการผลิตพืชเศรษฐกิจสาํคญัให้เหมาะสมกบัสภาพพื้นท่ี  

  4. ควรส่งเสริมสนับสนุนการพฒันาอุตสาหกรรมขนาดย่อม ซ่ึงเป็นแหล่งจา้งงานและ

เพิ่มรายได ้

ข้อเสนอแนะการทาํวจัิยต่อไป 

1.   ควรมีการศึกษาสภาพปัญหาการบริหารงานในภารกิจหลกัตามหลกัธรรมาภิบาลของ

เทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร 

2.   ควรมีการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการบริหารงานในภารกิจหลกัตามหลกัธรรมาภิบาล

ของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร 

  3.   ควรมีการศึกษาถึงแนวทางพฒันาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของคณะ

ผูบ้ริหารและขา้ราชการของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร 


