
บทที่  4 

 

ผลการวจิยั 

 

การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจหลกัโดย

หลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลตาํบลสะพลี เปรียบเทียบความคิดเห็นในการประเมินความสําเร็จของการ

ปฏิบติังานในภารกิจหลกั โดยหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลตาํบลสะพลี และศึกษาความสัมพนัธ์ของ

ปัจจยัการบริหารงานโดยหลกัธรรมาภิบาลกบัความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจหลกัของเทศบาล

ตาํบลสะพลี อาํเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร ผูว้จิยัจึงไดน้าํเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลตามลาํดบัดงัน้ี 

ตอนท่ี 1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 

ตอนท่ี  2 ผลการวิเคราะห์ปัจจยัการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลเทศบาลตาํบลสะพลี  

อาํเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร 

ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะห์ความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจหลกัของเทศบาลตาํบล

สะพลี  อาํเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร 

ตอนท่ี 4 ผลการทดสอบสมมุติฐาน 

ตอนท่ี 5 ขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะ 

 สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

  n = ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 

 X  = ค่าคะแนนเฉล่ีย (Mean) 

 S.D. = ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

 t = ค่าสถิติท่ีใชท้ดสอบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ีย 

 F = ค่าสถิติท่ีใชท้ดสอบความแตกต่างของความแปรปรวน 

 df = ระดบัชั้นของความเป็นอิสระ (Degree of Freedom) 

 SS = ผลรวมของคะแนนเบ่ียงเบนมาตรฐานยกกาํลงัสอง (Sum of Square) 

 MS = ค่าเฉล่ียผลรวมคะแนนเบ่ียงเบนมาตรฐานยกกาํลงัสอง (Mean Square) 

 r  = ค่า1สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (Pearson) 

         p     =    ค่านยัสาํคญัทางสถิติ 
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ตอนที ่ 1  ผลการวเิคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

ตารางท่ี  4.1 จาํนวนและร้อยละของขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม  

 

ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม จํานวน ร้อยละ 

เพศ   

 ชาย 154 45.60 

 หญิง 184 54.40 

อาย ุ   

 ไม่เกิน  25 ปี  49 14.50 

 26 - 30  ปี 67 19.80 

 31  - 40 ปี 102 30.20 

 41 - 45 ปี 75 22.20 

 46  ปีข้ึนไป 45 13.30 

สถานภาพสมรส   

 โสด 97 28.70 

 สมรส 226 66.90 

 หมา้ย/หยา่ร้าง 15 4.40 

รายไดต่้อเดือน   

 ไม่เกิน 5,000  บาท 57 16.90 

 5,001 - 10,000  บาท 107 31.70 

 10,001 - 15,000 บาท 72 21.30 

 15,001 - 20,000 บาท 55 16.30 

 20,001 บาทข้ึนไป 47 13.80 

ระดบัการศึกษา   

 ตํ่ากวา่ ปริญญาตรี 137 40.50 

 ปริญญาตรี 155 45.90 

 สูงกวา่ปริญญาตรี   46 13.60 

รวม 338 100.00 
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จากตารางท่ี 4.1  พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จาํนวน 184 คน คิดเป็น

ร้อยละ 54.40  มีอายุระหว่าง 31 - 40 ปี จาํนวน 102 คน คิดเป็นร้อยละ 30.20 ส่วนใหญ่สมรสแล้ว 

จาํนวน 226 คน คิดเป็นร้อยละ 66.90  มีรายไดต่้อเดือน 5,001 - 10,000 บาท จาํนวน 107  คน คิดเป็น

ร้อยละ 31.70 และมีการศึกษาระดบัปริญญาตรี  จาํนวน 155 คน คิดเป็นร้อยละ 45.90  
 

ตอนที ่ 2 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลเทศบาลตําบลสะพล ี 

อาํเภอปะทวิ จังหวดัชุมพร 
 

ตารางท่ี  4.2 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล

เทศบาลตาํบลสะพลี อาํเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร 
 

ปัจจัยการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล X  S.D. 
ระดับ 

ปฎบิัติ 
อนัดับที่ 

1. ดา้นหลกันิติธรรม 3.85 0.72 มาก 1 

2. ดา้นหลกัคุณธรรม 3.82 0.75 มาก 2 

3. ดา้นหลกัความโปร่งใส 3.65 0.79 มาก 5 

4. ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม 3.66 0.83 มาก 4 

5. ดา้นหลกัความรับผิดชอบ 3.57 0.83 มาก 8 

6. ดา้นหลกัความคุม้ค่า 3.62 0.81 มาก 7 

7. ดา้นหลกัประสิทธิผล 3.37 0.84 ปานกลาง 9 

8. ดา้นหลกัประสิทธิภาพ 3.65 0.81 มาก 6 

9. ดา้นหลกัการตอบสนอง 3.78 0.71 มาก 3 

รวม 3.66 0.78 มาก  
 

จากตารางท่ี 4.2 ปัจจยัการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลเทศบาลตาํบลสะพลี อาํเภอ  

ปะทิว จงัหวดัชุมพร โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X = 3.66, S.D. = 0.78) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า

ดา้นท่ีมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก เป็นอนัดบัแรก ไดแ้ก่ ดา้นหลกันิติธรรม ( X = 3.85, S.D. = 0.72) 

รองลงมาคือ ดา้นหลกัคุณธรรม ( X = 3.82, S.D. = 0.75) ดา้นหลกัการตอบสนอง ( X = 3.78, S.D. = 0.71) 

เป็นอนัดบั 3 ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม ( X = 3.66, S.D. = 0.83) เป็นอนัดบั 4 ดา้นหลกัความโปร่งใส 

( X = 3.65, S.D. = 0.79) เป็นอนัดบั 5 ดา้นหลกัประสิทธิภาพ ( X = 3.65, S.D. = 0.81) เป็นอนัดบั 6 ดา้น

หลกัความคุม้ค่า ( X = 3.62, S.D. = 0.81) เป็นอนัดบั 7 และดา้นหลกัความรับผิดชอบ ( X = 3.57, 
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S.D. = 0.83) เป็นอนัดบั 8 ส่วนดา้นหลกัประสิทธิผล มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัปานกลาง ( X = 3.37, 

S.D. = 0.84) เป็นอนัดบัสุดทา้ยตามลาํดบั 

 

ตารางท่ี  4.3 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล

เทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว   จงัหวดัชุมพร  ดา้นหลกันิติธรรม 

 

ด้านหลักนิติธรรม  X  S.D. 
ระดับ 

ปฏิบัต ิ
อนัดับที ่

1. การปฏิบติัเก่ียวกบัการตรากฎหมาย กฎ ขอ้บงัคบัให้

ทนัสมยัและเป็นธรรม  เป็นท่ียอมรับของชุมชน 3.74 0.71 มาก 4 

2.  การออกกฎขอ้บงัคบั เป็นไปตามท่ีกฎหมายให้อาํนาจ  

ไว ้ และมุ่งให้เกิดความเป็นธรรมเพื่อรักษาผลประโยชน์

ของประชาชนเป็นหลกั 3.73 0.68 มาก 5 

3.  การออกกฎขอ้บงัคบัเป็นท่ียอมรับของชุมชน และเปิดเวที

ใหป้ระชาชนไดแ้สดงความคิดเห็นอยา่งกวา้งขวาง 3.98 0.72 มาก 2 

4.  การเผยแพร่และประชาสัมพนัธ์กฎข้อบังคับ และ

กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัสิทธิและหนา้ท่ีของประชาชน 3.74 0.74 มาก 3 

5. ในการบงัคบัใชก้ฎขอ้บงัคบัของทอ้งถ่ิน รวมทั้งกฎหมาย 

ระเบียบ ขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้ง มีการบงัคบัใช้อย่างเสมอ

ภาคไม่มีการเลือกปฏิบติักบับุคคลใดเป็นกรณีพิเศษ  4.07 0.73 มาก 1 

รวม 3.85 0.72 มาก  

 

จากตารางท่ี 4.3  ปัจจยัการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอ

ปะทิว  จงัหวดัชุมพร ดา้นหลกันิติธรรม โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X = 3.85, S.D. = 0.72) เมื่อ

พิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่าทุกขอ้มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก โดยอนัดบัแรก ไดแ้ก่ ในการบงัคบัใชก้ฎ

ขอ้บงัคบัของทอ้งถ่ิน รวมทั้งกฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้ง มีการบงัคบัใชอ้ยา่งเสมอภาคไม่มี

การเลือกปฏิบติักบับุคคลใดเป็นกรณีพิเศษ ( X = 4.07, S.D. = 0.73) รองลงมาคือ การออกกฎขอ้บงัคบั

เป็นท่ียอมรับของชุมชน และเปิดเวทีให้ประชาชนไดแ้สดงความคิดเห็นอยา่งกวา้งขวาง ( X = 3.98, 

S.D. = 0.72) การเผยแพร่และประชาสัมพนัธ์กฎขอ้บงัคบั และกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัสิทธิและหนา้ท่ี

ของประชาชน ( X = 3.74, S.D. = 0.74) เป็นอนัดบั 3 การปฏิบติัเก่ียวกบัการตรากฎหมาย กฎ ขอ้บงัคบั 
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ใหท้นัสมยัและเป็นธรรม  เป็นท่ียอมรับของชุมชน ( X = 3.74, S.D. = 0.71) เป็นอนัดบั 4  และการออกกฎ

ขอ้บงัคบั เป็นไปตามท่ีกฎหมายให้อาํนาจไว ้ และมุ่งให้เกิดความเป็นธรรมเพื่อรักษาผลประโยชน์ของ

ประชาชนเป็นหลกั ( X = 3.73, S.D. = 0.68) เป็นอนัดบัสุดทา้ยตามลาํดบั 

 

ตารางท่ี  4.4 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล

เทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว   จงัหวดัชุมพร  ดา้นหลกัคุณธรรม 

 

ดา้นหลกัคุณธรรม X  S.D. 
ระดับ 

ปฏิบัต ิ
อนัดับที่ 

1. การปฏิบติังานท่ียดึมัน่ในความถูกตอ้งดีงาม เป็นตวัอยา่ง

แก่ประชาชน เพื่อเสริมสร้างความซ่ือสัตยสุ์จริต จริงใจ 

อดทน มีระเบียบวนิยั 3.78 0.72 มาก 4 

2. บุคลากรขององคก์ร ปฏิบติัโดยยดึหลกัหนา้ท่ีความ

รับผดิชอบของตน และปฏิบติังานดว้ยความซ่ือสัตย ์

สุจริต มาทาํงานตรงต่อเวลาใหบ้ริการประชาชนดว้ย

ความเสมอภาค 3.67 0.76 มาก 5 

3. การยดึมัน่ในความถูกตอ้งดีงาม สาํนึกในหนา้ท่ีของ

ตนเอง มีความซ่ือสัตยสุ์จริต จริงใจ ขยนั อดทน มี

ระเบียบวินยั  และเคารพในสิทธิของผูอ่ื้น 3.80 0.77 มาก 3 

4. ผูบ้ริหารและขา้ราชการ หรือพนกังาน มีการเบิกจ่าย

งบประมาณต่าง ๆ โดยยึดหลกัความถูกตอ้ง เป็นไปตาม

ระเบียบกฎหมายท่ีกาํหนดไว ้มีการจดัสรรงบประมาณ

ใหเ้กิดความเป็นธรรมแก่ทุกชุมชน 3.91 0.73 มาก 2 

5. ส่งเสริมการจดักิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม 

แก่ชุมชน 3.94 0.77 มาก 1 

รวม 3.82 0.75 มาก  
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จากตารางท่ี 4.3 ปัจจยัการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลเทศบาลตาํบลสะพลี อาํเภอ 

ปะทิว จงัหวดัชุมพร ดา้นหลกัคุณธรรม โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X = 3.82, S.D. = 0.75) เม่ือพิจารณา

เป็นรายขอ้ พบว่าทุกขอ้มีการปฏิบติัอยู่ในระดบัมาก โดยอนัดบัแรก ได้แก่ ส่งเสริมการจดักิจกรรม

เสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรมแก่ชุมชน ( X = 3.94, S.D. = 0.77) รองลงมาคือ ผูบ้ริหารและขา้ราชการ 

หรือพนกังาน มีการเบิกจ่ายงบประมาณต่าง ๆ โดยยึดหลกัความถูกตอ้ง เป็นไปตามระเบียบกฎหมายท่ี

กาํหนดไว ้มีการจดัสรรงบประมาณใหเ้กิดความเป็นธรรมแก่ทุกชุมชน ( X = 3.91, S.D. = 0.73) การยึดมัน่

ในความถูกตอ้งดีงาม สํานึกในหน้าท่ีของตนเอง มีความซ่ือสัตยสุ์จริต จริงใจ ขยนั อดทน มีระเบียบ

วินยั  และเคารพในสิทธิของผูอ่ื้น ( X = 3.80, S.D. = 0.77) เป็นอนัดบั 3 การปฏิบติังานท่ียึดมัน่ในความ

ถูกตอ้งดีงาม เป็นตวัอยา่งแก่ประชาชน เพื่อเสริมสร้างความซ่ือสัตยสุ์จริต จริงใจ อดทน มีระเบียบวินยั 

( X = 3.78, S.D. = 0.72) เป็นอนัดบั 4  และบุคลากรขององคก์ร ปฏิบติัโดยยึดหลกัหนา้ท่ีความรับผิดชอบ

ของตน และปฏิบติังานดว้ยความซ่ือสัตย ์ สุจริต มาทาํงาน ตรงต่อเวลาให้บริการประชาชนดว้ยความ

เสมอภาค ( X = 3.67, S.D. = 0.76) เป็นอนัดบัสุดทา้ยตามลาํดบั 
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ตารางท่ี  4.5 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล

เทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว   จงัหวดัชุมพร  ดา้นหลกัความโปร่งใส 

 

ด้านหลักความโปร่งใส X  S.D. 
ระดับ 

ปฏิบัต ิ
อนัดับที่ 

1. มีกลไกและวธีิการทาํงานท่ีมีความโปร่งใส มีการเปิดเผย

ขอ้มูลข่าวสารอยา่งตรงไปตรงมา ให้ประชาชนเขา้ถึงขอ้มูล

ไดส้ะดวกและมีกระบวนการใหป้ระชาชนตรวจสอบได ้ 3.80 0.71 มาก 1 

2. วาระการประชุมของสภาทอ้งถ่ิน จะตอ้งปิดประกาศ ให้

ประชาชนทราบล่วงหนา้เพื่อเปิดโอกาสให้ประชาชนท่ีมี

ความสนใจเขา้ร่วมสังเกตการณ์ในการประชุม 3.74 0.67 มาก 2 

3. ขั้นตอนการปฏิบติังาน ไดแ้ก่ การชาํระภาษีต่าง ๆ การขอ

อนุญาตก่อสร้างอาคาร เป็นตน้ ประกาศให้ประชาชนรู้วา่มี

ขั้นตอนปฏิบติัอยา่งไร ตอ้งใชห้ลกัฐาน เอกสาร ประกอบ

อะไรและตอ้งใชเ้วลานานเท่าใด 3.61 0.85 มาก 4 

4. การดาํเนินงานตามแผน/โครงการต่าง ๆ มีการสรุปเสนอให้

ประชาชนไดรั้บทราบวา่ล่วงหนา้วา่จะทาํอะไร  เม่ือไร  

เพื่อให้ประชาชนไดท้ราบล่วงหนา้ จะไดติ้ดตามตรวจสอบ

การดาํเนินงานได ้ 3.46 0.92 ปานกลาง 5 

5. การเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารต่างๆ มีการปิดประกาศ ณ 

สาํนกังานท่ีทาํการหรือตามแหล่งชุมชนทาํป้าย

ประชาสัมพนัธ์ทุกหมู่บา้น ชุมชน การใชร้ะบบหอกระจาย

ข่าว ส่ือหนงัสือพิมพ ์วทิย ุและโทรทศัน์  3.68 0.81 มาก 3 

รวม 3.65 0.79 มาก  

 

จากตารางท่ี 4.5  ปัจจยัการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอ

ปะทิว  จงัหวดัชุมพร  ดา้นหลกัความโปร่งใส โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X = 3.65, S.D. = 0.79) เม่ือ

พิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ขอ้ท่ีมีการปฏิบติัอยู่ในระดบัมาก เป็นอนัดบัแรก ไดแ้ก่ มีกลไกและวิธีการ

ทาํงานท่ีมีความโปร่งใส มีการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารอย่างตรงไปตรงมา ให้ประชาชนเขา้ถึงขอ้มูลได้

สะดวกและมีกระบวนการให้ประชาชนตรวจสอบได ้( X = 3.80, S.D. = 0.71) รองลงมาคือ วาระการ
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ประชุมของสภาทอ้งถ่ิน จะตอ้งปิดประกาศ ให้ประชาชนทราบล่วงหนา้เพื่อเปิดโอกาสให้ประชาชนท่ีมี

ความสนใจเขา้ร่วมสังเกตการณ์ในการประชุม ( X = 3.74, S.D. = 0.67) การเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารต่างๆ 

มีการปิดประกาศ ณ สํานกังานท่ีทาํการหรือตามแหล่งชุมชนทาํป้ายประชาสัมพนัธ์ทุกหมู่บา้น ชุมชน 

การใชร้ะบบหอกระจายข่าว ส่ือหนงัสือพิมพ ์วิทยุ และโทรทศัน์ ( X = 3.68, S.D. = 0.81) เป็นอนัดบั 3 

ขั้นตอนการปฏิบติังาน ไดแ้ก่ การชาํระภาษีต่าง ๆ การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร เป็นตน้ ประกาศให้

ประชาชนรู้ว่ามีขั้นตอนปฏิบติัอย่างไร ตอ้งใช้หลกัฐาน เอกสาร ประกอบอะไรและตอ้งใชเ้วลานาน

เท่าใด ( X = 3.61, S.D. = 0.85) เป็นอนัดบั 4 ส่วนขอ้ท่ีมีการปฏิบติัอยู่ในระดบัปานกลาง คือ การ

ดาํเนินงานตามแผน/โครงการต่าง ๆ มีการสรุปเสนอให้ประชาชนไดรั้บทราบวา่ล่วงหนา้วา่จะทาํอะไร  

เม่ือไร  เพื่อให้ประชาชนไดท้ราบล่วงหนา้ จะไดติ้ดตามตรวจสอบการดาํเนินงานได ้ ( X = 3.46, S.D. = 

0.92) เป็นอนัดบัสุดทา้ยตามลาํดบั 
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ตารางท่ี  4.6 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล

เทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว  จงัหวดัชุมพร ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม 
 

ด้านหลักการมีส่วนร่วม X  S.D. 
ระดับ 

ปฏิบัต ิ
อนัดับที่ 

1. การให้ประชาชนมีส่วนร่วมรับรู้ และร่วมคิด ร่วมเสนอ

ความเห็นในการตดัสินใจปัญหาสาํคญัของประเทศใน

ดา้นต่าง ๆ เช่น การแจง้ความเห็น การไต่สวนสาธารณะ 

การประชาพิจารณ์ การแสดงประชามติ 3.72 0.78 มาก 1 

2. การเลือกตั้งสมาชิกสภา หรือผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน  เปิดให้

ประชาชนมีส่วนร่วมทุกขั้นตอน 3.68 0.77 มาก 3 

3. การเปิดโอกาสให้ประชาชนเขา้ไปมีส่วนร่วม แสดงความ

คิดเห็นในการตดัสินใจทาํอะไร อยา่งไร รวมทั้งการ

ตรวจสอบและการประเมินผลงานขององคก์ร  3.58 0.81 มาก 5 

4. การมีส่วนร่วมของประชาชนสามารถทาํไดโ้ดยอิสระไม่มี

การบงัคบั ดว้ยความเต็มใจ ให้ความร่วมมือดว้ยตนเอง  3.71 0.88 มาก 2 

5. ประชาชนร่วมดาํเนินการจดัทาํแผนพฒันาไปสู่การปฏิบติั  3.63 0.90 มาก 4 

รวม 3.66 0.83 มาก  
 

จากตารางท่ี 4.6 ปัจจยัการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลเทศบาลตาํบลสะพลี อาํเภอ 

ปะทิว  จงัหวดัชุมพร ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม โดยรวมอยู่ในระดบัมาก ( X = 3.66, S.D. = 0.83) เม่ือ

พิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ทุกขอ้มีการปฏิบติัอยู่ในระดบัมาก โดยอนัดบัแรก ไดแ้ก่ การให้ประชาชนมี

ส่วนร่วมรับรู้ และร่วมคิด ร่วมเสนอความเห็นในการตดัสินใจปัญหาสําคญัของประเทศในดา้นต่าง ๆ 

เช่น การแจง้ความเห็น การไต่สวนสาธารณะ การประชาพิจารณ์ การแสดงประชามติ ( X = 3.72, S.D. = 

0.78) รองลงมาคือ การมีส่วนร่วมของประชาชนสามารถทาํไดโ้ดยอิสระไม่มีการบงัคบั ดว้ยความเต็มใจ 

ให้ความร่วมมือดว้ยตนเอง ( X = 3.71, S.D. = 0.88) การเลือกตั้งสมาชิกสภา หรือผูบ้ริหารทอ้งถ่ินเปิดให้

ประชาชนมีส่วนร่วมทุกขั้นตอน ( X = 3.68, S.D. = 0.77) เป็นอนัดบั 3 ประชาชนร่วมดาํเนินการจดัทาํ

แผนพฒันาไปสู่การปฏิบติั ( X = 3.63, S.D. = 0.90) เป็นอนัดบั 4  และการเปิดโอกาสให้ประชาชนเขา้ไป

มีส่วนร่วม แสดงความคิดเห็นในการตดัสินใจทาํอะไร อยา่งไร รวมทั้งการตรวจสอบและการประเมิน 

ผลงานขององคก์ร  ( X = 3.58, S.D. = 0.81) เป็นอนัดบัสุดทา้ยตามลาํดบั 
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ตารางท่ี  4.7 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล

เทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว   จงัหวดัชุมพร  ดา้นหลกัความรับผิดชอบ 

 

ด้านหลักความรับผดิชอบ X  S.D. 
ระดับ 

ปฏิบัต ิ
อนัดับที่ 

1. การตระหนกัในอาํนาจหนา้ท่ีท่ีจะตอ้งปฏิบติัต่อ

ประชาชน มีความใส่ใจต่อปัญหาของชุมชน 3.62 0.80 มาก 2 

2. การจดับริการสาธารณะอยา่งมีคุณภาพ เป็นธรรมและ

ทัว่ถึงทั้งในและนอกสถานท่ี ใหป้ระชาชนเป็นท่ีพึ่งได้

เม่ือเกิดความเดือดร้อน 3.43 0.74 ปานกลาง 4 

3. เอาใจใส่ต่อปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนเปิด

โอกาสใหป้ระชาชนไดร้้องทุกขแ์ละแจง้ความเดือดร้อน

ไดส้ะดวกรวมทั้งควรมีผูรั้บเร่ืองราวร้องทุกขป์ระจาํ

หมู่บา้นและชุมชน 3.52 0.86 มาก 3 

4. มีความจริงใจในการนาํโครงการ/กิจกรรมท่ีเสนอโดย

ประชาชน/ประชาคม นาํไปสู่การปฏิบติัอยา่งเป็น

รูปธรรมโดยคาํนึงความจาํเป็นเร่งด่วน 3.38 0.93 ปานกลาง 5 

5. การนาํเอาโครงการ/กิจกรรม ท่ีบรรจุไวใ้นแผนพฒันาไป

จดัทาํขอ้บงัคบัหรือกฎหมายเก่ียวกบังบประมาณ เพื่อ

นาํไปสู่การปฏิบติัตามท่ีสัญญาไวก้บัประชาชน  หากทาํ

ไม่ไดก้็ตอ้งแจง้ ใหป้ระชาชนทราบ 3.92 0.82 มาก 1 

รวม 3.57 0.83 มาก  

 

จากตารางท่ี 4.7  ปัจจยัการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอ

ปะทิว   จงัหวดัชุมพร  ดา้นหลกัความรับผิดชอบ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X = 3.57, S.D. = 0.83) เม่ือ

พิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ขอ้ท่ีมีการปฏิบติัอยู่ในระดบัมาก เป็นอนัดบัแรก ไดแ้ก่ การนาํเอาโครงการ/

กิจกรรม ท่ีบรรจุไวใ้นแผนพฒันาไปจดัทาํขอ้บงัคบัหรือกฎหมายเก่ียวกบังบประมาณ เพื่อนาํไปสู่การ

ปฏิบติัตามท่ีสัญญาไวก้บัประชาชน  หากทาํไม่ไดก้็ตอ้งแจง้ ให้ประชาชนทราบ ( X = 3.92, S.D. = 0.82) 

รองลงมาคือ การตระหนกัในอาํนาจหน้าท่ีท่ีจะตอ้งปฏิบติัต่อประชาชน มีความใส่ใจต่อปัญหาของ

ชุมชน ( X = 3.62, S.D. = 0.80) เอาใจใส่ต่อปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนเปิดโอกาสให้ประชาชน
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ไดร้้องทุกข์และแจง้ความเดือดร้อนได้สะดวกรวมทั้งควรมีผูรั้บเร่ืองราวร้องทุกข์ประจาํหมู่บา้นและ

ชุมชน ( X = 3.52, S.D. = 0.86) เป็นอนัดบั 3 ส่วนขอ้ท่ีมีการปฏิบติัอยู่ในระดบัปานกลาง ไดแ้ก่ การ

จดับริการสาธารณะอยา่งมีคุณภาพ เป็นธรรมและทัว่ถึงทั้งในและนอกสถานท่ี ให้ประชาชนเป็นท่ีพึ่ง

ไดเ้ม่ือเกิดความเดือดร้อน ( X = 3.43, S.D. = 0.74) เป็นอนัดบั 4 และมีความจริงใจในการนาํโครงการ/

กิจกรรมท่ีเสนอโดยประชาชน/ประชาคม นาํไปสู่การปฏิบติัอย่างเป็นรูปธรรมโดยคาํนึงความจาํเป็น

เร่งด่วน ( X = 3.38, S.D. = 0.93) เป็นอนัดบัสุดทา้ยตามลาํดบั 

 

ตารางท่ี  4.8 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล

เทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว  จงัหวดัชุมพร ดา้นหลกัความคุม้ค่า 

 

ด้านหลักความคุ้มค่า X  S.D. 
ระดับ 

ปฏิบัต ิ
อนัดับที่ 

1. การดาํเนินแผนงาน/โครงการ จะตอ้งมีการจดัลาํดบัความ

จาํเป็นเร่งด่วนวา่ควรจะทาํโครงการอะไรก่อน หรือหลงั 

เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน 3.83 0.77 มาก 1 

2. มีการรณรงคใ์หทุ้กฝ่ายรวมทั้งประชาชนในพื้นท่ีใหมี้

ความประหยดัในการใชท้รัพยากรธรรมชาติ รวมทั้งควรมี

กิจกรรมบาํรุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติใหใ้ชไ้ดน้าน 3.69 0.81 มาก 2 

3. ในการจดัซ้ือ – จดัจา้ง ตอ้งมุ่งใหเ้กิดการประหยดั ซ่ึงให้

ประชาชนไดรั้บผลประโยชน์มากข้ึน 3.69 0.80 มาก 3 

4. การบริหารงานโดยใชท้รัพยากร/งบประมาณเกิด

ประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนรวมทั้งการรักษา

ทรัพยากรธรรมชาติของทอ้งถ่ินให้สมบูรณ์และย ัง่ยนื 3.59 0.79 มาก 4 

5. การบริหารจดัการครุภณัฑต่์าง ๆ มีการจดัทาํทะเบียนคุม

ใหช้ดัเจนและเป็นปัจจุบนั และควบคุมการใชใ้ห้เป็นไป

ตามวตัถุประสงคแ์ละประโยชน์ต่อส่วนรวม 3.31 0.90 ปานกลาง 5 

รวม 3.62 0.81 มาก  
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จากตารางท่ี 4.8  ปัจจยัการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอ

ปะทิว  จงัหวดัชุมพร ดา้นหลกัความคุม้ค่า โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X = 3.62, S.D. = 0.81) เม่ือพิจารณา

เป็นรายขอ้ พบว่าขอ้ท่ีมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก เป็นอนัดบัแรก ไดแ้ก่ การดาํเนินแผนงาน/โครงการ 

จะต้องมีการจดัลาํดับความจาํเป็นเร่งด่วนว่าควรจะทาํโครงการอะไรก่อน หรือหลงั เพื่อให้เกิด

ประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน ( X = 3.83, S.D. = 0.77) รองลงมาคือ มีการรณรงค์ให้ทุกฝ่ายรวมทั้ง

ประชาชนในพื้นท่ีให้มีความประหยดัในการใชท้รัพยากรธรรมชาติ รวมทั้งควรมีกิจกรรมบาํรุงรักษา

ทรัพยากรธรรมชาติให้ใช้ไดน้าน ( X = 3.69, S.D. = 0.81) ในการจดัซ้ือ – จดัจา้ง ตอ้งมุ่งให้เกิดการ

ประหยดั ซ่ึงใหป้ระชาชนไดรั้บผลประโยชน์มากข้ึน ( X = 3.69, S.D. = 0.80) เป็นอนัดบั 3 การบริหารงาน

โดยใช้ทรัพยากร/งบประมาณเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนรวมทั้งการรักษาทรัพยากรธรรมชาติ

ของทอ้งถ่ินให้สมบูรณ์และย ัง่ยืน2 ( X = 3.59, S.D. = 0.74) เป็นอนัดบั 4 ส่วนขอ้ท่ีมีการปฏิบติัอยู่ใน

ระดบัปานกลาง คือ การบริหารจดัการครุภณัฑ์ต่าง ๆ มีการจดัทาํทะเบียนคุมให้ชดัเจนและเป็นปัจจุบนั 

และควบคุมการใช้ให้เป็นไปตามวตัถุประสงค์และประโยชน์ต่อส่วนรวม ( X = 3.31, S.D. = 0.90)      

เป็นอนัดบัสุดทา้ยตามลาํดบั 

 

ตารางท่ี  4.9 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล

เทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว  จงัหวดัชุมพร  ดา้นหลกัประสิทธิผล 

 

ด้านหลักประสิทธิผล X  S.D. 
ระดับ 

ปฎบิัติ 
อนัดับที่ 

1. มีผลการปฏิบติังานท่ีบรรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายท่ี

กาํหนดไวใ้นแต่ละแผนงาน 3.56 0.87 มาก 1 

2. ผลการปฏิบติัราชการในทุกดา้นเป็นประโยชน์สูงสุดแก่

ประชาชนในเขตพื้นท่ีรับผิดชอบ 3.27 0.83 ปานกลาง 4 

3. ผลการปฏิบติังานท่ีไดรั้บการติดตาม การประเมินผล    

จากประชาชน 3.32 0.79 ปานกลาง 3 

4. ผลการปฏิบติังานสามารถนาํมาเป็นแบบอยา่งท่ีดี แก่

หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 3.19 0.80 ปานกลาง 5 

5. สามารถนาํผลการปฏิบติังานไปพฒันาปรับปรุงไดอ้ยา่ง

ต่อเน่ืองและเป็นระบบ 3.55 0.91 มาก 2 

รวม 3.37 0.84 ปานกลาง  
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จากตารางท่ี 4.9  ปัจจยัการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอ

ปะทิว  จงัหวดัชุมพร  ดา้นหลกัประสิทธิผลโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ( X = 3.37, S.D. = 0.84) เม่ือ

พิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ขอ้ท่ีมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก เป็นอนัดบัแรก ไดแ้ก่ มีผลการปฏิบติังานท่ี

บรรลุวตัถุประสงค์และเป้าหมายท่ีกาํหนดไวใ้นแต่ละแผนงาน ( X = 3.56, S.D. = 0.84) รองลงมาคือ 

สามารถนาํผลการปฏิบติังานไปพฒันาปรับปรุงไดอ้ยา่งต่อเน่ืองและเป็นระบบ ( X = 3.55, S.D. = 0.91) 

ส่วนขอ้ท่ีมีการปฏิบติัอยู่ในระดบัปานกลาง คือ ผลการปฏิบติังานท่ีได้รับการติดตามการประเมินผล  

จากประชาชน ( X = 3.32, S.D. = 0.79) เป็นอนัดบั 3 ผลการปฏิบติัราชการในทุกดา้นเป็นประโยชน์

สูงสุดแก่ประชาชนในเขตพื้นท่ีรับผิดชอบ ( X = 3.27, S.D. = 0.83) เป็นอนัดบั 4  และผลการปฏิบติังาน

สามารถนาํมาเป็นแบบอย่างท่ีดี  แก่หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ( X = 3.19, S.D. = 0.80) เป็นอนัดบัสุดทา้ย

ตามลาํดบั 

 

ตารางท่ี  4.10 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล

เทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว  จงัหวดัชุมพร  ดา้นหลกัประสิทธิภาพ 

 

ด้านหลักประสิทธิภาพ X  S.D. 
ระดับ 

ปฎบิัติ 
อนัดับที่ 

1. กระบวนการบริหารงานเทศบาล ตามแนวทางการกาํกบั

ดูแลท่ีดี ท่ีมีการออกแบบกระบวนการปฏิบติังานท่ี

เหมาะสม 3.83 0.78 มาก 2 

2. การบริหารงาน เทศบาลภายใตก้ารใชท้รัพยากรทั้งตน้ทุน

แรงงานและเวลาท่ีเกิดประโยชน์สูงสุด 3.91 0.81 มาก 1 

3. การบริหารงานเทศบาลสามารถตอบสนองความตอ้งการ

ของประชาชนและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกกลุ่ม 3.68 0.81 มาก 3 

4. นาํระบบเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นการสนบัสนุน

การบริหารและการปฏิบติังาน 3.32 0.79 ปานกลาง 5 

5. จดัใหมี้ระบบฐานขอ้มูลและกลไกลสนบัสนุนการปฏิบติั

ราชการเทศบาลเพื่อสร้างความคุม้ค่า  3.55 0.87 มาก 4 

รวม 3.65 0.81 มาก  
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จากตารางท่ี 4.10  ปัจจยัการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอ

ปะทิว จงัหวดัชุมพร ดา้นหลกัประสิทธิภาพ โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง ( X = 3.65, S.D. = 0.81)    

เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่าขอ้ท่ีมีการปฏิบติัอยู่ในระดบัมากเป็นอนัดบัแรก ไดแ้ก่ การบริหารงาน 

เทศบาลภายใตก้ารใชท้รัพยากรทั้งตน้ทุนแรงงานและเวลาท่ีเกิดประโยชน์สูงสุด ( X = 3.91, S.D. = 0.81) 

รองลงมาคือ กระบวนการบริหารงานเทศบาล ตามแนวทางการกํากับดูแลท่ีดี ท่ีมีการออกแบบ

กระบวนการปฏิบติังานท่ีเหมาะสม ( X = 3.83, S.D. = 0.78) การบริหารงานเทศบาลสามารถตอบสนอง

ความตอ้งการของประชาชนและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกกลุ่ม ( X = 3.68, S.D. = 0.81)  เป็นอนัดบั 3 จดัให้

มีระบบฐานขอ้มูลและกลไกลสนับสนุนการปฏิบติัราชการเทศบาลเพื่อสร้างความคุม้ค่า ( X = 3.55,  

S.D. = 0.87) เป็นอนัดบั 4 ส่วนข้อท่ีมีการปฏิบติัอยู่ในระดับปานกลาง คือ นําระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใช้ในการสนบัสนุนการบริหารและการปฏิบติังาน ( X = 3.32, S.D. = 0.79) เป็นอนัดบั

สุดทา้ยตามลาํดบั  
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ตารางท่ี  4.11 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล

เทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว  จงัหวดัชุมพร  ดา้นหลกัการตอบสนอง 

 

ด้านหลักการตอบสนอง X  S.D. 
ระดับ 

ปฎบิัติ 
อนัดับที่ 

1. การให้บริการท่ีสามารถดาํเนินการไดภ้ายในเวลาท่ี

กาํหนด  และมีความรวดเร็ว 3.72 0.70 มาก 3 

2. การสร้างความเช่ือมัน่ ความไวว้างใจ รวมถึงการ

ตอบสนองความคาดหวงัของประชาชนท่ีมาใชบ้ริการ

ของเทศบาล 3.72 0.68 มาก 4 

3. จดัทาํระบบฐานขอ้มูลและระบบสารสนเทศเพื่อการ

บริหารจดัการงานใหบ้ริการ 4.07 0.73 มาก 1 

4. จดัใหมี้ช่องทางและเครือข่ายการให้บริการท่ีมีความ

ครบถว้นและเหมาะสมกบัประชาชนผูรั้บบริการ 3.76 0.71 มาก 2 

5. ระบบการส่ือสารท่ีดีใหแ้ก่ประชาชนผูรั้บบริการและผูมี้

ส่วนไดเ้สียเพื่อรับทราบและเขา้ใจ 3.67 0.75 มาก 5 

รวม 3.78 0.71 มาก  

 

จากตารางท่ี 4.11  ปัจจยัการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอ

ปะทิว  จงัหวดัชุมพร  ดา้นหลกัการตอบสนอง โดยรวมอยู่ในระดบัมาก ( X = 3.78, S.D. = 0.71) เม่ือ

พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าทุกข้อมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก โดยอันดับแรก ได้แก่ จดัทาํระบบ

ฐานขอ้มูลและระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจดัการงานให้บริการ ( X = 4.07, S.D. = 0.73) รองลงมา

คือ จัดให้มีช่องทางและเครือข่ายการให้บริการท่ีมีความครบถ้วนและเหมาะสมกับประชาชน

ผูรั้บบริการ ( X = 3.76, S.D. = 0.71) การให้บริการท่ีสามารถดาํเนินการไดภ้ายในเวลาท่ีกาํหนด และมี

ความรวดเร็ว ( X = 3.72, S.D. = 0.70) เป็นอนัดบั 3 การสร้างความเช่ือมัน่ ความไวว้างใจ รวมถึงการ

ตอบสนองความคาดหวงัของประชาชนท่ีมาใชบ้ริการของเทศบาล ( X = 3.72 , S.D. = 0.68)    เป็นอนัดบั 

4  และระบบการส่ือสารท่ีดีให้แก่ประชาชนผูรั้บบริการและผูมี้ส่วนไดเ้สียเพื่อรับทราบและเขา้ใจ 

( X = 3.67, S.D. = 0.75) เป็นอนัดบัสุดทา้ยตามลาํดบั 
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ตอนที ่ 3  ผลการวเิคราะห์ความสําเร็จของการปฏิบัติงานในภารกจิหลกัของเทศบาลตําบล

สะพล ี อาํเภอปะทวิ จังหวดัชุมพร 

 

ตารางท่ี  4.12 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจหลกั

ของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร 

 

ความสําเร็จของการปฏิบัติงานในภารกจิหลักของ

เทศบาลตําบลสะพล ี X  S.D. 
ระดับ 

ความสําเร็จ 
อนัดับที่ 

1. ดา้นการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ 3.69 0.80 มาก 2 

2. ดา้นการพฒันาการท่องเท่ียว 3.49 0.85 ปานกลาง 4 

3. ดา้นการพฒันาการเกษตรกรรม 3.64 0.81 มาก 3 

4. ดา้นการพฒันาอุตสาหกรรม 3.42 0.86 ปานกลาง 5 

5. ดา้นการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดี 3.73 0.80 มาก 1 

รวม 3.59 0.82 มาก  

 

จากตารางท่ี 4.12  ความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจหลกัของเทศบาลตาํบลสะพลี  

อาํเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X = 3.59, S.D. = 0.82) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น 

พบว่าดา้นท่ีมีความสําเร็จอยู่ในระดบัมาก เป็นอนัดบัแรก ได้แก่ ด้านการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดี 

( X = 3.73, S.D. = 0.80) รองลงมาคือ ดา้นการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์( X = 3.69, S.D. = 0.80) ดา้น       

การพฒันาการเกษตรกรรม ( X = 3.64, S.D. = 0.81) เป็นอนัดบั 3 ส่วนดา้นท่ีมีความสําเร็จอยูใ่นระดบั

ปานกลาง คือ ดา้นการพฒันาการท่องเท่ียว ( X = 3.49, S.D. = 0.85) เป็นอนัดบั 4 และดา้นการพฒันา

อุตสาหกรรม ( X = 3.42, S.D. = 0.86) เป็นอนัดบัสุดทา้ยตามลาํดบั 
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ตารางท่ี  4.13 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจหลกั

ของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร ดา้นการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์

 

ด้านการพฒันาทรัพยากรมนุษย์ X  S.D. 
ระดับ 

ความสําเร็จ 
อนัดับที่ 

1. การวางแผน  การบญัชีการเงิน  การจดัการคุณภาพ  

สาธารณูปโภค  ใหบุ้คลากรในองคก์ารนั้นๆ 

สามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 3.97 0.72 มาก 1 

2. วธีิการกาํหนด Job Competencyกาํหนดข้ึนจาก

ขอบเขตงานหรือลกัษณะงานท่ีรับผิดชอบตาม

ตาํแหน่ง  โดยตอ้งวิเคราะห์จาก  ความรู้  ทกัษะ  

และคุณลกัษณะพิเศษส่วนบุคคลของแต่ละบุคคล   3.74 0.75 มาก 2 

3. การจดัทาํผงัความกา้วหนา้ในสายอาชีพ เช่น เล่ือน 

โอนยา้ย เปล่ียนงาน จดัทาํแผนทดแทน  เป็นการหา

ผูสื้บทอดตาํแหน่งเพื่อพฒันาความสามารถของ

บุคคล 3.71 0.89 มาก 3 

4. การใชค้นให้เกิดประโยชน์ การเลือกใชค้นให้

ถูกตอ้ง  เหมาะสมกบังานและเวลา  เหมาะสมกบั

ความสามารถในตาํแหน่งงานท่ีทาํ 3.63 0.90 มาก 4 

5. การสร้างบุคลากรของหน่วยใหเ้ป็นคนทนัสมยัต่อ

การเรียนรู้ เป็นคนเก่งและคนดีโดยมุ่งเนน้ความมี

คุณธรรม (Moral Principle) หลกัสมรรถนะ 

(Competency)  ขีดความสามารถ (Capacity) 

ผูป้ฏิบติังานท่ีทรงความรู้ (Knowledge Worker) 3.43 0.74 ปานกลาง 5 

รวม 3.69 0.80 มาก  

 

จากตารางท่ี 4.13  ความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจหลกัของเทศบาลตาํบลสะพลี  

อาํเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร ดา้นการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X = 3.69, S.D. = 

0.80) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ขอ้ท่ีมีความสาํเร็จอยูใ่นระดบัมาก เป็นอนัดบัแรก ไดแ้ก่ การวางแผน 

การบญัชีการเงิน การจดัการคุณภาพ สาธารณูปโภคให้บุคลากรในองคก์ารนั้นๆ สามารถปฏิบติังานได้
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อยา่งมีประสิทธิภาพ ( X = 3.97, S.D. = 0.72) รองลงมาคือ วิธีการกาํหนด  Job Competency กาํหนดข้ึน

จากขอบเขตงานหรือลกัษณะงานท่ีรับผิดชอบตามตาํแหน่ง โดยตอ้งวิเคราะห์จากความรู้  ทกัษะ และ

คุณลกัษณะพิเศษส่วนบุคคลของแต่ละบุคคล ( X = 3.74, S.D. = 0.75) การจดัทาํผงัความกา้วหน้าใน    

สายอาชีพ เช่น เล่ือน โอนยา้ย เปล่ียนงาน จดัทาํแผนทดแทน  เป็นการหาผูสื้บทอดตาํแหน่งเพื่อพฒันา

ความสามารถของบุคคล ( X = 3.71, S.D. = 0.89) เป็นอนัดบั 3 และการใชค้นให้เกิดประโยชน์ การเลือก 

ใชค้นใหถู้กตอ้ง  เหมาะสมกบังานและเวลา  เหมาะสมกบัความสามารถในตาํแหน่งงานท่ีทาํ ( X = 3.63 , 

S.D. = 0.90) เป็นอนัดบั4 ส่วนขอ้ท่ีมีความสําเร็จอยูใ่นระดบัปานกลาง คือ การสร้างบุคลากรของหน่วย

ให้ เป็นคนทันสมัยต่อการเรียนรู้  เป็นคนเก่งและคนดีโดยมุ่งเน้นความมี คุณธรรม (Moral 

Principle)  หลักสมรรถนะ (Competency)  ขีดความสามารถ (Capacity) ผู ้ปฏิบัติงานท่ีทรงความรู้ 

(Knowledge Worker) ( X = 3.43, S.D. = 0.74) เป็นอนัดบัสุดทา้ยตามลาํดบั 
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ตารางท่ี  4.14 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจหลกั

ของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร  ดา้นการพฒันาการท่องเท่ียว 

 

ด้านการพฒันาการท่องเทีย่ว X  S.D. 
ระดับ 

ความสําเร็จ 
อนัดับที่ 

1. การพฒันาปรับปรุงแหล่งท่องเท่ียว สร้างจิตสํานึก

ทาํแผนพฒันาทุกดา้น การอนุรักษ ์การป้องกนั

ทรัพยากรการท่องเท่ียว และส่ิงแวดลอ้ม การ

ส่งเสริมดา้นนนัทนาการตามแหล่งท่องเท่ียว และ

การบริหารพฒันาบุคลากร 3.54 0.86 มาก 3 

2. การบริการและการจดัการแหล่งท่องเท่ียว ดูแล

บริการสาธารณะทุกดา้นรวมทั้งระบบการจดัเก็บ

หรือทาํลายขยะ การบาํบดันํ้าเสีย การจดัเก็บ

ผลประโยชน์ 3.38 0.93 ปานกลาง 4 

3. การดูแลรักษาความปลอดภยัในแหล่งท่องเท่ียว 

วางระบบในการดูแลรักษาความปลอดภยัในชีวิต 
ทรัพยสิ์นและสุขภาพอนามยั โดยเฉพาะท่ีพกั 

อาหาร และเคร่ืองด่ืม 3.68 0.77 มาก 1 

4. การทาํประชาสัมพนัธ์และการตลาดการท่องเท่ียว 

เผยแพร่ขอ้มูลแหล่งท่องเท่ียวใหแ้ก่สาธารณชน

ผา่นส่ือต่างๆ เช่น โทรทศัน์ วิทย ุหนงัสือพิมพ ์

นิตยสาร จดหมาย แผน่พบั  3.59 0.80 มาก 2 

5. การพฒันาทรัพยากร การท่องเท่ียว ท่ีอยูใ่นเขต

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลให้เป็นแหล่งท่องเท่ียว

ท่ีมีคุณค่า เพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียว เชิงอนุรักษ ์
และประวติัศาสตร์ 3.28 0.91 ปานกลาง 5 

รวม 3.49 0.85 ปานกลาง  
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จากตารางท่ี 4.14  ความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจหลกัของเทศบาลตาํบลสะพลี  

อาํเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร ดา้นการพฒันาการท่องเท่ียว โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ( X = 3.49, 

S.D. = 0.85) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ขอ้ท่ีมีความสําเร็จอยูใ่นระดบัมาก เป็นอนัดบัแรก ไดแ้ก่ การ

ดูแลรักษาความปลอดภยัในแหล่งท่องเท่ียว วางระบบในการดูแลรักษาความปลอดภยัในชีวิต ทรัพยสิ์น

และสุขภาพอนามยั โดยเฉพาะท่ีพกั อาหาร และเคร่ืองด่ืม ( X = 3.68, S.D. = 0.77) รองลงมาคือ การทาํ

ประชาสัมพนัธ์และการตลาดการท่องเท่ียว เผยแพร่ขอ้มูลแหล่งท่องเท่ียวให้แก่สาธารณชนผ่านส่ือ

ต่างๆ เช่น โทรทศัน์ วิทยุ หนงัสือพิมพ ์นิตยสาร จดหมาย แผน่พบั ( X = 3.59, S.D. = 0.80) การพฒันา

ปรับปรุงแหล่งท่องเท่ียว สร้างจิตสํานึกทาํแผนพฒันาทุกดา้น การอนุรักษ์ การป้องกนัทรัพยากรการ

ท่องเท่ียว และส่ิงแวดล้อม การส่งเสริมด้านนันทนาการตามแหล่งท่องเท่ียว และการบริหารพฒันา

บุคลากร ( X = 3.54, S.D. = 0.86) เป็นอนัดบั 3 ส่วนขอ้ท่ีมีความสําเร็จอยู่ในระดบัปานกลาง คือ การ

บริการและการจดัการแหล่งท่องเท่ียว ดูแลบริการสาธารณะทุกดา้นรวมทั้งระบบการจดัเก็บหรือทาํลาย

ขยะ การบาํบดันํ้ าเสีย การจดัเก็บผลประโยชน์ ( X = 3.38, S.D. = 0.93) เป็นอนัดบั 4 และการพฒันา

ทรัพยากร การท่องเท่ียว ท่ีอยู่ในเขตองค์การบริหารส่วนตาํบลให้เป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีคุณค่า เพื่อ

ส่งเสริมการท่องเท่ียว เชิงอนุรักษ์ และประวติัศาสตร์  ( X = 3.28, S.D. = 0.91) เป็นอนัดบัสุดทา้ย

ตามลาํดบั 
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ตารางท่ี  4.15 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจหลกั

ของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร  ดา้นการพฒันาการเกษตรกรรม 

 

ด้านการพฒันาการเกษตรกรรม X  S.D. 
ระดับ 

ความสําเร็จ 
อนัดับที่ 

1. การเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตทางการเกษตรและ

พฒันาระบบโลจิสติกส์ทางการเกษตร เพื่อเพิ่ม

ผลตอบแทนดา้นการเกษตรโดยส่งเสริมการผลิต

พืชเศรษฐกิจสาํคญัใหเ้หมาะสมกบัสภาพพื้นท่ี 3.38 0.93 ปานกลาง 5 

2. การจดัหาปัจจยัการผลิตและโครงสร้างพื้นฐาน

การผลิตท่ีมีคุณภาพและมีความจาํเป็นพฒันา

เทคโนโลยกีารเก็บรักษาและระบบโลจิสติกส์ทาง

การเกษตรเพื่อลดตน้ทุนทางการเกษตร  3.91 0.81 มาก 1 

3. การพฒันาการเพาะเล้ียงสัตวน์ํ้ า ประมงชายฝ่ัง 

และประมงนํ้ าจืด ทั้งในระดบัพื้นบา้นและเชิง

อุตสาหกรรม ยกระดบัราคาสินคา้ประมงโดย

ทอ้งถ่ินมีส่วนร่วม 3.83 0.78 มาก 2 

4. การจดัใหมี้ระบบประกนัความเส่ียงดา้นราคา

สินคา้เกษตร  พฒันาตลาดสินคา้เกษตรล่วงหนา้

ใหมี้ความเขม้แข็ง  สร้างตลาดกลางเพื่อการคา้ส่ง

และคา้ปลีก 3.69 0.80 มาก 3 

5. การส่งเสริมการทาํการเกษตรตามแนว

พระราชดาํริ  ขยายกระบวนการเรียนรู้และการ

พฒันาเกษตรทฤษฎีใหม่ โครงการอาหาร

กลางวนั และธนาคารโคกระบือ ตามแนว

พระราชดาํริ และสนบัสนุนการทาํเกษตร

อินทรีย ์ เกษตรผสมผสาน 3.42 0.74 ปานกลาง 4 

รวม 3.64 0.81 มาก  
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จากตารางท่ี 4.15 ความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจหลกัของเทศบาลตาํบลสะพลี  

อาํเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร  ดา้นการพฒันาการเกษตรกรรม โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X = 3.64, S.D. = 

0.81)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้  พบวา่ขอ้ท่ีมีความสําเร็จอยูใ่นระดบัมาก เป็นอนัดบัแรก ไดแ้ก่ การจดัหา

ปัจจยัการผลิตและโครงสร้างพื้นฐานการผลิตท่ีมีคุณภาพและมีความจาํเป็นพฒันาเทคโนโลยีการเก็บ

รักษาและระบบโลจิสติกส์ทางการเกษตรเพื่อลดตน้ทุนทางการเกษตร ( X = 3.91, S.D. = 0.81) รองลงมา

คือ  การพฒันาการเพาะเล้ียงสัตวน์ํ้ า ประมงชายฝ่ัง และประมงนํ้ าจืด ทั้งในระดบัพื้นบา้นและเชิง

อุตสาหกรรม ยกระดบัราคาสินคา้ประมงโดยทอ้งถ่ินมีส่วนร่วม ( X = 3.83, S.D. = 0.78)  การจดัให้มี

ระบบประกันความเส่ียงด้านราคาสินค้าเกษตร  พฒันาตลาดสินค้าเกษตรล่วงหน้าให้มีความ

เขม้แข็ง  สร้างตลาดกลางเพื่อการคา้ส่งและคา้ปลีก ( X = 3.69, S.D. = 0.80) เป็นอนัดบั 3 ส่วนขอ้ท่ีมี

ความสําเร็จอยู่ในระดับปานกลาง คือการส่งเสริมการทําการเกษตรตามแนวพระราชดําริขยาย

กระบวนการเรียนรู้และการพฒันาเกษตรทฤษฎีใหม่ โครงการอาหารกลางวนั และธนาคารโคกระบือ 

ตามแนวพระราชดาํริ และสนบัสนุนการทาํเกษตรอินทรีย ์ เกษตรผสมผสาน ( X = 3.42, S.D. = 0.74) 

เป็นอันดับ 4 และการเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตทางการเกษตรและพฒันาระบบโลจิสติกส์ทาง

การเกษตร เพื่อเพิ่มผลตอบแทนดา้นการเกษตรโดยส่งเสริมการผลิตพืชเศรษฐกิจสําคญัให้เหมาะสมกบั

สภาพพื้นท่ี  ( X = 3.38, S.D. = 0.93) เป็นอนัดบัสุดทา้ยตามลาํดบั 
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ตารางท่ี  4.16 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจหลกั

ของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร ดา้นการพฒันาอุตสาหกรรม 

 

ด้านการพฒันาอุตสาหกรรม X  S.D. 
ระดับ 

ความสําเร็จ 
อนัดับที่ 

1. สนบัสนุนใหมี้การกระจายโครงสร้างของการผลิต

ทางอุตสาหกรรม โดยใหค้วามสาํคญัแก่

อุตสาหกรรมพื้นฐาน 3.58 0.79 มาก 1 

2. การตั้งโรงงานเพื่อแปรรูปวตัถุดิบทางการเกษตร

โดยใชม้าตรการดา้นส่ิงอาํนวยความสะดวก การ

คุม้ครองทางดา้นภาษีอากรและสิทธิประโยชน์

ต่างๆ 3.29 0.90 ปานกลาง 4 

3. การส่งเสริมอุตสาหกรรมท่ีผลิตเพื่อการส่งออก 3.56 0.87 มาก 2 

4. การสนบัสนุนการพฒันาอุตสาหกรรมขนาดยอ่ม 

ซ่ึงเป็นแหล่งจา้งงานและเพิ่มรายได ้ 3.27 0.83 ปานกลาง 5 

5. การจดัหาสินเช่ือ การประกนัความเส่ียง การ

ใหบ้ริการดา้นลู่ทางในการลงทุน การใหบ้ริการ

ทางเทคนิค และวิชาการ และการแสวงหาตลาด 3.40 0.93 ปานกลาง 3 

รวม 3.42 0.86 ปานกลาง  

 

จากตารางท่ี 4.16 ความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจหลกัของเทศบาลตาํบลสะพลี  

อาํเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร  ด้านการพฒันาอุตสาหกรรม โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง ( X = 3.42,    

S.D. = 0.86) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่าขอ้ท่ีมีความสําเร็จอยู่ในระดบัมาก ไดแ้ก่ สนบัสนุนให้มี    

การกระจายโครงสร้างของการผลิตทางอุตสาหกรรม โดยให้ความสําคัญแก่อุตสาหกรรมพื้นฐาน       

( X = 3.58, S.D. = 0.79) รองลงมาคือ การส่งเสริมอุตสาหกรรมท่ีผลิตเพื่อการส่งออก ( X = 3.56 , S.D. = 

0.87) ส่วนข้อท่ีมีความสําเร็จอยู่ในระดับปานกลางได้แก่ การจดัหาสินเช่ือ การประกันความเส่ียง        

การให้บริการด้านลู่ทางในการลงทุน การให้บริการทางเทคนิค และวิชาการ และการแสวงหาตลาด    

( X = 3.40, S.D. = 0.93) เป็นอนัดบั 3 การตั้งโรงงานเพื่อแปรรูปวตัถุดิบทางการเกษตรโดยใช้มาตรการ

ดา้นส่ิงอาํนวยความสะดวก การคุม้ครองทางดา้นภาษีอากรและสิทธิประโยชน์ต่างๆ ( X = 3.29, S.D. = 
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0.90) เป็นอนัดบั 4  และการสนบัสนุนการพฒันาอุตสาหกรรมขนาดยอ่ม ซ่ึงเป็นแหล่งจา้งงานและเพิ่ม

รายได ้( X = 3.27, S.D. = 0.83) เป็นอนัดบัสุดทา้ยตามลาํดบั 

 

ตารางท่ี  4.17 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจหลกั

ของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร ดา้นการบริหารจดัการบา้นเมือง    

ท่ีดี 

 

ด้านการบริหารจัดการบ้านเมืองทีด่ี X  S.D. 
ระดับ 

ความสําเร็จ 
อนัดับที่ 

1. การจดัใหมี้โครงสร้างท่ีดีของการบริหารจดัการ

และการดาํเนินกิจการ รวมถึงการสร้าง

ความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งผูบ้ริหารกบัเจา้หนา้ท่ี 3.72 0.88 มาก 3 

2. การร่วมกนัสร้างความสามารถในการดาํเนิน

กิจการ โดยคาํนึงถึงผลประโยชน์ของ

ประเทศชาติและประชาชนเป็นหลกั 3.62 0.91 มาก 4 

3. การรับผิดชอบต่อการปฏิบติัหนา้ท่ี

(Responsibility) ดว้ยความมุ่งมัน่ทุ่มเท เตม็กาํลงั

ความสามารถเพื่อเกิดประโยชน์สูงสุด  3.60 0.80 มาก 5 

4. การดาํเนินงานของผูบ้ริหารและเจา้หนา้ท่ีมีความ

โปร่งใสตามหลกั 3 Cs คือ ความชดัเจน (Clear), 

สามารถมีคาํอธิบาย ช้ีแจงไดช้ดัเจน (Consistent), 

สามารถตรวจสอบช้ีแจงไดเ้สมอ (Comparable) 3.77 0.71 มาก 2 

5. การจดัใหมี้การติดตามและประเมินผลสาํเร็จของ

งาน และมีการรายงานผลสาํเร็จเป็นระยะๆ ควบคู่

กนัไป 3.98 0.72 มาก 1 

รวม 3.73 0.80 มาก  

 

  จากตารางท่ี 4.17  ความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจหลกัของเทศบาลตาํบลสะพลี  

อาํเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร  ดา้นการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดี โดยรวมอยู่ในระดบัมาก ( X = 3.73,  

S.D. = 0.80) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ทุกขอ้มีความสําเร็จอยู่ในระดบัมาก โดยอนัดบัแรก ไดแ้ก่ 
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การจดัให้มีการติดตามและประเมินผลสําเร็จของงาน และมีการรายงานผลสําเร็จเป็นระยะๆ ควบคู่     

กนัไป ( X = 3.98, S.D. = 0.72) รองลงมาคือ การดาํเนินงานของผูบ้ริหารและเจา้หนา้ท่ีมีความโปร่งใส

ตามหลกั 3 Cs คือ ความชัดเจน (Clear) สามารถมีคาํอธิบายช้ีแจงไดช้ดัเจน (Consistent) สามารถ

ตรวจสอบช้ีแจงไดเ้สมอ (Comparable) ( X = 3.77, S.D. = 0.71) การจดัให้มีโครงสร้างท่ีดีของการบริหาร

จดัการและการดาํเนินกิจการ รวมถึงการสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งผูบ้ริหารกบัเจา้หนา้ท่ี ( X = 3.72, 

S.D. = 0.88) เป็นอนัดบั 3 การร่วมกนัสร้างความสามารถในการดาํเนินกิจการ โดยคาํนึงถึงผลประโยชน์

ของประเทศชาติและประชาชนเป็นหลกั ( X = 3.62, S.D. = 0.91) เป็นอนัดบั 4  และการรับผิดชอบต่อ

การปฏิบติัหนา้ท่ี (Responsibility) ดว้ยความมุ่งมัน่ทุ่มเท เต็มกาํลงัความสามารถเพื่อเกิดประโยชน์สูงสุด  

( X = 3.60, S.D. = 0.80) เป็นอนัดบัสุดทา้ยตามลาํดบั 
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ตอนที ่ 4  ผลการทดสอบสมมติฐาน 

 

สมมติฐานข้อที่  1  ความสําเร็จของการปฏิบัติงานในภารกิจหลักโดยหลักธรรมาภิบาล

ของเทศบาลตําบลสะพล ี อาํเภอปะทวิ  จังหวดัชุมพร อยู่ในระดับปานกลาง 

 

ตารางท่ี  4.18 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจหลกั

ของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร 

 

ความสําเร็จของการปฏิบัติงานในภารกจิหลักของ

เทศบาลตําบลสะพล ี X  S.D. 
ระดับ 

ความสําเร็จ 
อนัดับที่ 

1. ดา้นการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ 3.69 0.51 มาก 2 

2. ดา้นการพฒันาการท่องเท่ียว 3.49 0.58 ปานกลาง 4 

3. ดา้นการพฒันาการเกษตรกรรม 3.64 0.56 มาก 3 

4. ดา้นการพฒันาอุตสาหกรรม 3.42 0.58 ปานกลาง 5 

5. ดา้นการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดี 3.73 0.52 มาก 1 

รวม 3.59 0.55 มาก  

 

จากตารางท่ี  4.18  ความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจหลกัของเทศบาลตาํบลสะพลี  

อาํเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X = 3.59, S.D. = 0.55) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น 

พบว่าดา้นท่ีมีความสําเร็จอยู่ในระดบัมาก เป็นอนัดบัแรก ได้แก่ ด้านการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดี 

( X = 3.73, S.D. = 0.52) รองลงมาคือ ดา้นการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์( X = 3.69, S.D. = 0.51) ดา้น      การ

พฒันาการเกษตรกรรม ( X = 3.64 และ S.D. = 0.56) เป็นอนัดบั 3 ส่วนดา้นท่ีมีความสําเร็จอยูใ่นระดบั

ปานกลาง คือ ดา้นการพฒันาการท่องเท่ียว ( X = 3.49, S.D. = 0.58) เป็นอนัดบั 4 และ ดา้นการพฒันา

อุตสาหกรรม ( X = 3.42, S.D. = 0.58) เป็นอนัดบัสุดทา้ยตามลาํดบั ทั้งน้ีไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ี

กาํหนดไว ้ 
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สมมติฐานข้อที่  2  ประชาชนที่มีปัจจัยส่วนบุคคล ที่ต่างกัน  มีความคิดเห็นในการ

ประเมินความสําเร็จของการปฏิบัติงานในภารกิจหลัก  โดยหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตําบลสะพล ี 

อาํเภอปะทวิ  จังหวดัชุมพร  แตกต่างกนั  

 

ตารางท่ี  4.19  การเปรียบเทียบความคิดเห็นในการประเมินความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจหลกั 

โดยหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร  จาํแนกตาม

เพศ  

 

ความสําเร็จของการปฏิบัติงานในภารกจิหลัก 

ของเทศบาลตําบลสะพลี 

ชาย   

(n  = 154  คน) 

หญิง   

(n  = 184  คน) t p-value 

X  S.D. X  S.D. 

1. ดา้นการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ 3.70 0.52 3.68 0.50 0.280 0.77 

2. ดา้นการพฒันาการท่องเท่ียว 3.54 0.59 3.45 0.58 1.428 0.15 

3. ดา้นการพฒันาการเกษตรกรรม 3.70 0.55 3.60 0.57 1.609 0.10 

4. ดา้นการพฒันาอุตสาหกรรม 3.47 0.59 3.37 0.57 1.431 0.15 

5. ดา้นการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดี 3.76 0.53 3.71 0.50 0.729 0.46 

 รวม 3.63 0.55 3.56 0.54 1.292 0.19 

* ระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05 

 

 จากตารางท่ี 4.19 พบว่าประชาชนท่ีมีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นในการประเมิน

ความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจหลกั โดยหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลตาํบลสะพลี อาํเภอ      

ปะทิว จงัหวดัชุมพร โดยรวมไม่แตกต่างกนั (t = 1.292, p = 0.19)  และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่   

ทุกดา้นไม่แตกต่างกนั  ทั้งน้ีไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีกาํหนดไว ้
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ตารางท่ี  4.20 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความสําเร็จของการปฏิบติังาน

ในภารกิจหลัก โดยหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว จงัหวดั

ชุมพร จาํแนกตามอาย ุโดยรวมและรายดา้น 

 

ความสําเร็จของการปฏิบัตงิานในภารกจิหลกั 

ของเทศบาลตาํบลสะพล ี

ไม่เกนิ 25  ปี 26 – 30 ปี 31  - 40  ปี 41 -  45  ปี 46 ปีขึน้ไป 

(n = 49) (n = 67) (n = 102) (n = 75) (n = 45) 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

1. ดา้นการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ 3.75 0.55 3.77 0.54 3.58 0.44 3.79 0.52 3.62 0.53 

2. ดา้นการพฒันาการท่องเท่ียว 3.57 0.56 3.65 0.56 3.25 0.54 3.62 0.59 3.46 0.59 

3. ดา้นการพฒันาการเกษตรกรรม 3.71 0.64 3.74 0.48 3.48 0.55 3.73 0.57 3.63 0.52 

4. ดา้นการพฒันาอุตสาหกรรม 3.56 0.57 3.49 0.58 3.25 0.55 3.55 0.55 3.32 0.61 

5. ดา้นการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดี 3.80 0.53 3.79 0.58 3.63 0.41 3.79 0.56 3.72 0.54 

 รวม 3.68 0.57 3.69 0.55 3.44 0.49 3.70 0.56 3.55 0.56 

 

 จากตารางท่ี 4.20  พบว่า  การเปรียบเทียบความคิดเห็นในการประเมินความสําเร็จของ  

การปฏิบติังานในภารกิจหลกั โดยหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลตาํบลสะพลี อาํเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร  

จาํแนกตามอายุ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ กลุ่มท่ีมีอายุ 41 -  45  ปี ( X  = 

3.70, S.D. = 0.56) เป็นอนัดบัแรก รองลงมาคือ กลุ่มท่ีมีอายุระหวา่ง 26 - 30 ปี ( X  = 3.69, S.D. = 0.55) 

เป็นอนัดบั 2 กลุ่มท่ีมีอายไุม่เกิน 25 ปี ( X  = 3.68, S.D. = 0.57) เป็นอนัดบั 3 กลุ่มท่ีมีอายุ 46 ปีข้ึนไป 

( X  = 3.55, S.D. = 0.56) เป็นอนัดบั 4 และกลุ่มท่ีมีอายุระหวา่ง 31 - 40 ปี ( X  = 3.44, S.D. = 0.49) อยูใ่น

ระดบัปานกลาง เป็นอนัดบัสุดทา้ย ตามลาํดบั 
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ตารางท่ี 4.21 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวของการประเมินความสําเร็จของการปฏิบติังานใน

ภารกิจหลกั โดยหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร  

จาํแนกตามอาย ุโดยรวมและรายดา้น 

 

ความสําเร็จของการปฏิบัติงานในภารกิจหลกั 

ของเทศบาลตําบลสะพลี 

แหล่งความ

แปรปรวน 
SS df MS F p-value 

1. ดา้นการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ ระหวา่งกลุ่ม 2.816 4 0.704 2.686* 0.031 

ภายในกลุ่ม 87.277 333 0.262   

รวม 90.092 337    

2. ดา้นการพฒันาการท่องเท่ียว ระหวา่งกลุ่ม 9.040 4 2.260 7.000* 0.000 

ภายในกลุ่ม 107.517 333 0.323   

รวม 116.557 337    

3. ดา้นการพฒันาการเกษตรกรรม ระหวา่งกลุ่ม 4.181 4 1.045 3.361* 0.010 

ภายในกลุ่ม 103.542 333 0.311   

รวม 107.723 337    

4. ดา้นการพฒันาอุตสาหกรรม ระหวา่งกลุ่ม 5.990 4 1.497 4.611* 0.001 

ภายในกลุ่ม 108.145 333 0.325   

รวม 114.135 337    

5. ดา้นการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดี ระหวา่งกลุ่ม 1.653 4 4.130 1.534 0.192 

ภายในกลุ่ม 89.707 333 0.269   

รวม 91.360 337    

 รวม 

  

  

ระหวา่งกลุ่ม 4.256 4 1.064 4.814* 0.001 

ภายในกลุ่ม 73.607 333 0.221   

รวม 77.863 337    

 * ระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05 

 

 จากตารางท่ี  4.21  พบว่า การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวเพื่อเปรียบเทียบการ

ประเมินความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจหลกั โดยหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลตาํบลสะพลี  

อาํเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร จาํแนกตามอายุ โดยรวมแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

(F = 4.814, p = 0.001)  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ี
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ระดับ 0.05 ในด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ด้านการพัฒนาการท่องเท่ียว ด้านการพฒันาการ

เกษตรกรรม และดา้นการพฒันาอุตสาหกรรม ตามลาํดบั  ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีกาํหนดไว ้

 

ตารางท่ี 4.22 เปรียบเทียบความคิดเห็นในการประเมินความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจหลกั 

โดยหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร  จาํแนกตาม

อาย ุโดยการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ดว้ยวธีิของ Scheffe  

 

ความสําเร็จของการปฏิบัติงานในภารกิจหลกั 

ของเทศบาลตําบลสะพลี 

ไม่เกนิ 25  ปี

(n = 49) 

26 – 30 ปี

(n = 67) 

31  - 40  ปี 

(n = 102) 

41 -  45  ปี 

(n = 75) 

46 ปีขึน้ไป 

(n = 45) 

ไม่เกิน 25  ปี X  = 3.68 - 1.00 0.075 1.00 0.776 

26 – 30 ปี X  = 3.69  - 0.026* 1.00 0.678 

31  - 40  ปี X  = 3.44   - 0.012* 0.790 

41 -  45  ปี X  = 3.70    - 0.595 

46 ปีข้ึนไป X  = 3.55     - 

* ระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05 

 

จากตารางท่ี 4.22 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นในการประเมินความสําเร็จของการ

ปฏิบติังานในภารกิจหลกั โดยหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร 

จาํแนกตามอายุ โดยทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ พบว่า กลุ่มท่ีมีอายุระหว่าง 31 - 40 ปี มีความ

คิดเห็นแตกต่างกบักลุ่มท่ีมีอายุระหว่าง 26 - 30 ปี และกลุ่มท่ีมีอายุระหว่าง 41 - 45 ปี อยา่งมีนยัสําคญั

ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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ตารางท่ี 4.23 เปรียบเทียบความคิดเห็นในการประเมินความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจหลกั 

โดยหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร  จาํแนกตาม

อาย ุดา้นการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์โดยการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ดว้ยวิธีของ 

Scheffe  

 

ความสําเร็จของการปฏิบัตงิานในภารกจิหลกั 

ของเทศบาลตาํบลสะพล ี
ไม่เกนิ 25  ปี

(n = 49) 

26 – 30 ปี

(n = 67) 

31  - 40  ปี 

(n = 102) 

41 -  45  ปี 

(n = 75) 

46 ปีขึน้ไป 

(n = 45) 
ด้านการพฒันาทรัพยากรมนุษย์ 

ไม่เกิน 25  ปี X  = 3.75 - 0.843 0.056 0.663 0.224 

26 – 30 ปี X  = 3.77  - 0.019* 0.800 0.135 

31  - 40  ปี X  = 3.58   - 0.007* 0.648 

41 -  45  ปี X  = 3.79    - 0.080 

46 ปีข้ึนไป X  = 3.62     - 

*ระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05 

 

จากตารางท่ี 4.23 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นในการประเมินความสําเร็จของการ

ปฏิบติังานในภารกิจหลกั โดยหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร 

จาํแนกตามอายุ ดา้นการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์โดยทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ พบวา่ กลุ่มท่ีมีอายุ

ระหว่าง 31 - 40 ปี มีความคิดเห็นแตกต่างกบักลุ่มท่ีมีอายุระหว่าง 26 - 30 ปี และกลุ่มท่ีมีอายุระหว่าง    

41 - 45 ปี อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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ตารางท่ี 4.24  เปรียบเทียบการประเมินความสําเร็จของการปฏิบัติงานในภารกิจหลัก โดยหลัก            

ธรรมาภิบาลของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร  จาํแนกตามอายุ ดา้น

การพฒันาการท่องเท่ียว โดยการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ดว้ยวธีิของ Scheffe  

 

ความสําเร็จของการปฏิบัตงิานในภารกจิหลกั 

ของเทศบาลตาํบลสะพล ี
ไม่เกนิ 25  ปี

(n = 49) 

26 – 30 ปี

(n = 67) 

31  - 40  ปี 

(n = 102) 

41 -  45  ปี 

(n = 75) 

46 ปีขึน้ไป 

(n = 45) 
ด้านการพฒันาการท่องเที่ยว 

ไม่เกิน 25  ปี X  = 3.57 - 0.970 0.038* 0.993 0.920 

26 – 30 ปี X  = 3.65  - 0.001* 0.999 0.549 

31  - 40  ปี X  = 3.25   - 0.001* 0.407 

41 -  45  ปี X  = 3.62    - 0.671 

46 ปีข้ึนไป X  = 3.46     - 

* ระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05 

 

จากตารางท่ี 4.24 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นในการประเมินความสําเร็จของการ

ปฏิบติังานในภารกิจหลกั โดยหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร 

จาํแนกตามอายุ ด้านการพฒันาการท่องเท่ียว โดยทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ พบว่า กลุ่มท่ีมีอายุ

ระหว่าง 31 - 40 ปี มีความคิดเห็นแตกต่างกบักลุ่มท่ีมีอายุไม่เกิน 25 ปี กลุ่มท่ีมีอายุระหว่าง 26 - 30  ปี 

และกลุ่มท่ีมีอายรุะหวา่ง 41 - 45 ปี อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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ตารางท่ี 4.25  เปรียบเทียบการประเมินความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจหลัก โดยหลัก    

ธรรมาภิบาลของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร  จาํแนกตามอายุ ดา้น

การพฒันาการเกษตรกรรม โดยการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ดว้ยวธีิของ Scheffe  

 

ความสําเร็จของการปฏิบัตงิานในภารกจิหลกั 

ของเทศบาลตาํบลสะพล ี
ไม่เกนิ 25  ปี

(n = 49) 

26 – 30 ปี

(n = 67) 

31  - 40  ปี 

(n = 102) 

41 -  45  ปี 

(n = 75) 

46 ปีขึน้ไป 

(n = 45) 
ด้านการพฒันาการเกษตรกรรม 

ไม่เกิน 25  ปี X  = 3.71 - 0.790 0.017* 0.843 0.472 

26 – 30 ปี X  = 3.74  - 0.003* 0.935 0.304 

31  - 40  ปี X  = 3.48   - 0.003* 0.136 

41 -  45  ปี X  = 3.73    - 0.327 

46 ปีข้ึนไป X  = 3.63     - 

* ระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05 

 

จากตารางท่ี 4.25 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นในการประเมินความสําเร็จของการ

ปฏิบติังานในภารกิจหลกั โดยหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร 

จาํแนกตามอายุ ดา้นการพฒันาการเกษตรกรรม โดยทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ พบวา่ กลุ่มท่ีมีอายุ

ระหว่าง 31 - 40 ปี มีความคิดเห็นแตกต่างกบักลุ่มท่ีมีอายุไม่เกิน 25 ปี กลุ่มท่ีมีอายุระหว่าง 26 - 30 ปี 

และกลุ่มท่ีมีอายรุะหวา่ง 41 - 45 ปี อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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ตารางท่ี 4.26  เปรียบเทียบการประเมินความสําเร็จของการปฏิบัติงานในภารกิจหลัก โดยหลัก          

ธรรมาภิบาลของเทศบาลตาํบลสะพลี อาํเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร จาํแนกตามอายุ ดา้น

การพฒันาอุตสาหกรรมโดยการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ดว้ยวธีิของ Scheffe  

 

ความสําเร็จของการปฏิบัตงิานในภารกจิหลกั 

ของเทศบาลตาํบลสะพล ี
ไม่เกนิ 25  ปี

(n = 49) 

26 – 30 ปี

(n = 67) 

31  - 40  ปี 

(n = 102) 

41 -  45  ปี 

(n = 75) 

46 ปีขึน้ไป 

(n = 45) 
ด้านการพฒันาอุตสาหกรรม 

ไม่เกิน 25  ปี X  = 3.56 - 0.979 0.044* 1.00 0.392 

26 – 30 ปี X  = 3.29  - 0.125 0.984 0.673 

31  - 40  ปี X  = 3.49   - 0.018* 0.972 

41 -  45  ปี X  = 3.55    - 0.346 

46 ปีข้ึนไป X  = 3.32     - 

* ระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05 

 

จากตารางท่ี 4.26 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นในการประเมินความสําเร็จของการ

ปฏิบติังานในภารกิจหลกั โดยหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร 

จาํแนกตามอายุ ดา้นการพฒันาอุตสาหกรรม โดยทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ พบว่า กลุ่มท่ีมีอายุ

ระหวา่ง 31 - 40 ปี มีความคิดเห็นแตกต่างกบักลุ่มท่ีมีอายไุม่เกิน 25 ปี และกลุ่มท่ีมีอายุระหวา่ง 41 - 45 ปี 

อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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 ตารางท่ี  4.27  การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความสําเร็จของการปฏิบติังาน

ในภารกิจหลกั โดยหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตาํบลสะพลี อาํเภอปะทิว จงัหวดั

ชุมพร จาํแนกตามสถานภาพการสมรส โดยรวมและรายดา้น 

 

ความสําเร็จของการปฏิบัติงานในภารกจิหลัก 

ของเทศบาลตําบลสะพลี 

โสด 

(n = 97) 

สมรส 

(n = 222) 

หม้าย/หย่าร้าง 

(n = 15) 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

1. ดา้นการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ 3.74 0.54 3.69 0.50 3.38 0.36 

2. ดา้นการพฒันาการท่องเท่ียว 3.61 0.56 3.45 0.59 3.24 0.49 

3. ดา้นการพฒันาการเกษตรกรรม 3.74 0.55 3.61 0.57 3.56 0.44 

4. ดา้นการพฒันาอุตสาหกรรม 3.54 0.55 3.37 0.58 3.28 0.57 

5. ดา้นการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดี 3.78 0.54 3.72 0.51 3.58 0.43 

รวม 3.68 0.55 3.57 0.55 3.41 0.46 

 

จากตารางท่ี 4.27  พบวา่  การเปรียบเทียบความคิดเห็นในการประเมินความสําเร็จของการ

ปฏิบติังานในภารกิจหลกั โดยหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร 

จาํแนกตามสถานภาพการสมรส พบวา่ กลุ่มท่ีโสด ( X  = 3.68, S.D. = 0.55) เป็นอนัดบัแรก รองลงมาคือ 

กลุ่มท่ีสมรสแลว้  ( X  = 3.57, S.D. = 0.55)  และกลุ่มท่ีมีสถานภาพหมา้ย/หยา่ร้าง ( X  = 3.41, S.D. = 

0.46) เป็นอนัดบัสุดทา้ย  ตามลาํดบั 
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ตารางท่ี  4.28 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวของความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจหลกั 

โดยหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร จาํแนกตาม

สถานภาพการสมรส โดยรวมและรายดา้น 

 

ความสําเร็จของการปฏิบัติงานในภารกิจหลกั 

ของเทศบาลตําบลสะพลี 

แหล่งความ

แปรปรวน 
SS df MS F p-value 

1. ดา้นการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ ระหวา่งกลุ่ม 1.683 2 0.841 3.188* 0.043 

ภายในกลุ่ม 88.410 335 0.264   

รวม 90.092 337    

2. ดา้นการพฒันาการท่องเท่ียว ระหวา่งกลุ่ม 2.703 2 1.352 3.977* 0.020 

ภายในกลุ่ม 113.853 335 0.340   

รวม 116.557 337    

3. ดา้นการพฒันาการเกษตรกรรม ระหวา่งกลุ่ม 1.213 2 0.607 1.908 0.150 

ภายในกลุ่ม 106.509 335 0.318   

รวม 107.723 337    

4. ดา้นการพฒันาอุตสาหกรรม ระหวา่งกลุ่ม 2.279 2 1.139 3.412* 0.034 

ภายในกลุ่ม 111.856 335 0.334   

รวม 114.135 337    

5. ดา้นการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดี ระหวา่งกลุ่ม .562 2 0.281 1.036 0.356 

ภายในกลุ่ม 90.798 335 0.271   

รวม 91.360 337    

 รวม 

  

  

ระหวา่งกลุ่ม 1.415 2 0.707 3.100* 0.046 

ภายในกลุ่ม 76.449 335 0.228   

รวม 77.863 337    

 * ระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05 
 

 จากตารางท่ี  4.28  พบว่า การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวเพื่อเปรียบเทียบการ

ประเมินความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจหลกั  โดยหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลตาํบลสะพลี   

อาํเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร จาํแนกตามสถานภาพการสมรส โดยรวมแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทาง

สถิติท่ีระดบั 0.05 (F = 3.100, p = 0.046)  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่ามีความแตกต่างกนัอย่างมี

นยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ในด้านการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ด้านการพฒันาการท่องเท่ียว และ

ดา้นการพฒันาอุตสาหกรรม ตามลาํดบั  ซ่ึงเป็นไปตามสมมุติฐานท่ีกาํหนดไว ้
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ตารางท่ี 4.29 เปรียบเทียบความคิดเห็นในการประเมินความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจหลกั 

โดยหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร จาํแนกตาม

สถานภาพการสมรส โดยการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ดว้ยวธีิของ Scheffe   

 

ความสําเร็จของการปฏิบัติงานในภารกจิหลัก 

ของเทศบาลตําบลสะพลี 

โสด 

(n = 97) 

สมรส 

(n = 222) 

หม้าย/หย่าร้าง 

(n = 15) 

โสด X  = 3.68 - 0.701 0.043* 

สมรส   X  = 3.57  - 0.082 

หมา้ย/หยา่ร้าง    X  = 3.41   - 

* ระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05 

 

  จากตารางท่ี 4.29 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นในการประเมินความสําเร็จของการ

ปฏิบติังานในภารกิจหลกั โดยหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร 

จาํแนกตามสถานภาพการสมรส โดยทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ พบว่า กลุ่มท่ีมีสถานภาพโสด        

มีความคิดเห็นแตกต่างกบักลุ่มท่ีมีสถานภาพหมา้ย/หยา่ร้าง อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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ตารางท่ี 4.30 เปรียบเทียบความคิดเห็นในการประเมินความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจหลกั 

โดยหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว  จงัหวดัชุมพร จาํแนกตาม

สถานภาพการสมรส ดา้นการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์โดยการทดสอบความแตกต่างเป็น

รายคู่ดว้ยวธีิของ Scheffe   

 

ความสําเร็จของการปฏิบัติงานในภารกจิหลัก 

ของเทศบาลตําบลสะพลี 
โสด 

(n = 97) 

สมรส 

(n = 222) 

หม้าย/หย่าร้าง 

(n = 15) 

ด้านการพฒันาทรัพยากรมนุษย์ 

โสด X  = 3.74 - 0.701 0.043* 

สมรส   X  = 3.69  - 0.082 

หมา้ย/หยา่ร้าง    X  = 3.38   - 

* ระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05 

 

จากตารางท่ี 4.30 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นในการประเมินความสําเร็จของการ

ปฏิบติังานในภารกิจหลกั โดยหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร 

จาํแนกตามสถานภาพการสมรส ดา้นการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์โดยทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ 

พบว่า กลุ่มท่ีมีสถานภาพโสด มีความคิดเห็นแตกต่างกับกลุ่มท่ีมีสถานภาพหม้าย/หย่าร้าง อย่างมี

นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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ตารางท่ี 4.31 เปรียบเทียบความคิดเห็นในการประเมินความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจหลกั 

โดยหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว  จงัหวดัชุมพร จาํแนกตาม

สถานภาพการสมรส ด้านการพฒันาการท่องเท่ียว โดยการทดสอบความแตกต่างเป็น 

รายคู่ดว้ยวธีิของ Scheffe   

 

ความสําเร็จของการปฏิบัติงานในภารกจิหลัก 

ของเทศบาลตําบลสะพลี 
โสด 

(n = 97) 

สมรส 

(n = 222) 

หม้าย/หย่าร้าง 

(n = 15) 

ด้านการพฒันาการท่องเทีย่ว 

โสด X  = 3.61 - 0.026* 0.021* 

สมรส   X  = 3.45  - 0.166 

หมา้ย/หยา่ร้าง    X  = 3.24   - 

* ระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05 

 

จากตารางท่ี 4.31 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นในการประเมินความสําเร็จของการ

ปฏิบติังานในภารกิจหลกั โดยหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร 

จาํแนกตามสถานภาพการสมรส ดา้นการพฒันาการท่องเท่ียว โดยทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ พบวา่ 

กลุ่มท่ีมีสถานภาพโสด มีความคิดเห็นแตกต่างกบัทุกกลุ่ม อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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ตารางท่ี 4.32 เปรียบเทียบความคิดเห็นในการประเมินความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจหลกั 

โดยหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว  จงัหวดัชุมพร จาํแนกตาม

สถานภาพการสมรส ด้านการพฒันาอุตสาหกรรม โดยการทดสอบความแตกต่างเป็น 

รายคู่ดว้ยวธีิของ Scheffe   

 

ความสําเร็จของการปฏิบัติงานในภารกจิหลัก 

ของเทศบาลตําบลสะพลี 
โสด 

(n = 97) 

สมรส 

(n = 222) 

หม้าย/หย่าร้าง 

(n = 15) 

ด้านการพฒันาอุตสาหกรรม 

โสด X  = 3.54 - 0.016* 0.098 

สมรส   X  = 3.37  - 0.533 

หมา้ย/หยา่ร้าง    X  = 3.28   - 

* ระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05 

 

จากตารางท่ี 4.32 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นในการประเมินความสําเร็จของการ

ปฏิบติังานในภารกิจหลกั โดยหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร 

จาํแนกตามสถานภาพการสมรส  ด้านการพฒันาอุตสาหกรรม โดยทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ 

พบว่า กลุ่มท่ีมีสถานภาพโสด มีความคิดเห็นแตกต่างกบักลุ่มท่ีสมรสแลว้ อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ี

ระดบั 0.05 
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ตารางท่ี  4.33 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความสําเร็จของการปฏิบติังาน

ในภารกิจหลัก โดยหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว จงัหวดั

ชุมพร จาํแนกตามรายไดต่้อเดือน โดยรวมและรายดา้น 

 

ความสําเร็จของการปฏิบัตงิานใน 

ภารกจิหลกั 

ของเทศบาลตาํบลสะพล ี

ไม่เกนิ 

5,000 บาท 

(n = 57) 

5,001 - 

10,000 บาท 

(n = 107) 

10,001 - 

15,000 บาท 

(n = 72) 

15,001 - 

20,000 บาท 

(n = 55) 

20,001 บาท 

ขึน้ไป 

(n = 47) 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

1. ดา้นการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ 3.73 0.53 3.68 0.50 3.63 0.49 3.81 0.52 3.60 0.52 

2. ดา้นการพฒันาการท่องเท่ียว 3.57 0.54 3.51 0.60 3.30 0.58 3.67 0.50 3.41 0.61 

3. ดา้นการพฒันาการเกษตรกรรม 3.69 0.60 3.68 0.53 3.47 0.62 3.77 0.48 3.60 0.52 

4. ดา้นการพฒันาอุตสาหกรรม 3.55 0.55 3.41 0.59 3.30 0.57 3.55 0.53 3.29 0.61 

5. ดา้นการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดี 3.79 0.47 3.72 0.52 3.70 0.49 3.78 0.53 3.69 0.52 

 รวม 3.67 0.54 3.60 0.55 3.48 0.55 3.72 0.51 3.52 0.56 

 

  จากตารางท่ี 4.33 การเปรียบเทียบความคิดเห็นในการประเมินความสําเร็จของการ

ปฏิบติังานในภารกิจหลกั โดยหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร 

จาํแนกตามรายไดต่้อเดือน พบวา่ ขอ้ท่ีอยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ กลุ่มท่ีมีรายไดต่้อเดือน 15,001 - 20,000 บาท 

( X  = 3.72, S.D. = 0.51) เป็นอนัดบัแรก รองลงมาคือ กลุ่มท่ีมีรายไดต่้อเดือนไม่เกิน 5,000 บาท 

( X  = 3.67, S.D. = 0.54) กลุ่มท่ีมีรายไดต่้อเดือน 5,001 - 10,000 บาท ( X  = 3.60, S.D. = 0.55)     

เป็นอนัดบั 3 และกลุ่มท่ีมีรายไดต่้อเดือน 20,001 บาท ข้ึนไป ( X  = 3.52, S.D. = 0.56) เป็นอนัดบั 4   

ส่วนขอ้ท่ีอยูใ่นระดบัปานกลางคือ กลุ่มท่ีมีรายไดต่้อเดือน 10,001 - 15,000 บาท ( X  = 3.48, S.D. = 0.55) 

เป็นอนัดบัสุดทา้ย  ตามลาํดบั 
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ตารางท่ี  4.34 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวของความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจหลกั 

โดยหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร จาํแนกตาม

รายไดต่้อเดือน โดยรวมและรายดา้น 

 

ความสําเร็จของการปฏิบัติงานในภารกิจหลกั 

ของเทศบาลตําบลสะพลี 

แหล่งความ

แปรปรวน 
SS df MS F p-value 

1. ดา้นการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ ระหวา่งกลุ่ม 1.521 4 0.380 1.430 0.224 

ภายในกลุ่ม 88.571 333 0.266   

รวม 90.092 337    

2. ดา้นการพฒันาการท่องเท่ียว ระหวา่งกลุ่ม 5.198 4 1.299 3.886* 0.004 

ภายในกลุ่ม 111.359 333 .334   

รวม 116.557 337    

3. ดา้นการพฒันาการเกษตรกรรม ระหวา่งกลุ่ม 3.541 4 0.885 2.829* 0.025 

ภายในกลุ่ม 104.182 333 0.313   

รวม 107.723 337    

4. ดา้นการพฒันาอุตสาหกรรม ระหวา่งกลุ่ม 3.747 4 0.937 2.826* 0.025 

ภายในกลุ่ม 110.388 333 0.331   

รวม 114.135 337    

5. ดา้นการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดี ระหวา่งกลุ่ม .484 4 0.121 0.444 0.777 

ภายในกลุ่ม 90.876 333 0.273   

รวม 91.360 337    

 รวม 

  

  

ระหวา่งกลุ่ม 2.364 4 0.591 2.670* 0.036 

ภายในกลุ่ม 75.500 333 0.227   

รวม 77.863 337    

 * ระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05 
 

 จากตารางท่ี 4.34  พบว่า การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวเพื่อเปรียบเทียบการ

ประเมินความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจหลกั  โดยหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลตาํบลสะพลี   

อาํเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร จาํแนกตามรายไดต่้อเดือน โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ี

ระดบั .05 (F = 2.670, p = 0.036)  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทาง

สถิติท่ีระดบั 0.05 ในดา้นการพฒันาการท่องเท่ียว ดา้นการพฒันาการเกษตรกรรม และดา้นการพฒันา

อุตสาหกรรม ตามลาํดบั  ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีกาํหนดไว ้



 92 

 ตารางท่ี 4.35  เปรียบเทียบความคิดเห็นในการประเมินความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจหลกั 

โดยหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร  จาํแนกตาม

รายไดต่้อเดือนโดยการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ดว้ยวธีิของ Scheffe  

 

ความสําเร็จของการปฏิบัตงิานในภารกจิหลกั 

ของเทศบาลตาํบลสะพล ี

ไม่เกนิ 5,000 

บาท 

(n = 57) 

5,001 – 

10,000 บาท 

(n = 107) 

10,001 - 

15,000 

บาท 

(n = 72) 

15,001 - 

20,000 บาท 

(n = 55) 

20,001 

บาท 

ขึน้ไป 

(n = 47) 

ไม่เกิน 5,000  บาท X  = 3.67 - 0.404 0.026* 0.574 0.122 

5,001 - 10,000 บาท X  = 3.60  - 0.090 0.144 0.335 

10,001 - 15,000 บาท X  = 3.48   - 0.005* 0.629 

15,001 - 20,000 บาท X  = 3.72    - 0.039* 

20,001 บาทข้ึนไป X  = 3.52     - 

* ระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05 

 

  จากตารางท่ี 4.35 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นในการประเมินความสําเร็จของการ

ปฏิบติังานในภารกิจหลกั โดยหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร 

จาํแนกตามรายไดต้่อเดือน โดยทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ พบว่า กลุ่มท่ีมีรายไดต่้อเดือนไม่เกิน 

5,000 บาท  มีความคิดเห็นแตกต่างกบักลุ่มท่ีมีรายไดต่้อเดือน 10,001 - 15,000 บาท และกลุ่มท่ีมีรายได้

ต่อเดือน 15,001 - 20,000 บาท  มีความคิดเห็นแตกต่างกบักลุ่มท่ีมีรายไดต่้อเดือน 10,001 - 15,000 

บาท และกลุ่มท่ีมีรายไดต่้อเดือน 20,001 บาท ข้ึนไปอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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ตารางท่ี 4.36  เปรียบเทียบการประเมินความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจหลัก โดยหลกั    

ธรรมาภิบาลของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร  จาํแนกตามรายได ้

ต่อเดือน ด้านการพฒันาการท่องเท่ียว โดยการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ด้วยวิธี

ของ Scheffe  

 

ความสําเร็จของการปฏิบัตงิานในภารกจิหลกั 

ของเทศบาลตาํบลสะพล ี
ไม่เกนิ 5,000 

บาท 

(n = 57) 

5,001 – 

10,000 บาท 

(n = 107) 

10,001 - 

15,000 

บาท 

(n = 72) 

15,001 - 20,000 

บาท 

(n = 55) 

20,001 

บาท 

ขึน้ไป 

(n = 47) 

ด้านการพฒันาการท่องเที่ยว 

ไม่เกิน 5,000  บาท X  = 3.57 - 0.976 0.119 0.947 0.732 

5,001 - 10,000 บาท X  = 3.51  - 0.210 0.603 0.922 

10,001 - 15,000 บาท X  = 3.30   - 0.013* 0.884 

15,001 - 20,000 บาท X  = 3.67    - 0.294 

20,001 บาทข้ึนไป X  = 3.34     - 

* ระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05 

 

จากตารางท่ี 4.36 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นในการประเมินความสําเร็จของการ

ปฏิบติังานในภารกิจหลกั โดยหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร 

จาํแนกตามรายได้ต่อเดือน  ด้านการพฒันาการท่องเท่ียว โดยทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ พบว่า 

กลุ่มท่ีมีรายไดต่้อเดือน 10,001 - 15,000 บาท มีความคิดเห็นแตกต่างกบักลุ่มท่ีมีรายไดต่้อเดือน 15,001 - 

20,000 บาท  อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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ตารางท่ี 4.37  เปรียบเทียบการประเมินความสาํเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจหลกั โดยหลกัธรรมาภิบาล

ของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร  จาํแนกตามรายไดต่้อเดือน ดา้น

การพฒันาการเกษตรกรรม โดยการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ดว้ยวธีิของ Scheffe  

 

ความสําเร็จของการปฏิบัตงิานในภารกจิหลกั 

ของเทศบาลตาํบลสะพล ี
ไม่เกนิ 5,000 

บาท 

(n = 57) 

5,001 – 

10,000 บาท 

(n = 107) 

10,001 - 

15,000 

บาท 

(n = 72) 

15,001 - 20,000 

บาท 

(n = 55) 

20,001 

บาท 

ขึน้ไป 

(n = 47) 

ด้านการพฒันาการเกษตรกรรม 

ไม่เกิน 5,000  บาท X  = 3.69 - 0.956 0.025* 0.431 0.435 

5,001 - 10,000 บาท X  = 3.68  - 0.011* 0.341 0.407 

10,001 - 15,000 บาท X  = 3.47   - 0.002* 0.195 

15,001 - 20,000 บาท X  = 3.77    - 0.128 

20,001 บาทข้ึนไป X  = 3.60     - 

* ระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05 

 

จากตารางท่ี 4.37 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นในการประเมินความสําเร็จของการ

ปฏิบติังานในภารกิจหลกั โดยหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร 

จาํแนกตามรายไดต่้อเดือน ดา้นการพฒันาการเกษตรกรรม โดยทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ พบว่า 

กลุ่มท่ีมีรายไดต่้อเดือน 10,001 - 15,000 บาท  มีความคิดเห็นแตกต่างกบักลุ่มท่ีมีรายไดต่้อเดือนไม่เกิน 

5,000 บาท กลุ่มท่ีมีรายไดต่้อเดือน 5,001 - 10,000 บาท และกลุ่มท่ีมีรายไดต่้อเดือน 15,001 - 20,000 บาท  

อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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ตารางท่ี 4.38  เปรียบเทียบการประเมินความสําเร็จของการปฏิบัติงานในภารกิจหลัก โดยหลัก          

ธรรมาภิบาลของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร  จาํแนกตามรายไดต่้อ

เดือน ดา้นการพฒันาอุตสาหกรรมโดยการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ด้วยวิธีของ 

Scheffe  

 

ความสําเร็จของการปฏิบัตงิานในภารกจิหลกั 

ของเทศบาลตาํบลสะพล ี
ไม่เกนิ 5,000 

บาท 

(n = 57) 

5,001 – 

10,000 บาท 

(n = 107) 

10,001 - 

15,000 

บาท 

(n = 72) 

15,001 - 20,000 

บาท 

(n = 55) 

20,001 

บาท 

ขึน้ไป 

(n = 47) 

ด้านการพฒันาอุตสาหกรรม 

ไม่เกิน 5,000  บาท X  = 3.55 - 0.135 0.014* 0.986 0.024* 

5,001 - 10,000 บาท X  = 3.41  - 0.210 0.135 0.254 

10,001 - 15,000 บาท X  = 3.30   - 0.014* 0.964 

15,001 - 20,000 บาท X  = 3.55    - 0.024* 

20,001 บาทข้ึนไป X  = 3.29     - 

* ระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05 

 

จากตารางท่ี 4.38 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นในการประเมินความสําเร็จของการ

ปฏิบติังานในภารกิจหลกั โดยหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร 

จาํแนกตามรายได้ต่อเดือน  ด้านการพฒันาอุตสาหกรรม โดยทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ พบว่า 

กลุ่มท่ีมีรายไดต่้อเดือนไม่เกิน 5,000 บาท มีความคิดเห็นแตกต่างกบักลุ่มท่ีมีรายได้ต่อเดือน 10,001 - 

15,000 บาท และกลุ่มท่ีมีรายได้ต่อเดือน 20,001 บาท ข้ึนไป ส่วนกลุ่มท่ีมีรายได้ต่อเดือน 15,001 - 

20,000 บาท มีความคิดเห็นแตกต่างกบั กลุ่มท่ีมีรายไดต่้อเดือน 10,001 - 15,000 บาทอย่างมีนยัสําคญั

ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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ตารางท่ี  4.39  การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความสําเร็จของการปฏิบติังาน

ในภารกิจหลัก โดยหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว จงัหวดั

ชุมพร จาํแนกตามระดบัการศึกษา โดยรวมและรายดา้น 

 

ความสําเร็จของการปฏิบัติงานในภารกจิหลัก 

ของเทศบาลตําบลสะพลี 

ตํ่ากว่าปริญญาตรี 

(n = 137) 

ปริญญาตรี 

(n = 155) 

สูงกว่าปริญญาตรี 

(n = 46) 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

1. ดา้นการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ 3.71 0.54 3.70 0.49 3.61 0.52 

2. ดา้นการพฒันาการท่องเท่ียว 3.56 0.57 3.44 0.59 3.43 0.60 

3. ดา้นการพฒันาการเกษตรกรรม 3.70 0.54 3.60 0.58 3.62 0.52 

4. ดา้นการพฒันาอุตสาหกรรม 3.47 0.57 3.40 0.57 3.31 0.61 

5. ดา้นการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดี 3.76 0.54 3.72 0.49 3.70 0.53 

รวม 3.64 0.55 3.57 0.54 3.53 0.56 

 

จากตารางท่ี 4.39  พบวา่  การเปรียบเทียบความคิดเห็นในการประเมินความสําเร็จของการ

ปฏิบติังานในภารกิจหลกั โดยหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร 

จาํแนกตามระดบัการศึกษา พบว่า กลุ่มท่ีมีการศึกษาตํ่ากวา่ปริญญาตรี ( X  = 3.64, S.D. = 0.55) เป็น

อนัดบัแรก รองลงมาคือ กลุ่มท่ีมีการศึกษาระดบัปริญญาตรี ( X  = 3.57, S.D. = 0.54) และกลุ่มท่ีมี

การศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรี ( X  = 3.53, S.D. = 0.56) เป็นอนัดบัสุดทา้ย  ตามลาํดบั 
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ตารางท่ี  4.40 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวของความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจหลกั 

โดยหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร จาํแนกตาม

ระดบัการศึกษา โดยรวมและรายดา้น 

 

ความสําเร็จของการปฏิบัติงานในภารกิจหลกั 

ของเทศบาลตําบลสะพลี 

แหล่งความ

แปรปรวน 
SS df MS F p-value 

1. ดา้นการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ ระหวา่งกลุ่ม 0.326 2 0.163 0.608 0.545 

ภายในกลุ่ม 89.766 335 0.268   

รวม 90.092 337    

2. ดา้นการพฒันาการท่องเท่ียว ระหวา่งกลุ่ม 1.337 2 0.668 1.943 0.145 

ภายในกลุ่ม 115.220 335 0.344   

รวม 116.557 337    

3. ดา้นการพฒันาการเกษตรกรรม ระหวา่งกลุ่ม 0.664 2 0.332 1.038 0.355 

ภายในกลุ่ม 107.059 335 0.320   

รวม 107.723 337    

4. ดา้นการพฒันาอุตสาหกรรม ระหวา่งกลุ่ม 0.966 2 0.483 1.430 0.241 

ภายในกลุ่ม 113.169 335 0.338   

รวม 114.135 337    

5. ดา้นการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดี ระหวา่งกลุ่ม 0.139 2 0.070 0.256 0.774 

ภายในกลุ่ม 91.221 335 0.272   

รวม 91.360 337    

 รวม 

  

  

ระหวา่งกลุ่ม 0.504 2 0.252 1.092 0.337 

ภายในกลุ่ม 77.359 335 0.231   

รวม 77.863 337    

 * ระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05 

 

จากตารางท่ี  4.40 พบว่า การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวเพื่อเปรียบเทียบการ

ประเมินความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจหลกั  โดยหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลตาํบลสะพลี  

อาํเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร จาํแนกตามระดบัการศึกษา โดยรวมไม่แตกต่างกนั (F = 1.092, p = 0.337) 

เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ทุกดา้นไม่แตกต่างกนั  ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีกาํหนดไว ้
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  สมมติฐานข้อที่  3  ปัจจัยการบริหารงานโดยหลักธรรมาภิบาลมีความสัมพันธ์เชิงบวกใน

ทิศทางเดียวกันกับความสําเร็จของการปฏิบัติงานในภารกิจหลักของเทศบาลตําบลสะพลี  อําเภอปะทิว  

จังหวดัชุมพร 

 

ตารางท่ี  4.41 ความสัมพนัธ์ของปัจจยัการบริหารงานโดยหลกัธรรมาภิบาลกบัความสําเร็จของการ

ปฏิบติังานในภารกิจหลกัของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว  จงัหวดัชุมพร 

 

ปัจจัยการบริหารงานโดย 

หลกัธรรมาภิบาล 

ความสําเร็จของการปฏิบัติงานในภารกิจหลกัของ 

เทศบาลตําบลสะพล ีอาํเภอปะทิว  จังหวดัชุมพร 

รวม 
ด้านการ

พฒันา

ทรัพยาก

รมนุษย์ 

ด้านการ

พฒันา 

การ

ท่องเที่ยว 

ด้านการ

พฒันาการ

เกษตรกรรม 

ด้านการ

พฒันา 

อุตสาห 

กรรม 

ด้านการ

บริหาร

จดัการ

บ้านเมอืง 

ทีด่ ี

1. ดา้นหลกันิติธรรม 0.776* 0.518* 0.464* 0.446* 0.734* 0.670* 

2. ดา้นหลกัคุณธรรม 0.595* 0.601* 0.530* 0.489* 0.690* 0.668* 

3. ดา้นหลกัความโปร่งใส 0.621* 0.523* 0.434* 0.442* 0.615* 0.604* 

4. ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม 0.814* 0.796* 0.568* 0.518* 0.827* 0.808* 

5. ดา้นหลกัความรับผิดชอบ 0.687* 0.821* 0.855* 0.676* 0.678* 0.860* 

6. ดา้นหลกัความคุม้ค่า 0.537* 0.610* 0.749* 0.782* 0.488* 0.736* 

7. ดา้นหลกัประสิทธิผล 0.553* 0.595* 0.581* 0.814* 0.534* 0.714* 

8. ดา้นหลกัประสิทธิภาพ 0.572* 0.600* 0.797* 0.803* 0.535* 0.767* 

9. ดา้นหลกัการตอบสนอง 0.658* 0.577* 0.551* 0.508* 0.758* 0.705* 

 0.839* 0.818* 0.801* 0.797* 0.841* 0.944* 

*  ระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05 
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  จากตารางท่ี 4.41 ผลการทดสอบสมมุติฐานเพื่อหาความสัมพันธ์ของปัจจัยการ

บริหารงานโดยหลกัธรรมาภิบาลกบัความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจหลกัของเทศบาลตาํบล

สะพลี  อาํเภอปะทิว  จงัหวดัชุมพร พบวา่ มีความสัมพนัธ์เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัในระดบัสูงมาก

อย่างมีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.05 ทั้งน้ีเป็นไปตามสมมติฐานท่ีกาํหนดไว ้เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า 

ดา้นท่ีมีความสัมพนัธ์เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัในระดบัสูงอยา่งมีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.05 ไดแ้ก่ ดา้น

หลกัความรับผิดชอบ เป็นอนัดบัแรก รองลงมาคือ ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม ดา้นหลกัประสิทธิภาพ 

เป็นอนัดับ 3 ด้านหลักความคุม้ค่า เป็นอนัดบั 4 ด้านหลักประสิทธิผล เป็นอนัดบั 5 ด้านหลกัการ

ตอบสนอง เป็นอนัดบั 6  ส่วนดา้นท่ีมีความสัมพนัธ์เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัในระดบัปานกลางอยา่ง

มีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.05 ไดแ้ก่ ดา้นหลกันิติธรรม เป็นอนัดบั 7 ดา้นหลกัคุณธรรม เป็นอนัดบั 8 และ

ดา้นหลกั     ความโปร่งใส เป็นอนัดบัสุดทา้ย ตามลาํดบั 

  จากผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัการบริหารงานโดยหลกัธรรมาภิบาลกบั

ความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจหลกัของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร  

สามารถจาํแนกเป็นรายดา้นไดด้งัน้ี 

 1. ดา้นหลกันิติธรรม  มีความสัมพนัธ์กบัความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจหลกั

ของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว  จงัหวดัชุมพร โดยภาพรวม เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัใน

ระดบัปานกลางอย่างมีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.05  ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีกาํหนดไว ้เม่ือพิจารณาเป็น

รายดา้นพบว่า ดา้นท่ีมีความสัมพนัธ์เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัในระดบัสูงอย่างมีนยัสําคญัท่ีระดบั 

0.05  ได้แก่  ด้านการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์และดา้นการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดี ส่วนด้านท่ีมี

ความสัมพนัธ์   เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัในระดบัปานกลางอยา่งมีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.05 ไดแ้ก่ ดา้น

การพฒันา        การท่องเท่ียว ด้านการพฒันาการเกษตรกรรม และด้านการพฒันาอุตสาหกรรม 

ตามลาํดบั  

 2. ดา้นหลกัคุณธรรม มีความสัมพนัธ์กบัความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจหลกั

ของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว  จงัหวดัชุมพร โดยภาพรวม เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัใน

ระดบัปานกลางอย่างมีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีกาํหนดไว ้เม่ือพิจารณาเป็น

รายดา้นพบวา่ ทุกดา้นมีความสัมพนัธ์เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัในระดบัปานกลางอยา่งมีนยัสําคญัท่ี

ระดบั 0.05 ไดแ้ก่  ดา้นการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดี เป็นอนัดบัแรก ดา้นการพฒันาการท่องเท่ียว 

เป็นอนัดบั 2 ดา้นการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์เป็นอนัดบั 3 ดา้น  การพฒันาการเกษตรกรรม เป็นอนัดบั 

4 และดา้นการพฒันาอุตสาหกรรม เป็นอนัดบัสุดทา้ย ตามลาํดบั  

  3. ดา้นหลกัความโปร่งใส มีความสัมพนัธ์กบัความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจ

หลกัของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว  จงัหวดัชุมพร โดยภาพรวม เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัใน
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ระดบัปานกลางอย่างมีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีกาํหนดไว ้เม่ือพิจารณาเป็น 

รายดา้นพบวา่ ทุกดา้นท่ีมีความสัมพนัธ์เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัในระดบัปานกลาง  อยา่งมีนยัสําคญั

ท่ีระดบั 0.05 โดยอนัดบัแรก ไดแ้ก่  ด้านการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์รองลงมาคือ  ด้านการบริหาร

จดัการบา้นเมืองท่ีดี ดา้นการพฒันาการท่องเท่ียว เป็นอนัดบั 3 ดา้นการพฒันาอุตสาหกรรม เป็นอนัดบั 

4 และดา้นการพฒันาการเกษตรกรรม เป็นอนัดบัสุดทา้ยตามลาํดบั  

  4. หลกัการมีส่วนร่วม มีความสัมพนัธ์กบัความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจหลกั

ของเทศบาลตาํบลสะพลี อาํเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร โดยภาพรวม เชิงบวกในทิศทางเดียวกันใน

ระดบัสูงอยา่งมีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีกาํหนดไว ้เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น

พบวา่ ดา้นท่ีมีความสัมพนัธ์เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัในระดบัสูงอยา่งมีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.05 ไดแ้ก่  

ดา้นการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดี ดา้นการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์และดา้นการพฒันาการท่องเท่ียว 

ส่วนดา้นท่ีมีความสัมพนัธ์เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัในระดบัปานกลางอยา่งมีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.05 

ไดแ้ก่ ดา้นการพฒันาการเกษตรกรรม และดา้นการพฒันาอุตสาหกรรม ตามลาํดบั  

  5. ด้านหลักความรับผิดชอบ มีความสัมพนัธ์กับความสําเร็จของการปฏิบติังานใน

ภารกิจหลกัของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว  จงัหวดัชุมพร โดยภาพรวม เชิงบวกในทิศทาง

เดียวกนัในระดบัสูงอยา่งมีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.05  ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีกาํหนดไว ้เม่ือพิจารณา

เป็นรายด้านพบว่า ด้านท่ีมีความสัมพนัธ์เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัในระดบัสูงอย่างมีนัยสําคญัท่ี

ระดบั 0.05 ได้แก่ ด้านการพฒันาการเกษตรกรรม และด้านการพฒันาการท่องเท่ียว ส่วนด้านท่ีมี

ความสัมพนัธ์เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัในระดบัปานกลางอยา่งมีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.05 ไดแ้ก่ ดา้น

การพฒันาทรัพยากรมนุษย์ ด้านการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดี และด้านการพฒันาอุตสาหกรรม 

ตามลาํดบั  

  6. ด้านหลกัความคุม้ค่า มีความสัมพนัธ์กบัความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจ

หลกัของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว  จงัหวดัชุมพร โดยภาพรวม เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัใน

ระดบัสูงอยา่งมีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีกาํหนดไว ้เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น 

พบว่า  ดา้นท่ีมีความสัมพนัธ์เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัในระดบัสูงอย่างมีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.05คือ  

ดา้นการพฒันาอุตสาหกรรม และดา้นการพฒันาการเกษตรกรรม ส่วนดา้นท่ีมีความสัมพนัธ์เชิงบวก

ในทิศทางเดียวกนัในระดบัปานกลางอยา่งมีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.05 ไดแ้ก่ ดา้นการพฒันาการท่องเท่ียว  

ดา้นการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์และดา้นการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดี ตามลาํดบั  

  7. ดา้นหลกัประสิทธิผล มีความสัมพนัธ์กบัความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจ

หลกัของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว  จงัหวดัชุมพร โดยภาพรวม เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัใน

ระดบัสูงอยา่งมีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีกาํหนดไว ้เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น 
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พบว่า ดา้นท่ีมีความสัมพนัธ์เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัในระดบัสูงอย่างมีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.05 คือ 

ดา้นการพฒันาอุตสาหกรรม ส่วนดา้นท่ีมีความสัมพนัธ์เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัในระดบัปานกลาง

อยา่งมีนยัสาํคญัท่ีระดบั 0.05 ไดแ้ก่ ดา้นการพฒันาการท่องเท่ียว ดา้นการพฒันาการเกษตรกรรม ดา้น

การพฒันาทรัพยากรมนุษย ์และดา้นการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดี ตามลาํดบั 

  8. ดา้นหลกัประสิทธิภาพ มีความสัมพนัธ์กบัความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจ

หลกัของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว  จงัหวดัชุมพร โดยภาพรวม เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัใน

ระดบัสูงอยา่งมีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีกาํหนดไว ้เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น 

พบว่า ดา้นท่ีมีความสัมพนัธ์เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัในระดบัสูงอย่างมีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.05 คือ  

ดา้นการพฒันาอุตสาหกรรม และดา้นการพฒันาการเกษตรกรรม ส่วนดา้นท่ีมีความสัมพนัธ์เชิงบวก

ในทิศทางเดียวกนัในระดบัปานกลางอยา่งมีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.05 ไดแ้ก่ ดา้นการพฒันาการท่องเท่ียว 

ดา้นการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์และดา้นการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ี ตามลาํดบั 

  9. ดา้นหลกัการตอบสนอง มีความสัมพนัธ์กบัความสําเร็จของการปฏิบติังานในภารกิจ

หลกัของเทศบาลตาํบลสะพลี  อาํเภอปะทิว  จงัหวดัชุมพร โดยภาพรวม เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัใน

ระดบัสูงอยา่งมีนยัสาํคญัท่ีระดบั 0.05  ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีกาํหนดไว ้เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น 

พบว่า ดา้นท่ีมีความสัมพนัธ์เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัในระดบัสูงอย่างมีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.05 คือ   

ดา้นการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดี ส่วนด้านท่ีมีความสัมพนัธ์เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัในระดบั    

ปานกลางอยา่งมีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.05 ไดแ้ก่ ดา้นการพฒันาทรัพยากร ดา้นการพฒันาการท่องเท่ียว 

ดา้นการพฒันาการเกษตรกรรม และดา้นการพฒันาอุตสาหกรรม ตามลาํดบั 

 

ตอนที ่5 ข้อคดิเห็นและข้อเสนอแนะ 

 

  1. ควรพฒันาบุคลากรของหน่วยให้เป็นคนทนัสมยัต่อการเรียนรู้ เป็นคนเก่งและคนดี

โดยมุ่งเนน้ความมีคุณธรรม และเป็นผูป้ฏิบติังานท่ีมีความรู้ความสามารถ 

  2. ควรพฒันาทรัพยากรการท่องเท่ียว ท่ีมีอยู่ให้เป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีคุณค่า เพื่อ

ส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์และประวติัศาสตร์ 

  3. ควรเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตทางการเกษตรและพัฒนาระบบโลจิสติกส์ทาง

การเกษตร เพื่อเพิ่มผลตอบแทนดา้นการเกษตรโดยส่งเสริมการผลิตพืชเศรษฐกิจสําคญัให้เหมาะสมกบั

สภาพพื้นท่ี 

  4. ควรสนับสนุนการพฒันาอุตสาหกรรมขนาดย่อม เพื่อเป็นแหล่งจ้างงานและเพิ่ม

รายไดใ้หก้บัประชาชนในทอ้งถ่ิน 
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 5. เจ้าหน้าท่ีควรรับผิดชอบต่อการปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความมุ่งมั่นทุ่มเท เต็มกําลัง

ความสามารถเพื่อเกิดประโยชน์สูงสุดต่อประชาชนและชุมชน 
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