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ภาคผนวก ค 
 

คุณภาพของเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิยั 
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ตารางท่ี 1    แสดงค่า IOC จากการประเมินของผูเ้ช่ียวชาญ 
 

ขอ้ ระบบสารสนเทศในสถานศึกษา 
ผูเ้ช่ียวชาญ 

ค่า IOC 
1 2 3 

ฮาร์ดแวร์ 

1 สถานศึกษามีนโยบายสนบัสนุนในการจดัซ้ือฮาร์ดแวร์

เพื่อการบริหาร 

   1 

2 สถานศึกษามีการวางแผนการใชง้านอุปกรณ์ท่ีใชใ้น

ระบบสารสนเทศ 

   .6 

3 สถานศึกษามีการจดัสรรคอมพิวเตอร์    1 

4 สถานศึกษามีการจดัสรรอุปกรณ์ต่อพว่งกบัคอมพิวเตอร์    .6 

ซอฟต์แวร์ 

5 สถานศึกษาจดัสรรซอฟตแ์วร์ในการทาํงานของแต่ละ

ฝ่าย 

   .6 

6 สถานศึกษาจดัสรรซอฟตแ์วร์เพื่อใชใ้นการประสานงาน

ติดต่อระหวา่งฝ่าย 

   1 

7 สถานศึกษาใชซ้อฟตแ์วร์ในการจดัระบบฐานขอ้มูล    1 

8 สถานศึกษามีแผนพฒันาการนําซอฟต์แวร์มาใช้อย่าง
ต่อเน่ือง 

   1 

ข้อมูล 

9 ขอ้มูลท่ีสถานศึกษานาํมาใชมี้ความถูกตอ้ง แม่นยาํ    1 

10 ขอ้มูลท่ีสถานศึกษานาํมาใชมี้ความเหมาะสมในการ

จดัทาํสารสนเทศ 

   1 




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ขอ้ ระบบสารสนเทศในสถานศึกษา 
ผูเ้ช่ียวชาญ 

ค่า IOC 
1 2 3 

11 ขอ้มูลท่ีสถานศึกษานาํมาใชส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการ

ของผูใ้ช ้

   .6 

12 สถานศึกษามีการเกบ็ขอ้มูลท่ีมีความต่อเน่ือง    1 

13 ระยะเวลาในการเกบ็ขอ้มูลของสถานศึกษามีความ

เหมาะสมกบัความตอ้งการ 

   1 

การส่ือสารและเครือข่าย 

14 สถานศึกษาวางระบบเครือข่ายสารสนเทศภายใน

สถานศึกษา 

   .6 

15 สถานศึกษามีระบบเครือข่ายสารสนเทศท่ีเป็นระบบ    .6 

การส่ือสารและเครือข่าย 

16 สถานศึกษามีการใชท้รัพยากรในเครือข่ายสารสนเทศ

ร่วมกนั 

   .6 

17 สถานศึกษามีการแลกเปล่ียนสารสนเทศผา่นระบบ

เครือข่าย 

   1 

18 สถานศึกษามีการติดต่อส่ือสารผา่นระบบเครือข่าย    1 

19 สถานศึกษามีระบบเช่ือมโยงระหวา่งฝ่ายงาน    1 

กระบวนการทาํงาน 

20 สถานศึกษามีคู่มือแนะนาํการใชฮ้าร์ดแวร์    .6 

21 สถานศึกษามีคู่มือแนะนาํการใชซ้อฟตแ์วร์    1 

22 สถานศึกษามีการกาํหนดขอ้มูลพื้นฐานท่ีบุคลากรควร

ปฏิบติัในการจดัทาํระบบสารสนเทศ 

   1 

23 สถานศึกษามีการกาํหนดขอ้มูลพื้นฐานท่ีฝ่ายงาน/กลุ่ม

สาระการเรียนรู้ควรปฏิบติัในการจดัทาํระบบสารสนเทศ 

   1 


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ขอ้ ระบบสารสนเทศในสถานศึกษา 
ผูเ้ช่ียวชาญ 

ค่า IOC 
1 2 3 

บุคลากร 

24 สถานศึกษามีบุคลากรใชง้านคอมพิวเตอร์ได ้    .6 

25 สถานศึกษามีบุคลากรท่ีมีความเช่ียวชาญในการวางระบบ

คอมพิวเตอร์ 

   1 

26 สถานศึกษามีบุคลากรท่ีมีความเช่ียวชาญในการให้

คาํปรึกษาในการใชง้านคอมพิวเตอร์ 

   1 

27 สถานศึกษามีการอบรมพฒันาบุคลากรดา้นการพฒันา

สารสนเทศดว้ยคอมพิวเตอร์ 

   1 

28 สถานศึกษามีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ในหน่วยงานเก่ียวกบั

สารสนเทศ 

   1 

 

ขอ้ กระบวนการตดัสินใจขอองผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ผูเ้ช่ียวชาญ 

ค่า IOC 
1 2 3 

ระบุปัญหาและขอบเขตของปัญหา 

1 ผูบ้ริหารยอมรับปัญหาท่ีเกิดข้ึนของของการบริหาร

สถานศึกษา 

   1 

2 ผูบ้ริหารมีการศึกษาปัญหาของการบริหารสถานศึกษา   

 

 .6 

3 ผูบ้ริหารมีการระบุสาเหตุของปัญหาของการบริหาร

สถานศึกษา 

   1 

4 ผูบ้ริหารรับฟังขอ้เสนอแนะการบริหารงานของบุคลากรใน

สถานศึกษา 

   .6 



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ขอ้ ระบบสารสนเทศในสถานศึกษา 
ผูเ้ช่ียวชาญ 

ค่า IOC 
1 2 3 

การวเิคราะห์และประเมินผลปัญหา 

5 ผูบ้ริหารมีการวิเคราะห์ปัญหาของสถานศึกษา    .6 

6 บุคลากรของสถานศึกษามีการวิเคราะห์ปัญหาของงานท่ี

รับผดิชอบ 

   1 

7 ผูบ้ริหารและบุคลากรของการบริหารสถานศึกษามีส่วนร่วม

ในการวิเคราะห์ปัญหา 

   1 

8 ผูบ้ริหารและบุคลากรร่วมกนัประเมินผลปัญหา    1 

9 ผูบ้ริหารและบุคลากรประเมินผลปัญหาโดยมีความสอดคลอ้ง

กบับริบทขององคก์ร 

   1 

ตั้งเกณฑ์หรือมาตรฐานสําหรับเลอืกวธีิแก้ปัญหา 

10 ผูบ้ริหารมีการประเมินความจาํเป็นในการแกปั้ญหา    1 

11 ผูบ้ริหารมีการประเมินหาความน่าเช่ือถือของวิธีการ

แกปั้ญหา 

   .6 

12 ผูบ้ริหารมีการประเมินวิธีแกปั้ญหาท่ีเกิดคุณประโยชน์ต่อ

บุคคล องคก์ร และสงัคม 

   1 

13 ผูบ้ริหารมีการประเมินผลการใชง้บประมาณในการ

แกปั้ญหา 

   1 

รวบรวมข้อมูลตลอดจนหลกัฐานและข้อเทจ็จริง 

14 ผูบ้ริหารมีการรวบรวมสารสนเทศ หลกัฐาน และ

ขอ้เทจ็จริงท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัญหา 

   .6 

15 ผูบ้ริหารเลือกใชส้ารสนเทศท่ีตรงกบัปัญหา      .6 

16 ผูบ้ริหารเลือกใชส้ารสนเทศท่ีถูกตอ้งในการตดัสินใจ    1 



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ขอ้ ระบบสารสนเทศในสถานศึกษา 
ผูเ้ช่ียวชาญ 

ค่า IOC 
1 2 3 

17 ผูบ้ริหารเลือกใชส้ารสนเทศประกอบการตดัสินใจสัง่การ    .6 

18 ผูบ้ริหารใชส้ารสนเทศท่ีสามารถส่ือความหมายใหบุ้คลากร

ในองคก์รไดเ้ขา้ใจตรงกนั 

   1 

กาํหนดวธีิทางปฏิบัติแก้ปัญหา 

19 ผูบ้ริหารมีการคิดท่ีเป็นระบบเพื่อคน้หาวิธีการแกปั้ญหา     1 

20 ผูบ้ริหารคน้หาวิธีการแกปั้ญหาท่ีหลากหลาย    1 

21 ผูบ้ริหารใชก้ระบวนการกลุ่มในการคน้หาวิธีการแกปั้ญหา    .6 

22 ผูบ้ริหารมีการปรับปรุงวิธีการแกปั้ญหาใหต้รงกบัสาเหตุ    1 

ประเมินผลหรือลาํดับความสําคญั 

23 ผูบ้ริหารมีการจดัลาํดบัความสาํคญัของปัญหา    1 

24 ผูบ้ริหารมีการจดัลาํดบัวิธีการแกปั้ญหา    1 

25 ผูบ้ริหารใชม้าตรฐานท่ีกาํหนดไวใ้นการประเมินผล    .6 

26 ผูบ้ริหารมีการประเมินผลวิธีการแกปั้ญหา    1 

27 การประเมินของปัญหาของผูบ้ริหารไดรั้บการยอมรับจาก

บุคคลในองคก์ร 

   1 

เลอืกวธีิแก้ปัญหาทีถู่กต้องทีสุ่ดทีค่นยอมรับมากทีสุ่ด 

28 ผูบ้ริหารเลือกวิธีแกปั้ญหาท่ีถูกตอ้งได ้    1 

29 ผูบ้ริหารเลือกวิธีแกปั้ญหาท่ีบุคลากรในองคก์รยอมรับ     1 

30 ผูบ้ริหารเลือกวิธีแกปั้ญหาท่ีมีความเหมาะสมกบั

สถานการณ์ 

   1 

31 ผูบ้ริหารนาํวิธีแกปั้ญหาไปใชไ้ดเ้หมาะสมกบัเหตุการณ์ท่ี
เกิดข้ึนในองคก์ร 

   1 
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ตารางท่ี 2 แสดงผลการวเิคราะห์Try Out ของระบบสารสนเทศ 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.946 28 

 
Item-Total Statistics 

 Scale Mean if Item 
Deleted 

Scale Variance if 
Item Deleted 

Corrected Item-
Total Correlation 

Cronbach's Alpha 
if Item Deleted 

HW1 105.23 159.702 .493 .945 

HW2 105.23 160.047 .471 .945 

HW3 104.97 157.689 .553 .944 

HW4 105.27 159.444 .417 .946 

SW1 105.30 156.217 .571 .944 

SW2 105.57 154.737 .615 .944 

SW3 105.37 155.275 .623 .944 

SW4 105.50 156.121 .694 .943 

DT1 105.47 158.533 .617 .944 

DT2 105.43 157.495 .646 .943 

DT3 105.43 157.909 .567 .944 

DT4 105.60 155.628 .636 .943 

DT5 105.60 154.800 .793 .942 

CN1 105.47 155.361 .653 .943 

CN2 105.43 156.944 .625 .944 

CN3 105.33 157.954 .576 .944 

CN4 105.43 153.220 .742 .942 

CN5 105.43 157.013 .677 .943 
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 Scale Mean if Item 
Deleted 

Scale Variance if 
Item Deleted 

Corrected Item-
Total Correlation 

Cronbach's Alpha 
if Item Deleted 


CN6 105.60 156.110 .609 .944 

WP1 105.63 156.999 .553 .944 

WP2 105.70 156.562 .607 .944 

WP3 105.50 154.672 .726 .942 

WP4 105.67 156.092 .691 .943 

PP1 104.77 162.254 .309 .947 

PP2 105.17 156.213 .547 .944 

PP3 105.23 154.461 .596 .944 

PP4 105.50 153.983 .637 .943 

PP5 105.27 153.444 .698 .943 
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ตารางท่ี 3    แสดงผลการวเิคราะห์Try Out ของกระบวนการตดัสินใจ 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.973 31 

 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance if 
Item Deleted 

Corrected Item-
Total Correlation 

Cronbach's Alpha 
if Item Deleted 

DS1.1 116.83 244.075 .784 .972 

DS1.2 116.93 248.823 .629 .973 

DS1.3 116.97 247.895 .649 .973 

DS1.4 116.87 247.223 .650 .973 

DS2.1 116.87 241.982 .739 .973 

DS2.2 116.93 246.892 .667 .973 

DS2.3 117.00 241.310 .829 .972 

DS2.4 117.03 241.482 .750 .972 

DS2.5 117.07 238.409 .777 .972 

DS3.1 116.97 244.033 .787 .972 

DS3.2 117.03 246.378 .750 .973 

DS3.3 116.90 242.783 .846 .972 

DS3.4 117.00 239.862 .839 .972 

DS4.1 117.00 246.621 .583 .973 

DS4.2 117.10 246.231 .526 .974 

DS4.3 116.97 246.378 .570 .973 

DS4.4 117.17 245.247 .667 .973 

DS4.5 117.00 245.241 .699 .973 
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 Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance if 
Item Deleted 

Corrected Item-
Total Correlation 

Cronbach's Alpha 
if Item Deleted 

DS5.1 117.10 242.645 .764 .972 

DS5.2 117.07 243.720 .731 .973 

DS5.3 117.13 239.430 .841 .972 

DS5.4 117.17 245.385 .717 .973 

DS6.1 117.00 239.931 .836 .972 

DS6.2 117.10 242.024 .793 .972 

DS6.3 117.13 242.533 .707 .973 

DS6.4 117.07 240.547 .823 .972 

DS6.5 117.07 241.513 .836 .972 

DS7.1 116.87 246.120 .708 .973 

DS7.2 116.93 243.375 .726 .973 

DS7.3 116.87 246.051 .712 .973 

DS7.4 116.87 245.637 .672 .973 
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ตารางท่ี 4    แสดงค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้และค่าความเท่ียงของแบบสอบถามการวดั
ระบบสารสนเทศท่ีส่งผลต่อกระบวนการตดัสินใจของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

 
ขอ้ ค่าอาํนาจจาํแนก ค่า IOC  ขอ้ ค่าอาํนาจจาํแนก ค่า IOC 
1. .493 1  16. .576 .6 

2. .471 .6  17. .742 1 

3. .553 .1  18. .677 1 
4. .417 .6  19. .609 1 
5. .571 .6  20. .553 .6 

6. .615 .1  21. .607 1 
7. .623 1  22. .726 1 

8. .694 1  23. .691 1 
9. .617 1  24. .309 .6 

10. .646 1  25. .547 1 

11. .567 .6  26. .596 1 
12. .636 1  27. .637 1 
13 .793 1  28. .698 1 

14. .653 .6     
15. .625 .6     
 
ค่าความเท่ียง มีค่าเท่ากบั .946 
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ตารางท่ี 5 ค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้และค่าความเท่ียงของแบบสอบถามการวดั
กระบวนการตดัสินใจของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

 
ขอ้ ค่าอาํนาจจาํแนก ค่า IOC  ขอ้ ค่าอาํนาจจาํแนก ค่า IOC 
1. .784 1  17. .667 .6 

2. .629 .6  18. .699 1 

3. .649 1  19. .764 1 
4. .650 .6  20. .731 1 
5. .739 .6  21. .841 .6 

6. .667 1  22. .717 1 
7. .829 1  23. .836 1 

8. .750 1  24. .793 1 
9. .777 1  25. .707 .6 

10. .787 1  26. .823 1 

11. .750 .6  27. .836 1 
12. .846 1  28. .708 1 
13 .839 1  29. .726 1 

14. .583 .6  30. .712 1 
15. .526 .6  31. .672 1 
16. .570      
 
ค่าความเท่ียง มีค่าเท่ากบั .973 
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ภาคผนวก ง 
 

หนังสือขอความอนุเคราะห์ให้นักศึกษาทดลองใช้เคร่ืองมือเพือ่การวจิยั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


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ภาคผนวก  จ 
 

หนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
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