
บทที่  5 
 

สรุป  อภปิรายผล  และข้อเสนอแนะ 
 

การวจิยั เร่ือง  ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าแบบเต็มรูปของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั
การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ และการส่ือสารของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 21 มีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาภาวะผูน้ าแบบเต็มรูปของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 21 2) ศึกษาการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การส่ือสารของสถานศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 21 และ 3) ศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผูน้ าแบบเต็มรูปของผู ้บริหารสถานศึกษากับการบริหารเทคโนโลยี
สารสนเทศ และการส่ือสารของสถานศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 21  

กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี  ไดแ้ก่  ผูบ้ริหารสถานศึกษา  และครูผูส้อน  ก าหนด
ขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดยใชต้ารางของเครจซ่ีและมอร์แกน (Krejcie & Morgan,1970 : 70) ไดจ้  านวน ผูบ้ริหาร
สถานศึกษา 22 คน และครูผูส้อน 296 คน รวมจ านวน 318 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเป็นแบบสอบถาม  
วิเคราะห์ขอ้มูลโดยหาค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย (X ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation) 

 

สรุปผลการวจิัย 
 

จากการวเิคราะห์ขอ้มูล  สรุปผลการวจิยัได ้ ดงัน้ี 
1.   ภาวะผูน้ าแบบเต็มรูปของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณา

เป็นรายดา้น พบวา่ ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียมากไปหานอ้ยดงัน้ี ดา้นการมีอิทธิพล
อยา่งมีอุดมการณ์ รองลงมาคือ ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา ดา้นการค านึงถึง
ความเป็นปัจเจกบุคคล ดา้นการใหร้างวลัตามสถานการณ์ และดา้นการบริหารแบบวางเฉย ตามล าดบั 

2.   การบริหารเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 21 ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมาก  เรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียมากไปหาค่าเฉล่ียน้อย  ดงัน้ี  ดา้นการบริหารจดัการ
ภายในสถานศึกษา รองลงมาคือ  ดา้นการเรียนการสอน ดา้นกระบวนการเรียนรู้  ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน 
ดา้นทรัพยากรการเรียนรู้ และดา้นความร่วมมือภาครัฐ เอกชน และชุมชน ตามล าดบั 
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3.   ภาวะผูน้ าแบบเตม็รูปของผูบ้ริหารสถานศึกษา มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัการบริหาร
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของสถานศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 21 อยูใ่นระดบัสูง เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัดา้นการบริหารจดัการ
ภายในสถานศึกษาอยูใ่นระดบัสูง  ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน อยูใ่นระดบัปานกลาง ดา้นการเรียนการสอน
อยู่ในระดบัปานกลาง ดา้นกระบวนการเรียนรู้  อยู่ในระดบัปานกลาง ดา้นทรัพยากรการเรียนรู้ อยู่ใน
ระดบัปานกลาง และดา้นความร่วมมือภาครัฐ เอกชน และชุมชนอยูใ่นระดบัปานกลาง ตามล าดบั 
 

อภิปรายผล 
 

จากผลการวจิยั  สามารถน ามาอภิปรายผล  ไดด้งัน้ี 
1.   ภาวะผูน้ าแบบเตม็รูปของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณา

เป็นรายดา้น  พบวา่  ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก  เรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียมากไปหานอ้ยดงัน้ี  การมีอิทธิพล
อยา่งมีอุดมการณ์ การสร้างแรงบนัดาลใจ การกระตุน้ทางปัญญา  การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล  
การให้รางวลัตามสถานการณ์  และการบริหารแบบวางเฉย  ตามล าดบั ซ่ึงแสดงให้เห็นว่า  ผูบ้ริหาร
สถานศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา  เขต  21 มีวิสัยทศัน์ มีความเฉลียวฉลาด 
มีความตั้ งใจในการปฏิบัติงาน มีความสามารถในการปฏิบัติงานของสถานศึกษา ปฏิบัติตนเป็น
แบบอยา่งท่ีดี และเป็นท่ีเคารพนบัถือของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และสามารถถ่ายทอดไปยงัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
ในการท างานใหเ้กิดประสิทธิผลสูงสุด  จึงท าใหภ้าวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา  เขต  21 ซ่ึงผลการศึกษาน้ี สอดคลอ้งกบัอมัพร  อิสสรารักษ ์(2548 : 69) 
ไดศึ้กษาวิจยั เร่ือง ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ ากบัประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษา เขตภาค
ตะวนัออก  พบวา่  ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา เขตภาคตะวนัออกโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
สอดคลอ้งกบักาญจนา สิริวงศาวรรธน์ (2550 : 180) ไดศึ้กษาวิจยั เร่ือง ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารท่ีสัมพนัธ์
กับการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
สมุทรสาคร พบว่า ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
สมุทรสาคร โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก นอกจากน้ียงัสอดคลอ้งกบัณัชญานุช  สุดชาดี (2553 : 180) 
ได้ศึกษาวิจัย เร่ือง ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อการบริหารจดัการหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 ในโรงเรียนตน้แบบการใชห้ลกัสูตร  จงัหวดัขอนแก่น  
ผลการวิจยัพบวา่  ผูบ้ริหารโรงเรียนตน้แบบการใชห้ลกัสูตร จงัหวดัขอนแก่น มีค่าเฉล่ียภาวะผูน้ า
การเปล่ียนแปลง อยูใ่นระดบัมาก  
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2.    การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของสถานศึกษา  สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 21 ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น  พบว่า  
ส่วนใหญ่อยู่ในระดบัมาก  เรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียมากไปหาค่าเฉล่ียน้อยดงัน้ี  ดา้นการบริหารจดัการ
ภายในสถานศึกษา  ดา้นการเรียนการสอน  ดา้นกระบวนการเรียนรู้  ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน  ดา้นทรัพยากร
การเรียนรู้ และดา้นความร่วมมือภาครัฐ เอกชน และชุมชน ตามล าดบั ซ่ึงแสดงให้เห็นว่า ผูบ้ริหาร
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 21 มีการก าหนดนโยบายและ
การวางแผนพฒันางานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของสถานศึกษา มีการจัดสรร
งบประมาณเพื่อสนบัสนุนการพฒันาการบริหารจดัการและการเรียนการสอน ส่งเสริมให้ครูผูส้อนและ
ผูเ้รียนใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ส่งเสริมการพฒันาแหล่งเรียนรู้ทางด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร รวมทั้งส่งเสริมและประสานความร่วมมือจากชุมชน องค์กรภาครัฐ และ
เอกชนให้เขา้มามีส่วนร่วม สอดคลอ้งกบัชฎาภรณ์  สงวนแกว้ (2549 : 70-73) ไดศึ้กษาวิจยั เร่ือง ระดบั
การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของโรงเรียนตน้แบบการพฒันาการใช้ไอซีที
เพื่อการเรียนรู้ ผลการวิจยัพบว่า ระดบัการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของโรงเรียน
ตน้แบบการพฒันาการใชไ้อซีทีเพื่อการเรียนรู้ โดยภาพรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบั  
ศิริวรรณ  พูลสมบติั (2548 : 116) ไดศึ้กษาวิจยั เร่ืองพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารส่งผลต่อการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จงัหวดักาญจนบุรี ผลการวิจยัพบว่า 
พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
จงัหวดักาญจนบุรีในภาพรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมาก นอกจากน้ียงัสอดคลอ้งกบัจิรวรรณ  
เล่งพานิชย ์(2551 : 101-102) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง ปัจจยัท่ีสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ
และการส่ือสารเพื่อการบริหารของบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในจงัหวดัขอนแก่น ผลการวิจยัพบวา่ 
มีพฤติกรรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการบริหารในระดบัมากทุกดา้น  

3.   ความสัมพนัธ์ของภาวะผูน้ าแบบเต็มรูปของผูบ้ริหารสถานศึกษากับการบริหาร
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 21 พบวา่  มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีน  ยส าคญัทางสถิติท่ี 0.01 ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ 
ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 21 
มีภาวะผูน้ าท่ีจะน าองคก์รพฒันางาน และใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการบริหารและ
การเรียนการสอนของสถานศึกษาให้มีคุณภาพอย่างต่อเน่ือง จะเห็นไดจ้าก สถานศึกษามีการก าหนด
นโยบายและการพฒันาดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารท่ีชดัเจน ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริม
ให้ครูผูส้อนและผูเ้รียนใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร มีการพฒันาแหล่งเรียนรู้ทางด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร วางแผนงานและจดัสรรงบประมาณเพื่อสนับสนุนการพฒันา 
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การบริหารจดัการและการเรียนการสอน ส่งเสริมและประสานความร่วมมือจากชุมชน องค์กรภาครัฐ 
และเอกชนใหเ้ขา้มามีส่วนร่วม ปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐานให้ทนัสมยัและเป็นปัจจุบนั ตลอดจนแต่งตั้ง
คณะกรรมการก ากบัติดตาม ประเมินผลการด าเนินงาน และรายงานผลการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและ
การส่ือสารอยา่งต่อเน่ือง สอดคลอ้งกบัศิริวรรณ พูลสมบติั (2548 : 102) ไดศึ้กษาวิจยั เร่ือง พฤติกรรม 
การบริหารของผูบ้ริหารส่งผลต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
จงัหวดักาญจนบุรี เม่ือพิจารณาความสัมพนัธ์ระหว่างพฤติกรรมของผูบ้ริหารเป็นรายดา้น พบว่า 
ด้านภาวะผูน้ ามีความสัมพนัธ์ทางบวก กบัการบริหารจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศการศึกษา
ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จงัหวดักาญจนบุรี 

นอกจากน้ีผลการวิจยัยงัพบวา่ ภาวะผูน้ าการแลกเปล่ียน มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบั
การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 21 โดยรวมอยูใ่นระดบัสูง ส่วนภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบั
การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 21 โดยรวมอยู่ในปานกลาง  ทั้ งน้ีอาจเป็นเพราะว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 21 ท างานร่วมกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในการก าหนดเป้าหมาย
และหลกัเกณฑ์ความส าเร็จของงาน  พร้อมทั้งให้รางวลั เสริมแรง ยกย่องชมเชย เป็นการตอบแทน  
เม่ือผูใ้ต้บงัคบับญัชาท างานประสบความส าเร็จเน่ืองจากผูบ้ริหารสถานศึกษาให้ผูใ้ต้บงัคบับญัชา
ปฏิบติังานตามศกัยภาพของแต่ละบุคคล คอยสังเกตผลการปฏิบติังาน ไม่พยายามเขา้ไปยุง่เก่ียวกบั
การท างาน ถา้ไม่มีขอ้บกพร่อง หากมีขอ้บกพร่องผูบ้ริหารสถานศึกษา จะคอยช่วยเหลือแกไ้ขขอ้บกพร่อง
ให้ถูกต้องเพื่อป้องกันการเกิดความผิดพลาดนั้นจึงท าให้ภาวะผูน้ าการแลกเปล่ียนมีความสัมพนัธ์
ทางบวกกบัการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 21 
 

ข้อเสนอแนะ 
 

1.   ขอ้เสนอแนะเพื่อเป็นแนวทางในการน าผลการวจิยัไปใช ้
 1.1   จากผลการวิจยั  พบว่า  ภาวะผูน้ าแบบเต็มรูป ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ ภาวะผูน้ า  

การแลกเปล่ียน ดา้นการให้รางวลัตามสถานการณ์ และดา้นการบริหารแบบวางเฉย โดยเฉพาะอย่างยิ่ง 
ในขอ้ท่ีระบุไวว้า่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาไม่พยายามเขา้ไปยุง่เก่ียวกบัการท างานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
ถา้ไม่มีขอ้บกพร่อง ซ่ึงความเป็นจริงแลว้ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรตระหนกัถึงความส าคญัของความส าเร็จ
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สถานศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมีบทบาทหรือมีส่วนร่วมในการท างานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา หรือ  
การติดตามนิเทศอยา่งสม ่าเสมอเพื่อป้องกนัขอ้บกพร่องของการท างานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

 1.2   จากผลการวิจยั พบว่า การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของ
สถานศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 21 ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ดา้นทรัพยากร
การเรียนรู้  และดา้นความร่วมมือภาครัฐ เอกชน และชุมชน ดงันั้นผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูผูส้อน  
ควรให้ความส าคญักบัการด าเนินงานในดา้นทรัพยากรการเรียนรู้  เพื่อส่งเสริมการเรียนการสอนและ
พฒันาผูเ้รียนในการแสวงหาความรู้ดว้ยตนเองจากแหล่งเรียนรู้ท่ีมีอยูห่ลากหลาย และขอความร่วมมือ
จากภาครัฐ เอกชน และชุมชนให้มีบทบาทส าคญัในการพฒันาดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร
ของสถานศึกษาอยา่งจริงจงั 

2.   ขอ้เสนอแนะเพื่อการวจิยัคร้ังต่อไป 
          2.1 ควรศึกษาความสัมพนัธ์ของภาวะผูน้ าแบบเต็มรูปของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั

การบริหารเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารของสถานศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาอ่ืน  
         2.2 ควรศึกษาตวัแปรอ่ืนท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การส่ือสารของสถานศึกษา   สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 21 
          2.3 ควรศึกษาภาวะผูน้ าแบบเต็มรูปของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อการบริหาร

เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของสถานศึกษา   สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 21 

 


