
บทที่  4 
 

ผลการวจิยั 
 

การท าการวิจยั ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าแบบเต็มรูปของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั
การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ และการส่ือสารของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 21 ผูว้จิยัไดว้เิคราะห์ขอ้มูลและน าเสนอผลการวิเคราะห์ ดงัน้ี 

 สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
X  แทน ค่าเฉล่ีย 
S.D. แทน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
X1  แทน แบบภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
X11  แทน ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ 
X12  แทน ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ   
X 13  แทน ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา     
X14 แทน ดา้นการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 
X 2  แทน แบบภาวะผูน้ าการแลกเปล่ียน 
X 21  แทน ดา้นการให้รางวลัตามสถานการณ์   
X 22  แทน ดา้นการบริหารแบบวางเฉย    
X tot  แทน ภาวะผูน้ าแบบเต็มรูปของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
Y1  แทน ดา้นการบริหารจดัการภายในสถานศึกษา 
Y 2  แทน ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน 
Y 3  แทน ดา้นการเรียนการสอน 
Y 4  แทน ดา้นกระบวนการเรียนรู้ 
Y 5  แทน ดา้นทรัพยากรการเรียนรู้ 
Y 6  แทน ดา้นความร่วมมือภาครัฐ เอกชน และชุมชน 
Y tot  แทน การบริหารเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
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 ผูว้จิยัน าเสนอผลการวิเคราะห์  ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี   2 ผลการวิเคราะห์ระดบัภาวะผูน้ าแบบเต็มรูปของผูบ้ริหารสถานศึกษาและระดบั
การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 21   
 ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผู ้น าแบบเต็มรูปของผู ้บริหาร
สถานศึกษากบัการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ และการส่ือสารของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 21 
 

ตอนที ่ 1  ผลการวเิคราะห์ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามต าแหน่ง  เพศ  ระดับ
การศึกษา  ผูว้จิยัวเิคราะห์ขอ้มูลโดยการนบัจ านวนและหาค่าร้อยละ ดงัรายละเอียดในตารางท่ี  4.1 
 
ตารางท่ี  4.1  จ านวนและร้อยละขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 

ข้อมูลทั่วไป จ านวน (n = 318 คน) ร้อยละ 
1.   ต าแหน่ง   
 ผูบ้ริหารสถานศึกษา 22 6.9 
 ครูผูส้อน 296 93.1 
2.   เพศ   
 ชาย 117 36.8 
 หญิง 201 63.2 
3.  ระดบัการศึกษา   
        ต ่ากวา่ปริญญาตรี 0 0 
       ปริญญาตรี 230 72.3 
        ป.บณัฑิต 28 8.8 
        ปริญญาโท 60 18.9 
       ปริญญาเอก 0 0 

รวม 318 100 
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จากตารางท่ี 4.1 พบว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูผูส้อนโรงเรียนใน สังกดัส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 21 จ านวนทั้งส้ิน 318 คน ท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง  มีขอ้มูลทัว่ไปดงัน้ี 

ต าแหน่ง ส่วนใหญ่ เป็นครูผูส้อน จ านวน 296 คน คิดเป็นร้อยละ 93.1 เป็นผูบ้ริหาร
สถานศึกษา   จ  านวน  22  คน คิดเป็นร้อยละ 6.9  

เพศ  ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง  จ  านวน  201 คน  คิดเป็นร้อยละ 63.2 เพศชาย จ านวน 117 คน  
คิดเป็นร้อยละ  36.8 

ระดบัการศึกษา ส่วนใหญ่จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี จ  านวน 230 คน คิดเป็นร้อยละ  
72.3 รองลงมาจบการศึกษาระดบัปริญญาโท จ านวน 60 คน คิดเป็นร้อยละ 18.9 รองลงมาจบการศึกษา
ระดบั ป. บณัฑิต  จ านวน  28  คน  คิดเป็นร้อยละ  8.8   
 

ตอนที่  2  ผลการวิเคราะห์ระดับภาวะผู้น าแบบเต็มรูปของผู้บริหารสถานศึกษาและระดับ
การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพืน้ที่
การศึกษามธัยมศึกษา  เขต  21   
 

ผลการวเิคราะห์ระดบัภาวะผูน้ าแบบเต็มรูปของผูบ้ริหารสถานศึกษาและระดบัการบริหาร
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 21  ผูว้ิจยัวิเคราะห์ขอ้มูลโดยการหาค่าเฉล่ีย (X ) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) แปลความหมาย
ขอ้มูลตามแนวคิดของเบสทแ์ละจดัล าดบัท่ี  ดงัรายละเอียดในตารางท่ี 4.2 - 4.8 

 
ตารางท่ี  4.2  ค่าเฉล่ีย  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  การแปลความหมายของขอ้มูลและล าดบัท่ีของภาวะผูน้ า

แบบเต็มรูปของผูบ้ริหารสถานศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 21 โดยภาพรวม  (X tot ) 

 
ภาวะผู้น าแบบเต็มรูปของผู้บริหารสถานศึกษา X  S.D. ระดับ ล าดับที่ 

แบบภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลง (X1 ) 4.03 .55 มาก  
1.  ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ (X11 ) 4.12 .57 มาก 1 
2.  ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ (X12 ) 4.01 .61 มาก 2 
3.  ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา  (X13 ) 3.98 .61 มาก 3 
4.  ดา้นการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (X14 ) 3.98 .62 มาก 4 
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ตารางท่ี  4.2  (ต่อ) 
 

ภาวะผู้น าแบบเต็มรูปของผู้บริหารสถานศึกษา X  S.D. ระดับ ล าดับที่ 

แบบภาวะผู้น าการแลกเปลีย่น (X 2 ) 3.91 .60 มาก  
1.  ดา้นการให้รางวลัตามสถานการณ์ (X 21 )   3.93 .63 มาก 5 
2.  ดา้นการบริหารแบบวางเฉย(X 22 ) 3.91 .64 มาก 6 

เฉลี่ย 4.00 .54 มาก  
 

จากตารางท่ี  4.2  พบวา่  ภาวะผูน้ าแบบเต็มรูปของผูบ้ริหารสถานศึกษาในภาพรวมอยูใ่น
ระดบัมาก (X = 4.00, S.D. = 0.54) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบั
จากค่าเฉล่ียมากไปหาน้อยดงัน้ี  ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ (X11 ) (X = 4.12, S.D. = 0.57)  
รองลงมาคือ ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ (X12 ) (X  = 4.01, S.D. = 0.61)  ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา  
(X13 ) (X = 3.98, S.D. = 0.61)  ดา้นการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (X14 ) (X  = 3.98, S.D. = 0.62)  
ดา้นการใหร้างวลัตามสถานการณ์ (X 21 )  (X  = 3.93, S.D. = 0.63)  และดา้นการบริหารแบบวางเฉย (X 22 ) 
(X = 3.91, S.D. = 0.64)  ตามล าดบั 
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ตารางท่ี  4.3   ค่าเฉล่ีย  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  การแปลความหมายของขอ้มูลและล าดบัท่ีของภาวะผูน้ า
แบบเต็มรูปของผูบ้ริหารสถานศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
เขต  21  แบบภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ (X11 ) 

 
แบบภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลง X  S.D. ระดับ ล าดับที่ 

1.  ผูบ้ริหารสถานศึกษา มีวิสัยทศัน์สามารถก าหนดจุดประสงค์
ท่ีชัดเจนในการปฏิบติังานของสถานศึกษาและสามารถ
ถ่ายทอดไปยงัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาได ้

 
 

4.08 

 
 

.71 

 
 

มาก 

 
 
6 

2.   ผูบ้ริหารสถานศึกษาปฏิบติัตนเป็นแบบอย่างท่ีดี เป็นท่ี
เคารพนบัถือของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและไวใ้จไดว้่าจะท า
ในส่ิงท่ีถูกตอ้ง 

 
 

4.10 

 
 

.72 

 
 

มาก 

 
 
5 

3.   ผูบ้ริหารสถานศึกษามีวุฒิภาวะทางอารมณ์ หลีกเล่ียง
การใช้อ านาจเพื่อผลประโยชน์ส่วนตนและสามารถควบคุม
อารมณ์ไดใ้นสถานการณ์วกิฤต 

 
4.07 

 
.75 

 
มาก 

 
7 

4.   ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความเฉลียวฉลาดในการปฏิบติังาน 4.19 .70 มาก 2 
5.  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีสมรรถภาพในการปฏิบติังาน 4.17 .71 มาก 4 
6.  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความตั้งใจในการปฏิบติังาน 4.22 .68 มาก 1 
7.  ผู้บริหารสถานศึกษาความแน่วแน่ในอุดมการณ์                 

ในการปฏิบติังาน 
 

4.18 
 

.69 
 

มาก 
 
3 

8.  ผู ้ใต้บังคับบัญชายกย่อง เคารพนับถือ ศรัทธาและ             
เกิดความภาคภูมิใจเม่ือไดท้  างานร่วมงานกบัผูบ้งัคบับญัชา 3.95 .77 มาก 8 

เฉลี่ย  4.12 .57 มาก  
 

จากตารางท่ี 4.3 พบวา่ แบบภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์
หรือภาวะผูน้ าเชิงบารมี (X11 ) ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (X  = 4.12, S.D. = 0.57) เม่ือพิจารณาเป็น
รายขอ้พบวา่ อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียมากไปหาค่าเฉล่ียนอ้ย ดงัน้ี ผูบ้ริหารสถานศึกษา
มีความตั้งใจในการปฏิบติังาน (X  = 4.22, S.D. = 0.68) รองลงมาคือ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความเฉลียวฉลาด
ในการปฏิบติังาน (X  = 4.19, S.D. = 0.70) ผูบ้ริหารสถานศึกษาความแน่วแน่ในอุดมการณ์ในการปฏิบติังาน 
(X  = 4.18, S.D. = 0.69) ผูบ้ริหารสถานศึกษามีสมรรถภาพในการปฏิบติังาน (X  = 4.17, S.D. = 0.71)  
ผูบ้ริหารสถานศึกษาปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี เป็นท่ีเคารพนบัถือของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและไวใ้จไดว้า่
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จะท าในส่ิงท่ีถูกตอ้ง (X  = 4.10, S.D. = 0.72) ผูบ้ริหารสถานศึกษา มีวิสัยทศัน์สามารถก าหนดจุดประสงค ์ 
ท่ีชดัเจนในการปฏิบติังานของสถานศึกษาและสามารถถ่ายทอดไปยงัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาได ้(X  = 4.08, 
S.D. = 0.71) ผูบ้ริหารสถานศึกษามีวุฒิภาวะทางอารมณ์ หลีกเล่ียงการใชอ้  านาจเพื่อผลประโยชน์ส่วนตน
และสามารถควบคุมอารมณ์ไดใ้นสถานการณ์วิกฤต (X  = 4.07, S.D. = 0.75) และผูใ้ตบ้งัคบับญัชายกยอ่ง 
เคารพนบัถือ ศรัทธาและเกิดความภาคภูมิใจเม่ือไดท้  างานร่วมงานกบัผูบ้งัคบับญัชา (X  = 3.95, S.D. = 0.77)  
ตามล าดบั     
 
ตารางท่ี  4.4  ค่าเฉล่ีย  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  การแปลความหมายของขอ้มูลและล าดบัท่ีของภาวะผูน้ า

แบบเตม็รูปของผูบ้ริหารสถานศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 21  
แบบภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ (X12 ) 

 
แบบภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลง X  S.D. ระดับ ล าดับที่ 

1.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาสร้างแรงจูงใจท าให้เกิดแรงบนัดาลใจ
กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

 
3.93 

 
.74 

 
มาก 

 
5 

2.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาให้ความเช่ือมัน่และแสดงให้เห็นความ
ตั้งใจอยา่งแน่วแน่ท่ีสามารถบรรลุเป้าหมายในบริหารงาน 4.00 .72 มาก 

 
3 

3.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาอุทิศตนและกระตุน้ให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
มุ่งมั่นในการท างานเพื่อบรรลุเป้าหมายและวิสัยทัศน์
ร่วมกนั 

 
 

4.07 

 
 

.76 

 
 

มาก 

 
 
2 

4.  ผูบ้ริหารสถานศึกษากระตุน้ทางปัญญาให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
จดัการกบัอุปสรรคของตนเองและกระตุน้ให้เกิดความคิด
ริเร่ิมสร้างสรรค ์

 
 

3.98 

 
 

.73 

 
 

มาก 

 
 
4 

5.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาช้ีให้เห็นความส าเร็จท่ีจะเกิดข้ึน             
ในอนาคตจากการท างานร่วมกนั 

 
4.07 

 
.72 

 
มาก 

 
1 

เฉลี่ย  4.01 .61 มาก  
 
จากตารางท่ี 4.4 พบวา่ แบบภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ (X12 )

อยูใ่นระดบัมาก  (X  = 4.01, S.D. = 0.61) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัจาก
ค่าเฉล่ียมากไปหาค่าเฉล่ียนอ้ย ดงัน้ี  ผูบ้ริหารสถานศึกษาช้ีให้เห็นความส าเร็จท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตจาก
การท างานร่วมกนั (X  = 4.07, S.D. = 0.72)  รองลงมาคือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาอุทิศตนและกระตุน้ให้
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ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามุ่งมัน่ในการท างานเพื่อบรรลุเป้าหมายและวิสัยทศัน์ร่วมกนั (X  = 4.07, S.D. = 0.76)  
ผูบ้ริหารสถานศึกษาให้ความเช่ือมัน่และแสดงให้เห็นความตั้งใจอยา่งแน่วแน่ท่ีสามารถบรรลุเป้าหมาย
ในบริหารงาน (X  = 4.00, S.D. = 0.72) ผูบ้ริหารสถานศึกษากระตุน้ทางปัญญาให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
จดัการกบัอุปสรรคของตนเองและกระตุน้ให้เกิดความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์(X  = 3.98, S.D. = 0.73) และ  
ผูบ้ริหารสถานศึกษาสร้างแรงจูงใจท าให้เกิดแรงบนัดาลใจกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา (X  = 3.93, S.D. = 0.74) 
ตามล าดบั     

 
ตารางท่ี  4.5   ค่าเฉล่ีย  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การแปลความหมายของขอ้มูลและล าดบัท่ีของภาวะผูน้ า

แบบเตม็รูปของผูบ้ริหารสถานศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 21 
แบบภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา (X13 )   

 
แบบภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลง X  S.D. ระดับ ล าดับที่ 

1.  ผูบ้ริหารสถานศึกษากระตุน้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาให้ตระหนัก
ถึงปัญหาต่างๆท่ีเกิดข้ึนในหน่วยงานและมีความตอ้งการ
หาแนวทางใหม่ๆมาแกปั้ญหาในหน่วยงาน 4.00 70 มาก 3 

2.  ผูบ้ริหารสถานศึกษามองปัญหาท่ีเกิดข้ึนเป็นส่ิงท่ีทา้ทาย
และเป็นโอกาสท่ีดีท่ีจะแกปั้ญหาร่วมกนัในหน่วยงาน 4.05 .75 มาก 1 

3.  ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ผู ้ใต้บังคับบัญชา 
แสดงความคิดและเหตุผลและไม่วิจารณ์ความคิดของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 3.89 .77 มาก 5 

4.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาร่วมคิด
พิจารณาแกปั้ญหาอย่างเป็นระบบดว้ยวิถีทางแบบใหม่ๆ
ท่ีหลากหลาย 

 
 

3.95 

 
 

.76 

 
 

มาก 

 
 
4 

5. ผู ้บริหารสถานศึกษาส่ งเสริมความร่วมมือร่วมใจ                        
ในการปฏิบติังานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

 
4.03 

 
.74 

 
มาก 

 
2 

เฉลี่ย  3.98 .62 มาก  
 

จากตารางท่ี 4.5 พบวา่ แบบภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา (X13 )  
อยูใ่นระดบัมาก  (X  = 3.98, S.D. = 0.62)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่  อยูใ่นระดบัมาก  เรียงล าดบั
จากค่าเฉล่ียมากไปหาค่าเฉล่ียน้อย ดงัน้ี ผูบ้ริหารสถานศึกษามองปัญหาท่ีเกิดข้ึนเป็นส่ิงท่ีทา้ทายและ
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เป็นโอกาสท่ีดีท่ีจะแก้ปัญหาร่วมกนัในหน่วยงาน (X  = 4.05, S.D. = 0.75) รองลงมาคือ ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาส่งเสริมความร่วมมือร่วมใจในการปฏิบติังานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา (X  = 4.03, S.D. = 0.74)  
ผูบ้ริหารสถานศึกษากระตุน้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาให้ตระหนกัถึงปัญหาต่างๆท่ีเกิดข้ึนในหน่วยงานและ
มีความตอ้งการหาแนวทางใหม่ๆมาแก้ปัญหาในหน่วยงาน (X  = 4.00, S.D. = 0.70) ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาส่งเสริมใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาร่วมคิดพิจารณาแกปั้ญหาอยา่งเป็นระบบดว้ยวิถีทางแบบใหม่ๆ
ท่ีหลากหลาย (X  = 3.95, S.D. = 0.76) และผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาแสดง
ความคิดและเหตุผล และไม่วจิารณ์ความคิดของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา (X  = 3.89, S.D. = 0.77)  ตามล าดบั   

   
ตารางท่ี  4.6  ค่าเฉล่ีย   ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  การแปลความหมายของขอ้มูลและล าดบัท่ีของภาวะ

ผูน้ าแบบเต็มรูปของผูบ้ริหารสถานศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 21 แบบภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ดา้นการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (X14 ) 

 
แบบภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลง X  S.D. ระดับ ล าดับที่ 

1.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาดูแลเอาใจใส่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 3.94 .78 มาก 3 
2.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาให้ค  าแนะน า สนบัสนุนผูใ้ตบ้งัคบับญัชา

โดยค าถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล 
 

3.90 
 

.77 
 

มาก 
 
5 

3.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมความรู้ความสามารถและ
ศกัยภาพของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหสู้งข้ึน 

 
4.02 

 
.76 

 
มาก 

 
2 

4.  ผูบ้ริหารสถานศึกษารับฟังความคิดเห็นของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 3.93 .76 มาก 4 
5.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไดใ้ช้

ความรู้ความสามารถเต็มศกัยภาพ  
 

4.10 
 

.72 
 

มาก 
 
1 

เฉลี่ย  3.98 .62 มาก  
 
   จากตารางท่ี 4.6 พบวา่ แบบภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ดา้นการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 
(X14 ) อยูใ่นระดบัมาก (X  = 3.98, S.D. = 0.62)   เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ทุกขอ้อยูใ่นระดบัมาก  
เรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียมากไปหาค่าเฉล่ียนอ้ย ดงัน้ี  ผูบ้ริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
ไดใ้ชค้วามรู้ความสามารถเต็มศกัยภาพ (X  = 4.10, S.D. = 0.72) รองลงมาคือ ผูบ้ริหารสถานศึกษา
ส่งเสริมความรู้ความสามารถและศกัยภาพของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาให้สูงข้ึน (X  = 4.02, S.D. = 0.76)  ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาดูแลเอาใจใส่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา (X  = 3.94, S.D. = 0.78) ผูบ้ริหารสถานศึกษารับฟังความคิดเห็น
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ของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา (X  = 3.93, S.D. = 0.76) และผูบ้ริหารสถานศึกษาให้ค  าแนะน าสนับสนุน
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาโดยค าถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล (X  = 3.90 , S.D. = 0.77)  ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี  4.7  ค่าเฉล่ีย  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  การแปลความหมายของขอ้มูลและล าดบัท่ีของภาวะผูน้ า

แบบเตม็รูปของผูบ้ริหารสถานศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 21 
แบบภาวะผูน้ าการแลกเปล่ียน ดา้นการใหร้างวลัตามสถานการณ์ (X 21 )      

 
แบบภาวะผู้น าการแลกเปลีย่น X  S.D. ระดับ ล าดับที่ 

1. ผูบ้ริหารสถานศึกษาร่วมกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาก าหนด
เป้าหมายและหลักเกณฑ์ความส าเร็จของแต่ละงาน 
พร้อมทั้งใหร้างวลัเป็นการตอบแทนเม่ือผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
ประสบความส าเร็จในการท างาน 

 
 
 

3.93 

 
 

.77 
 

มาก 
 
3 

2.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาเสริมแรงเม่ือผูใ้ต้บงัคับบัญชา
ตั้งใจท างาน 

 
3.94 

 
.77 

 
มาก 

 
2 

3.  ผู้บริหารสถานศึกษาลงโทษเม่ือผู ้ใต้บังคับบัญชา             
ไม่ปฏิบติังานหรือละทิ้งงาน 

 
3.89 

 
.82 

 
มาก 

 
4 

4.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาปูนบ าเหน็จความดีความชอบเม่ือ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาสามารถบรรลุเป้าหมายตามท่ีคาดหวงั 

 
3.83 

 
.79 

 
มาก 

 
5 

5.  ผูบ้ริหารสถานศึกษายกย่องชมเชยเม่ือผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
สามารถบรรลุเป้าหมายตามท่ีคาดหวงั 

 
3.95 

 
.78 

 
มาก 

 
1 

เฉลี่ย  3.93 .63 มาก  
 

จากตารางท่ี 4.7 พบวา่ แบบภาวะผูน้ าการแลกเปล่ียน ดา้นการให้รางวลัตามสถานการณ์ (X 21 ) 
อยู่ในระดบัมาก  (X  = 3.93, S.D. = 0.63) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า ทุกขอ้อยู่ในระดบัมาก   
เรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียมากไปหาค่าเฉล่ียนอ้ย ดงัน้ี ผูบ้ริหารสถานศึกษายกยอ่งชมเชยเม่ือผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
สามารถบรรลุเป้าหมายตามท่ีคาดหวงั (X  = 3.95, S.D. = 0.78) รองลงมาคือ ผูบ้ริหารสถานศึกษา
เสริมแรงเม่ือผูใ้ตบ้งัคบับญัชาตั้งใจท างาน (X  = 3.94, S.D. = 0.77) ผูบ้ริหารสถานศึกษาร่วมกบั
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาก าหนดเป้าหมายและหลกัเกณฑ์ความส าเร็จของแต่ละงาน พร้อมทั้งให้รางวลัเป็น
การตอบแทนเม่ือผูใ้ตบ้งัคบับญัชาประสบความส าเร็จในการท างาน (X  = 3.93, S.D. = 0.77) ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาลงโทษเม่ือผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไม่ปฏิบติังานหรือละทิ้งงาน (X  = 3.89, S.D. = 0.82) และ  
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ผูบ้ริหารสถานศึกษาปูนบ าเหน็จความดีความชอบเม่ือผูใ้ตบ้งัคบับญัชาสามารถบรรลุเป้าหมาย
ตามท่ีคาดหวงั (X  = 3.83 , S.D. = 0.79)  ตามล าดบั 

 
ตารางท่ี  4.8   ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  การแปลความหมายของขอ้มูลและล าดบัท่ีของภาวะผูน้ า

แบบเตม็รูปของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา มธัยมศึกษา เขต 21 
แบบภาวะผูน้ าการแลกเปล่ียน ดา้นการบริหารแบบวางเฉย (X 22 )  

  
แบบภาวะผู้น าการแลกเปลีย่น X  S.D. ระดับ ล าดับที่ 

1.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติังานตาม
ศกัยภาพของแต่ละบุคคล  

 
3.95 

 
.79 

 
มาก 

 
3 

2.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาคอยสังเกตผลการปฏิบติังานของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

 
4.03 

 
.77 

 
มาก 

 
1 

3.  ผู ้บริหารสถานศึกษาไม่พยายามเข้าไปยุ่งเก่ียวกับ          
การท างานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ถา้ไม่มีขอ้บกพร่อง 

 
3.81 

 
.76 

 
มาก 

 
5 

4.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาคอยช่วยเหลือผูใ้ต้บงัคับบัญชา
แก้ไขขอ้บกพร่องให้ถูกตอ้งเพื่อป้องกนัการเกิดความ
ผดิพลาดหรือลม้เหลว 

 
 

3.90 

 
 

.79 

 
 

มาก 

 
 
4 

5.  ผู ้บริหารสถานศึกษาจะเข้าไปแทรกต่อเม่ือมีความ
ผดิพลาดข้ึนหรือการท างานต ่ากวา่มาตรฐาน 

 
3.95 

 
.78 

 
มาก 

 
2 

เฉลี่ย  3.91 .64 มาก  
 
จากตารางท่ี 4.8 พบวา่ แบบภาวะผูน้ าการแลกเปล่ียน ดา้นการบริหารแบบวางเฉย (X 22 ) 

อยู่ในระดบัมาก  (X  = 3.91, S.D. = 0.64) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า ทุกขอ้อยู่ในระดบัมาก   
เรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียมากไปหาค่าเฉล่ียนอ้ยดงัน้ี  ผูบ้ริหารสถานศึกษาคอยสังเกตผลการปฏิบติังานของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา (X  = 4.03, S.D. = 0.77)  รองลงมาคือ  ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะเขา้ไปแทรกต่อเม่ือมี
ความผิดพลาดข้ึนหรือการท างานต ่ากวา่มาตรฐาน (X  = 3.95, S.D. = 0.78) ผูบ้ริหารสถานศึกษาให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติังานตามศกัยภาพของแต่ละบุคคล (X  = 3.95, S.D. = 0.79) ผูบ้ริหารสถานศึกษา
คอยช่วยเหลือผูใ้ตบ้งัคบับญัชาแก้ไขข้อบกพร่องให้ถูกตอ้งเพื่อป้องกนัการเกิดความผิดพลาดหรือ
ลม้เหลว (X  = 3.90, S.D. = 0.79)  และ  ผูบ้ริหารสถานศึกษาไม่พยายามเขา้ไปยุง่เก่ียวกบัการท างานของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ถา้ไม่มีขอ้บกพร่อง (X  = 3.81, S.D. = 0.76)  ตามล าดบั 
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ตารางท่ี  4.9   ค่าเฉล่ีย  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  การแปลความหมายของขอ้มูลและล าดบัท่ีของการบริหาร
เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารของสถานศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 21 โดยภาพรวม  (Y tot ) 

 
การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของ

สถานศึกษา X  S.D. ระดับ ล าดับที่ 

ดา้นการบริหารจดัการภายในสถานศึกษา (Y1 ) 3.97 .64 มาก 1 
ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน(Y 2 ) 3.87 .68 มาก 4 
ดา้นการเรียนการสอน(Y 3 ) 3.88 .63 มาก 2 
ดา้นกระบวนการเรียนรู้  (Y 4 ) 3.87 .63 มาก 3 
ดา้นทรัพยากรการเรียนรู้ (Y 5 ) 3.68 .74 มาก 5 
ดา้นความร่วมมือภาครัฐ เอกชน และชุมชน(Y 6 ) 3.68 .75 มาก 6 

  เฉลี่ย 3.84 .60 มาก  
 

จากตารางท่ี 4.9 พบว่า การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของสถานศึกษา  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 21 ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (X  = 3.84, S.D. = 0.60)  
เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น  พบว่า  ส่วนใหญ่อยู่ในระดบัมาก เรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียมากไปหาค่าเฉล่ียน้อย  
ดงัน้ี ดา้นการบริหารจดัการภายในสถานศึกษา (Y1 ) (X  = 3.97, S.D. = 0.64) รองลงมาคือ ดา้นการเรียน
การสอน (Y3 ) (X  = 3.88, S.D. = 0.63)  ดา้นกระบวนการเรียนรู้  (Y 4 ) (X  = 3.87, S.D. = 0.63)ดา้น
โครงสร้างพื้นฐาน (Y 2 ) (X  = 3.87, S.D. = .68)  ดา้นทรัพยากรการเรียนรู้ (Y 5 ) (X  = 3.68, S.D. = 0.74) 
และดา้นความร่วมมือภาครัฐ เอกชน และชุมชน (Y 6 ) (X  = 3.68, S.D. = 0.75)  ตามล าดบั 
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ตารางท่ี  4.10   ค่าเฉล่ีย  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การแปลความหมายของขอ้มูลและล าดบัท่ีของการบริหาร
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 21  ดา้นการบริหารจดัการภายในสถานศึกษา (Y1 )   

  
ด้านการบริหารจัดการภายในสถานศึกษา   X  S.D. ระดับ ล าดับที่ 

1.  สถานศึกษาก าหนดนโยบายและการพฒันาดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารท่ีชัดเจนในแผนปฏิบัติการ
ประจ าปี 

 
 

4.06 

 
 

.71 

 
 

มาก 

 
 
1 

2.  สถานศึกษามีการวางแผนงานดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการส่ือสารท่ีชดัเจน 

 
3.97 

 
.75 

 
มาก 

 
4 

3.  สถานศึกษามีการจัดสรรงบประมาณเพื่อสนับสนุน             
การพฒันาการบริหารจดัการและการเรียนการสอน 

 
3.97 

 
.77 

 
มาก 

 
5 

4.  สถานศึกษาส่งเสริมครูผูส้อนและผูเ้รียนใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารส าหรับการเรียนการสอน 

 
4.03 

 
.79 

 
มาก 

 
2 

5.  สถานศึกษาส่งเสริมการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ทางด้าน
เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร 

 
4.03 

 
.82 

 
มาก 

 
3 

6.  สถานศึกษาปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐานทางดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารใหท้นัสมยัและเป็นปัจจุบนัเสมอ 

 
3.94 

 
.79 

 
มาก 

 
8 

7.  สถานศึกษามีการส่งเสริมและประสานความร่วมมือจาก
ชุมชน องคก์รภาครัฐ และเอกชนให้เขา้มามีส่วนร่วม 

 
3.95 

 
.79 

 
มาก 

 
7 

8.  สถานศึกษามีคณะกรรมการก ากับ ติดตาม ประเมินผล  
การด าเนินงาน และรายงานผลการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ
และการส่ือสารอยา่งต่อเน่ืองเป็นปัจจุบนั  

 
 

3.81 

 
 

.81 

 
 

มาก 

 
 
9 

9.  สถานศึกษามีผูรั้บผิดชอบดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การส่ือสารโดยตรง 

 
3.97 

 
.78 

 
มาก 

 
6 

เฉลี่ย  3.97 .64 มาก  
  

จากตารางท่ี 4.10 พบว่า ดา้นการบริหารจดัการภายในสถานศึกษา (Y1 ) อยูใ่นระดบัมาก  
(X  = 3.97, S.D. = 0.64)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ทุกขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัจากค่าเฉล่ีย
มากไปหาค่าเฉล่ียนอ้ยดงัน้ี สถานศึกษาก าหนดนโยบายและการพฒันา ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและ
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การส่ือสารท่ีชดัเจนในแผนปฏิบติัการประจ าปี (X  = 4.06, S.D. = 0.71) รองลงมาคือ สถานศึกษา
ส่งเสริมครูผูส้อนและผูเ้รียนใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารส าหรับการเรียนการสอน 
(X  = 4.03, S.D. = 0.79) สถานศึกษาส่งเสริมการพฒันาแหล่งเรียนรู้ทางดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การส่ือสาร (X  = 4.03, S.D. = 0.82) สถานศึกษามีการวางแผนงานดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การส่ือสารท่ีชดัเจน (X  = 3.97, S.D. = 0.75) สถานศึกษามีการจดัสรรงบประมาณเพื่อสนบัสนุน
การพฒันาการบริหารจดัการและการเรียนการสอน (X  = 3.97, S.D. = 0.77)  สถานศึกษามีผูรั้บผิดชอบ
ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารโดยตรง (X  = 3.97, S.D. = 0.78)  สถานศึกษามีการส่งเสริม
และประสานความร่วมมือจากชุมชน องคก์รภาครัฐและเอกชนให้เขา้มามีส่วนร่วม(X  = 3.95, S.D. = 0.79)  
สถานศึกษาปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐานทางดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารให้ทนัสมยัและ
เป็นปัจจุบนัเสมอ (X  = 3.94, S.D. = 0.79)   และสถานศึกษามีคณะกรรมการก ากบั ติดตาม ประเมินผล
การด าเนินงาน และรายงานผลการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารอยา่งต่อเน่ืองเป็นปัจจุบนั 
(X  = 3.81, S.D. = 0.81)  ตามล าดบั 
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ตารางท่ี  4.11 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การแปลความหมายของขอ้มูลและล าดบัท่ีของการบริหาร
เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต  21  ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน (Y 2 ) 

  
ด้านโครงสร้างพืน้ฐาน X  S.D. ระดับ ล าดับที่ 

1.  มีเคร่ืองคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ดา้นฮาร์ดแวร์ในปริมาณ
ท่ีเพียงพอ 

 
3.88 

 
.84 

 
มาก 

 
4 

2.  มีระบบเครือข่ายภายในส าหรับใชใ้นการเรียนการสอนและ
การบริหารจดัการ 

 
3.88 

 
.86 

 
มาก 

 
5 

3.  มีระบบเครือข่ายภายนอกเพื่อเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตส าหรับ
ใชใ้นการเรียนการสอนและการบริหารจดัการ 

 
3.88 

 
.76 

 
มาก 

 
3 

4.  มีระบบเครือข่ายไร้สาย (wireless) ไวเ้พื่อให้บริการในการเรียน
การสอนและการบริหารจดัการ 

 
3.86 

 
.84 

 
มาก 

 
6 

5.  มีซอฟต์แวร์ท่ีจ  าเป็นต่อการเรียนการสอนและการบริหาร
จดัการท่ีเพียงพอและไม่ละเมิดลิขสิทธ์ 

 
3.90 

 
.78 

 
มาก 

 
2 

6.  มีห้องเรียนท่ีสนบัสนุนการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การส่ือสาร เช่น ห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ ห้องปฏิบติัการ
คณิตศาสตร์ ห้องปฏิบัติการวิทยาศาสตร์ ห้องเรียน
กระดานอฉัริยะ เป็นตน้ 

 
 
 

3.91 

 
 
 

.82 

 
 
 

มาก 

 
 
 
1 

7.  มีระบบการตรวจเช็ค ซ่อมบ ารุงดูแลรักษาเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 
อุปกรณ์ดา้นฮาร์ดแวร์ และระบบเครือข่าย  

 
3.80 

 
.86 

 
มาก 

 
8 

8.  มีระบบป้องกนัภยัและส่ือท่ีไม่พึงประสงค์ท่ีเผยแพร่จาก
ระบบเครือข่ายภายใน (อินทราเน็ต) และภายนอก (อินเทอร์เน็ต) 
เช่น ไวรัส  ส่ือลามก เกม เป็นตน้ 

 
 

3.82 

 
 

.83 

 
 

มาก 

 
 
7 

เฉลี่ย  3.87 .68 มาก  
 
จากตารางท่ี 4.11 พบวา่ ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน (Y 2 ) อยูใ่นระดบัมาก (X  = 3.87, S.D. = 0.68)  

เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ทุกขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียมากไปหาค่าเฉล่ียนอ้ย ดงัน้ี  
มีห้องเรียนท่ีสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร เช่น ห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์   
ห้องปฏิบติัการคณิตศาสตร์ ห้องปฏิบติัการวิทยาศาสตร์ ห้องเรียนกระดานอฉัริยะ เป็นตน้  (X  = 3.91, 
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S.D. = 0.82) มีซอฟตแ์วร์ท่ีจ  าเป็นต่อการเรียนการสอนและการบริหารจดัการท่ีเพียงพอและไม่ละเมิด
ลิขสิทธ์ (X  = 3.90, S.D. = 0.78)  มีระบบเครือข่ายภายนอกเพื่อเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตส าหรับใชใ้นการ
เรียนการสอนและการบริหารจดัการ (X  = 3.88, S.D. = 0.76) มีเคร่ืองคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ดา้น
ฮาร์ดแวร์ในปริมาณท่ีเพียงพอ (X  = 3.88, S.D. = 0.84) มีระบบเครือข่ายภายในส าหรับใชใ้นการเรียน
การสอนและการบริหารจดัการ (X  = 3.88, S.D. = 0.86)  มีระบบเครือข่ายไร้สาย (wireless) ไวเ้พื่อ
ให้บริการในการเรียนการสอนและการบริหารจดัการ (X  = 3.86, S.D. = 0.84) มีระบบป้องกนัภยัและ
ส่ือท่ีไม่พึงประสงคที์่เผยแพร่จากระบบเครือข่ายภายใน(อินทราเน็ต)และภายนอก(อินเทอร์เน็ต) 
เช่น ไวรัส ส่ือลามก เกม เป็นตน้ (X  = 3.82, S.D. = 0.83) และมีระบบการตรวจเช็ค ซ่อมบ ารุงดูแลรักษา
เคร่ืองคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์ดา้นฮาร์ดแวร์ และระบบเครือข่าย (X  = 3.80, S.D. = 0.86)  ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี  4.12  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การแปลความหมายของขอ้มูลและล าดบัท่ีของการบริหาร

เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 21 ดา้นการเรียนการสอน (Y 3 ) 

 

 ด้านการเรียนการสอน X  S.D. ระดับ ล าดับที่ 
1.  ครูผู ้สอนมีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการน าเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสารมาพฒันาส่ือและประยกุตใ์นการจดั
กิจกรรมการเรียนการสอน 

 
 

3.92 

 
 

.73 

 
 

มาก 

 
 
2 

2.  มีการจดัท าหลกัสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารเป็นเคร่ืองมือเพื่อประกอบการ
เรียนรู้ในรายวิชาต่างๆ 

 
 

3.88 

 
 

.76 

 
 

มาก 

 
 
6 

3.  ครูผูส้อนมีแผนการจดัการเรียนรู้โดยน าเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการส่ือสารมาประยกุตใ์ชใ้นกลุ่มสาระการเรียนรู้ 

 
3.90 

 
.76 

 
มาก 

 
4 

4.  ครูผูส้อนจดักิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้ระบบเครือข่าย 
เช่น การเรียนการสอนแบบอีเลิร์นน่ิง (e-Learning) การสอนบน
เวบ็ (WBI) เอกสารประกอบการเรียนการสอนบนเวบ็ (Courseware) 
การใช้ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์  (E-mail) กระดานข่าว
อิเล็กทรอนิกส์ (Webboard) เป็นตน้ 

 
 
 
 

3.81 

 
 
 
 

.84 

 
 
 
 

มาก 

 
 
 
 
7 
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ตารางท่ี  4.12  (ต่อ) 
 

 ด้านการเรียนการสอน X  S.D. ระดับ ล าดับที่ 
5.  ครูผูส้อนจดักิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้ส่ือประเภท 

คอมพิวเตอร์ช่วยสอน (CAI) หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-
book) เป็นตน้ 

 
3.73 

 
.87 

 
มาก 

 
8 

6.  ส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในดา้น
ต่าง  ๆเช่น การจดันิทรรศการ การน าเสนอผลงาน  การแข่งขนั
ทกัษะ เป็นตน้ 

 
 

3.90 

 
 

.81 

 
 

มาก 

 
 
5 

7.  ครูผู ้สอนใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเป็น
เคร่ืองมือในการวดัผลและประเมินผลอยา่งมีประสิทธิภาพ 

 
3.91 

 
.77 

 
มาก 

 
3 

8.  ครูผูส้อนเป็นแบบอย่างในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและ
การส่ือสาร โดยค านึงถึงกฎหมาย คุณธรรม และจริยธรรม 

 
4.00 

 
.73 

 
มาก 

 
1 

เฉลี่ย  3.88 .63 มาก  
 
 จากตารางท่ี 4.12 พบวา่ ดา้นการเรียนการสอน (Y 3 ) อยูใ่นระดบัมาก (X  = 3.88, S.D. = 0.63) 
เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่  ทุกขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียมากไปหาค่าเฉล่ียนอ้ย  ดงัน้ี  
ครูผูส้อนเป็นแบบอยา่งในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร โดยค านึงถึงกฎหมาย คุณธรรม 
และจริยธรรม (X  = 4.00, S.D. = 0.73) รองลงมาคือ ครูผูส้อนมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการน าเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารมาพฒันาส่ือและประยุกตใ์นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน (X  = 3.92, 
S.D. = 0.73) ครูผูส้อนใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเป็นเคร่ืองมือในการวดัผลและประเมินผล
อยา่งมีประสิทธิภาพ (X  = 3.91, S.D. = 0.77) ครูผูส้อนมีแผนการจดัการเรียนรู้โดยน าเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารมาประยุกตใ์ชใ้นกลุ่มสาระการเรียนรู้ (X  = 3.90, S.D. = 0.76) ส่งเสริมการ
ใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในดา้นต่าง  ๆเช่น การจดันิทรรศการ การน าเสนอผลงาน การ
แข่งขนัทกัษะ เป็นตน้ (X  = 3.90, S.D. = 0.81)  มีการจดัท าหลกัสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้โดยใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารเป็นเคร่ืองมือเพื่อประกอบการเรียนรู้ในรายวิชาต่าง  ๆ(X  = 3.88, S.D. 
= 0.76)   ครูผูส้อนจดักิจกรรมการเรียนการสอนโดยใชร้ะบบเครือข่าย เช่น การเรียนการสอนแบบอี
เลิร์นน่ิง (e-Learning) การสอนบนเวบ็ (WBI) เอกสารประกอบการเรียนการสอนบนเวบ็ (Courseware) 
การใชไ้ปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (E-mail) กระดานข่าวอิเล็กทรอนิกส์ (Webboard) เป็นตน้ (X  = 3.81, S.D. 
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= 0.84)  และครูผูส้อนจดักิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้ส่ือประเภท คอมพิวเตอร์ช่วยสอน (CAI) 
หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์(E-book) เป็นตน้ (X  = 3.73, S.D. = 0.87)  ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี  4.13  ค่าเฉล่ีย  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  การแปลความหมายของขอ้มูลและล าดบัท่ีของการบริหาร

เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 21 ดา้นกระบวนการเรียนรู้ (Y 4 ) 

  
ด้านกระบวนการเรียนรู้ X  S.D. ระดับ ล าดับที่ 

1.  ผูเ้รียนได้รับความรู้จากการจัดการเรียนรู้ของครูผูส้อน         
โดยใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารเป็นเคร่ืองมือ 

 
3.90 

 
.70 

 
มาก 

 
2 

2.  ผูเ้รียนเรียนรู้ดว้ยตนเองจากใช้ระบบเครือข่าย เช่น สืบคน้
ขอ้มูล แลกเปล่ียนเรียนรู้ เป็นตน้ 

 
3.92 

 
.75 

 
มาก 

 
1 

3.  ผูเ้รียนได้ท ากิจกรรมโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ          
การส่ือสาร ตามความสนใจของผูเ้รียน  

 
3.87 

 
.79 

 
มาก 

 
3 

4.  ผูเ้รียนมีทกัษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร
จนสามารถสร้างสรรค์และน าเสนอผลงานทางเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร 

 
 

3.82 

 
 

.72 

 
 

มาก 

 
 
6 

5.  ผูเ้รียนใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร โดยค านึงถึง
กฎหมาย คุณธรรม และจริยธรรม 

 
3.86 

 
.75 

 
มาก 

 
4 

6.  ผูเ้รียนมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารในการเรียนรู้ 

 
3.84 

 
.78 

 
มาก 

 
5 

เฉลี่ย 3.87 .63 มาก  
 
จากตารางท่ี 4.13 พบวา่ ดา้นกระบวนการเรียนรู้ (Y 4 ) อยูใ่นระดบัมาก (X  = 3.87, S.D. = 0.63)  

เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้  พบวา่  ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมาก  เรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียมากไปหาค่าเฉล่ียนอ้ย  
ดงัน้ี  ผูเ้รียนเรียนรู้ดว้ยตนเองจากใช้ระบบเครือข่าย เช่น สืบคน้ขอ้มูล แลกเปล่ียนเรียนรู้ เป็นตน้ 
(X  = 3.92, S.D. = 0.75) รองลงมาคือ ผูเ้รียนไดรั้บความรู้จากการจดัการเรียนรู้ของครูผูส้อน โดยใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเป็นเคร่ืองมือ (X  = 3.90, S.D. = 0.70) ผูเ้รียนไดท้  ากิจกรรมโดยใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ตามความสนใจของผูเ้รียน (X  = 3.87, S.D. = 0.79) ผูเ้รียน
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร โดยค านึงถึงกฎหมาย คุณธรรม และจริยธรรม (X  = 3.86, 
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S.D. = 0.75) และผูเ้รียนมีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคใ์นการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร
ในการเรียนรู้ (X  = 3.84, S.D. = 0.78)  ตามล าดบั 

 
ตารางท่ี  4.14  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การแปลความหมายของขอ้มูลและล าดบัท่ีของการบริหาร

เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา  เขต  21  ดา้นทรัพยากรการเรียนรู้ 

  
ด้านทรัพยากรการเรียนรู้ X  S.D. ระดับ ล าดับที่ 

1.  มีบทเรียนออนไลน์เพื่อใช้เป็นส่ือการสอนของครูผูส้อน
ใหก้บัผูเ้รียน 

 
3.69 

 
.83 

 
มาก 

 
3 

2.  มีการจดัการเรียนการสอนแบบอีเลิร์นน่ิง (e-Learning) 
ระหวา่งครูผูส้อนกบัผูเ้รียนในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ 

 
3.58 

 
.92 

 
มาก 

 
6 

3.  มีส่ือ นวตักรรมการเรียนการสอนท่ีหลากหลายทางดา้น
เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารในระบบเครือข่าย 

 
3.65 

 
.83 

 
มาก 

 
5 

4.  มีแหล่งเรียนรู้ ศูนยส่ื์อเทคโนโลยีสารสนเทศ และการส่ือสาร
หรือห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ เป็นตน้ ตามศกัยภาพของ
สถานศึกษา 

 
 

3.75 

 
 

.83 

 
 

มาก 

 
 
1 

5.  มีการรวบรวมส่ือ นวัตกรรม ผลงาน ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารไว้บริการและบริการแบบ
ออนไลน ์ตามศกัยภาพของสถานศึกษา 

 
 

3.68 

 
 

.82 

 
 

มาก 

 
 
4 

6.  มีการจัดเก็บส่ือ นวัตกรรม ผลงาน ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารอยา่งเป็นระบบ 

 
3.70 

 
.83 

 
มาก 

 
2 

เฉลี่ย  3.68 .74 มาก  
 

จากตารางท่ี 4.14 พบวา่ ดา้นทรัพยากรการเรียนรู้ (Y5 ) อยูใ่นระดบัมาก (X  = 3.68, S.D. = 0.74)  
เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ทุกขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียมากไปหาค่าเฉล่ียนอ้ย ดงัน้ี  
มีแหล่งเรียนรู้ ศูนยส่ื์อเทคโนโลยีสารสนเทศ และการส่ือสารหรือห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ เป็นตน้ 
ตามศกัยภาพของสถานศึกษา (X  = 3.75, S.D. = 0.83) รองลงมา คือ มีการจดัเก็บส่ือ นวตักรรม ผลงาน 
ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารอยา่งเป็นระบบ (X  = 3.70, S.D. = 0.83) มีบทเรียนออนไลน์
เพื่อใชเ้ป็นส่ือการสอนของครูผูส้อนให้กบัผูเ้รียน (X  = 3.69, S.D. = 0.83) มีการรวบรวมส่ือ นวตักรรม 
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ผลงาน ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารไวบ้ริการและบริการแบบออนไลน์ ตามศกัยภาพของ
สถานศึกษา (X  = 3.68, S.D. = 0.82) มีส่ือ นวตักรรมการเรียนการสอนท่ีหลากหลายทางดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารในระบบเครือข่าย (X  = 3.65, S.D. = 0.83) และมีการจดัการเรียนการสอน
แบบอีเลิร์นน่ิง (e-Learning) ระหวา่งครูผูส้อนกบัผูเ้รียนในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ (X  = 3.58, 
S.D. = 0.92)   

 
ตารางท่ี  4.15  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การแปลความหมายของขอ้มูลและล าดบัท่ีของการบริหาร

เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษาเขต  21  ดา้นความร่วมมือภาครัฐ เอกชน และชุมชน (Y 6 ) 
  

ด้านความร่วมมือภาครัฐ เอกชน และชุมชน X  S.D. ระดับ ล าดับที่ 
1.  มีการประสานความร่วมมือจากชุมชน องค์กรภาครัฐ และ

เอกชนให้เข้ามามีส่วนร่วมพัฒนาทางด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร 

 
 

3.81 

 
 

.76 

 
 

มาก 

 
 
1 

2.  มีการแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการส่ือสารท่ีมาจากชุมชน องค์กรภาครัฐ และเอกชน
เขา้ร่วมบริหารจดัการ 

 
 

3.68 

 
 

.87 

 
 

มาก 

 
 
3 

3.  มีการจัดหา จัดสรร แบ่งปัน และแลกเปล่ียนทางด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศให้เพียงพอต่อความต้องการของ
สถานศึกษาจากภาครัฐ เอกชน และชุมชน 

 
 

3.64 

 
 

.87 

 
 

มาก 

 
 
4 

4.  มีศูนย์การเรียนรู้เพื่อพัฒนาความรู้ทางด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารแก่ชุมชน 

 
3.69 

 
.90 

 
มาก 

 
2 

5.  มีการให้บริการทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ                 
การส่ือสารกบัชุมชน 

 
3.60 

 
.88 

 
มาก 

 
5 

เฉลี่ย  3.68 .75 มาก  
 

จากตารางท่ี 4.15 พบวา่ ดา้นความร่วมมือภาครัฐ เอกชน และชุมชน (Y 6 ) อยูใ่นระดบัมาก     
(X  = 3.68, S.D. = 0.75)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ทุกขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัจากค่าเฉล่ีย
มากไปหาค่าเฉล่ียนอ้ย ดงัน้ี  มีการประสานความร่วมมือจากชุมชน องคก์รภาครัฐ และเอกชนให้เขา้มา
มีส่วนร่วมพฒันาทางดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร (X  = 3.81, S.D. = 0.76) รองลงมาคือ  
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มีศูนยก์ารเรียนรู้เพื่อพฒันาความรู้ทางดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารแก่ชุมชน (X  = 3.69, 
S.D. = 0.90) มีการแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารท่ีมาจากชุมชน 
องคก์รภาครัฐ และเอกชนเขา้ร่วมบริหารจดัการ (X  = 3.68, S.D. = 0.87) มีการจดัหา จดัสรร แบ่งปัน  
และแลกเปล่ียนทางดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศให้เพียงพอต่อความตอ้งการของสถานศึกษาจากภาครัฐ 
เอกชน และชุมชน (X  = 3.64, S.D. = 0.87)  และมีการให้บริการทางดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การส่ือสารกบัชุมชน (X  = 3.60, S.D. = 0.88) ตามล าดบั 
 

ตอนที ่3 ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผู้น าแบบเต็มรูปของผู้บริหารสถานศึกษา
กับการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พืน้ทีก่ารศึกษามธัยมศึกษา เขต 21 
   

  ในการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ของภาวะผูน้ าแบบเต็มรูปของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั
การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 21 ผูว้จิยัไดท้  าการวเิคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r) ดงัตารางท่ี 4.16  
 

ตารางท่ี  4.16  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าแบบเต็มรูปของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั
การบริหารเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 21 โดยรวมและรายดา้น 

  

ภาวะผู้น าแบบเต็มรูป 
การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของสถานศึกษา 

Y1  Y 2  Y 3  Y 4  Y 5  Y 6  Y tot  
X1  
X11  
X12  
X13  
X14  

.75**  

.68** 
 .68**  
.70**  
.67** 

.61** 
 .55** 
 .56** 

 .58 
 .54* 

.61** 
 .54** 
 .58** 
 .57** 
 .55** 

.54** 
 .48** 
 .54** 
 .50** 
 .47** 

.53** 
 .43** 
 .53** 
 .54** 
 .44** 

.57** 
 .46** 
 .55** 
 .54** 
 .54** 

.69** 
 .60** 
 .65** 
 .65** 
 .61** 

X 2  
X 21  
X 22  

.74** 
 .70** 
 .71** 

.67** 

.62** 

.65** 

.66** 
 .64** 
 .62** 

.62** 
 .60** 
 .58** 

.63** 
 .59** 
 .61** 

.69** 
 .67** 
 .64** 

.76** 
 .72** 
 .72** 

X tot  .78** .66** .66** .59** .59** .63** .74** 
** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
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จากตารางท่ี 4.16 พบวา่ ภาวะผูน้ าแบบเตม็รูปของผูบ้ริหารสถานศึกษา มีความสัมพนัธ์ทางบวก
กบัการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 21 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัสูง (r = .74) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ มีความสัมพนัธ์
กบัด้านการบริหารจดัการภายในสถานศึกษา (Y1 ) ในระดบัสูง (r = .78) มีความสัมพนัธ์กบัด้าน
โครงสร้างพื้นฐาน (Y 2 ) อยูใ่นระดบัปานกลาง (r = .66) มีความสัมพนัธ์กบัดา้นการเรียนการสอน (Y 3 ) 
อยูใ่นระดบัปานกลาง (r =  .66) มีความสัมพนัธ์กบัดา้นกระบวนการเรียนรู้ (Y 4 ) อยูใ่นระดบัปานกลาง  
(r =  .59) มีความสัมพนัธ์กบัดา้นทรัพยากรการเรียนรู้ (Y 5 ) อยูใ่นระดบัปานกลาง (r = .58) มีความสัมพนัธ์
กบัดา้นความร่วมมือภาครัฐ เอกชน และชุมชน (Y 6 ) อยูใ่นระดบัปานกลาง  (r =  .63)   

ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง (X1 ) มีความสัมพนัธ์ทางบวกกับการบริหารเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารของสถานศึกษา  โดยรวม (Y tot ) อยูใ่นระดบัปานกลาง (r =  .69) เม่ือพิจารณา
รายดา้น พบว่ามีความสัมพนัธ์เรียงตามล าดบั  ดงัน้ี  มีความสัมพนัธ์กบัดา้นการบริหารจดัการภายใน
สถานศึกษา (Y1 ) ในระดบัสูง (r =  .75)  มีความสัมพนัธ์กบัดา้นการเรียนการสอน(Y 3 ) อยูใ่นระดบัปานกลาง 
(r = .61) มีความสัมพนัธ์กบัดา้นโครงสร้างพื้นฐาน (Y 2 ) อยูใ่นระดบัปานกลาง (r = .61) มีความสัมพนัธ์
กบัดา้นความร่วมมือภาครัฐ เอกชน และชุมชน (Y 6 ) อยูใ่นระดบัปานกลาง (r = .57) มีความสัมพนัธ์กบั
ดา้นกระบวนการเรียนรู้  (Y 4 ) อยูใ่นระดบัปานกลาง (r = .542) มีความสัมพนัธ์กบัดา้นทรัพยากร
การเรียนรู้ (Y 5 ) อยูใ่นระดบัปานกลาง (r = .53) ตามล าดบั 

ภาวะผูน้ าการแลกเปล่ียน (X 2 ) มีความสัมพนัธ์ทางบวกกับการบริหารเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารของสถานศึกษา โดยรวม (Y tot ) อยู่ในระดบัสูง (r = .76) เม่ือพิจารณารายดา้น 
พบวา่มีความสัมพนัธ์เรียงตามล าดบั  ดงัน้ี  มีความสัมพนัธ์กบัดา้นการบริหารจดัการภายในสถานศึกษา 
(Y 1 ) อยูใ่นระดบัสูง (r = .74) มีความสัมพนัธ์กบัดา้นความร่วมมือภาครัฐ เอกชน และชุมชน (Y 6 ) 
อยูใ่นระดบัปานกลาง (r = .69) มีความสัมพนัธ์กบัดา้นโครงสร้างพื้นฐาน(Y 2 ) อยูใ่นระดบัปานกลาง 
(r = .67) มีความสัมพนัธ์กบัดา้นการเรียนการสอน (Y 3 ) อยูใ่นระดบัปานกลาง (r = .66) มีความสัมพนัธ์
กบัดา้นทรัพยากรการเรียนรู้ (Y 5 ) อยูใ่นระดบัปานกลาง (r = .63)  มีความสัมพนัธ์กบัดา้นกระบวนการ
เรียนรู้  (Y 4 ) อยูใ่นระดบัปานกลาง (r = .62) ตามล าดบั 

 
 
 
 


