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การประเมินประสิทธิภาพผลการดําเนินงานของโครงการชลประทาน 
ประเภทรับนํ้านองดวยหลักการ Balanced Scorecard 

 
Performance Measurement System of the Inundation Irrigation Project 

by the Balanced Scorecard Approach 
 

คํานํา 
 

 นับต้ังแตอดีตเปนตนมา  เกษตรกรในเขตพ้ืนท่ีชลประทานไดรับความม่ันคงในการประกอบ
อาชีพทางการเกษตร   เพราะไดรับสนับสนุนน้ําอยางตอเนื่อง   มีโอกาสที่ดีในการประกอบอาชีพ    
มีผลผลิตและรายไดสูง   ตลอดจนความเปนอยูท่ีดกีวาเกษตรกรนอกเขตพ้ืนท่ีชลประทาน   ท่ีตอง
อาศัยแตน้ําฝนและตองประสบกับความแปรปรวนของธรรมชาติ   แตภายในพื้นท่ีชลประทานเอง  
ความสมบูรณในการประกอบอาชีพก็ไมเทากัน  เพราะองคประกอบหลาย ๆ ประการ  อาทิ  สภาพ
ภูมิประเทศ   สภาพภูมิอากาศ   ลักษณะของดนิ  และปริมาณของแหลงน้ําตนทุน   ลวนแลวแตเปน
ปจจัยท่ีทําใหเกิดความแตกตางข้ึน   ซ่ึงนอกจากปจจัยทางกายภาพเหลานี้แลว    การบริหารจัดการ
และการดําเนนิงานของโครงการชลประทานก็ยังกอใหเกิดความไมเทาเทียมข้ึนได   

 
 การบริหารงานภาครัฐแนวใหม   มุงเนนการวัดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการ
ดําเนินงาน เพื่อวัดความสําเร็จขององคกรและสรางเปนเคร่ืองมือในการควบคุมทิศทางการปฏิบัติงาน
ขององคกร  และหลักการ Balanced  Scorecard  ซ่ึงเปนท่ีนิยมแพรหลายในการวัดผลการดําเนินงาน
ของภาคเอกชนถูกนํามาใชกบัองคกรในภาครัฐ    โดยปรับเปล่ียนมุมมองบางประการใหสอดคลอง
กับการทํางานเพื่อบริการประชาชนโดยมิไดยึดผลกําไร 

 
  สําหรับองคกรของกรมชลประทาน ไดมีการศึกษาเพื่อประเมินประสิทธิภาพผลการ
ดําเนินงานของโครงการสงน้าํและบํารุงรักษาขนาดใหญประเภทท่ีมีแหลงน้ําตนทุน โดยใชหลักการ 
Balanced Scorecard   ซ่ึงผลการศึกษาพบวา  ประสิทธิภาพผลการดําเนนิงานโดยรวมของโครงการ
อยูในเกณฑดี    จึงสมควรท่ีจะใชหลักการเดียวกนัเพื่อประเมินประสิทธิภาพผลการดําเนนิงานของ
โครงการชลประทานประเภทอ่ืนๆ  โดยเฉพาะประเภทรับน้ํานองดวยเชนกัน 
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วัตถุประสงค 
 

 1. เสนอวิธีการสราง Balanced Scorecard   และตัวช้ีวดัผลการดําเนินงาน (Key Performance 
Indicators)  เพื่อนําไปใชในการประเมินประสิทธิภาพผลการดําเนินงานของโครงการชลประทาน 
 
 2. ประเมินประสิทธิภาพผลการดําเนินงานของโครงการชลประทานประเภทรับน้ํานองโดย
ใชหลักการ Balanced  Scorecard 
 
 3. เสนอหลักการ Balanced Scorecard  และระบบตัวช้ีวดัผลการดําเนินงาน (Key Performance 
Indicators)  เพื่อเปนเคร่ืองมือในการประเมินประสิทธิภาพผลการดําเนินงานของโครงการชลประทาน
ประเภทรับน้ํานองตอไป 
 

ขอบเขตของการศึกษา 
 

 1. ศึกษาแนวความคิด   หลักการ   เหตุผล   เปาหมายและวิธีการดําเนินงานของ   
โครงการชลประทานประเภทรับน้ํานอง 
 
 2 ศึกษาแนวทางและวิธีการในการประเมินประสิทธิภาพผลการดําเนินงานของโครงการ
ชลประทานประเภทรับน้ํานองและประเมินผลการดําเนนิการตามตัวช้ีวัดท่ีสรางข้ึน 
 
 3.   เสนอแนวทางเพ่ือชวยประกอบการตัดสินใจในการบริหารโครงการชลประทาน
ประเภทรับน้ํานอง 
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การตรวจเอกสาร 
 

Balanced Scorecard 
 
 Balanced Scorecard  เปนกลยทุธในการบริหารงานสมยัใหม  และไดรับความนิยมไปท่ัวโลก
รวมท้ังประเทศไทย Balanced Scorecard ไดถูกพัฒนาข้ึนเม่ือป 1990 โดย Dr. Robert Kaplan  จาก 
Harvard Business School และ David Norton  จาก  Balanced Scorecard Collaborative  โดยต้ังช่ือ
ระบบนีว้า “Balanced Scorecard”  เพื่อท่ีผูบริหารขององคกรจะไดรับรูถึงจุดออน และความไมชัดเจน
ของการบริหารงานท่ีผานมา balanced scorecard จะชวยในการกําหนดกลยุทธในการจัดการองคกร
ไดชัดเจน โดยดูจากผลของการวัดคาไดจากทุกมุมมอง เพื่อใหเกิดดุลยภาพใน  ทุกๆ ดาน มากกวาท่ี
จะใชมุมมองดานการเงินเพียงดานเดยีว อยางท่ีองคกรธุรกิจสวนใหญคํานึงถึง  เชน  รายได   กําไร 
ผลตอบแทนจากเงนิปนผล  และราคาหุนในตลาด เปนตน   การนํา balanced scorecard   มาใชจะทําให
ผูบริหารมองเห็นภาพขององคกรชัดเจนยิง่ข้ึน 
 
 Balanced Scorecard   คือ  ระบบการบริหารงานและประเมินผลทั่วท้ังองคกร  และไมใช
เฉพาะเปนระบบการวัดผลเพียงอยางเดียว  แตจะเปนการกําหนดวสัิยทัศน (vision) และแผนกลยทุธ 
(strategic plan) แลวแปลผลลงไปสูทุกจุดขององคกรเพื่อใชเปนแนวทางในการดําเนินงานของแตละ
ฝายงานและแตละคน  โดยระบบของ  Balanced Scorecard   จะเปนการจัดหาแนวทางแกไขและ
ปรับปรุงการดําเนินงาน  โดยพิจารณาจากผลท่ีเกิดข้ึนของกระบวนการทํางานภายในองคกร และ
ผลกระทบจากลูกคาภายนอกองคกร   นํามาปรับปรุงสรางกลยทุธใหมีประสิทธิภาพดแีละประสิทธิผล
ดียิ่งข้ึน  เม่ือองคกรไดปรับเปล่ียนเขาสูระบบ Balanced Scorecard  เต็มระบบแลว Balanced 
Scorecard จะชวยปรับเปล่ียนแผนกลยุทธขององคกรจากระบบ “การทํางานตามคําส่ังหรือส่ิงท่ีได
เรียนรูสืบทอดกันมา (academic exercise)” ไปสูระบบ “การรวมใจเปนหนึ่งเดียวขององคกร       
(nerve center of an enterprise)” 
 
 Kaplan and Norton ไดอธิบายถึงระบบ Balanced Scorecard  ท่ีคิดคนข้ึนมาใหม  ดังนี้ 
 
 “Balanced Scorecard  จะยังคงคํานึงถึงมุมมองของการวดัผลทางการเงิน (Financial measures) 
อยูเหมือนเดิม  แตผลลัพธทางการเงินท่ีเกดิข้ึนจะบอกถึงส่ิงท่ีเกิดข้ึนกบัองคกรในชวงท่ีผานมา  
บอกถึงเร่ืองราวของความสามารถกับอายุของบริษัทท่ีอยูในอุตสาหกรรมนี้  แตมันไมไดบอกถึง
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ความสําเร็จขององคกรท่ีจะมีตอผูลงทุนท่ีจะมาลงทุนระยะยาวโดยการซ้ือหุนของบริษัท และ
ความสัมพันธของลูกคา (Customer  relationships) แตอยางใด จะเหน็ไดวาเพยีงการวดัผลทาง
การเงินดานเดียวไมเพียงพอ  แตอยางไรก็ตามมันก็ใชเปนแนวทางและการตีคาของผลการ
ประกอบการขององคกร ใชเปนขอมูลท่ีจะเพิ่มมูลคาขององคกรในอนาคตและสรางแนวทางสําหรับ 
ลูกคา (Customers) ผูขายวัตถุดิบหรือสินคา (Suppliers) ลูกจาง (Employees) การปฏิบัติงาน (Processes)   
เทคโนโลยี (Technology) และการคิดคนนวัตกรรมใหมๆ”  
 
 Balanced   คือ  ความสมดุลของส่ิงตอไปนี้ 
 
 1. ความสมดุลท้ังในดานการเงินและดานอ่ืนๆ  ไดแก  ดานลูกคา  ดานการดําเนินการ
ภายใน  ดานการเรียนรูและพัฒนา  ซ่ึงก็คือ มุมมอง (Perspectives) ท้ัง 4 มุมมอง ของ Balanced 
Scorecard  นัน่เอง 
 
 2.  ความสมดุลระหวางมุมมองระยะส้ันและระยะยาว ซ่ึงมุมมองระยะส้ัน  คือ  การให
ความสําคัญดานการเงินเปนหลักจนละเลยตอการพัฒนาองคกรในระยะยาว  เชน  บุคลากรหรือ
เทคโนโลยี   แต Balanced Scorecard  เปนเคร่ืองมือท่ีผูบริหารมุงใหความสําคัญท้ังมุมมองระยะส้ัน
(ดานการเงิน)  และระยะยาว (การเรียนรูและพัฒนาองคกร) 
 
 3.   ความสมดุลระหวางมุมมองภายในและภายนอกองคกร  เพราะ  Balanced Scorecard 
เสนอมุมมองดานลูกคา (Customer perspective) จะเปนการมององคกรจากมุมมองของตัวลูกคา    
ทําใหทราบวาอะไรคือส่ิงท่ีลูกคาคาดหวังหรือตองการ 
 
 4.   ความสมดุลระหวางรายไดและการควบคุมตนทุน 
 
 5.   ความสมดุลระหวางตัวช้ีวดัท่ีเปนเหตุ (Leading Indicators)  และตัวช้ีวดัท่ีเปนผล 
(Lagging Indicators) 
 
 Scorecard  คือ บัตรคะแนน  หมายความวามีระบบขอมูลหรือส่ิงสนับสนุนใหเหน็วา
ตัวช้ีวดัในแตละดานนัน้ทําไดจริง ไมไดมีเฉพาะตัวเลข 
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 Balance Scorecard จะทําใหเราไดเห็นภาพขององคกรใน 4 มุมมอง และนําไปสูการพฒันา
เคร่ืองมือวัดผล  โดยวิธีการรวบรวมขอมูลและนําผลที่ไดมาวิเคราะหมุมมองท้ัง 4  ดังกลาว 
ประกอบดวย 
 
 1.  The Financial Perspective เปนมุมมองดานการเงิน  เชน การเพิ่มรายได  ประสิทธิภาพ
ในการผลิตท่ีมีตนทุนตํ่าและมีการสูญเสียระหวางผลิตนอย  การหาแหลงเงินทุนท่ีมีตนทุนตํ่า  เปนตน 
 
 2.   The Internal Business Process Perspective  เปนมุมมองดานกระบวนการทํางาน
ภายในองคกรเอง  เชน การคิดคนนวตักรรมใหม ๆ   การจัดโครงสรางองคกรท่ีมีประสิทธิภาพ   
การประสานงานภายในองคกร   การจัดการดานสายงานผลิตท่ีมีประสิทธิภาพ   เปนตน 
 
 3.   The Learning and Growth Perspective เปนมุมมองดานการเรียนรูและการเติบโต  เชน 
การพัฒนาความรูความสามารถของพนักงาน  ความพึงพอใจของพนักงาน   การพัฒนาระบบอํานวย
ความสะดวกในการทํางาน  เปนตน 
 
 4.  The Customer Perspective เปนมุมมองดานลูกคา  เชน  ความพึงพอของลูกคา   
ภาพลักษณกระบวนการดานการตลาด  การจัดการดานลูกคาสัมพันธ   เปนตน 
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แนวคิดพืน้ฐานของ  Balanced Scorecard 
 

 
 
ภาพท่ี 1  มุมมองของ Balanced Scorecard 
ท่ีมา: Kaplan and Norton (1996) 
 
 โดยภายใตแตละมุมมองประกอบดวยชอง  4  ชอง  ไดแก 
 
 1. วัตถุประสงค  (Objectives)  ท่ีสําคัญของแตละมุมมอง  ซ่ึงในความหมายของคําวา
วัตถุประสงคตามแนวคิดของ Balanced Scorecard นั้น  คือส่ิงท่ีองคกรมุงหวังหรือตองการที่จะ
บรรลุในดานตางๆ 
 
 2. ตัวช้ีวดั  (Measures  หรือ  Performance  Indicators) ไดแกตัวช้ีวดัของวัตถุประสงคใน
แตละดาน  ซ่ึงตัวช้ีวดัเหลานีจ้ะเปนเคร่ืองมือท่ีใชในการวดัวาองคกรบรรลุวัตถุประสงคในแตละ
ดานหรือไม 
 
 3. เปาหมาย  (Targets) ไดแก  เปาหมายหรือตัวเลขท่ีองคกรตองการจะบรรลุของตัวช้ีวัด  
แตละประการ 
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 4. แผนงาน  โครงการ  หรือกิจกรรม  (Initiatives)  ท่ีองคกรจะจดัทําเพื่อบรรลุเปาหมาย   
ท่ีกําหนดข้ึน  โดยในแผนข้ันนี้ยังไมใชแผนปฏิบัติการที่จะทําเปนเพียงแผนงาน  โครงการ  หรือ
กิจกรรมเบ้ืองตนท่ีตองทําเพือ่บรรลุเปาหมายท่ีตองการ 
 
 มุมมองท้ัง  4  ดานถูกกําหนดขึ้นภายใตปรัชญาของการดําเนินธุรกิจท่ัวๆ ไป  โดยมี
ความสัมพันธตอกันในเชิงเหตุและผล  (Cause  and  effect)  ในลักษณะท่ีองคกรจะมีกําไรจะตอง 
มาจากลูกคา  ซ่ึงการจะหาลูกคาไดตองมีการดําเนินการภายในท่ีดี  ซ่ึงการดําเนินงานภายในใหดี
พนักงานตองมีทักษะและความพรอมในการทํางาน 
 
ความจําเปนในการใช Balanced Scorecard 
 
 จากผลการสํารวจบริษัทในประเทศสหรัฐอเมริกา ของ CFO Magazine เม่ือป 1990 พบวามี
เพียง 10%  เทานั้นท่ีองคกรประสบความสําเร็จดานการใชแผนกลยุทธ   ท้ังนี้องคกรสวนใหญพบวา
มีปญหาและอุปสรรคท่ีสําคัญ ดังนี้  
 
 1.   The Vision Barrier (อุปสรรคดานวิสัยทัศน) มีพนกังานท่ีเขาใจถึงแผนกลยุทธของ
องคกรท่ีตนเองทํางานอยูเพยีง 5% 
 
 2.   The People Barrier (อุปสรรคดานบุคลากร) พบวามีพนักงานระดับผูจัดการเพียง 25% 
ท่ีใหความสําคัญและบริหารงานตามแผนกลยุทธ 
 
 3.   The Resource Barrier (อุปสรรคดานทรัพยากร) พบวามีจาํนวนองคกรถึง 60% ท่ีไมได
บริหารงบประมาณใหเปนไปตามแผนกลยุทธท่ีกําหนดไว 
 
 4.   The Management Barrier (อุปสรรคดานการจัดการ) มีผูบริหารองคกรมากถึง 85%       
ท่ีใหเวลาในการประชุมสนทนาในเร่ืองแผนกลยุทธนอยกวา 1 ช่ัวโมงตอเดือน 
 
 จากอุปสรรคขางตน  เกดิจากบุคลากรในทุกระดับไมเขาใจ หรือมองเหน็ภาพของแผนกลยุทธ
ขององคกร ดังนั้นการทํางานจึงไมสอดคลองกับแผน ซ่ึงในสวนนี้เองท่ี BSC จะชวยใหผูบริหารได
มองเห็นภาพและเสนทางท่ีกาํหนดไวในแผนไดชัดเจน  บุคลากรทุกคนสามารถรับรูถึงกิจกรรมท่ี
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ตนเองจะตองทําใหไดตามเปาหมายท่ีกําหนด   สวนระยะการพฒันารูปแบบของ Balanced Scorecard 
สําหรับแตละองคกร  ข้ึนอยูกับขนาดขององคกร แตโดยท่ัวๆ ไป   ถาองคกรนั้นมีการเขียนแผน
ธุรกิจอยูเดิมแลวก็อาจจะใชเวลาประมาณ  2 - 6 เดือน 
 
ปจจัยหลักแหงความสําเร็จ  (Critical  Success  Factors, CSFs) 

 
 ปจจัยหลักแหงความสําเร็จ  คือ  ปจจัยท่ีสําคัญยิ่งตอการบรรลุความสําเร็จตามวิสัยทัศน
องคกรมีปจจัยหลักแหงความสําเร็จเปนแนวทางที่เปนรูปธรรมในการยึดโยงการปฏิบัติงานทุกระดับ
ใหมุงเนนไปในทิศทางเดียวกัน  ทําใหเจาหนาท่ีและผูบริหารขององคกรรูวาตองทําส่ิงใดบาง  เพื่อให
ผลสัมฤทธ์ิขององคกรตอบสนองวิสัยทัศน  หากปราศจากปจจยัหลักแหงความสําเร็จ  วิสัยทัศนของ
องคกรจะไมไดรับการตอบสนอง (กรมชลประทาน, 2546) 
 
 ปจจัยหลักแหงความสําเร็จกาํหนดจากวิสัยทัศนหรือพันธกิจขององคกร โดยใชเกณฑ
ดังตอไปนี ้
 
 1. มุงความสําคัญไปท่ีผลผลิตและผลลัพธ 
 2. มีความเช่ือมโยงกับวิสัยทัศน  พันธกิจหรือวัตถุประสงคขององคกร 
 3. มีความหมายท่ีเฉพาะเจาะจงและสามารถเขาใจไดงาย 
 4. ผูบริหารใหการยอมรับ 
 5. องคกรสามารถควบคุมใหเกดิข้ึนไดในการปฏิบัติ 
 
ตัวชี้วัดผลการดําเนินงานหลัก  (Key  Performance Indicators, KPIs) 

 
 ตัวช้ีวดัผลการดําเนินงาน  วดัความกาวหนาของการบรรลุปจจัยแหงความสําเร็จ  หรือ
ผลสัมฤทธ์ิขององคกร โดยการวัดผลการปฏิบัติงานท่ีเกิดข้ึนจริง  เทียบกับมาตรฐานหรือเปาหมาย
ท่ีตกลงกันไว  
 
 ตัวช้ีวดัผลการดําเนินงานหลักท่ีดีตองมีความถูกตอง  เหมาะสม  และสามารถโนมนาวให
ทุกคนในองคกรและผูมีสวนไดเสียประโยชน  ตลอดจนสาธารณชนเชื่อถือผลงานท่ีวัดจากตัวช้ีวดั
เหลานี้ (กรมชลประทาน, 2546) 
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 คุณลักษณะของตัวช้ีวดัผลการดําเนินงานหลัก  ซ่ึงใชกนัอยูในประเทศออสเตรเลีย  ไดแก 
 

1. สามารถวัดได (Measurability) 
2. มีความคงเสนคงวา (Consistency) 
3. ชัดเจนและไมกํากวม (Clear  and  Unambiguous) 
4. มีอิทธิพลตอส่ิงท่ีจะวดั (Impact) 
5. สามารถส่ือสารได (Communicable) 
6. มีความเท่ียงตลอดเวลา (Valid over time) 
7. สามารถเปรียบเทียบได (Comparable) 
8. สามารถตรวจสอบและปองกันการบิดเบือนขอมูล (Resilient) 
9. มุงเนนท่ีปจจัยหลักแหงความสําเร็จ (Focused on the Critical Success Factor) 
10. มีความพรอมของขอมูลท่ีใชสนับสนุนการวัด (Obtainable) 

 

การประเมินผลองคกร 
 

 พสุ  (2544)  การประเมินผลองคกรเปนหนึ่งในหนาท่ีทางการจัดการของผูบริหารโดย
หนาท่ีการจดัการท้ัง  4  อยาง  ประกอบดวย 
 

1. การวางแผน  (Planning) 
2. การจัดองคกร  (Organizing) 
3. การส่ังการและช้ีนํา  (Leading) 
4. การประเมินผลและควบคุม  (Controlling) 

 

 ข้ันตอนของการประเมินผลประกอบดวยสวนสําคัญดังนี้ 
 

 1.   การกําหนดส่ิงท่ีจะวดัหรือประเมินวาจะประเมินในจุดหรือส่ิงใดซ่ึงการกําหนดส่ิงท่ีจะ
ประเมินนี้ข้ึนอยูกับวตัถุประสงคของการประเมิน 
 

 2.  กําหนดตัวช้ีวดั  (Performance  Indicators)  หรือเคร่ืองมือท่ีจะใชวัดในส่ิงท่ีตองการวดั  
เชน  ถาผูบริหารตองการที่จะวัดความสามารถในการหากําไรขององคกร  ตัวช้ีวัดหรือเคร่ืองมือท่ีจะ
ใชสามารถเปนกําไรขององคกรผลตอบแทนของการลงทุน  เปนตน 
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 3.   กําหนดเกณฑมาตรฐานหรือตัวเปรียบเทียบสําหรับตัวช้ีวัดแตละตัว  ซ่ึงการกําหนด
มาตรฐานน้ีมีวตัถุประสงคเพื่อใหองคกรสามารถทราบไดวาการดําเนินงานขององคกรเปนไปตาม
มาตรฐานหรือเปาหมายท่ีต้ังไวหรือไมโดยท่ัวไปการกําหนดตัวช้ีวัดในข้ันท่ี  2  หรือการกําหนด
มาตรฐานในข้ันท่ี  3  มักจะดําเนินการกอนท่ีจะมีการประเมินผล  โดยสามารถกําหนดไดต้ังแต
ข้ันตอนของการกําหนดเปาหมายและวัตถุประสงคขององคกร  ถาองคกรมีกระบวนการและข้ันตอน
การกําหนดวัตถุประสงคและเปาหมายท่ีดีและวัตถุประสงคมีลักษณะท่ีเหมาะสมแลว  มักจะมีการ
นําวัตถุประสงคนั้นกลับมาใชเปนตัวช้ีวัดและมาตรฐานอีกที    ปจจุบันการกําหนดตัวช้ีวัดหรือ
มาตรฐานขององคกรมักจะอาศัยวิธีการทํา  Benchmarking  หรือการเปรียบเทียบกับองคกรอ่ืน       
ท้ังในอุตสาหกรรมเดียวกันและนอกอุตสาหกรรม 
 
 4.   การประเมินผลการดําเนินงานท่ีเกิดข้ึน  โดยใชตัวช้ีวดัท่ีไดกําหนดข้ึนเปนแนวทางใน
การประเมินผลและเก็บขอมูล  ถาเปนการประเมินผลในระดับบุคคล  การเก็บขอมูลสามารถทําได
โดยการสังเกตพฤติกรรมหรือการใหผูบังคับบัญชาประเมิน  ตามตัวช้ีวดัท่ีไดกําหนดไวลวงหนา  
แตถาเปนการประเมินผลในระดับองคกรแลว  ระบบขอมูลขององคกรถือวาเปนหวัใจท่ีสําคัญ
สําหรับการประเมินผลระดับองคกร  ท้ังนี้เนื่องจากในการประเมินผลองคกรขอมูลตางๆ ท่ีจะใชใน
การประเมินผลจะตองมาจากแหลงตางๆ หลายแหง  ท้ังจากการเงินตางๆ ขอมูลดานการผลิต  ขอมูล
ดานการตลาดหรือขอมูลดานบุคลากร  ซ่ึงในปจจุบันองคกรท้ังขนาดใหญและขนาดเล็กไดใชระบบ
ขอมูลสารสนเทศในรูปแบบตางๆ เพื่อใหไดมาซ่ึงขอมูลในการประเมินผล 
 
 5.  เปรียบเทียบผลท่ีไดรับจากการประเมินกับมาตรฐานหรือเกณฑท่ีกําหนดไววาผลการ
ดําเนินงานเปนไปตามเกณฑหรือมาตรฐานท่ีกําหนดไวหรือไมซ่ึงถาผลที่ออกมามีความแตกตาง
จากเกณฑท่ีกําหนดไว  แตผูบริหารไมสามารถยอมรับความแตกตางนัน้ได  ก็จะมีแนวทางในการ
ดําเนินการ 2 วธีิ  คือ  ปรับปรุงผลการดําเนินงานใหดข้ึีน  และแกไขมาตรฐานหรือเกณฑถา
มาตรฐานน้ันสูงหรือตํ่าเกินไป 
 
ขั้นตอนในการจัดทํา Balanced Scorecard  
 
 จรินทร (2546)  การสราง Balanced Scorecard มีข้ันตอนท่ีองคกรตองใหความสําคัญ 
เพราะการวางแผนการดําเนนิงานท่ีดี จะทําใหกจิการสามารถทํางานไดดีและมีประสิทธิภาพ 
ข้ันตอนท่ีสําคัญประกอบดวย  
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 1.  การวิเคราะหจดุแข็ง จุดออน โอกาส  และอุปสรรค (SWOT Analysis) ขององคกร 
เพื่อใหทราบถึงสถานะพื้นฐานขององคกร     
 
 2.  การพัฒนาวิสัยทัศน (Vision) ขององคกร ผูบริหารจะมีวสัิยทัศนแตกตางกันไปข้ึนอยู
กับความรู ความสามารถ และประสบการณของผูบริหาร  
 
 3.  การกําหนดมุมมอง (Perspective) ดานตางๆ ท่ีจะเปนตัวช้ีวัดความสําเร็จในการดําเนนิ
กิจการมุมมองของแตละกิจการ จะแตกตางกันท้ังนี้ข้ึนอยูกบัพื้นฐานของการดําเนินกจิการ 
 
 4.  การกําหนดกลยุทธ (Strategy) และ วัตถุประสงค (Objective) ในมุมมองดานตางๆ 
โดยเรียงลําดับความสําคัญ เพื่อบรรลุวิสัยทัศนของผูบริหาร  โดยมุมมองตางๆ จะประกอบดวย
มุมมองดานการเงิน (Financial Perspective) มุมมองดานลูกคา (Customer Perspective) มุมมอง   
ดานกระบวนการภายใน (Internal Process Perspective) และมุมมองดานการเรียนรูและการพัฒนา 
(Learning and Growth Perspective) 
 
 5.  การจัดทําแผนกลยุทธเพื่อทดสอบความสัมพันธระหวางกลยุทธและวตัถุประสงคดาน
ตางๆ ในลักษณะของเหตุและผล (Cause and Effect Relationship) เพื่อสรางเปนแผนท่ีทางกลยุทธ 
(Strategy Map) 
 
 6. การกําหนดตัวช้ีวัด (Key Performance Indicators : KPIs) และเปาหมาย (Target) 
สําหรับแตละมุมมองพรอมท้ังเรียงลําดับความสําคัญ 
 
 7.  การจัดทําแผนปฏิบัติการ (Action Plan)  
 
Balanced Scorecard ในประเทศไทย 
 
 ปจจุบัน Balanced Scorecard ไดมีการนํามาใชเพื่อเปนแนวทางในการประเมินผลในการ
ทํางาน และชวยในการนํากลยุทธสงผานไปถึงบุคลากรในองคกร มีหลายกิจการในประเทศไทยท่ี
ไดนํา  Balanced Scorecard  มาใช   เชน  บริษัทเงินทุน ทิสโก จํากัด  ธนาคารกสิกรไทย   บริษัท    
ปูนซิเมนตไทย จํากดั  บริษทั แอดแวนซ อินโฟ เซอรวซิ จํากัด  เปนตน    
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 จรินทร (2546) ไดยกตัวอยาง  ธนาคารกสิกรไทย  และเซเวน อีเลฟเวน  เพราะเปนองคกร
ท่ีไดมีการพัฒนาแนวความคิดดานการจัดการมาอยางตอเนื่อง  

 
 กรณีศึกษาท่ี 1 : ธนาคารกสิกรไทย 
 
 องคกรไดมีแนวคิดในการนําหลักการบริหารแนวใหม ๆ ใชต้ังแตป 2537 โดยผูบริหารมี
นโยบายรีเอนจเินยีร่ิง  เพือ่ปรับปรุงระบบการทํางานใหดีข้ึนท้ังการบริหารและตนทุนการดําเนินงาน 
ป 2544  ธนาคารกสิกรไทยไดมีการนํา Balanced Scorecard มาใช  เพื่อชวยใหธนาคารนํายุทธศาสตร
ไปสูการปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพและเปนในทิศทางเดียวกัน  จึงทําใหธนาคารมีความพรอม
ในการจดัการและการแขงขันในตลาดเงินอยางสมบูรณแบบ  ผูบริหารระดับสูงของธนาคาร ได
กลาวถึง Balanced Scorecard วาเปนรูปแบบการบริหารองคกรท่ีทําใหเกิดความสมดลุและเปนใน
ทิศทางเดียวกนัท้ังระบบ  แตระบบรีเอนจเินียร่ิง ท่ีเคยนาํมาใชสามารถแกปญหาไดเพียงบาง
ประเด็นเทานัน้  สาเหตุท่ีนํา Balanced Scorecard มาใช  เพราะวาเม่ือมีการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว 
ไมวาจะเปนดานเทคโนโลยี  การแขงขันและกฎระเบียบตางๆ  ทําใหเกดิกระบวนการสรางและ
ดําเนินการตามกลยุทธท่ีตอเนื่อง  และบุคลากรทุกคนไดมีสวนรวมในการแกไขปญหา  เช่ือมโยง
กันและมุงไปในทิศทางเดียวกันกับยุทธศาสตรของธนาคาร ซ่ึงเปนปจจยัของความสําเร็จ  
 
 หลังจากท่ีธนาคารกสิกรไทย ไดนํา Balanced Scorecard ทําใหการบริหารดานตนทุนมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน สาขาท่ีไมทํากําไรกจ็ะมีการควบสาขา และไดเปดโครงการสมัครใจลาออก
กอนเกษียณ (Early Retirement) รวมท้ังมีการปลดพนักงานท่ีขาดประสิทธิภาพการทํางานดวย เพือ่
ตองการลดจํานวนพนักงานใหเหลือ  8,000 คน ซ่ึงปจจบัุนธนาคารมีพนักงาน 10,369  คน ลดลง
จากชวงกอนเกิดวิกฤตท่ีมีพนักงานถึง 15,000  คน   นอกจากนี้ประสิทธิภาพการทํางานของพนักงาน
ธนาคารกสิกรไทย  ถือไดวามีความยอดเยีย่มแหงหนึ่ง  กลาวคือ  พนกังานสามารถทํารายไดใหกบั
ธนาคาร  4.12  ลานบาทตอคน หรือทํากําไรสุทธิได  0.45  ลานบาทตอคน   จะเห็นไดวาธนาคาร
กสิกรไทย  ไดใหความสําคัญกับการพัฒนาระบบการบริหารงานในรูปแบบใหมอยูเสมอทําใหเปน
ธนาคารเอกชนท่ีเปยมดวยคุณภาพจนไดรับรางวัลธนาคารแหงป 2545  จากวารสารการเงินธนาคาร 
และเปนธนาคารท่ีไดมีการจดัการท่ีดีท่ีสุดในประเทศไทยในรอบ 10 ปท่ีนิตยสารเอเชียมันนีไ่ดมี
การสํารวจลาสุดอีกดวย   
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 กรณีศึกษาท่ี 2 : บริษัท ซีพี.เซเวน อีเลฟเวน จํากัด 
 

 ในป 2540 หลังจากท่ีเกดิสภาวะเศรษฐกจิของประเทศมีปญหา ทําใหเซเวน อีเลฟเวนไดมี
การจัดทําแผนพัฒนาองคกรระยะยาว 5 ป ต้ังแต 2540-2545 โดยใหทุกคนเขาใจรวมกัน เพื่อใหถึง
เปาหมายขององคกร  (Corporate Goal) การพัฒนาดําเนนิงานในองคกรมีอยางตอเนือ่งคอยเปนคอย
ไป และมีเคร่ืองมือตางๆ ท่ีเขามาชวยพฒันาองคกร ในป 2544 คณะผูบริหารสํานักนโยบายธุรกิจ 
ไดนําเคร่ืองมือชนิดใหมเขามา เพื่อเสริมความสามารถขององคกรใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
 
 Corporate Goal ของกิจการประกอบดวย 
 
 1.  ดานการเงิน (Financial Goal)   เปนการกําหนดกําไรในแตละปเพื่อท่ีจะนําไปสูการ
วางแผนในแตละป เชน การขยายสาขา การเพิ่มยอดขายในแตละสาขา เปนตน 
 
 2.  ดานความพึงพอใจของลูกคา (Customer Satisfaction Goal)  เปนการกําหนดวิธีการที่
จะกอใหเกิดความพงึพอใจจากลูกคา เชน เวลาท่ีใชในการบริการ สินคาท่ีลูกคาตองการในแตละ
สาขา เปนตน 
 
 3.  ดานกระบวนการภายใน (Internal Process Goal)  เปนการสรางระบบภายในองคกรให
มีประสิทธิภาพในการทํางาน เชน มาตรฐานการคัดเลือกสินคาท่ีมีคุณภาพ ระบบโลจิสติกสท่ีดี เปนตน 
 
 4.  ดานการเรียนรูและพัฒนา (Learning and Growth Goal) – เปนการพัฒนาบุคลากรใน
องคกรใหมีคุณภาพ เชน การอบรม การจายผลตอบแทนท่ีดี กําลังใจในการทํางาน เปนตน     
 
 จากการนํา Balanced Scorecard  มาใชกับบุคลากรกวา  20,000 คน   และมีสาขากวา 2,000 
แหง ในชวง 1-2 ปท่ีผานมา  กําไรของกิจการมีมากข้ึน แตส่ิงท่ีสําคัญท่ีสุดท่ีเซเวน อีเลฟเวนได ก็คือ
บุคลากรเกิดการเคล่ือนไหวอยางมีทิศทางมากข้ึน มีเปาหมายชัดเจนในการดําเนนิงานและทุกคนมี
ความพยายามไปใหถึงเปาหมายขององคกรในทิศทางเดยีวกัน  ถือไดวาเซเวน อีเลฟเวน  เปนองคกร
ท่ีใหความสําคัญและประสบความสําเร็จองคกรหนึ่งในการนํา Balanced Scorecard มาใชใน
ประเทศไทย         
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การประยุกตใช Balanced Scorecard กับระบบราชการของไทย 
 
 การแปลงแนวคิดดานการประเมินผลการดาํเนินงานเขามาใชกับระบบราชการนั้นถือวามี
จุดเร่ิมตนจากทางอเมริกาและอังกฤษท่ีไดมีการออกกฎหมายบังคับใหหนวยราชการทุกแหงไดมี
การพัฒนาระบบในการประเมินผลการดาํเนินงาน  โดยในอเมริกาไดมีการกําหนดออกมาเปน  
Government Performance Review Act (GPRA)  หรือท่ีอังกฤษท่ีใหหนวยงานราชการทุกแหงมีการ
ทํา  Public Service Agreements (PSA)   และสําหรับประเทศไทย  แนวคิดหรือความเคล่ือนไหว
ทางดานการจดัการตางๆ  ท่ีเร่ิมตนจากซีกโลกตะวนัตกแลวคอยๆ เคล่ือนเขามาในประเทศไทย  
ปจจุบันหนวยราชการของไทยหลายๆ แหงไดเร่ิมท่ีจะนําแนวคิดเกี่ยวกับการประเมินผลการดําเนินงาน
ขององคกรมาใชมากข้ึน  เชน  มหาวิทยาลัยตางๆ  โรงพยาบาลในสังกดักระทรวงสาธารณสุข         
โดยหนวยราชการเหลานี้ไดนําเอาหลักการของ Balanced Scorecard  และ  Key Performance  
Indicators  เขามาปรับใชใหเขากับการดําเนินงานขององคกรกันอยางแพรหลาย  นอกเหนือจาก
มหาวิทยาลัยและหนวยราชการสังกัดกระทรวงสาธารณสุขแลว  ในปจจบัุนทางสํานักงาน
คณะกรรมการขาราชการพลเรือนไดเร่ิมพยายามผลักดันใหหนวยราชการทุกแหงไดเร่ิมมีการ 
นําเอาระบบการประเมินผลการดําเนินงานเขามาใชมากข้ึน  โดยปรับเปล่ียนการประเมินผลการ
บริหารงานแบบมุงผลสัมฤทธ์ิ (Result-Based Management , RBM) ในระยะแรก  มาเปนคํารับรอง
การปฏิบัติราชการ  แสดงดังภาพที่ 2 
 
 ปจจุบันสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) ไดประยุกตมุมมองของ 
Balanced Scorecard  ใหเขากบัระบบราชการของไทยเสียใหม  ซ่ึงประกอบดวยมุมมองดังนี ้
 
 มิติท่ี 1   มิติดานประสิทธิผลตามพันธกิจ (Run  the  Business)  มีหลักการใหสวนราชการ
แสดงผลงานท่ีบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายตามท่ีไดรับงบประมาณมาดําเนินการ  เพื่อใหเกิด
ประโยชนสุขตอประชาชนและผูรับบริการ  เชน  ผลสําเร็จในการพัฒนาการปฏิบัติราชการ  เปนตน 
 
 มิติท่ี 2   มิติดานคุณภาพการใหบริการ (Serve  the  Customer)  มีหลักการใหสวนราชการ
แสดงการใหความสําคัญกับผูรับบริการในการใหบริการท่ีมีคุณภาพ  สรางความพึงพอใจแก
ผูรับบริการ 
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 มิติท่ี 3   มิติดานประสิทธิภาพของการปฏบัิติราชการ (Manage  Resources)  มีหลักการ
ใหสวนราชการแสดงความสามารถในการปฏิบัติราชการ  เชน  ลดระยะเวลาการใหบริการ  และ
ความคุมคาของการใชเงิน  เปนตน   
 
 มิติท่ี 4   มิติดานการพัฒนาองคกร (Capacity  Building)  มีหลักการใหสวนราชการแสดง
ความสามารถในการเตรียมพรอมกับการเปล่ียนแปลงขององคกร  เชน  การลดอัตรากําลังหรือการ
จัดสรรอัตรากําลังใหคุมคา  การมอบอํานาจการตัดสินใจ  การอนุมัติ  อนญุาต  ไปยังระดับ
ปฏิบัติการ  การนําระบบอิเล็กทรอนิกสมาใชกับงาน  เปนตน 
 
 ภายใตแตละมิติของคํารับรองการปฏิบัติราชการ  จะประกอบไปดวย  ประเด็นยุทธศาสตร  
เปาประสงค  ตัวช้ีวดัในแตละเปาประสงค  เปาหมาย  และเกณฑการใหคะแนนตัวช้ีวัดแตละตัว  
รวมถึงแนวทางในการดําเนนิงาน 
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ภาพที่ 2  การประยุกต  Balanced  Scorecard  มาใชในภาคราชการไทย 

 

Balanced Scorecard  
(BSC) 

Objective Measures Target Initiatives Objective Measures Target Initiatives

Objective Measures Target Initiatives

Objective Measures Target Initiatives

Customer
Perspective

Internal
Process

Perspective

Financial
Perspective

Learning
and

Growth
Perspective

Vision and
Strategy

Result-Based Management 
(RBM) 

แนวคิดดานองคประกอบภายใน
องคกร (Internal Perspective)

แนวคิดดานผูมีสวนเกี่ยวของภายนอก
องคกร (External Perspective)
การมองนอกองคกรไปยังผูมีสวน

เกีย่วของ เชน รัฐบาล ลูกคา ผูรับบริการ
สาธารณชนและสิ่งแวดลอมภายนอก

แนวคิดดานการเงิน 
(Financial perspective)

ความรับผิดชอบขององคกรในดาน
ความประหยัด ความมีประสิทธิภาพ 
ความคุมคาของเงินและผลิตภาพ รวม
ไปถึงการทุจริตและประพฤติมิชอบ

แนวคิดดานนวัตกรรม 
(Innovation perspective)

ความสามารถขององคกรในอนาคต 
ความสามารถในการเปลี่ยนแปลง พัฒนา 

ปรับปรุง และปฏิบัติอยางมีกลยุทธ 
มีความคดิริเริ่ม

การมองภายในองคกรถึงบุคลากร 
กระบวนการทํางาน โครงสรางองคกร 

การบริหารทรัพยากรบุคคล สมรรถนะของ
บุคลากร พฤติกรรมองคกร วัฒนธรรม 
คานิยม กระบวนการและแนวทางปฏิบัติ

วิสัยทัศน
พันธกิจ

แนวคิดดานองคประกอบภายใน
องคกร (Internal Perspective)

แนวคิดดานผูมีสวนเกี่ยวของภายนอก
องคกร (External Perspective)
การมองนอกองคกรไปยังผูมีสวน

เกีย่วของ เชน รัฐบาล ลูกคา ผูรับบริการ
สาธารณชนและสิ่งแวดลอมภายนอก

แนวคิดดานการเงิน 
(Financial perspective)

ความรับผิดชอบขององคกรในดาน
ความประหยัด ความมีประสิทธิภาพ 
ความคุมคาของเงินและผลิตภาพ รวม
ไปถึงการทุจริตและประพฤติมิชอบ

แนวคิดดานนวัตกรรม 
(Innovation perspective)

ความสามารถขององคกรในอนาคต 
ความสามารถในการเปลี่ยนแปลง พัฒนา 

ปรับปรุง และปฏิบัติอยางมีกลยุทธ 
มีความคดิริเริ่ม

การมองภายในองคกรถึงบุคลากร 
กระบวนการทํางาน โครงสรางองคกร 

การบริหารทรัพยากรบุคคล สมรรถนะของ
บุคลากร พฤติกรรมองคกร วัฒนธรรม 
คานิยม กระบวนการและแนวทางปฏิบัติ

วิสัยทัศน
พันธกิจ

คํารับรองการปฏิบัติราชการ

มิติที่ 3
มิติดานคุณภาพการใหบริการ

มิติที่ 1
มิติดานประสิทธิผลตามพันธกิจ

มิติที่ 2 มิติดาน
ประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ

มิติที่ 4
มิติดานการพัฒนาองคกร

สวนราชการแสดงความสามารถใน
การปฏิบัติราชการ

สวนราชการแสดงผลงานที่บรรลุ
วัตถุประสงคและเปาหมายตามที่
ไดรับงบประมาณมาดําเนินการ

สวนราชการแสดงความสามารถใน
การเตรียมพรอมกับการเปลี่ยนแปลง

ขององคกร

สวนราชการแสดงการใหความสําคญั
กับผูรับบริการ

ในการใหบริการที่มีคณุภาพ

มิติที่ 3
มิติดานคุณภาพการใหบริการ

มิติที่ 1
มิติดานประสิทธิผลตามพันธกิจ

มิติที่ 2 มิติดาน
ประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ

มิติที่ 4
มิติดานการพัฒนาองคกร

สวนราชการแสดงความสามารถใน
การปฏิบัติราชการ

สวนราชการแสดงผลงานที่บรรลุ
วัตถุประสงคและเปาหมายตามที่
ไดรับงบประมาณมาดําเนินการ

สวนราชการแสดงความสามารถใน
การเตรียมพรอมกับการเปลี่ยนแปลง

ขององคกร

สวนราชการแสดงการใหความสําคญั
กับผูรับบริการ

ในการใหบริการที่มีคณุภาพ

16 
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ภาพท่ี 3 กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการและนํ้าหนักการใหคะแนน ประจําป 2550           
  ท่ีสํานักงาน ก.พ.ร. กําหนด 
 
Balanced Scorecard ของกรมชลประทาน 
 
 กรมชลประทานไดลงนามในขอตกลงรวมกับสํานักงาน ก.พ. เม่ือวันท่ี  15 มกราคม 2545  
ท่ีจะรวมพัฒนาระบบบริหารมุงผลสัมฤทธ์ิ (Results Based Management, RBM) โดยใชหลักการ  
Balanced Scorecard   ในการประเมินผลขององคกร  และไดจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการใน
ระหวางกระทรวงเกษตรและสหกรณกับกรมชลประทาน  เปนประจําทุกป  ต้ังแตป 2547  เปนตน
มา  ตามการปฏิรูประบบราชการ  ซ่ึงสํานักงาน ก.พ. กําหนดใหทุกสวนราชการตองถือปฏิบัติ  และ
ในป 2550  ไดปรับแผนยุทธศาสตรกรมชลประทานใหม  เพื่อใหสอดคลองกับแผนพฒันาเศรษฐกจิ
และสังคมแหงชาติฉบับท่ี 10  โดยสรุปสาระสําคัญไดดังนี้ 
 
 1. วิสัยทัศน 
 
  น้ําสมบูรณ  สนับสนุนการผลิต  เสริมสรางคุณภาพชีวิต  เศรษฐกิจม่ันคง 
 
  

กรอบการประเมิน 
ตามมติ   ครม . 

และแผนยุทธศาสตร  
สวนราชการ 

มิติท่ี  2 
ดานคุณภาพการใหบริการ   

มิติท่ี  4 
ดานการพัฒนาองคกร 

  1 
ดานประสิทธิผล 
ตามยุทธศาสตร 

มิติท่ี   3
ดานประสิทธิภาพ 

ของการปฏิบัติราชการ 

กรอบการประเมิน 
  . 

การปฏิบัติราชการของ 
 

สวนราชการ 

มิติท่ี  2 
ดานคุณภาพการใหบริการ   

มิติท่ี  4
ดานการพัฒนาองคกร 

มิติท่ี   1 
ดานประสิทธิผล 

  

50% 15% 

10% 

มิติท่ี  3 
ดานประสิทธิภาพ 
ของการปฏิบัติราชการ 

25% 
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 2. พันธกิจ 
 
  2.1 พัฒนาแหลงน้าํตามศักยภาพของลุมน้ําใหสมดุล 
 
  2.2 บริหารจัดการน้ําอยางมีประสิทธิภาพ  ท่ัวถึง  เปนธรรม  และยั่งยืน 
 
  2.3 เสริมสรางการมีสวนรวมในกระบวนการพัฒนาและบริหารจัดการน้ําทุกระดับ  
อยางบูรณาการ 
 
  2.4 ดําเนินการปองกันและบรรเทาภัยอันเกิดจากนํ้า 
 
  2.5 สนับสนุนการรักษาพื้นท่ีทําการเกษตรในเขตชลประทาน  เพื่อการผลิตใหอยูใน
จํานวนท่ีเหมาะสม 
 
 3. ประเด็นยุทธศาสตร 
 
  3.1 การพัฒนาแหลงน้ํา 
 
  3.2 การบริหารจัดการน้ํา 
 
  3.3 การปองกันและบรรเทาภยัอันเกิดจากน้ํา 
 
  3.4 การรักษาพื้นท่ีทําการเกษตรในเขตชลประทาน 
 
 4. เปาประสงคและตัวช้ีวัด  
 
  กรมชลประทานไดกําหนดเปาประสงคและตัวช้ีวัดใหครอบคลุมท้ังส่ีมิติตามท่ี
สํานักงาน ก.พ.ร. กําหนด  โดยมี 20 เปาประสงค  69 ตัวช้ีวัด  จําแนกเปาประสงคตามมุมมอง  คือ   
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  4.1 ดานประสิทธิผลตามพันธกิจ 
 
   4.1.1 มีปริมาณนํ้าเกบ็กัก พื้นท่ีชลประทานเพ่ิมข้ึน 

 4.1.2 ทุกภาคสวนไดรับน้ําอยางท่ัวถึง และเปนธรรม 
 4.1.3 ความสูญเสียอันเนื่องจากภยัอันเกิดจากน้ําลดลง 
 4.1.4 มีจํานวนพื้นท่ีทําการเกษตรในเขตชลประทานท่ีเหมาะสม 
 

  4.2 ดานคุณภาพการใหบริการ 
 
   4.2.1 อาคารชลประทานอยูในสภาพพรอมใชงาน 

 4.2.2 ผูใชน้ําไดรับน้ําตามปริมาณ และเวลาท่ีตองการ 
 4.2.3 พื้นท่ีไดรับความเสียหายจากอันเกิดจากน้ํามีจํานวนลดลง 
 4.2.4 คุณภาพน้ําไดเกณฑมาตรฐาน 

 
  4.3 ดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 
 
   4.3.1 การกอสราง ซอมแซม และปรับปรุงแลวเสร็จตามแผนงาน 

 4.3.2 การเตรียมความพรอมกอนการกอสรางเปนไปตามแผนงาน 
 4.3.3 ประชาชน ชุมชน และหนวยงานท่ีเกีย่วของมีสวนรวม 
 4.3.4 มีการประชาสัมพันธอยางตอเนื่องและท่ัวถึง 
 4.3.5 การวางแผน และการดําเนนิการบริหารจัดการน้ําท่ีด ี
 4.3.6 มีระบบเฝาระวังเตือนภัย และพยากรณสถานการณน้ําลวงหนา 
 

  4.4 ดานการพัฒนาองคกร 
 
   4.4.1 ระบบการบริหารงานมีประสิทธิภาพ 

 4.4.2 บุคลากรมีสมรรถนะ และขวัญกําลังใจในการทํางาน 
 4.4.3 มีระบบฐานขอมูล และเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม 
 4.4.4 มีผลการวิจัยและพัฒนา สนบัสนุนการดําเนินงาน 
 4.4.5 มีอุปกรณ เคร่ืองมือ เคร่ืองจักรและส่ิงอํานวยความสะดวกท่ีเพียงพอ 
 4.4.6 มีระเบียบและกฎหมายท่ีทันสมัย 
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 5. แผนท่ียุทธศาสตร (Strategy  map) 
  
  จากท้ัง  4  ประเด็นยุทธศาสตร  และ  20  เปาประสงค  ตามขางตน  ไดจัดทําแผนท่ี
ยุทธศาสตรในแตละประเด็นยุทธศาสตร   และรวมเขาเปนแผนท่ียุทธศาสตรของกรมชลประทาน 
ไดดังภาพที่  4   
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21

แผนทียุ่ทธศาสตรแผนทียุ่ทธศาสตร กรมชลประทานกรมชลประทาน
น้ําสมบูรณน้ําสมบูรณ    สนับสนุนการผลิตสนับสนุนการผลิต  เสริมสรางคุณภาพชีวิตเสริมสรางคุณภาพชีวิต  เศรษฐกิจมั่นคงเศรษฐกิจมั่นคง

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 1

การพัฒนาแหลงน้ํา

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2

การบริหารจัดการน้ํา

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 3

การปองกันและบรรเทา
ภัยอันเกิดจากน้ํา

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4

การรักษาพื้นที่ทําการเกษตร
ในเขตชลประทาน

วิสัยทัศนวิสัยทัศน

 
 

ภาพที่ 4  แผนที่ยุทธศาสตรของกรมชลประทาน 

21 
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พื้นท่ีศึกษา 
โครงการสงน้ําและบํารุงรักษาพระองคไชยานุชติ 

 
ประวัติโครงการ 
 
 โครงการสงน้ําและบํารุงรักษาพระองคไชยานุชิต  จ.ฉะเชิงเทรา  เปนโครงการฯ  ท่ีต้ังข้ึน 
โดยแยกตัวออกมาจากโครงการเดิม  ซ่ึงเรียกวา  “โครงการเชียงราก-บางเหี้ย “  ต้ังแต  พ.ศ. 2495  
เพราะโครงการเดิมมีเนื้อท่ีดแูลถึง  1,300,000  ไร  ไมสะดวกตอการบริหารงานชลประทานจึงแบง
โครงการเดิมออกเปน  2  โครงการ  คือ โครงการสงน้ําและบํารุงรักษาคลองดาน มีพื้นท่ีรับผิดชอบ  
573,100 ไร และโครงการสงน้ําและบํารุงรักษาพระองคไชยานุชิต มีพืน้ท่ีรับผิดชอบ  510,000 ไร 
โดยกองชลประทานหลวงในขณะนั้น  ไดขอใหกรมชลประทานเสนอเร่ืองจัดแบงโครงการ เปน
พระราชกฤษฎีกาปรับปรุงกระทรวง  กรม  ต้ังแต พ.ศ.2495  เปนตนมา  ปจจุบันโครงการสงน้ําและ
บํารุงรักษาพระองคไชยานุชิต  สังกดัสํานักชลประทานท่ี 11  จังหวดันนทบุรี  โดยมีท่ีทําการโครงการ
ต้ังอยูบริเวณประตูน้ําทาไข  อําเภอเมือง  จังหวัดฉะเชิงเทรา 
 
วัตถุประสงคของโครงการ 
 
 เพื่อชวยเหลือการเพาะปลูกในทุงราบผืนใหญและการอุปโภคบริโภค  พื้นท่ี 510,000 ไร 
ใหไดผลสมํ่าเสมอ   กรมชลประทานจึงไดเร่ิมพิจารณาวางโครงการเม่ือป พ.ศ. 2464 สรางเปน
ระบบกักเก็บน้ําและปองกนัอุทกภยั โดยสรางอาคารปากคลองริมฝงแมน้ําบางปะกง ขุดลอกคลอง
สายใหญและสรางคันกั้นน้าํเพื่อปองกันอุทกภยั   สําหรับคลองสายใหญมีคลองบางขนาก (ต้ังแต
คลองพระองคไชยานุชิตถึงแมน้ําบางปะกง ยาว 19.200  กิโลเมตร) คลองนครเนื่องเขต ยาว  17.400  
กิโลเมตร  คลองประเวศบุรีรมย ยาว  18.300  กิโลเมตร  และ คลองสําโรง ยาว  26.500  กิโลเมตร  
สรางคันกั้นน้าํจากคลองบางขนาก - คลองนครเนื่องเขต  ยาว  26.724   กิโลเมตร  และคันกั้นน้ําจาก
คลองดาน-ประตูน้ําปากตะคลอง ยาว 23.600  กิโลเมตร กับสรางอาคารประกอบตามคลองตางๆ   
 
ลักษณะภูมิประเทศของโครงการ 
 
 โครงการสงน้ําและบํารุงรักษาพระองคไชยานุชิต  ต้ังอยูท่ีเลขท่ี  89  ตําบลหนาเมือง  
อําเภอเมือง  จังหวัดฉะเชิงเทรา   อยูในพกิดัท่ี 47 PQR 251146   ตามแผนท่ีภาพถายทางอากาศ
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ระวางท่ี 5236 III  มีขอบเขตโครงการฯ อยูท่ีเสนรุงท่ี 34.6° เหนือ ถึง 35.8° เหนือ และเสนแวงท่ี 

91.2° ตะวันออก ถึง 97.0° ตะวนัออก  ท่ีต้ังหัวงานโครงการฯ อยูหางจากกรุงเทพฯ  ระยะทาง
ประมาณ  75 กิโลเมตร โดยมีอาณาเขตติดตอดังนี ้
 

 
 
ภาพท่ี 5  แสดงขอบเขตพ้ืนท่ีศึกษา 

 
ทิศเหนือ  ติดตอกับโครงการสงน้ําและบํารุงรักษารังสิตใต  ต้ังแตส่ีแยกคลอง 17  ตัดกับ

คลองแสนแสบ เขตอําเภอบางน้ําเปร้ียว ฝงขวาของคลองบางขนากไปจดแมน้ําบางปะกง  ในเขต
ตําบลบางขนาก  อําเภอบางน้ําเปร้ียว  จังหวัดฉะเชิงเทรา 
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    ทิศใต  ต้ังแตปากอาวคลองดานเลียบฝงทะเลมาจนจดปากอาวบางปะกงลงมาทางใตออก
ปากอาวบางปะกง  จังหวดัฉะเชิงเทรา 
 
  ทิศตะวนัตก  ต้ังแตส่ีแยกคลอง 17 ตัดกับคลองแสนแสบฝงซายลงมาทางใต ตามลําคลอง
พระองคไชยานุชิตจนออกอาวไทย  ในเขตอําเภอบางบอ  จังหวดัสมุทรปราการ  
 
 ทิศตะวนัออก  จดฝงขวาแมน้ําบางปะกง  
 
ลักษณะโครงการ 
 
 โครงการสงน้ําและบํารุงรักษาพระองคไชยานุชิต  เปนโครงการประเภทเก็บกักน้ําและ
บรรเทาอุทกภยั เพื่อชวยเหลือพื้นท่ีเพาะปลูกในทุงราบของจังหวดัฉะเชิงเทรา  ทางฝงขวาของแมน้าํ
บางปะกง  ซ่ึงมีเขตติดตอกับโครงการสงน้าํและบํารุงรักษารังสิตใตกับโครงการสงน้าํและบํารุงรักษา
คลองดาน ใหสามารถทําการเพาะปลูกไดผลดีและสมํ่าเสมอ  มีพื้นท่ีชลประทานท้ังหมด  510,000 ไร  
อยูในเขตอําเภอบางน้ําเปรี้ยว  กิ่งอําเภอคลองเข่ือน อําเภอเมือง  อําเภอบานโพธ์ิ   อําเภอบางปะกง   
จังหวดัฉะเชิงเทรา   และอําเภอบางบอ   จงัหวัดสมุทรปราการ  ประกอบดวยอาคารชลประทานและ
คลองตางๆ  คือ 
 
 1. คันกั้นน้ําเพื่อบรรเทาอุทกภยัเลียบริมฝงแมน้ําบางปะกง  สายบางขนาก-ทาไข  ความ
ยาว  26.8  กิโลเมตร  และคันกั้นน้ําเลียบชายทะเล (ปจจบัุนใชประโยชนเปนทางหลวงแผนดนิ
หมายเลข 3  หรือถนนสุขุมวิท)  ความยาว  24.4  กิโลเมตร 
 
 2. ประตูน้ํา (ปตน.)  เพื่อการคมนาคมทางนํ้าระหวางแมน้ําเจาพระยาและแมน้ําบางปะกง  
โดยต้ังอยูในเขตจังหวดัฉะเชิงเทราท้ังหมด  จาํนวน 4 แหง   คือ  ปตน.บางขนาก  อําเภอบางนํ้าเปร้ียว   
ปตน.ทาไข  อําเภอเมืองฉะเชิงเทรา  ปตน.ทาถ่ัว  อําเภอบานโพธ์ิ  และ ปตน.ปากตะคลอง  อําเภอ
บางปะกง 
 
 3. ประตูระบายนํ้า (ปตร.)  ริมฝงแมน้าํบางปะกง  ริมฝงทะเล  และกลางคลอง รวม 19 แหง   
ทอระบายน้ํา (ทรบ.)  จํานวน  17  แหง   ประตูระบายน้าํกึ่งถาวร  จํานวน  22  แหง   สถานีสูบน้ํา
ดวยไฟฟา  จํานวน  7  แหง   โดยมีหนาท่ีเก็บกักรักษาน้าํและนําน้ําจากแมน้ําบางปะกงเขาชวยเหลือ
พื้นท่ีเพาะปลูกในเขตโครงการฯ  กับท้ังระบายน้ําเพื่อปองกันน้ําทวมในพ้ืนท่ีโครงการ  ตลอดจน
ปองกันน้ําเค็มมิใหไหลเขาสรางความเสียหายตอพื้นท่ีทางการเกษตร    
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ตารางท่ี 1  แสดงอาคารชลประทานในพื้นท่ีศึกษา 
 
ท่ี ประเภท

อาคาร 
ชื่ออาคาร ท่ีต้ัง ระยะทาง 

(กม.) 
หมายเหตุ 

1 คันก้ันนํ้า บางขนาก-ทาไข อ.บางนํ้างเปรี้ยว  อ.คลองเขื่อน  อ.เมือง  
จ.ฉะเชิงเทรา 

26.8  

2 คันก้ันนํ้า ทาไข-ปากตะคลอง อ.เมือง  อ.บานโพธิ์  อ.บางปะกง   
จ.ฉะเชิงเทรา 

28.5  

3 คันก้ันนํ้า สุขุมวิทสายเกา อ.บางปะกง  จ.ฉะเชิงเทรา, อ.บางบอ   
จ.สมุทรปราการ 

24.4  

ท่ี ประเภท
อาคาร 

ชื่ออาคาร ท่ีต้ัง กวาง 
(ม.) 

ยาว       
(ม.) 

1 ปตน. บางขนาก ต.บางขนาก  อ.บางนํ้าเปรี้ยว   
จ.ฉะเชิงเทรา 

12.00 50.00 

2 ปตน. ทาไข ต.หนาเมือง  อ.เมือง  จ.ฉะเชิงเทรา 27.50 65.00 
3 ปตน. ทาถ่ัว ต.บางกรูด  อ.บานโพธิ์  จ.ฉะเชิงเทรา 26.00 42.00 
4 ปตน. ปากตะคลอง ต.ทาสะอาน  อ.บางปะกง  จ.ฉะเชิงเทรา 32.00 52.00 

ท่ี ประเภท
อาคาร 

ชื่ออาคาร ท่ีต้ัง จํานวน  
ชอง 

บานกวาง   
(ม.) 

1 ปตร. บางขนาก ต.บางขนาก  อ.บางนํ้าเปรี้ยว   
จ.ฉะเชิงเทรา 

1 6.00 

2 ปตร. ประจํารัง ต.บางขนาก  อ.บางนํ้าเปรี้ยว   
จ.ฉะเชิงเทรา 

1 4.00 

3 ปตร. บางโรง ต.บางโรง  อ.คลองเขื่อน จ.ฉะเชิงเทรา 1 4.00 
4 ปตร. บางหาง ต.คลองเขื่อน  อ.คลองเขื่อน  

จ.ฉะเชิงเทรา 
1 4.00 

5 ปตร. บางอาง ต.คลองเขื่อน  อ.คลองเขื่อน 
จ.ฉะเชิงเทรา 

1 4.00 

6 ปตร. บานใหม ต.บางขวัญ  อ.เมือง  จ.ฉะเชิงเทรา 2 4.00 
7 ปตร. ทาไข ต.ทาไข  อ.เมือง  จ.ฉะเชิงเทรา 1 8.00 
8 ปตร. บางพระ ต.บางพระ  อ.เมือง  จ.ฉะเชิงเทรา 1 6.00 
9 ปตร. ทาถ่ัว ต.บางกรูด  อ.บานโพธิ์  จ.ฉะเชิงเทรา 2 6.00 
10 ปตร. ลาดขวาง ต.ลาดขวาง  อ.บานโพธิ์  จ.ฉะเชิงเทรา 1 4.00 
11 ปตร. แสนภูดาษ ต.แสนภูดาษ  อ.บานโพธิ์  จ.ฉะเชิงเทรา 1 4.00 



     

 

26 

ตารางท่ี 1  (ตอ) 
 
ท่ี ประเภท

อาคาร 
ชื่ออาคาร ท่ีต้ัง จํานวน  

ชอง 
บานกวาง   

(ม.) 
12 ปตร. จางวาง ต.แสนภูดาษ  อ.บานโพธิ์  จ.ฉะเชิงเทรา 1 4.00 
13 ปตร. คลองใหมอุดมดี ต.ทาสะอาน  อ.บางปะกง  จ.ฉะเชิงเทรา 1 4.00 
14 ปตร. ปากตะคลอง ต.ทาสะอาน  อ.บางปะกง  จ.ฉะเชิงเทรา 1 6.00 
15 ปตร. เทพรังสรรค ต.บางปะกง  อ.บางปะกง  จ.ฉะเชิงเทรา 1 6.00 
16 ปตร. พระยาวิสูตร ต.สองคลอง  อ.บางปะกง  จ.ฉะเชิงเทรา 1 6.00 
17 ปตร. นางหงษ ต.คลองดาน  อ.บางบอ  จ.สมุทรปราการ 1 6.00 
18 ปตร. กลางคลองบางขนาก ต.บางนํ้าเปรี้ยว  อ.บางนํ้าเปรี้ยว   

จ.ฉะเชิงเทรา 
2,1 6.00,4.00 

19 ปตร. กลางคลองนคร 
เน่ืองเขต 

ต.ศาลาแดง  อ.บางนํ้าเปรี้ยว   
จ.ฉะเชิงเทรา 

2,1 6.00,4.00 

ท่ี ประเภท
อาคาร 

ชื่ออาคาร ท่ีต้ัง จํานวน  
ชอง 

Dia.     
(ม.) 

1 ทรบ. คลองตางอน ต.บางโรง  อ.คลองเขื่อน จ.ฉะเชิงเทรา 1 1.00 
2 ทรบ. สมอคลอย ต.บางโรง  อ.คลองเขื่อน จ.ฉะเชิงเทรา 1 1.00 
3 ทรบ. บางอีแกว ต.คลองเขื่อน  อ.คลองเขื่อน  

จ.ฉะเชิงเทรา 
2 1.00 

4 ทรบ. บางตลาด ต.คลองเขื่อน  อ.คลองเขื่อน  
จ.ฉะเชิงเทรา 

1 1.00 

5 ทรบ. บางเลา ต.บางตลาด  อ.คลองเขื่อน จ.ฉะเชิงเทรา 1 1.00 
6 ทรบ. คลองบางกระเสนใน ต.กอนแกว  อ.คลองเขื่อน จ.ฉะเชิงเทรา 1 1.00 
7 ทรบ. คลองบางกระเสนนอก ต.กอนแกว  อ.คลองเขื่อน จ.ฉะเชิงเทรา 1 1.00 
8 ทรบ. คลองชวดชะโด ต.กอนแกว  อ.คลองเขื่อน จ.ฉะเชิงเทรา 1 1.00 
9 ทรบ. บางแกว ต.บางแกว  อ.เมือง  จ.ฉะเชิงเทรา 1 1.00 
10 ทรบ. คุงวังคา ต.บางแกว  อ.เมือง  จ.ฉะเชิงเทรา 1 1.00 
11 ทรบ. คลองนา ต.บางแกว  อ.เมือง  จ.ฉะเชิงเทรา 1 1.00 
12 ทรบ. นายเนตร ต.โสธร  อ.เมือง  จ.ฉะเชิงเทรา 1 1.00 
13 ทรบ. คลองตามวน ต.ลาดขวาง  อ.บานโพธิ์  จ.ฉะเชิงเทรา 1 1.00 
14 ทรบ. คลองหัวเนิน ต.ลาดขวาง  อ.บานโพธิ์  จ.ฉะเชิงเทรา 2 1.00 
15 ทรบ. คลองกระทุม ต.สนามจันทร  อ.บานโพธิ์  จ.

ฉะเชิงเทรา 
1 1.00 
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ตารางท่ี 1  แสดงอาคารชลประทานในพื้นท่ีศึกษา (ตอ) 
 
ท่ี ประเภท

อาคาร 
ชื่ออาคาร ท่ีต้ัง จํานวน  

ชอง 
Dia.     
(ม.) 

16 ทรบ. หนองชังโรง ต.ทาไข  อ.เมือง  จ.ฉะเชิงเทรา 1 1.50 
17 ทรบ. บางปลาเคา ต.คลองเขื่อน  อ.คลองเขื่อน  

จ.ฉะเชิงเทรา 
2 1.50 

ท่ี ประเภท
อาคาร 

ชื่ออาคาร ท่ีต้ัง จํานวน  
ชอง 

บานกวาง   
(ม.) 

1 ปตร.ก่ึงถาวร บึงบอหาลูก ต.คลองหลวงแพง  อ.เมือง  จ.ฉะเชิงเทรา 1 6.00 
2 ปตร.ก่ึงถาวร บึงเทพยา ต.คลองหลวงแพง  อ.เมือง  จ.ฉะเชิงเทรา 2 6.00 
3 ปตร.ก่ึงถาวร บึงคัดชอน ต.คลองหลวงแพง  อ.เมือง  จ.ฉะเชิงเทรา 1 6.00 
4 ปตร.ก่ึงถาวร บึงคู ต.คลองหลวงแพง  อ.เมือง  จ.ฉะเชิงเทรา 1 6.00 
5 ปตร.ก่ึงถาวร คลองสอง ต.คลองหลวงแพง  อ.เมือง  จ.ฉะเชิงเทรา 1 6.00 
6 ปตร.ก่ึงถาวร คลองหน่ึง ต.คลองหลวงแพง  อ.เมือง  จ.ฉะเชิงเทรา 1 6.00 
7 ปตร.ก่ึงถาวร คลองบึงเทพยา ต.บางนํ้าเปรี้ยว  อ.บางนํ้าเปรี้ยว   

จ.ฉะเชิงเทรา 
3 6.00 

8 ปตร.ก่ึงถาวร คลองโพรงกระถิน ต.โพรงอากาศ  อ.บางนํ้าเปรี้ยว   
จ.ฉะเชิงเทรา 

3 6.00 

9 ปตร.ก่ึงถาวร คลองปล้ืมแผวผา ต.โพรงอากาศ  อ.บางนํ้าเปรี้ยว จ.ฉะเชิงเทรา 3 6.00 
10 ปตร.ก่ึงถาวร คลองลาดบางกระเบน ต.บางขนาก  อ.บางนํ้าเปรี้ยว จ.ฉะเชิงเทรา 2 6.00 
11 ปตร.ก่ึงถาวร คลองขวางเปรง ต.นครเน่ืองเขต  อ.เมือง  จ.ฉะเชิงเทรา 2 6.00 
12 ปตร.ก่ึงถาวร คลองบึงบางใหญ ต.นครเน่ืองเขต  อ.เมือง  จ.ฉะเชิงเทรา 2 6.00 
13 ปตร.ก่ึงถาวร คลองบางลําภู ต.ทาไข  อ.เมือง  จ.ฉะเชิงเทรา 1 6.00 
14 ปตร.ก่ึงถาวร คลองขางคันก้ันนํ้า ต.บางขวัญ  อ.เมือง  จ.ฉะเชิงเทรา 1 6.00 
15 ปตร.ก่ึงถาวร คลองริมคันก้ันนํ้า ต.ทาไข  อ.เมือง  จ.ฉะเชิงเทรา 1 6.00 
16 ปตร.ก่ึงถาวร คลองลัดตาปอม ต.ทาสะอาน  อ.บางปะกง  จ.ฉะเชิงเทรา 2 6.00 
17 ปตร.ก่ึงถาวร คลองบางจาก ต.บางวัว  อ.บางปะกง  จ.ฉะเชิงเทรา 2 6.00 
18 ปตร.ก่ึงถาวร คลองบางวัว ต.บางวัว  อ.บางปะกง  จ.ฉะเชิงเทรา 2 6.00 
19 ปตร.ก่ึงถาวร คลองลําหวายลิง ต.บางสมัคร  อ.บางปะกง  จ.ฉะเชิงเทรา 1 6.00 
20 ปตร.ก่ึงถาวร คลองบางสมัครเกา ต.บางสมัคร  อ.บางปะกง  จ.ฉะเชิงเทรา 2 6.00 
21 ปตร.ก่ึงถาวร คลองหลอดปลาดุก ต.หอมสิน  อ.บางปะกง  จ.ฉะเชิงเทรา 2 6.00 
22 ปตร.ก่ึงถาวร คลองกันยา ต.คลองดาน  อ.บางบอ  จ.สมุทรปราการ 2 6.00 
หมายเหตุ   ลําดับที่ 1-6  ปตร. ก่ึงถาวร (เหล็ก) , ลําดับที่ 7-22  ปตร. ก่ึงถาวร (ไม) 
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ตารางท่ี 1  (ตอ) 
 
ท่ี ประเภท

อาคาร 
ชื่ออาคาร ท่ีต้ัง ขนาด 

(ลบ.ม./วิ) 
จํานวน 
(เคร่ือง) 

1 สถานีสูบนํ้า บางขนาก ต.บางขนาก  อ.บางนํ้าเปรี้ยว จ.ฉะเชิงเทรา 3.00 4 
2 สถานีสูบนํ้า ทาไข ต.ทาไข  อ.เมือง  จ.ฉะเชิงเทรา 3.00 4 
3 สถานีสูบนํ้า ทาถ่ัว ต.บางกรูด  อ.บานโพธิ์  จ.ฉะเชิงเทรา   3.00 6 
4 สถานีสูบนํ้า ปากตะคลอง ต.ทาสะอาน  อ.บางปะกง  จ.ฉะเชิงเทรา 3.00 4 
5 สถานีสูบนํ้า เทพรังสรรค ต.บางปะกง  อ.บางปะกง  จ.ฉะเชิงเทรา 3.00 4 
6 สถานีสูบนํ้า พระยาวิสูตร ต.สองคลอง  อ.บางปะกง  จ.ฉะเชิงเทรา 3.00 4 
7 สถานีสูบนํ้า นางหงษ ต.คลองดาน  อ.บางบอ  จ.สมุทรปราการ 3.00 4 

 
 4. ทางน้ําชลประทานประเภท 2  มีสภาพเปนคลองดินตามธรรมชาติ  และ/หรือ คลองท่ี
ขุดข้ึนในอดตี  ใชประโยชนเพื่อการชลประทานแตมีการคมนาคมรวมอยูดวย  จํานวน  111  คลอง  
และคลองธรรมชาติ  จํานวน 198  คลอง   โดยมีทางน้ําชลประทานสายหลัก  จํานวน  11  คลอง  คือ  
คลองบางขนาก  คลองขวาง-เปร็ง-ชวดพราว  คลองอุดมชลจร  คลองแขวงกล่ัน  คลองพระยาอรรคราช   
คลองพระยาสมุทร-บางพลีนอย  คลองปกกา-กนบ้ึง  คลองนครเนื่องเขต  คลองประเวศบุรีรมย  
คลองสําโรง  และคลองพระองคไชยานุชิต  แสดงดังภาพท่ี 6 
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ภาพท่ี 6  แสดงคลองและอาคารชลประทานในเขตพ้ืนท่ีศึกษา 
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โครงสรางการบริหารงาน  
 
 โครงการฯ พระองคไชยานุชิต  แบงโครงสรางการบริหารงานแบงออกเปน  7 ฝาย 1 งาน  คือ  
 
 1. งานบริหารทั่วไป 
 
  มีหนาท่ีและความรับผิดชอบในการควบคุมงานดานธุรการ  ดานบัญชีและการเงิน  
ดานการเจาหนาท่ี  ดานพัสดุภณัฑ  ดานการรักษาความปลอดภัยอาคารและรักษาบริเวณโครงการ  
ดานการติดตอประสานงานกับหนวยงานท่ีเกี่ยวของ  ตลอดจนงานบริการดานอ่ืนๆ   รวมทั้งงานดาน
ประชา สัมพันธ  เพื่อดําเนินการเผยแพรผลการปฏิบัติงานชลประทานและกิจการของโครงการและ
ของกรมชลประทานใหเกษตรกรไดเขาใจอยางถูกตอง 
 
 2. ฝายวิศวกรรม    
 
  มีหนาท่ีและความรับผิดชอบในการวางแผนงานวิศวกรรม  ประสานงานกับสวนราชการ
ท่ีเกี่ยวของในการวางแผนงาน  ควบคุมงบประมาณในทุกกิจกรรมของโครงการ พิจารณาความเหมาะสม
ในการปรับปรุงบํารุงรักษาโครงการ ไดแก งานปรับปรุง  งานซอมแซม งานขุดลอกคลองสงน้ํา/
คลองระบายนํ้า  สํารวจและออกแบบเพื่อประกอบการพิจารณาปรับปรุงโครงการเบ้ืองตน  รวมทั้ง
การติดตามผลการปฏิบัติงาน  รวบรวมเก็บสถิติขอมูลเพื่อนํามาวิเคราะหประเมินผล  จัดทํารายงาน
ในความรับผิดชอบเสนอสํานักชลประทาน  
 
 3. ฝายจัดสรรน้ําและปรับปรุงระบบชลประทาน  
 
  มีหนาท่ีและความรับผิดชอบในการวางแผนจัดสรรน้ํา การสงน้ํา การระบายน้ํา และ
การใชน้ําเพื่อใหไดประสิทธิภาพสูงสุด  ดําเนินการเร่ืองการใชท่ีราชพัสดุในเขตโครงการ ประสานงาน
กับหนวยราชการท่ีเกี่ยวของในการวางแผน ปลูกพชื  การสํารวจเก็บสถิติผลผลิตดานการเกษตร 
ควบคุมดแูลงานปรับปรุงซอมแซมบํารุงรักษาระบบชลประทาน  ดําเนนิการจัดต้ังกลุมเกษตรกรผูใช
น้ํา รวมท้ังการจัดฝกอบรมและใหคําแนะนําแกเกษตรกรใหรูจักการใชน้ําชลประทานอยางถูกวิธี  
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ภาพที่ 7  แสดงโครงสรางการบริหารงานภายในของพืน้ที่ศึกษา

โครงการสงน้ําและบํารุงรักษาพระองคไชยานุชิต

งานบริหารทั่วไป ฝายวิศวกรรม ฝายจัดสรรน้ํา ฝายชางกล

และปรับปรุงระบบชลประทาน

ฝายสงน้ําและบํารุงรักษาที่ 1 ฝายสงน้ําและบํารุงรักษาที่ 2 ฝายสงน้ําและบํารุงรักษาที่ 3 ฝายสงน้ําและบํารุงรักษาที่ 4

(บางขนาก) (ทาไข) (ทาถั่ว) (ปากตะคลอง)

31 
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 4. ฝายชางกล  
 

  มีหนาท่ีรับผิดชอบในการควบคุมการดูแลรักษายานพาหนะ  เคร่ืองจักรกล  และ  
เคร่ืองใชเคร่ืองมือส่ือสารตางๆ  รวมท้ังการซอมแซมบํารุงรักษาเคร่ืองกวานบานระบาย อุปกรณ
ไฟฟา ประปาและเคร่ืองมือกลอื่นๆ ในเขตโครงการ  
 
 5. ฝายสงน้ําและบํารุงรักษาท่ี 1 - 4   
 
  มีหนาท่ีและความรับผิดชอบในการควบคุมดูแลการสงน้ําและบํารุงรักษาระบบ
ชลประทานท่ีอยูในเขตพื้นท่ีรับผิดชอบรวมท้ังงานพัฒนาแหลงน้าํตางๆ ท่ีอยูในเขตโครงการสงน้าํ
และบํารุงรักษา ประสานงานกับอําเภอและเกษตรกรในการพิจารณาแกปญหาขอขัดแยงในดาน      
การสงน้ําและการใชน้ําอยางถูกวิธี  รวมท้ังดําเนินการกอสรางซอมแซมบํารุงรักษา ระบบสงน้ํา  
ระบบระบายน้าํ  และงานอ่ืนๆ ท่ีผูบังคับบัญชามอบหมาย  โดย  
 
 6. ฝายสงน้ําและบํารุงรักษาท่ี 1  ต้ังอยูท่ีประตูน้ําบางขนาก    อําเภอบางน้ําเปร้ียว             
จังหวดัฉะเชิงเทรา  เนื้อท่ีบริเวณหัวงาน  16 ไร  รับผิดชอบพื้นท่ีชลประทานจํานวน 123,450 ไร  
ครอบคลุมพื้นท่ีเขตอําเภอบางน้ําเปร้ียว  และกิ่งอําเภอคลองเข่ือน  จังหวัดฉะเชิงเทรา   
 
 7. ฝายสงน้ําและบํารุงรักษาท่ี  2    ต้ังอยูท่ีประตูน้ําทาไข  อําเภอเมือง  จังหวัดฉะเชิงเทรา  
เนื้อท่ีบริเวณหัวงาน  33 ไร  รับผิดชอบพื้นท่ีชลประทานจํานวน 143,950 ไร ครอบคลุมพื้นท่ีเขต
อําเภอเมือง  จังหวัดฉะเชิงเทรา 
 
 8. ฝายสงน้ําและบํารุงรักษาท่ี  3   ต้ังอยูท่ีประตูน้ําทาถ่ัว  อําเภอบานโพธ์ิ  จังหวัดฉะเชิงเทรา  
เนื้อท่ีบริเวณหัวงาน  16 ไร  รับผิดชอบพื้นท่ีชลประทานจํานวน 111,940 ไร ครอบคลุมพื้นท่ีเขต
อําเภอบานโพธ์ิ  บางสวนของอําเภอบางปะกง  จังหวัดฉะเชิงเทรา  และบางสวนของอําเภอบางบอ  
จังหวดัสมุทรปราการ  
 
 9. ฝายสงน้ําและบํารุงรักษาท่ี 4   ต้ังอยูท่ีประตูน้ําปากตะคลอง  อําเภอบางปะกง  จังหวดั
ฉะเชิงเทรา  เนื้อท่ีบริเวณหัวงาน  30 ไร   รับผิดชอบพื้นท่ีชลประทานจํานวน 130,660 ไร 
ครอบคลุมพื้นท่ีเขตอําเภอบางปะกง  จังหวดัฉะเชิงเทรา  และบางสวนของอําเภอบางบอ             
จังหวดัสมุทรปราการ 
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การใชประโยชนท่ีดินในพื้นท่ีศึกษา 
 
 โครงการสงน้ําและบํารุงรักษาพระองคไชยานุชิต  มีพืน้ท่ีโครงการตามฐานขอมูลเดมิ  
510,000  ไร  แตจากการตรวจสอบขอมูลตามโครงการศึกษาปรับปรุงและจัดการน้าํแบบมีสวนรวม 
โครงการสงน้ําและบํารุงรักษาพระองคไชยานุชิต  จังหวดัฉะเชิงเทรา  โดยบริษัท โปรเกรส 
เทคโนโลยี คอนซัลแท็นส จํากัด  ป 2549   พบวาโครงการฯ มีพื้นท่ี  532,578  ไร  โดยพ้ืนท่ีสวน
ใหญครอบคลุมพื้นท่ีในเขตจังหวดัฉะเชิงเทรา  รอยละ 77.45  และสวนท่ีเหลือเปนพื้นท่ีครอบคลุม
ในเขตจังหวดัสมุทรปราการ  รอยละ 22.55 
 
 การใชประโยชนท่ีดินในพ้ืนท่ีโครงการจําแนกออกไดเปน  7  ประเภทใหญๆ  ไดแก  พื้นท่ี
อยูอาศัย  พืน้ท่ีการเกษตร  พื้นท่ีฟารมสัตวปก  หนวยผสมของการใชท่ีดินประเภทบอปลา นากุง 
บอน้ํา และท่ีรกราง   หนวยผสมของการใชท่ีดินประเภทสนประดิพัทธ  และยูคาลิปตัส  พื้นท่ีน้ํา  
และพ้ืนท่ีรกราง  โดยพ้ืนท่ีการเกษตรเปนการใชประโยชนท่ีดินเพื่อการเกษตรมากท่ีสุด  มีประมาณ
รอยละ 41 ของพื้นท่ีโครงการ  รองลงมาเปนพื้นท่ีหนวยผสมของการใชท่ีดินประเภทบอปลา นากุง 
บอน้ํา และท่ีรกราง  รอยละ  33   พื้นท่ีอยูอาศัย  รอยละ 16   สวนท่ีเหลือประมาณรอยละ 10  เปน
หนวยผสมของการใชท่ีดินประเภทสนประดิพัทธ  และยคูาลิปตัส  พื้นท่ีน้ํา  และพ้ืนท่ีรกราง  ดัง
แสดงการใชประโยชนท่ีดนิของพื้นท่ีโครงการในตารางท่ี 2 
 
ตารางท่ี 2  แสดงการใชประโยชนท่ีดินของพื้นท่ีโครงการ 
 

พ้ืนท่ี 
ประเภทการใชท่ีดิน 

ไร รอยละ 
1. พ้ืนที่อยูอาศัย 85,137 15.99 
2. พ้ืนที่เกษตร 220,028 41.31 
3. พ้ืนที่ฟารมสัตวปก 2,500 0.47 
4. บอปลา นากุง บอนํ้า และที่รกราง 173,205 32.52 
5. สนประดิพัทธ และยูคาลิปตัส 853 0.16 
6. พ้ืนที่นํ้า 5,690 1.07 
7. พ้ืนที่รกราง 45,165 8.48 

รวมทั้งหมด 532,578 100.00 

ท่ีมา: รายงานการศกึษาความเหมาะสมโครงการศึกษาปรับปรุงและจัดการน้ําแบบมีสวนรวม  
 โครงการสงน้ําและบํารุงรักษาพระองคไชยานุชิต  จังหวดัฉะเชิงเทรา (2550) 
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ภาพท่ี 8  แสดงการใชประโยชนท่ีดนิปจจบัุนในพืน้ท่ีศึกษา 
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 1. การใชประโยชนท่ีดินประเภทอยูอาศัย  พบมากท่ีสุดคือ  ประเภทหมูบานและสวน    
ไมผลผสม  อยูบริเวณริมแมน้ําลําคลอง  รองลงมาคือ  ประเภทพืน้ท่ีชุมชนและหมูบานจัดสรร   
พบบริเวณสองฝงของเสนทางคมนาคม  เชน  สองฝงของถนนสายบางนา-ตราด  ทางหลวงพิเศษ 
ระหวางเมือง (มอเตอรเวย)  ทางรถไฟ  เปนตน  สวนท่ีเหลือเปนประเภทพื้นท่ีอุตสาหกรรม  
ประเภทสาธารณูปโภคและสาธารณูปการ  ประเภทตัวเมือง  ยานการคา  สถานท่ีราชการ และ        
ท่ีดินประเภทสนามกอลฟ    
 
 2. การใชประโยชนท่ีดินประเภทพื้นท่ีการเกษตร  ซ่ึงเปนการใชประโยชนในท่ีดนิมาก
ท่ีสุด  พบวาพืน้ท่ีหนวยผสมระหวางพื้นท่ีนาขาวและพ้ืนท่ีรกรางท่ีสภาพปจจุบันไมไดปลูกขาวแลว  
มีพื้นท่ีมากท่ีสุด  ประมาณ  215,684  ไร  หรือรอยละ 40.50  ของพื้นท่ีโครงการ  เนื่องจากการใช
ประโยชนท่ีดนิในประเภทนี้มีลักษณะท่ีปะปนกนั  นอกจากนีพ้ื้นท่ีเกษตรอ่ืนท่ีพบ  คือ ประเภท       
ไมผลผสม  ไมผลท่ีปลูกสวนใหญ  ไดแก  มะมวง  และมะพราว 
 
 3. การใชประโยชนท่ีดินประเภทพื้นท่ีฟารมสัตวปก  มีเนื้อท่ีรวมประมาณ  2,501  ไร  
สวนใหญจะต้ังอยูใกลกับชุมชน  พบมากท่ีสุดในพื้นท่ีฝายสงน้ําและบํารุงรักษาท่ี 3 
 
 4. หนวยผสมของการใชท่ีดินประเภทบอปลา  นากุง  บอน้ํา  และท่ีรกราง  การใชท่ีดิน
ประเภทนี้มีมากเปนลําดับ 2  ของการใชประโยชนท่ีดิน  มีลักษณะเปนหนวยผสมท่ีมีการใชท่ีดิน 
ปะปนกนัจนไมสามารถแยกออกกันได   พืน้ท่ีบอปลาพบท่ัวไปในพ้ืนท่ีโครงการ  ปลาท่ีเล้ียง
สวนมาก  คือ  ปลากะพง  ปลานิล  ปลาสลิด  ปลาดุก เปนตน   นากุงปจจุบันมีการเล้ียงลดนอยลง  
เนื่องจากปญหาตนทุนการผลิตสูงข้ึน  ราคาขายตกตํ่าลง  เปนเหตุใหมีพืน้ท่ีรกรางจากการเลิกเล้ียง   
สวนประเภทท่ีเปนบอน้ําหรือสระน้ํา  พบเห็นมากในขบวนการเล้ียงกุง  เนื่องจากตองมีการสํารอง
น้ําไวสําหรับเติมหรือทดแทนน้ําท่ีเสียในนากุง  และเปนบอพักน้ําเสียจากการเล้ียงกุง 
 
 5. หนวยผสมของการใชท่ีดินประเภทสนประดิพัทธและยูคาลิปตัส  ในพื้นท่ีศึกษาพบ
การใชท่ีดินประเภทนี้นอยมาก  เพียง  853  ไร 
 
 6. การใชท่ีดินประเภทพื้นท่ีน้ํา  ไดแก  แมน้ํา  ลําคลอง  และหนองน้ํา  มีเนือ้ท่ีรวม
ประมาณ  5,692  ไร  หรือรอยละ  1.06  ของพื้นท่ีโครงการ 
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ภาพท่ี 9  แสดงลักษณะการกระจายของประเภทการใชประโยชนท่ีดนิในบริเวณพืน้ท่ีศึกษา 
 
 7. การใชท่ีดินประเภทพื้นท่ีรกราง  เปนพื้นท่ีท่ีมิไดประกอบการใดๆ  ไมไดใชประโยชน
เปนท่ีอยูอาศัย  มีเนื้อท่ีคอนขางมากประมาณ  45,164  ไร  หรือรอยละ 8.48 ของพื้นท่ีโครงการ   
พบท่ัวไปในพืน้ท่ีโครงการ  โดยเฉพาะบริเวณใกลชุมชนและอยูติดกับเสนทางคมนาคม  
 
สภาพแหลงน้าํและปริมาณน้ําตนทุน 
 
 พื้นท่ีชลประทานฝงขวาของแมน้ําบางปะกง  มีความลาดเอียงเทลาดจากแมน้ําบางปะกงมา
ทางดานทิศตะวันตกเฉียงใต และพ้ืนท่ีเทลาดเอียงจากทางเหนือลงสูทางใตแหลงน้ําตนทุนท่ีสามารถ
กักเก็บและสงน้ําไปยังพืน้ท่ีตางๆ ของโครงการฯ ไดมาจาก 
 
 1. ปริมาณนํ้าฝนที่ตกในเขตพืน้ท่ีโครงการฯ ในชวงฤดูฝน 
 
 2. ปริมาณนํ้าทาท่ีไหลบามาทางดานเหนอืของโครงการฯ  เหนือคลองบางขนาก  จาก
โครงการสงน้ําและบํารุงรักษารังสิตใต 
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 3. ปริมาณนํ้าท่ีสงมาจากเข่ือนเจาพระยา ผานทางคลองระพีพัฒน กอนลงสูคลองแสน
แสบท่ีประตูระบายนํ้าปลายคลอง 13 ในเขตหนองจอก กรุงเทพฯ และไหลเขาสูพื้นท่ีโครงการฯ 
โดยเขาสูคลองบางขนาก คลองนครเนื่องเขตและคลองพระองคไชยานุชิต         
 
 4. ปริมาณนํ้าท่ีรับเขาจากแมน้ําบางปะกงตามอาคารชลประทานตางๆ ในชวงท่ีมีสภาพจดื 
คือ ระหวางเดอืนมิถุนายนถึงเดือนพฤศจกิายน และภายหลังจากเดือนดังกลาว  จะทําการปดอาคาร
ชลประทานเพื่อปองกันน้ําเค็มไหลเขาเขตโครงการฯ  
 
การบริหารจัดการน้ํา 
 
 แหลงน้ําตนทุนท่ีเปนเสมือนเสนเลือดหลอเล้ียงโครงการสงน้ําและบํารุงรักษาพระองค    
ไชยานุชิต  คือ  แมน้าํบางปะกง  แตระยะเวลาในการรับน้าํมีจํากดั  กลาวคือจะสามารถรับน้ําจาก
แมน้ําบางปะกงไดในชวงฤดฝูนหรือต้ังแตเดือนมิถุนายนจนถึงเดือนมกราคมเทานั้น และหลังจาก
เดือนดังกลาว จะไมสามารถรับน้ําเขาไดเพราะปญหาของน้ําทะเลหนุนเขาสูแมน้ําบางปะกง        
จึงตองรับสนับสนุนน้ําจากเข่ือนเจาพระยาโดยผานประตูระบายปลายคลอง 13  เพื่อชวยเหลือ
การเพาะปลูกในทุงราบผืนใหญและการอุปโภคบริโภค  จํานวนเน้ือท่ี 510,000 ไร ใหไดผลสมํ่าเสมอ
ระบบบริหารจัดการน้ําของโครงการฯ มีการจัดการน้ําในรอบป แบงออกไดเปน 2 ชวง คือ 
 
 1. การจัดการน้ําชวงฤดูฝน 
 
  1.1 การรับน้ํา 
 
   โดยปกติประมาณเดือนพฤษภาคมถึงเดือนตุลาคม  น้ําในแมน้ําบางปะกงจะมี   
รสจืด เนื่องมาจากไดรับอิทธิพลจากนํ้าฝนที่ตกลงมา ทําใหปริมาณน้ําจืดมีมากพอทีจ่ะสามารถ
ผลักดันน้ําเค็ม  จากอาวไทยที่หนุนสูงข้ึนมาตามแมน้ําบางปะกง   โดยในชวงตนฤดฝูน  ประมาณ
เดือนพฤษภาคมถึงเดือนกรกฎาคม  โครงการฯ จะรับน้ําจืดจากแมน้ําบางปะกงมาเก็บกกัไวในลําคลอง  
และปริมาณนํ้าอีกสวนหนึ่งไดจากเข่ือนเจาพระยาท่ีระบายผาน ปตร.ปลายคลอง 13 ไหลเขาสูพื้นท่ี
โครงการฯ   
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  1.2 การระบายนํ้า 
 
   ในชวงเดือนสิงหาคมถึงเดือนตุลาคม  ไดรับอิทธิพลของลมมรสุมและรองความ
กดอากาศตํ่า  ทําใหมีฝนตกเปนปริมาณมาก รวมท้ังภาวะนํ้าหลากจากพื้นท่ีตอนบนและปริมาณการ 
ระบายนํ้าจากพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร  โครงการฯ จึงดําเนินการระบายน้ํา - สูบน้ํา  ออกสูแมน้ําบาง
ปะกงและอาวไทย 
 
 2. การจัดการน้ําชวงฤดูแลง 
 
  2.1 การรับน้ํา 
 
   เม่ือส้ินสุดภารกิจการระบายน้ํา  โครงการฯ จะดาํเนนิการรับน้ําจากแมน้าํบางปะกง
เขากกัเก็บในลําคลองตางๆ  กอนท่ีน้าํเค็มจะหนุนข้ึนสูแมน้ําบางปะกง  เร่ิมต้ังแตเดอืนพฤศจกิายน  
จนเลยพนเขตโครงการฯ ในราวตนเดือนมกราคม   
 
  2.2 การปองกันน้ําเค็ม 
 
   ต้ังแตเดือนพฤศจิกายนเปนตนไป   ความเค็มเร่ิมหนนุจากอาวไทยเขาสูแมน้ําบาง
ปะกง  และหนุนข้ึนสูงจนเลยพนเขตโครงการฯ  ในราวตนเดือนมกราคม  โดยในชวงท่ีน้ําเค็มหนุนข้ึน
ถึงอาคารชลประทานแลว  โครงการฯ ก็จะดําเนินการปดอาคารและปองกันน้ําเค็ม  มิใหเขาสูพืน้ท่ีทํา
การเกษตรดานในคันกัน้น้าํของโครงการฯ 
 
  2.3 การรับน้ําชวยเหลือจากเข่ือนเจาพระยาและเข่ือนปาสักชลสิทธ์ิ 
 
   เม่ือน้ําเค็มหนนุพนเขตโครงการฯ ในราวตนเดือนมกราคมแลว  หลังจากนัน้จะไม
สามารถรับน้ําจากแมน้ําบางปะกงไดอีกตอไป   จึงตองรับน้ําชวยเหลือจากเข่ือนเจาพระยาผานมาทาง
คลองชัยนาท-ปาสัก  รวมกบัปริมาณนํ้าจากเข่ือนปาสักชลสิทธ์ิ  ไหลรวมกันลงสูคลองระพีพัฒน  
และกระจายลงสูคลองแสนแสบ  ตามสายคลอง 13   คลอง 14   คลอง 15   คลอง 16  และคลอง 17 
และสวนหน่ึงไหลเขาพืน้ท่ีโครงการฯ   เพื่อสนับสนนุการเกษตรและการอุปโภค-บริโภค  ตลอดชวง
ฤดูแลง  
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ภาพท่ี 10  ผังแสดงทางน้ําชลประทานสายหลักของลุมน้ําเจาพระยา 
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องคกรผูใชน้ําชลประทาน 
 
 กรมชลประทานไดดําเนินการจัดต้ังและพฒันาองคกรผูใชน้ํา   โดยแบงองคกรผูใชน้าํ
ออกเปนประเภทไมเปนนิติบุคคล  ไดแก  กลุมพื้นฐานผูใชน้ํา   กลุมบริหารการใชน้าํ  และประเภท
นิติบุคคล  ไดแก  สมาคมผูใชน้ําชลประทาน  และสหกรณผูใชน้ําชลประทาน  เกษตรกรผูใชน้ําใน
เขตพื้นท่ีโครงการสงน้ําและบํารุงรักษาพระองคไชยานุชิต   ไดรับการสนับสนุนจากโครงการให
รวมตวักันจดัต้ังเปนกลุมผูใชน้ําต้ังแต พ.ศ. 2546  โดยมีวัตถุประสงคหลักเพื่อการจดัการน้ําและ
บํารุงรักษาระบบสงน้ําชลประทาน  สงเสริมใหเกษตรกรผูใชน้ํามีสวนรวมในการวางแผนและ
ดําเนินการจัดสรรนํ้า  ตลอดจนการบํารุงรักษาและซอมแซมระบบชลประทาน  โดยกลุมผูใชน้ําท่ี
จัดต้ังจดทะเบียนข้ึนเปนกลุมพื้นฐาน  ตามรายคลอง  เม่ือแรกต้ังข้ึนในป พ.ศ. 2546  มีกลุมผูใชน้ํา  
418  กลุม  มีสมาชิกรวม  7,219  ราย  ปจจบัุนมีกลุมผูใชน้ําซ่ึงเปนกลุมพื้นฐานท้ังส้ิน  634  กลุม  
สามารถจําแนกกลุมผูใชน้ําชลประทานตามพ้ืนท่ีฝายสงน้ําและบํารุงรักษาไดดังตารางท่ี 3 
 
ตารางท่ี 3  แสดงจํานวนและพื้นท่ีทําการเกษตรของกลุมผูใชน้ําชลประทานในพ้ืนท่ีศึกษา 
 

เขตความรับผิดชอบ จํานวน 
(กลุม) 

พ้ืนท่ี
ชลประทาน  

(ไร) 

พ้ืนท่ี         
ทําการเกษตร 

(ไร) 

พ้ืนท่ี 
กลุมผูใชนํ้า 

(ไร) 

รอยละของพื้นท่ี
กลุมผูใชนํ้าตอ

พ้ืนท่ีทําการเกษตร 
ฝายสงนํ้าและบํารุงรักษาที่ 1  122 123,450 98,763 58,372 59.10 
ฝายสงนํ้าและบํารุงรักษาที่ 2  223 143,950 130,930 88,283 67.43 
ฝายสงนํ้าและบํารุงรักษาที่ 3  73 111,940 85,167 46,190 54.23 
ฝายสงนํ้าและบํารุงรักษาที่ 4  216 130,660 85,533 68,498 80.08 

รวม 634 510,000 400,393 261,343 65.27 

ท่ีมา: ฝายจัดสรรน้ํา  โครงการสงน้ําและบํารุงรักษาพระองคไชยานุชิต (2550) 
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อุปกรณและวิธีการ 
 

อุปกรณ 
 
 1. เคร่ืองคอมพิวเตอรและเคร่ืองพิมพ 
 
 2.   หลักการ Balanced Scorecard  และตัวช้ีวัดผลการดําเนินงาน (Key  Performance 
Indicators) 
 
 3.  ขอมูลตางๆ ของโครงการชลประทานประเภทรับน้ํานอง  โดยเลือกโครงการสงน้ําและ
บํารุงรักษาพระองคไชยานุชิต  จังหวัดฉะเชิงเทรา  มาทําการศึกษา  ไดแก  ขอมูลดานอุตุ-อุทกวิทยา 
ดานสภาพภูมิประเทศและลักษณะโครงการ  ดานโครงสรางการบริหารงาน  ดานการใชประโยชน
ท่ีดินในเขตพืน้ท่ีชลประทาน  ดานปริมาณนํ้าตนทุนและการบริหารจดัการน้ํา  ดานการบํารุงรักษา
และองคกรผูใชน้ํา  รวมท้ังดานงบประมาณ 
 
 4.   แผนท่ีโครงการ  และแผนท่ี 1 : 50,000  ของกรมแผนท่ีทหาร 
 

วิธีการ 
 
 เปนการศึกษาเพื่อประเมินประสิทธิภาพโครงการชลประทานประเภทรับน้ํานอง  กรณี ศึกษา
พื้นท่ีโครงการสงน้ําและบํารุงรักษาพระองคไชยานุชิต  วาสามารถทํางานไดบรรลุตามวัตถุประสงค
และเปาหมายท่ีต้ังไวหรือไม  โดยนําหลักการของ Balanced  Scorecard  เปนเคร่ืองมือในการตรวจ
วิเคราะหและประเมินผลใหสอดคลองตามกรอบและทิศทางท่ีกรมชลประทานกําหนดไว  โดยมี
ข้ันตอนการศกึษาดังนี ้
 

1. วิเคราะหจุดแข็ง  จุดออน  โอกาส  และอุปสรรค (SWOT Analysis)  เพือ่ใหทราบถึง
สถานะพ้ืนฐานของโครงการฯ   
 

2. พัฒนาวิสัยทัศน (Vision)  กําหนดพนัธกิจ (Missions)  ประเด็นยุทธศาสตร (Strategic  
Issues)  และเปาประสงค (Goal)  ของโครงการฯ 
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3. กําหนดมุมมอง (Perspectives)  และตัวช้ีวดัผลการดําเนนิงานหลัก (KPIs)  ในแตละ
ประเด็นยุทธศาสตร  ตามมุมมองดานตางๆ ท่ีกําหนดข้ึน 
 

4. จัดทําแผนกลยุทธเพื่อทดสอบความสัมพันธระหวางกลยุทธและวัตถุประสงคดาน
ตางๆ ในลักษณะเหตุและผล (Cause and Effect Relationship) เพื่อสรางเปนแผนท่ีทางกลยุทธ 
(Strategy  Map) 
 

5. ประเมินประสิทธิภาพผลการดําเนินงานของโครงการฯ  จากตัวช้ีวัดท่ีสรางข้ึน           
โดยขอมูลจากเอกสารโครงการ  แบบสอบถาม  และการสัมภาษณ 
 

6. สรุปผลการศึกษาและขอเสนอแนะ 
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ภาพท่ี 11  ผังแสดงข้ันตอนการศึกษา 

วิเคราะหสถานภาพโครงการ (SWOT  Analysis) 
จุดแข็ง-จุดออน-โอกาส-อุปสรรค 

พัฒนาวิสัยทัศน (Vision)  พันธกิจ (Mission)  
  ประเด็นยุทธศาสตร (Strategic Issues) และเปาประสงค 

(Goal) 

กําหนดกลยุทธ (Strategy)  และสรางแผนที่ 
ทางกลยุทธ (Strategy  Map) 

กําหนดตัวช้ีวัดผลการดําเนินงานหลัก (KPIs) 
และเปาหมาย (Target) สําหรับแตละมุมมอง 

 

ประเมินประสิทธิภาพผลการดําเนินงาน 
ของโครงการฯ ตามตัวช้ีวัดที่สรางขึ้น 

สรุปผลการศึกษา 
และขอเสนอแนะ 

 



 

 

44 

วิเคราะหสถานภาพโครงการ (SWOT  Analysis) 
 
 การวิเคราะหสถานภาพขององคกรเพ่ือใหทราบถึงสถานะพื้นฐานและนําไปสูการจัดทํา
แผนกลยุทธ   SWOT  เปนเคร่ืองมือหนึ่งในการประเมินสถานการณ  ซ่ึงชวยผูบริหารกําหนด      
จุดแข็งและจุดออนจากสภาพแวดลอมภายใน  โอกาสและอุปสรรคจากสภาพแวดลอมภายนอก
ตลอดจนผลกระทบท่ีมีศักยภาพจากปจจยัเหลานี้ตอการทํางานขององคกร 
 
 SWOT   มาจากตัวยอภาษาอังกฤษ 4 ตัว  ไดแก 

S    มาจาก Strengths  หมายถึง  จุดเดน จุดแข็ง ซ่ึงเปนผลมาจากปจจัยภายใน  
W  มาจาก Weaknesses  หมายถึง  จุดดอย จุดออน ซ่ึงเปนผลมาจากปจจัยภายใน  
O   มาจาก Opportunities  หมายถึง  โอกาส ซ่ึงเกิดจากปจจัยภายนอก  
T   มาจาก Threats  หมายถึง  อุปสรรค ซ่ึงเกิดจากปจจยัภายนอก  

 
 จุดแข็ง (Strengths)  เปนความแข็งแกรง (ขอดี) ท่ีเกิดจากสภาพแวดลอมภายในองคกร   
เชน  จุดแข็งดานสวนประสม (4Ps) จุดแข็งดานการเงิน จุดแข็งดานการผลิต จุดแข็งดานทรัพยากร
บุคคล  องคกรจะตองใชประโยชนจากจุดแข็งในการกําหนดกลยุทธ 
 
 จุดออน (Weaknesses)  เปนปญหาหรือขอบกพรองท่ีเกิดจากสภาพแวดลอมภายในตางๆ 
ขององคกร  ซ่ึงจะตองหาวิธีในการแกปญหานั้น 
 
 โอกาส (Opportunities)  เปนผลจากการท่ีสภาพแวดลอมภายนอกขององคกร  เอ้ือประโยชน
หรือสงเสริมการดําเนินงานขององคกร โอกาสแตกตางจากจุดแข็งตรงท่ีโอกาสนั้นเปนผลมาจาก
สภาพแวดลอมภายนอก  แตจุดแข็งนัน้เปนผลมาจากสภาพแวดลอมภายใน  องคกรท่ีจะประสบ
ผลสําเร็จจะตองเสาะแสวงหาโอกาสอยูเสมอ  และใชประโยชนจากโอกาสนั้น 
 
 อุปสรรค (Threats)  เปนขอจํากัดท่ีเกิดจากสภาพแวดลอมภายนอก  ซ่ึงองคกรจําเปนตอง
ปรับกลยุทธใหสอดคลองและพยายามขจัดอุปสรรคตางๆ ท่ีเกิดข้ึน 
 
 กอนท่ีจะทําการวิเคราะหโครงการตามหลัก SWOT  ตองทราบถึงสถานภาพปจจุบันและ
สภาพปญหาของโครงการ   ดังจะทําการศึกษาในข้ันตอไป  คือ 
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 1. สถานภาพของโครงการในปจจุบัน 
  
  โครงการสงน้ําและบํารุงรักษาพระองคไชยานุชิตเปนโครงการชลประทานประเภท      
น้ํานอนคลอง  คือ  ในพื้นท่ีโครงการจะมีคลองชลประทานสายตางๆ  ท้ังสายหลักและสายรอง        
ทําหนาท่ีเก็บกกัน้ําไวนอนคลองเพ่ือใชประโยชนสําหรับกิจกรรมทางการเกษตรและการใชน้ํา
ประเภทอ่ืนๆ  เชน  อุปโภค-บริโภค  อุตสาหกรรม  เปนตน  วัตถุประสงคโครงการเพ่ือเก็บกักน้ํา
และบรรเทาอุทกภยัเพื่อชวยเหลือพื้นท่ีเพาะปลูกในทุงราบของจังหวดัฉะเชิงเทราทางฝงขวาของ
แมน้ําบางปะกง  โครงการมีแหลงน้ําตนทุน  2  แหลง  คือ  แมน้ําบางปะกง  และรับน้าํจากเข่ือน
เจาพระยาผานทาง ปตร. ปลายคลอง 13  แตปญหาคือ  ปริมาณนํ้าท่ีไดรับไมคอยแนนอนเนื่องจาก
พื้นท่ีโครงการฯ อยูดานลางสุดของโครงการเจาพระยา  และยังตองมีการแบงน้ํากับโครงการฯ 
คลองดานอีกดวย  โครงการไดกอสรางและใชงานมานานแลว  ระบบคลองและอาคารมีการชํารุด
ทรุดโทรม 
 
 โครงการฯ มีเนื้อท่ีรวม  532,578  ไร   สภาพเปนพื้นท่ีราบ  ลักษณะดินมีความเหมาะสม
สําหรับนาขาว  สภาพการใชประโยชนท่ีดนิสวนใหญเปนพื้นท่ีทําการเกษตรเปนเนื้อท่ี  410,908 ไร 
(รอยละ 77  ของพืน้ท่ีโครงการ)  โดยเปนพืน้ท่ีนาขาว  183,332  ไร (รอยละ 34  ของพื้นท่ีโครงการ)  
พื้นท่ีเพาะเล้ียงสัตวน้ํา  173,210  ไร  (รอยละ 33  ของพื้นท่ีโครงการ)  และพ้ืนท่ีรกรางรอยละ 8  
โดยมีสาเหตุหลัก  คือ  เจาของท่ีดินรอขายใหแกภาคอุตสาหกรรมและพาณชิยกรรม  จากการ
ขยายตัวของเมือง  ผลผลิตขาวนาปเฉล่ีย  784  กิโลกรัม/ไร  และขาวนาปรังไดผลผลิตเฉล่ีย  792  
กิโลกรัม/ไร  ท้ังนี้  เกษตรกรแตละครัวเรือนมีพื้นท่ีถือครองโดยเฉล่ีย  29.78  ไร/ครัวเรือน 
 
 2. สภาพปญหาของโครงการ 
 
  จากขอมูลของโครงการสงน้ําและบํารุงรักษาพระองคไชยานุชิต  การสัมภาษณและ
ตอบแบบสอบถามของเจาหนาท่ีโครงการและเกษตรกร  พอสรุปปญหาสําคัญไดรวม  12  ประเด็น  
คือ 
 
  2.1 ปญหาการขาดแคลนนํ้าตนทุน 
 
   การขาดแคลนน้ําในพืน้ท่ีโครงการฯ เกิดข้ึนในชวงฤดูแลง  เปนการขาดแคลนนํ้า
ท่ีสงผลกระทบตอภาคการเกษตรเปนหลัก   เนื่องจากการรุกตัวของน้าํเค็มในแมน้ําบางปะกงและ
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หนุนข้ึนสูงพนเขตโครงการในชวงเดือนมกราคมถึงเดือนพฤษภาคม  ไมสามารถรับน้ําจากแมน้ํา
บางปะกงซ่ึงเปนแหลงน้ําตนทุนหลักของโครงการฯ ได   ตองรับน้ําชวยเหลือจากเข่ือนเจาพระยา
และเข่ือนปาสักชลสิทธ์ิสงมาตามคลองระพีพัฒน  ผานประตูระบายปลายคลอง 13  จึงเขาสูเขต
โครงการฯ  และเนื่องจากเปนพื้นท่ีตอนลางสุดของลุมเจาพระยา  ประกอบกับระยะทางตามแนว
คลองสงน้ําจากเข่ือนเจาพระยาจนถึงปลายคลอง 13  เปนระยะทางกวา  200  กิโลเมตร  ทําให
ปริมาณนํ้าท่ีสงมานั้นถูกใชไประหวางทางจาํนวนมาก  รวมท้ังเกษตรกรทางตอนบนสูบน้ําข้ึนไป
กักตุนบนแปลงนาหรือบอเกบ็น้ําของตน  จนเหลือผาน ปตร. ปลายคลอง 13  ในปริมาณนอย         
ไมเพียงพอตอการเกษตรกรรมในเขตโครงการฯ  สงผลใหพื้นท่ีเพาะปลูกไดผลผลิตนอย  และ
เกษตรกรผูเล้ียงปลาในพ้ืนท่ีตอนลางประสบปญหาขาดน้ํา  ตองเรงจับปลากอนเวลาอันควร           
ทําใหไดผลผลิตและราคาตํ่า 
 
 

 
 
ภาพท่ี 12  กราฟแสดงปริมาณนํ้าท่ีรับเขาจากแมน้ําบางปะกง 

 
  2.2 ปญหาการสงน้ํา 
 
   เนื่องจากโครงการฯ พระองคไชยานุชิต และโครงการฯ คลองดาน เปนโครงการ
ท่ีแยกออกมาจากโครงการเดมิท่ีเปนโครงการเดียวกัน จึงทําใหมีคลองติดตอถึงกันโดยตลอดและ
เปนพื้นท่ีกวางมาก และจากลักษณะภูมิประเทศมีคาระดับของพื้นดินแตกตางกันอยูประมาณ 0.50 เมตร 
รวมท้ังไมมีอาคารบังคับน้ําในพื้นท่ีของโครงการฯ จึงทําใหเกดิปญหาดานการจดัสรรน้ํา 
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   ซ่ึงปญหาในการสงน้ําและจดัสรรน้ํามักจะเกิดในชวงปลายฤดูฝน ระหวางปลาย
ฤดูขาวนาปตอเนื่องตนฤดูขาวนาปรัง เนื่องจากโครงการฯ คลองดาน เปนโครงการฯ ท่ีเกี่ยวของกับ
การระบายนํ้าทวมในกรุงเทพฯ โครงการฯ คลองดาน จึงมีความจําเปนตองเรงสูบน้ําระบายน้ําออก
จากโครงการฯ ทางดานชายทะเลมากท่ีสุด เพื่อลดระดับน้ําในพืน้ท่ีโครงการซ่ึงอยูนอกคันกั้นน้ํา
ทวมกรุงเทพฯ ซ่ึงชวงเวลาดงักลาว  โครงการฯ พระองคไชยานุชิต  ตองการเก็บน้ําไวใหไดมาก
เพียงพอสําหรับฤดูแลง   เนือ่งจากพ้ืนท่ีท้ัง 2 โครงการตอเนื่องกัน และจัดสรรน้ํารวมกันแตความ
ตองการรักษาระดับน้ําในพ้ืนท่ีของแตละโครงการตางกัน  จากท่ีผานมาเม่ือโครงการฯ พระองคไช
ยานุชิต รับน้ําเขาเพื่อกักเก็บในลําคลองของโครงการฯ  แตดวยสภาพทางชลศาสตรท่ีเช่ือมโยงกัน
ของคลองในท้ังสองพื้นท่ี  ทําใหระดับน้ําในคลองบริเวณพื้นท่ีดานตะวนัออกเฉียงเหนือของ
โครงการฯ พระองคไชยานุชิตตอนบน  ซ่ึงเปนพื้นท่ีสูงลดต่ําลงกวาระดับเก็บกัก  ทําใหสูญเสียน้ําท่ี
ตองการเก็บกกัไวใชในฤดแูลง  ทําใหเกดิปญหาการขาดแคลนนํ้าในพืน้ท่ีดังกลาว  จงึเปนปญหาใน
การจัดสรรน้ําและสูญเสียทรัพยากรน้ําโดยเปลาประโยชน 
 
  2.3 ปญหาการระบายนํ้า 
 
   โดยท่ัวไปในชวงเดือนสิงหาคมถึงเดือนตุลาคมพื้นท่ีโครงการไดรับอิทธิพลของ
ลมมรสุมและรองความกดอากาศตํ่า  ทําใหมีฝนตกในพืน้ท่ีเปนปริมาณมาก  ประกอบกับมีภาวะนํ้า
หลากจากพื้นท่ีตอนบนเหนอืโครงการ  และแผนการระบายนํ้าของกรมชลประทานเพื่อลดปริมาณ
น้ําหลากในแมน้ําเจาพระยาตอนลาง  โดยเฉพาะบริเวณกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  ท่ีกําหนดให
มีการระบายนํ้าทวมเหนือเข่ือนเจาพระยาออกทางฝงซายของแมน้ําเจาพระยาเล่ียงพืน้ท่ีกรุงเทพฯ   
ผานทางระบบคลองสงน้ําเดิม  ไดแก  คลองอนุศาสนนันทน  คลองระพีพัฒน  คลอง 13  คลอง 14  
คลองรังสิตประยูรศักดิ์  คลองหกวาสายลาง  คลองแสนแสบ  และคลองนครเน่ืองเขต  เพื่อระบาย
ออกสูอาวไทยทางแมน้ําบางปะกง  และคลองพระองคไชยานุชิตโดยระบายผานสถานีสูบน้ําชลหาร
พิจติร  นอกจากนี้ยังมีน้ําข้ึนจากแมน้ําบางปะกงทางทิศตะวันออก  ในชวงน้ําหลากดังกลาว  
โครงการฯ พระองคไชยานุชิตจะเรงระบายน้ําและสูบน้ําออกสูแมน้ําบางปะกงและอาวไทย  โดยใช
สถานีสูบน้ําดวยไฟฟา  สวนในขณะนํ้าลงระบายผานทางประตูระบายน้ําริมฝงแมน้ําบางปะกงและ
ริมอาวไทย 
 
   ปญหาการระบายนํ้าของโครงการฯ พระองคไชยานุชิต  เกิดจากลักษณะทางกายภาพ
ของโครงการฯ ท่ีเปนท่ีราบลุมตํ่าและลักษณะการชลประทานท่ีจะตองเก็บกักน้ําไวในทุงเพื่อใชใน
ฤดูแลง  โดยคลองชลประทานทําหนาท่ีรวมกันหลายอยาง  คือ  เปนท้ังคลองสงน้ํา  คลองเก็บกักน้ํา  
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และคลองระบายนํ้าเม่ือมีน้ําเกินความตองการ  โดยการระบายนํ้าจะมีการกําหนดเกณฑซ่ึงเปนผลที่
ไดจากความชํานาญในการควบคุมน้ําในทุง  (ดังตารางท่ี 4)  ซ่ึงหากปริมาณนํ้าหรือฝนตกในพ้ืนท่ี
ทําใหระดับน้ําสูงข้ึนกวาเกณฑท่ีกําหนดนี้  จะระบายนํ้าออกโดยเปดบานระบายหรือสูบน้ําออกท่ี
สถานีสูบน้ํา  เพื่อสรางสมดุลไมใหการระบายนํ้าลาชาจนทําใหเกิดน้ําทวมบริเวณตนคลอง  หรือ
ระบายนํ้าเร็วเกินไปจนมีปริมาณนํ้าเก็บกักเพื่อใชในฤดูแลงไมเพียงพอ 
 
ตารางท่ี 4  เกณฑรักษาระดับน้ําคลองสายหลักของโครงการฯ 

(หนวย :- รทก.) 
ที่ คลอง ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 
1 บางขนาก 0.50 0.40 0.30 0.30 0.20 0.40 0.60 0.70 0.80 0.90 0.80 0.60 
2 นครเน่ืองเขต 0.30 0.30 0.20 0.20 0.20 0.30 0.50 0.60 0.70 0.70 0.60 0.40 
3 ประเวศบุรีรมย 0.30 0.30 0.20 0.20 0.20 0.30 0.50 0.60 0.60 0.60 0.60 0.40 
4 สําโรง 0.20 0.20 0.20 0.20 0.20 0.20 0.30 0.40 0.40 0.40 0.60 0.30 

 
  2.4  ปญหาน้ําทะเลหนุนในชวงฤดูแลง 
 
   อิทธิพลจากน้ําทะเลหนนุ ทําใหแมน้าํบางปะกงซ่ึงเปนแหลงน้ําหลักของโครงการ 
มีสภาพความเค็มสูงข้ึนต้ังแตเดือนพฤศจกิายนไปจนถึงเดือนพฤษภาคมหรืออาจถึงเดือนมิถุนายน
ซ่ึงไมสามารถรับน้ําจากแมน้าํบางปะกงในชวงเวลาดังกลาวได  ปญหาน้ําทะเลหนุนนี้  ทําให
ในชวงฤดแูลงโครงการฯ สามารถรับน้ําจากแมน้ําบางปะกงในชวงภายหลังเดือนพฤศจิกายนได
จนถึงกลางเดอืนมกราคมเทานั้น  หลังจากนั้นความเค็มจะสูงข้ึนมากจนไมสามารถนําเขามาใชได
ตองรับน้ําจากปลายคลอง 13  มาชวยเหลือการเพาะปลูกในชวงฤดแูลงแทน  ซ่ึงมีความม่ันคงนอย
กวาการรับน้ําจากแมน้ําบางปะกง  เนื่องจากตองใชน้ํารวมกับโครงการสงน้ําและบํารุงรักษาอ่ืนๆ 
อีกหลายแหง  และเนื่องจากพื้นท่ีโครงการฯ พระองคไชยานุชิตอยูตอนลางสุด  จึงทําใหไดรับน้ํา 
ไมเพียงพอตอความตองการเปนประจํา 
 
  2.5 ปญหาสภาพคลองต้ืนเขินและมีวัชพืชปกคลุมหนาแนน 
 
   ลําคลองตางๆ ในเขตพืน้ท่ีโครงการฯ สวนใหญเปนคลองธรรมชาติท้ังหมด  จึงมี
ดินตะกอนทับถมบริเวณกนคลองและลักษณะดินในพ้ืนท่ีเปนดนิประเภทดินตะกอนสูง  ทําให
คลองต้ืนเขินเร็ว  แมวาทางโครงการฯ  จะดําเนนิการขุดลอกคลองเปนประจําทุกปอยูแลว  แตดวย
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คลองมีจํานวนมากและงบประมาณท่ีไดรับมีจํากัด  จึงทําใหบางคลองวางเวนการขุดลอกมาเปน
เวลานาน  นอกจากนีใ้นพื้นท่ีท่ีมีการเพาะเล้ียงสัตวน้ําจะมีปญหาการระบายตะกอนท้ิงจากบอเล้ียง  
ทําใหปญหาตะกอนรุนแรงมากข้ึน  ปญหาจากสภาพคลองต้ืนเขินทําใหกักเก็บน้ําในลําคลองได
นอยลง  และเปนปญหาสําคัญในเร่ืองการระบายน้ําดวย 
 
   วัชพืชซ่ึงพบในเขตโครงการฯ เปนจําพวกหญาพง  กอลําเอียก  และผักตบชวา  
ซ่ึงวัชพืชเหลานี้เปนอุปสรรคตอการไหลของน้ําและเม่ือสะสมเปนปริมาณมากก็ทําใหเกิดน้ําเนาเสีย
ข้ึน  เม่ือพื้นท่ีตอนบนไดรับน้ําเขามาทําใหน้ําเสียจากวัชพืชโดยมากจะเปนวัชพืชประเภทลอยน้ํา  
ระบายลงพื้นท่ีตอนลางทําใหเกิดปญหาน้าํเสียในพืน้ท่ี  ในชวงต้ังแตเดือนมิถุนายนเปนตนไปจนถึง
เดือนธันวาคม  ซ่ึงเปนชวงท่ีรับน้ําจากแมน้ําบางปะกงเขาสูลําคลองสายตางๆ  จะมีวชัพืชเกดิข้ึนมาก  
โดยเฉพาะอยางยิ่งในชวงฤดนู้ําหลากวัชพชืท่ีหนาแนนในคลองจะทําใหประสิทธิภาพการระบายน้าํ
ลดลง  ทําใหเกิดปญหาอุทกภัยติดตามมา 
 
  2.6 ปญหาอุทกภยั 
 
   เนื่องจากสภาพพ้ืนท่ีโครงการฯ มีลักษณะลุมตํ่า  ทําใหเกิดปญหาน้ําหลากจากการ
ระบายนํ้าจากพื้นท่ีตอนบน  และปญหาน้ําทวมเนื่องจากปริมาณฝนท่ีตกในพืน้ท่ี  ซ่ึงเกิดเปนประจํา
ทุกป  ทําใหความสามารถในการระบายน้าํออกจากพ้ืนท่ีนอยมาก  นอกจากการระบายนํ้าทวม
เนื่องจากฝนท่ีตกในพืน้ท่ีแลว  หากมีปริมาณนํ้าจากโครงการฯ คลองดานระบายจากฝงกรุงเทพฯ 
มาสมทบ  ยิ่งทําใหการระบายนํ้าในพ้ืนท่ีโครงการฯ ทําไดยากลําบากมากข้ึน  ประกอบกับคลองสง
น้ําต้ืนเขินและตล่ิงตํ่าทําใหน้าํท่ีระบายโดยคลองสงน้ําไหลลนเขาพื้นท่ีในบริเวณตํ่า  พืน้ท่ีท่ีเกิดน้ํา
ทวมเปนประจาํ  ไดแก  พื้นท่ีในเขตอําเภอบางบอ  จังหวดัสมุทรปราการ  ซ่ึงเปนพื้นท่ีลุมตํ่าท่ีสุด
ในเขตพืน้ท่ีโครงการฯ   นอกจากนีพ้ื้นท่ีบริเวณตอนลางของโครงการฯ ติดชายฝงทะเล  หากมีภาวะ
น้ําทะเลหนุนมักจะไหลลนขามถนนสุขุมวิท (ทําหนาท่ีเปนคันกั้นน้ําทะเล) ในชวงท่ีมีระดับตํ่า        
เขาทวมถนนและพื้นท่ีใกลเคียงอยูเสมอ 
 
  2.7   ปญหาขาดขอมูลเพื่อการตัดสินใจ 
 
   การบริหารจัดการระบบชลประทานอยางมีประสิทธิภาพ  จําเปนท่ีจะตองมีขอมูล
ดานตางๆ ท่ีเกีย่วของอยางครบถวน  เชน  ปริมาณนํ้าตนทุน  รายละเอียดของพื้นท่ีเพาะปลูกตาม
ฤดูกาล รายละเอียดระบบสงน้ํา  ระดับน้ําและปริมาณการไหล  ณ จดุตางๆ ในพื้นท่ีโครงการฯ 
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สถานะของอาคารชลประทานหลัก ณ เวลาใดๆ  เปนตน  เพื่อใชประกอบการตัดสินใจสําหรับ
ดําเนินการระบบใหมีประสิทธิภาพตอบสนองความตองการของผูใชน้าํไดอยางเหมาะสม  กรณีของ
โครงการฯ พระองคไชยานุชิต  มีปญหาไมสามารถตรวจวัดปริมาณน้ําตนทุนท่ีไดรับจากเข่ือน
เจาพระยาผานทางคลอง 13  และคลองพระองคไชยานุชิตได  เนื่องจากไดรับการจัดสรรน้ํารวมกับ
โครงการฯ คลองดาน  และไมมีอาคารบังคับน้ําท่ีจะวัดปริมาณและอัตราการไหลของน้ํา  รวมท้ัง
ระดับน้ําและปริมาณการไหลในคลองสายตางๆ  ไมมีอาคารชลประทานในการตรวจวัดไดเชนกนั 
 
  2.8   ปญหาบุคลากรไมเพียงพอ 
 
   โครงการฯ พระองคไชยานุชิตประสบปญหาบุคลากรไมเพียงพอตอการปฏิบัติงาน
ในหนาท่ีตางๆ  ซ่ึงเปนปญหาท่ีพบเสมอในทุกโครงการชลประทาน  เนื่องจากนโยบายปรับลด
ขนาดของของภาคราชการท่ีไมใหมีการจางทดแทนเม่ือมีการเกษียณราชการ  ทําใหตองมีการ
โยกยายเจาหนาท่ีจากฝายตางๆ ในโครงการฯ มาทําหนาท่ีในงานท่ีไมมีความรูความชํานาญมากอน  
ขาดประสบการณและคุณวุฒิเพียงพอท่ีจะปฏิบัติงานท่ีไดรับมอบหมาย 
 
  2.9   ปญหาการรุกลํ้าเขตคลองชลประทาน 
 
   ปจจุบันมีการบุกรุกเขตคลองชลประทานในบางพ้ืนท่ีของโครงการฯ พระองค      
ไชยานุชิตเปนจํานวนมาก  พบมากตามคลองสายหลัก  ไดแก  พืน้ท่ีตามแนวคลองนครเน่ืองเขต   
แนวคลองขวาง-เปร็ง-ชวดพราว  แนวคลองประเวศบุรีรมย  แนวคลองขางคันกั้นน้ําทะเล (เลียบ
ถนนสุขุมวิทสายเกา  และถนนปานวิถี)  ลักษณะการบุกรุกเปนการปลูกสรางบานเรือน หรือทาน้ํา  
ยื่นลํ้าลงไปในน้ํา  ชานคลองและตล่ิง  ทําใหเปนอุปสรรคกีดขวางการไหลของนํ้า  การสัญจรทางน้ํา  
และลดประสิทธิภาพการสงน้ําและการระบายน้ําในคลองลง 
 
  2.10 ปญหาจากสภาพภูมิประเทศ 
 
   สภาพพื้นท่ีโครงการฯ พระองคไชยานุชิต  มีความลาดเอียงจากทิศเหนอื 
(โครงการฯ รังสิตใต) ลงมาทางทิศใตท่ีเปนพื้นท่ีชายทะเล  และลาดเอียงจากทางดานตะวันออก 
(ดานแมน้ําบางปะกง) มาทางทิศตะวนัตก (โครงการฯ คลองดาน)  ดังนั้น  การไหลของน้ําใน
โครงการฯ จึงมีทิศทางเดียวกับสภาพภูมิประเทศ  ปริมาณนํ้าสวนใหญจึงไหลไปลงคลองพระองค
ไชยานุชิตท่ีริมขอบพื้นท่ีโครงการฯ  และไหลออกทะเลท่ีประตูระบายน้ําชลหารพิจติรในพ้ืนท่ี
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รับผิดชอบของโครงการฯ คลองดาน  ทําใหมีแนวโนมท่ีพื้นท่ีโครงการฯ ทางทิศตะวนัออกเฉียงเหนือ
จะเกดิปญหาการขาดแคลนนํ้าข้ึน 
 
  2.11 ปญหาจากการถายโอนภารกจิในการดูแลรักษาคลอง 
 
   ปจจุบันกรมชลประทานไดถายโอนภารกจิการดูแลรักษาคลองท่ีมิใชคลองสายหลัก  
10  สาย  ใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน  ทําใหขาดการดูแลคลองอยางเหมาะสม  อาทิเชน  การ
ขุดลอกทองคลองใหเหมาะสมกับโครงขายคลอง  หรือการขุดลอกวัชพชืออกจากพ้ืนท่ีคลอง  หรือ
การกอสรางทางเดินเทารุกลํ้าตล่ิงคลอง  เปนตน 
 

 
 

ภาพท่ี 13  แสดงลักษณะภูมิประเทศในพืน้ท่ีโครงการฯ 
 
  2.12 ปญหาน้ําเนาเสีย 
 
   ปญหาน้ําเนาเสียเปนปญหาสําคัญปญหาหนึ่งเกิดข้ึนในพื้นท่ีตอนลางของโครงการฯ  
โดยมีสาเหตุมาจากความจําเปนท่ีจะตองปดประตูน้ําดานแมน้ําบางปะกง  และคลองชายทะเล  เพือ่
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กั้นน้ําเค็มเขาพื้นท่ี  และเพือ่เก็บกักน้ําในคลองไวใชโดยไมมีการถายเทน้ํา  นอกจากนี้ยังมีการ
ระบายนํ้าเสียจากชุมชน  โรงงานอุตสาหกรรม  และนํ้าเสียจากการเพาะเล้ียงปลาลงสูแหลงน้ํา  ทํา
ใหน้ําในคลองซ่ึงมีสภาพนิ่งเกิดการเนาเสียสงกล่ินเหม็น เกิดผลกระทบตอสุขภาพและคุณภาพชีวิต
ของประชาชนในพื้นท่ี 
 
 3. การวิเคราะห SWOT 
 
  การวิเคราะหศักยภาพของโครงการฯ ดวยวธีิ SWOT  เพื่อศึกษาวจิัยสภาพแวดลอมท้ัง
ภายในและภายนอกท่ีมีผลกระทบตอการดาํเนินงานของโครงการฯ  เพือ่กําหนดกลยทุธและตัวช้ีวดั  
เพื่อนําไปสูการประเมินประสิทธิภาพการดําเนินงานของโครงการฯ  ซ่ึงผลการวิเคราะหภาพรวม
ของโครงการ  สรุปไดดังนี ้
 
  3.1 จุดแข็ง (Strength) 
 
   3.1.1 เปนโครงการหน่ึงในพ้ืนท่ีลุมน้ําเจาพระยาใหญ  ซ่ึงมีความสมบูรณของ
แหลงน้ําและระบบชลประทาน 
 
   3.1.2 มีแหลงน้ําตนทุน  2  แหลง  คือ  แมน้ําบางปะกง  ซ่ึงเปนแหลงน้ําในชวง
ฤดูฝน  และปริมาณนํ้าจากเขื่อนเจาพระยาผานทางประตูระบายนํ้าปลายคลอง 13  ในชวงฤดูแลง 
 
   3.1.3 พื้นท่ีตอนบนของโครงการฯ สวนใหญมีทรัพยากรดนิท่ีเหมาะสมสําหรับ
การพัฒนาเปนพื้นท่ีเกษตรชลประทาน  โดยมีดินท่ีมีความเหมาะสมสําหรับปลูกขาวมากกวารอยละ 50 
 
   3.1.4 พื้นท่ีตอนลางของโครงการฯ (บริเวณใตคลองประเวศบุรีรมยลงมา)  มี
ความเหมาะสมสําหรับการเพาะเล้ียงสัตวน้ํา  เนื่องจากเปนท่ีลุมตํ่า  โดยเฉพาะการเล้ียงปลาสลิด
สามารถใหผลผลิตสูง  และมีคุณภาพดี  ทํารายไดใหเกษตรกรไดเปนอยางด ี
 
   3.1.5 มีระบบการคมนาคมและการติดตอส่ือสารท่ีด ี เนื่องจากอยูใกลตัวเมือง  
และไมไกลจากกรุงเทพมหานครมากนกั  มีถนนสายสําคัญผานพืน้ท่ีโครงการ ไดแก ถนนมอเตอรเวย  
ถนนบางนา-ตราด  ถนนสุขุมวิท  และมีถนนภายในโครงการ  สามารถเขาถึงอาคารบังคับน้ําตางๆ 
ไดอยางสะดวก  ไมมีปญหาอุปสรรคในการควบคุมดูแลรักษา 
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  3.2 จุดออน (Weakness) 
 
   3.2.1 ประสิทธิภาพการสงน้ําของโครงการคอนขางตํ่า  เนื่องจากคลองสงน้ําเปน
คลองดิน  ต้ืนเขิน  มีวัชพืชข้ึนหนาแนน  ลําน้ําถูกบุกรุก  ทําใหทางน้ําแคบ  สงน้ําไดไมเต็มศักยภาพ 
 
   3.2.2 เนื่องจากพื้นท่ีโครงการอยูตอนลางสุดของลุมน้ําเจาพระยา  ทําใหไดรับ
ปริมาณนํ้าชวยเหลือผานปลายคลอง 13  นอยกวาเปาหมาย  เกิดการขาดแคลนนํ้าในชวงฤดูแลงเปน
ประจํา 
 
   3.3.3 พื้นท่ีตอนลางของโครงการเปนท่ีลุมตํ่า  ไมสามารถระบายนํ้าออกจาก
โครงการลงสูอาวไทยไดทัน  โดยเฉพาะชวงท่ีน้ําทะเลหนุน  ทําใหเกดิน้ําทวมขังระยะเวลานานเปน
ประจําในชวงฤดูฝน 
 
   3.3.4 อาคารบังคับน้ํามีนอยเกนิไป  ไมเพียงพอตอการใชงาน  โดยเฉพาะ ปตร. 
กลางคลองสงน้ําสายหลัก  เปนสาเหตุใหเกิดการขาดแคลนนํ้าและน้ําทวมขังเปนประจํา 
 
   3.3.5 จํานวนบุคลากร/เจาหนาท่ี ของโครงการมีไมเพียงพอ  เนื่องจากนโยบาย
ลดอัตรากําลังของรัฐบาลในอดีต  ทําใหการดูแลและบํารุงรักษาระบบคลองสงน้ําและอาคาร
ประกอบไมเต็มประสิทธิภาพ  ขาดอัตรากาํลังในการกําจดัวัชพืชในคู-คลอง 
 
   3.3.6 เกษตรกรขาดความเขมแข็งในการรวมกลุม  เม่ือเกิดปญหาเกีย่วกับการ
จัดสรรน้ํา  ทําใหเจาหนาท่ีประสานงานไดยาก 
 
   3.3.7 พื้นท่ีทํากินของเกษตรกรสวนใหญรอยละ 60  เปนท่ีเชาจากนายทุน  ทําให
การปรับปรุงพื้นท่ีหรือเปล่ียนแปลงระบบปลูกพืชทําไดยาก 
 
  3.3 โอกาส (Opportunity) 
 
   3.3.1 กรมชลประทานใหความสําคัญกับพื้นท่ีโครงการฯ ซ่ึงเปนสวนหนึ่งของ
พื้นท่ีผันน้ําจากแมน้ําเจาพระยาออกทางทิศตะวนัออกลงสูแมน้ําบางปะกง   คลองพระองคไชยานุชิต  
และออกสูอาวไทย  ตามโครงการปรับปรุงสภาพลําน้ําและระบบระบายน้ําในพืน้ท่ีลุมน้ําเจาพระยา
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ฝงตะวันออกตอนลาง  เพื่อผันน้ําลงสูแมน้ําบางปะกงและอาวไทย  โครงการฯ พระองคไชยานุชิต
จึงไดรับโอกาสในการพัฒนาและปรับปรุงกิจการชลประทาน  ซ่ึงจะไดรับประโยชนในการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการเก็บกกัน้ําและการระบายนํ้าของโครงการฯ ไดมากข้ึน 
 
   3.3.2 โครงการฯ พระองคไชยานุชิต  ไดรับงบประมาณในการศกึษาปรับปรุง
โครงการจากกรมชลประทาน  โดยการศึกษาแลวเสร็จในป 2550   ผลการศึกษาท่ีไดจะเปนแนวทาง
ในการวางแผนปรับปรุง/พัฒนา อาคารชลประทานและการบริหารจดัการน้ําใหเหมาะสมในอนาคต 
 
   3.3.3 โครงการระบายนํ้าบริเวณสนามบินสุวรรณภมิู  ของกรมชลประทาน  ซ่ึง
กําลังดําเนินการกอสราง  มีแผนงานจะแลวเสร็จในป 2551  โครงการนี้จะทําหนาท่ีเรงระบายน้ําจาก
คลองสําโรงและคลองชายทะเลลงสูอาวไทย  มีผลชวยใหการระบายนํ้าในเขตโครงการฯ มี
ประสิทธิภาพมากข้ึน 
 
   3.3.4 ปจจุบันโครงการฯ รังสิตใต  กําลังดําเนนิการกอสรางอาคาร ทรบ. ปากคลอง
บึงฝร่ัง  และโครงการฯ คลองดาน  กําลังกอสราง ปตร.และสถานีสูบน้ํากลางคลองแสนแสบ  ซ่ึงจะ
มีผลชวยใหสามารถควบคุมการสงน้ําจากปลายคลอง 13  ไดดีข้ึน  โดยเฉพาะในชวงฤดูแลง 
 
   3.3.5 ในอนาคตเม่ือมีการพฒันาโครงการอางเก็บน้ําขนาดใหญในลุมน้ําบางปะกง
แลวเสร็จตามแผนงาน  จะทําใหศักยภาพของแหลงน้ําตนทุนของโครงการมีมากข้ึน  ประกอบกับ
การควบคุมการเปด-ปดบานระบายของเข่ือนทดน้ําบางปะกง  จะทําใหปญหาการขาดแคลนนํ้าและ
ปญหาการรุกตัวของน้ําเค็มลดลง 
 
   3.3.6 เม่ือโครงการติดต้ังระบบโทรมาตรเพ่ือการพยากรณและเตือนภยัในลุมน้ํา
บางปะกงแลวเสร็จ  โครงการฯ พระองคไชยานุชิตจะสามารถใชประโยชนจากการเช่ือมตอระบบ
โทรมาตรดังกลาวในดานการบริหารจัดการน้ําไดเปนอยางดี 
 
   3.3.7 ปจจุบันโครงการฯ คลองดาน  ไดปรับปรุงคันกั้นน้ําและอาคารบังคับน้ํา
ตามแนวฝงขวาของคลองพระองคไชยานุชิต  ต้ังแตถนนสุวินทวงศไปจนถึงถนนสุขุมวิท  จํานวน  
20  แหง แลวเสร็จ  จึงชวยบรรเทาปญหาการขาดแคลนนํ้าของโครงการฯ พระองคไชยานุชิตไดอีก
ทางหนึ่ง 
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   3.3.8 กรมชลประทานมีแผนงาน/โครงการผันน้ําจากพื้นท่ีลุมน้ําเจาพระยาฝง
ตะวนัออกไปยังอางเก็บน้ําบางพระ  จังหวัดชลบุรี   โดยจะดําเนนิการในป 2551 - 2554  เม่ือ
ดําเนินการแลวเสร็จ  จะผันปริมาณน้ําสวนเกินจาํนวนหน่ึงในชวงฤดูฝนจากคลองพระองคไชยานุชิต
ไปยังอางเก็บน้ําบางพระ  ซ่ึงจะชวยลดและบรรเทาปญหานํ้าทวมขังในพื้นท่ีลุมตํ่าในเขตพ้ืนท่ี
โครงการฯ ได 
 
   3.3.9 โครงการบําบัดน้ําเสียคลองดาน  ของกรมควบคุมมลพิษ   หากสามารถเปด
ดาํเนินการได  ในอนาคตสามารถนําน้ําท่ีผานกระบวนการบําบัดมาใชเพื่อการเกษตรและเพาะเล้ียง
สัตวน้ําได  ซ่ึงจะชวยบรรเทาปญหาการขาดแคลนนํ้าในฤดูแลงไดอีกทางหนึ่ง 
 
  3.4 อุปสรรค (Threat) 
 
   3.4.1 การเติบโตของชุมชุนเมืองและอุตสาหกรรมในพื้นท่ีจังหวัดฉะเชิงเทรา
และจังหวัดสมุทรปราการ  สงผลใหการใชประโยชนท่ีดินในเขตพื้นท่ีโครงการฯ  เปล่ียนแปลงไป  
จากสังคมชนบทเปนสังคมเมือง  และพ้ืนท่ีเกษตรกรรมเปนพื้นท่ีเชิงพาณิชยและอุตสาหกรรมมาก
ข้ึน  การประกอบอาชีพทางเกษตรกรรมเปล่ียนแปลงเปนการประกอบอาชีพอ่ืนๆ  มากข้ึน  ทําให
ยากตอการรักษาพื้นท่ีเกษตรในเขตชลประทานซ่ึงเปนภารกิจสําคัญของกรมชลประทานไวได 
 
   3.4.2 หลังจากเปดใชสนามบินสุวรรณภูมิ  และประกาศใชผังเมืองโดยเฉพาะ
โครงการสุวรรณภูมิมหานคร  จะทําใหมีการขยายเขตชุมชนบานพักอาศัย  อาคารพาณิชย  และ
โรงงานอุตสาหกรรมเกิดข้ึนเปนจํานวนมาก  สงผลกระทบตอปริมาณนํ้าตนทุน  และปญหาดาน
คุณภาพน้ํา  ไดแก  น้ําเสียจากชุมชนลงสูแหลงน้ําธรรมชาติ  ซ่ึงจะมีผลตอการเพาะเลี้ยงสัตวน้ํา 
 
   3.4.3 ผลกระทบจากการประกาศการใชประโยชนท่ีดินในอนาคตตาม
กฎกระทรวงฯ  ไดแก  ผังเมืองรวมเมืองฉะเชิงเทรา  ผังเมืองรวมชุมชนบางปะกง  ผังเมืองรวม
สมุทรปราการ  และผังเมืองรวมกรุงเทพมหานคร  จะทําใหมีการขยายตัวของชุมชนท่ีอยูอาศัย         
การพาณิชยกรรม  และการอุตสาหกรรม  จะสงผลใหเกิดการระบายนํ้าเสียลงสูแหลงน้ําชลประทาน
มากข้ึน 
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   3.4.4 รัฐบาลยังคงดําเนินนโยบายลดกําลังคนในภาครัฐ  สงผลกระทบให
บุคลากรไมเพยีงพอจะปฏิบัติงาน  บุคลากรหนึ่งคนตองทํางานหลายหนาท่ี  บางคร้ังตองปฏิบัติ
หนาท่ีในงานท่ีไมถนัด  ทําใหขาดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงาน 
 
การพัฒนาวิสัยทัศน  พันธกิจ  ประเด็นยุทธศาสตร  และเปาประสงคของโครงการ 
 
 วิสัยทัศน (Vision)  พันธกิจ (Missions)  ประเด็นยุทธศาสตร  (Strategic  Issues)  และ
เปาประสงค (Goal)  ของกรมชลประทาน  ซ่ึงพัฒนาและปรับปรุงข้ึนใหมในป 2550  รองรับ
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี 10  (พ.ศ. 2550 - 2554)  ไดแสดงมาแลวในชวงตน  
และสําหรับโครงการสงน้ําและบํารุงรักษาพระองคไชยานุชิต  ซ่ึงเปนพื้นท่ีศึกษาและเปนองคกร
หนึ่งของกรมชลประทาน   ไดสัมภาษณผูอํานวยการโครงการ  ซ่ึงเปนผูบริหารสูงสุดขององคกร  
ยืนยนัในวิสัยทัศน พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร  รวมถึงเปาประสงค ของกรมชลประทานถือเปน
วิสัยทัศน พนัธกิจ ประเดน็ยทุธศาสตร  และเปาประสงค  ของโครงการฯ  ดวย  โดยใหเหตุผลวา
เพราะโครงการฯ เปนองคกรยอยตองตอบสนองยุทธศาสตรขององคกรหลัก จึงสมควรกําหนดใหมี
ความสอดคลองและเปนไปในทิศทางเดยีวกัน  เพื่อใหบรรลุเปาหมายของกรมชลประทาน แตท้ังนี้
เปาประสงคในดานการพัฒนาองคกร ลําดบัท่ี 18  มีผลการวิจยัและพัฒนา  สนับสนุนการดําเนินงาน  
และลําดับท่ี  20  มีระเบียบและกฏหมายท่ีทันสมัย  นั้น  เปนเปาประสงคในระดับนโยบายของ
ผูบริหารองคกรหลัก   ซ่ึงในระดับองคกรยอยเปนเพียงหนวยงานปฏิบัติ  ไมสามารถดําเนินการได  
จึงตัดท้ังสองเปาประสงคนี้ออกไป  ไมทําการประเมินหรือสรางตัวช้ีวดั  ฉะนั้น  วิสัยทัศน  พนัธกจิ 
ประเด็นยุทธศาสตร  และเปาประสงคของโครงการฯ  จึงเปนดังนี ้
 
 วิสัยทัศน  (Vision)   
 
 “น้ําสมบูรณ  สนับสนุนการผลิต  เสริมสรางคุณภาพชีวติ  เศรษฐกิจม่ันคง” 
  
 พันธกิจ (Mission) 
 
 1. พัฒนาแหลงน้าํตามศักยภาพของลุมน้ําใหสมดุล 
 
 2. บริหารจัดการน้ําอยางมีประสิทธิภาพ  ท่ัวถึง  เปนธรรม  และยั่งยืน 
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 3. เสริมสรางการมีสวนรวมในกระบวนการพัฒนาและบริหารจัดการน้ําทุกระดับ  อยาง
บูรณาการ 
 
 4. ดําเนินการปองกันและบรรเทาภัยอันเกิดจากนํ้า 
 
 5. สนับสนุนการรักษาพื้นท่ีทําการเกษตรในเขตชลประทาน  เพื่อการผลิตใหอยูใน
จํานวนท่ีเหมาะสม 
 
 ประเด็นยุทธศาสตร (Strategic  Issues) 
 
 1. การพัฒนาแหลงน้ํา 
 2. การบริหารจัดการน้ํา 
 3. การปองกันและบรรเทาภยัอันเกิดจากน้ํา 
 4. การรักษาพื้นท่ีทําการเกษตรในเขตชลประทาน 
 
 เปาประสงค  (Goal) 
 
 1. ดานประสิทธิผลตามพันธกิจ 
 
  1.1 รักษาระดับน้ําไดอยางเหมาะสม  มีพื้นท่ีรับประโยชนเพิ่มข้ึน 
  1.2 ทุกภาคสวนไดรับน้ําอยางท่ัวถึง และเปนธรรม 
  1.3 ความสูญเสียจากภยัอันเกดิจากน้ําลดลง 
  1.4 มีจํานวนพื้นท่ีทําการเกษตรในเขตชลประทานท่ีเหมาะสม 
 
 2. ดานคุณภาพการใหบริการ 

 
  2.1 อาคารชลประทานอยูในสภาพพรอมใชงาน 
  2.2 ผูใชน้ําไดรับน้ําตามปริมาณ และเวลาท่ีตองการ 
  2.3 พื้นท่ีไดรับความเสียหายจากอันเกิดจากน้ํามีจํานวนลดลง 
  2.4 คุณภาพน้ําไดเกณฑมาตรฐาน 
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 3. ดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 
 
  3.1 การกอสราง ซอมแซม และปรับปรุงแลวเสร็จตามแผนงาน 

  3.2 การเตรียมความพรอมกอนการกอสรางเปนไปตามแผนงาน 
  3.3 ประชาชน ชุมชน และหนวยงานท่ีเกีย่วของมีสวนรวม 
  3.4 มีการประชาสัมพันธอยางตอเนื่องและท่ัวถึง 
  3.5 การวางแผน และการดําเนนิการบริหารจัดการน้ําท่ีด ี
  3.6 มีระบบตรวจวดัระดับน้ําแบบ Real Time 

 
 4. ดานการพัฒนาองคกร 
 
  4.1 ระบบการบริหารงานมีประสิทธิภาพ 
  4.2 บุคลากรมีสมรรถนะ และขวัญกําลังใจในการทํางาน 
  4.3 มีการใชเทคโนโลยีท่ีทันสมัย 
  4.4 มีอุปกรณ เคร่ืองมือ เคร่ืองจักรและส่ิงอํานวยความสะดวกท่ีเพียงพอ
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3. ความสูญเสียอันเนื่องจาก
ภัยอันเกิดจากน้ําลดลง

7. พื้นที่ไดรับ
ความเสียหาย
จากภัยอันเกิดน้ํา
มีจํานวนลดลง

18. มีอุปกรณเครื่องจักร 
เครื่องมือและสิ่งอํานวย
ความสะดวกที่เพียงพอ

16. บุคคลากรมี
สมรรถนะและขวัญ
กําลังใจในการทํางาน

17. มีการใช
เทคโนโลยีที่ทันสมัย

5. อาคาร
ชลประทานอยู
ในสภาพพรอม

ใชงาน

8. คุณภาพน้ําได
เกณฑมาตร

ฐาน

12. มีการ
ประชาสัมพันธอยาง
ตอเนื่องและทั่วถึง

10. การเตรียมความ
พรอมกอนการ

กอสรางเปนไปตาม
แผนงาน

11. ประชาชน ชุมชน 
และหนวยงานที่
เกี่ยวของมีสวนรวม

9. การกอสราง
ซอมแซมและ

ปรับปรุง แลวเสร็จ
ตามแผนงาน

13. การวางแผน และ
การดําเนินการบริหาร

จัดการน้ําที่ดี

4. มีจํานวนพื้นที่ทําการเกษตร
ในเขตชลประทาน ที่เหมาะสม

2. ทุกภาคสวนไดรับน้ํา
อยางทั่วถึง และเปนธรรม

1. มีปริมาณน้ําเก็บกัก และพื้นที่
ชลประทานเพิ่มขึ้น

6. ผูใชน้ําไดรับน้ํา
ตามปริมาณ และ
เวลาที่ตองการ

14. มีระบบการตรวจวัดระดับน้ําแบบ Real Time

15. ระบบการริหาร
งานมีประสิทธิภาพ

แผนที่ยุทธศาสตรแผนที่ยุทธศาสตร โครงการสงน้ําและบํารงุรกัษาพระองคไชยานุชติโครงการสงน้ําและบํารงุรกัษาพระองคไชยานุชติ
น้ําสมบูรณน้ําสมบูรณ    สนับสนุนการผลิตสนับสนุนการผลิต  เสริมสรางคุณภาพชีวิตเสริมสรางคุณภาพชีวิต  เศรษฐกิจมั่นคงเศรษฐกิจมั่นคง

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 1

การพัฒนาแหลงน้ํา

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2

การบริหารจัดการน้ํา

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 3

การปองกันและบรรเทา
ภัยอันเกิดจากน้ํา

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4

การรักษาพื้นที่ทําการเกษตร
ในเขตชลประทาน

วิสัยทัศนวิสัยทัศน

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 14   แผนที่ยุทธศาสตรของโครงการสงน้ําและบํารุงรักษาพระองคไชยานุชิต 
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ตัวชี้วัดผลการดําเนินงานหลัก (KPIs) ของโครงการ 
 
 ตัวช้ีวดัผลการดําเนินงานท่ีจะวัดความกาวหนาของการบรรลุปจจัยแหงความสําเร็จ  หรือ
ผลสัมฤทธ์ิของโครงการสงน้ําและบํารุงรักษาพระองคไชยานุชิต  ไดเลือกเอาตัวช้ีวดับางตัวของ
กรมชลประทานท่ีโครงการฯ สามาถวัดไดมาเปนตัวช้ีวดัของโครงการฯ  ปรับเปล่ียนและประยุกต
ตัวช้ีวดับางตัวใหสามารถตรวจวัดไดในระดับหนวยงานปฏิบัติ   จึงสามารถที่จะกําหนดตัวช้ีวัดของ
โครงการฯ   ไดท้ังส้ินจํานวน  33  ตัวช้ีวัด  รายละเอียดแสดงดังตารางท่ี 5 
 
ตารางท่ี 5  เปาประสงคและตัวช้ีวดัการดําเนินงานหลักของโครงการฯ 
 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 

มิติดานประสิทธิผลตามพันธกิจ 
พอ.1-1 : รอยละของระดับนํ้าเฉล่ียในคลองสายหลักตอเกณฑเก็บกัก
รายเดือน (รอยละ) 

1. รักษาระดับนํ้าไดอยางเหมาะสม   
 มีปริมาณนํ้าใชประโยชนเพ่ิมขึ้น 

พอ.1-2 : ปริมาณนํ้าใชประโยชนนอกภาคเกษตรเพ่ิมขึ้น (ลบ.ม.) 
พอ.2-1 : รอยละของพื้นที่ชลประทานที่ไดรับนํ้าตอพ้ืนที่เปาหมาย 
ฤดูฝน (รอยละ) 

2. ทุกภาคสวนไดรับนํ้าอยางทั่วถึง  
 และเปนธรรม 

พอ.2-2 : รอยละของพื้นที่ชลประทานที่ไดรับนํ้าตอพ้ืนที่เปาหมาย 
ฤดูแลง (รอยละ) 

3. ความสูญเสียจากภัยอันเกิดจาก 
 นํ้าลดลง 

พอ.3-1 : รอยละของมูลคาความเสียหายของพืชเศรษฐกิจในเขต
ชลประทานจากอุทกภัยและภัยแลง (รอยละ) 

4. มีจํานวนพ้ืนที่ทําการเกษตรในเขต 
 ชลประทานที่เหมาะสม 

พอ.4-1 : รอยละของพื้นที่ชลประทานที่ทําการเกษตร (รอยละ) 

มิติดานคุณภาพการบริการ 
พอ.5-1 : รอยละของอาคารชลประทานที่อยูในสภาพพรอมใชงาน 
(รอยละ) 

5. อาคารชลประทานอยูในสภาพ
 พรอมใชงาน 

พอ.5-2 : รอยละของทางนํ้าชลประทานที่อยูในสภาพดี  (รอยละ) 
6. ผูใชนํ้าไดรับนํ้าตามปริมาณ และ 
 เวลาที่ตองการ 

พอ.6-1 : รอยละของผูใชนํ้าในเขตพ้ืนที่ชลประทานที่พอใจตอการ
บริหารจัดการนํ้า (รอยละ) 

7. พ้ืนที่ไดรับความเสียหายจากภัย 
 อันเกิดจากนํ้ามีจํานวนลดลง 

พอ.7-1 : จํานวนพ้ืนที่ชลประทานท่ีเสียหายจากภัยอันเกิดจากนํ้า (ไร) 

8. คุณภาพนํ้าไดเกณฑมาตรฐาน พอ.8-1 : รอยละของจํานวนทางนํ้าที่คุณภาพไดเกณฑมาตรฐาน  
(รอยละ) 
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ตารางท่ี 5  (ตอ)  
 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 

มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 
พอ.9-1 : รอยละของงานซอมแซมที่กอสรางแลวเสร็จตามแผน   
(รอยละ) 

9.   การกอสราง ซอมแซม และ
 ปรับปรุงแลวเสร็จตามแผนงาน 

พอ.9-2 : รอยละของงานปรับปรุงที่กอสรางแลวเสร็จตามแผน   
(รอยละ) 
พอ.10-1 : รอยละของงานสํารวจที่แลวเสร็จตามแผน  (รอยละ) 10. การเตรียมความพรอมกอนการ

 กอสรางเปนไปตามแผนงาน พอ.10-2 : รอยละของงานออกแบบที่แลวเสร็จตามแผน  (รอยละ) 
พอ.11-1 : รอยละของจํานวนโครงการท่ีไมถูกคัดคาน  (รอยละ) 
พอ.11-2 : รอยละของพื้นที่ชลประทานที่มีการต้ังกลุมผูใชนํ้า (รอยละ) 

11. ประชาชน ชุมชน และหนวยงาน
 ที่เก่ียวของมีสวนรวม 

พอ.11-3 : จํานวนยุวชลกรท่ีผานการฝกอบรม  (คน) 
พอ.12-1 : จํานวนคร้ังในการเย่ียมชม Web Site โครงการฯ (ครั้ง) 12. มีการประชาสัมพันธอยาง

 ตอเน่ืองและทั่วถึง พอ.12-2 : รอยละของความพึงพอใจในการไดรับขาวสาร/
ประชาสัมพันธงานชลประทาน (รอยละ) 
พอ.13-1 : ประสิทธภิาพการชลประทานในฤดูฝน (รอยละ) 
พอ.13-2 : ประสิทธิภาพการชลประทานในฤดูแลง (รอยละ) 
พอ.13-3 : ตนทุนในการบริหารจัดการนํ้าตอไร (บาท/ไร) 

13. การวางแผน และการดําเนิน  
 การบริหารจัดการนํ้าที่ดี 

พอ.13-4 : จํานวนรายไดจากการเก็บคานํ้านอกภาคเกษตร (บาท/ป) 
14. มีระบบตรวจวัดระดับนํ้าแบบ 
 Real Time 

พอ.14-1 : รอยละของจํานวนสถานีโทรมาตรท่ีกอสรางและปรับปรุง
แลวเสร็จตามแผน (รอยละ) 

มิติดานการพัฒนาองคกร 
พอ.15-1 : จํานวนกระบวนงานที่ลดขั้นตอนและระยะเวลาการ
ปฏิบัติงาน (กระบวนงาน) 
พอ.15-2 : รอยละของการเบิกจายงบประมาณ  (รอยละ) 

15. ระบบการบริหารงานมี
 ประสิทธิภาพ 

พอ.15-3 : รอยละของความพึงพอใจของผูรับบริการ (รอยละ) 
พอ.16-1 : รอยละของจํานวนบุคลากรที่ผานการฝกอบรม (รอยละ) 
พอ.16-2 : รอยละของจํานวนหลักสูตรการพัฒนาบุคลากร (รอยละ) 

16. บุคลากรมีสมรรถนะ และ 
 ขวัญกําลังใจในการทํางาน 

พอ.16-3 : รอยละของบุคลากรท่ีพอใจตอการปฏิบัติงาน (รอยละ) 
17. มีการใชเทคโนโลยีที่ทันสมัย พอ.17-1 : จํานวนเครื่องคอมพิวเตอรตอบุคลากร (เครื่อง/คน) 
18. มีอุปกรณ เครื่องมือ เครื่องจักร
 และสิ่งอํานวยความสะดวกที่
 เพียงพอ 

พอ.18-1 : รอยละของเครื่องจักรเครื่องมือที่สามารถใชงานได (รอยละ) 
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 เพื่อให KPIs  ท่ีกําหนดข้ึน  เปนท่ียอมรับของผูบริหารและผูปฏิบัติในองคกรของพื้นท่ี
ศึกษา  จึงทําการตรวจสอบความนาเช่ือถือของ KPIs  ตามท่ีพสุ (2544)  แนะนําไว  ดงันี้ 
 
 1.   ความพรอมของขอมูล (Data Availability)  โดยประเมินวาภายใตตัวช้ีวัดแตละตัว       
มีขอมูลเพียงพอหรือไม 
 
 2.   ความถูกตองของขอมูล (Data Accuracy)  เปนการประเมินวาขอมูลท่ีมีอยูของตัวช้ีวัด
แตละตัวมีความถูกตองและแมนยําเพยีงใด 
 
 3.   ความทันสมัยของขอมูล (Timeliness of Data)  เปนการประเมินวาขอมูลท่ีมีอยูของ
ตัวช้ีวดัแตละตัวมีความทันสมัยหรือไม 
 
 4.   ตนทุนในการจัดหาขอมูล (Cost of Data Collection)  เปนการประเมินถึงความสําคัญ
ของขอมูลท่ีตองการเทียบกบัความคุมคาของการจัดหาขอมูลนั้นๆ  
 
 5.   ความชัดเจนของตัวช้ีวดั (Clarity of KPI)  เปนการประเมินวาตัวช้ีวดันั้นๆ มีความ
ชัดเจนเปนท่ีเขาใจรวมกนัของทุกๆ ฝายท่ีเกี่ยวของหรือไม 
 
 6.   ตัวช้ีวดันั้นสะทอนถึงผลการดําเนินงานท่ีแทจริงหรือไม (Validity of KPI)  หรือแสดง
ใหเห็นส่ิงท่ีจะวัดนัน้เปนจริงหรือไม 
 
 7.   ตัวช้ีวดันั้นมีความสัมพันธกบัตัวช้ีวดัอ่ืนในเชิงเหตุและผลหรือไม (Relationships with 
other KPIs)  
 
 โดยกําหนดใหแตละขอมีคะแนนความนาเช่ือถือเปน 1-3  เม่ือ  1  หมายถึง  มีความ
นาเช่ือถือนอย  และ  3  หมายถึง  มีความนาเช่ือถือมาก   รวมท้ังหมดมีคะแนนเต็ม  21  คะแนน  
และการศึกษานี้กําหนดให KPIs  ตองไดคะแนนไมนอยกวา  11  คะแนน   จึงจะนําไปใชเปน
ตัวช้ีวัดผลการดําเนินงานหลักในการประเมินประสิทธิภาพการดําเนนิงานของโครงการฯ  โดยท้ังนี้  ผู
เช่ียวชาญฯ  ผูบริหารของกรมชลประทาน  ผูบริหารและผูปฏิบัติระดับหัวหนาขององคกรท่ีเลือก
ศึกษา  รวม  12  ทาน  ไดกรุณาตรวจสอบความนาเช่ือถือของ KPIs  ท่ีใชตรวจวัด  (ดังแสดงใน
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ภาคผนวก ก)   ซ่ึงผลการตรวจสอบสามารถยอมรับ KPIs  ท้ังหมดในการประเมินประสิทธิภาพการ
ดําเนินงานของโครงการฯ  ได  รายละเอียดแสดงดังตารางท่ี 6 
 
ตารางท่ี 6  แสดงการตรวจสอบความนาเช่ือถือของตัวช้ีวดัผลการดําเนนิงานหลัก  
 

เกณฑการตรวจสอบความนาเชื่อถือของ KPI 
รหัส 
KPIs 

Data  
Availability 

Data  
Accuracy 

Timeliness 
of Data 

Cost of  
Data  

Collection 

Clarity  
of KPI 

Validity  
of KPI 

Relationships
with other 

 KPIs 

คะแนน 
เฉล่ีย 
รวม 

ผลการ 
ตรวจสอบ 

พอ.1-1 2.7 2.6 2.4 2.6 2.6 2.6 2.8 18.2 ยอมรับ 
พอ.1-2 2.3 2.1 2.1 2.3 2.5 2.3 2.3 15.8 ยอมรับ 
พอ.2-1 2.7 2.3 2.3 2.5 2.8 2.5 2.6 17.6 ยอมรับ 
พอ.2-2 2.5 2.3 2.3 2.4 2.5 2.4 2.6 17.0 ยอมรับ 
พอ.3-1 2.5 2.3 2.4 2.2 2.4 2.3 2.3 16.4 ยอมรับ 
พอ.4-1 2.5 2.2 2.3 2.1 2.5 2.3 2.3 16.3 ยอมรับ 
พอ.5-1 2.4 2.0 2.3 2.3 2.3 2.4 2.3 16.0 ยอมรับ 
พอ.5-2 2.4 2.1 2.3 2.3 2.3 2.3 2.2 15.7 ยอมรับ 
พอ.6-1 2.7 2.4 2.6 2.4 2.6 2.6 2.5 17.8 ยอมรับ 
พอ.7-1 2.7 2.6 2.6 2.5 2.5 2.7 2.5 18.0 ยอมรับ 
พอ.8-1 2.2 2.2 2.3 2.1 2.4 2.4 2.2 15.7 ยอมรับ 
พอ.9-1 2.6 2.6 2.6 2.6 2.7 2.7 2.4 18.1 ยอมรับ 
พอ.9-2 2.6 2.6 2.6 2.5 2.7 2.6 2.4 17.9 ยอมรับ 
พอ.10-1 2.5 2.6 2.5 2.6 2.8 2.6 2.4 17.9 ยอมรับ 
พอ.10-2 2.6 2.6 2.5 2.6 2.7 2.6 2.4 17.9 ยอมรับ 
พอ.11-1 2.3 2.2 2.4 2.3 2.1 2.3 2.0 15.5 ยอมรับ 
พอ.11-2 2.5 2.5 2.6 2.6 2.6 2.6 2.6 17.9 ยอมรับ 
พอ.11-3 2.5 2.6 2.5 2.5 2.5 2.7 2.4 17.7 ยอมรับ 
พอ.12-1 1.8 1.9 1.8 2.3 2.1 2.0 1.8 13.7 ยอมรับ 
พอ.12-2 2.1 2.1 2.2 2.2 2.1 2.1 1.9 14.6 ยอมรับ 
พอ.13-1 2.3 2.3 2.3 2.3 2.2 2.6 2.5 16.6 ยอมรับ 
พอ.13-2 2.3 2.3 2.3 2.5 2.3 2.6 2.5 16.8 ยอมรับ 
พอ.13-3 1.8 1.8 1.8 2.2 1.9 2.1 1.9 13.5 ยอมรับ 
พอ.13-4 2.5 2.7 2.6 2.7 2.7 2.8 2.6 18.4 ยอมรับ 
พอ.14-1 2.6 2.7 2.6 2.6 2.7 2.8 2.6 18.4 ยอมรับ 
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ตารางท่ี 6  (ตอ) 
 

เกณฑการตรวจสอบความนาเชื่อถือของ KPI 
รหัส 
KPIs 

Data  
Availability 

Data  
Accuracy 

Timeliness 
of Data 

Cost of  
Data  

Collection 

Clarity  
of KPI 

Validity  
of KPI 

Relationships
with other 

 KPIs 

คะแนน 
เฉล่ีย 
รวม 

ผลการ 
ตรวจสอบ 

พอ.15-1 2.2 2.3 2.3 2.4 2.3 2.4 2.4 16.3 ยอมรับ 
พอ.15-2 2.6 2.6 2.5 2.6 2.5 2.6 2.5 17.8 ยอมรับ 
พอ.15-3 2.3 2.3 2.3 2.5 2.5 2.5 2.4 16.9 ยอมรับ 
พอ.16-1 2.4 2.2 2.2 2.4 2.2 2.1 2.1 15.5 ยอมรับ 
พอ.16-2 2.4 2.2 2.2 2.4 2.2 2.2 2.1 15.6 ยอมรับ 
พอ.16-3 2.2 2.1 2.2 2.5 2.3 2.6 2.3 16.1 ยอมรับ 
พอ.17-1 2.1 1.9 2.2 2.4 2.2 2.3 2.0 15.1 ยอมรับ 
พอ.18-1 2.1 1.8 2.0 2.2 2.0 2.2 1.9 14.1 ยอมรับ 

 
น้ําหนักคะแนนของตัวชี้วัดผลการดําเนนิการหลัก 
 
 กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการและนํ้าหนักการใหคะแนน   ตามท่ีสํานักงาน
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ  กําหนดประจําป 2550   คือ  มิติดานประสิทธิผลตามพันธกิจ 
50%   มิติดานคุณภาพการบริการ  15%  มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ  10%  และ          
มิติดานการพฒันาองคกร  25%   ซ่ึงการประเมินประสิทธิภาพการดําเนินงานของโครงการสงน้ํา
และบํารุงรักษาพระองคไชยานุชิตของการศึกษานี้   จะยดึถือเอาน้ําหนกัคะแนนในมิติแตละดาน
ตามกรอบการประเมินผลขางตน  จากนั้นเฉล่ียน้ําหนกัคะแนนตามความสําคัญของตัวช้ีวดัตางๆ     
ท่ีไดรับความอนุเคราะหจากผูบริหารกรมชลประทานซ่ึงมีความชํานาญและมีสวนเกี่ยวของกับการ
ปฏิบัติราชการของโครงการฯ  ตลอดจนผูอํานวยการและหวัหนาฝายของโครงการฯ ไดใหน้ําหนัก
คะแนนของตัวช้ีวดัตางๆ ไว (ดังแสดงในภาคผนวก ก)  ผลสรุปท่ีไดเปนดังนี ้
 
 1. มิติดานประสิทธิผลตามพันธกิจ 50% 
  พอ.1-1  รอยละของระดบัน้ําเฉล่ียในคลองสายหลักตอเกณฑเก็บกกัรายเดือน 10.00%  
  พอ.1-2  ปริมาณนํ้าใชประโยชนนอกภาคเกษตรเพ่ิมข้ึน  6.38% 
  พอ.2-1  รอยละของพืน้ท่ีชลประทานท่ีไดรับน้ําตอพื้นท่ีเปาหมายฤดูฝน  9.25% 
  พอ.2-2  รอยละของพืน้ท่ีชลประทานท่ีไดรับน้ําตอพื้นท่ีเปาหมายฤดูแลง  8.83% 
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  พอ.3-1  รอยละของมูลคาความเสียหายของพืชเศรษฐกิจในเขตชลประทาน  
     จากอุทกภัยและภยัแลง  6.96% 
  พอ.4-1 รอยละของพืน้ท่ีชลประทานท่ีทําการเกษตร  8.58% 
 
 2. มิติดานคุณภาพการบริการ 15% 
  พอ.5-1  รอยละของอาคารชลประทานท่ีอยูในสภาพพรอมใชงาน   3.08%  
  พอ.5-2  รอยละของทางน้ําชลประทานท่ีอยูในสภาพพรอมใชงาน   3.25% 
  พอ.6-1  รอยละของผูใชน้ําในเขตพ้ืนท่ีชลประทานท่ีพอใจตอ 
    การบริหารจัดการน้ํา  4.08% 
  พอ.7-1  จํานวนพื้นท่ีชลประทานท่ีเสียหายจากภัยอันเกิดจากน้ํา   2.42% 
  พอ.8-1  รอยละของจํานวนทางน้ําท่ีคุณภาพไดเกณฑมาตรฐาน  2.17% 
 
 3. มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ  10% 
  พอ.9-1  รอยละของงานซอมแซมท่ีกอสรางแลวเสร็จตามแผน 0.90%  
  พอ.9-2  รอยละของงานปรับปรุงท่ีกอสรางแลวเสร็จตามแผน 0.90%   
  พอ.10-1  รอยละของงานสํารวจท่ีแลวเสร็จตามแผน 0.69% 
  พอ.10-2  รอยละของงานออกแบบท่ีแลวเสร็จตามแผน 0.69% 
  พอ.11-1  รอยละของจํานวนโครงการที่ไมถูกคัดคาน 0.71% 
  พอ.11-2  รอยละของพืน้ท่ีชลประทานท่ีมีการตั้งกลุมผูใชน้ํา 0.77% 
  พอ.11-3  จํานวนยวุชลกรท่ีผานการฝกอบรม  0.55% 
  พอ.12-1  จํานวนคร้ังในการเยี่ยมชม Web Site โครงการฯ 0.45% 
  พอ.12-2  รอยละของความพึงพอใจในการไดรับขาวสาร/ 
    ประชาสัมพันธงานชลประทาน   0.45% 
  พอ.13-1  ประสิทธิภาพการชลประทานในฤดูฝน 0.96% 
  พอ.13-2  ประสิทธิภาพการชลประทานในฤดแูลง 0.96% 
  พอ.13-3 ตนทุนในการบริหารจัดการน้ําตอไร 0.79% 
  พอ.13-4  จํานวนรายไดจากการเก็บคาน้ํานอกภาคเกษตร 0.66% 
  พอ.14-1  รอยละของจํานวนสถานีโทรมาตรท่ีกอสรางและ 
    ปรับปรุงแลวเสร็จตามแผน 0.52% 
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 4. มิติดานการพฒันาองคกร  25% 
  พอ.15-1  จํานวนกระบวนงานท่ีลดข้ันตอนและระยะเวลาการปฏิบัติงาน 4.33% 
  พอ.15-2  รอยละของการเบิกจายงบประมาณ  4.08% 
  พอ.15-3  รอยละของความพึงพอใจของผูรับบริการ 4.29% 
  พอ.16-1  จํานวนบุคลากรท่ีผานการฝกอบรม 2.27% 
  พอ.16-2  จํานวนหลักสูตรการพัฒนาบุคลากร 2.36% 
  พอ.16-3  รอยละของบุคลากรท่ีพอใจตอการปฏิบัติงาน 2.94% 
  พอ.17-1  จํานวนเคร่ืองคอมพิวเตอรตอบุคลากร 2.33% 
  พอ.18-1  รอยละของเคร่ืองจักรเคร่ืองมือท่ีสามารถใชงานได 2.40% 
 

การรวบรวมขอมูล 
 
 ขอมูลท่ีใชทําการศึกษาไดจากขอมูลเอกสารของโครงการฯ   ขอมูลการจัดทําแบบสอบถาม  
และขอมูลจากการสัมภาษณ  ซ่ึงสามารถจําแนกการดําเนนิการเก็บขอมูลตามท่ีมาของขอมูลไดดังนี ้
 
 1.   เอกสารของโครงการและหนวยงานท่ีเกีย่วของ  เปนขอมูลหลักท่ีมีความสําคัญมาก
เพราะเปนส่ิงท่ีใชตรวจสอบผลการปฏิบัติงานของโครงการฯ  โดยขอมูลท่ีใชจะประกอบดวยขอมูล
ท่ีสอดคลองกับ KPIs  ท่ีกําหนดข้ึน  เชน  ขอมูลทางกายภาพของโครงการ  ขอมูลแหลงน้ําตนทุน  
ขอมูลการสงน้ํา-ระบายนํ้า  ขอมูลพื้นท่ีชลประทานและพื้นท่ีทําการเกษตร  ขอมูลสถิติตางๆ  และ
ขอมูลดานงบประมาณ  เปนตน  ซ่ึงจากการวิเคราะหขอมูลของโครงการ  พบวาสามารถนํามา
ประเมินผลโครงการฯ ไดมากถึงจํานวน  29  KPIs   หรือคิดเปนรอยละ 85  ของตัวช้ีวดัท้ังหมดท่ีใช
ตรวจสอบผลการดําเนินงานของโครงการฯ 
 
 2.   แบบสอบถาม  เปนการรวบรวมขอมูลโดยใหกลุมเปาหมาย  2  กลุมเปนผูกรอกขอมูล  
กลุมแรก  คือ  กลุมผูปฏิบัติงานในโครงการสงน้ําและบํารุงรักษาพระองคไชยานุชิต  และกลุมท่ีสอง  
คือ  กลุมผูใชน้ําในเขตโครงการฯ  โดยพยายามเลือกกลุมเปาหมายใหกระจายและครอบคลุมในเขต
พื้นท่ีโครงการฯ  ทําการเลือกสุมตัวอยางใหคลุมในทุกคลองสายหลักของโครงการฯ  ซ่ึงไดรับ
ความรวมมือเปนอยางดจีากเจาหนาท่ีโครงการฯ  ในการจัดสงแบบสอบถามไปยังพื้นท่ีเปาหมาย  
ตลอดจนการตอบแบบสอบถามตามความเปนจริง  เพื่อสะทอนผลการดําเนินงานของโครงการฯ  
เปนประโยชนในการพัฒนาและปรับปรุงโครงการตอไป  สําหรับ KPIs  ท่ีไดจากการตอบ
แบบสอบถามมีจํานวน  5  KPIs  คิดเปนรอยละ 15  ของตัวช้ีวดัท้ังหมด   
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 3.   การสัมภาษณ  เปนการเสริมขอมูลท่ีไดจากเอกสารของโครงการฯ และขอมูลจาก
แบบสอบถาม  ทําใหไดขอมูลในเชิงลึกมากข้ึนและไดขอมูลเพิ่มเติมท่ีนอกเหนือจากแบบสอบถาม  
ซ่ึงการสัมภาษณไดใหความสําคัญกับผูบริหารขององคกรเปนหลัก  เพราะเช่ือม่ันวาหากผูนําของ
องคกรรูจุดออนหรือขอดอยท่ีไดจากผลการประเมินประสิทธิภาพการดําเนินงานของโครงการฯ  
จะสามารถขับเคล่ือนหรือผลักดันเพื่อแกไขจุดออนนัน้ใหเปนจุดแข็งขององคกรไดในท่ีสุด 
  

การประเมินผล 
 
 เม่ือไดรวบรวมขอมูลสําหรับการประเมินผลครบท้ัง  3  ดานแลว  ก็จะนําขอมูลท้ังหมดมา
กําหนดเปนคะแนนของแตละ KPI  โดยเทียบกับเกณฑการใหคะแนนตามคําอธิบายตัวช้ีวัดผลการ
ดําเนินงาน (KPI  Template)  ท่ีแสดงไวในภาคผนวก ข   ซ่ึงมีระดับคะแนนต้ังแต 5 - 1  เม่ือ 
 
 ระดับคะแนน  5     หมายถึง     ผลการประเมินอยูในระดบั   “ดีมาก” 
 ระดับคะแนน  4     หมายถึง     ผลการประเมินอยูในระดบั   “ดี” 
 ระดับคะแนน  3     หมายถึง     ผลการประเมินอยูในระดบั   “พอใช” 
 ระดับคะแนน  2     หมายถึง     ผลการประเมินอยูในระดบั   “ตองปรับปรุง” 
 ระดับคะแนน  1     หมายถึง     ผลการประเมินอยูในระดบั   “ตกเกณฑ” 
 
 การคิดคะแนนของแตละ KPI  จะแบงเปน  4  มิติ  ตามกรอบของ BSC  ท่ีกําหนดข้ึน            
ดังภาพท่ี 15 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

68 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
ภาพท่ี 15  โครงสรางการใหคะแนนของตัวช้ีวดัผลการดาํเนินการหลัก 
 
 การสรุปผลการประเมินจะประกอบดวยผลการประเมินประสิทธิภาพโครงการในแตละมิติ  
คือ  มิติดานประสิทธิผลตามพันธกิจ   มิติดานคุณภาพการบริการ   มิติดานประสิทธิภาพการปฏิบัติ
ราชการ  และมิติดานการพฒันาองคกร  โดยรวมคะแนนของตัวช้ีวดัในแตละมิติเขาดวยกัน  และ
ประเมินผลเทียบเปนเปอรเซ็นตตามน้ําหนกัท่ีใหในแตละมิติ  และทายท่ีสุดจะเปนการสรุป
โครงการในภาพรวมโดยนําคะแนนแตละดานมาเฉล่ียเขาดวยกันตามเกณฑการประเมินผลดังนี้ 
 
 ดีมาก  เม่ือไดคะแนนคิดเปนรอยละ 81-100 
 ดี   เม่ือไดคะแนนคิดเปนรอยละ 61-80 
 พอใช  เม่ือไดคะแนนคิดเปนรอยละ 41-60 
 ตองปรับปรุง เม่ือไดคะแนนคิดเปนรอยละ 21-40 
 ตกเกณฑ  เม่ือไดคะแนนคิดเปนรอยละ 0-20 
 
 
 
 
 

ดีมาก ดี พอใช ตองปรับปรุง ตกเกณฑ 

5 4 3 2 1 

มุมมอง KPIs น้ําหนัก 

KPIs (%) 

ประสิทธิผลตามพันธกิจ 

คุณภาพการบริการ 

ประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ 

การพัฒนาองคกร 

คะแนนท่ีได 

KPI - 1 xx% 

KPI - 2 xx% 

KPI - 3 xx% 
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ผลและวิจารณ 

 

 การประเมินประสิทธิภาพผลการดําเนินงานของโครงการชลประทานประเภทรับน้ํานอง

ดวยหลักการ  Balanced  Scorecard  โดยเลือกพื้นท่ีศึกษา  คือ  โครงการสงน้ําและบํารุงรักษา

พระองคไชยานุชิต  สังกัด  สํานักชลประทานท่ี 11  กรมชลประทาน  ดําเนินการตามกระบวนการ

และข้ันตอนตางๆ  โดยจัดเกบ็ขอมูลตามตัวช้ีวดัท่ีสรางข้ึนเพื่อใหสอดคลองกับการดําเนินงานของ

โครงการฯ  และสามารถนํามาประเมินผลการดําเนินงานไดจริง   ผลการประเมินแยกตามมุมมอง

หรือมิติตางๆ ไดดังนี ้
 
ผลการประเมนิมิติดานประสิทธิผลตามพนัธกิจ 
 
 มิติดานประสิทธิผลตามพันธกิจประกอบดวย  4  เปาประสงค (Goals)  และ  6  ตัวช้ีวดั 

(KPIs)  เปนเปาประสงคท่ีมุงประสิทธิผลตามพันธกิจของกรมชลประทาน  ซ่ึงประยกุตตัวช้ีวัดให

สอดคลองกับการดําเนินงานตามพันธกิจของโครงการชลประทานประเภทรับน้ํานอง  โดยพันธกจิ

ดังกลาว  ไดแก  การรักษาระดับน้ําในคลองอยางเหมาะสม  การจัดสรรน้ําใหกับทุกภาคสวนไดอยาง

ท่ัวถึงและเปนธรรม  ลดความสูญเสียอันเกดิจากภัยของน้าํ  และรักษาพืน้ท่ีทําการเกษตรในเขต

พื้นท่ีชลประทานใหอยูในจํานวนท่ีเหมาะสม  สามารถสรุปแยกตามเปาประสงคและตัวช้ีวดัไดดังนี ้
 
เปาประสงคท่ี 1 :  รักษาระดบัน้ําไดอยางเหมาะสม  มีปริมาณน้ําใชประโยชนเพิ่มขึน้ 

 
 KPI ท่ี พอ.1-1  รอยละของระดับน้ําเฉล่ียในคลองสายหลักตอระดับน้าํเก็บกักรายเดอืน 
 
 การรักษาระดบัน้ําในคลองเปนพันธกิจหลักของโครงการชลประทานประเภทรับน้ํานอง  

ซ่ึงโครงการฯ พระองคไชยานุชิตมีการบริหารจัดการน้ํา  โดยรับน้าํจากแมน้ําบางปะกงในชวงฤดูฝน  

สลับกับการระบายนํ้าในคลองออกสูแมน้าํและอาวไทยในภาวะนํ้าเหนือไหลหลากหรือมีปริมาณ

ฝนตกในพื้นท่ีมาก  สวนในชวงฤดูแลงตองขอรับการสนับสนุนน้ําจากเขื่อนเจาพระยาและเข่ือน        

ปาสักชลสิทธ์ิชวยเหลือในพืน้ท่ีโครงการฯ  ซ่ึงมีปญหาอุปสรรคคือเปนพื้นท่ีปลายน้าํ  ไดรับน้ํา        

ไมท่ัวถึงและพอเพียงในบางปท่ีปริมาณนํ้าตนทุนมีนอย  การบริหารจัดการของโครงการฯ  จึงตอง

หม่ันติดตามและประสานงานขอรับสนับสนุนน้ําเม่ือจะเกิดภาวะขาดแคลนน้ําข้ึน 
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 คลองสายหลักในการประเมินผลประกอบดวย  คลองบางขนาก  คลองนครเนื่องเขตคลอง

ประเวศบุรีรมย  และคลองสําโรง  ซ่ึงเปนท่ีต้ังหัวงานของฝายสงน้ําและบํารุงรักษาท้ัง  4  แหง  และ

เปนคลองสายหลักท่ีจะสงน้าํไปยังคลองท่ีเช่ือมตอกันเปนโครงขายของโครงการฯ  โดยมีเปาหมาย

หรือเกณฑการใหคะแนน  ต้ังแต  1-5  คะแนน  คือ  รักษาระดับน้ําเทียบกับเกณฑเกบ็กักไดรอยละ  

60 , 70 , 80 , 90 และ 100  ตามลําดับ   ผลการประเมิน KPI นี้  ในป 2550  ปรากฏวาคลองบางขนาก  

รักษาระดับน้ําคิดเปนรอยละ 88.29   คลองนครเนื่องเขต  คิดเปนรอยละ 86.56  คลองประเวศบุรี
รมย  คิดเปนรอยละ 86.79  และคลองสําโรง  คิดเปนรอยละ 86.23  ดังตารางผนวกท่ี ง1 - ง4  โดย
เฉล่ียรวมท้ังโครงการฯ  คิดเปนรอยละ 86.97  และเม่ือเทียบกับเปาหมายหรือเกณฑการใหคะแนน
จากคะแนนเต็ม  5  คะแนน  ปรากฏวาคาคะแนนท่ีได  คือ  3.697  คะแนน   และน้ําหนักท่ีไดของ 
KPI นี้ คิดเปนรอยละ 7.39 (จากคาถวงน้ําหนักรอยละ 10.00)  คิดเปน 73.96% จึงจัดKPI ท่ี พอ.1-1  

ไดอยูในเกณฑ “ดี” 

 
KPI  ท่ี พอ.1-2  ปริมาณนํ้าใชประโยชนนอกภาคเกษตรเพิ่มข้ึน 

 
 กิจกรรมการใชน้ําในพืน้ท่ีโครงการฯ พระองคไชยานุชิต  นอกจากจะใชน้ําเพื่อการเกษตรเปน

หลักแลว  ปจจบัุนความเจริญเติบโตของเมืองและชุมชนขยายตัวอยางรวดเร็ว  พืน้ท่ีชลประทานซ่ึงแต

เดิมเปนพื้นท่ีทําการเกษตร  ลดลงจนกลายเปนพืน้ท่ีอยูอาศัยและอุตสาหกรรมแทรกตัวอยูจํานวนมาก  

แตพื้นท่ีเหลานั้นยังคงไดรับประโยชนจากกิจการของกรมชลประทาน   เปนตนวา  การผลิตทํา

น้ําประปาของสํานักงานประปาฉะเชิงเทรา   การสงและจาํหนายน้ําของบริษัท จัดการและพัฒนา

ทรัพยากรน้ําภาคตะวันออก จํากัด (มหาชน) หรือ  East Water  หรือแมแตโรงงานอุตสาหกรรม
ขนาดใหญริมคลองตาง ๆ  ลวนไดรับปริมาณนํ้าชลประทานในกระบวนการผลิตและจําหนายนั้น

ดวย  ปริมาณน้ําใชประโยชนนอกภาคเกษตรท่ีเพิ่มข้ึน  จงึเปนตัวช้ีวัดหนึ่งท่ีสมควรนาํมาวัด

ประสิทธิผลตามพันธกิจของโครงการฯ พระองคไชยานชิุตดวย 
 
 โครงการฯ เร่ิมอนุญาตใหใชน้ําต้ังแตป 2544  เปนตนมา  มีผูใชน้ําชลประทานนอกภาค
การเกษตร รวม 6 ราย  คือ  สํานักงานประปาฉะเชิงเทรา  บริษัท East Water  เทศบาลตําบลบางน้ําเปร้ียว  

บริษัท ควอลิต้ี คอฟฟ โปรดักทส  จํากัด  หรือ Nestle  บริษัท ซันโยยูนเิวอรแซลอิเล็ค ทริค  จํากัด  

(มหาชน) และบริษัท ไฮคิว ผลิตภัณฑอาหาร จํากัด โดยมีบริษัท Nestle เปนรายแรก ปริมาณนํ้าท่ีใช

ในปแรก จํานวน 110,285 ลูกบาศกเมตร  และจนถึง ป 2550  มีผูใชน้ํา รวม  5  ราย (เทศบาลตําบล

บางน้ําเปร้ียวยกเลิกการขออนุญาตใชน้ํา)  ปริมาณนํ้าท่ีใชรวม  14,906,463  ลูกบาศกเมตร  จาก

ปริมาณนํ้าตามท่ีขออนุญาตใชรวมปละ  25,005,600  ลูกบาศกเมตร  ดังนั้น  จึงกําหนดเปาหมาย
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หรือเกณฑการใหคะแนน  โดยถือเอาจากปริมาณนํ้าตามท่ีขออนุญาต (25  ลานลูกบาศกเมตร) เปน
คะแนนสูงสุด  คือ  5  คะแนน  และปริมาณนํ้าท่ีใชของป 2549 (ประมาณ 15 ลานลูกบาศกเมตร)  

เปนคาคะแนนระดับกลาง  ฉะนั้น  คาคะแนนต้ังแต 1-5  คะแนน  จึงกําหนดปริมาณนํ้าใชต้ังแต        
5, 10, 15, 20 และ 25  ลานลูกบาศกเมตร ตามลําดับ  ซ่ึงผลการประเมินปริมาณนํ้าใชนอกภาค

เกษตรของป 2550  มีจาํนวน 13,839,635  ลูกบาศกเมตร  ดังตารางผนวกท่ี ง5   จึงไดคาคะแนน  คือ  

2.768  คะแนน   และน้ําหนักท่ีไดของ KPI นี้  คิดเปนรอยละ 3.53 (จากคาถวงน้ําหนกัรอยละ 6.38) 
คิดเปน  55.36%   จึงจัด KPI ท่ี พอ.1-2  ไดอยูในเกณฑ “พอใช” 
 
เปาประสงคท่ี 2 :  ทุกภาคสวนไดรับน้ําอยางท่ัวถึงและเปนธรรม 

 
 KPI  ท่ี พอ.2-1  รอยละของพื้นท่ีชลประทานท่ีไดรับน้ําตอพื้นท่ีเปาหมายฤดูฝน 
 
 พื้นท่ีชลประทานท่ีไดรับน้ําตอพื้นท่ีเปาหมายฤดูฝน  สามารถกําหนดการประเมินผลได        
2  ลักษณะ  คือ  การรายงานขอมูลพื้นท่ีทําการเกษตรที่ไดจากการเก็บขอมูลของเจาหนาท่ี

โครงการฯ  และรวบรวมจากการตอบแบบสอบถามของผูใชน้ําชลประทานท่ีใหความสําคัญกับ

เกษตรกรเปนหลัก  ซ่ึงในการศึกษานี้ใชท้ังสองลักษณะควบคูกันไปเพือ่ใหไดผลลัพธท่ีเกิดจาก

ขอเท็จจริงผสมผสานกับความคิดเห็นของผูมีสวนรวมในการใชน้ําชลประทาน จํานวน 370 ชุด  

เพื่อสะทอนใหผูบริหารองคกรไดรับรูในความพึงพอใจของผูรับบริการจากองคกรของตน                

ไดประโยชนอีกทางหนึ่งดวย 

 
 เปาหมายหรือเกณฑการใหคะแนนสําหรับ KPI นี้  คือ  ระดับคะแนนต้ังแต  1-5  คะแนนโดย
มีพื้นท่ีชลประทานไดรับน้ําตอพื้นท่ีเปาหมายฤดูฝน รอยละ 60 , 70 , 80 , 90 และ 100  ตามลําดับ  ซ่ึง

ผลการประเมินสวนท่ี 1  จากการรายงานขอมูลของโครงการฯ  ปรากฏมีพื้นท่ีทําการเกษตรในเขต

โครงการฯ ป 2550  จํานวน 328,860 ไร  จากพื้นท่ีเปาหมาย  336,039  ไร  คิดเปนรอยละ 97.86  
ของพื้นท่ีเปาหมาย  ไดระดบัคะแนน 4.786  และจากสัดสวนรอยละ 50  จึงไดคะแนนคิดเปน     

รอยละ  47.86  และผลการประเมินสวนท่ี 2  จากการตอบแบบสอบถามของผูใชน้ําซ่ึงแยกประเดน็
การสอบถามออกเปน  3  ประเด็น  คือ  มีการจัดสรรน้ํา/สงน้ํา ไดอยางท่ัวถึงเปนประเด็นแรก         

มีเกณฑการพจิารณาจัดสรรน้ําอยางเปนธรรมเปนประเด็นท่ีสอง  และพ้ืนท่ีไดรับน้าํตลอดชวงฤดู

เปนประเดน็สุดทาย  โดยมีสัดสวนน้ําหนกัรอยละ  15 , 15  และ  20  ตามลําดับ  ซ่ึงผลสรุปจาก

แบบสอบถามของผูใชน้ําไดคะแนนรวมรอยละ 32.55 (จากสัดสวนรอยละ 50) ดังนัน้ ผลการประเมนิ

จากท้ังสองสวนจึงรวมเปนรอยละ 80.41   คะแนนท่ีไดเทากับ  3.041  คะแนน   โดยน้ําหนกัท่ีได
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ของ KPI นี้คิดเปนรอยละ 5.63  (จากคาถวงน้ําหนกัรอยละ 9.25)  หรือคิดเปน  60.82% ดังตาราง

ผนวกท่ี ง6  และ ง7 จึงจัด KPI ท่ี พอ.2-1  ไดอยูในเกณฑ “ดี” 
 

 KPI  ท่ี พอ.2-2  รอยละของพื้นท่ีชลประทานท่ีไดรับน้ําตอพื้นท่ีเปาหมายฤดูแลง 
 
 การประเมินผล KPI นี้เชนเดียวกับ KPI ท่ี พอ.2-1  เพียงแตกําหนดเปาหมายหรือเกณฑ 
การใหคะแนนลดตํ่าลงมา  เพราะศักยภาพของปริมาณน้ําตนทุนในชวงฤดูแลงมีจํากัด  โดยกําหนด

ระดับคะแนนต้ังแต  1-5  คะแนน ใหมีพืน้ท่ีชลประทานไดรับน้ําตอพืน้ท่ีเปาหมายฤดูแลงรอยละ 

50, 60, 70, 80 และ 90  ตามลําดับ  ซ่ึงผลการประเมินสวนท่ี 1  จากการรายงานขอมูลของโครงการฯ  

ปรากฏมีพื้นท่ีทําการเกษตรในเขตโครงการฯ ป 2549/2550  จํานวน 320,190 ไร  จากพื้นท่ีเปาหมาย  

325,855 ไร  คิดเปนรอยละ 98.26  ของพื้นท่ีเปาหมาย  ไดระดับคะแนนเต็ม  คือ 5  คะแนน  ได

คะแนนคิดเปนรอยละ 50  (จากสัดสวนรอยละ 50)  และผลการประเมินสวนท่ี 2  จากการตอบ
แบบสอบถามของผูใชน้ํา  ซ่ึงแยกประเดน็การสอบถามและสัดสวนน้ําหนักเชนเดยีวกับ  KPI ท่ี 

พอ.2-1  ไดคะแนนรวมรอยละ 32.75 (จากสัดสวนรอยละ 50)  ดังนั้น  ผลการประเมินจากท้ังสอง

สวนจึงรวมเปนรอยละ 82.75  คะแนนท่ีไดเทากับ 4.275  คะแนน   และน้ําหนักท่ีไดของ KPI นี้คิด
เปนรอยละ 7.55  (จากคาถวงน้ําหนกัรอยละ 8.83) หรือคิดเปน 85.50%  ดังตารางผนวกท่ี ง6  และ ง7   

จึงจัด KPI ท่ี พอ.2-2  ไดอยูในเกณฑ “ดีมาก” 
 
เปาประสงคท่ี 3 :  ความสูญเสียจากภัยอันเกิดจากน้ําลดลง 

 
 KPI  ท่ี พอ.3-1  รอยละของมูลคาความเสียหายของพืชเศรษฐกิจในเขตชลประทานจาก
อุทกภัยและภยัแลง 
 
 ตัวช้ีวดัมูลคาความเสียหายของพืชเศรษฐกจิในเขตชลประทานจากอุทกภัยและภยัแลง  เปน

ตัวช้ีวัดหนึง่ท่ีกรมชลประทานใชประเมินผลตามคํารับรองปฏิบัติราชการระหวางกรมชลประทานกับ

กระทรวงเกษตรและสหกรณ  ซ่ึงพืชเศรษฐกจิท่ีใชในการประเมินผล  คือ  ขาวนาปและขาวนาปรังท่ี

เพาะปลูกในเขตชลประทาน  ดังนั้น  ในการศึกษานีจ้ึงทําการประเมินผลในลักษณะเดียวกันเพื่อให

สอดคลองและเปนไปในทิศทางเดียวกันกบักรมชลประทาน  โดยอาศัยขอมูลพื้นท่ีเสียหายจาก

ภาวะภยัจากน้าํในอดีตมากําหนดเปนเปาหมายหรือเกณฑการใหคะแนน  ซ่ึงมีพื้นท่ีนาปรังไดรับ

ความเสียหายจากภาวะขาดแคลนนํ้าในเหตุการณภัยแลงป 2547/2548  ประมาณ  7,895  ไร  จาก
พื้นท่ีทํานาปรัง  184,400 ไร  คิดเปน 4.28%   ดังนั้น  จึงกําหนดรอยละความเสียหายดังกลาวเปน
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เกณฑของความเสียหายมากท่ีสุด  โดยใหระดบัคะแนนต้ังแต  1-5  คะแนน  มีมูลคาความเสียหายของ

พืชเศรษฐกจิ (ขาว) ในเขตชลประทานจากอุทกภยัและภยัแลงไดรอยละ  4, 3, 2, 1 และ 0  ตามลําดับ   

ซ่ึงผลการประเมินการเพาะปลูกขาวนาปรัง 2549/2550  และนาป 2550  ไมพบความเสียหายของ
พื้นท่ีเพาะปลูกรวมถึงผลผลิต  จึงไดคาคะแนนเต็ม  คือ  5  คะแนน และน้ําหนักท่ีไดของ KPI นี้คิด
เปนรอยละ 6.96 (จากคาถวงน้ําหนกัรอยละ 6.96)   คิดเปน 100% จึงจัด KPI ท่ีพอ.3-1  ไดอยูใน
เกณฑ “ดีมาก” 
 
เปาประสงคท่ี 4 :  มีจํานวนพื้นท่ีทําการเกษตรในเขตชลประทานท่ีเหมาะสม 

 
 KPI  ท่ี พอ.4-1  รอยละของพื้นท่ีชลประทานท่ีทําการเกษตร 
 
 การสนับสนุนการรักษาพื้นท่ีทําการเกษตรในเขตชลประทานเพ่ือการผลิตใหอยูในจาํนวน

ท่ีเหมาะสมเปนหนึ่งในพนัธกิจของกรมชลประทาน  ซ่ึงทุกโครงการชลประทานจะตองสนับสนุน

ในพันธกจินี้เพื่อใหเกิดผลสัมฤทธ์ิแกองคกร  แมวากิจกรรมทางการเกษตรอาจแปรเปล่ียนไป   

ความเจริญเติบโตของชุมชนเมืองและชุมชนอุตสาหกรรมขยายตัวจนเปล่ียนแปลงการใชประโยชน

ท่ีดินไป  จึงอาจเปนเร่ืองยากที่จะรักษาพื้นท่ีทําการเกษตรในเขตชลประทานไว   โดยจะเห็นไดจาก

ขอมูลพื้นท่ีทําการเกษตรของโครงการฯ ในระยะ 2-3 ปหลัง  คงเหลือพื้นท่ีทําการเกษตร (ฤดูฝน) 

ในป 2547   ป 2548  และป 2549  คิดเปนรอยละ  73.92,  68.62  และ 65.87  ของพื้นท่ีชลประทาน
ของโครงการฯ  ตามลําดับ  ในขณะท่ีพื้นท่ีลุมเจาพระยาคงมีพื้นท่ีทําการเกษตร (ฤดูฝน) ในป 2547  
ป 2548  และป 2549   คิดเปนรอยละ 83.21 , 78.68 และ 74.34  ของพ้ืนท่ีชลประทานในเขตลุมน้าํ
เจาพระยา  ตามลําดับ  ดังนั้น จึงยึดถือการรกัษาพ้ืนท่ีทําการเกษตรในเขตลุมน้ําเจาพระยา  มากําหนด

เปนเกณฑการใหคะแนน  โดยมีระดับคะแนนต้ังแต  1-5  คะแนน  คือ  มีพื้นท่ีทําการเกษตรในเขต

ชลประทานของโครงการฯ  รอยละ 40, 50, 60, 70 และ 80  ตามลําดับ   ผลการประเมินพื้นท่ีทํา

การเกษตรของโครงการฯ  ในป 2550  ปรากฏวามีพื้นท่ีทําการเกษตรจํานวน 328,860 ไร  (ตาม  
KPI ท่ี พอ.2-1)  จากพืน้ท่ีชลประทาน  510,000  ไร   คิดเปนรอยละ 64.48  จึงไดคาคะแนนเทากับ  

3.448  คะแนน   และนํ้าหนกัท่ีไดของ KPI  นี้คิดเปนรอยละ 5.92 (จากคาถวงน้ําหนกัรอยละ 8.58)   
คิดเปน 68.96% จึงจัด KPI ท่ี พอ.3-1  ไดอยูในเกณฑ “ดี” 
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ผลการประเมินมิติดานคุณภาพการบริการ 
 
 มิติดานคุณภาพการบริการประกอบดวย  4  เปาประสงค (Goals)  และ  5  ตัวช้ีวดั (KPIs)  
เปนเปาประสงคท่ีใหความสําคัญกับการบริการประชาชนของกรมชลประทาน โดยเนนผูใชน้ํา

ชลประทานเปนหลัก  ตัวช้ีวดัคุณภาพในการบริการที่นํามาตรวจวดั  ไดแก  สภาพพรอมใชงานของ

อาคารชลประทานและทางนํ้าชลประทาน   ความพึงพอใจของผูใชน้ําในการบริหารจดัการน้ําของ

โครงการฯ  พื้นท่ีไดรับความเสียหายจากภัยอันเกิดจากน้ํามีจํานวนลดลง  และทางน้ําชลประทาน         

มีคุณภาพไดเกณฑมาตรฐาน  สามารถสรุปแยกตามเปาประสงคและตัวช้ีวัดไดดังนี ้

 
เปาประสงคท่ี 5 :  อาคารชลประทานอยูในสภาพพรอมใชงาน 

 
 KPI  ท่ี พอ.5-1  รอยละของอาคารชลประทานท่ีอยูในสภาพพรอมใชงาน 
 
 การประเมินผลสภาพพรอมใชงานของอาคารชลประทาน  โดยใหเจาหนาท่ีโครงการฯ ท่ีมี

สวนเกีย่วของตอบแบบสอบถาม  ซ่ึงมีประเด็นช้ีวดั  คือ  ระดับของการบํารุงรักษาและความถ่ีใน

การตรวจสอบอาคารชลประทาน  โดยใหสัดสวนและน้ําหนักเทากัน  ซ่ึงมีระดับการใหคะแนน

ต้ังแต 5 ถึง 1 คะแนน  คือ  อยูในเกณฑดมีาก , ดี , พอใช , ตองปรับปรุง  และตกเกณฑ  ตามลําดบั   
 
 ผลการประเมินจากการตอบแบบสอบถามของเจาหนาท่ีท่ีเกี่ยวของ จํานวน  60  คน  

ปรากฏวาใหคะแนนระดับของการบํารุงรักษาอาคารชลประทานเฉล่ียเทากับ  3.833  คะแนน  และ

ใหคะแนนความถ่ีของการบํารุงรักษาอาคารชลประทานเฉล่ียเทากับ  3.783  คะแนน  ดังตาราง

ผนวกท่ี ง9  เฉล่ียคะแนนท่ีไดเทากับ  3.808  คะแนน  น้ําหนักท่ีไดของ KPI นี้จึงคิดเปนรอยละ 

2.35 (จากคาถวงน้ําหนักรอยละ 3.08)  คิดเปน 76.16%  จึงจัด KPI ท่ี พอ.5-1  ไดอยูในเกณฑ “ดี” 
 
 KPI  ท่ี พอ.5-2  รอยละของทางน้ําชลประทานท่ีอยูในสภาพด ี
 
 ทางน้ําชลประทานของโครงการฯ มีจํานวนท้ังส้ิน  111  คลอง  เปนคลองสายหลักจํานวน  

10  คลอง  สวนคลองท่ีเหลือถายโอนภารกจิการดูแลรักษาทางนํ้าใหกับองคกรปกครองสวนทองถ่ิน  

เม่ือป 2546  ตามพระราชบัญญัติกําหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน พ.ศ. 2542   การประเมินผลตาม KPI นี้  จงึตรวจวดัเฉพาะคลองสายหลักเทานั้น  โดย
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มีหลักการวาในรอบปงบประมาณนัน้ๆ  หากคลองสายหลักสายใดไดรับการบํารุงรักษาอยางหนึ่ง

อยางใด เชน  การขุดลอกคลองหรือการกําจัดวัชพืชในคลอง  จัดไดวาเปนทางน้ําสภาพดี   
 
 ผลการประเมินปรากฏวาในรอบปงบประมาณ 2550  โครงการฯ พระองคไชยานุชิต  

ดําเนินการบํารุงรักษาคลองสายหลักรวม  6  สายคลอง  จึงไดคะแนนเทากับ  3  คะแนน  และ

น้ําหนกัท่ีไดของ KPI นี้  คิดเปนรอยละ 1.95 (จากคาถวงน้ําหนกัรอยละ 3.25)  คิดเปน 60%          
แสดงดังตารางผนวกท่ี ง8  จึงจัด KPI ท่ี พอ.5-2  ไดอยูในเกณฑ “พอใช” 
 

เปาประสงคท่ี 6 :  ผูใชน้ําไดรับน้ําตามปริมาณและเวลาท่ีตองการ 

 
 KPI  ท่ี พอ.6-1  รอยละของผูใชน้ําในเขตพ้ืนท่ีชลประทานท่ีพอใจตอการบริหารจัดการน้ํา 
 
 ประเมินผลโดยใหผูใชน้ําตอบแบบสอบถามความพึงพอใจตอการบริหารจัดการน้ําของ

โครงการฯ  จํานวน  370  ชุด  ซ่ึงมีประเด็นสอบถามรวม  3  ประเด็น  คือ  ประเด็นแรกมีปริมาณนํ้า

จัดสรรใหเพยีงพอสําหรับพื้นท่ีทําการเกษตรท้ังในชวงฤดูฝนและฤดแูลง  ประเด็นท่ีสองผูใชน้ํา

ไดรับน้ําทันเวลาตามตองการ  และการระบายนํ้าในคลองเพื่อรองรับปริมาณนํ้าจากแปลงนาในชวง

ฤดูฝนเปนไปโดยเหมาะสมเปนประเดน็สุดทาย  โดยแตละประเด็นมีสัดสวน คือ  รอยละ  40, 40  
และ  20  ตามลําดับ   

 
 ผลการประเมินปรากฏวาผูใชน้ําใหคะแนนความพึงพอใจตอการบริหารจัดการน้ําของ

โครงการฯ  เฉล่ียรอยละ 62.87 น้ําหนกัท่ีไดของ KPI นี้คิดเปนรอยละ 2.57 (จากคาถวงน้ําหนกั       

รอยละ 4.08)  ดังตารางผนวกท่ี ง7 จึงจัด KPI ท่ี พอ.5-1  ไดอยูในเกณฑ “ดี” 

 
เปาประสงคท่ี 7 :  พื้นท่ีไดรับความเสียหายจากภัยอันเกิดจากน้ํามีจํานวนลดลง 

 
 KPI  ท่ี พอ.7-1  จํานวนพื้นท่ีชลประทานท่ีเสียหายจากภัยอันเกิดจากน้ํา 
 
 การประเมินผลตาม KPI นี้  มีลักษณะเหมือน KPI ท่ี พอ.3-1  คือ  ประเมินผลความเสียหาย

จากภยัอันเกิดจากน้ําเชนเดยีวกัน  แตกตางกันตรงท่ี KPI ท่ี พอ.3-1  พิจารณาความเสียหายเปน
มูลคาความเสียหายทางเศรษฐกิจในมุมมองดานพันธกจิของกรมชลประทาน  สวน KPI ท่ี พอ.7-1  
ใหความสําคัญกับความเสียหายอันเกิดกับพื้นท่ีชลประทานในมุมมองดานคุณภาพการบริการ  โดย
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เกณฑการใหคะแนนใชขอมูลพื้นท่ีเสียหายจากภาวะภัยจากน้ําในอดีตมากําหนดเปนเปาหมาย  ซ่ึง

จากเหตุการณภัยแลงป 2547/2548  มีพื้นท่ีนาปรังไดรับความเสียหายจากการขาดแคลนน้ําประมาณ  

7,895  ไร  ดังนั้น  จึงกําหนดเปาหมายพ้ืนท่ี  8,000  ไร  เปนเกณฑของความเสียหายมากท่ีสุด  โดย

ใหระดับคะแนนต้ังแต  1-5  คะแนน  เปนพื้นท่ีชลประทานท่ีเสียหายจากภยัอันเกดิจากน้ํา  จํานวน  
8,000 ไร, 6,000 ไร, 4,000 ไร, 2,000 ไร  จนถึงไมมีพื้นท่ีเสียหาย  ตามลําดับ    

 
 ผลการประเมินพื้นท่ีชลประทานท่ีไดรับความเสียหายในชวงฤดูแลงป 2549/2550  และ 

ชวงฤดูฝนป 2550  ไมพบความเสียหายของพื้นท่ีชลประทานในเขตโครงการฯ ท่ีไดรับความเสียหาย

จากภัยอันเกิดจากน้ํา  ดังนั้น  คาคะแนนท่ีไดสําหรับ KPI นี้  คือ  5  คะแนน  และนํ้าหนักท่ีไดเทากับ 

รอยละ 2.420 (จากคาถวงน้ําหนักรอยละ 2.42)  จึงจัด KPI ท่ี พอ.7-1  ไดอยูในเกณฑ “ดีมาก”  

 
เปาประสงคท่ี 8 :  คุณภาพน้าํไดเกณฑมาตรฐาน 

 
 KPI  ท่ี พอ.8-1  รอยละของทางน้ําชลประทานท่ีคุณภาพไดเกณฑมาตรฐาน 
 
 ทางน้ําชลประทานท่ีคุณภาพไดเกณฑมาตรฐาน   ตรวจสอบจากปริมาณออกซิเจนท่ีละลาย
ในน้ํา (DO) ในคลองสายตางๆ   ซ่ึงโครงการฯ ดําเนินการตรวจวดัเปนประจําทุกเดือน  โดยกําหนด 
ใหมาตรฐานนํ้าท้ิงของกรมชลประทาน  คือ คา DO ไมนอยกวา  2  ppm.  เปนเกณฑกาํหนดเปาหมาย
การใหคะแนน  ดําเนนิการประเมินจากจาํนวนคร้ังท่ีตรวจวัดคา DO  ผานเกณฑมาตรฐานเทียบกบั
จํานวนคร้ังท้ังหมดท่ีทําการตรวจวดัคา DO  ในรอบป 
 
 ผลการประเมินจากการตรวจวัดคาความเนาเสียของน้ํา  13  คลอง  จํานวน  24  แหง  รวม  
288  คร้ัง/ป  ปรากฏวาในป 2549 (เนื่องจากป 2550  โครงการฯ มิไดดําเนินการตรวจวดั) ผานเกณฑ
มาตรฐานจํานวน  279  คร้ัง  ไมผานเกณฑ  9  คร้ัง    ดังนั้น  ทางน้ําท่ีผานเกณฑจึงคิดเปนรอยละ 

96.88   คาคะแนนท่ีไดสําหรับ KPI นี้  คือ  4.688  คะแนน  และนํ้าหนกัท่ีไดเทากับรอยละ  2.03 

(จากคาถวงน้ําหนักรอยละ 2.17)  คิดเปน 93.76%  ดังตารางผนวกท่ี ง10  จึงจัด KPI ท่ี พอ.8-1        
ไดอยูในเกณฑ “ดีมาก”  
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ผลการประเมินมิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 
 
 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ  ประกอบดวย  6  เปาประสงค (Goals)  และ  

14  ตัวช้ีวัด (KPIs)  เปนมิติท่ีมีตัวช้ีวัดจํานวนมาก  ไดแก  ประสิทธิภาพของการดําเนินงานซอมแซม

โครงการ  งานปรับปรุงระบบชลประทาน  งานสํารวจ  งานออกแบบท่ีแลวเสรจ็ตามแผน  ประเมินผล

การมีสวนรวมของประชาชนโดยตรวจวัดจากจํานวนโครงการท่ีไมถูกคัดคาน  พื้นท่ีชลประทานท่ี

จดัต้ังกลุมผูใชน้ํา   จํานวนยวุชลกรที่เขารับการฝกอบรมใหเรียนรูงานชลประทาน   ประเมิน

ประสิทธิภาพในการประชาสัมพันธงานชลประทานโดยตรวจนับจากจาํนวนผูเขาชม Web Site  
ของโครงการ  และความพึงพอใจในการไดรับขาวสารประชาสัมพันธของโครงการ  ประสิทธิภาพ

ของการชลประทานท้ังในฤดูฝนและฤดแูลง  ตลอดจนตนทุนในการบริหารจัดการน้ํา  รวมท้ัง

รายไดท่ีจดัเกบ็จากผูใชน้ํานอกภาคการเกษตร  และการกอสราง/ปรับปรุง สถานีโทรมาตร ให

สามารถใชงานไดในลักษณะ Real Time  ซ่ึงสามารถจําแนกตามเปาประสงคและตัวช้ีวัดไดดังนี ้
 
เปาประสงคท่ี 9 :  การกอสราง  ซอมแซม  และปรับปรุงแลวเสร็จตามแผน 

 
 KPI  ท่ี พอ.9-1  รอยละของงานซอมแซมท่ีกอสรางแลวเสร็จตามแผน 

 
 งานซอมแซมโครงการประเมินผลการปฏิบัติงานเปนรายไตรมาส   ซ่ึงกําหนดเปาหมายให
ไตรมาสท่ี 1-4   มีผลการปฏิบัติงานไดรอยละ 10, 40, 70  และ 100  ของแผนงาน  ตามลําดับ  โดย

เฉล่ียผลการปฏิบัติงานท่ีไดในแตละไตรมาสเทียบกับเปาหมายเปนรายไตรมาส  และเม่ือส้ินสุดใน

ไตรมาสท่ี 4  จะเฉล่ียเปนรอยละของแตละไตรมาสตามเปาหมายหรือเกณฑการใหคะแนน  ซ่ึง

กําหนดระดับคะแนน  1-5  คะแนน  เม่ือปฏิบัติงานไดผลงานรอยละ 60, 70, 80, 90  และ 100  
ตามลําดับ 
 
 งานซอมแซมของโครงการประจําปงบประมาณ 2550  มีจํานวนท้ังส้ิน  20 รายการงาน  

ไดผลการปฏิบัติงานในไตรมาสท่ี 1-4   เปนรอยละ 0, 17, 54  และ  100  ตามลําดับ  ดังตารางผนวก

ท่ี ง11  โดยคาคะแนนเฉล่ียทุกไตรมาสที่ไดสําหรับการประเมินผล KPI นี้  คือ  1.925  คะแนน  

และนํ้าหนักท่ีไดเทากับรอยละ  0.35 (จากคาถวงน้ําหนกัรอยละ 0.90)  คิดเปน 38.50%   ดังตาราง
ผนวกท่ี ง13   จึงจัด KPI ท่ี พอ.9-1  ไดอยูในเกณฑ “ตองปรับปรุง”  
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 KPI  ท่ี พอ.9-2  รอยละของงานปรับปรุงท่ีกอสรางแลวเสร็จตามแผน 

 
 การประเมินผลตาม KPI นี้  ดําเนินการในลักษณะเดยีวกนักับ KPI  ท่ี พอ.9-1   และกําหนด
เปาหมายผลการปฏิบัติงาน/เกณฑการใหคะแนน  เทากับ KPI ขางตน  โดยท่ีงานปรับปรุงท้ังหมด

จะหมายถึงรายการงานท่ีปรากฏอยูในพระราชบัญญัติรายจายประจําปงบประมาณ 2550  ซ่ึง
โครงการฯ  มีจํานวนงานท้ังส้ิน  4  รายการ  ไดผลการปฏิบัติงานเม่ือเทียบกับเปาหมายรายไตรมาส

ในไตรมาสท่ี 1-4   เทากับรอยละ 75, 85, 97  และ  94  ตามลําดับ  ดังตารางผนวกท่ี ง12  โดยคา
คะแนนเฉล่ียทุกไตรมาสที่ไดสําหรับการประเมินผล KPI นี้  คือ 3.787 คะแนน  และน้าํหนักท่ีได

เทากับรอยละ 0.68 (จากคาถวงน้ําหนักรอยละ 0.90)  คิดเปน 75.74%  ดังตารางผนวกท่ี ง13  จึงจัด 
KPI ท่ี พอ.9-2  ไดอยูในเกณฑ “ดี”  
 
เปาประสงคท่ี 10 :  การเตรียมความพรอมกอนการกอสรางเปนไปตามแผน 

 
 KPI  ท่ี พอ.10-1  รอยละของงานสํารวจท่ีแลวเสร็จตามแผน 

 
 ผลสํารวจเพื่อจัดทําเปนแผนท่ีภูมิประเทศสําหรับใชเพื่อออกแบบกอสราง  เปนตัวช้ีวัด

หนึ่งในการเตรียมความพรอมของโครงการ   ประเมินผลโดยตรวจวัดจากแผนการดําเนินงาน

ประจําปงบประมาณ 2551  ซ่ึงผลสํารวจจะตองแลวเสร็จกอนการกอสราง  โดยต้ังเปาหมายวา

จะตองแลวภายในวันท่ี  30  กันยายน 2550    เกณฑการใหคะแนนโดยนับจํานวนรายการงานท่ี
สํารวจแลวเสร็จภายในเวลาท่ีกําหนดเทียบกับจํานวนงานท้ังหมดตามแผนงานฯ  ซ่ึงใหระดับ

คะแนนต้ังแต  1-5  คะแนน  เม่ืองานสํารวจแลวเสร็จเปนรอยละ 80, 85, 90, 95  และ 100  
ตามลําดับ 

 
 รายการงานตามแผนการดําเนินงานประจําปงบประมาณ 2551  มีจํานวนท้ังส้ิน  9 รายการ 

ซ่ึงท้ังหมดดําเนินการสํารวจและมีแผนท่ีสํารวจภูมิประเทศเรียบรอยแลว  หรือกลาวไดวาดาํเนนิการ

แลวเสร็จภายในวันท่ี  30  กนัยายน 2550   จึงไดคะแนนสําหรับ  KPI  นี้   คือ  5  คะแนน   และ

น้ําหนกัท่ีไดเทากับรอยละ  0.69   คิดเปน 100%   ดังตารางผนวกท่ี ง14   จึงจัด KPI ท่ี พอ.10-1         
ไดอยูในเกณฑ “ดีมาก”  
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 KPI  ท่ี พอ.10-2  รอยละของงานออกแบบที่แลวเสร็จตามแผน 

 
 แบบกอสรางเปนตัวช้ีวัดในการเตรียมความพรอมของโครงการดวยเชนกัน   การประเมินผล  

เปาหมาย  และเกณฑการใหคะแนน  ดําเนนิการในลักษณะเดียวกนักบั KPI ท่ี พอ.10-1   ซ่ึงรายการ
งานตามแผนการดําเนนิงานประจําปงบประมาณ 2551  จํานวน 9 รายการ  ดําเนนิการแลวเสรจ็ภายใน

วันท่ี  30  กันยายน 2550   จึงไดคะแนนสําหรับ  KPI  นี้   คือ  5  คะแนน   และนํ้าหนกัท่ีไดเทากับ

รอยละ 0.69   คิดเปน 100%   ดังตารางผนวกท่ี ง14   จึงจัด KPI ท่ี พอ.10-2  ไดอยูในเกณฑ “ดีมาก”  

 
เปาประสงคท่ี 11 :  ประชาชน  ชุมชน  และหนวยงานท่ีเก่ียวของมีสวนรวม 

 
 KPI  ท่ี พอ.11-1  รอยละของจํานวนโครงการท่ีไมถูกคัดคาน 

 
 โครงการในการศึกษานี้  หมายถึง  โครงการกอสราง  ซอมแซม  ปรับปรุง  อาคารหรือ

ระบบชลประทาน  ขุดลอกและกําจดัวัชพชืในคลอง  ตลอดจนกจิการงานชลประทานใดๆ  ท่ีมีแผน

ดําเนินการในพื้นท่ี   ซ่ึงประชาชนคัดคานมิใหดําเนินโครงการ  โดยตรวจสอบจากทะเบียนลงรับ

หนังสือรองเรียนท่ีหนวยธุรการของโครงการสงน้ําและบํารุงรักษาพระองคไชยานุชิต   ซ่ึงผลการ

ตรวจสอบตลอดชวงปงบประมาณ 2550   ไมพบเร่ืองรองเรียนหรือคัดคานการดําเนนิโครงการหรือ
กิจการงานชลประทานใด ๆ  จึงไดคะแนนสําหรับ  KPI  นี้   คือ  5  คะแนน   และนํ้าหนักท่ีได

เทากับรอยละ 0.71   คิดเปน 100%   จึงจัด KPI ท่ี พอ.10-2  ไดอยูในเกณฑ “ดีมาก” 
 
 KPI  ท่ี พอ.11-2  รอยละของพื้นท่ีชลประทานท่ีมีการตั้งกลุมผูใชน้ํา 
 
 กลุมผูใชน้ําของกรมชลประทาน  จําแนกออกเปน  2  ประเภท  คือ  ประเภทไมเปนนติิ

บุคคล  ไดแก  กลุมพื้นฐานผูใชน้ํา    กลุมบริหารการใชน้าํ   และประเภทนิติบุคคล  ไดแก  สมาคม

ผูใชน้ําชลประทาน  และสหกรณผูใชน้ําชลประทาน  โดยกําหนดเปาหมายหรือเกณฑการให

คะแนน  ต้ังแต  1-5  คะแนน  เม่ือโครงการฯ จัดต้ังกลุมผูใชน้ําใหมีพื้นท่ีทําการเกษตรไดรอยละ   
20, 40, 60, 80 และ 100  ตามลําดับ   
 
 โครงการสงน้ําและบํารุงรักษาพระองคไชยานุชิต  จดัต้ังและข้ึนทะเบียนเปนกลุมพืน้ฐาน

ผูใชน้ํา  ในปงบประมาณ 2550  ไดท้ังส้ินจาํนวน  634  กลุม  มีสมาชิกรวม  10,048  ราย  และมีพื้นท่ี

ทําการเกษตรของกลุมผูใชน้ํารวมท้ังส้ิน  261,343 ไร  จากพื้นท่ีทําการเกษตรในเขตโครงการฯ   
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400,393 ไร  คิดเปนรอยละ 65.27  ของพื้นท่ีทําการเกษตร  รายละเอียดดังท่ีกลาวแลวในตารางท่ี 3
จึงไดคะแนนสําหรับ KPI นีเ้ทากับ  3.264  คะแนน  และน้ําหนกัท่ีไดเทากับรอยละ 0.50 (จากคา

ถวงน้ําหนกัรอยละ 0.77)  คิดเปน 65.27%  จึงจัด KPI ท่ี พอ.11-2  ไดอยูในเกณฑ “ดี” 
 
 KPI  ท่ี พอ.11-3  จํานวนยุวชลกรท่ีผานการฝกอบรม 

 
 กรมชลประทานมีแผนงานฝกอบรมยุวชลกรภายใตโครงการยุวชลกรเรียนรูโครงการ

ชลประทาน  โดยกําหนดใหโครงการชลประทานและโครงการสงน้ําและบํารุงรักษาจัดหลักสูตร

ฝกอบรมทุกป ๆ ละ  50  คน   สําหรับโครงการฯ พระองคไชยานุชิต  ไมไดรับสนับสนุน

งบประมาณจากกรมชลประทานใหจัดหลักสูตรฝกอบรมดังกลาว   ในป 2550  ดังนัน้  จึงอาศัย

ขอมูลของป 2549  มาทําการประเมินผลแทน  ซ่ึงมีจํานวนยุวชลกรท่ีผานการฝกอบรมจาํนวน 45  คน  

จึงไดคะแนนเทากับ  4.000  คะแนน  และน้าํหนกัท่ีไดเทากับรอยละ 0.44 (จากคาถวงน้าํหนกัรอยละ 

0.55)  คิดเปน 80%  จึงจัด KPI ท่ี พอ.11-3  ไดอยูในเกณฑ “ดี” 

 
เปาประสงคท่ี 12 :  มีการประชาสัมพันธอยางตอเนื่องและท่ัวถึง 

 
 KPI  ท่ี พอ.12-1  จํานวนคร้ังในการเยี่ยมชม Web Site ของโครงการ 

 
 การเขาสู  Web Site ของโครงการสงน้ําและบํารุงรักษาพระองคไชยานุชิต   ทําไดโดยเขาสู
Web Site ของกรมชลประทาน  คือ  http://www.rid.go.th  และเช่ือมตอเขาไปยังสํานักชลประทาน
ท่ี 11  เลือกเมนูโครงการฯ ในสังกัด  คือ โครงการสงน้ําและบํารุงรักษาพระองคไชยานุชิต  ซ่ึงใน
การตรวจวัด  กําหนดเกณฑใหคะแนน  คือ  ระดับคะแนน  1-5  คะแนน  เม่ือมีจํานวนผูเขาเยี่ยมชม 
1-10  คร้ัง  , 11-100  คร้ัง , 101-1,000 คร้ัง , 1,001-10,000 คร้ัง  และ มากกวา 10,000 คร้ัง 
 
 ผลการดําเนนิการปรากฏวาไมสามารถเขาถึง  Web Site ของโครงการฯ พระองคไชยานุชิตได  
เนื่องจากการจดัทํา Web Site  ยังไมสมบูรณ  จึงไมสามารถตรวจนับจํานวนผูเขาเยี่ยมชมได  
คะแนนและน้าํหนักท่ีไดจึงเทากับ  0  คะแนน  จัด KPI ท่ี พอ.11-3  อยูในเกณฑ “ตกเกณฑ” 
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 KPI  ท่ี พอ.12-2  รอยละความพึงพอใจในการไดรับขาวสาร/ประชาสัมพนัธ งานชลประทาน 

 
 การแจงขาวสาร/ประชาสัมพันธ  ไปยังผูใชน้ํา  กระทําไดในหลายชองทาง  อาทิ  การจดั
ประชุม/สัมมนา เกษตรกรผูใชน้ํา  การประชุมรวมกับทองถ่ิน  การแจงขาวผานหอกระจายขาว
ชุมชน  การสงหนังสือแจงเตือนสถานการณน้ําใหจังหวดั/อําเภอ/อบต./กลุมผูใชน้ํา  ทราบเปนระยะ 
เปนตน  สําหรับการตรวจวัด KPI นี้  ทําไดโดยใหผูใชน้ําตอบแบบสอบถามความพึงพอใจในการ
ไดรับขาวสาร/ประชา สัมพันธงานชลประทาน  จํานวน 370 ชุด  โดยมีหวัขอการสอบถามรวม         
3 ประเด็น  คือ  1) ไดรับการแจงขาวสารงานชลประทานของโครงการฯ  อยางท่ัวถึงและสมํ่าเสมอ  
2) ขาวสารที่ไดรับเปนประโยชนตอผูใชน้าํ  และ 3) มีการประชาสัมพันธในหลายชองทาง  ซ่ึงมี
สัดสวนการใหคะแนนแบงเปนรอยละ  60 , 20  และ 20  ตามลําดับ   สวนเปาหมายหรือเกณฑการ
ใหคะแนน  คือ  ระดับคะแนนต้ังแต  1-5  คะแนน  โดยมีผูใชน้ําพึงพอใจรอยละ 40, 50, 60, 70 และ 

80  ตามลําดับ   
 
 ผลการประเมินจากแบบสอบถามของผูใชน้ํา  ปรากฏวาความพึงพอใจตาม KPI นี้   คิดเปน
รอยละ 69.50   จึงไดคาคะแนนเทากับ  3.950   คะแนน   และนํ้าหนักท่ีไดคิดเปนรอยละ 0.36  (จาก
คาถวงน้ําหนกัรอยละ 0.45)  หรือคิดเปน 79%   ดังตารางผนวกท่ี ง7   จึงจัด KPI ท่ี พอ.12-2  ไดอยู
ในเกณฑ “ดี” 
 
เปาประสงคท่ี 13 :  การวางแผน  และการดาํเนินการบริหารจัดการน้ําท่ีดี 

 
 KPI  ท่ี พอ.13-1  ประสิทธิภาพการชลประทานในฤดูฝน 

 
 การประเมินประสิทธิภาพการชลประทานของโครงการฯ  อาศัยขอมูลจากรายงานการศึกษา
ความเหมาะสมโครงการศึกษาปรับปรุงและจัดการน้ําแบบมีสวนรวม โครงการสงน้ําและบํารุง 

รักษาพระองคไชยานุชิต  จังหวัดฉะเชิงเทรา  โดยบริษัท โปรเกรส เทคโนโลยี คอนซัลแท็นส จํากัด 

(ป 2549)  ซ่ึงใชขอมูลท่ีเกี่ยวของ  ไดแก  ปริมาณฝน  ปริมาณนํ้าทา  ขอมูลดานเกษตร  และการใช
น้ําอุปโภค-บริโภค  ในป 2545/2546  ซ่ึงเปนปท่ีมีน้ําทาอยูในเกณฑปานกลาง  ประกอบกับขอมูล
ของป 2550  ขาดความสมบูรณ  จึงไมมีขอมูลครบถวนเพียงพอในการคํานวณหาประสิทธิภาพการ
ชลประทานของโครงการฯ 
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 ดานความตองการใชน้าํซ่ึงประกอบดวยการใชน้าํเพือ่การเพาะปลูกพชื  การเพาะเลีย้งสัตวน้าํ   

เพื่อการอุปโภค-บริโภคและการอุตสาหกรรม  รวมความตองการใชน้ําชวงฤดูฝน  จํานวน 409.10  
ลานลูกบาศกเมตร   สวนขอมูลดานปริมาณนํ้าทาท่ีรับเขาใชในโครงการ  ประกอบดวย   ปริมาณ

น้ําทาท่ีผันและสูบเขาจากแมน้ําบางปะกงรวมกับปริมาณนํ้าทาท่ีรับจากปลายคลอง 13  ของ
โครงการฯ รังสิตใต  หักลบกับปริมาณนํ้าทาท่ีระบายออกจากโครงการฯ  ประกอบดวยการระบาย

น้ําลงสูแมน้ําบางปะกง  และอาวไทยทางตอนลางของโครงการ  สรุปรวมปริมาณนํ้าใชใน

โครงการฯ จํานวน  1,380.20  ลานลูกบาศกเมตร   
 
 เกณฑการใหคะแนน  คือ  ระดับคะแนนต้ังแต  1-5  คะแนน  โดยมีประสิทธิภาพการ

ชลประทานในฤดูฝนของโครงการฯ  รอยละ 20 , 40 , 60 , 80 และ 100  ตามลําดับ  ผลการประเมิน 

KPI นี้  ปรากฏวาประสิทธิภาพการชลประทานในฤดูฝน  คิดเปนรอยละ 29.64   จึงไดคาคะแนน
เทากับ  1.482  คะแนน   และน้ําหนักท่ีไดคิดเปนรอยละ 0.28  (จากคามาณนํ้าถวงน้ําหนักรอยละ 

0.96)  หรือคิดเปน 29.64%   ดังตารางผนวกท่ี ง15   จึงจดั KPI ท่ี พอ.13-1  ไดอยูในเกณฑ             
“ตองปรับปรุง” 
 
 KPI  ท่ี พอ.13-2  ประสิทธิภาพการชลประทานในฤดแูลง 

 
 การประเมินประสิทธิภาพการชลประทานในฤดูแลง  ตรวจวัดและอาศัยขอมูลในลักษณะ
เดียวกันกับ KPI ท่ี พอ.13-1  โดยความตองการใชน้ําชวงฤดูแลง  เทากบั 319.30  ลานลูกบาศกเมตร   

และปริมาณนํ้าใชในโครงการฯ  มีจํานวน  510.10  ลานลูกบาศกเมตร   

 
 เกณฑและระดับการใหคะแนนเชนเดียวกบัประสิทธิภาพการชลประทานในฤดูฝน  ซ่ึงผล

การประเมินปรากฏวาประสิทธิภาพการชลประทานในฤดูแลง  คิดเปนรอยละ 62.60   จึงไดคะแนน
เทากบั  3.130  คะแนน   และน้ําหนกัท่ีไดคิดเปนรอยละ 0.60  (จากคาประมาณน้ําถวงน้าํหนกัรอยละ 

0.96)  หรือคิดเปน 62.60%   ดังตารางผนวกท่ี ง15   จึงจดั KPI ท่ี พอ.13-2  ไดอยูในเกณฑ “ดี” 
  
 KPI  ท่ี พอ.13-3  ตนทุนในการบริหารจัดการน้ําตอไร 
 
 ตนทุนในการบริหารจัดการน้ําตอไร  ไดจากงบประมาณท่ีโครงการไดรับในแตละป 
งบประมาณ  โดยยดึถือรายการจาก พรบ. รายจายงบประมาณประจําป  ซ่ึงรวมทุกงบรายจาย       
เปนตนวา  งบบุคลากร  ประกอบดวย  เงินเดือนและคาจางประจํา  งบดาํเนนิงาน  ประกอบดวย  
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คาตอบแทนใชสอยและวัสดุ   และคาสาธารณูปโภค  และงบลงทุน  ซ่ึงมีหลายกิจกรรม  เชน        
คาปรับปรุงระบบชลประทาน  คาซอมแซมและบํารุงรักษาโครงการชลประทาน  คาบํารุงรักษาทาง
ชลประทาน  คาปองกันน้ําเค็ม  คาขุดลอกคลองชลประทาน  คากําจัดวัชพืช   คาปองกันและ
บรรเทาภัยจากน้ํา  และอ่ืนๆ   นํามาหารดวยพื้นท่ีชลประทาน  เปนตนทุนในการบริหารจัดการน้ํา
ของโครงการฯ   ซ่ึงการประเมินผลตาม KPI  นี้  ทําการตรวจวดังบประมาณป 2550   มีเกณฑให
คะแนนระดับ  1-5  คะแนน  เม่ือมีตนทุนการบริหารจัดการน้ําในอัตรา 100, 200, 300, 400  และ  
500 บาท/ไร  ตามลําดับ  ท้ังนี้  เกณฑดังกลาวถือเอาจากคาเฉล่ียตนทุนการบริหารจัดการน้ํา
โครงการชลประทานท้ังหมดของกรมชลประทานมากําหนดเปนระดับการใหคะแนน 
 
 โครงการฯ พระองคไชยานุชิต  ไดรับงบประมาณประจําป 2550  เทากับ  141,902,095 บาท  

คิดเปนตนทุนการบริหารจัดการน้ํา  278.24  บาท/ไร  จึงไดคาคะแนนเทากับ  3.218  คะแนน   และ

น้ําหนกัท่ีไดคิดเปนรอยละ 0.51  (จากคาถวงน้ําหนักรอยละ 0.79)  หรือคิดเปน 64.35% ดังตาราง
ผนวกท่ี ง16   จึงจัด KPI  ท่ี พอ.13-3  ไดอยูในเกณฑ “ดี” 
 
 KPI  ท่ี พอ.13-4  จํานวนรายไดจากการเก็บคาน้ํานอกภาคเกษตร 

 
 คาน้ํานอกภาคเกษตรเปนคาน้ําจากผูใชน้ําชลประทานตามมาตรา 8  แหงพระราชบัญญัติ
การชลประทานหลวง  พุทธศักราช 2485  ท่ีใหเรียกเก็บคาชลประทานจากผูใชน้ําจากทางนํ้า
ชลประทาน  เพื่อกิจการโรงงาน  การประปา  หรือกิจการอ่ืนในหรือนอกเขตชลประทาน  ในอัตรา
ท่ีกรมชลประทานกําหนดใชอยูในปจจุบัน  คือ  ลูกบาศกเมตรละ  0.50  บาท  ซ่ึงโครงการฯ 
พระองคไชยานุชิต มีผูใชน้ํานอกภาคเกษตร  ในปปจจุบัน (2550)  จํานวน  5  ราย  รายละเอียด
ตามท่ีกลาวแลวใน KPI ท่ี  พอ.1-2    เปาหมายหรือเกณฑการใหคะแนนสําหรับ KPI นี้  กําหนดขึ้น
จากสถิติการจดัเก็บรายไดจากคาชลประทานรายปของโครงการฯ   ตามแนวทางเดียวกับ KPI ท่ี  
พอ.1-2  โดยใหรายไดของป 2549  เปนคาระดับกลางของการใหคะแนน 
 
 ผลการประเมินพบวาป 2550  โครงการฯ สามารถจัดเก็บรายไดจากผูใชน้ํานอกภาคเกษตร 

ไดเปนเงิน  6,846,924.90  บาท  ดังตารางผนวกท่ี ง17   จงึไดคาคะแนนเทากับ 2.847  คะแนน   

และนํ้าหนักท่ีไดของ KPI นี้  คิดเปนรอยละ 0.38 (จากคาถวงน้ําหนกัรอยละ 0.66)  คิดเปน 56.94%   
จึงจัด KPI ท่ี พอ.13-4  ไดอยูในเกณฑ “พอใช” 
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เปาประสงคท่ี 14 :  มีระบบตรวจวัดระดับน้ําแบบ Real Time 
 
 KPI  ท่ี พอ.14-1  รอยละของจํานวนสถานีโทรมาตรท่ีกอสราง/ปรับปรุง แลวเสร็จตามแผน 

 
 สถานีโทรมาตรสําหรับตรวจวัดระดับน้ําอัตโนมัติของโครงการฯ พระองคไชยานุชิต  เปน

สถานีโทรมาตรขนาดเล็กซ่ึงติดต้ังอยูบริเวณประตูระบายนํ้า  การกําหนดเปาหมายสําหรับ KPI นี้  
นํามาจากผลการศึกษาการปรับปรุงและจัดการน้ําแบบมีสวนรวม  โครงการสงน้ําและบํารุงรักษา

พระองคไชยานุชิต  โดยบริษัท  โปรเกรส  เทคโนโลยี  คอนซัลแท็นส  จํากัด (ป 2549)  ซ่ึงวางแผน
กอสรางจํานวนสถานีของโครงการฯ  จํานวน  16  แหง  และจนถึงปจจุบันโครงการฯ  กอสราง

สถานีโทรมาตรแลวท้ังส้ินจํานวน 3  แหง   เกณฑการใหคะแนนจึงกําหนดระดับคะแนนต้ังแต          

1-5  คะแนน  โดยเทียบสัดสวนของสถานีโทรมาตรท่ีกอสรางแลวกับแผนงานกอสรางท้ังหมด 

 
 ผลการตรวจวดั KPI  นี้  ปรากฏวาจนถึงป 2550  มีสถานีโทรมาตรจํานวน  3  แหง             

(ยังมิไดกอสรางเพิ่มเติม)  ดงัตารางผนวกที่ ง18  ไดคะแนนเทากับ  0.938  คะแนน  และนํ้าหนกั       

ท่ีไดของ KPI นี้  คิดเปนรอยละ 0.10 (จากคาถวงน้ําหนกัรอยละ 0.52)  คิดเปน 18.75% จึงจัด           
KPI ท่ี พอ.13-4  ไดอยูในเกณฑ “ตกเกณฑ” 
 
ผลการประเมินมิติดานการพัฒนาองคกร 
 
 มิติดานการพฒันาองคกร  ประกอบดวย  4  เปาประสงค (Goals)  และ  8  ตัวช้ีวัด (KPIs)  
ไดแก  การลดข้ันตอนกระบวนงานและระยะเวลาการปฏิบัติงาน  ผลการเบิกจายงบประมาณ  ความ

พึงพอใจของผูรับบริการตอการปฏิบัติงานขององคกร  การฝกอบรมบุคลากรและจํานวนหลักสูตรท่ี

มุงพัฒนาบุคลากร  และตรวจวัดความพึงพอใจของบุลากรตอการปฏิบัติงาน  การใชเทคโนโลยีท่ี

ทันสมัย  เชน  จํานวนเคร่ืองคอมพิวเตอรตอบุคลากรเพียงพอหรือไม  และจํานวนเคร่ืองจักร  

เคร่ืองมือท่ีสามารถใชงานได   ซ่ึงสามารถจําแนกตามเปาประสงคและตัวช้ีวดัไดดังนี ้
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เปาประสงคท่ี 15 :  ระบบการบริหารงานมีประสิทธิภาพ 

 
 KPI  ท่ี พอ.15-1  จํานวนกระบวนงานท่ีลดข้ันตอนและระยะเวลาการปฏิบัติงาน 

 
 กระบวนงานท่ีลดข้ันตอนและระยะเวลาการปฏิบัติงานของโครงการฯ  ท่ีนํามาตรวจวัด  

ยึดถือตามกระบวนงานของกรมชลประทานท่ีเสนอเพ่ือลดรอบและระยะเวลาการปฏิบัติงานในคํา

รับรองการปฏิบัติราชการต้ังแตป 2547  เปนตนมา  โดยเลือกกระบวนงานท่ีโครงการฯ ปฏิบัติงาน

ไดจริงมาทําการตรวจวดั  จํานวน  4  กระบวนงาน  ประกอบดวย  1) กระบวนงานการพิจารณา
ความชวยเหลือเร่ืองน้ําและแกไขปญหาเร่ืองน้ํา  2) กระบวนงานการพจิารณาขออนญุาตใชน้ําจาก
ทางน้ําชลประทาน  3) กระบวนงานการพิจารณาขออนุญาตใชเคร่ืองสูบน้ําของกรมชลประทาน  

และ 4)  กระบวนงานการพิจารณาขออนุญาตใชท่ีดินราชพัสดุในความครอบครองของกรม
ชลประทาน  โดยมีเกณฑใหคะแนนต้ังแต  1-5  คะแนน  เม่ือสามารถลดรอบระยะเวลาการใหบริการ

ลงไดรอยละ 10, 20, 30, 40  และ 50  ตามลําดับ  โดยเทียบกับระยะเวลาเฉล่ียการใหบริการในแตละ

กระบวนงานท่ีผานมาในอดีต 

 
 ผลการประเมิน KPI นี้  ปรากฏวาการใหบริการทั้งส่ีกระบวนงาน  สามารถลดระยะเวลา

การใหบริการลงไดโดยเฉล่ียคิดเปนรอยละ 37.73    จึงไดคาคะแนนเทากับ  3.773  คะแนน   และ

น้ําหนกัท่ีไดคิดเปนรอยละ 3.27 (จากคาถวงน้ําหนกัรอยละ 4.33)  หรือคิดเปน 75.46%   ดังตาราง
ผนวกท่ี ง19   จึงจัด KPI ท่ี พอ.15-1  ไดอยูในเกณฑ “ดี” 
 
 KPI  ท่ี พอ.15-2  รอยละของการเบิกจายงบประมาณ 

 
 การเบิกจายงบประมาณตาม KPI นี้  ประเมินผลจากทุกหมวดรายการทีโ่ครงการฯ ไดรับใน
ปงบประมาณ 2550  โดยกําหนดผลเบิกจายตามเปาหมายการเบิกจายภาครัฐเปนรายไตรมาส  คือ  
ไตรมาสท่ี 1  เบิกจายใหไดรอยละ 22   ไตรมาสท่ี 2  เบิกจายใหไดรอยละ 46   ไตรมาสท่ี 3  เบิกจาย
ใหไดรอยละ 69  และรอยละ 93   ในไตรมาสท่ี 4   ซ่ึงกําหนดระดับคะแนนต้ังแต  1-5  คะแนน  
เม่ือภาพรวมตลอดปงบประมาณเบิกจายไดเฉล่ียรอยละ 60, 70, 80, 90 และ 100  ของเปาหมายการ
เบิกจายขางตน  
 
 ผลการประเมินปรากฏวาการเบิกจายงบประมาณประจําป 2550  ของโครงการฯ ในไตรมาส 

ท่ี 1-4   ไดรอยละ 1.82 , 24.47 , 47.42  และ  81.49  ตามลําดับ  เฉล่ียคะแนนท่ีไดจากทุกไตรมาส
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เทากับ  1.409  คะแนน   และน้ําหนักท่ีไดคิดเปนรอยละ 1.15  (จากคาถวงน้ําหนกัรอยละ 4.08)  
หรือคิดเปน 28.17%  ดังตารางผนวกท่ี ง17   จึงจัด KPI ท่ี พอ.15-2  อยูในเกณฑ “ตองปรับปรุง” 
 
 KPI  ท่ี พอ.15-3  รอยละของความพึงพอใจของผูรับบริการ 

 
 การวัดความพงึพอใจของผูรับบริการของโครงการฯ  ทําไดโดยใหผูรับบริการตอบแบบ 
สอบถามซ่ึงนํามาจากแบบ KPI 4.3  ของกรมชลประทาน  ท่ีตรวจวัดในลักษณะเดียวกัน  ประเดน็
ในการตรวจวดัแสดงในภาคผนวก ข   
 
 การเก็บขอมูลแบบสอบถามต้ังแตเดือนสิงหาคมจนถึงเดอืนธันวาคม 2550  ตลอดระยะ 

เวลา  5  เดือน   มีผูตอบแบบสอบถามเพียง  60  ชุด   เพราะผูรับบริการที่เขามาติดตอยังท่ีทําการ

โครงการฯ  มีจํานวนนอย  โดยเฉล่ีย  10-15  ราย/เดือน  และผลการประเมินพบวาผูรับบริการใน

จํานวนนี้มีความพึงพอใจในการใหบริการของโครงการฯ  คิดเปนรอยละ 78.43   จงึไดคาคะแนน
เทากับ  3.843   คะแนน   น้ําหนักท่ีไดคิดเปนรอยละ 3.36  (จากคาถวงน้ําหนกัรอยละ 4.29)  หรือ
คิดเปน 78.43%  ดังตารางผนวกท่ี ง20   จงึจัด KPI ท่ี พอ.15-3  ไดอยูในเกณฑ “ดี” 
 
เปาประสงคท่ี 16 :  บุคลากรมีสมรรถนะ  และขวัญกําลังใจในการทํางาน 

 
 KPI  ท่ี พอ.16-1  รอยละของจํานวนบุคลากรท่ีผานการฝกอบรม      
 
 บุคลากรของโครงการฯ  มีจาํนวนท้ังส้ิน  133  คน  แยกเปนขาราชการ  14  คน  และ 

ลูกจาง ประจํา  119  คน  การตรวจวดัโดยตรวจสอบประวัติบุคลากรจากงานบริหารท่ัวไป  ปรากฏ

วาบุคลากรของโครงการฯ  ไดเขารับฝกอบรมท้ังส้ิน  จํานวน  53  คน  คิดเปนรอยละ 39.85  ของ
จํานวนบุคลากรท้ังหมด  ซ่ึง KPI  นี้  กําหนดระดับคะแนนต้ังแต  1-5  คะแนน  เม่ือมีผูผานการ

ฝกอบรมรอยละ  30 , 40 , 50 , 60  และ 70  ตามลําดับ  จึงไดคาคะแนนเทากับ  1.985  คะแนน   

น้ําหนกัท่ีไดคิดเปนรอยละ 0.90  (จากคาถวงน้ําหนักรอยละ 2.27)  หรือคิดเปน 39.70%  จึงจัด         
KPI ท่ี พอ.16-1  ไดอยูในเกณฑ “ตองปรับปรุง” 
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 KPI  ท่ี พอ.16-2   รอยละของจํานวนหลักสูตรการพัฒนาบุคลากร 

 
 ในป 2550  บุคลากรของโครงการฯ ไดเขารับการพัฒนาบุคลากรรวม  50 หลักสูตร  จาก

หลักสูตรการพัฒนาบุคลากรจัดโดยสวนฝกอบรม  สํานักพัฒนาโครงสรางและระบบบริหารงาน

บุคคล  และสถาบันพัฒนาการชลประทาน  สํานักวิจยัและพัฒนา  กรมชลประทาน  ตลอดจนการ

อบรมทางไกลผานดาวเทียม  รวมท้ังส้ิน  109  หลักสูตร  คิดเปนรอยละ 45.87   ซ่ึง KPI  นี้  กําหนด
ระดับคะแนนต้ังแต  1-5  คะแนน  เม่ือมีผูผานหลักสูตรการพัฒนาบุคลากรรอยละ  10, 20, 30, 40  
และ 50  ตามลําดับ  จึงไดคาคะแนนเทากับ  4.587   คะแนน   น้ําหนักท่ีไดคิดเปนรอยละ 2.17  (จาก
คาถวงน้ําหนกัรอยละ 2.36)  หรือคิดเปน 91.74%  จึงจัด KPI ท่ี พอ.16-2  ไดอยูในเกณฑ “ดีมาก” 
 
 KPI  ท่ี พอ.16-3  รอยละของบุคลากรท่ีพอใจตอการปฏิบัติงาน 

 
 การตรวจวัดบุคลากรท่ีพอใจตอการปฏิบัติงาน  ทําไดโดยใหบุคลากรตอบแบบสํารวจ
ความพึงพอใจ  ซ่ึงจําแนกการตรวจวดัออกเปน  2  กรณี  คือ  ความพึงพอใจของผูบริหารตอการ
ทํางานของบุคลากร  และความพึงพอใจของบุคลากรตอการทํางานของผูบริหาร  (โดยผูบริหาร  
หมายถึง  ผูบังคับบัญชาท่ีควบคุมการปฏิบัติงานของบุคลากรโดยตรง  เหนือข้ึนไป 1 ระดับ)   
ประเด็นการตรวจวดัแสดงในภาคผนวก ข  โดยใหสัดสวนท้ังสองกรณีเทากัน  จากน้ันเฉล่ียท้ังสอง
กรณีเปนผลลัพธของตัวช้ีวดันี้  โดยมีเกณฑการใหคะแนนต้ังแต 1-5  คะแนน  เม่ือบุคลากรพึง
พอใจตอการปฏิบัติงานรอยละ 40 , 50 , 60 , 70  และ 80  ตามลําดับ 
 
 ผลการประเมิน KPI นี้   ปรากฏวาผูบริหารตอบแบบสอบถามจํานวน  9  ราย  พึงพอใจตอ
การทํางานของบุคลากรคิดเปนรอยละ  78.33  และบุคลากรตอบแบบสอบถามจํานวน 119 ราย  พงึ
พอใจตอการทํางานของผูบริหารคิดเปนรอยละ 73.41  เฉล่ียท้ังสองกรณีคิดเปนรอยละ 75.87  จึงได

คาคะแนนเทากับ  3.587  คะแนน   และนํ้าหนักท่ีไดคิดเปนรอยละ 2.11 (จากคาถวงน้ําหนกัรอยละ 

2.94)  หรือคิดเปน 71.74%   ดังตารางผนวกท่ี ง9    จึงจัด KPI ท่ี พอ.16-3  ไดอยูในเกณฑ “ดี” 
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เปาประสงคท่ี 17 :  มีการใชเทคโนโลยีท่ีทันสมัย 

 
 KPI  ท่ี พอ.17-1  จํานวนเคร่ืองคอมพิวเตอรตอบุคลากร 

 
 การใชเทคโนโลยีท่ีทันสมัยในการปฏิบัติงาน  เลือกใชจํานวนเคร่ืองคอมพิวเตอรสําหรับ

ใชในสํานักงานเปนตัวช้ีวัด  โดยเปรียบเทียบจํานวนเคร่ืองตอบุคลากรท่ีมีหนาท่ีและความจําเปนตอง

ใชเคร่ืองคอมพิวเตอรในการทํางาน  โดยมีเกณฑใหคะแนน  คือ  ระดับคะแนน  1-5  คะแนน  เม่ือมี

เคร่ืองคอมพิวเตอรใชงานจํานวน  10 , 5 , 3 , 2 และ  1 เคร่ือง/บุคลากร  ตามลําดับ   ผลการประเมิน 

ปรากฏวาในสํานักงานโครงการฯ (รวมท่ีทําการฝายสงน้ําและบํารุงรักษา  4  แหง)  มีจาํนวนเคร่ือง
คอมพิวเตอรใชงาน  21 เคร่ือง  ซ่ึงบุคลากรท่ีมีหนาท่ีและความจําเปนตองใชเคร่ืองคอมพิวเตอรใน
การทํางานจํานวน  31  คน  จึงคิดเปนจํานวนเคร่ืองคอมพิวเตอรตอบุคลากร  1.48  เคร่ือง/คน            

คาคะแนนท่ีไดเทากับ  4.520  คะแนน   และนํ้าหนกัท่ีไดคิดเปนรอยละ 2.11 (จากคาถวงน้ําหนกั
รอยละ 2.33)  หรือคิดเปน 90.40%   จึงจัด KPI ท่ี พอ.17-1  ไดอยูในเกณฑ “ดีมาก” 

 
เปาประสงคท่ี 18 :  มีอุปกรณ  เคร่ืองมือ  เคร่ืองจักรและสิ่งอํานวยความสะดวกท่ีเพียงพอ 

 
 KPI  ท่ี พอ.18-1  รอยละของเคร่ืองจักรเคร่ืองมือท่ีสามารถใชงานได 
 
 อุปกรณ  เคร่ืองจักรเคร่ืองมือในตัวช้ีวัดนี้  หมายถึง  อุปกรณ  เคร่ืองจกัร  เคร่ืองมือท่ีใช      
ในการกอสราง/ปรับปรุง/บํารุงรักษา อาคารชลประทาน  รวมถึงยานพาหนะและส่ิงอํานวยความ
สะดวกจําเปนพื้นฐานสําหรับการปฏิบัติงานท่ีควรมีสําหรับโครงการชลประทาน  และ/หรือโครงการ
สงน้ําและบํารุงรักษา   เปาหมายหรือเกณฑการใหคะแนน  คือ  ระดบั  1-5  คะแนน  เม่ือมีจํานวน

อุปกรณ  เคร่ืองจักร  เคร่ืองมือ  และส่ิงอํานวยความสะดวกของโครงการฯ  รอยละ 20, 40, 60, 80 
และ 100  ตามลําดับ ผลการประเมินปรากฏวาโครงการฯ  มีจํานวนอุปกรณ  เคร่ืองจักร  เคร่ืองมือ  
และส่ิงอํานวยความสะดวก  เปนตนวายานพาหนะ   คิดเปนรอยละ 55.25  คาคะแนนท่ีไดเทากับ  
2.763  คะแนน  และนํ้าหนกัท่ีไดคิดเปนรอยละ 1.33 (จากคาถวงน้ําหนกัรอยละ 2.40)  หรือคิดเปน 
55.25%   ดังตารางผนวกท่ี ง21   จึงจัด KPI ท่ี พอ.18-1 ไดอยูในเกณฑ “พอใช” 
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สรุปและขอเสนอแนะ 
 

สรุปผลการศึกษา 
 
ผลการประเมินมิติดานประสิทธิผลตามพนัธกิจ 
 
 สรุปผลการประเมินมิติดานประสิทธิผลตามพันธกิจ  จํานวน  6  KPIs   ปรากฏวาผลการ
ประเมินอยูในเกณฑ   
 
 “ดีมาก”   จํานวน  2  KPIs  คือ   
 -  KPI ท่ี พอ.2-2  รอยละของพืน้ท่ีชลประทานท่ีไดรับน้ําตอพื้นท่ีเปาหมายฤดูแลง  
 -  KPI ท่ี พอ.3-1   รอยละของมูลคาความเสียหายของพืชเศรษฐกิจในเขตชลประทานจาก

อุทกภัยและภยัแลง    
 
 “ดี”   จํานวน  3  KPIs  คือ   
 - KPI  ท่ี พอ.1-1   รอยละของระดับน้ําเฉล่ียในคลองสายหลักตอระดับน้ําเกบ็กักรายเดือน 
 - KPI  ท่ี  พอ.2-1  รอยละของพืน้ท่ีชลประทานท่ีไดรับน้ําตอพื้นท่ีเปาหมายฤดูฝน  
 - KPI  ท่ี  พอ.4-1   รอยละของพืน้ท่ีชลประทานท่ีทําการเกษตร 
 
 “พอใช”   จาํนวน 1 KPI   คือ   
 - KPI  ท่ี พอ.1-2    ปริมาณนํ้าใชประโยชนนอกภาคเกษตรเพ่ิมข้ึน    
 
 ดังนั้น  ภาพรวมผลการประเมินมิติดานประสิทธิผลตามพันธกิจ  ไดน้าํหนักคะแนน 36.98    
คิดเปนรอยละ 73.96  จัดอยูในเกณฑ “ดี”  แสดงดังตารางท่ี 7 
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ตารางท่ี 7  แสดงผลการประเมินมิติดานประสิทธิผลตามพันธกิจ 
 

เปาประสงค/ตัวชี้วัด 
หนวย
วัด 

นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ 
ประเมิน 

คาคะแนน 
ท่ีได 

สัดสวน 
(รอยละ) 

อยูใน 
เกณฑ 

เปาประสงคที่ 1  รักษาระดับนํ้าไดอยางเหมาะสม  มีปริมาณน้ําใชประโยชนเพ่ิมขึ้น 
พอ.1-1  รอยละของระดับนํ้า
เฉล่ียในคลองสายหลักตอ
ระดับนํ้าเก็บกักรายเดือน 

รอยละ 10.00 89.79 3.697 7.39 ดี 

พอ.1-2  ปริมาณนํ้าใช
ประโยชนนอกภาคเกษตร
เพ่ิมขึ้น 

ลาน 
ลบ.ม. 

6.38 14.91 2.768 3.53 พอใช 

เปาประสงคที่ 2  ทุกภาคสวนไดรับนํ้าอยางทั่วถึงและเปนธรรม 
พอ.2-1  รอยละของพื้นที่
ชลประทานที่ไดรับนํ้าตอ
พ้ืนที่เปาหมายฤดูฝน 

รอยละ 9.25 80.41 3.041 5.63 ดี 

พอ.2-2  รอยละของพื้นที่
ชลประทานที่ไดรับนํ้าตอ
พ้ืนที่เปาหมายฤดูแลง 

รอยละ 8.83 82.45 4.275 7.55 ดีมาก 

เปาประสงคที่ 3  ความสูญเสียจากภัยอันเกิดจากนํ้าลดลง 
พอ.3-1  รอยละของมูลคา
ความเสียหายของพืช
เศรษฐกิจในเขตชลประทาน
จากอุทกภัยและภัยแลง 

รอยละ 6.96 0 5.000 6.96 ดีมาก 

เปาประสงคที่ 4  มีจํานวนพ้ืนที่ทําการเกษตรในเขตชลประทานที่เหมาะสม 
พอ.4-1 รอยละของพื้นที่
ชลประทานที่ทําการเกษตร 

รอยละ 8.58 64.48 3.448 5.92 ดี 

รวมมิติดานประสิทธิผลตามพันธกิจ 50.00 คาถวงนํ้าหนักท่ีได 36.98  

คิดเปนรอยละ 73.96 ดี 
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ผลการประเมินมิติดานคุณภาพการบริการ 
 
 สรุปผลการประเมินมิติดานคุณภาพการบริการทั้ง  5  KPIs   ปรากฏวาผลการประเมินอยู
ในเกณฑ 
 
 “ดีมาก”   จํานวน  2  KPIs  คือ   
 - KPI ท่ี พอ.7-1   จํานวนพื้นท่ีชลประทานท่ีเสียหายจากภัยอันเกิดจากน้ําลดลง  
 - KPI ท่ี พอ.8-1   รอยละของทางน้ําชลประทานท่ีคุณภาพไดเกณฑมาตรฐาน    
 
 “ด”ี   จํานวน  2  KPIs  คือ   
 - KPI ท่ี พอ.5-1   รอยละของอาคารชลประทานท่ีอยูในสภาพพรอมใชงาน  
 - KPI ท่ี พอ.6-1   รอยละของผูใชน้ําในเขตพ้ืนท่ีชลประทานท่ีพอใจตอการบริหารจัดการน้ํา    
 
 “พอใช”   จํานวน  1  KPI   คือ   
 - KPI ท่ี พอ.5-2   รอยละของทางน้ําชลประทานท่ีอยูในสภาพด ี
  
 ดังนั้น  ภาพรวมผลการประเมินมิติดานคุณภาพการบริการ  ไดน้ําหนักคะแนน 10.27  คิด
เปนรอยละ 68.47  จัดวาอยูในเกณฑ “ดี”  รายละเอียดดังตารางท่ี 8 
 
ผลการประเมินมิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 
 
 สรุปผลการประเมินมิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ  รวม  14  KPIs   ปรากฏ
วาผลการประเมินอยูในเกณฑ 
 
 “ดีมาก”   จํานวน  3  KPIs  คือ   
 - KPI ท่ี พอ.10-1   รอยละของงานสํารวจท่ีแลวเสร็จตามแผน   
 - KPI ท่ี พอ.10-2   รอยละของงานออกแบบท่ีแลวเสร็จตามแผน 
 - KPI ท่ี พอ.11-1   รอยละของจํานวนโครงการที่ไมถูกคัดคาน    
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ตารางท่ี 8  แสดงผลการประเมินมิติดานคุณภาพการบริการ 
 

เปาประสงค/ตัวชี้วัด 
หนวย
วัด 

นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ 
ประเมิน 

คาคะแนน 
ท่ีได 

สัดสวน 
(รอยละ) 

อยูใน 
เกณฑ 

เปาประสงคที่ 5  อาคารชลประทานอยูในสภาพพรอมใชงาน 
พอ.5-1  รอยละของอาคาร
ชลประทาน ที่อยูในสภาพ
พรอมใชงาน 

รอยละ 3.08 76.16 3.808 2.35 ดี 

พอ.5-2  รอยละของทางนํ้า
ชลประทานที่อยูในสภาพดี 

รอยละ 3.25 60.00 3.000 1.95 พอใช 

เปาประสงคที่ 6  ผูใชนํ้าไดรับนํ้าตามปริมาณและเวลาท่ีตองการ 
พอ.6-1  รอยละของผูใชนํ้าใน
เขตพื้นที่ชลประทานที่พอใจตอ
การบริหารจัดการนํ้า 

รอยละ 4.08 62.87 - 2.57 ดี 

เปาประสงคที่ 7  พ้ืนที่ไดรับความเสียหายจากภัยอันเกิดจากนํ้ามีจํานวนลดลง 
พอ.7-1  จาํนวนพ้ืนที่
ชลประทานที่เสียหายจาก     ภัย
อันเกิดจากนํ้า 

ไร 2.42 0 5.000 2.42 ดีมาก 

เปาประสงคที่ 8  คุณภาพนํ้าไดเกณฑมาตรฐาน 
พอ.8-1 รอยละของทางนํ้า
ชลประทานที่คุณภาพได  เกณฑ
มาตรฐาน 

รอยละ 2.17 97.22 4.722 2.03 ดีมาก 

รวมมิติดานประสิทธิผลตามพันธกิจ 15.00 คาถวงนํ้าหนักท่ีได 11.32  

คิดเปนรอยละ 75.47 ดี 

 
 “ดี”   จํานวน  6  KPIs  คือ   
 - KPI ท่ี พอ.9-2   รอยละของงานปรับปรุงท่ีกอสรางแลวเสร็จตามแผน   
 - KPI ท่ี พอ.11-2   รอยละของพืน้ท่ีชลประทานท่ีมีการตั้งกลุมผูใชน้ํา    
 - KPI ท่ี พอ.11-3   จํานวนยวุชลกรท่ีผานการฝกอบรม   
 - KPI ท่ี พอ.12-2   รอยละความพงึพอใจในการไดรับขาวสาร/ประชาสัมพันธงาน

ชลประทาน   
 - KPI ท่ี พอ.13-2   ประสิทธิภาพการชลประทานในฤดแูลง  
 - KPI ท่ี พอ.13-3   ตนทุนในการบริหารจัดการน้ําตอไร 
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 “พอใช”   จาํนวน  1  KPI   คือ   
 - KPI ท่ี พอ.13-4   จํานวนรายไดจากการเก็บคาน้ํานอกภาคเกษตร    
 
 “ตองปรับปรุง”   จํานวน  2  KPI   คือ   
 - KPI ท่ี พอ.9-1   รอยละของงานซอมแซมท่ีกอสรางแลวเสร็จตามแผน   
 - KPI ท่ี พอ.13-1   ประสิทธิภาพการชลประทานในฤดูฝน   
 
 “ตกเกณฑ”   จํานวน  2  KPIs   คือ   
 - KPI ท่ี พอ.12-1  จํานวนคร้ังในการเยี่ยมชม Web Site ของโครงการ    
 - KPI ท่ี  พอ.14-1  จํานวนสถานีโทรมาตรท่ีกอสรางและปรับปรุงแลวเสร็จตามแผน   
 
 ดังนั้น    ภาพรวมของมิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ   จึงไดน้ําหนักคะแนน 
6.29  คิดเปนรอยละ 62.90  จัดวาอยูในเกณฑ  “ดี”   รายละเอียดดังตารางท่ี 9 
 
ผลการประเมินมิติดานการพัฒนาองคกร 
 
 สรุปผลการประเมินมิติดานการพัฒนาองคกร  รวม  8  KPIs   ปรากฏวาผลการประเมินอยู
ในเกณฑ 
 
 “ดีมาก”   จํานวน  2  KPIs  คือ   
 - KPI ท่ี พอ.16-2  รอยละของจํานวนหลักสูตรการพัฒนาบุคลากร 
 - KPI ท่ี พอ.17-1   จํานวนเคร่ืองคอมพิวเตอรตอบุคลากร  
 
 “ดี”   จํานวน  3  KPIs  คือ   
 - KPI ท่ี พอ.15-1  รอยละของกระบวนงานท่ีลดข้ันตอนและระยะเวลาการปฏิบัติงาน 
 - KPI ท่ี พอ.15-3   รอยละของความพึงพอใจของผูรับบริการ 
 - KPI ท่ี พอ.16-3   รอยละของบุคลากรท่ีพอใจตอการปฏิบัติงาน 
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ตารางท่ี 9  แสดงผลการประเมินมิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 
 

เปาประสงค/ตัวชี้วัด 
หนวย
วัด 

นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ 
ประเมิน 

คาคะแนน 
ท่ีได 

สัดสวน 
(รอยละ) 

อยูใน 
เกณฑ 

เปาประสงคที่ 9  กอสราง  ซอมแซม  และปรับปรุงแลวเสร็จตามแผน 
พอ.9-1  รอยละของงาน
ซอมแซมที่กอสรางแลวเสร็จ
ตามแผน 

รอยละ 0.90 38.50 1.925 0.35 ตอง 
ปรับปรุง 

พอ.9-2  รอยละของงาน
ปรับปรุงที่กอสรางแลวเสร็จ
ตามแผน 

รอยละ 0.90 75.74 3.787 0.68 ดี 

เปาประสงคที่ 10  การเตรียมความพรอมกอนการกอสรางเปนไปตามแผน 
พอ.10-1  รอยละของงานสํารวจ
ที่แลวเสร็จตามแผน 

รอยละ 0.69 100 5.000 0.69 ดีมาก 

พอ.10-2  รอยละของงาน
ออกแบบที่แลวเสร็จตามแผน 

รอยละ 0.69 100 5.000 0.69 ดีมาก 

เปาประสงคที่ 11 ประชน  ชุมชน  และหนวยงานที่เก่ียวของมีสวนรวม 
พอ.11-1  รอยละของจํานวน
โครงการท่ีไมถูกคัดคาน 

รอยละ 0.71 100 5.000 0.71 ดีมาก 

พอ.11-2  รอยละของพื้นที่
ชลประทานที่มีการต้ังกลุมผูใช
นํ้า 

รอยละ 0.77 65.27 3.264 0.50 ดี 

พอ.11-3  จํานวนยุวชลกรท่ีผาน
การฝกอบรม 

คน 0.55 45 4.000 0.44 ดี 

เปาประสงคที่ 12  มีการประชาสัมพันธอยางตอเน่ืองและทั่วถึง 
พอ.12-1 จํานวนครั้งในการเยี่ยม
ชม Web Site ของโครงการ 

ครั้ง 0.45 0 0 0 ตกเกณฑ 

พอ.12-2  รอยละความพึงพอใจ
ในการไดรับขาวสาร/
ประชาสัมพันธงานชลประทาน 

รอยละ 0.45 69.50 3.950 0.36 ดี 

เปาประสงคที่ 13  การวางแผน  และการดําเนินการบริหารจัดการนํ้าที่ดี 
พอ.13-1 ประสิทธิภาพการ
ชลประทานในฤดูฝน 

รอยละ 0.96 29.64 1.482 0.28 ตอง 
ปรับปรุง 

พอ.13-2 ประสิทธิภาพการ
ชลประทานในฤดูแลง 

รอยละ 0.96 62.60 3.130 0.60 ดี 
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ตารางท่ี 9  (ตอ)  
 

เปาประสงค/ตัวชี้วัด 
หนวย
วัด 

นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ 
ประเมิน 

คาคะแนน 
ท่ีได 

สัดสวน 
(รอยละ) 

อยูใน 
เกณฑ 

พอ.13-3 ตนทุนในการบริหาร
จัดการนํ้าตอไร 

บาท/ไร 0.79 278.24 3.218 0.51 ดี 

พอ.13-4 จํานวนรายไดจากการ
เก็บคานํ้านอกภาคเกษตร 

บาท/ป 0.66 6.846 
ลานบาท 

2.847 0.38 พอใช 

เปาประสงคที่ 14  มีการตรวจวัดระดับนํ้าแบบ Real Time 
พอ.14-1 จํานวนสถานี       
โทรมาตรท่ีกอสรางและ
ปรับปรุงแลวเสร็จตามแผน 

แหง 0.52 3 0.938 0.10 ตกเกณฑ 

รวมมิติดานประสิทธิภาพ 
ของการปฏิบัติราชการ 

10.00 คาถวงนํ้าหนักท่ีได 6.29  

คิดเปนรอยละ 62.90 ดี 

 
 “พอใช”   จํานวน  1  KPI   คือ   
 - KPI ท่ี พอ.18-1  รอยละของเคร่ืองจักรเคร่ืองมือท่ีสามารถใชงานได    
 
 “ตองปรับปรุง”   จํานวน  2  KPIs   คือ   
 - KPI ท่ี พอ.15-2   รอยละของการเบิกจายงบประมาณ    
 - KPI ท่ี พอ.16-1  รอยละของจํานวนบุคลากรท่ีผานการฝกอบรม    
 
 ดังนั้น  ภาพรวมของมิติดานการพัฒนาองคกร  จึงไดน้ําหนักคะแนน 16.40  คิดเปนรอยละ 
65.60  จัดวาอยูในเกณฑ “พอใช”   รายละเอียดดังตารางท่ี 10 
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ตารางท่ี 10    แสดงผลการประเมินมิติดานการพัฒนาองคกร 
 

เปาประสงค/ตัวชี้วัด 
หนวย
วัด 

นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ 
ประเมิน 

คาคะแนน 
ท่ีได 

สัดสวน 
(รอยละ) 

อยูใน 
เกณฑ 

เปาประสงคที่ 15  ระบบการบริหารงานมีประสิทธิภาพ 
พอ.15-1  รอยละของ
กระบวนงานที่ลดขั้นตอนและ
ระยะเวลาการปฏิบัติงาน 

รอยละ 4.33 37.73 3.773 3.27 ดี 

พอ.15-2  รอยละของการ
เบิกจายงบประมาณ 

รอยละ 4.08 28.17 1.409 1.15 ตอง
ปรับปรุง 

พอ.15-3  รอยละของความพึง
พอใจของผูรับริการ 

รอยละ 4.29 78.43 3.843 3.36 ดี 

เปาประสงคที่ 16  บุคลากรมีสมรรถนะ  และขวัญกําลังใจในการทํางาน 
พอ.16-1  รอยละของจํานวน
บุคลากรท่ีผานการฝกอบรม 

รอยละ 2.27 39.85 1.985 0.90 ตอง
ปรับปรุง 

พอ.16-2  รอยละของจํานวน
หลักสูตรการพัฒนาบุคลากร 

รอยละ 2.36 45.87 4.587 2.17 ดีมาก 

พอ.16-3  รอยละของบุคลากร  
ที่พอใจตอการปฏิบัติงาน 

รอยละ 2.94 75.87 3.587 2.11 ดี 

เปาประสงคที่ 17  มีการใชเทคโนโลยีที่ทันสมัย 
พอ.17-1  จํานวนเครื่อง
คอมพิวเตอรตอบุคลากร 

เครื่อง/
คน 

2.33 1.48 4.520 2.11 ดีมาก 

เปาประสงคที่ 18  มีอุปกรณ เครื่องมือ เครื่องจักรและสิ่งอํานวยความสะดวกที่เพียงพอ 
พอ.18-1 รอยละของเครื่องจักร
เครื่องมือที่สามารถใชงานได 

รอยละ 2.40 55.25 2.763 1.33 พอใช 

รวมมิติดานการพัฒนาองคกร 25.00 คาถวงนํ้าหนักท่ีได 16.40  

คิดเปนรอยละ 65.60 ดี 

 
 สรุปผลการประเมินประสิทธิภาพผลการดําเนินงานของโครงการสงน้ําและบํารุงรักษา
พระองคไชยานุชิต  ปรากฏวามิติดานประสิทธิผลตามพันธกิจ ไดน้ําหนักคะแนนรอยละ 36.98  
เทียบเปนรอยละ 73.96  มิติดานคุณภาพการบริการ ไดน้าํหนักคะแนนรอยละ 11.32  เทียบเปน       
รอยละ 75.47  มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ ไดน้ําหนักคะแนนรอยละ 6.29  เทียบเปน 
รอยละ 62.90  และมิติดานการพัฒนาองคกร ไดน้ําหนักคะแนนรอยละ 16.40  เทียบเปนรอยละ 
65.60  จัดอยูในเกณฑดีท้ัง 4  มุมมอง   และภาพรวมผลการดําเนินงานของโครงการฯ  จัดอยูใน
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เกณฑดีเชนเดยีวกัน  โดยไดน้ําหนกัคะแนนรวมรอยละ 70.99   แสดงดังตารางท่ี 11  และแผนภูมิ
แสดงผลการประเมินประสิทธิภาพการดําเนินงานโดยนํ้าหนักคะแนน  และโดยเทียบเปนรอยละ 
ในแตละมิติ  ดังภาพท่ี 16 และ 17   
 
ตารางท่ี 11  สรุปผลการประเมินประสิทธิภาพผลการดําเนินงานของโครงการฯ  
 

ผลการประเมิน 
มิติ/มุมมอง 

เปาหมาย
นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

นํ้าหนัก  
(รอยละ) 

เทียบเปน 
รอยละ 

อยูในเกณฑ 

ประสิทธิผลตามพันธกิจ 50.00 36.98 73.96 ดี 
คุณภาพการบริการ 15.00 11.32 75.47 ดี 
ประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 10.00 6.29 62.90 ดี 
การพัฒนาองคกร 25.00 16.40 65.60 ดี 

รวม/เฉล่ีย 100.00 70.99  ดี 
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ภาพท่ี 16  แผนภูมิแสดงผลการประเมินประสิทธิภาพการดําเนินงาน (โดยนํ้าหนักคะแนน) 
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ภาพท่ี 17  แผนภูมิแสดงผลการประเมินประสิทธิภาพการดําเนินงาน (เทียบเปนรอยละ) 
 

ขอเสนอแนะ 
 
 การประเมนิประสิทธิภาพผลการดําเนนิงานของโครงการสงน้ําและบํารุงรักษาพระองคไชยานุชิต  
ซ่ึงเปนโครงการชลประทานประเภทรับน้ํานอง  ปรากฏผลโดยรวมและทุกมิติอยูในเกณฑดี มีชวง
น้ําหนกัคะแนนต้ังแตรอยละ 63  ถึงรอยละ 75   โดยมิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ         
มีผลคะแนนการประเมินนอยท่ีสุด  และมิติดานคุณภาพการบริการ  มีผลคะแนนการประเมิน            
มากท่ีสุด   หากนําตัวช้ีวัดผลการดําเนินงานหลัก (KPIs)  จํานวน  33  ตัวช้ีวดั  มาจําแนกตามเกณฑ
การประเมินผล  พบวาอยูในเกณฑดีมาก จาํนวน 9 KPIs   อยูในเกณฑดี จํานวน 14 KPIs  อยูใน
เกณฑพอใช  จํานวน 4 KPIs   อยูในเกณฑตองปรับปรุง จํานวน 4 KPIs  และตกเกณฑการประเมิน  
จํานวน 2 KPIs  ดังตารางท่ี 12 
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ตารางท่ี 12  ผลการประเมินประสิทธิภาพผลการดําเนินงาน จําแนกตามเกณฑการประเมินผล 
 

เกณฑการประเมินผล 
ตัวชี้วัดผลการดําเนินงานหลัก (KPIs) 

ดีมาก ดี พอใช ตองปรับปรุง ตกเกณฑ 
พอ.1-1 : รอยละของระดับนํ้าเฉล่ียในคลองสายหลัก
ตอเกณฑเก็บกักรายเดือน 

     

พอ.1-2 : ปริมาณนํ้าใชประโยชนนอกภาคเกษตร
เพ่ิมขึ้น 

     

พอ.2-1 : รอยละของพื้นที่ชลประทานที่ไดรับนํ้าตอ
พ้ืนที่เปาหมายฤดูฝน 

     

พอ.2-2 : รอยละของพื้นที่ชลประทานที่ไดรับนํ้าตอ
พ้ืนที่เปาหมายฤดูแลง 

     

พอ.3-1 : รอยละของมูลคาความเสียหายของพืช
เศรษฐกิจในเขตชลประทานจากอุทกภัยและภัยแลง 

     

พอ.4-1 : รอยละของพื้นที่ชลประทานที่ทํา
การเกษตร 

     

พอ.5-1 : รอยละของอาคารชลประทานที่อยูในสภาพ
พรอมใชงาน 

     

พอ.5-2 : รอยละของทางนํ้าชลประทานที่อยูใน
สภาพดี 

     

พอ.6-1 : รอยละของผูใชนํ้าในเขตพ้ืนที่ชลประทาน
ที่พอใจตอการบริหารจัดการนํ้า 

     

พอ.7-1 : จํานวนพ้ืนที่ชลประทานท่ีเสียหายจากภัย
อันเกิดจากนํ้า 

     

พอ.8-1 : รอยละของจํานวนทางนํ้าที่คุณภาพได
เกณฑมาตรฐาน 

     

พอ.9-1 : รอยละของงานซอมแซมที่กอสรางแลว
เสร็จตามแผน 

     

พอ.9-2 : รอยละของงานปรับปรุงที่กอสรางแลว
เสร็จตามแผน 

     

พอ.10-1 : รอยละของงานสํารวจที่แลวเสร็จตามแผน      
พอ.10-2 : รอยละของงานออกแบบที่แลวเสร็จตาม
แผน 
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ตารางท่ี 12  (ตอ)  
 

เกณฑการประเมินผล 
ตัวชี้วัดผลการดําเนินงานหลัก (KPIs) 

ดีมาก ดี พอใช ตองปรับปรุง ตกเกณฑ 
พอ.11-1 : รอยละของจํานวนโครงการท่ีไมถูก
คัดคาน 

     

พอ.11-2 : รอยละของพื้นที่ชลประทานที่มีการต้ัง
กลุมผูใชนํ้า 

     

พอ.11-3 : จํานวนยุวชลกรท่ีผานการฝกอบรม      
พอ.12-1 : จํานวนคร้ังในการเย่ียมชม Web Site 
โครงการฯ 

     

พอ.12-2 : รอยละของความพึงพอใจในการไดรับ
ขาวสาร/ประชาสัมพันธงานชลประทาน 

     

พอ.13-1 : ประสิทธิภาพการชลประทานในฤดูฝน      
พอ.13-2 : ประสิทธิภาพการชลประทานในฤดูแลง      
พอ.13-3 : ตนทุนในการบริหารจัดการนํ้าตอไร      
พอ.13-4 : จํานวนรายไดจากการเก็บคานํ้านอกภาค
เกษตร 

     

พอ.14-1 : รอยละของจํานวนสถานีโทรมาตรท่ี
กอสรางและปรับปรุงแลวเสร็จตามแผน 

     

พอ.15-1 : จํานวนกระบวนงานที่ลดขั้นตอนและ
ระยะเวลาการปฏิบัติงาน 

     

พอ.15-2 : รอยละของการเบิกจายงบประมาณ      
พอ.15-3 : รอยละของความพึงพอใจของผูรับบริการ      
พอ.16-1 : รอยละของจํานวนบุคลากรที่ผานการ
ฝกอบรม 

     

พอ.16-2 : รอยละของจํานวนหลักสูตรการพัฒนา
บุคลากร 

     

พอ.16-3 : รอยละของบุคลากรท่ีพอใจตอการ
ปฏิบัติงาน 

     

พอ.17-1 : จํานวนเครื่องคอมพิวเตอรตอบุคลากร      
พอ.18-1 : รอยละของเครื่องจักรเครื่องมือที่สามารถ
ใชงานได 

     

จํานวน 9 14 4 4 2 
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 สําหรับ KPIs ท่ีผลการประเมินจัดอยูในเกณฑดีมากและดี  หรือไดคะแนนมากกวารอยละ 
60  จํานวน 23  KPIs นั้น โครงการฯ ควรจะรักษามาตรฐานการดาํเนนิงานท่ีมีประสิทธิภาพเชนนีไ้ว   
สวน KPIs ท่ีผลการประเมินจัดอยูในเกณฑพอใช   ตองปรับปรุง  และตกเกณฑการประเมิน  หรือ
ไดคะแนนนอยกวารอยละ 60  จํานวน  10  KPIs  สมควรท่ีจะตองพัฒนาและปรับปรุงวิธีการ
ปฏิบัติงาน  เพือ่ใหการบริหารงานของโครงการชลประทานบังเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล
แกองคกรและประชาชนผูไดรับประโยชน  ซ่ึงจากการจัดทําวิทยานพินธฉบับนี้ผูศึกษาไดมองเห็น
จุดออนหรือขอดอยของ KPIs  ท่ีตํ่ากวาเกณฑเหลานี้  จึงขอเสนอแนะการปรับปรุง KPIs  เพื่อเปน
แนวทางใหกบัผูบริหารองคกรไดพิจารณาสําหรับการบริหารงานใหเกดิประสิทธิภาพสูงสุด  ดังนี ้
 
 1.   สํารวจและตรวจสอบผูใชน้าํนอกภาคการเกษตรท่ียังมิไดขออนุญาตใชน้ําชลประทาน
ใหมาดําเนินการขออนุญาตใชน้ําอยางถูกตอง  หรือประกาศทางนํ้าชลประทานตามมาตรา 8 
เพิ่มเติม  ในทางนํ้าชลประทานท่ีมีหรือคาดวาจะมีผูใชน้าํนอกภาคเกษตร  ท้ังนี้  อาจปรับลดปริมาณ
น้ําท่ีขออนุญาตใชใหเหมาะสมและสอดคลองกับปริมาณนํ้าท่ีใชจริงเพื่อยกระดับ KPI ท่ี พอ.1-2 
และ KPI ท่ี พอ.13-4  ได 
 
 2.   สนับสนุนงานขุดลอกหรือกาํจัดวัชพืชในคลองสายหลัก  โดยใหความสําคัญกับคลอง
สายหลักเพิ่มมากข้ึน  สวนคลองสายอ่ืนๆ  เห็นควรใหเปนหนาท่ีความรับผิดชอบของทองถ่ินเพื่อ
รับผิดชอบดูแลรักษาทางน้ํารวมกนั  เนื่องจากถายโอนภารกิจการดแูลรักษาทางน้ําใหกับองคกร
ปกครองสวนทองถ่ินแลว  ท้ังนี้  เพื่อสนบัสนุน KPI ท่ี พอ.5-2 
 
 3.   จัดหาเคร่ืองจกัร  เคร่ืองมือ  และส่ิงอํานวยความสะดวกจําเปนพื้นฐาน  ใหมีเพยีงพอ
สําหรับโครงการสงน้ําและบํารุงรักษา  เพื่อสนับสนุน KPI ท่ี พอ.18-1 
 
 4.   เรงรัดการปฏิบัติงานของโครงการ  ไดแก  งานซอมแซมบํารุงรักษาโครงการ งาน
ปรับปรุงระบบชลประทาน  รวมถึงงานอ่ืนๆ  ใหเปนไปตามเปาหมายของโครงการ  เพื่อสนับสนุน 
KPI ท่ี พอ.9-1 
 
 5.   เรงรัดการเบิกจายงบประมาณใหเปนไปตามเปาหมายการเบิกจายงบประมาณของ
ภาครัฐเปนรายไตรมาส  เพือ่ใหบรรลุเปาหมายการเบิกจายของรัฐบาลและกระตุนเศรษฐกิจโดยรวม
ของประเทศ  ท้ังนี้  เพื่อสนบัสนุน KPI ท่ี พอ.15-2 
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 6.   บริหารจัดการน้ําใหเหมาะสมในชวงฤดูฝน  โดยมีความสมดุลท้ังในดานปริมาณนํ้า
รับเขา  ปริมาณนํ้าระบายออก  และปริมาณน้ําท่ีตองใชเพื่อกิจการตางๆ ในพื้นท่ีโครงการฯ  เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการชลประทานในชวงฤดูฝน  สนับสนุน KPI ท่ี พอ.13-1  และแมวาโครงการฯ จะมี
อุปสรรคเน่ืองจากเปนพื้นท่ีตอนลางสุดกอนลงสูทะเล  จึงเปนท่ีสะสมของปริมาณนํ้าหลากจํานวน
มากจากพืน้ท่ีตอนบน  แตโครงการฯ จําเปนตองบริหารจัดการโดยการพรองน้ําและระบายน้ําออก
ในปริมาณและเวลาท่ีเหมาะสม 
 
 7.   สงเสริม  สนับสนุน  และใหโอกาสบุคลากรไดเขารับการฝกอบรมในหลักสูตรตางๆ  
เพื่อฝกทักษะและพัฒนางานใหมีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน  ท้ังนี ้ การฝกอบรมไมจําเปนตองเปนหลักสูตร
เพื่อการปฏิบัติงานเพียงอยางเดียวก็ได  การอบรมเพื่อเพิ่มพูนความรูหรือฝกฝนในวิชาชีพอ่ืนๆ  เพื่อ
ประกอบอาชีพเสริม  ก็ควรสนับสนุนเพื่อเพิ่มศักยภาพของบุคลากร  สนับสนุน KPI ท่ี พอ.16-1 
 
 8.   พัฒนา  Web Site  ของโครงการฯ  ใหมีสาระและเปนแหลงรวมความรูของโครงการ  
ใหผูเขาเยีย่มชมสามารถเขาถึงได  สนับสนนุ KPI ท่ี พอ.12-1  ซ่ึงปจจุบันยังไมสามารถเขาเยี่ยมชม 
Web Site  ของโครงการฯ ได 
 
 9.   กอสรางสถานีโทรมาตรเพ่ือวัดระดับน้ําอัตโนมัติใหครบจํานวนตามแผนงานติดต้ัง
สถานีโทรมาตรที่บริษัทท่ีปรึกษาแนะนําใหดําเนินการ  สนับสนุน KPI ท่ี พอ.14-1 
 
 การปรับปรุงและพัฒนา KPIs  ตามขอแนะนําขางตน  เปนการเพิ่มประสิทธิภาพผลการ

ดําเนินงานของโครงการฯ ท่ียังมีขอดอยของมิติท่ี 3  ประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ  และมิติ 

ท่ี 4  การพัฒนาองคกร  ซ่ึงมี  KPIs  ตํ่ากวาเกณฑการประเมิน (รอยละ 60)  รวม  8  KPIs   คาดวาจะ
สามารถเพ่ิมประสิทธิภาพผลการดําเนินงานและสงผลใหคะแนนการประเมินสอดคลองหรือมี

ความเช่ือมโยงเปนไปในทิศทางเดียวกันไดในทุกมิติ    การประเมินผลโดยใชหลักการ BSC  เปน
พื้นฐานการประเมิน  มีลักษณะเปนการประเมินผลดวยตนเอง   ดังนัน้ โครงการชลประทานจึง

สามารถปรับเปล่ียนปจจยับางอยางใหเหมาะสม  อาทิ  การเพิ่มหรือลดสัดสวนน้ําหนกัของ KPIs   
การกําหนดเปาหมายหรือเกณฑใหคะแนน  ตลอดจนวธีิการตรวจวดั  และประการสําคัญหม่ัน

ประเมินผลอยางสมํ่าเสมอ   เพื่อใหผลการประเมินสะทอนผลการดําเนินงานท่ีแทจริง  และผลลัพธ

ท่ีไดเปนแนวทางสําหรับการพัฒนาเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพการดําเนนิงานของโครงการฯ  นอกจากนี้  

การเพิ่มประสิทธิภาพผลการดาํเนินงานนั้น  จะตองไดรับความรวมมือจากทุกฝาย/งาน  จึงควรสราง

ตัวช้ีวดัสําหรับประเมินผลในระดับฝาย/งาน  รวมไปถึงตัวช้ีวดัระดับบุคคลดวย  เพื่อตอบสนองการ

บริหารงานของโครงการชลประทานใหบังเกิดประสิทธิภาพสูงสุด  เปนประโยชนตอผูใชน้ําและ

ผูรับบริการขององคกรยิ่งๆ ข้ึนไป 
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ภาคผนวก ก 
ผลคะแนนการตรวจสอบความนาเช่ือถือของ KPIs 

และคาเฉล่ียถวงน้ําหนักของแตละ KPI 
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ผลคะแนนการตรวจสอบความนาเชื่อถือของ KPIs  และคาเฉล่ียถวงน้ําหนักของแตละ KPI 
 
 ผูตรวจสอบความนาเช่ือถือของ KPIs  และใหคะแนนคาถวงน้ําหนกัของแตละ KPI  ท่ีใช
ตรวจวดั  ประกอบดวยผูเช่ียวชาญฯ  ผูบริหารของกรมชลประทาน  ผูบริหารและผูนําขององคกร   

ท่ีเลือกศึกษา  รวม  12  ทาน  ดังนี ้
 
 1.   ผูเช่ียวชาญวิชาชีพเฉพาะดานวิศวกรรมชลประทาน 9 วช. (นายภูวเนตร  ทองรุงโรจน) 
 2.   ผูเช่ียวชาญวิชาชีพเฉพาะดานวิศวกรรมชลประทาน 9 วช. (นายชัชวาล  ปญญาวาทีนันท) 
 3.   ผูอํานวยการสํานักชลประทานท่ี 11 (นายชัยนรินท  พนัธภิญญาภรณ) 
 4.   ผูอํานวยการสวนจดัสรรน้ําฯ  สํานักชลประทานท่ี 11 (นายสัณหพงศ  กานเหลือง) 
 5.   ผูอํานวยการสวนบริหารจดัการน้ํา  สํานักอุทกวิทยาและบริหารน้ํา (นายเลิศชัย  ศรีอนันต) 
 6.   หัวหนากลุมพฒันาการใชน้ํา  สํานักอุทกวทิยาและบริหารน้ํา (นายมนสั  กําเนิดมณี) 
 7.   ผูอํานวยการโครงการสงน้ําและบํารุงรักษาพระองคไชยานชิุต (นายอัมรินทร  ชากะสิก) 
 8.   หัวหนาฝายจัดสรรนํ้า โครงการฯ พระองคไชยานุชิต (นายพร  วินโกมินทร) 
 9.   หัวหนาฝายสงน้ําฯ ท่ี 1  โครงการฯ พระองคไชยานุชิต (นายชุติมันต  สกุลพราหมณ) 
 10.  หัวหนาฝายสงน้ําฯ ท่ี 2  โครงการฯ พระองคไชยานชิุต (นายวรวฒัน  ผสมทรัพย) 
 11.  หัวหนาฝายสงน้ําฯ ท่ี 3  โครงการฯ พระองคไชยานชิุต (นายชวลิต  ผูกพันธ) 
 12.  หัวหนาฝายสงน้ําฯ ท่ี 4  โครงการฯ พระองคไชยานชิุต (นายสมชาย  สุดดีพงษ) 
 
 โดยการตรวจสอบความนาเช่ือถือของ KPIs  ตามเกณฑท่ีพสุ (2544)  แนะนําไว  คือ 
 
 1.   ความพรอมของขอมูล (Data Availability)   
 2.   ความถูกตองของขอมูล (Data Accuracy)   
 3.   ความทันสมัยของขอมูล (Timeliness of Data)   
 4.   ตนทุนในการจัดหาขอมูล (Cost of Data Collection)   
 5.   ความชัดเจนของตัวช้ีวดั (Clarity of KPI)   
 6.   การสะทอนถึงผลการดําเนินงานท่ีแทจริงหรือไม (Validity of KPI)   
 7.   มีความสัมพันธกับตัวช้ีวดัอ่ืนในเชิงเหตุและผล (Relationships with other KPIs)  
 
 กําหนดใหแตละขอมีระดับคะแนนความนาเช่ือถือเปน 1-3  เม่ือ  ระดบั 1  หมายถึง  มีความ

นาเช่ือถือนอย   ระดับ 2  หมายถึง  มีความนาเช่ือถือปานกลาง  และระดับ 3  หมายถึง  มีความ

นาเช่ือถือมาก   โดยการศึกษานี้กําหนดให KPI  แตละตัวตองไดคะแนนไมนอยกวา  11  คะแนน  
จากคะแนนรวม  21  คะแนน  จึงจะนําไปใชเปน KPI  วัดผลการดําเนินงานของโครงการฯ 
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ตารางผนวกท่ี ก1  ผลการตรวจสอบความนาเช่ือถือของ KPI  ดาน Data Availability 
 
รหัส ตัวชี้วัดผลการดําเนินงานหลัก ความนาเชื่อถือของ KPI ดาน Data Availability 

KPIs (Key  Performance  Indicators, KPIs) 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 Avg. 
พอ.1-1 รอยละของระดับนํ้าเฉล่ียใน

คลองสายหลักตอเกณฑเก็บกัก
รายเดือน 

3 2 2 2 3 2 3 3 3 3 3 3 2.7 

พอ.1-2 ปริมาณนํ้าใชประโยชนนอกภาค
เกษตรเพ่ิมขึ้น 

3 2 1 2 2 1 3 3 3 2 3 2 2.3 

พอ.2-1 รอยละของพื้นที่ชลประทานที่
ไดรับนํ้าตอพ้ืนที่เปาหมายฤดูฝน 

3 3 2 2 3 3 2 3 3 3 3 2 2.7 

พอ.2-2 รอยละของพื้นที่ชลประทานที่
ไดรับนํ้าตอพ้ืนที่เปาหมายฤดูแลง 

3 1 2 2 3 3 2 3 3 3 3 2 2.5 

พอ.3-1 รอยละของมูลคาความเสียหาย  
ของพืชเศรษฐกิจในเขตชลประทาน 
จากอุทกภัยและภัยแลง 

2 2 2 2 3 3 2 3 2 3 3 3 2.5 

พอ.4-1 รอยละของพื้นที่ชลประทานที่
ทําการเกษตร 

2 2 2 2 3 3 2 3 2 3 3 3 2.5 

พอ.5-1 รอยละของอาคารชลประทานที่
อยูในสภาพพรอมใชงาน 

2 3 2 2 2 3 2 3 2 2 3 3 2.4 

พอ.5-2 รอยละของทางนํ้าชลประทานที่
อยูในสภาพพรอมใชงาน 

2 3 2 2 2 3 2 3 2 2 3 3 2.4 

พอ.6-1 รอยละของผูใชนํ้าในเขตพ้ืนที่
ชลประทานที่พอใจตอการ
บริหารจัดการนํ้า 

2 3 2 2 3 3 2 3 3 3 3 3 2.7 

พอ.7-1 จํานวนพ้ืนที่ชลประทานที่
เสียหายจากภัยอันเกิดจากนํ้า 

2 3 2 2 3 3 2 3 3 3 3 3 2.7 

พอ.8-1 รอยละของจํานวนทางน้ําที่
คุณภาพไดเกณฑมาตรฐาน 

2 3 1 1 2 2 2 3 2 2 3 3 2.2 

พอ.9-1 รอยละของงานซอมแซมที่
กอสรางแลวเสร็จตามแผน 

2 2 2 2 3 3 2 3 3 3 3 3 2.6 

พอ.9-2 รอยละของงานปรับปรุงที่
กอสรางแลวเสร็จตามแผน 

2 2 2 2 3 3 2 3 3 3 3 3 2.6 

พอ.10-1 รอยละของงานสํารวจที่แลว
เสร็จตามแผน 

2 2 2 1 3 3 2 3 3 3 3 3 2.5 

พอ.10-2 รอยละของงานออกแบบที่แลว
เสร็จตามแผน  

2 2 2 2 3 3 2 3 3 3 3 3 2.6 

พอ.11-1 รอยละของจํานวนโครงการท่ีไม
ถูกคัดคาน 

2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 2.3 

พอ.11-2 รอยละของพื้นที่ชลประทานที่มี
การต้ังกลุมผูใชนํ้า 

2 2 2 2 3 3 2 3 3 3 2 3 2.5 
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ตารางผนวกท่ี ก1  (ตอ)  
 
รหัส ตัวชี้วัดผลการดําเนินงานหลัก ความนาเชื่อถือของ KPI ดาน Data Availability 

KPIs (Key  Performance  Indicators, KPIs) 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 Avg. 
พอ.11-3 จํานวนยุวชลกรท่ีผานการ

ฝกอบรม 
2 3 2 2 3 3 2 3 3 3 1 3 2.5 

พอ.12-1 จํานวนคร้ังในการเย่ียมชม    
Web Site โครงการฯ 

2 1 1 2 2 3 2 2 2 2 2 1 1.8 

พอ.12-2 รอยละความพึงพอใจในการ
ไดรับขาวสาร/ประชาสัมพันธ
งานชลประทาน 

2 3 1 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2.1 

พอ.13-1 ประสิทธิภาพการชลประทาน 
ในฤดูฝน  

2 3 1 2 3 2 2 3 3 3 1 3 2.3 

พอ.13-2 ประสิทธิภาพการชลประทาน 
ในฤดูแลง 

2 1 1 2 3 2 2 3 3 3 2 3 2.3 

พอ.13-3 ตนทุนในการบริหารจัดการนํ้า
ตอไร 

2 1 1 2 2 3 2 3 2 2 1 1 1.8 

พอ.13-4 จํานวนรายไดจากการเก็บคานํ้า
นอกภาคเกษตร 

2 2 2 2 3 3 2 3 3 3 2 3 2.5 

พอ.14-1 รอยละของจํานวนสถานีโทร
มาตรที่กอสรางและปรับปรุง
แลวเสร็จตามแผน 

1 2 3 2 3 3 2 3 3 3 3 3 2.6 

พอ.15-1 รอยละของจํานวนกระบวนงาน
ที่ลดขั้นตอนและระยะเวลาการ
ปฏิบัติงาน 

2 1 2 1 3 1 2 3 3 3 3 2 2.2 

พอ.15-2 รอยละของการเบิกจาย
งบประมาณ 

2 2 3 2 3 3 2 3 3 3 3 2 2.6 

พอ.15-3 รอยละของความพึงพอใจของ
ผูรับบริการ 

2 2 1 2 3 2 2 3 3 3 3 2 2.3 

พอ.16-1 รอยละของจํานวนบุคลากรท่ี
ผานการฝกอบรม 

2 3 3 2 2 3 2 3 2 2 3 2 2.4 

พอ.16-2 รอยละของจํานวนหลักสูตรการ
พัฒนาบุคลากร 

2 3 3 2 2 3 2 3 2 2 3 2 2.4 

พอ.16-3 รอยละของบุคลากรท่ีพอใจตอ
การปฏิบัติงาน 

1 3 1 1 3 2 1 3 3 3 3 2 2.2 

พอ.17-1 จํานวนเครื่องคอมพิวเตอรตอ
บุคลากร 

1 1 3 2 2 3 1 3 2 2 3 2 2.1 

พอ.18-1 รอยละของเครื่องจักรเครื่องมือ 
ที่สามารถใชงานได 

1 2 2 2 2 3 1 3 2 2 3 2 2.1 
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ตารางผนวกท่ี ก2  ผลการตรวจสอบความนาเช่ือถือของ KPI  ดาน Data Accuracy 
 
รหัส ตัวชี้วัดผลการดําเนินงานหลัก ความนาเชื่อถือของ KPI ดาน Data Accuracy 
KPIs (Key  Performance  Indicators , KPIs) 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 Avg. 
พอ.1-1 รอยละของระดับนํ้าเฉล่ียใน

คลองสายหลักตอเกณฑเก็บกัก
รายเดือน 

3 2 2 2 3 2 3 2 3 3 3 3 2.6 

พอ.1-2 ปริมาณนํ้าใชประโยชนนอกภาค
เกษตรเพ่ิมขึ้น 

3 2 1 1 2 2 3 2 2 3 2 2 2.1 

พอ.2-1 รอยละของพื้นที่ชลประทานที่
ไดรับนํ้าตอพ้ืนที่เปาหมายฤดูฝน 

2 2 1 2 3 2 2 2 3 2 3 3 2.3 

พอ.2-2 รอยละของพื้นที่ชลประทานที่
ไดรับนํ้าตอพ้ืนที่เปาหมายฤดูแลง 

2 2 1 2 3 2 2 2 3 2 3 3 2.3 

พอ.3-1 รอยละของมูลคาความเสียหาย 
ของพืชเศรษฐกิจในเขตชลประทาน 
จากอุทกภัยและภัยแลง 

2 3 2 2 2 3 1 2 3 2 3 3 2.3 

พอ.4-1 รอยละของพื้นที่ชลประทานที่
ทําการเกษตร 

2 3 1 1 2 3 1 2 3 2 3 3 2.2 

พอ.5-1 รอยละของอาคารชลประทานที่
อยูในสภาพพรอมใชงาน 

2 3 1 1 2 2 3 2 2 2 2 2 2.0 

พอ.5-2 รอยละของทางนํ้าชลประทานที่
อยูในสภาพพรอมใชงาน 

2 3 1 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2.1 

พอ.6-1 รอยละของผูใชนํ้าในเขตพ้ืนที่
ชลประทานที่พอใจตอการ
บริหารจัดการนํ้า 

2 3 2 1 3 2 3 2 3 2 3 3 2.4 

พอ.7-1 จํานวนพ้ืนที่ชลประทานที่
เสียหายจากภัยอันเกิดจากนํ้า 

2 3 2 2 3 3 3 2 3 2 3 3 2.6 

พอ.8-1 รอยละของจํานวนทางน้ําที่
คุณภาพไดเกณฑมาตรฐาน 

2 3 1 2 2 3 3 2 2 2 2 2 2.2 

พอ.9-1 รอยละของงานซอมแซมที่
กอสรางแลวเสร็จตามแผน 

2 3 2 2 3 2 3 3 3 2 3 3 2.6 

พอ.9-2 รอยละของงานปรับปรุงที่
กอสรางแลวเสร็จตามแผน 

2 3 2 2 3 2 3 3 3 2 3 3 2.6 

พอ.10-1 รอยละของงานสํารวจที่แลว
เสร็จตามแผน 

2 3 2 2 3 2 3 3 3 2 3 3 2.6 

พอ.10-2 รอยละของงานออกแบบที่แลว
เสร็จตามแผน  

2 3 2 2 3 2 3 3 3 2 3 3 2.6 

พอ.11-1 รอยละของจํานวนโครงการท่ี 
ไมถูกคัดคาน 

2 3 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2.2 
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ตารางผนวกท่ี ก2  (ตอ) 
 
รหัส ตัวชี้วัดผลการดําเนินงานหลัก ความนาเชื่อถือของ KPI ดาน Data Accuracy 
KPIs (Key  Performance  Indicators , KPIs) 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 Avg. 

พอ.11-2 รอยละของพื้นที่ชลประทานที่มี
การต้ังกลุมผูใชนํ้า 

2 3 1 2 3 3 3 2 3 2 3 3 2.5 

พอ.11-3 จํานวนยุวชลกรท่ีผานการฝกอบรม 2 3 1 2 3 3 3 3 3 2 3 3 2.6 
พอ.12-1 จํานวนคร้ังในการเย่ียมชม Web 

Site โครงการฯ 
2 2 1 2 2 3 1 2 2 2 2 2 1.9 

พอ.12-2 รอยละความพึงพอใจในการ
ไดรับขาวสาร/ประชาสัมพันธ
งานชลประทาน 

2 3 1 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2.1 

พอ.13-1 ประสิทธิภาพการชลประทาน 
ในฤดูฝน  

2 2 2 2 3 1 3 2 3 2 3 3 2.3 

พอ.13-2 ประสิทธิภาพการชลประทาน 
ในฤดูแลง 

2 2 2 2 3 1 3 2 3 2 3 3 2.3 

พอ.13-3 ตนทุนในการบริหารจัดการนํ้า
ตอไร 

2 2 1 1 2 3 1 2 2 2 2 2 1.8 

พอ.13-4 จํานวนรายไดจากการเก็บคานํ้า
นอกภาคเกษตร 

2 3 2 2 3 3 3 3 3 2 3 3 2.7 

พอ.14-1 รอยละของจํานวนสถานีโทร
มาตรที่กอสรางและปรับปรุง
แลวเสร็จตามแผน 

2 3 3 1 3 3 3 3 3 2 3 3 2.7 

พอ.15-1 รอยละของจํานวนกระบวนงาน
ที่ลดขั้นตอนและระยะเวลาการ
ปฏิบัติงาน 

2 3 2 2 3 1 2 2 3 2 3 3 2.3 

พอ.15-2 รอยละของการเบิกจายงบประมาณ 2 3 3 2 3 3 2 2 3 2 3 3 2.6 
พอ.15-3 รอยละของความพึงพอใจของ

ผูรับบริการ 
2 3 1 2 3 2 2 2 3 2 3 3 2.3 

พอ.16-1 รอยละของจํานวนบุคลากรท่ี
ผานการฝกอบรม 

2 3 3 1 2 3 2 2 2 2 2 2 2.2 

พอ.16-2 รอยละของจํานวนหลักสูตรการ
พัฒนาบุคลากร 

2 3 3 1 2 3 2 2 2 2 2 2 2.2 

พอ.16-3 รอยละของบุคลากรท่ีพอใจตอ
การปฏิบัติงาน 

1 3 1 1 3 2 2 2 3 1 3 3 2.1 

พอ.17-1 จํานวนเครื่องคอมพิวเตอรตอ
บุคลากร 

1 2 3 1 2 3 2 2 2 1 2 2 1.9 

พอ.18-1 รอยละของเครื่องจักรเครื่องมือที่
สามารถใชงานได 

1 2 2 1 2 2 2 2 2 1 2 2 1.8 
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ตารางผนวกท่ี ก3  ผลการตรวจสอบความนาเช่ือถือของ KPI  ดาน Timeliness of Data 
 
รหัส ตัวชี้วัดผลการดําเนินงานหลัก ความนาเชื่อถือของ KPI ดาน Timeliness of  Data 
KPIs (Key  Performance  Indicators , KPIs) 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 Avg. 
พอ.1-1 รอยละของระดับนํ้าเฉล่ียใน

คลองสายหลักตอเกณฑเก็บกัก
รายเดือน 

3 1 2 1 3 1 3 3 3 3 3 3 2.4 

พอ.1-2 ปริมาณนํ้าใชประโยชนนอกภาค
เกษตรเพ่ิมขึ้น 

3 1 1 1 2 2 2 3 2 3 3 2 2.1 

พอ.2-1 รอยละของพื้นที่ชลประทานที่
ไดรับนํ้าตอพ้ืนที่เปาหมายฤดูฝน 

2 2 1 2 3 2 2 3 3 3 3 2 2.3 

พอ.2-2 รอยละของพื้นที่ชลประทานที่
ไดรับนํ้าตอพ้ืนที่เปาหมายฤดูแลง 

2 2 1 2 3 2 2 3 3 3 3 2 2.3 

พอ.3-1 รอยละของมูลคาความเสียหาย
ของพืชเศรษฐกิจในเขตชลประทาน
จากอุทกภัยและภัยแลง 

2 1 2 2 3 2 3 3 3 2 3 3 2.4 

พอ.4-1 รอยละของพื้นที่ชลประทานที่
ทําการเกษตร 

2 1 1 3 3 1 3 3 3 2 3 3 2.3 

พอ.5-1 รอยละของอาคารชลประทานที่
อยูในสภาพพรอมใชงาน 

2 3 1 2 2 1 3 3 2 2 3 3 2.3 

พอ.5-2 รอยละของทางนํ้าชลประทานที่
อยูในสภาพพรอมใชงาน 

2 3 1 2 2 1 3 3 2 2 3 3 2.3 

พอ.6-1 รอยละของผูใชนํ้าในเขตพ้ืนที่
ชลประทานที่พอใจตอการ
บริหารจัดการนํ้า 

2 3 2 2 3 2 3 3 3 2 3 3 2.6 

พอ.7-1 จํานวนพ้ืนที่ชลประทานที่
เสียหายจากภัยอันเกิดจากนํ้า 

2 3 2 2 3 2 3 3 3 2 3 3 2.6 

พอ.8-1 รอยละของจํานวนทางน้ําที่
คุณภาพไดเกณฑมาตรฐาน 

2 3 1 1 2 2 3 3 2 2 3 3 2.3 

พอ.9-1 รอยละของงานซอมแซมที่
กอสรางแลวเสร็จตามแผน 

2 3 2 2 3 2 3 3 3 2 3 3 2.6 

พอ.9-2 รอยละของงานปรับปรุงที่
กอสรางแลวเสร็จตามแผน 

2 3 2 2 3 2 3 3 3 2 3 3 2.6 

พอ.10-1 รอยละของงานสํารวจที่แลว
เสร็จตามแผน 

2 3 2 1 3 2 3 3 3 2 3 3 2.5 

พอ.10-2 รอยละของงานออกแบบที่แลว
เสร็จตามแผน  

2 3 2 1 3 2 3 3 3 2 3 3 2.5 

พอ.11-1 รอยละของจํานวนโครงการท่ีไม
ถูกคัดคาน 

2 3 2 2 2 2 3 3 2 2 3 3 2.4 
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ตารางผนวกท่ี ก3  (ตอ) 
 
รหัส ตัวชี้วัดผลการดําเนินงานหลัก ความนาเชื่อถือของ KPI ดาน Timeliness of  Data 
KPIs (Key  Performance  Indicators , KPIs) 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 Avg. 

พอ.11-2 รอยละของพื้นที่ชลประทานที่มี
การต้ังกลุมผูใชนํ้า 

2 3 2 2 3 3 3 3 3 2 2 3 2.6 

พอ.11-3 จํานวนยุวชลกรท่ีผานการฝกอบรม 2 3 2 2 3 3 3 3 3 2 1 3 2.5 
พอ.12-1 จํานวนคร้ังในการเย่ียมชม Web 

Site โครงการฯ 
2 1 1 2 2 3 1 2 2 2 2 1 1.8 

พอ.12-2 รอยละความพึงพอใจในการ
ไดรับขาวสาร/ประชาสัมพันธ
งานชลประทาน 

2 3 1 2 2 2 3 2 2 2 2 3 2.2 

พอ.13-1 ประสิทธิภาพการชลประทานใน
ฤดูฝน  

2 3 2 2 3 1 3 3 3 2 1 3 2.3 

พอ.13-2 ประสิทธิภาพการชลประทานใน
ฤดูแลง 

2 3 1 2 3 1 3 3 3 2 2 3 2.3 

พอ.13-3 ตนทุนในการบริหารจัดการนํ้า
ตอไร 

2 1 2 2 2 2 1 3 2 2 1 1 1.8 

พอ.13-4 จํานวนรายไดจากการเก็บคานํ้า
นอกภาคเกษตร 

2 3 2 2 3 3 3 3 3 2 2 3 2.6 

พอ.14-1 รอยละของจํานวนสถานีโทร
มาตรที่กอสรางและปรับปรุง
แลวเสร็จตามแผน 

1 3 3 2 3 3 3 3 3 1 3 3 2.6 

พอ.15-1 รอยละของจํานวนกระบวนงาน
ที่ลดขั้นตอนและระยะเวลาการ
ปฏิบัติงาน 

2 2 2 2 3 1 2 3 3 2 3 2 2.3 

พอ.15-2 รอยละของการเบิกจายงบประมาณ 2 2 3 2 3 3 2 3 3 2 3 2 2.5 
พอ.15-3 รอยละของความพึงพอใจของ

ผูรับบริการ 
2 2 2 2 3 2 2 3 3 2 3 2 2.3 

พอ.16-1 รอยละของจํานวนบุคลากรท่ี
ผานการฝกอบรม 

2 2 2 1 2 3 2 3 2 2 3 2 2.2 

พอ.16-2 รอยละของจํานวนหลักสูตรการ
พัฒนาบุคลากร 

2 2 2 1 2 3 2 3 2 2 3 2 2.2 

พอ.16-3 รอยละของบุคลากรท่ีพอใจตอ
การปฏิบัติงาน 

2 2 2 1 3 2 2 3 3 1 3 2 2.2 

พอ.17-1 จํานวนเครื่องคอมพิวเตอรตอ
บุคลากร 

2 2 3 1 2 3 2 3 2 1 3 2 2.2 

พอ.18-1 รอยละของเครื่องจักรเครื่องมือที่
สามารถใชงานได 

2 2 2 1 2 2 2 3 2 1 3 2 2.0 
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ตารางผนวกท่ี ก4  ผลการตรวจสอบความนาเช่ือถือของ KPI  ดาน Cost of Data Collection 
 
รหัส ตัวชี้วัดผลการดําเนินงานหลัก ความนาเชื่อถือของ KPI ดาน Cost of  Data Collection 
KPIs (Key  Performance  Indicators , KPIs) 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 Avg. 
พอ.1-1 รอยละของระดับนํ้าเฉล่ียใน

คลองสายหลักตอเกณฑเก็บกัก
รายเดือน 

3 2 2 2 3 1 3 3 3 3 3 3 2.6 

พอ.1-2 ปริมาณนํ้าใชประโยชนนอกภาค
เกษตรเพ่ิมขึ้น 

2 2 1 2 3 1 3 3 2 3 3 3 2.3 

พอ.2-1 รอยละของพื้นที่ชลประทานที่
ไดรับนํ้าตอพ้ืนที่เปาหมายฤดูฝน 

2 2 2 2 3 2 3 3 3 3 3 2 2.5 

พอ.2-2 รอยละของพื้นที่ชลประทานที่
ไดรับนํ้าตอพ้ืนที่เปาหมายฤดูแลง 

2 2 2 2 3 2 3 3 3 3 2 2 2.4 

พอ.3-1 รอยละของมูลคาความเสียหายของ
พืชเศรษฐกิจในเขตชลประทาน 
จากอุทกภัยและภัยแลง 

2 2 2 3 2 2 3 3 2 2 2 1 2.2 

พอ.4-1 รอยละของพื้นที่ชลประทานที่
ทําการเกษตร 

2 2 2 2 2 1 3 3 2 2 3 1 2.1 

พอ.5-1 รอยละของอาคารชลประทานที่
อยูในสภาพพรอมใชงาน 

2 3 2 2 2 1 3 3 2 2 3 3 2.3 

พอ.5-2 รอยละของทางนํ้าชลประทานที่
อยูในสภาพพรอมใชงาน 

2 3 2 2 2 1 3 3 2 2 2 3 2.3 

พอ.6-1 รอยละของผูใชนํ้าในเขตพ้ืนที่
ชลประทานที่พอใจตอการ
บริหารจัดการนํ้า 

2 1 2 2 3 1 3 3 3 3 3 3 2.4 

พอ.7-1 จํานวนพ้ืนที่ชลประทานที่
เสียหายจากภัยอันเกิดจากนํ้า 

2 1 2 2 3 2 3 3 3 3 3 3 2.5 

พอ.8-1 รอยละของจํานวนทางน้ําที่
คุณภาพไดเกณฑมาตรฐาน 

2 1 1 2 2 1 3 3 2 2 3 3 2.1 

พอ.9-1 รอยละของงานซอมแซมที่
กอสรางแลวเสร็จตามแผน 

2 2 2 2 3 2 3 3 3 3 3 3 2.6 

พอ.9-2 รอยละของงานปรับปรุงที่
กอสรางแลวเสร็จตามแผน 

2 2 2 2 3 2 3 3 3 3 2 3 2.5 

พอ.10-1 รอยละของงานสํารวจที่แลว
เสร็จตามแผน 

2 2 2 2 3 2 3 3 3 3 3 3 2.6 

พอ.10-2 รอยละของงานออกแบบที่แลว
เสร็จตามแผน  

2 2 2 2 3 2 3 3 3 3 3 3 2.6 

พอ.11-1 รอยละของจํานวนโครงการท่ีไม
ถูกคัดคาน 

2 2 2 3 2 2 3 3 2 2 2 3 2.3 
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ตารางผนวกท่ี ก4  (ตอ) 
 
รหัส ตัวชี้วัดผลการดําเนินงานหลัก ความนาเชื่อถือของ KPI ดาน Cost of  Data Collection 
KPIs (Key  Performance  Indicators , KPIs) 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 Avg. 

พอ.11-2 รอยละของพื้นที่ชลประทานที่มี
การต้ังกลุมผูใชนํ้า 

2 2 3 2 3 3 2 3 3 3 2 3 2.6 

พอ.11-3 จํานวนยุวชลกรท่ีผานการฝกอบรม 2 2 2 2 3 3 1 3 3 3 3 3 2.5 
พอ.12-1 จํานวนคร้ังในการเย่ียมชม Web 

Site โครงการฯ 
2 2 3 3 2 3 2 2 2 2 3 1 2.3 

พอ.12-2 รอยละความพึงพอใจในการ
ไดรับขาวสาร/ประชาสัมพันธ
งานชลประทาน 

2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2.2 

พอ.13-1 ประสิทธิภาพการชลประทานใน
ฤดูฝน  

2 2 2 3 3 1 1 3 3 3 2 3 2.3 

พอ.13-2 ประสิทธิภาพการชลประทานใน
ฤดูแลง 

2 2 2 3 3 1 2 3 3 3 3 3 2.5 

พอ.13-3 ตนทุนในการบริหารจัดการนํ้า
ตอไร 

2 2 2 3 2 3 1 3 2 2 3 1 2.2 

พอ.13-4 จํานวนรายไดจากการเก็บคานํ้า
นอกภาคเกษตร 

2 2 2 3 3 3 2 3 3 3 3 3 2.7 

พอ.14-1 รอยละของจํานวนสถานีโทร
มาตรที่กอสรางและปรับปรุง
แลวเสร็จตามแผน 

2 2 2 2 3 2 3 3 3 3 3 3 2.6 

พอ.15-1 รอยละของจํานวนกระบวนงาน
ที่ลดขั้นตอนและระยะเวลาการ
ปฏิบัติงาน 

2 2 2 2 3 2 3 3 3 3 2 2 2.4 

พอ.15-2 รอยละของการเบิกจายงบประมาณ 2 2 3 2 3 3 3 3 3 3 2 2 2.6 
พอ.15-3 รอยละของความพึงพอใจของ

ผูรับบริการ 
2 2 3 2 3 1 3 3 3 3 3 2 2.5 

พอ.16-1 รอยละของจํานวนบุคลากรท่ี
ผานการฝกอบรม 

2 2 3 3 2 3 3 3 2 2 2 2 2.4 

พอ.16-2 รอยละของจํานวนหลักสูตรการ
พัฒนาบุคลากร 

2 2 3 3 2 3 3 3 2 2 2 2 2.4 

พอ.16-3 รอยละของบุคลากรท่ีพอใจตอ
การปฏิบัติงาน 

2 2 3 2 3 1 3 3 3 3 3 2 2.5 

พอ.17-1 จํานวนเครื่องคอมพิวเตอรตอ
บุคลากร 

2 2 3 2 2 3 3 3 2 2 3 2 2.4 

พอ.18-1 รอยละของเครื่องจักรเครื่องมือที่
สามารถใชงานได 

2 2 2 2 2 2 3 3 2 2 2 2 2.2 
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ตารางผนวกท่ี ก5  ผลการตรวจสอบความนาเช่ือถือของ KPI  ดาน Clarity of KPI  
 
รหัส ตัวชี้วัดผลการดําเนินงานหลัก ความนาเชื่อถือของ KPI ดาน Clarity of KPI 
KPIs (Key  Performance  Indicators , KPIs) 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 Avg. 
พอ.1-1 รอยละของระดับนํ้าเฉล่ียใน

คลองสายหลักตอเกณฑเก็บกัก

รายเดือน 

2 3 3 2 3 1 3 2 3 3 3 3 2.6 

พอ.1-2 ปริมาณนํ้าใชประโยชนนอกภาค

เกษตรเพ่ิมขึ้น 
2 3 3 2 2 3 3 2 2 3 2 3 2.5 

พอ.2-1 รอยละของพื้นที่ชลประทานที่

ไดรับนํ้าตอพ้ืนที่เปาหมายฤดูฝน

2 3 3 2 3 3 3 2 3 3 3 3 2.8 

พอ.2-2 รอยละของพื้นที่ชลประทานที่

ไดรับนํ้าตอพ้ืนที่เปาหมายฤดูแลง

2 1 3 2 3 3 2 2 3 3 3 3 2.5 

พอ.3-1 รอยละของมูลคาความเสียหายของ

พืชเศรษฐกิจในเขตชลประทานจาก

อุทกภัยและภัยแลง 

2 3 3 2 3 3 2 2 3 2 2 2 2.4 

พอ.4-1 รอยละของพื้นที่ชลประทานที่

ทําการเกษตร 
2 3 3 2 3 3 3 2 3 2 2 2 2.5 

พอ.5-1 รอยละของอาคารชลประทานที่

อยูในสภาพพรอมใชงาน 
2 3 3 2 2 3 3 2 2 2 2 2 2.3 

พอ.5-2 รอยละของทางนํ้าชลประทานที่

อยูในสภาพพรอมใชงาน 
2 3 3 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2.3 

พอ.6-1 รอยละของผูใชนํ้าในเขตพ้ืนที่

ชลประทานที่พอใจตอการ

บริหารจัดการนํ้า 

2 2 3 2 3 3 3 2 3 2 3 3 2.6 

พอ.7-1 จํานวนพ้ืนที่ชลประทานที่

เสียหายจากภัยอันเกิดจากนํ้า 
2 1 3 2 3 3 3 2 3 2 3 3 2.5 

พอ.8-1 รอยละของจํานวนทางน้ําที่

คุณภาพไดเกณฑมาตรฐาน 
2 3 3 2 2 3 3 3 2 2 2 2 2.4 

พอ.9-1 รอยละของงานซอมแซมที่

กอสรางแลวเสร็จตามแผน 
2 3 3 2 3 3 3 2 3 2 3 3 2.7 

พอ.9-2 รอยละของงานปรับปรุงที่

กอสรางแลวเสร็จตามแผน 
2 3 3 2 3 3 2 3 3 2 3 3 2.7 

พอ.10-1 รอยละของงานสํารวจที่แลว

เสร็จตามแผน 
2 3 3 2 3 3 3 3 3 2 3 3 2.8 

พอ.10-2 รอยละของงานออกแบบที่แลว

เสร็จตามแผน  
2 3 3 2 3 3 3 2 3 2 3 3 2.7 

พอ.11-1 รอยละของจํานวนโครงการท่ีไม

ถูกคัดคาน 
2 1 3 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2.1 
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ตารางผนวกท่ี ก5  (ตอ) 
 
รหัส ตัวชี้วัดผลการดําเนินงานหลัก ความนาเชื่อถือของ KPI ดาน Clarity of KPI 
KPIs (Key  Performance  Indicators , KPIs) 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 Avg. 

พอ.11-2 รอยละของพื้นที่ชลประทานที่มี

การต้ังกลุมผูใชนํ้า 
2 3 2 2 3 3 2 3 3 2 3 3 2.6 

พอ.11-3 จํานวนยุวชลกรท่ีผานการฝกอบรม 2 3 1 2 3 3 3 2 3 2 3 3 2.5 
พอ.12-1 จํานวนคร้ังในการเย่ียมชม Web 

Site โครงการฯ 
2 1 2 2 2 3 3 2 2 2 2 2 2.1 

พอ.12-2 รอยละความพึงพอใจในการ

ไดรับขาวสาร/ประชาสัมพันธ

งานชลประทาน 

2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2.1 

พอ.13-1 ประสิทธิภาพการชลประทานใน

ฤดูฝน  
2 2 1 2 3 1 2 2 3 2 3 3 2.2 

พอ.13-2 ประสิทธิภาพการชลประทานใน

ฤดูแลง 
2 2 2 2 3 1 3 2 3 2 3 3 2.3 

พอ.13-3 ตนทุนในการบริหารจัดการนํ้า

ตอไร 
2 1 1 2 2 2 3 2 2 2 2 2 1.9 

พอ.13-4 จํานวนรายไดจากการเก็บคานํ้า

นอกภาคเกษตร 
2 3 2 2 3 3 3 3 3 2 3 3 2.7 

พอ.14-1 รอยละของจํานวนสถานีโทร

มาตรที่กอสรางและปรับปรุง

แลวเสร็จตามแผน 

2 3 3 2 3 3 3 3 3 1 3 3 2.7 

พอ.15-1 รอยละของจํานวนกระบวนงาน

ที่ลดขั้นตอนและระยะเวลาการ

ปฏิบัติงาน 

2 2 3 1 3 1 2 2 3 2 3 3 2.3 

พอ.15-2 รอยละของการเบิกจายงบประมาณ 2 2 3 2 3 3 2 2 3 2 3 3 2.5 
พอ.15-3 รอยละของความพึงพอใจของ

ผูรับบริการ 
2 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 3 2.5 

พอ.16-1 รอยละของจํานวนบุคลากรท่ี

ผานการฝกอบรม 
2 2 3 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2.2 

พอ.16-2 รอยละของจํานวนหลักสูตรการ

พัฒนาบุคลากร 
2 2 3 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2.2 

พอ.16-3 รอยละของบุคลากรท่ีพอใจตอ

การปฏิบัติงาน 
2 2 3 2 3 1 3 2 3 1 3 3 2.3 

พอ.17-1 จํานวนเครื่องคอมพิวเตอรตอ

บุคลากร 
2 2 3 2 2 3 3 2 2 1 2 2 2.2 

พอ.18-1 รอยละของเครื่องจักรเครื่องมือที่

สามารถใชงานได 
2 2 3 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2.0 
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ตารางผนวกท่ี ก6  ผลการตรวจสอบความนาเช่ือถือของ KPI  ดาน Validity of KPI 
 
รหัส ตัวชี้วัดผลการดําเนินงานหลัก ความนาเชื่อถือของ KPI ดาน Validity of KPI 
KPIs (Key  Performance  Indicators , KPIs) 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 Avg. 
พอ.1-1 รอยละของระดับนํ้าเฉล่ียใน

คลองสายหลักตอเกณฑเก็บกัก
รายเดือน 

2 1 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 2.6 

พอ.1-2 ปริมาณนํ้าใชประโยชนนอกภาค
เกษตรเพ่ิมขึ้น 

2 2 1 2 2 3 2 3 3 2 3 3 2.3 

พอ.2-1 รอยละของพื้นที่ชลประทานที่
ไดรับนํ้าตอพ้ืนที่เปาหมายฤดูฝน 

2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 2 2.5 

พอ.2-2 รอยละของพื้นที่ชลประทานที่
ไดรับนํ้าตอพ้ืนที่เปาหมายฤดูแลง 

2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 2 2 2.4 

พอ.3-1 รอยละของมูลคาความเสียหายของ
พืชเศรษฐกิจในเขตชลประทานจาก
อุทกภัยและภัยแลง 

2 2 2 2 2 3 3 3 2 3 2 1 2.3 

พอ.4-1 รอยละของพื้นที่ชลประทานที่
ทําการเกษตร 

1 2 2 2 3 3 3 3 2 3 3 1 2.3 

พอ.5-1 รอยละของอาคารชลประทานที่
อยูในสภาพพรอมใชงาน 

2 2 2 2 3 3 2 3 2 2 3 3 2.4 

พอ.5-2 รอยละของทางนํ้าชลประทานที่
อยูในสภาพพรอมใชงาน 

1 2 2 2 3 3 2 3 2 2 2 3 2.3 

พอ.6-1 รอยละของผูใชนํ้าในเขตพ้ืนที่
ชลประทานที่พอใจตอการ
บริหารจัดการนํ้า 

2 1 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 2.6 

พอ.7-1 จํานวนพ้ืนที่ชลประทานที่
เสียหายจากภัยอันเกิดจากนํ้า 

2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 2.7 

พอ.8-1 รอยละของจํานวนทางน้ําที่
คุณภาพไดเกณฑมาตรฐาน 

1 3 2 2 3 3 2 3 2 2 3 3 2.4 

พอ.9-1 รอยละของงานซอมแซมที่
กอสรางแลวเสร็จตามแผน 

1 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 2.7 

พอ.9-2 รอยละของงานปรับปรุงที่
กอสรางแลวเสร็จตามแผน 

1 3 2 2 3 3 3 3 3 3 2 3 2.6 

พอ.10-1 รอยละของงานสํารวจที่แลว
เสร็จตามแผน 

1 3 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 2.6 

พอ.10-2 รอยละของงานออกแบบที่แลว
เสร็จตามแผน  

1 3 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 2.6 

พอ.11-1 รอยละของจํานวนโครงการท่ีไม
ถูกคัดคาน 

2 2 2 2 2 3 2 3 2 2 2 3 2.3 
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ตารางผนวกท่ี ก6  (ตอ) 
 
รหัส ตัวชี้วัดผลการดําเนินงานหลัก ความนาเชื่อถือของ KPI ดาน Validity of KPI 
KPIs (Key  Performance  Indicators , KPIs) 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 Avg. 

พอ.11-2 รอยละของพื้นที่ชลประทานที่มี
การต้ังกลุมผูใชนํ้า 

2 3 1 2 3 3 3 3 3 3 2 3 2.6 

พอ.11-3 จํานวนยุวชลกรท่ีผานการฝกอบรม 2 3 2 2 3 2 3 3 3 3 3 3 2.7 
พอ.12-1 จํานวนคร้ังในการเย่ียมชม Web 

Site โครงการฯ 
2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 1 2.0 

พอ.12-2 รอยละความพึงพอใจในการ
ไดรับขาวสาร/ประชาสัมพันธ
งานชลประทาน 

1 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2.1 

พอ.13-1 ประสิทธิภาพการชลประทานใน
ฤดูฝน  

2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 2 3 2.6 

พอ.13-2 ประสิทธิภาพการชลประทานใน
ฤดูแลง 

1 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 2.6 

พอ.13-3 ตนทุนในการบริหารจัดการนํ้า
ตอไร 

1 2 2 2 3 2 2 3 2 2 3 1 2.1 

พอ.13-4 จํานวนรายไดจากการเก็บคานํ้า
นอกภาคเกษตร 

2 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 2.8 

พอ.14-1 รอยละของจํานวนสถานีโทร
มาตรที่กอสรางและปรับปรุง
แลวเสร็จตามแผน 

2 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 2.8 

พอ.15-1 รอยละของจํานวนกระบวนงาน
ที่ลดขั้นตอนและระยะเวลาการ
ปฏิบัติงาน 

2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 2 2 2.4 

พอ.15-2 รอยละของการเบิกจายงบประมาณ 2 2 3 2 3 3 3 3 3 3 2 2 2.6 
พอ.15-3 รอยละของความพึงพอใจของ

ผูรับบริการ 
2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 2 2.5 

พอ.16-1 รอยละของจํานวนบุคลากรท่ี
ผานการฝกอบรม 

2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2.1 

พอ.16-2 รอยละของจํานวนหลักสูตรการ
พัฒนาบุคลากร 

2 2 2 2 3 2 2 3 2 2 2 2 2.2 

พอ.16-3 รอยละของบุคลากรท่ีพอใจตอ
การปฏิบัติงาน 

2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 2 2.6 

พอ.17-1 จํานวนเครื่องคอมพิวเตอรตอ
บุคลากร 

2 2 3 2 2 3 2 3 2 2 3 2 2.3 

พอ.18-1 รอยละของเครื่องจักรเครื่องมือที่
สามารถใชงานได 

2 2 2 2 2 3 2 3 2 2 2 2 2.2 
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ตารางผนวกท่ี ก7  ผลการตรวจสอบความนาเช่ือถือของ KPI  ดาน Relationships with other KPIs  
 
รหัส ตัวชี้วัดผลการดําเนินงานหลัก ความนาเชื่อถือของ KPI ดาน Relationships with other KPIs 
KPIs (Key  Performance  Indicators , KPIs) 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 Avg. 
พอ.1-1 รอยละของระดับนํ้าเฉล่ียใน

คลองสายหลักตอเกณฑเก็บกัก
รายเดือน 

3 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 2.8 

พอ.1-2 ปริมาณนํ้าใชประโยชนนอกภาค
เกษตรเพ่ิมขึ้น 

2 2 1 2 3 2 3 3 2 2 2 3 2.3 

พอ.2-1 รอยละของพื้นที่ชลประทานที่
ไดรับนํ้าตอพ้ืนที่เปาหมายฤดูฝน 

2 3 1 2 3 3 3 3 3 3 3 2 2.6 

พอ.2-2 รอยละของพื้นที่ชลประทานที่ไดรับ
นํ้าตอพ้ืนที่เปาหมายฤดูแลง 

2 3 1 2 3 3 3 3 3 3 3 2 2.6 

พอ.3-1 รอยละของมูลคาความเสียหายของ
พืชเศรษฐกิจในเขตชลประทานจาก
อุทกภัยและภัยแลง 

2 1 2 2 2 3 2 3 3 3 3 2 2.3 

พอ.4-1 รอยละของพื้นที่ชลประทานที่
ทําการเกษตร 

1 2 2 2 2 3 2 3 3 3 3 2 2.3 

พอ.5-1 รอยละของอาคารชลประทานที่
อยูในสภาพพรอมใชงาน 

2 3 2 2 2 3 2 3 2 2 2 2 2.3 

พอ.5-2 รอยละของทางนํ้าชลประทานที่
อยูในสภาพพรอมใชงาน 

1 3 2 2 2 3 2 3 2 2 2 2 2.2 

พอ.6-1 รอยละของผูใชนํ้าในเขตพ้ืนที่
ชลประทานที่พอใจตอการ
บริหารจัดการนํ้า 

2 2 2 2 3 3 2 3 3 3 3 2 2.5 

พอ.7-1 จํานวนพ้ืนที่ชลประทานที่
เสียหายจากภัยอันเกิดจากนํ้า 

2 2 2 2 3 3 2 3 3 3 3 2 2.5 

พอ.8-1 รอยละของจํานวนทางน้ําที่
คุณภาพไดเกณฑมาตรฐาน 

1 3 2 2 2 3 2 3 2 2 2 2 2.2 

พอ.9-1 รอยละของงานซอมแซมที่
กอสรางแลวเสร็จตามแผน 

1 3 1 2 3 3 2 3 3 3 3 2 2.4 

พอ.9-2 รอยละของงานปรับปรุงที่
กอสรางแลวเสร็จตามแผน 

1 3 1 2 3 3 2 3 3 3 3 2 2.4 

พอ.10-1 รอยละของงานสํารวจที่แลว
เสร็จตามแผน 

1 3 1 2 3 3 2 3 3 3 3 2 2.4 

พอ.10-2 รอยละของงานออกแบบที่แลว
เสร็จตามแผน  

1 3 1 2 3 3 2 3 3 3 3 2 2.4 

พอ.11-1 รอยละของจํานวนโครงการท่ีไม
ถูกคัดคาน 

2 1 1 2 2 3 2 3 2 2 2 2 2.0 
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ตารางผนวกท่ี ก7  (ตอ) 
 
รหัส ตัวชี้วัดผลการดําเนินงานหลัก ความนาเชื่อถือของ KPI ดาน Relationships with other KPIs 
KPIs (Key  Performance  Indicators , KPIs) 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 Avg. 

พอ.11-2 รอยละของพื้นที่ชลประทานที่มี
การต้ังกลุมผูใชนํ้า 

2 3 2 2 3 3 2 3 3 3 3 2 2.6 

พอ.11-3 จํานวนยุวชลกรท่ีผานการฝกอบรม 2 3 1 2 3 2 2 3 3 3 3 2 2.4 
พอ.12-1 จํานวนคร้ังในการเย่ียมชม Web 

Site โครงการฯ 
2 2 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 1.8 

พอ.12-2 รอยละความพึงพอใจในการ
ไดรับขาวสาร/ประชาสัมพันธ
งานชลประทาน 

1 3 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1.9 

พอ.13-1 ประสิทธิภาพการชลประทานใน
ฤดูฝน  

2 3 1 2 3 3 2 3 3 3 3 2 2.5 

พอ.13-2 ประสิทธิภาพการชลประทานใน
ฤดูแลง 

1 3 2 2 3 3 2 3 3 3 3 2 2.5 

พอ.13-3 ตนทุนในการบริหารจัดการนํ้า
ตอไร 

1 2 1 2 2 2 2 3 2 2 2 2 1.9 

พอ.13-4 จํานวนรายไดจากการเก็บคานํ้า
นอกภาคเกษตร 

2 3 2 2 3 3 2 3 3 3 3 2 2.6 

พอ.14-1 รอยละของจํานวนสถานีโทร
มาตรที่กอสรางและปรับปรุง
แลวเสร็จตามแผน 

2 3 3 2 3 3 1 3 3 3 3 2 2.6 

พอ.15-1 รอยละของจํานวนกระบวนงาน
ที่ลดขั้นตอนและระยะเวลาการ
ปฏิบัติงาน 

2 2 1 2 3 3 2 3 3 3 3 2 2.4 

พอ.15-2 รอยละของการเบิกจายงบประมาณ 2 2 2 2 3 3 2 3 3 3 3 2 2.5 
พอ.15-3 รอยละของความพึงพอใจของ

ผูรับบริการ 
2 2 1 2 3 3 2 3 3 3 3 2 2.4 

พอ.16-1 รอยละของจํานวนบุคลากรท่ี
ผานการฝกอบรม 

2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2.1 

พอ.16-2 รอยละของจํานวนหลักสูตรการ
พัฒนาบุคลากร 

2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2.1 

พอ.16-3 รอยละของบุคลากรท่ีพอใจตอ
การปฏิบัติงาน 

2 2 1 2 3 3 1 3 3 3 3 1 2.3 

พอ.17-1 จํานวนเครื่องคอมพิวเตอรตอ
บุคลากร 

2 2 2 2 2 3 1 3 2 2 2 1 2.0 

พอ.18-1 รอยละของเครื่องจักรเครื่องมือที่
สามารถใชงานได 

2 2 1 2 2 3 1 3 2 2 2 1 1.9 
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ตารางผนวกที่ ก8  คาถวงน้ําหนักตัวชี้วัดผลการดําเนินงานหลัก (KPIs)  
 

คาถวงน้ําหนัก (%) 
ตัวชี้วัด 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 เฉลี่ย ขอใช 
มิติดานประสิทธิผลตามพันธกิจ 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 

พอ.1-1 : รอยละของระดับน้ําเฉลี่ยในคลองสายหลักตอระดับน้ําเก็บกักราย
เดือน (รอยละ) 15 10 5 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10.000 10.00 
พอ.1-2 : ปริมาณน้ําใชประโยชนนอกภาคเกษตรเพิ่มขึ้น (ลบ.ม.) 5 10 10 5 5 5 5 7.5 5 7 5 7 6.375 6.38 
พอ.2-1 : รอยละของพื้นที่ชลประทานที่ไดรับน้ําตอพื้นที่เปาหมายฤดูฝน 
(รอยละ) 10 10 10 10 10 10 7.5 7.5 10 8 10 8 9.250 9.25 
พอ.2-2 : รอยละของพื้นที่ชลประทานที่ไดรับน้ําตอพื้นที่เปาหมายฤดูแลง 
(รอยละ) 10 5 10 10 10 10 7.5 7.5 10 8 10 8 8.833 8.83 
พอ.3-1 : รอยละของมูลคาความเสียหายของพืชเศรษฐกิจในเขต
ชลประทานจากอุทกภัยและภัยแลง (รอยละ) 5 5 5 7.5 5 10 10 7.5 7 7 7.5 7 6.958 6.96 
พอ.4-1 : รอยละของพื้นที่ชลประทานที่ทําการเกษตร (รอยละ) 5 10 10 7.5 10 5 10 10 8 10 7.5 10 8.583 8.58 
มิติดานคุณภาพการบริการ 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 

พอ.5-1 : รอยละของอาคารชลประทานที่อยูในสภาพพรอมใชงาน (รอยละ) 4 3 3 3.5 2 2 2.5 4 3 4 3 3 3.083 3.08 
พอ.5-2 : รอยละของทางน้ําชลประทานที่อยูในสภาพพรอมใชงาน (รอยละ) 4 3 3 3.5 4 2 2.5 4 3 4 3 3 3.250 3.25 
พอ.6-1 : รอยละของผูใชน้ําในเขตพื้นที่ชลประทานที่พอใจตอการบริหาร
จัดการน้ํา (รอยละ) 4 3 3 4 5 5 4 3 5 4 4 5 4.083 4.08 
พอ.7-1 : จํานวนพื้นที่ชลประทานที่เสียหายจากภัยอันเกิดจากน้ํา (ไร) 2 3 3 2 2 2 3 2 3 2 3 2 2.417 2.42 
พอ.8-1 : รอยละของจํานวนทางน้ําที่คุณภาพไดเกณฑมาตรฐาน (รอยละ) 1 3 3 2 2 4 3 2 1 1 2 2 2.167 2.17 121 
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ตารางผนวกที่ ก8  (ตอ) 
 

คาถวงน้ําหนัก (%) 
ตัวชี้วัด 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 เฉลี่ย ขอใช 
มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 

พอ.9-1 : รอยละของงานซอมแซมที่กอสรางแลวเสร็จตามแผน (รอยละ) 1 1 0.5 0.75 1 0.5 1 1 1 1 1 1 0.896 0.90 
พอ.9-2 : รอยละของงานปรับปรุงที่กอสรางแลวเสร็จตามแผน (รอยละ) 1 1 0.5 0.75 0.5 0.5 1 1 1 1 1 1 0.854 0.85 
พอ.10-1 : รอยละของงานสํารวจที่แลวเสร็จตามแผน (รอยละ) 0.5 0.5 0.5 0.65 0.5 0.5 1 1 1 1 0.5 0.5 0.679 0.68 
พอ.10-2 : รอยละของงานออกแบบที่แลวเสร็จตามแผน (รอยละ) 0.5 0.5 0.5 0.65 0.5 0.5 1 1 1 1 0.5 0.5 0.679 0.68 
พอ.11-1 : รอยละของจํานวนโครงการที่ไมถูกคัดคาน (รอยละ) 0.5 0.5 0.5 0.55 0.5 0.8 1 0.5 0.25 0.5 1 1 0.633 0.63 
พอ.11-2 : รอยละของพื้นที่ชลประทานที่มีการตั้งกลุมผูใชน้ํา  (รอยละ) 0.5 0.5 1 0.75 1 1 0.5 0.5 0.5 0.5 1 1 0.729 0.73 
พอ.11-3 : จํานวนยุวชลกรที่ผานการฝกอบรม  (คน) 0.5 0.5 0.25 0.55 1 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.525 0.52 
พอ.12-1 : จาํนวนครั้งในการเยี่ยมชม Web Site โครงการฯ (ครั้ง) 0.5 0.5 0.25 0.55 0.5 0.5 0.5 0.25 0.25 0.25 0.25 0.25 0.379 0.38 
พอ.12-2 : รอยละความพึงพอใจในการไดรับขาวสาร/ประชาสัมพันธงาน
ชลประทาน (รอยละ) 0.5 0.5 0.5 0.55 0.5 0.5 0.5 0.25 0.25 0.25 0.25 0.25 0.400 0.40 
พอ.13-1 : ประสิทธิภาพการชลประทานในฤดูฝน (รอยละ) 1 1 1 1 1 0.8 0.5 1 1 0.5 1 1 0.900 0.90 
พอ.13-2 : ประสิทธิภาพการชลประทานในฤดูแลง (รอยละ) 1 1 1 1 1 0.8 0.5 1 1 0.5 1 1 0.900 0.90 
พอ.13-3 : ตนทุนในการบริหารจัดการน้ําตอไร (บาท/ไร) 1 0.5 1 0.75 0.5 0.8 0.5 0.5 1 0.5 0.5 0.5 0.671 0.67 
พอ.13-4 : อัตราการใชน้ําฤดูฝน/แลง (ลบ.ม./ไร) 0.5 0.5 1 0.75 0.5 1 0.5 0.5 0.5 1 0.5 0.5 0.646 0.65 
พอ.13-5 : จํานวนรายไดจากการเก็บคาน้ํานอกภาคเกษตร (บาท/ป) 0.5 1 1 0.5 0.5 0.8 0.5 0.5 0.5 1 0.5 0.5 0.650 0.65 
พอ.14-1 : รอยละของจํานวนสถานีโทรมาตรที่กอสรางและปรับปรุงแลว
เสร็จตามแผน (รอยละ) 0.5 0.5 0.5 0.25 0.5 0.5 0.5 0.5 0.25 0.5 0.5 0.5 0.458 
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ตารางผนวกที่ ก8  (ตอ) 
 

คาถวงน้ําหนัก (%) 
ตัวชี้วัด 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 เฉลี่ย ขอใช 
มิติดานการพัฒนาองคกร 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 

พอ.15-1 : รอยละของจํานวนกระบวนงานที่ลดขั้นตอนและระยะเวลาการ
ปฏิบัติงาน (รอยละ) 4 4 5 4 5 4 5 4 5 4 4 4 4.333 4.33 
พอ.15-2 : รอยละของการเบิกจายงบประมาณ (รอยละ) 3 3 5 3 5 4 4 4 5 4 5 4 4.083 4.08 
พอ.15-3 : รอยละของความพึงพอใจของผูรับบริการ (รอยละ) 3 3.5 3 4 5 5 4 5 5 4 5 5 4.292 4.29 
พอ.16-1 : รอยละของจํานวนบุคลากรที่ผานการฝกอบรม (รอยละ) 3 3 2 2.25 2 2 2 2 2 3 2 2 2.271 2.27 
พอ.16-2 : รอยละของจํานวนหลักสูตรการพัฒนาบุคลากร (รอยละ) 3 3 2 3.25 2 2 2 2 2 3 2 2 2.354 2.36 
พอ.16-3 : รอยละของบุคลากรที่พอใจตอการปฏิบัติงาน (รอยละ) 3 3 3 3.25 2 4 2 4 2 3 3 3 2.938 2.94 
พอ.17-1 : จํานวนเครื่องคอมพิวเตอรตอบุคลากร (เครื่อง/คน) 3 2 2 3 2 2 3 2 2 2 2 3 2.333 2.33 
พอ.18-1 : รอยละของเครื่องจักรเครื่องมือที่สามารถใชงานได (รอยละ) 3 3.5 3 2.25 2 2 3 2 2 2 2 2 2.396 2.40 
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ภาคผนวก ข 
คําอธิบายตัวช้ีวัดผลการดําเนินงานหลัก  

(KPIs  Template) 
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มิติท่ี 1  ดานประสิทธิผลตามพันธกิจ 
 
เปาประสงคท่ี 1 : รักษาระดับน้ําไดอยางเหมาะสม  มีปริมาณนํ้าใชนอกภาคเกษตรเพิ่มข้ึน 
 
 ตัวชี้วัด (KPI) :          พอ.1-1  รอยละของระดับน้ําเฉล่ียในคลองสายหลักตอเกณฑเกบ็กัก    

รายเดือน  (รอยละ) 
 
น้ําหนัก : 10.00% 
 
คําอธิบาย : คลองสายหลักของโครงการสงน้ําและบํารุงรักษาพระองคไชยานุชิต  
ประกอบดวยคลองบางขนาก  คลองนครเนื่องเขต  คลองประเวศบุรีรมย  และคลองสําโรง  ซ่ึงเปน
คลองท่ีเฝาระวังและตรวจวดัระดับน้ําตลอด  24  ช่ัวโมง  โดยมีอาคารบังคับน้ําเปนประตูระบายน้าํ
บริเวณปลายคลองดานทิศตะวันตก (ฝงแมน้ําบางปะกง)  ควบคุมการรับน้ําเขาสูคลองชวยเหลือ
พื้นท่ีชลประทานในเขตโครงการฯ  และระบายนํ้าสูแมน้ําบางปะกงเม่ือระดับน้ําในคลองสูงเกิน
เกณฑเก็บกกัรายเดือนเพ่ือปองกันอุทกภัย 
 
แหลงขอมูล/วิธีการตรวจวัด : การตรวจวัดจะอาศัยขอมูลระดับน้ํานอนคลองสายหลัก
รายวันของแตละคลองในป 2549 (เดือนมกราคม - ธันวาคม)  แลวเฉล่ียเปนรายเดือนเทียบกับเกณฑ
เก็บกักรายเดือนในคลองนั้นๆ  ไดผลลัพธเปนรอยละของระดับน้ําท่ีสูงหรือตํ่ากวาระดับน้ําเก็บกัก
ในแตละเดือนของแตละสายคลอง  ซ่ึงทายท่ีสุดรวมผลลัพธของท้ัง 12 เดือนเขาดวยกนัเฉล่ียเปน
ผลลัพธรายปของท้ัง 4 คลองสายหลักเปนภาพรวมของโครงการฯ   
 
สูตรการคํานวณ :  มีข้ันตอนการคํานวณดังนี ้

1.   คาเฉล่ียระดับน้ํานอนคลองรายเดือน =  ผลรวมของระดบัน้ํารายวนั / จํานวนวนั  
2.   รอยละระดับน้าํเฉล่ียรายเดือนตอเกณฑเก็บกกัรายเดือน =  (คาเฉล่ียระดับน้ํานอนคลอง        

รายเดือน-ระดับกนคลอง) x 100 / (เกณฑเก็บกักรายเดือน-ระดับกนคลอง) 
3.   รอยละระดับน้าํเฉล่ียรายปตอเกณฑเก็บกกั (รายคลอง) =  ผลรวมรอยละระดับน้ําเฉลี่ย        

รายเดือนตอเกณฑเก็บกักรายเดือน / 12  
4.   รอยละระดับน้ําเฉล่ียรายปตอเกณฑเก็บกกั (รวม 4 คลองสายหลัก) =  ผลรวมรอยละ

ระดับน้ําเฉล่ียรายปตอเกณฑเก็บกัก (รายคลอง) / 4  
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เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน : 
หนวย : % เทียบกับระดับเกบ็กัก 

1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 คะแนน 
นอยกวา 70%  

หรือ 
มากกวา 130% 

70% หรือ 130% 80% หรือ 120% 90% หรือ 110% 100% 

 
ขอมูลพื้นฐาน 
 

เกณฑเก็บกักรายเดือน (รทก.) 
ช่ือคลอง 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 
บางขนาก 0.50 0.40 0.30 0.30 0.20 0.40 0.60 0.70 0.80 0.90 0.80 0.60 
นครเน่ืองเขต 0.30 0.30 0.20 0.20 0.20 0.30 0.50 0.60 0.70 0.70 0.60 0.40 
ประเวศบุรีรมย 0.30 0.30 0.20 0.20 0.20 0.30 0.50 0.60 0.60 0.60 0.60 0.40 
สําโรง 0.20 0.20 0.20 0.20 0.20 0.20 0.30 0.40 0.40 0.40 0.60 0.30 

 
ท่ีมา: ฝายจัดสรรน้ํา โครงการสงน้ําและบํารุงรักษาพระองคไชยานุชิต (2550) 
 

%ระดับน้ํานอนคลองเฉล่ียรายปตอเกณฑเก็บกัก 
ชื่อคลอง 

ป 2545 ป 2546 ป 2547* ป 2548* 

คลองบางขนาก 89.53% 93.68% 81.26% 68.76% 
คลองนครเนื่องเขต 89.73% 91.63% 81.18% 72.06% 
คลองประเวศบุรีรมย 91.47% 94.01% 82.83% 69.41% 
คลองสําโรง 91.06% 94.77% 85.74% 80.17% 

เฉล่ีย 90.45% 93.52% 82.75% 72.60% 
 
หมายเหตุ * ประสบปญหาวกิฤตการณภัยแลงในชวงปลายป 2547 ตอเนื่องป 2548  
 
ท่ีมา: ฝายจัดสรรน้ํา  โครงการสงน้ําและบํารุงรักษาพระองคไชยานุชิต (2550) 
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เปาประสงคท่ี 1 : รักษาระดับน้ําไดอยางเหมาะสม  มีปริมาณนํ้าใชนอกภาคเกษตรเพิ่มข้ึน 
 
 ตัวชี้วัด (KPI) :          พอ.1-2  ปริมาณนํ้าใชนอกภาคเกษตรท่ีเพิ่มข้ึน (ลบ.ม.) 

 
น้ําหนัก : 6.38% 
 
คําอธิบาย : ภาคสวนการใชน้ําของโครงการสงน้ําและบํารุงรักษาพระองคไชยานุชิต  
ประกอบดวยภาคการเกษตร  การอุปโภค-บริโภค  และภาคอุตสาหกรรม   และแมวาการสงน้ําเพื่อ
กิจกรรมทางการเกษตรจะเปนภารกจิหลักของกรมชลประทาน  แตการสงน้ําใหกับกิจกรรมนอก
ภาคเกษตรก็มีความสําคัญดวยเชนกัน  ซ่ึงปจจุบันความเจริญเติบโตของชุมชนเมืองท่ีตองใชน้ําเพื่อ
การอุปโภค-บริโภค  และการขยายตัวของภาคอุตสาหกรรมท่ีตองการน้ําเพื่อการผลิตมากข้ึน  ทําให
มีความตองการใชน้ําเพิ่มสูงข้ึน   น้ําจากระบบชลประทานจึงเปนท่ีตองการมากข้ึนสําหรับท้ังสอง
ภาคสวนการใชน้ํา 
 
แหลงขอมูล/วิธีการตรวจวัด : โดยเก็บขอมูลการใชน้ําเพื่อการอุปโภค-บริโภค  และ
อุตสาหกรรม  ของการประปาสวนภูมิภาค  โรงงานอุตสาหกรรม  และบริษัท  East Water   ท่ีได  
รับอนุญาตใหใชน้ําจากทางน้ําชลประทานของโครงการฯ  ตามใบแจงปริมาตรน้ําชลประทาน   
(มด.2-25)  ท่ีออกใหกับผูใชน้ําชลประทานของโครงการฯ  ในป 2550  โดยเม่ือป 2549  มีผูใชน้ํา
ชลประทานรวม  5  ราย  ปริมาตรน้ําประมาณ  14.91  ลานลูกบาศกเมตร  จึงกําหนดหลักเกณฑการ
ใหคะแนนวาในปถัดๆ ไปจะตองสนับสนุนน้ําในปริมาณท่ีไมนอยกวาเดิม  โดยใหปริมาตรน้ําของ
ป 2549  เปนคาระดับกลางของการใหคะแนน 
 
เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน : 

หนวย : ลบ.ม. 
1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 คะแนน 
5,000,000 10,000,000 15,000,000 20,000,000 25,000,000 
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ขอมูลพื้นฐาน 
 

ปริมาตรนํ้าใชนอกภาคเกษตร (ลบ.ม.)  
ป Sunyo Hi-Q ประปา 

ฉช. 
East 

Water 
Nestle ทต.บางนํ้า

เปร้ียว 
รวมทั้งสิ้น 

2544     96,285 14,000 110,285 
2545 55,739    276,062 42,000 373,801 
2546 90,854    13,521 42,000 146,375 
2547 68,542 202,009 2,141,690 1,876,969 129,513 28,000 4,446,723 
2548 79,744 105,678 8,933,930 5,713,114 68,966 0 14,901,432 
2549 103,908 159,364 8,766,616 5,762,389 114,186   14,906,463 

 
ท่ีมา: ฝายจัดสรรน้ํา  โครงการสงน้ําและบํารุงรักษาพระองคไชยานุชิต (2550) 
 
 
 
เปาประสงคท่ี 2 : ทุกภาคสวนไดรับน้ําอยางท่ัวถึงและเปนธรรม 
 
ตัวชี้วัด (KPI) :          พอ.2-1  รอยละของพืน้ท่ีชลประทานท่ีไดรับน้ําตอพื้นท่ีเปาหมาย          

ฤดูฝน (รอยละ) 
 
น้ําหนัก : 9.25% 
 
คําอธิบาย : พื้นท่ีเปาหมายฤดูฝน  หมายถึง  พื้นท่ีชลประทานท่ีกําหนดข้ึนตาม
ศักยภาพของปริมาณนํ้าตนทุนท่ีสามารถสงใหไดในชวงฤดูฝน  (ต้ังแตเดือนพฤษภาคมถึงเดือน
ตุลาคม)  โดยในท่ีนี้พืน้ท่ีชลประทานท่ีนาํมาตรวจวดัเปนพื้นท่ีทําการเกษตร  ไดแก  พื้นท่ีเพาะปลูก
ขาวนาป  พืชผัก  พืชไร  ไมผล  ไมยืนตน  รวมถึงพื้นท่ีบอปลา  บอกุง  ท่ีอาศัยน้ําจากคลอง
ชลประทานในเขตโครงการฯ  สวนพื้นท่ีท่ีไดรับน้ําในฤดูฝน  คือ  พื้นท่ีทําการเกษตรจริงท่ีไดรับน้ํา
ชลประทานและสามารถเก็บเกี่ยวผลผลิตเม่ือส้ินสุดฤดูฝน  โดยทําการตรวจวดัขอมูลในชวงฤดูฝน
ป 2550 
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แหลงขอมูล/วิธีการตรวจวัด : 
 
 1. ขอมูลพื้นท่ีทําการเกษตรในชวงฤดูฝนป 2550  ท่ีโครงการสงน้ําและบํารุงรักษา
พระองคไชยานุชิต รายงานมายังสํานักชลประทานท่ี 11  และสํานักอุทกวิทยาและบริหารน้ํา   
กรมชลประทาน (สัดสวน 50%) 
 
 2. เกษตรกรผูใชน้ําตอบแบบสอบถาม  จํานวน  370  ชุด (สัดสวน 50%)  โดยมีประเด็น
คําถามและนํ้าหนักการใหคะแนน  คือ 
  2.1 การจัดสรรน้ํา/การสงน้ํา  ไดอยางท่ัวถึง สัดสวน  15% 
  2.2 มีเกณฑการพจิารณาจัดสรรน้ําอยางเปนธรรม สัดสวน  15% 
  2.3 พื้นท่ีทําการเกษตร/พื้นท่ีรับประโยชน ไดรับน้ําตลอดชวงฤด ู สัดสวน  20% 
 
สูตรการคํานวณ : 
 
 รอยละของพืน้ท่ีชลประทานท่ีไดรับน้ําตอพื้นท่ีเปาหมายฤดูฝน  =  (จํานวนพื้นท่ีทําการ 
เกษตรที่ไดรับน้ําในฤดูฝน  x 100)  / จํานวนพื้นท่ีเปาหมายฤดูฝน  
  
เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน : 

 

1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 คะแนน 
60% 70% 80% 90% 100% 

 
ขอมูลพื้นฐาน 
 หนวย :- ไร 

ป พื้นท่ีเปาหมายฤดูฝน พื้นท่ีทําการเกษตรฤดูฝน สัดสวน (%) 
2547 371,416 376,999 102% 
2548 376,999 349,968 93% 
2549 349,968 335,949 96% 

  

ท่ีมา: ฝายจัดสรรน้ํา  โครงการสงน้ําและบํารุงรักษาพระองคไชยานุชิต (2550) 
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เปาประสงคท่ี 2 : ทุกภาคสวนไดรับน้ําอยางท่ัวถึงและเปนธรรม 
 
ตัวชี้วัด (KPI) :          พอ.2-2  รอยละของพืน้ท่ีชลประทานท่ีไดรับน้ําตอพื้นท่ีเปาหมาย          

ฤดูแลง (รอยละ) 
 
น้ําหนัก : 8.83% 
 
คําอธิบาย : พื้นท่ีเปาหมายฤดูแลง  หมายถึง  พื้นท่ีชลประทานท่ีกําหนดข้ึนตาม
ศักยภาพของปริมาณนํ้าตนทุนท่ีสามารถสงใหไดในชวงฤดูแลง  (ต้ังแตเดือนพฤศจกิายนถึงเดือน
เมษายน)  โดยในท่ีนี้พืน้ท่ีชลประทานท่ีนาํมาตรวจวดัเปนพื้นท่ีทําการเกษตร  ไดแก  พื้นท่ี
เพาะปลูกขาวนาป  พืชผัก  พืชไร  ไมผล  ไมยืนตน  รวมถึงพื้นท่ีบอปลา  บอกุง  ท่ีอาศัยน้ําจาก
คลองชลประทานในเขตโครงการฯ  สวนพื้นท่ีท่ีไดรับน้าํในฤดูแลง  คือ  พื้นท่ีทําการเกษตรจริงท่ี
ไดรับน้ําชลประทานและสามารถเก็บเกี่ยวผลผลิตเม่ือส้ินสุดฤดูแลง  โดยทําการตรวจวัดขอมูล
ในชวงฤดแูลงของป 2549 ตอเนื่องป 2550 
  
แหลงขอมูล/วิธีการตรวจวัด : 
 
 1. ขอมูลพื้นท่ีทําการเกษตรในชวงฤดูแลงป 2549/2550  ท่ีโครงการสงน้ําและบํารุงรักษา
พระองคไชยานุชิต รายงานมายงัสํานักชลประทานท่ี 11  และสํานักอุทกวิทยาและบริหารน้ํา           
กรมชลประทาน (สัดสวน 50%) 
 
 2. เกษตรกรผูใชน้ําตอบแบบสอบถาม  จํานวน  370  ชุด (สัดสวน 50%)  โดยมีประเด็น
คําถามและนํ้าหนักการใหคะแนน  คือ 
   2.1 การจัดสรรน้ํา/การสงน้ํา  ไดอยางท่ัวถึง สัดสวน  15% 
   2.2 มีเกณฑการพจิารณาจัดสรรน้ําอยางเปนธรรม สัดสวน  15% 
   2.3 พื้นท่ีทําการเกษตร/พื้นท่ีรับประโยชน ไดรับน้ําตลอดชวงฤด ู สัดสวน  20% 
 
สูตรการคํานวณ : 
 รอยละของพืน้ท่ีชลประทานท่ีไดรับน้ําตอพื้นท่ีเปาหมายฤดูแลง  =  (จํานวนพื้นท่ีทําการ 
เกษตรที่ไดรับน้ําในฤดแูลง  x 100)  / จํานวนพื้นท่ีเปาหมายฤดูฝน  
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เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน : 
 

1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 คะแนน 
50% 60% 70% 80% 90% 

 
ขอมูลพื้นฐาน 

 หนวย :- ไร 
ป พื้นท่ีเปาหมายฤดูแลง พื้นท่ีทําการเกษตรฤดูแลง สัดสวน (%) 

2546/2547 282,758 329,654 116.58 
2547/2548 318,560 333,310 104.63 
2548/2549 294,360 276,149 93.81 

 
ท่ีมา: ฝายจัดสรรน้ํา โครงการสงน้ําและบํารุงรักษาพระองคไชยานุชิต  (2550) 
 
 
 
เปาประสงคท่ี 3 : ความสูญเสียจากภยัอันเกดิจากน้ําลดลง 
 
ตัวชี้วัด (KPI) :          พอ.3-1  รอยละของมูลคาความเสียหายของพืชเศรษฐกิจในเขต

ชลประทานจากอุทกภยัและภัยแลง (รอยละ) 
 
น้ําหนัก : 6.96% 
 
คําอธิบาย : รอยละของมูลคาความเสียหายของพืชเศรษฐกิจในเขตชลประทานจาก
อุทกภัยและภยัแลง  หมายถึง  ขาวนาปและขาวนาปรังท่ีเพาะปลูกในเขตบริการคลองสงน้ํา
ชลประทาน  ท่ีไดรับการปองกันดวยระบบคลองระบายนํ้า  ประตูระบายนํ้า  คันกั้นน้ํา  และเคร่ือง
สูบน้ํา  ในยามน้ําหลากมากกวาปกติในฤดูฝน  และในฤดแูลงท่ีฝนตกนอย  มิใหเกิดความเสียหาย
ตอพืชผลทางการเกษตรที่เกษตรกรทําการเพาะปลูกในเขตชลประทาน  โดยพ้ืนท่ีนาขาวท่ีเสียหาย  
จะหมายถึง  ไมมีขาวใหเก็บเกี่ยวหลังจากท่ีไดทําการเพาะปลูกไปแลว 
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แหลงขอมูล/วิธีการตรวจวัด : ขอมูลโครงการฯ ซ่ึงรายงานสํานักอุทกวิทยาและบริหารน้ํา   
กรมชลประทาน  เปนประจาํทุกสัปดาห  ซ่ึงพิจารณาเฉพาะความเสียหายตอพืชผลทางการเกษตร
ตามคําอธิบายขางตน  โดยคํานวณเปนมูลคาความเสียหายเปรียบเทียบกับคาลงทุน  ซ่ึงทําการ
ตรวจวดัมูลคาความเสียหายของผลผลิตประจําป 2549 
 
สูตรการคํานวณ   :  
มูลคาความเสียหายของพืชเศรษฐกิจในเขตชลประทานจากอุทกภัยและภยัแลง (รอยละ) 
=   {(พื้นท่ีเพาะปลูกขาวนาปท่ีเสียหาย (ไร) x ผลผลิตขาวนาป (ตัน/ไร) x ตนทุนการผลิต (บาท/ตัน))  

+  (พื้นท่ีเพาะปลูกขาวนาปรังท่ีเสียหาย (ไร) x ผลผลิตขาวนาปรัง (ตัน/ไร) x ตนทุนการผลิต 
(บาท/ตัน)} x 100 

 {(พื้นท่ีเพาะปลูกขาวนาป (ไร) x ผลผลิตขาวนาป (ตัน/ไร) x ตนทุนการผลิต (บาท/ตัน))  +  
(พื้นท่ีเพาะปลูกขาวนาปรัง (ไร) x ผลผลิตขาวนาปรัง (ตัน/ไร) x ตนทุนการผลิต (บาท/ตัน)} 

 
เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน : 

 
1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 คะแนน 

4% 3% 2% 1%  0% 
 
ขอมูลพื้นฐาน 
 

พ้ืนที่ (ไร)1 % มูลคาความเสียหาย กิจกรรม 
เพาะปลูก เสียหาย 

ผลผลิต2 
(ตัน/ไร) 

ตนทุน3 
(บาท/ตัน) รายกิจกรรม เฉล่ียรายป 

นาปรัง 2546/2547 190,199 0 0.821 N/A 0 
นาป 2547 205,695 0 0.750 N/A 0 

0 

นาปรัง 2547/2548 184,400 7,895 0.680 N/A 4.28 
นาป 2548 200,053 0 0.780 N/A 0 

2.05 

นาปรัง 2548/2549 133,000 0 0.780 4,590 0 
นาป 2549 210,090 0 0.850 5,836 0 

0 

ท่ีมา: 1 และ 3  สวนการใชน้ําชลประทาน  สํานักอุทกวิทยาและบริหารน้ํา  กรมชลประทาน (2550) 
2  ฝายจัดสรรน้ํา  โครงการสงน้ําและบํารุงรักษาพระองคไชยานุชิต (2550) 
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เปาประสงคท่ี 4 : มีจํานวนพื้นท่ีทําการเกษตรในเขตชลประทานท่ีเหมาะสม 
 
ตัวชี้วัด (KPI) :          พอ.4-1  รอยละของพืน้ท่ีชลประทานท่ีทําการเกษตร (รอยละ) 

 
น้ําหนัก : 8.58% 
 
คําอธิบาย : พื้นท่ีทําการเกษตรในเขตชลประทานของโครงการฯ  ประกอบดวยพื้นท่ี
เพาะปลูก  ไดแก  พืน้ท่ีเพาะปลูกขาวนาป  พืชผัก  พืชไร  ไมผล  ไมยืนตน  และพืน้ท่ีเพาะเล้ียงสัตวน้ํา  
ไดแก  พื้นท่ีบอปลา  บอกุง  ท่ีอาศัยน้ําจากคลองชลประทานในเขตโครงการฯ 
 
แหลงขอมูล/วิธีการตรวจวัด : ไดจากขอมูลโครงการฯ ซ่ึงรายงานสํานักอุทกวิทยาและ
บริหารน้ํา  กรมชลประทาน  เปนประจําทุกสัปดาหแลวสรุปเปนรายป  โดยทําการตรวจวดัพื้นท่ี
ชลประทานท่ีทําการเกษตร ในป 2549  ท้ังนี้  นําคาเฉล่ียรอยละของพืน้ท่ีทําการเกษตรในเขต
โครงการชลประทานในลุมน้ําเจาพระยา  มากําหนดเปนเกณฑการใหคะแนน 
 
เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน : 

 
1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 คะแนน 

40% 50% 60% 70%  80% 
 
ขอมูลพื้นฐาน 
 

พ้ืนที่โครงการขนาดใหญในลุมนํ้าเจาพระยา พ้ืนที่โครงการฯ พระองคไชยานุชิต 
ป 

ชลประทาน1 เกษตรกรรม2 สัดสวน ชลประทาน1 เกษตรกรรม2 สัดสวน 
2547 7,285,195 6,062,246 83.21% 510,000 376,999 73.92% 
2548 7,893,045 6,210,199 78.68% 510,000 349,968 68.62% 
2549 7,922,545 5,889,279 74.34% 510,000 335,949 65.87% 

ท่ีมา: 1)  กลุมงานตรวจสอบและติดตามผลงาน  กองแผนงาน  กรมชลประทาน (2550) 
2)  สวนการใชน้ําชลประทาน  สํานักอุทกวิทยาและบริหารน้ํา  กรมชลประทาน (2550) 
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มิติท่ี 2  ดานคณุภาพการบริการ 
 
เปาประสงคท่ี 5 : อาคารชลประทานอยูในสภาพพรอมใชงาน  
 

ตัวชี้วัด (KPI) :          พอ.5-1  รอยละของอาคารชลประทานที่อยูในสภาพพรอมใชงาน (รอยละ) 

 
น้ําหนัก : 3.08% 
 
คําอธิบาย : อาคารชลประทานของโครงการสงน้ําและบํารุงรักษาพระองคไชยานุชิต  
ประกอบดวยประตูน้ํา  4  แหง   ประตูระบายนํ้า  19  แหง   ประตูระบายนํ้ากึ่งถาวร  22  แหง   ทอ
ระบายนํ้า  17  แหง   สถานีสูบน้ํา  7  แหง  และคันกัน้น้าํ  3  สาย    
 
แหลงขอมูล/วิธีการตรวจวัด : ตรวจวดัโดยบุคลากรผูมีหนาท่ีรับผิดชอบตอบแบบ 
สอบถามการตรวจสอบอาคารชลประทาน โดยมีประเดน็ช้ีวัดสภาพพรอมใชงานของอาคาร
ชลประทาน  คือ  ระดับของการบํารุงรักษาและความถ่ีของการตรวจสอบ 
 

• ระดับของการบํารุงรักษาอาคารชลประทาน   (น้ําหนัก  1.54%) 
 

5  คะแนน  คือ  ดีมาก  มีการบํารุงรักษาแบบปองกันดีเยี่ยม  โดยท่ัวไปสามารถซอมแซม
สวนท่ีเสียหายไดภายใน 2-3 วัน  ยกเวนกรณีท่ีมีเหตุการณผิดปกติ 

 
4  คะแนน  คือ  ดี  มีการบํารุงรักษาแบบปองกันท่ีดีพอใช  สามารถซอมแซมสวนท่ีเสียหาย

ไดภายใน 2 สัปดาห  มีอุปกรณเพียงพอสําหรับการบํารุงรักษา 
 
3  คะแนน  คือ  พอใช  มีการบํารุงรักษาตามปกติเฉพาะสวนท่ีสําคัญๆ  พบวามีอาคาร

เสียหายท่ัวไปในโครงการ  แตไมเสียหายมาก 
 
2  คะแนน  คือ  ตองปรับปรุง  ขาดการบํารุงรักษาตามปกติเปนจํานวนมาก  พบวามีอาคาร

เสียหายเปนจํานวนมาก  และบางสวนเปนอาคารสําคัญ 
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1  คะแนน  คือ  ตกเกณฑ  มีความเสียหายมาก  เนื่องจากมีความลาชาในการบํารุงรักษา  มี
อุปกรณสําหรับการบํารุงรักษาท่ีใชงานไดนอยหรือไมมี 

 

• ความถ่ีของการตรวจสอบการบํารุงรักษาอาคารชลประทาน  (น้ําหนัก  1.54%) 
 

5  คะแนน  คือ  ดีมาก  มีการจัดทําแผนการบํารุงรักษา  การบันทึกและการจัดทํารายงาน
การบํารุงรักษาอยางท่ัวถึงท้ังโครงการ อยางนอยเดือนละคร้ัง 

 
4  คะแนน  คือ  ดี  มีการจัดทําแผนการบํารุงรักษา  การบนัทึกและการจดัทํารายงานการ

บํารุงรักษาอยางนอยเดือนละคร้ัง 
 
3  คะแนน  คือ  พอใช  มีการจัดทําแผนการบํารุงรักษา  การบันทึกและการจัดทํารายงาน

การบํารุงรักษา 
 
2  คะแนน  คือ  ตองปรับปรุง  มีการจัดทําแผนการบํารุงรักษา  การบันทึกและการจัดทํา

รายงานการบํารุงรักษาท่ีไมชัดเจน 
 
1  คะแนน  คือ  ตกเกณฑ  ไมมีการจัดทําแผนการบํารุงรักษา  การบันทึกและการจัดทํา

รายงานการบํารุงรักษา 
 

 
 

เปาประสงคท่ี 5 : อาคารชลประทานอยูในสภาพพรอมใชงาน  
 

ตัวชี้วัด (KPI) :          พอ.5-2  รอยละของทางน้ําชลประทานท่ีอยูในสภาพด ี(รอยละ) 

 
น้ําหนัก : 3.25% 
 
คําอธิบาย : ทางน้ําชลประทานของโครงการสงน้ําและบํารุงรักษาพระองคไชยานุชิต  
เปนทางน้ําชลประทานประเภท 2  (ใชประโยชนเพื่อการชลประทานแตมีการคมนาคมรวมอยูดวย) 

จํานวน 111  คลอง  และคลองธรรมชาติ  จํานวน 198  คลอง   มีสภาพเปนคลองดินท้ังหมด  โดยมี

ทางน้ําชลประทานสายหลัก  จํานวน  10  คลอง  คือ  คลองบางขนาก  คลองขวาง-เปร็ง-ชวดพราว  
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คลองอุดมชลจร   คลองแขวงกล่ัน   คลองพระยาอรรคราช    คลองพระยาสมุทร-บางพลีนอย   คลอง

ปกกา-กนบ้ึง  คลองนครเนื่องเขต  คลองประเวศบุรีรมย  และคลองสําโรง     
 
แหลงขอมูล/วิธีการตรวจวัด : การตรวจวัดใหความสําคัญกับทางน้ําชลประทานสายหลัก
ของโครงการฯ  จํานวน  10  คลอง   ท่ีไดรับการบํารุงรักษาคลองเพ่ือการสงน้ํา/ระบายนํ้า  เชน  การ
ขุดลอกคลอง  หรือการกําจดัวัชพืช   สําหรับวิธีตรวจวัดโดยตรวจสอบแผนงานขุดลอกคลองและ
งานกําจัดวัชพชื  ซ่ึงใชจํานวนการบํารุงรักษาคลองในรอบปเปนเกณฑการใหคะแนน  หากคลอง
สายหลักสายใดไดรับการบํารุงรักษาอยางใดอยางหนึ่ง (ขุดลอกหรือกําจดัวัชพืช) ในรอบปนั้นๆ  
จัดไดวาเปนทางนํ้าสภาพดี (พรอมใชงาน)   
 
สูตรการคํานวณ   : 

ทางน้ําชลประทานท่ีอยูในสภาพด ี  =   จํานวนทางน้ําสายหลักท่ีไดรับการบํารุงรักษา  x 100 
 (รอยละ)   จํานวนทางน้ําสายหลักท้ังหมด 
 
เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน : 

หนวย : % 
1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 คะแนน 

40% 50% 60% 70% 80% 
 
ขอมูลพื้นฐาน 
 

ปงบประมาณ 
จํานวนทางน้ําสายหลักท่ี

ไดรับการบํารุงรักษา  (คลอง)  
สัดสวน (%) 

2547 7 70 
2548 5 50 
2549 1 10 

 
ท่ีมา: ฝายจัดสรรน้ํา  โครงการสงน้ําและบํารุงรักษาพระองคไชยานุชิต (2550) 
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เปาประสงคท่ี 6 : ผูใชน้ําไดรับน้ําตามปริมาณและเวลาท่ีตองการ  
 

ตัวชี้วัด (KPI) :          พอ.6-1  รอยละของผูใชน้ําในเขตพ้ืนท่ีชลประทานท่ีพอใจตอการบริหาร
จัดการน้ํา (รอยละ) 

 
น้ําหนัก : 4.08% 
 
คําอธิบาย : ผูใชน้ําในเขตพ้ืนท่ีชลประทานท่ีพอใจตอการบริหารจัดการน้ําของ
โครงการฯ  หมายถึง  ผูใชน้าํท้ังจากภาคการเกษตรและผูใชน้ํานอกภาคการเกษตรท่ีไดรับ
ประโยชน  มีความพึงพอใจการบริหารจัดการน้ําของโครงการฯ  มากนอยเพยีงใด 
 
แหลงขอมูล/วิธีการตรวจวัด : โดยผูใชน้ําตอบแบบสอบถาม  จํานวน  370  ชุด  โดยให
ความสําคัญกับผูใชน้ําจากภาคการเกษตรเปนหลัก  โดยมีประเด็นช้ีวัดและน้ําหนักใหคะแนนดังนี ้
 - มีปริมาณนํ้าจัดสรรใหเพยีงพอสําหรับพื้นท่ีทําการเกษตร 
  ท้ังในชวงฤดูฝนและฤดแูลง สัดสวน  40% 
 - ผูใชน้ําไดรับน้ําทันเวลาตามตองการ สัดสวน  40% 
 - การระบายน้าํในคลองเพื่อรองรับปริมาณน้ําจากแปลงนา 
  ในชวงฤดูฝนเปนไปโดยเหมาะสม สัดสวน  20% 
 

 
 

เปาประสงคท่ี 7 : พื้นท่ีไดรับความเสียหายจากภัยอันเกิดจากน้ํามีจํานวนลดลง  
 

ตัวชี้วัด (KPI) :          พอ.7-1  จํานวนพื้นท่ีชลประทานท่ีเสียหายจากภัยอันเกิดจากน้ํา (ไร) 

 
น้ําหนัก : 2.42% 
 
คําอธิบาย : ภัยอันเกิดจากน้ํา  หมายถึง  ภัยจากน้ําทวม  น้ําแลง  และน้ําเสีย  ท่ีทําให
พื้นท่ีชลประทาน (พื้นท่ีทําการเกษตร)  ไดรับความเสียหายสงผลใหไดรับผลผลิตลดลง  หรือไม
สามารถทํากิจกรรมทางเกษตรไดตามปกติ   
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แหลงขอมูล/วิธีการตรวจวัด : ขอมูลโครงการฯ ซ่ึงรายงานสํานักอุทกวิทยาและบริหารน้ํา   
กรมชลประทาน  เปนประจาํทุกสัปดาห   โดยพิจารณาพืน้ท่ีเสียหายจากภยัอันเกดิจากนํ้าตาม
คําอธิบายขางตน  โดยเกณฑการใหคะแนนพิจารณาจากพื้นท่ีเสียหายในอดีตซ่ึงในระยะ  10 ปท่ี
ผานมา  มีพื้นท่ีเสียหายมากที่สุด  คือ  ภาวะภยัแลงในป 2548  มีพื้นท่ีทําการเกษตรไดรับความ
เสียหายประมาณ  8,500 ไร  
 
เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน : 

หนวย : ไร 
1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 คะแนน 

8,000 6,000 4,000 2,000 0 
 

ขอมูลพื้นฐาน  
 

ป จํานวนพื้นท่ีชลประทานท่ีเสียหายจากภัยอันเกิดจากน้ํา (ไร) 
2547 0 
2548 7.895 
2549 0 

 

ท่ีมา: ฝายจัดสรรน้ํา โครงการสงน้ําและบํารุงรักษาพระองคไชยานุชิต (2550) 
 

 
 

เปาประสงคท่ี 8 : คุณภาพน้ําไดเกณฑมาตรฐาน  
 

ตัวชี้วัด (KPI) :          พอ.8-1  รอยละของทางน้ําชลประทานท่ีคุณภาพไดเกณฑมาตรฐาน  
(รอยละ) 

 

น้ําหนัก : 2.17% 
 

คําอธิบาย : ทางน้ําชลประทานท่ีคุณภาพไดเกณฑมาตรฐาน   ตรวจสอบจากปริมาณ
ออกซิเจนท่ีละลายในนํ้า (DO) ในคลองสายตางๆ  ซ่ึงโครงการฯ ดําเนินการตรวจวดัเปนประจําทุก
เดือน  โดยคามาตรฐานน้ําท้ิงของกรมชลประทาน  กําหนดใหคา DO ไมนอยกวา  2  ppm. 
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แหลงขอมูล/วิธีการตรวจวัด : ขอมูลการตรวจวัดคา DO  ของโครงการฯ  โดยนับเอา
จํานวนคร้ังท่ีคุณภาพน้ําผานเกณฑมาตรฐานของกรมชลประทาน (คา DO > 2 ppm) เปนสัดสวน
รอยละกับจํานวนคร้ังท่ีทําการตรวจวดัในรอบปในแตละคลอง  จากนั้นรวมสัดสวนรอยละของทุก
คลองท่ีทําการตรวจวดัแลวเฉล่ียเปนรอยละของทางน้ําชลประทานของโครงการฯ ท่ีคุณภาพได
เกณฑมาตรฐาน     
 
สูตรการคํานวณ   : 
 
1. รอยละของทางน้ําชลประทานท่ีคุณภาพไดเกณฑมาตรฐาน (รายคลอง)  
 =   (จํานวนคร้ังท่ีคุณภาพน้ําผานเกณฑมาตรฐาน / จํานวนคร้ังท่ีทําการตรวจวดัในรอบป        

ในแตละคลอง) x 100 
2. รอยละของทางน้ําชลประทานท่ีคุณภาพไดเกณฑมาตรฐาน (รวมทุกคลอง)  
 =   ผลรวมของรอยละของทางน้าํชลประทานท่ีคุณภาพไดเกณฑมาตรฐาน (รายคลอง) / จํานวน

คลองท่ีทําการตรวจวดั 
 
เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน : 

หนวย : % 
1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 คะแนน 

60% 70% 80% 90% 100% 
 
ขอมูลพื้นฐาน 
 

จํานวนท่ีตรวจวัดคา DO ป 
(คลอง) (แหง) (คร้ัง) ผานเกณฑ (คร้ัง) 

รอยละของทางน้ําท่ี
ผานเกณฑ (%) 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) = (5)x100/(4) 
2548 13 24 312 276 88.46% 

หมายเหตุ มาตรฐานนํ้าท้ิงของกรมชลประทานกําหนดคา DO  ไมนอยกวา  2  ppm. 
ท่ีมา: ฝายจัดสรรน้ํา  โครงการสงน้ําและบํารุงรักษาพระองคไชยานุชิต (2550) 
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มิติท่ี 3  ดานประสิทธิภาพของการปฏบัิติราชการ 
 
เปาประสงคท่ี 9 : การกอสราง  ซอมแซม  และปรับปรุงแลวเสร็จตามแผนงาน  
 

ตัวชี้วัด (KPI) :          พอ.9-1  รอยละของงานซอมแซมท่ีกอสรางแลวเสร็จตามแผน (รอยละ) 

 
น้ําหนัก : 0.90% 
 
คําอธิบาย : งานซอมแซมบํารุงรักษาโครงการชลประทาน  หมายถึง  งานซอมแซม
อาคารชลประทาน  คลองและคันคลอง  คันกั้นน้ํา  ตลอดจนระบบสงน้ํา/ระบายน้ํา  เพื่อใหสามารถ
สงน้ําใหกับพืน้ท่ีเกษตรกับท้ังระบายน้ําเพื่อบรรเทาอุทกภยัไดตามวัตถุประสงค 
 
แหลงขอมูล/วิธีการตรวจวัด : ตรวจวดัจากการรายงานผลการปฏิบัติงานประจําเดือนใน
ปงบประมาณ 2550  ของฝายสงน้ําและบํารุงรักษา   เทียบกับแผนการปฏิบัติงานเปนรายไตรมาส    
โดยเปาหมายการปฏิบัติงานรายไตรมาสเปนดังนี้  

ไตรมาสท่ี 1 
(ต.ค. - ธ.ค.) 

ไตรมาสท่ี 2 
(ม.ค. - มี.ค.) 

ไตรมาสท่ี 3 
(เม.ย. - มิ.ย.) 

ไตรมาสท่ี 4 
(ก.ค. - ก.ย.) 

10% 40% 70% 100% 

 การใหคะแนนเปนไปตามผลการปฏิบัติงานรายไตรมาส  โดยเทียบเปาหมายหรือแผนใน
แตละไตรมาสเปน 100%  กําหนดคะแนนต้ังแต  1-5  คะแนน  เม่ือปฏิบัติงานได  60-100%  ตาม 
ลําดับ  และคะแนนในแตละไตรมาสจะรวมเขาดวยกันเม่ือส้ินสุดไตรมาสที่ 4 (สุดทาย)  แลวเฉล่ีย
เปนคะแนนท่ีได  หลังจากนัน้เทียบสัดสวนกลับเปนรอยละ  จะไดเปอรเซ็นตของงานซอมแซมท่ี
แลวเสร็จตามแผน 
 
เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน : 

หนวย : % 
1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 คะแนน 

60% 70% 80% 90% 100% 
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เปาประสงคท่ี 9 : การกอสราง  ซอมแซม  และปรับปรุงแลวเสร็จตามแผนงาน  
 

ตัวชี้วัด (KPI) :          พอ.9-2  รอยละของงานปรับปรุงท่ีกอสรางแลวเสร็จตามแผน (รอยละ) 

 
น้ําหนัก : 0.90% 
 
คําอธิบาย : งานปรับปรุง  หมายถึง  งานกอสรางปรับปรุงอาคารชลประทาน  งาน
ปรับปรุงคลองและคันคลอง  งานปรับปรุงคันกั้นน้ํา  งานปรับปรุงทางและสะพาน  รวมถึงงาน
ปรับปรุงแหลงน้ําตามแผนงานปองกันและบรรเทาภยัจากน้ํา   โดยงานปรับปรุงท้ังหมดดังกลาว
เปนรายการงานท่ีปรากฏอยูใน พรบ.รายจายประจําป 2550 
 
แหลงขอมูล/วิธีการตรวจวัด : ตรวจวดัจากการรายงานผลการปฏิบัติงานประจําเดือนของ
ฝายสงน้าํและบํารุงรักษา   เทียบกับแผนการปฏิบัติงานเปนรายไตรมาส   โดยเปาหมายการปฏิบัติงาน
รายไตรมาสเปนดังนี้  

ไตรมาสท่ี 1 
(ต.ค. - ธ.ค.) 

ไตรมาสท่ี 2 
(ม.ค. - มี.ค.) 

ไตรมาสท่ี 3 
(เม.ย. - มิ.ย.) 

ไตรมาสท่ี 4 
(ก.ค. - ก.ย.) 

38% 63% 81% 100% 

 การใหคะแนนเปนไปตามผลการปฏิบัติงานรายไตรมาส  โดยเทียบเปาหมายหรือแผนใน
แตละไตรมาสเปน 100%  กําหนดคะแนนต้ังแต  1-5  คะแนน  เม่ือปฏิบัติงานได  60-100%  ตาม 
ลําดับ  และคะแนนในแตละไตรมาสจะรวมเขาดวยกันเม่ือส้ินสุดไตรมาสที่ 4 (สุดทาย)  แลวเฉล่ีย
เปนคะแนนท่ีได  หลังจากนัน้เทียบสัดสวนกลับเปนรอยละ  จะไดเปอรเซ็นตของงานปรับปรุงท่ี
แลวเสร็จตามแผน  ท้ังนี้  กรณีงานจางเหมาดําเนินการ  หากเปนงบผูกพันขามปงบประมาณ  จะ
กําหนดใหเทียบแผนการปฏิบัติงานเม่ือส้ินเดือนกนัยายนเปน  100% 
 
เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน : 

หนวย : % 
1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 คะแนน 

60% 70% 80% 90% 100% 
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เปาประสงคท่ี 10 : การเตรียมความพรอมกอนการกอสรางเปนไปตามแผนงาน  
 

ตัวชี้วัด (KPI) :          พอ.10-1  รอยละของงานสํารวจท่ีแลวเสรจ็ตามแผน (รอยละ) 

 
น้ําหนัก : 0.69% 
 
คําอธิบาย : งานสํารวจท่ีใชสําหรับการตรวจวดั  เปนการสํารวจจัดทําแผนท่ีภูมิ
ประเทศเพ่ือใชในการออกแบบกอสราง  โดยมากใชสําหรับกรณีงานจางเหมาดําเนินการ  ดังนั้น  
งานสํารวจท่ีแลวเสร็จตามแผนจะตรวจวดัเฉพาะแผนงานจางเหมาดําเนินการเทานัน้ 
 
แหลงขอมูล/วิธีการตรวจวัด : เปนการตรวจวัดความพรอมกอนการกอสรางของงาน
สํารวจตามแผนการดําเนนิงานประจําปงบประมาณ 2551  โดยถือหลักปฏิบัติวารายการงานท่ีบรรจุ
อยูใน พรบ.รายจายประจําป 2551  จะตองมีความพรอมของงานกอนการกอสรางแลว   โดย
ตรวจสอบจํานวนรายการท่ีดาํเนินการสํารวจแลวเสร็จภายใน  30 กันยายน 2550  เทียบเปนสัดสวน
รอยละกับจํานวนรายการตามแผนปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ 2551 
 
สูตรการคํานวณ   : 

รอยละของงานสํารวจท่ีแลวเสร็จตามแผน =  (จํานวนรายการตามแผนท่ีสํารวจแลวเสร็จ
ภายในวันท่ี  30 ก.ย.2550  x 100) / จํานวนรายการตามแผนปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ 2551 
 
เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน : 

หนวย : % 
1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 คะแนน 

80% 85% 90% 95% 100% 
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เปาประสงคท่ี 10 : การเตรียมความพรอมกอนการกอสรางเปนไปตามแผนงาน  
 

ตัวชี้วัด (KPI) :          พอ.10-2  รอยละของงานออกแบบท่ีแลวเสร็จตามแผน (รอยละ) 

 
น้ําหนัก : 0.69% 
 
คําอธิบาย : งานออกแบบที่ใชสําหรับการตรวจวดั  เปนการออกแบบแปลนและรูป
รายการประกอบการกอสราง  ซ่ึงจําเปนตองใชสําหรับกรณีงานจางเหมาดําเนินการ  ดังนั้น  งาน
ออกแบบท่ีแลวเสร็จตามแผนจะตรวจวัดเฉพาะแผนงานจางเหมาดําเนนิการเทานั้น 
 
แหลงขอมูล/วิธีการตรวจวัด : เปนการตรวจวัดความพรอมกอนการกอสรางของงาน
ออกแบบตามแผนการดําเนนิงานประจําปงบประมาณ 2551  โดยถือหลักปฏิบัติวารายการงานท่ี
บรรจุอยูใน พรบ.รายจายประจําป 2551  จะตองมีความพรอมของงานกอนการกอสรางแลว   โดย
ตรวจสอบจํานวนรายการท่ีดาํเนินการออกแบบแลวเสร็จภายใน  30 กันยายน 2550  เทียบเปน
สัดสวนรอยละกับจํานวนรายการตามแผนปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ 2551 
 
สูตรการคํานวณ   : 
 

รอยละของงานสํารวจท่ีแลวเสร็จตามแผน =  (จํานวนรายการตามแผนท่ีออกแบบ
แลวเสร็จภายในวันท่ี  30 ก.ย.2550  x 100) / จํานวนรายการตามแผนปฏิบัติงานประจําป
งบประมาณ 2551 
 
เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน : 

หนวย : % 
1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 คะแนน 

80% 85% 90% 95% 100% 
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เปาประสงคท่ี 11 : ประชาชน  ชุมชน  และหนวยงานที่เกีย่วของมีสวนรวม  
 

ตัวชี้วัด (KPI) :          พอ.11-1  รอยละของจาํนวนโครงการท่ีไมถูกคัดคาน (รอยละ) 

 
น้ําหนัก : 0.71% 
 
คําอธิบาย : จํานวนโครงการท่ีไมถูกคัดคาน  โดยโครงการในท่ีนี้  หมายถึง  โครงการ
กอสราง/ซอมแซม/ปรับปรุงอาคารชลประทาน   ขุดลอกและกําจดัวัชพชืในคลอง  รวมถึงกิจการ
งานชลประทานตางๆ  ท่ีมีแผนการดําเนนิการในพืน้ท่ี   ซ่ึงประชาชนในพื้นท่ีไมคัดคานการ
ดําเนินการ 
 
แหลงขอมูล/วิธีการตรวจวัด : โดยตรวจสอบจํานวนหนังสือรองเรียนหรือคัดคาน
โครงการ  ซ่ึงลงทะเบียนรับท่ีหนวยธุรการของโครงการฯ  เปรียบเทียบกับจํานวนโครงการท้ังหมด
ตามแผนการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ 2550 
 
สูตรการคํานวณ   : 

จํานวนโครงการท่ีไมถูกคัดคาน =    100 -   จํานวนเร่ืองรองเรียนท่ีคัดคานโครงการ  x 100 
 (รอยละ)   จํานวนโครงการท้ังหมด 
 
เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน : 

หนวย : % 
1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 คะแนน 

80% 85% 90% 95% 100% 
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เปาประสงคท่ี 11 : ประชาชน  ชุมชน  และหนวยงานที่เกีย่วของมีสวนรวม  
 

ตัวชี้วัด (KPI) :          พอ.11-2  รอยละของพื้นท่ีชลประทานท่ีมีการตัง้กลุมผูใชน้ํา (รอยละ) 

 
น้ําหนัก : 0.77% 
 
คําอธิบาย : กลุมผูใชน้ําชลประทาน  คือ  การรวมกลุมกันของเกษตรกรผูใชน้ํา
ชลประทานท่ีใชประโยชนจากทางน้ําชลประทานสายเดียวกัน  โดยกรมชลประทานไดแบงกลุม
ผูใชน้ําออกเปนประเภทไมเปนนิติบุคคล  ไดแก  กลุมพืน้ฐานผูใชน้ํา   กลุมบริหารการใชน้ํา  และ
ประเภทนิติบุคคล  ไดแก  สมาคมผูใชน้ําชลประทาน  และสหกรณผูใชน้ําชลประทาน   
 
แหลงขอมูล/วิธีการตรวจวดั : กลุมผูใชน้ําชลประทานท่ีจดัต้ังข้ึน  จะมีการข้ึนทะเบียน
กลุมผูใชน้ําและรวบรวมเสนอกรมชลประทาน  การตรวจวัดพื้นท่ีชลประทานท่ีมีการต้ังกลุมผูใชน้ํา  
จึงทําการรวบรวมจากขอมูลตามทะเบียนกลุมผูใชน้ําดังกลาว 
 
สูตรการคํานวณ   : 

พื้นท่ีชลประทานท่ีมีการจัดต้ัง   =      พื้นท่ีทําการเกษตรที่มีการจดัต้ังกลุมผูใชน้ํา  x 100 
 กลุมผูใชน้ํา (รอยละ)   พื้นท่ีทําการเกษตรของโครงการ 
 
เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน : 

หนวย : % 
1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 คะแนน 

20% 40% 60% 80% 100% 
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เปาประสงคท่ี 11 : ประชาชน  ชุมชน  และหนวยงานที่เกีย่วของมีสวนรวม  
 

ตัวชี้วัด (KPI) :          พอ.11-3  จํานวนยวุชลกรท่ีผานการฝกอบรม (คน) 

 
น้ําหนัก : 0.55% 
 
คําอธิบาย : ภารกิจกรมชลประทานในการมีสวนรวมของประชาชนและการสราง
เครือขายการประชาสัมพันธงานชลประทาน  คือ  การสงเสริมใหเยาวชนไดรับรูและเขาใจถึง
คุณประโยชนในกิจการงานดานชลประทาน  รูจักคุณคาของน้ํา  รูจักอาคารชลประทานและ
ประโยชนของการชลประทาน  ตลอดจนเรียนรูการบริหารจัดการน้ําของกรมชลประทาน  ภายใต
โครงการยุวชลกรเรียนรูโครงการชลประทาน  เพื่อยวุชลกรเหลานั้นจะไดคุนเคยกับเจาหนาท่ี
ชลประทาน  และเปนเครือขายใหกับกรมชลประทานในการใหเกษตรกรมีสวนรวมจัดการน้ําของ
โครงการชลประทานในอนาคต  
 
แหลงขอมูล/วิธีการตรวจวัด : โดยขอมูลจํานวนยวุชลกรทีผ่านการฝกอบรมประจําป
งบประมาณ 2550   ตามผลการจัดฝกอบรมยุวชลกรที่โครงการฯ มายังสํานักชลประทานท่ี 11 
 
เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน : 

หนวย : คน 
1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 คะแนน 

30 35 40 45 50  
 
ขอมูลพื้นฐาน  
 

ป จํานวนยวุชลกรท่ีผานการฝกอบรม (คน) 
2548 50 
2549 45 

 
ท่ีมา: ฝายจัดสรรน้ํา  โครงการฯ พระองคไชยานุชิต (2550) 
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เปาประสงคท่ี 12 : มีการประชาสัมพันธอยางตอเนื่องและท่ัวถึง 
 

ตัวชี้วัด (KPI) :          พอ.12-1  จํานวนคร้ังในการเยีย่มชม Web Site ของโครงการ (คร้ัง) 
 

น้ําหนัก : 0.45% 
 

คําอธิบาย :  การเขาสู  Web Site ของโครงการสงน้ําและบํารุงรักษาพระองคไชยานุชิต   
ทําไดโดยเขาสู  Web Site ของกรมชลประทาน  คือ  http://www.rid.go.th  และ Link เขาไปยัง
สํานักชลประทานท่ี 11  เลือกเมนูโครงการฯ ในสังกัด  คือ โครงการสงน้ําและบํารุงรักษาพระองค
ไชยานุชิต    
 

แหลงขอมูล/วิธีการตรวจวัด : ตรวจวดัจากจํานวนผูเขาเยี่ยมชม  Web Site ของโครงการ  
บน Web page  ท่ีมีการตรวจนับจํานวน 
 
เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน : 

หนวย : คร้ัง/ป 
1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 คะแนน 

1-10 11-100 101-1,000 1,000-10,000 มากกวา 10,000 
 
 

เปาประสงคท่ี 12 : มีการประชาสัมพันธอยางตอเนื่องและท่ัวถึง 
 

ตัวชี้วัด (KPI) :          พอ.12-2  รอยละความพึงพอใจในการไดรับขาวสาร/ประชาสัมพนัธ       
งานชลประทาน (รอยละ) 

 

น้ําหนัก : 0.45% 
 

คําอธิบาย :  การตรวจวัดการประชาสัมพันธของโครงการตามตัวช้ีวดันี้  ใหความ 
สําคัญกับขาวสารดานการบริหารจัดการน้าํของโครงการ  เปนการแจงขาวสาร/ประชาสัมพันธไปยัง
เกษตรกรผูใชน้ํา  ในชองทางตางๆ  เชน  การจัดประชุม/สัมมนา เกษตรกรผูใชน้ํา  การประชุมรวม 
กับองคกรปกครองสวนทองถ่ิน  การแจงขาวผานหอกระจายขาวชุมชน  การสงหนังสือแจงเตือน
สถานการณน้าํใหจังหวดั/อําเภอ/อบต./กลุมผูใชน้ํา  ทราบเปนระยะ 
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แหลงขอมูล/วิธีการตรวจวัด : การตรวจวัดตัวช้ีวดันี้ทําไดโดยใหผูมีสวนเกี่ยวของท่ีใช
ประโยชนจากทางนํ้าชลประทาน   ตอบแบบสอบถามความพึงพอใจในการไดรับขาวสาร/ประชา 
สัมพันธงานชลประทาน  จํานวน  370  ชุด  โดยมีประเดน็และสัดสวนการใหคะแนน  ดังนี ้
 - ไดรับการแจงขาวสารงานชลประทานของโครงการฯ  
  อยางท่ัวถึงและสม่ําเสมอ สัดสวน  60% 
 - ขาวสารที่ไดรับเปนประโยชนตอผูใชน้ํา สัดสวน  20% 
 - มีการประชาสัมพันธในหลายชองทาง สัดสวน  20% 
 
เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน : 
 

1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 คะแนน 
40% 50% 60% 70% 80% 

 
 
 
เปาประสงคท่ี 13 : การวางแผน  และการดําเนนิการบริหารจดัการน้ําท่ีด ี
 

ตัวชี้วัด (KPI) :          พอ.13-1  ประสิทธิภาพการชลประทานในฤดูฝน (รอยละ) 

 
น้ําหนัก : 0.96% 
 
คําอธิบาย :  ประสิทธิภาพการชลประทานในฤดูฝน  หมายถึง  รอยละของปริมาณน้ํา
สุทธิท่ีพืชตองการใชตอปริมาณนํ้าท่ีสงใหกับพื้นท่ีการเกษตรในชวงฤดฝูน  ซ่ึงชวงเวลาของฤดูฝน
เร่ิมตนจากเดือนพฤษภาคมไปจนส้ินสุดเดอืนตุลาคม 
 
แหลงขอมูล/วิธีการตรวจวัด : โดยตรวจสอบขอมูลการรายงานประสิทธิภาพการ
ชลประทานในชวงฤดูฝน  ตามแบบรายงานการบริหารมุงผลสัมฤทธ์ิท่ีมีการตรวจวดัประสิทธิภาพ
การชลประทานดวย 
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สูตรการคํานวณ   : 
ประสิทธิภาพการชลประทาน =      ปริมาณนํ้าสุทธิท่ีพืชตองการใชในชวงฤดูฝน  x 100 

 ในฤดูฝน (รอยละ)   ปริมาณนํ้าท่ีสงใหกับแปลงเพาะปลูกในชวงฤดูฝน 
* โดยปริมาณน้ําสุทธิท่ีพืชตองการใชหักลบฝนใชการแลว 

 
เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน : 
 

1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 คะแนน 
20% 40% 60% 80% 100% 

 
 

 
เปาประสงคท่ี 13 : การวางแผน  และการดําเนนิการบริหารจดัการน้ําท่ีด ี
 

ตัวชี้วัด (KPI) :          พอ.13-2  ประสิทธิภาพการชลประทานในฤดูแลง (รอยละ) 

 
น้ําหนัก : 0.96% 
 
คําอธิบาย :  ประสิทธิภาพการชลประทานในฤดแูลง  หมายถึง  รอยละของปริมาณนํ้า
สุทธิท่ีพืชตองการใชตอปริมาณนํ้าท่ีสงใหกับพื้นท่ีการเกษตรในชวงฤดแูลง  ซ่ึงชวงเวลาของฤดู
แลงเร่ิมตนจากเดือนพฤศจิกายนไปจนส้ินสุดเดือนเมษายน 
 
แหลงขอมูล/วิธีการตรวจวัด : โดยตรวจสอบขอมูลการรายงานประสิทธิภาพการ
ชลประทานในชวงฤดูแลง  ตามแบบรายงานการบริหารมุงผลสัมฤทธ์ิท่ีมีการตรวจวดัประสิทธิภาพ
การชลประทานดวย 
 
สูตรการคํานวณ   : 

ประสิทธิภาพการชลประทาน =      ปริมาณนํ้าสุทธิท่ีพืชตองการใชในชวงฤดูแลง  x 100 
 ในฤดูแลง (รอยละ)   ปริมาณนํ้าท่ีสงใหกับแปลงเพาะปลูกในชวงฤดูแลง 

* โดยปริมาณน้ําสุทธิท่ีพืชตองการใชหักลบฝนใชการแลว 
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เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน : 
 

1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 คะแนน 
20% 40% 60% 80% 100% 

 

 
 
เปาประสงคท่ี 13 : การวางแผน  และการดําเนนิการบริหารจดัการน้ําท่ีด ี
 

ตัวชี้วัด (KPI) :          พอ.13-3  ตนทุนในการบริหารจดัการน้ําตอไร (บาท/ไร) 

 
น้ําหนัก : 0.79% 
 
คําอธิบาย :  ตนทุนในการบริหารจัดการน้ําท่ีนํามาคํานวณเปนงบประมาณรวมท่ี
โครงการไดรับในแตละปงบประมาณ  โดยมีรายการ/กจิกรรม ประกอบดวย  เงินเดอืนและคาจาง
ประจํา  คาตอบแทน  ใชสอยและวัสดุ   คาสาธารณูปโภค  คาบํารุงรักษาทางชลประทาน  คา
ซอมแซมและบํารุงรักษาโครงการชลประทาน   คาปรับปรุงระบบชลประทาน  คาปองกันน้ําเค็ม  
คาขุดลอกคลองชลประทาน  คากําจัดวัชพืช   คาปรับปรุงและพัฒนาองคกรผูใชน้ํา   คาปองกันและ
บรรเทาภัยจากน้ํา  และอ่ืนๆ  ท้ังนี้  รายการ/กิจกรรม  ในแตละปอาจเปล่ียนแปลงไป  โดยจะยดึถือ
รายการจาก พรบ.รายจายงบประมาณประจําปนั้นๆ  เปนหลัก 
 
แหลงขอมูล/วิธีการตรวจวัด : รวบรวมขอมูลงบประมาณประจําปของโครงการฯ  ตาม
หมวดรายการขางตน  นํามาหารดวยพื้นท่ีชลประทาน  เปนตนทุนในการบริหารจัดการน้ําของ
โครงการฯ  โดยตัวช้ีวดันี้ทําการตรวจวัดปงบประมาณ 2550  ซ่ึงเกณฑการใหคะแนนพิจารณาจาก
คาเฉล่ียหรือพสัิยตนทุนในการบริหารจัดการน้ําของกรมชลประทาน 
 
สูตรการคํานวณ   : 

ตนทุนการบริหารจัดการน้ํา =              งบประมาณรายจายประจําปท่ีไดรับ  x 100 
 (บาท/ไร)   พื้นท่ีชลประทานของโครงการฯ 
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เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน : 
หนวย : บาท/ไร 

1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 คะแนน 
500 400 300 200 100 

 
ขอมูลพื้นฐาน 

หนวย : บาท 
รายการ ป 2547 ป 2548 ป 2549 

1.  เงินเดือนและคาจางประจํา 22,697,346 24,500,395 25,405,140 
2.  คาตอบแทน  ใชสอยและวัสดุ 360,000 342,000 937,192 
3.  คาสาธารณูปโภค 226,800 934,000 2,338,900 
4.  งานบํารุงรักษาทางชลประทาน 880,000 1,055,300 500,600 
5.  งานซอมแซมและบํารุงรักษา 
     โครงการชลประทาน 

17,622,000 55,458,290 12,219,700 

6.  งานปรับปรุงระบบชลประทาน 8,930,800 15,100,000 18,694,300 
7.  งานปองกันน้ําเค็ม 2,431,700 1,400,000 1,586,000 
8.  งานขุดลอกคลองชลประทาน 9,263,770 5,768,400 5,215,790 
9.  งานกําจัดวัชพชื 3,153,020 2,525,807 2,636,800 
10. งานเกษตรอินทรีย 0 0 800,000 
11. งานปองกนัและบรรเทาภัยจากน้ํา 0 0 0 
12.  อ่ืนๆ 0 0 0 

รวม 65,565,436 107,084,192 70,334,422 
ตนทุนการบริหารจัดการน้ํา (บาท/ไร) 128.56 209.97 137.91 
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เปาประสงคท่ี 13 : การวางแผน  และการดําเนนิการบริหารจดัการน้ําท่ีด ี
 

ตัวชี้วัด (KPI) :          พอ.13-4  จํานวนรายไดจากการเก็บคาน้ํานอกภาคเกษตร (บาท/ป) 

 
น้ําหนัก : 0.66% 
 
คําอธิบาย :  การเก็บคาน้ํานอกภาคเกษตร  หมายถึง  การเก็บคาน้ําจากผูใชน้ํา
ชลประทานตามมาตรา 8  แหงพระราชบัญญัติการชลประทานหลวง  พุทธศักราช 2485  ท่ีใหเรียก
เก็บคาชลประทานจากผูใชน้าํจากทางน้ําชลประทาน  เพือ่กิจการโรงงาน  การประปา  หรือกิจการ
อ่ืนในหรือนอกเขตชลประทาน  ในอัตราท่ีกรมชลประทานกําหนดใชอยูในปจจุบัน  คือ  ลูกบาศก
เมตรละ  0.50  บาท  และสําหรับโครงการฯ พระองคไชยานุชิตในปปจจบัุน (2550)  มีผูใชน้ํานอก
ภาคเกษตร  จํานวน  5  ราย  รายละเอียดตามท่ีกลาวแลวในตัวช้ีวัดท่ี  พอ.1-2 (หนา 90) 
 
แหลงขอมูล/วิธีการตรวจวัด : ตามการรายงานการจัดเก็บรายไดจากคาชลประทานของ
โครงการฯ  ท่ีจะตองนําสงคลังจังหวัดฉะเชิงเทรา  เปนประจําทุกเดือน  เปนรายไดนําเขาเงินทุน
หมุนเวียนเพ่ือการชลประทาน  โดยสรุปรวมเปนรายป  ซ่ึงเกณฑการใหคะแนนเปนไปในแนวทาง
เดียวกันกับตัวช้ีวัดท่ี  พอ.1-2  และใหรายไดของป 2548  เปนคาระดับกลางของการใหคะแนน 
 
เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน : 

หนวย : บาท 
1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 คะแนน 
5,000,000 6,000,000 7,000,000 8,000,000 9,000,000 
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ขอมูลพื้นฐาน 
 

รายไดจากการเก็บคานํ้านอกภาคเกษตร (บาท)  
ป Sunyo Hi-Q ประปา 

ฉะเชิงเทรา 
East Water Nestle ทต.บางนํ้า

เปร้ียว 
รวมทั้งสิ้น 

2544     215,318.35  215,318.35 
2545 21,637.80    145,752.50  167,390.00 
2546 47,397.00    22,032.00 17,500.00 86,929.00 
2547 31,554.00 114,809.64 375,114.00 1,510,479.50 144,673.00 49,700.00 2,226,330.14 
2548 46,049.50 48,724.24 4,741,917.50 3,558,269.00 38,961.00  8,433,921.24 
2549 56,336.50 85,565.59 4,414,043.00 2,495,593.00 51,546.00  7,103,084.09 

 
ท่ีมา: งานบริหารท่ัวไป  โครงการสงน้ําและบํารุงรักษาพระองคไชยานชิุต (2550) 
 
 
เปาประสงคท่ี 14 : มีระบบตรวจวดัระดับน้ําแบบ Real Time 
 

ตัวชี้วัด (KPI) :          พอ.14-1  รอยละของจาํนวนสถานีโทรมาตรท่ีกอสรางและปรับปรุงแลว
เสร็จตามแผน (รอยละ) 

 
น้ําหนัก : 0.52% 
 
คําอธิบาย :  สถานีโทรมาตรสําหรับตรวจวัดระดับน้ําอัตโนมัติ  เปนไดท้ังสถานีวัด
ระดับน้ําอัตโนมัติขนาดใหญหรือสถานีโทรมาตรขนาดเล็กท่ีติดต้ังตามอาคารชลประทาน  โดย
สามารถสงขอมูลระดับน้ําในลักษณะ Real Time  มายังศูนยควบคุมกลางเพ่ือเรียกดูระดับน้ําได   
 
แหลงขอมูล/วิธีการตรวจวัด : แผนงานกอสรางและปรับปรุงสถานีโทรมาตรสําหรับ
ตรวจวดัระดับน้ําอัตโนมัติตามตัวช้ีวดันี้  กาํหนดจาํนวนสถานีตามโครงการศึกษาปรับปรุงและ
จัดการน้ําแบบมีสวนรวม  โครงการสงน้ําและบํารุงรักษาพระองคไชยานุชิต  เสนอโดยบริษัท  โปร
เกรส  เทคโนโลยี  คอนซัลแท็นส จํากัด (ป 2549) 
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เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน : 
 

1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 คะแนน 
20% 40% 60% 80% 100% 

 
ขอมูลพื้นฐาน 
 
ปงบประมาณ จํานวน (แหง) รายละเอียด 

2548 3 ปตร.กลางคลองบางขนาก , ปตร.กลางคลองนครเน่ืองเขต, 
ปตร.กลางคลองประเวศบุรีรมย 

2549 - - 
 
ท่ีมา: ฝายจัดสรรน้ํา  โครงการสงน้ําและบํารุงรักษาพระองคไชยานุชิต (2550) 
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มิติท่ี 4  ดานการพัฒนาองคกร 
 
เปาประสงคท่ี 15 : ระบบการบริหารงานมีประสิทธิภาพ  
 

ตัวชี้วัด (KPI) :          พอ.15-1  รอยละของกระบวนงานท่ีลดข้ันตอนและระยะเวลาการ
ปฏิบัติงาน (รอยละ) 

 
น้ําหนัก : 4.33% 
 
คําอธิบาย : การลดข้ันตอนกระบวนงานและระยะเวลาการปฏิบัติงาน  เปนการตรวจ 
วัดระบบงานท่ีมีประสิทธิภาพตามคํารับรองปฏิบัติราชการท่ีกําหนดโดยสํานักงานคณะกรรมการ
ขาราชการพลเรือน (กพ.)  สําหรับกระบวนงานท่ีลดรอบและระยะเวลาการปฏิบัติงานของโครงการฯ 
ท่ีนํามาใชในการตรวจวดั  จะยึดถือตามกระบวนงานของกรมชลประทานท่ีเสนอในคํารับรอง
ปฏิบัติราชการต้ังแตป 2547 - ป 2550  โดยเลือกกระบวนงานท่ีมีการปฏิบัติงานของโครงการฯ ซ่ึง
มุงเนนการใหบริการประชาชนตามพันธกจิของกรมชลประทานมาทําการตรวจวัด  รวม  4  
กระบวนงาน  คือ 

1. กระบวนงานการพิจารณาความชวยเหลือเร่ืองน้ําและแกไขปญหาเร่ืองน้ํา 
2. กระบวนงานการพิจารณาขออนุญาตใชน้ําจากทางน้ําชลประทาน 
3. กระบวนงานการพิจารณาขอใชเคร่ืองสูบน้ําของกรมชลประทาน 
4. กระบวนงานการพิจารณาขออนุญาตใชท่ีดนิราชพัสดุในความครอบครองของกรมฯ 

 
แหลงขอมูล/วิธีการตรวจวัด :   
 กระบวนงานท่ีเสนอลดข้ันตอนและระยะเวลาการปฏิบัติงานท้ัง  4  กระบวนงานขางตน  
ตรวจวดัโดยรวบรวมจากขอมูลการใหบริการของโครงการฯ ในรอบป 2550   ซ่ึงสามารถลด
ระยะเวลาการใหบริการลงไดตามเกณฑหรือเปาหมายท่ีกรมชลประทานกําหนด 
 
 
 
 
 



 

 

156 

เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน : 
 

รอยละของการลดรอบระยะเวลาการใหบริการลงได 
1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 คะแนน 

10% 20% 30% 40% 50% 
 

 
 
เปาประสงคท่ี 15 : ระบบการบริหารงานมีประสิทธิภาพ  
 

ตัวชี้วัด (KPI) :          พอ.15-2  รอยละของการเบิกจายงบประมาณ (รอยละ) 

 
น้ําหนัก : 4.08% 
 
คําอธิบาย : การเบิกจายงบประมาณท่ีนํามาตรวจวดัเปนงบประมาณประจําป 2550  
โดยกําหนดใหผลการเบิกจายเปนไปตามเปาหมายท่ีภาครัฐกําหนดเปนรายไตรมาส  ดังนี ้
 ไตรมาสท่ี 1 (ตุลาคม - ธันวาคม) เบิกจายรอยละ 22 
 ไตรมาสท่ี 2 (มกราคม - มีนาคม) เบิกจายรอยละ 46 
 ไตรมาสท่ี 3 (เมษายน - มิถุนายน) เบิกจายรอยละ 69 
 ไตรมาสท่ี 4 (กรกฎาคม - กันยายน) เบิกจายรอยละ 93 
 
แหลงขอมูล/วิธีการตรวจวัด :  ตรวจวดัจากขอมูลการรายงานผลการเบิกจายงบประมาณ
ป 2550  ซ่ึงมีการรายงานเปนประจําทุกเดือน  จากนัน้สรุปแยกรวมเปนรายไตรมาส  และสุดทาย
สรุปโดยนําคะแนนในแตละไตรมาสท่ีไดเฉล่ียเปนคะแนนแสดงภาพรวมการเบิกจายประจําป 2550
ของโครงการฯ  โดยกําหนดระดับคะแนนต้ังแต  1-5  เม่ือเบิกจายได  60-100%  ตามลําดับ 
 
เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน : 
 

1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 คะแนน 
60% 70% 80% 90% 100% 
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เปาประสงคท่ี 15 : ระบบการบริหารงานมีประสิทธิภาพ  
 

ตัวชี้วัด (KPI) :          พอ.15-3  รอยละของความพึงพอใจของผูรับบริการ (รอยละ) 

 
น้ําหนัก : 4.29% 
 
คําอธิบาย : ผูรับบริการ   ไดแก  ผูใชน้ําชลประทาน  ผูติดตอราชการทั่วไป  ผูติดตอ
ขออนุญาตใชน้ํา  ระบายน้ํา  ใชท่ีดินของกรมชลประทาน  ซ่ึงไดรับความพึงพอใจจากการใหบริการ
ของโครงการ  โดยมีประเดน็ในการตรวจวัดดังนี้   

1. เจาหนาท่ีมีความรูในเร่ืองท่ีใหบริการเปนอยางด ี
2. ความสุภาพและความเต็มใจในการใหบริการของเจาหนาท่ี 
3. การใหบริการท่ีเปนธรรม (ไมเลือกปฏิบัติ) 
4. ความซ่ือสัตยของเจาหนาท่ี (ไมเรียกรองคาตอบแทน) 
5. คุณภาพ/ความถูกตอง/ความชัดเจน ของขอมูล คําแนะนาํในการใหบริการ 
6. ความชัดเจนของปายบอกสถานท่ีใหบริการ 
7. ความสะอาดและเปนระเบียบของสถานท่ี 
8. การจัดส่ิงอํานวยความสะดวกในสถานท่ีใหบริการ  เชน  ท่ีนั่งรอ  ท่ีจอดรถ  เปนตน 
9. ความรวดเร็วในการใหบริการของเจาหนาท่ี 
10. ระยะเวลาในการรับบริการแตละคร้ัง 
11. ข้ันตอน  ระเบียบ  วิธีการในการขอรับบริการ 
12. “ภาพรวม” ตอการบริการของบุคลากรกรมชลประทาน 

 
แหลงขอมูล/วิธีการตรวจวัด :  ผูไดรับบริการตอบแบบสอบถามความพึงพอใจของ
ผูรับบริการตามประเด็นคําถามขางตน  โดยมีระดับการใหคะแนน  คือ 
  ระดับคะแนน 5 พอใจมากท่ีสุด 
  ระดับคะแนน 4 พอใจมาก 
  ระดับคะแนน 3 พอใจ 
  ระดับคะแนน 2 ไมคอยพอใจ 
  ระดับคะแนน 1 ไมพอใจเลย 
 



 

 

158 

เปาประสงคท่ี 16 : บุคลากรมีสมรรถนะ  และขวัญกําลังใจในการทํางาน  
 

ตัวชี้วัด (KPI) :          พอ.16-1  รอยละของจาํนวนบุคลากรที่ผานการฝกอบรม (รอยละ) 
 

น้ําหนัก : 2.27% 
 

คําอธิบาย : บุคลากรของโครงการฯ  คือ  ขาราชการ  ลูกจางประจํา  และพนกังาน
ราชการ  ตามโครงสรางอัตรากําลังท่ียังคงปฏิบัติงานใหกับโครงการฯ อยูในปจจุบัน   
 

แหลงขอมูล/วิธีการตรวจวัด :  ตรวจสอบการผานการฝกอบรมของบุคลากรโครงการฯ  
จากทะเบียนประวัติของบุคลากรท่ีงานบริหารท่ัวไปของโครงการฯ 
 

สูตรการคํานวณ   : 
จํานวนบุคลากรท่ีผานการฝกอบรม (รอยละ) =  (จํานวนบุคลากรท่ีผานการฝกอบรม  x 100) 

   จํานวนบุคลากรท่ีปฏิบัติงานของโครงการฯ 
 

เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน : 
 

1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 คะแนน 
30% 40% 50% 60% 70% 

 

 
 

เปาประสงคท่ี 16 : บุคลากรมีสมรรถนะ  และขวัญกําลังใจในการทํางาน  
 

ตัวชี้วัด (KPI) :          พอ.16-2  จํานวนหลักสูตรการพัฒนาบุคลากร (หลักสูตร) 
 

น้ําหนัก : 2.36% 
 

คําอธิบาย : หลักสูตรการพัฒนาบุคลากรในการตรวจวัดตามตัวช้ีวดันี้  ไดจาก
หลักสูตรท่ีจัดโดยกรมชลประทาน  นํามาพจิารณาเฉพาะหลักสูตรท่ีเขาขายลักษณะการพัฒนา
บุคลากรของกรมชลประทาน     
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แหลงขอมูล/วิธีการตรวจวัด : ตรวจวดัโดยรวบรวมหลักสูตรตามคําอธิบายขางตน  
ของโครงการฯ  ประจําปงบประมาณ 2550  จากสวนฝกอบรม  สํานักพัฒนาโครงสรางและระบบ
บริหารงานบุคคล  และจากสถาบันพัฒนาการชลประทาน  สํานักวิจยัและพัฒนา  กรมชลประทาน  
   
เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน : 
 

1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 คะแนน 
10% 20% 30% 40% 50% 

 

 
 
เปาประสงคท่ี 16 : บุคลากรมีสมรรถนะ  และขวัญกําลังใจในการทํางาน  
 

ตัวชี้วัด (KPI) :          พอ.16-3  รอยละของบุคลากรทีพ่อใจตอการปฏิบัติงาน (รอยละ) 

 
น้ําหนัก : 2.94% 
 
คําอธิบาย : บุคลากรของโครงการฯ  คือ  ขาราชการ  ลูกจางประจํา  และพนกังาน
ราชการ  ตามโครงสรางอัตรากําลังท่ียังคงปฏิบัติงานใหกับโครงการฯ อยูในปจจุบัน   
 
แหลงขอมูล/วิธีการตรวจวัด :  การตรวจวัดบุคลากรท่ีพอใจตอการปฏิบัติงาน  ทําได
โดยใหบุคลากรตอบแบบสํารวจความพึงพอใจ  ซ่ึงจําแนกการวดัความพึงพอใจของบุคลากร
ออกเปน  2  กรณี  คือ  ความพึงพอใจของผูบริหารตอการทํางานของบุคลากร  และความพึงพอใจ
ของบุคลากรตอการทํางานของผูบริหาร  (โดยผูบริหาร  หมายถึง  ผูบังคับบัญชาท่ีควบคุมการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรโดยตรง  เหนือข้ึนไป    1 ระดับ)   ประเด็นการตรวจวดัดังนี ้
 
 1.  ความพึงพอใจของผูบริหารตอการทํางานของบุคลากร  มีประเด็นดังนี ้
  -  ความคิดสรางสรรคในการทํางาน 
  -  ความรับผิดชอบตองานท่ีไดรับมอบหมาย 
  -  ความต้ังใจและขยันขันแข็งในการปฏิบัติงาน 
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  -  ทักษะในการทํางานมีความรูความเขาใจในการดําเนินงานและสามารถทํางานสําเร็จ
ลุลวงใหตรงตามวัตถุประสงคไดอยางมีประสิทธิภาพ 

  -  ความกระตือรือรน  ฝกฝนหาความรู  เพื่อนํามาประยกุตใชในการทํางาน 
  -  การปฏิบัติงานถูกตองตามระเบียบของขาราชการพลเรือน 
  -  ความสามารถในการแกไขปญหาเฉพาะหนาไดเปนอยางดี 
  -  ความมีมนษุยสัมพันธ 
  -  การใหความชวยเหลือ  แนะนํา  แกผูรวมงาน 
  -  การมีสวนรวมในองคกร 
  -  ความเต็มใจในการใหบริการ 
  -  การมีบุคลิกภาพ  แตงกายสุภาพเหมาะสม  
 
 2.  ความพึงพอใจของบุคลากรตอการทํางานของผูบริหาร  มีประเด็นดังนี ้
  -  การจูงใจในการทํางาน 
  -  การส่ังงานและมอบหมายงาน 
  -  การสรางบรรยากาศท่ีดใีนสถานท่ีทํางาน 
  -  การเปดโอกาสใหซักถามเพื่อทําความเขาใจ 
  -  การรักษากฎเกณฑและระเบียบขอบังคับ 
  -  การใหความเปนมิตรและการใหความชวยเหลือ 
  -  การรับฟงความคิดเห็นของผูใตบังคับบัญชา 
  -  การสนับสนนุผูใตบังคับบัญชา 
  -  การวางแผนและแนวทางในการทํางาน 
  -  การกระตุนใหผูใตบังคับบัญชามีความตองการพัฒนาตนเองและมีกาํลังใจ 
  -  การสงเสริมและสนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชานําความคิดใหมๆ มาปรับปรุงการทํางาน 
  -  การสอนและแนะนําวิธีปฏิบัติงาน 
  -  การวากลาวตักเตือนและการลงโทษตามความเหมาะสม 
  -  ความยุติธรรมและเปนกลาง 
  -  ความรับผิดชอบในการทํางาน 
 
 โดยใหสัดสวนท้ังสองกรณีเทากัน  คือ 50%  หรือคิดเปนน้ําหนักกรณลีะ 1.47%  ซ่ึงผล
สุดทายรวมท้ังสองกรณีเขาดวยกันเปนผลลัพธของตัวช้ีวดันี ้
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เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน : 
 

1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 คะแนน 
50% 60% 70% 80% 90% 

 

 
 
เปาประสงคท่ี 17 : มีการใชเทคโนโลยีท่ีทันสมัย  
 

ตัวชี้วัด (KPI) :          พอ.17-1  จํานวนเคร่ืองคอมพิวเตอรตอบุคลากร (เคร่ือง/คน) 

 
น้ําหนัก : 2.33% 
 
คําอธิบาย : บุคลากรของโครงการฯ  คือ  ขาราชการ  ลูกจางประจํา  และพนกังาน
ราชการ  ตามโครงสรางอัตรากําลังท่ียังคงปฏิบัติงานใหกับโครงการฯ อยูในปจจุบัน   
 
แหลงขอมูล/วิธีการตรวจวัด :  โดยสํารวจจํานวนเคร่ืองคอมพิวเตอรสําหรับใชงาน
ภายในโครงการฯ  เทียบกับจํานวนบุคลากรท่ีมีหนาท่ีความรับผิดชอบซ่ึงตองใชเคร่ืองคอมพิวเตอร
ในการทํางาน  โดยมีเปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน  คือ     
 
เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน : 

หนวย : เคร่ือง/คน 
1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 คะแนน 

10 5 3 2 1 
 
 
 



 

 

162 

เปาประสงคท่ี 18 : มีอุปกรณ  เคร่ืองมือ  เคร่ืองจักรและส่ิงอํานวยความสะดวกท่ีเพียงพอ  
 

ตัวชี้วัด (KPI) :          พอ.18-1  รอยละของเคร่ืองจกัรเคร่ืองมือท่ีสามารถใชงานได (รอยละ) 

 
น้ําหนัก : 2.33% 
 
คําอธิบาย : อุปกรณ  เคร่ืองจักรเคร่ืองมือในตัวช้ีวัดนี้  หมายถึง  อุปกรณ  เคร่ืองจกัร
เคร่ืองมือท่ีใชในการกอสราง/ปรับปรุง/บํารุงรักษา อาคารชลประทานและอาคารประกอบ  รวมถึง
ยานพาหนะและส่ิงอํานวยความสะดวกจําเปนพื้นฐานสําหรับการปฏิบัติงาน 
 
แหลงขอมูล/วิธีการตรวจวัด : โดยจัดทําบัญชี Check Lists  อุปกรณ  เคร่ืองจักร
เคร่ืองมือ  ยานพาหนะ  และส่ิงอํานวยความสะดวกจําเปนพื้นฐานสําหรับการปฏิบัติงานของ
โครงการ  เทียบกับบัญชีมาตรฐานอุปกรณ  เคร่ืองจักรเคร่ืองมือ  ยานพาหนะ  และส่ิงอํานวยความ
สะดวกท่ีควรมีสําหรับโครงการชลประทาน  และ/หรือ โครงการสงน้ําและบํารุงรักษา 
 
เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน : 
 

1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 คะแนน 
20% 40% 60% 80% 100% 
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ภาคผนวก ค 
แบบสอบถามสําหรับบุคลากรของโครงการ 
แบบสอบถามสําหรับผูใชน้ําชลประทาน  และ 
แบบสอบถามความพึงพอใจของผูรับบริการ 
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แบบสอบถามสําหรับบุคลากรของโครงการ 
เพื่อวัดประสิทธิภาพผลการดาํเนินงานของโครงการชลประทานประเภทรับน้ํานอง 

กรณีศึกษา :  โครงการสงน้ําและบํารุงรักษาพระองคไชยานุชติ   
 
สวนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไป 
 
โปรดกรอกขอความ  และ/หรือ  กาเคร่ืองหมาย  หนาขอความท่ีตรงกับทานมากท่ีสุด 
 
1. เพศ   ชาย  หญิง 
 
2. อายุ  นอยกวาหรือเทากับ 20 ป   21-30 ป 
   31-40 ป  41-50 ป 
   51 ป  ข้ึนไป  
 
3. การศึกษาสูงสุด  ประถมศึกษา  มัธยมศึกษา 
   ปวช./ปวส./อนุปริญญา  ปริญญาตรี 

 ปริญญาโท  ปริญญาเอก 
 
4. สถานะ   ขาราชการ  ลูกจางประจํา 
 
5. หนาท่ีความรับผิดชอบ  5.1  หัวหนาโครงการ/หัวหนาฝาย/หวัหนางาน 
   5.2  นายชางชลประทาน/นายชางโยธา/นายชางเคร่ืองกล 

 5.3  พนักงานสงน้ํา/พนักงานรักษาคลอง/ผูรักษาอาคาร 
 5.4  ชางฝมือสนาม/ชางฝมือโรงงาน/ชางเคร่ืองกล 

   5.5  ชางสํารวจ/ชางเขียนแบบ 
 5.6  เจาหนาท่ีปฏิบัติงานดานธุรการ/บัญชี/พัสดุ 
 5.7  คนสวน/คนงาน/นกัการภารโรง 

   5.8  อ่ืนๆ   
 
6. ระยะเวลาการทํางาน  นอยกวา 5 ป   6-10 ป 
 ในองคกร  11-15  ป  16-20 ป 
   มากกวา 20 ป  
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สวนท่ี 2 การประเมินประสิทธิภาพผลการดําเนินงานของโครงการฯ  (ตอบเฉพาะผูมีหนาท่ี
รับผิดชอบตามขอ  5.1  5.2   5.3  และ 5.4) 
 
โปรดทําเคร่ืองหมาย  ในชองท่ีตรงกับความคิดเห็นของทานมากท่ีสุด   
 

ตัวช้ีวัด เกณฑการประเมิน 
อาคารชลประทานอยู
ในสภาพพรอมใชงาน 

(KPI  : พอ.5-1) 

• ระดับของการบํารุงรักษาอาคารชลประทาน 
  ดีมาก  มีการบํารุงรักษาแบบปองกันดีเยีย่ม  โดยท่ัวไปสามารถ
ซอมแซมสวนท่ีเสียหายไดภายใน 2-3 วัน  ยกเวนกรณีท่ีมีเหตุการณ
ผิดปกติ 

  ดี  มีการบํารุงรักษาแบบปองกันท่ีดีพอใช  สามารถซอมแซมสวนท่ี
เสียหายไดภายใน 2 สัปดาห  มีอุปกรณเพยีงพอสําหรับการ
บํารุงรักษา 

  พอใช  มีการบํารุงรักษาตามปกติเฉพาะสวนท่ีสําคัญๆ  พบวามีอาคาร
เสียหายท่ัวไปในโครงการ  แตไมเสียหายมาก 

  ตองปรับปรุง  ขาดการบํารุงรักษาตามปกติเปนจํานวนมาก  พบวามี
อาคารเสียหายเปนจํานวนมาก  และบางสวนเปนอาคารสําคัญ 

  ตกเกณฑ  มีความเสียหายมาก  เนื่องจากมีความลาชาในการบํารุง 
รักษา  มีอุปกรณสําหรับการบํารุงรักษาท่ีใชงานไดนอยหรือไมมี 

• ความถ่ีของการตรวจสอบการบํารุงรักษาอาคารชลประทาน 
  ดีมาก  มีการจัดทําแผนการบํารุงรักษา  การบันทึกและการจัดทํา
รายงานการบํารุงรักษาอยางท่ัวถึงท้ังโครงการ อยางนอยเดือนละคร้ัง 

  ดี  มีการจดัทําแผนการบาํรุงรักษา  การบันทึกและการจัดทํารายงาน
การบํารุงรักษาอยางนอยเดือนละคร้ัง 

  พอใช  มีการจัดทําแผนการบํารุงรักษา  การบันทึกและการจัดทํา
รายงานการบํารุงรักษา 

  ตองปรับปรุง  มีการจัดทําแผนการบํารุงรักษา  การบันทึกและการ
จัดทํารายงานการบํารุงรักษาท่ีไมชัดเจน 

  ตกเกณฑ  ไมมีการจัดทําแผนการบํารุงรักษา  การบนัทึกและการ
จัดทํารายงานการบํารุงรักษา 
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สวนท่ี 3  ความพึงพอใจของผูบริหารและบุคลากรของโครงการ   
 

3.1 ความพึงพอใจของผูบริหารตอการทํางานของบุคลากร   
 
โปรดทําเคร่ืองหมาย  ในชองท่ีตรงกับความคิดเห็นของทานมากท่ีสุด  (โดยผูบริหาร  หมายถึง  
ผูบังคับบัญชาท่ีควบคุมการปฏิบัติงานของทานโดยตรง  เหนือทานข้ึนไป  1 ระดับ) 
 

ระดับความพงึพอใจ 
ประเด็นวัดความพึงพอใจ 

KPI : พอ.16-3  บุคลากรพึงพอใจตอการปฏิบัตงิาน 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

1.  ความคิดสรางสรรคในการทํางาน      
2.  ความรับผิดชอบตองานท่ีไดรับมอบหมาย      
3.  ความต้ังใจและขยันขันแข็งในการปฏิบัติงาน      
4.  ทักษะในการทํางานมีความรูความเขาใจในการ

ดําเนินงานและสามารถทํางานสําเร็จลุลวงใหตรง
ตามวัตถุประสงคไดอยางมีประสิทธิภาพ      

5.  ความกระตือรือรน  ฝกฝนหาความรู  เพื่อนํามา
ประยุกตใชในการทํางาน      

6.  การปฏิบัติงานถูกตองตามระเบียบของขาราชการ
พลเรือน      

7.  ความสามารถในการแกไขปญหาเฉพาะหนาได
เปนอยางด ี      

8.  ความมีมนุษยสัมพันธ      
9.  การใหความชวยเหลือ  แนะนํา  แกผูรวมงาน      
10. การมีสวนรวมในองคกร      
11. ความเต็มใจในการใหบริการ      
12. การมีบุคลิกภาพ  แตงกายสุภาพเหมาะสม      

ขอคิดเห็น/ขอเสนอแนะ         
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3.2 ความพึงพอใจของบุคลากรตอการทํางานของผูบริหาร   
 
โปรดทําเคร่ืองหมาย  ในชองท่ีตรงกับความคิดเห็นของทานมากท่ีสุด  (โดยผูบริหาร  หมายถึง  
ผูบังคับบัญชาท่ีควบคุมการปฏิบัติงานของทานโดยตรง  เหนือทานข้ึนไป  1 ระดับ) 
 

ระดับความพงึพอใจ 
ประเด็นวัดความพึงพอใจ 

KPI : พอ.16-3  บุคลากรพึงพอใจตอการปฏิบัตงิาน 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

1.  การจูงใจในการทํางาน      
2.  การส่ังงานและมอบหมายงาน      
3.  การสรางบรรยากาศท่ีดใีนสถานท่ีทํางาน      
4.  การเปดโอกาสใหซักถามเพ่ือทําความเขาใจ      
5.  การรักษากฎเกณฑและระเบียบขอบังคับ      
6.  การใหความเปนมิตรและการใหความชวยเหลือ      
7.  การรับฟงความคิดเห็นของผูใตบังคับบัญชา      
8.  การสนับสนุนผูใตบังคับบัญชา      
9.  การวางแผนและแนวทางในการทํางาน      
10.  การกระตุนใหผูใตบังคับบัญชามีความตองการ

พัฒนาตนเองและมีกําลังใจ      
11.  การสงเสริมและสนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชา     

นําความคิดใหมๆ มาปรับปรุงการทํางาน      
12.  การสอนและแนะนําวิธีปฏิบัติงาน      
13.  การวากลาวตักเตือนและการลงโทษตามความ

เหมาะสม      
14.  ความยุติธรรมและเปนกลาง      
15.  ความรับผิดชอบในการทํางาน      

ขอคิดเห็น/ขอเสนอแนะ         
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แบบสอบถามสําหรับผูใชน้ําชลประทาน 
เพื่อวัดประสิทธิภาพผลการดาํเนินงานของโครงการชลประทานประเภทรับน้ํานอง 

กรณีศึกษา :  โครงการสงน้ําและบํารุงรักษาพระองคไชยานุชติ   
 
สวนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไป 
 
โปรดกรอกขอความ  และ/หรือ  กาเคร่ืองหมาย  หนาขอความท่ีตรงกับทานมากท่ีสุด 
 

1.   ท่ีอยู ตําบล อําเภอ จังหวดั  

2. เพศ   ชาย  หญิง 

3. อายุ  นอยกวาหรือเทากับ 20 ป   21-30 ป 
   31-40 ป  41-50 ป 
   51-60 ป  61 ป ข้ึนไป 

4. การศึกษาสูงสุด  ประถมศึกษา  มัธยมศึกษา 
   ปวช./ปวส./อนุปริญญา  ปริญญาตรี 

 สูงกวาปริญญาตรี 

5. อาชีพ  ราชการ/รัฐวิสาหกิจ  เกษตรกร/ประมง 
   คาขาย/ธุรกิจสวนตัว  อ่ืนๆ  
 
6.  กิจกรรมการใชน้ําชลประทาน  เพื่อเกษตรกรรม  เพาะปลูก  
    (ระบุชนิด) 
     เล้ียงสัตว  
    (ระบุชนิด) 
     เพาะเล้ียงสัตวน้ํา  
    (ระบุชนิด) 
   เพื่ออุปโภค-บริโภค  เพื่ออุตสาหกรรม 
   อ่ืนๆ       

7. ใชน้ําจากคลอง      
 บริเวณชวงของคลอง  ตนคลอง  กลางคลอง   ปลายคลอง 
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สวนท่ี 2  ความพึงพอใจของผูใชน้ําชลประทานตอการดําเนินงานของโครงการ 
 

โปรดทําเคร่ืองหมาย  ในชองท่ีตรงกับความคิดเห็นของทานมากท่ีสุด 
 

ระดับความพึงพอใจ 
ประเด็นวัดความพึงพอใจ มาก

ท่ีสุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ท่ีสุด 

ไมมี/ไมพบ 
การให 
บริการ 

• ความพึงพอใจดานการไดรับนํ้าอยางท่ัวถึงและ
เปนธรรมในชวงฤดูฝน       (KPI : พอ.2-1) 

      

1. การจัดสรรนํ้า/การสงนํ้า ไดอยางทั่วถึง       
2. มีเกณฑการพิจารณาจัดสรรนํ้าอยางเปนธรรม       
3. พ้ืนที่ทําการเกษตร/พ้ืนที่รับประโยชนไดรับนํ้า
ตลอดชวงฤดู       

• ความพึงพอใจดานการไดรับนํ้าอยางท่ัวถึงและ
เปนธรรมในชวงฤดูแลง (KPI : พอ.2-2) 

      

4. การจัดสรรนํ้า/การสงนํ้า ไดอยางทั่วถึง       
5. มีเกณฑการพิจารณาจัดสรรนํ้าอยางเปนธรรม       
6. พ้ืนที่ทําการเกษตร/พ้ืนที่รับประโยชนไดรับนํ้า
ตลอดชวงฤดู       

• ความพึงพอใจดานการไดรับนํ้าตามปริมาณ
และเวลาที่ตองการ (KPI : พอ.6-1) 

      

7. มีปริมาณนํ้าจัดสรรใหเพียงพอสําหรับพ้ืนที่ 
    ทําการเกษตรท้ังในชวงฤดูฝนและฤดูแลง       
8. ผูใชนํ้าไดรับนํ้าทันเวลาตามตองการ       
9. การระบายนํ้าในคลองเพ่ือรองรับปริมาณนํ้า
จากแปลงนาในชวงฤดูฝนเปนไปโดยเหมาะสม       

• ความพึงพอใจดานการประชาสัมพันธงาน
ชลประทาน (KPI : พอ.12-2) 

      

10. ไดรับการแจงขาวสารงานชลประทานของ
โครงการฯ อยางทั่วถึงและสมํ่าเสมอ 

      

11. ขาวสารท่ีไดรับเปนประโยชนตอผูใชนํ้า       
12.  มีการประชาสัมพันธในหลายชองทาง       

ขอคิดเห็น/ขอเสนอแนะ          
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ตารางผนวกท่ี ง1  แสดงระดบัน้ํานอนคลองบางขนาก ป 2550 
 

   ระดับนํ้านอนคลองบางขนาก ป 2550 (ระดับกนคลอง -3.00 รทก.) 
วันท่ี ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

  0.50 0.40 0.30 0.30 0.20 0.40 0.60 0.70 0.80 0.90 0.80 0.60 

1 0.31 -0.59 -0.97 -1.11 -0.47 0.56 0.65 0.43 0.67 1.09 0.69 0.92 
2 0.31 -0.57 -0.99 -1.10 -0.27 0.57 0.70 0.49 0.67 1.15 0.65 0.55 
3 0.26 -0.60 -1.00 -1.12 -0.17 0.60 0.73 0.47 0.68 1.05 0.57 0.45 
4 0.21 -0.60 -1.06 -1.13 -0.03 0.56 0.66 0.44 0.70 0.96 0.55 0.40 
5 0.24 -0.65 -1.07 -1.05 -0.01 0.57 0.67 0.35 0.58 0.96 0.43 0.40 
6 0.29 -0.65 -1.08 -0.99 0.09 0.52 0.75 0.33 0.61 0.95 0.38 0.45 
7 0.30 -0.60 -1.09 -1.02 0.33 0.46 0.75 0.33 0.52 0.90 0.43 0.42 
8 0.28 -0.69 -1.09 -0.98 0.65 0.42 0.77 0.31 0.48 0.85 0.43 0.44 
9 0.20 -0.72 -1.09 -0.87 0.79 0.42 0.79 0.33 0.51 0.84 0.45 0.51 
10 0.07 -0.72 -1.05 -0.85 0.75 0.31 0.69 0.44 0.57 0.89 0.49 0.53 
11 -0.06 -0.74 -1.03 -0.84 0.71 0.28 0.64 0.40 0.59 1.02 0.44 0.42 
12 -0.07 -0.74 -1.06 -0.55 0.68 0.25 0.60 0.34 0.58 1.19 0.51 0.35 
13 -0.02 -0.75 -1.07 -0.44 0.77 0.28 0.53 0.24 0.61 1.25 0.52 0.30 
14 -0.06 -0.78 -1.07 -0.43 0.82 0.27 0.48 0.23 0.65 1.19 0.52 0.32 
15 -0.01 -0.78 -1.07 -0.40 0.85 0.29 0.29 0.27 0.85 1.11 0.60 0.31 
16 -0.15 -0.79 -1.08 -0.38 0.84 0.29 0.45 0.30 0.88 1.01 0.58 0.34 
17 -0.23 -0.79 -1.07 -0.42 0.84 0.28 0.56 0.32 0.96 0.93 0.58 0.30 
18 -0.26 -0.79 -1.04 -0.42 0.84 0.42 0.65 0.33 0.88 0.90 0.53 0.18 
19 -0.03 -0.82 -1.03 -0.48 0.85 0.42 0.58 0.32 0.84 0.85 0.47 0.17 
20 -0.35 -0.83 -1.05 -0.48 0.83 0.45 0.67 0.36 0.82 0.77 0.47 0.17 
21 -0.37 -0.83 -1.05 -0.51 0.80 0.42 0.54 0.36 0.99 0.71 0.45 0.23 
22 -0.41 -0.90 -1.04 -0.53 0.68 0.40 0.52 0.37 0.93 0.63 0.36 0.25 
23 -0.39 -0.92 -1.04 -0.61 0.71 0.36 0.54 0.38 0.91 0.57 0.32 0.28 
24 -0.38 -0.93 -1.04 -0.65 0.55 0.41 0.40 0.38 0.85 0.57 0.31 0.31 
25 -0.38 -0.95 -1.06 -0.71 0.53 0.44 0.33 0.39 0.82 0.60 0.38 0.27 
26 -0.42 -0.94 -1.06 -0.72 0.38 0.48 0.45 0.42 0.83 0.59 0.48 0.31 
27 -0.45 -0.95 -1.07 -0.71 0.26 0.55 0.45 0.39 0.82 0.58 0.55 0.30 
28 -0.48 -0.95 -1.11 -0.67 0.32 0.55 0.44 0.63 0.84 0.53 0.61 0.28 
29 -0.51  -1.12 -0.65 0.41 0.61 0.44 0.68 0.92 0.53 0.62 0.19 
30 -0.51  -1.12 -0.61 0.45 0.61 0.40 0.56 0.93 0.54 0.68 0.20 
31 -0.55   -1.12   0.53   0.40 0.63   0.63   0.19 
เฉล่ีย -0.12 -0.77 -1.06 -0.71 0.49 0.44 0.57 0.39 0.75 0.85 0.50 0.35 

%รนก. 82% 66% 59% 69% 109% 101% 99% 92% 99% 99% 92% 93% 
%Avg. 88.29% 
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ตารางผนวกท่ี ง2  แสดงระดบัน้ํานอนคลองนครเนื่องเขต ป 2550 
 

        ระดับนํ้านอนคลองบางขนาก ป 2550 (ระดับกนคลอง -3.00 รทก.) 
วันท่ี ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

  0.30 0.30 0.20 0.20 0.20 0.30 0.50 0.60 0.70 0.70 0.60 0.40 

1 -0.01 -0.67 -1.13 -1.29 -0.44 0.33 0.37 0.21 0.35 0.78 0.44 0.35 

2 -0.01 -0.70 -1.14 -1.29 -0.34 0.40 0.38 0.18 0.43 0.80 0.45 0.28 

3 -0.04 -0.73 -1.15 -1.30 -0.24 0.36 0.41 0.20 0.55 0.80 0.38 0.22 

4 -0.20 -0.77 -1.15 -1.30 -0.14 0.40 0.40 0.14 0.53 0.73 0.30 0.17 

5 -0.07 -0.77 -1.16 -1.31 -0.10 0.38 0.39 0.10 0.55 0.72 0.26 0.17 

6 -0.10 -0.79 -1.16 -1.31 0.13 0.48 0.48 0.08 0.43 0.65 0.25 0.17 

7 -0.12 -0.80 -1.18 -1.31 0.26 0.30 0.48 0.13 0.40 0.56 0.20 0.19 

8 -0.14 -0.81 -1.20 -1.17 0.42 0.24 0.49 0.09 0.38 0.60 17.00 0.18 

9 -0.18 -0.82 -1.21 -1.02 0.46 0.21 0.43 0.10 0.36 0.53 0.22 0.24 

10 -0.21 -0.85 -1.22 -0.98 0.42 0.27 0.44 0.15 0.40 0.63 0.22 0.12 

11 -0.26 -0.85 -1.22 -0.65 0.45 0.10 0.39 0.18 0.41 0.83 0.20 0.07 

12 -0.30 -0.86 -1.22 -0.60 0.50 0.22 0.36 0.06 0.39 0.92 0.24 0.03 

13 -0.30 -0.88 -1.22 -0.60 0.56 0.07 0.30 0.01 0.41 0.88 0.24 0.01 

14 -0.30 -0.88 -1.22 -0.57 0.60 0.07 0.25 0.03 0.55 0.83 0.22 0.02 

15 -0.31 -0.89 -1.22 -0.54 0.60 0.03 0.20 -0.01 0.50 0.85 0.28 -0.01 

16 -0.34 -0.90 -1.22 -0.53 0.64 0.02 0.25 0.01 0.62 0.78 0.28 -0.01 

17 -0.40 -0.90 -1.18 -0.53 0.65 0.10 0.25 0.05 0.67 0.73 0.27 -0.01 

18 -0.43 -0.90 -1.18 -0.58 0.60 0.09 0.35 0.03 0.67 0.65 0.27 -0.06 

19 -0.48 -0.92 -1.18 -0.62 0.58 0.10 0.39 0.03 0.62 0.64 0.20 -0.09 

20 -0.50 -0.92 -1.15 -0.62 0.53 0.10 0.41 0.05 0.65 0.54 0.20 -0.09 

21 -0.50 -0.93 -1.15 -0.64 0.58 0.10 0.45 0.07 0.65 0.50 0.20 -0.06 

22 -0.54 -1.00 -1.14 -0.68 0.31 0.08 0.42 0.07 0.67 0.46 0.12 -0.06 

23 -0.52 -1.05 -1.16 -0.73 0.28 0.10 0.55 0.12 0.60 0.38 0.17 -0.05 

24 -0.52 -1.06 -1.17 -0.77 0.30 0.13 0.38 0.10 0.56 0.38 0.10 -0.05 

25 -0.54 -1.10 -1.17 -0.83 0.21 0.15 0.28 0.17 0.55 0.38 0.07 -0.05 

26 -0.55 -1.10 -1.18 -0.84 0.25 0.20 0.28 0.13 0.57 0.37 0.20 -0.05 

27 -0.58 -1.10 -1.20 -0.82 0.10 0.25 0.26 0.20 0.61 0.37 0.26 -0.05 

28 -0.60 -1.12 -1.24 -0.77 0.09 0.28 0.27 0.29 0.67 0.38 0.28 -0.06 

29 -0.60  -1.29 -0.74 0.11 0.15 0.23 0.42 0.70 0.32 0.38 -0.06 

30 -0.62  -1.29 -0.74 0.45 0.28 0.20 0.42 0.73 0.35 0.38 -0.07 

31 -0.65   -1.29   0.42   0.15 0.43   0.40   -0.09 

เฉล่ีย -0.35 -0.90 -1.19 -0.86 0.30 0.20 0.35 0.14 0.54 0.60 0.81 0.04 

%รนก. 80% 64% 56% 67% 103% 97% 96% 87% 96% 97% 106% 89% 

%Avg. 86.56% 
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ตารางผนวกท่ี ง3  แสดงระดบัน้ํานอนคลองประเวศบุรีรมย ป 2550 
 

  ระดับนํ้านอนคลองประเวศบุรีรมย ป 2550 (ระดับกนคลอง -3.00 รทก.) 
วันท่ี ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

  0.30 0.30 0.20 0.20 0.20 0.30 0.50 0.60 0.60 0.60 0.60 0.40 

1 0.13 -0.56 -1.14 -1.21 -0.36 0.42 0.39 0.30 0.45 0.69 0.50 0.30 

2 0.10 -0.60 -1.16 -1.21 -0.18 0.41 0.39 0.28 0.41 0.59 0.62 0.25 

3 0.07 -0.61 -1.16 -1.23 -0.07 0.44 0.38 0.38 0.52 0.51 0.45 0.20 

4 0.06 -0.61 -1.17 -1.23 -0.02 0.42 0.34 0.28 0.55 0.50 0.41 0.19 

5 0.04 -0.64 -1.18 -1.25 0.01 0.42 0.37 0.19 0.51 0.49 0.38 0.19 

6 0.03 -0.70 -1.19 -1.25 0.05 0.44 0.54 0.26 0.46 0.50 0.39 0.19 

7 0.03 -0.72 -1.19 -1.25 0.18 0.40 0.55 0.25 0.44 0.43 0.32 0.22 

8 0.02 -0.72 -1.18 -1.09 0.25 0.31 0.52 0.22 0.44 0.40 0.28 0.22 

9 -0.04 -0.72 -1.20 -0.95 0.28 0.26 0.50 0.30 0.43 0.44 0.30 0.21 

10 -0.06 -0.73 -1.20 -0.85 0.28 0.23 0.42 0.30 0.43 0.51 0.30 0.15 

11 -0.08 -0.75 -1.20 -0.85 0.36 0.28 0.40 0.28 0.43 0.60 0.32 0.12 

12 -0.13 -0.76 -1.20 -0.61 0.45 0.25 0.40 0.22 0.43 0.70 0.30 0.10 

13 -0.15 -0.76 -1.20 -0.54 0.45 0.12 0.30 0.21 0.43 0.65 0.30 0.07 

14 -0.18 -0.78 -1.20 -0.51 0.45 0.09 0.32 0.22 0.52 0.60 0.29 0.08 

15 -0.21 -0.78 -1.20 -0.42 0.51 0.06 0.34 0.38 0.53 0.58 0.30 0.07 

16 -0.23 -0.80 -1.20 -0.42 0.52 0.09 0.35 0.35 0.53 0.45 0.29 0.08 

17 -0.25 -0.81 -1.20 -0.43 0.50 0.09 0.36 0.32 0.50 0.51 0.28 0.06 

18 -0.27 -0.81 -1.20 -0.44 0.50 0.09 0.38 0.20 0.49 0.42 0.26 0.04 

19 -0.32 -0.86 -1.20 -0.47 0.50 0.10 0.42 0.25 0.43 0.41 0.27 0.01 

20 -0.33 -0.91 -1.17 -0.47 0.46 0.10 0.44 0.21 0.42 0.38 0.25 0.02 

21 -0.36 -0.96 -1.16 -0.51 0.35 0.11 0.40 0.12 0.51 0.39 0.25 0.01 

22 -0.36 -0.98 -1.16 -0.53 0.27 0.22 0.41 0.12 0.56 0.37 0.19 0.01 

23 -0.35 -0.99 -1.16 -0.50 0.21 0.22 0.37 0.16 0.54 0.34 0.19 0.01 

24 -0.38 -1.05 -1.16 -0.64 0.24 0.22 0.37 0.19 0.45 0.45 0.19 0.01 

25 -0.38 -1.07 -1.15 -0.69 0.29 0.22 0.30 0.23 0.41 0.52 0.22 -0.01 

26 -0.38 -1.10 -1.15 -0.72 0.22 0.24 0.32 0.22 0.44 0.52 0.24 -0.02 

27 -0.40 -1.10 -1.20 -0.63 0.15 0.27 0.29 0.22 0.48 0.43 0.24 -0.03 

28 -0.40 -1.11 -1.20 -0.63 0.15 0.26 0.28 0.42 0.56 0.41 0.30 -0.02 

29 -0.44  -1.20 -0.60 0.12 0.29 0.27 0.48 0.56 0.50 0.34 -0.04 

30 -0.48  -1.20 -0.56 0.20 0.35 0.29 0.44 0.56 0.51 0.31 -0.04 

31 -0.51   -1.20   0.38   0.29 0.43   0.55   -0.05 

เฉล่ีย -0.20 -0.82 -1.18 -0.76 0.25 0.25 0.38 0.27 0.48 0.50 0.31 0.08 

%รนก. 85% 66% 57% 70% 102% 98% 96% 91% 97% 97% 92% 91% 

%Avg. 86.79% 
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ตารางผนวกท่ี ง4  แสดงระดบัน้ํานอนคลองสําโรง ป 2550 
 

  ระดับนํ้านอนคลองสําโรง ป 2550 (ระดับกนคลอง -2.50 รทก.) 
วันท่ี ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

  0.20 0.20 0.20 0.20 0.20 0.20 0.30 0.40 0.40 0.40 0.60 0.30 

1 0.19 -0.34 -0.78 -0.86 -0.39 0.12 0.23 0.13 0.26 0.25 0.35 0.19 

2 0.18 -0.36 -0.79 -0.87 -0.20 0.21 0.21 0.14 0.23 0.24 0.30 0.20 

3 0.16 -0.38 -0.80 -0.88 -0.11 0.23 0.20 0.17 0.26 0.19 0.30 0.21 

4 0.13 -0.40 -0.81 -0.89 -0.07 0.17 0.18 0.15 0.41 0.13 0.27 0.20 

5 0.11 -0.42 -0.81 -0.89 -0.05 0.12 0.18 0.17 0.41 0.20 0.25 0.19 

6 0.09 -0.44 -0.80 -0.85 -0.04 0.12 0.31 0.12 0.33 0.22 0.23 0.18 

7 0.08 -0.47 -0.81 -0.83 -0.03 0.15 0.30 0.12 0.27 0.21 0.21 0.17 

8 0.07 -0.51 -0.83 -0.78 -0.02 0.07 0.42 0.14 0.23 0.22 0.20 0.18 

9 0.06 -0.57 -0.84 -0.74 -0.03 0.06 0.38 0.14 0.24 0.20 0.21 0.19 

10 0.05 -0.59 -0.84 -0.69 -0.07 0.02 0.33 0.13 0.20 0.16 0.21 0.19 

11 0.03 -0.60 -0.84 -0.65 -0.04 -0.01 0.29 0.12 0.19 0.25 0.21 0.18 

12 -0.01 -0.61 -0.84 -0.62 -0.01 -0.03 0.25 0.10 0.21 0.43 0.22 0.17 

13 -0.05 -0.62 -0.85 -0.55 -0.03 -0.05 0.21 0.07 0.26 0.34 0.21 0.15 

14 -0.09 -0.63 -0.85 -0.50 -0.01 -0.02 0.14 0.14 0.27 0.25 0.21 0.13 

15 -0.11 -0.65 -0.85 -0.47 0.04 -0.03 0.09 0.10 0.33 0.23 0.21 0.12 

16 -0.12 -0.68 -0.85 -0.44 0.12 -0.40 0.12 0.09 0.37 0.23 0.22 0.11 

17 -0.12 -0.71 -0.87 -0.43 0.07 0.10 0.15 0.08 0.36 0.17 0.21 0.08 

18 -0.14 -0.73 -0.86 -0.42 -0.03 0.08 0.18 0.05 0.33 0.55 0.20 0.08 

19 -0.16 -0.74 -0.87 -0.43 0.01 0.05 0.19 0.02 0.29 0.08 0.22 0.07 

20 -0.19 -0.74 -0.85 -0.43 -0.04 0.04 0.20 -0.01 0.27 0.05 0.22 0.06 

21 -0.22 -0.75 -0.84 -0.43 -0.09 0.05 0.17 -0.02 0.29 0.08 0.21 0.04 

22 -0.24 -0.75 -0.82 -0.43 -0.11 0.07 0.19 0.02 0.21 0.05 0.20 0.04 

23 -0.21 -0.74 -0.79 -0.45 -0.22 0.09 0.21 0.06 0.15 0.10 0.20 0.03 

24 -0.20 -0.75 -0.80 -0.48 -0.05 0.23 0.17 0.13 0.26 0.10 0.19 0.02 

25 -0.22 -0.76 -0.80 -0.52 0.06 0.20 0.17 0.12 0.26 0.13 0.18 0.01 

26 -0.24 -0.76 -0.81 -0.57 0.04 0.21 0.14 0.09 0.33 0.15 0.18 0.01 

27 -0.27 -0.78 -0.82 -0.54 0.04 0.20 0.14 0.12 0.32 0.20 0.18 -0.01 

28 -0.29 -0.78 -0.82 -0.52 0.01 0.17 0.14 0.17 0.30 0.24 0.18 -0.01 

29 -0.30  -0.83 -0.52 -0.02 0.20 0.14 0.22 0.25 0.27 0.19 -0.02 

30 -0.30  -0.84 -0.52 0.01 0.22 0.12 0.27 0.22 0.29 0.18 -0.02 

31 -0.32   -0.85   0.05   0.12 0.29   0.33   -0.03 

เฉล่ีย -0.09 -0.62 -0.83 -0.61 -0.04 0.09 0.20 0.12 0.28 0.21 0.22 0.10 

%รนก. 89% 70% 62% 70% 91% 96% 97% 90% 96% 93% 88% 93% 

%Avg. 86.23% 
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ตารางผนวกท่ี ง5  แสดงปริมาตรน้ําชลประทานใชนอกภาคการเกษตร ป 2550 
หนวย :-  ลูกบาศกเมตร 

เดือน บริษัท ซันโย 
ยูนิเวอรแซล 
อิเล็คทริค 

จํากัด (มหาชน) 

บริษัท ไฮคิว 
ผลิตภัณฑ 
อาหาร 
จํากัด 

สํานักงาน 
ประปา 

ฉะเชิงเทรา 

บริษัทจัดการ 
และพัฒนา 
ทรัพยากรนํ้า 
ภาคตะวันออก 
จํากัด (มหาชน) 

บริษัท ควอลิต้ี 
คอฟฟ 

โปรดักทส 
จํากัด 

รวมทั้งสิ้น 

มกราคม 13,993 35,365 621,476 653,509 422 1,324,765 
กุมภาพันธ 7,431 13,549 570,842 1,074,498  1,666,320 
มีนาคม   707,038 1,569,513  2,276,551 
เมษายน 12,947  586,139 1,718,965  2,318,051 
พฤษภาคม 12,763  608,912 570,704  1,192,379 
มิถุนายน 11,462 11,367 597,966  51,768 672,563 
กรกฎาคม 10,072  742,096  36,962 789,130 
สิงหาคม 8,150  665,143  27,197 700,490 
กันยายน 8,160  628,473  36,786 673,419 
ตุลาคม 9,205  701,104  21,290 731,599 

พฤศจิกายน 10,328 46,522 634,815  35,580 727,245 
ธันวาคม 11,530 28,361 702,998   24,233 767,122 

รวม 116,041 135,165 7,767,002 5,587,189 234,238 13,839,635 

 
ตารางผนวกท่ี ง6   แสดงพื้นท่ีเปาหมาย/พืน้ท่ีทําการเกษตรฤดูแลงป 2549/2550  และฤดูฝนป 2550 

(หนวย : ไร) 
ฤดูแลงป 2549/2550 ฤดูฝนป 2550 

กิจกรรมการเกษตร 
เปาหมาย ปลูกจริง เปาหมาย ปลูกจริง 

ขาว 210,090 203,600 210,090 210,651 
พืชไร-พืชผัก 0 0 0 0 
ไมผล-ไมยืนตน 22,749 22,749 22,749 22,749 
บอปลา-บอกุง 93,016 93,841 103,200 95,460 
อ่ืนๆ 0 0 0 0 

รวม 325,855 320,190 336,039 328,860 
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ตารางผนวกท่ี ง7  แสดงผลการประเมินความพึงพอใจของผูใชน้ําชลประทาน 
 

ท่ี รายการ 
จํานวน 

(ชุด) 
KPI 2-1 
(50%) 

KPI 2-2 
(50%) 

KPI 6-1 
(100%) 

KPI 12-2 
(100%) 

1 ฝายสงน้ําและบํารุงรักษาท่ี 1 90 33.47% 32.64% 60.53% 68.62% 
2 ฝายสงน้ําและบํารุงรักษาท่ี 2 100 35.72% 39.31% 78.46% 79.21% 
3 ฝายสงน้ําและบํารุงรักษาท่ี 3 80 30.94% 29.20% 54.60% 60.75% 
4 ฝายสงน้ําและบํารุงรักษาท่ี 4 100 30.05% 29.85% 57.89% 69.41% 
 รวม / เฉล่ีย 370 32.55% 32.75% 62.87% 69.50% 

 
ตารางผนวกท่ี ง8   แสดงคลองสายหลักท่ีไดรับการบํารุงรักษาประจําปงบประมาณ 2550 

(หนวย :  กิโลเมตร) 
ท่ี คลอง ขุดลอกคลอง กําจัดวัชพชื 
1 คลองบางขนาก 0  19.200 
2 คลองขวาง-เปร็ง-ชวดพราว 0  26.000 
3 คลองอุดมชลจร 0  0  
4 คลองแขวงกล่ัน (บน) 0  0  
5 คลองพระยาอรรคราช 0  0  
6 คลองพระยาสมุทร-บางพลีนอย 0  14.474 
7 คลองปกกา-กนบ้ึง 0  9.838 
8 คลองนครเนื่องเขต 0  19.000 
9 คลองประเวศบุรีรมย 0  22.200 
10 คลองสําโรง 0  0  
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ตารางผนวกท่ี ง9   แสดงการประเมินผลความพึงพอใจบุคลากรของโครงการฯ 
 
ท่ี รายการ สถานะ จํานวน เฉล่ีย % 
1 เพศ ชาย 78  65% 
    หญิง 42   35% 
2 อายุ < 20 ป 0  0% 
  21-30 ป 6  5% 
  31-40 ป 22  18% 
  41-50 ป 59  49% 
    > 51 ป 33   28% 
3 การศึกษาสูงสุด ประถม 4  3% 
  มัธยม 28  23% 
  ปวช./ปวส./อนุปริญญา 67  56% 
  ปริญญาตรี 18  15% 
  ปริญญาโท 3  3% 
    ปริญญาเอก 0   0% 
4 สถานะ ขาราชการ 14  12% 
    ลูกจางประจํา 106   88% 
5 หนาที่ความ หัวหนาโครงการ/ฝาย/งาน 10  8% 
 รับผิดชอบ นายชาง ชป./ยธ./คก. 2  2% 
  พนักงานสงนํ้า/รักษาคลอง/รักษาอาคาร 36  30% 
  ชางฝมือสนาม/โรงงาน/เครื่องกล 12  10% 
  ชางสํารวจ/เขียนแบบ 7  6% 
  จนท.ธุรการ/บัญชี/พัสดุ 21  18% 
  คนสวน/คนงาน/นักการ 20  17% 
    อื่นๆ (พนักงานประตูนํ้า, พนักงานรับ-สงวิทยุ, ชางไฟฟา) 12   10% 
6 ระยะเวลาการ < 5 ป 13  11% 
 ทํางานในองคกร 6-10 ป 17  14% 
  11-15 ป 18  15% 
  16-20 ป 30  25% 
    > 20 ป 42   35% 
7 อาคารชลประทาน ระดับบํารุงรักษา   (5 คะแนน) 60 3.833 76.67% 
  พรอมใชงาน ความถ่ีตรวจสอบ  (5 คะแนน) 60 3.783 75.67% 
8 ความพึงพอใจ ผูบริหารตอการทํางานของบุคลากร  (60 คะแนน) 9 47.00 78.33% 
    บุคลากรตอการทํางานของผูบริหาร  (75 คะแนน) 119 55.06 73.41% 
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ตารางผนวกที่ ง10   แสดงผลการตรวจวดัคุณภาพน้ํา (คา DO) ในทางน้ําชลประทาน  ประจําป 2549 
 
ที่ สถานที่ตรวจวัดคุณภาพน้ํา ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

  ฝายสงน้ําฯ ที่ 1                         

1 คลองบางขนาก  (แยกคลองตอกระทุม) 3.10 3.10 3.20 3.00 3.00 3.40 2.30 2.80 2.70 3.00 3.10 3.00 

2 คลองขวาง  (ประปาคลองขวาง) 3.30 3.00 3.00 3.20 3.30 3.40 2.90 3.10 3.20 3.20 3.00 3.20 

3 คลองบางขนากหนาวัดโพธิ์เย็น 3.20 2.90 3.10 3.00 3.20 3.50 2.60 3.00 3.00 2.90 3.10 3.10 

4 คลองพระองคฯ สี่แยก 17 3.00 2.70 2.50 2.90 3.10 4.00 2.50 2.90 2.50 2.70 2.90 2.90 

 ฝายสงน้ําฯ ที่ 2             

5 คลองนครเนื่องเขต  (โรงสีสหกรณ) 2.90 2.20 3.20 3.10 3.30 3.80 2.70 2.70 2.80 2.90 3.00 2.80 

6 คลองนครเนื่องเขต  (การประปาเมืองฉะเชิงเทรา) 3.20 2.90 3.50 3.30 3.50 4.10 3.10 3.00 3.10 3.10 3.30 3.10 

7 คลองนครเนื่องเขต  (อุตสาหกรรมโรงขนมจีน) 3.00 2.60 3.40 2.90 3.20 3.60 2.90 2.90 2.70 2.70 2.90 2.90 

8 คลองพระองคฯ  (หนาวัดคลองเจา) 2.90 2.40 3.30 2.70 3.30 3.50 2.50 2.60 3.00 2.80 2.60 2.80 

9 คลองอุดมชลจร  (โรงงานซันโย) 2.60 2.50 3.10 2.60 2.70 3.30 2.30 2.50 2.60 2.60 2.60 2.50 

10 คลองเปรง  (หนาวัดหนามแดง) 2.70 2.30 3.00 2.80 2.40 3.10 2.70 2.70 2.50 2.70 2.70 2.60 

11 คลองบานใหม - บางขวัญ  (หางจากบริเวณทิ้งขยะเทศบาล 370 เมตร) 2.50 2.10 2.80 2.50 2.50 3.00 2.40 2.40 2.40 2.40 2.50 2.40 

 ฝายสงน้ําฯ ที่ 3             

12 คลองประเวศนบุรีรมย  (ปากคลองลัดยายหรั่ง) 3.00 3.10 2.90 2.70 3.10 3.40 2.60 3.00 2.90 2.70 3.10 2.90 

13 คลองประเวศนบุรีรมย  (ประปาสุขาภิบาลเทพราช) 2.80 2.70 3.10 3.00 3.40 3.60 3.00 3.10 3.10 3.20 3.10 2.70 179 
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ตารางผนวกที่ ง10  (ตอ) 
 
ที่ สถานที่ตรวจวัดคุณภาพน้ํา ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

14 คลองประเวศนบุรีรมย  (สี่แยกคลองเปรง) 3.10 2.20 2.60 2.50 3.20 3.30 2.50 2.90 2.80 2.80 2.50 3.00 

15 คลองพระยาสมุทร  (หนาโรงสีขุนวัฒนา) 2.90 2.40 3.00 2.60 3.00 3.70 2.70 2.50 2.60 2.70 2.60 2.80 

16 คลองสุคันธาวาส 3.20 3.10 3.20 2.90 2.90 3.60 2.60 2.70 3.00 3.00 2.90 3.10 

 ฝายสงน้ําฯ ที่ 4             

17 คลองบางวัว  (หนาโรงงานอีสเทิรนไวน จํากัด) 2.10 1.00* 2.20 1.90* 2.40 2.50 2.30 2.50 2.50 3.10 2.50 2.00 

18 คลองวังขื่อ  (หนานิคมเวลโกรว จํากัด) 2.30 0.90* 2.00 1.60* 2.60 2.30 2.20 2.60 2.30 2.90 2.80 2.20 

19 คลองตนโพธิ์  (หนาโรงงานชารป จํากัด) 2.50 1.30* 2.50 2.30 3.10 3.20 2.40 2.40 2.60 2.60 2.70 2.40 

20 คลองบางสมัคร  (หนาโรงงานสหยูเนี่ยน จํากัด) 2.20 1.20* 2.40 2.20 3.00 3.00 2.60 2.50 2.70 2.70 2.90 2.10 

21 คลองดาน  (หนาโรงงานไอ.คิว จํากัด) 2.40 2.00 2.30 1.70* 2.50 2.30 2.40 2.40 2.50 2.90 2.90 2.30 

22 คลองสําโรง  (หนาโรงงานเกษตรรุงเรืองพืชผล จํากัด) 2.30 2.20 2.60 2.10 2.70 2.90 2.50 2.60 2.80 2.70 2.80 2.20 

23 คลองหอมสิน  (สะพานบางนา - ตราด) 2.00 2.10 2.40 1.80* 2.30 2.50 2.30 2.50 2.50 3.00 3.00 1.90* 

24 คลองพระองคไชยานุชิต  (สะพานบางนา - ตราด) 3.20 4.00 3.30 2.70 3.10 3.70 3.10 3.20 3.30 3.30 3.50 3.10 

 
หมายเหตุ * ไมผานเกณฑมาตรฐานน้ําทิ้งของกรมชลประทาน             
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ตารางผนวกท่ี ง11  แสดงผลการปฏิบัติงานซอมแซมบํารุงรักษาโครงการ ปงบประมาณ 2550 
 

ผลปฏิบัติงานรายไตรมาส (%) 
ท่ี รายการ 

1 2 3 4 
1 ซอมแซมคันคลองฝงขวาของคลองขางคันก้ันนํ้าสายบางขนาก- 

ทาไข กม.0+650 - กม.0+950 
0% 75% 100% 100% 

2 ซอมแซม ทรบ.สมอคลอย 0% 25% 90% 100% 
3 ซอมแซม ปตร.ก่ึงถาวรคลองบานใหม-ทาไข 0% 60% 90% 100% 
4 ซอมแซม ปตร.ทาถ่ัว 0% 65% 90% 100% 
5 ซอมแซมทํานบช่ัวคราว 0% 50% 90% 100% 
6 ซอมแซม ปตร.นางหงษ 0% 20% 50% 100% 
7 ซอมแซมคันคลองลาดนํ้าเค็ม กม.1+000 - กม.1+200 0% 30% 85% 100% 
8 ซอมแซม ปตร.ก่ึงถาวรปลายคลองขางคันก้ันนํ้าสายบางขนาก- 

ทาไข 
0% 5% 90% 100% 

9 ซอมแซมคันคลองบางพระ 0% 0% 50% 100% 
10 ซอมแซม ปตร.ลาดขวาง 0% 0% 70% 100% 
11 ซอมแซมสถานีสูบนํ้าทาถ่ัว 0% 0% 50% 100% 
12 ซอมแซม ปตร.บึงบอหาลูก 0% 0% 50% 100% 
13 ซอมเสริมคันโอบ ที่ ปตร.จางวาง 0% 0% 0% 100% 
14 ซอมแซมคันคลองขางคันก้ันนํ้าทะเล (ฝงซาย) กม.60+700 -   

กม.61+500 
0% 0% 0% 100% 

15 ซอมแซมคันคลองขางคันก้ันนํ้าทะเล (ฝงซาย) กม.67+700 -   
กม.68+620 

0% 0% 35% 100% 

16 ซอมแซมคันคลองขางคันก้ันนํ้าทะเล (ฝงซาย) กม.73+000 -   
กม.74+000 

0% 0% 15% 100% 

17 ซอมแซมคันคลองขางคันก้ันนํ้าสายบางขนาก-ทาไข  (ฝงขวา) 
กม.21+505 - กม.24+195 

0% 0% 50% 100% 

18 ซอมแซมอาคารปองกันการกัดเซาะ ปตร.บานใหม ดานทายนํ้า 0% 0% 0% 100% 
19 ซอมแซม ปตร.คลองบึงเทพยา 0% 0% 65% 100% 
20 ซอมแซมอาคารปองกันการกัดเซาะ ปตน.ทาไข ดานทายนํ้า 0% 0% 0% 100% 

 เฉล่ีย 0% 17% 54% 100% 
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ตารางผนวกท่ี ง12   แสดงผลการปฏิบัติงานปรับปรุงระบบชลประทาน  ปงบประมาณ 2550 
 

แผน/ผลปฏิบัติงานรายไตรมาส 
ที่ รายการ 

1 2 3 4 
แผน 75% 100% 100% 100% 1 ประตูระบายนํ้าบางอาง พรอมอาคารประกอบ   

(ผูกพันงบประมาณ ป 2549-2550) ผล 63% 100% 100% 100% 
แผน 40% 60% 80% 100% 2 ประตูระบายนํ้ากลางคลองชายทะเล  กม.

21+800  (ผูกพันงบประมาณ ป 2549-2550)       ผล 34% 52% 60% 76% 
แผน 25% 50% 75% 100% 3 ประตูระบายนํ้าปากคลองสายทอง 
ผล 15% 51% 75% 100% 
แผน 10% 40% 70% 100% 4 สะพานขามคลองขางคันกั้นน้ําสายบางขนาก- 

ทาไข  กม.8+750 ผล 0% 10% 80% 100% 

แผนงานเฉล่ีย 37.50% 62.50% 81.25% 100% 

ผลงานเฉล่ีย 28.17% 53.36% 78.79% 94.00% 

ผลงานเฉล่ียเมือ่เทยีบกับแผนงานเฉล่ีย 75.12% 85.38% 96.97% 94.00% 
 

ตารางผนวกท่ี ง13   แสดงผลการปฏิบัติงานและการเบิกจายงบประมาณประจําปงบประมาณ 2550 
      

งานซอมแซม งานปรับปรุง การเบิกจายงบประมาณ 
ไตรมาส 

% คะแนน % คะแนน % คะแนน 
แผน 10% 38% 22% 

ไตรมาสท่ี 1 
ผล 0% 

0.00% 0.000 
28% 

75.12% 2.512 
1.82% 

8.27% 0.000 

แผน 40% 63% 46% 
ไตรมาสที่ 2 

ผล 17% 
41.25% 0.000 

53% 
85.38% 3.538 

24.47% 
53.20% 0.000 

แผน 70% 81% 69% 
ไตรมาสท่ี 3 

ผล 54% 
76.43% 2.700 

79% 
96.97% 4.697 

47.42% 
68.72% 1.872 

แผน 100% 100% 93% 
ไตรมาสที่ 4 

ผล 100% 
100% 5.000 

94% 
94.00% 4.400 

81.49% 
87.62% 3.762 

คะแนนเฉลี่ย 1.925 3.787 1.409 

สัดสวนนํ้าหนัก 0.35% 0.68% 1.15% 

คิดเปนรอยละ 38.50% 75.74% 28.17% 
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ตารางผนวกท่ี ง14  แสดงผลการเตรียมความพรอมกอนการกอสราง  ปงบประมาณ 2551 
 

ผลงานเม่ือสิ้นสุดวันท่ี 30 กันยายน 2550 
ท่ี รายการงาน 

ผลสํารวจ แบบกอสราง 
1 ประตูระบายนํ้าปากคลองขางคันก้ันนํ้าสายบาง

ขนาก-ทาไข 
  

2 ประตูระบายนํ้าปากคลองออม   
3 ประตูระบายนํ้าปากคลองบางตีนนก   
4 ประตูระบายนํ้าปากคลองกาหลง   
5 ประตูระบายนํ้าปากคลองสุคันธาวาส   
6 ประตูระบายนํ้าปากคลองชวดพราว   
7 ประตูระบายนํ้าปากคลองลัดตากาศ   
8 ประตูระบายนํ้าปากคลองเจ็กโย   
9 ประตูระบายนํ้าปากคลองสํามะชัย   

หมายเหตุ    แลวเสร็จ     ยังไมแลวเสร็จ 
 
ตารางผนวกท่ี ง15  แสดงประสิทธิภาพการชลประทานของโครงการฯ พระองคไชยานุชิต 
 

รายการ ฤดูแลง ฤดูฝน 
1 ดานความตองการน้ํา   
1) เพาะปลูกขาวและเพาะเล้ียงสัตวน้ํา 303.40 395.40 
2) อุปโภค-บริโภค และอุตสาหกรรม 15.30 13.70 

รวมความตองการใชน้ํา (1 + 2) 318.70 409.10 
2 ดานปริมาณนํ้าท่ีสง   
3) ปริมาณนํ้ารับเขาโครงการ 643.60 1,971.00 
4) ปริมาณนํ้าระบายออกจากโครงการ 133.50 590.80 

รวมปริมาณน้าํท่ีสง (3 - 4) 510.10 1,380.20 

ประสิทธิภาพการชลประทาน (1/2) 62.48% 29.64% 
 
ท่ีมา:  รายงานโครงการศึกษาปรับปรุงและจัดการน้ําแบบมีสวนรวม โครงการสงน้ําและบํารุงรักษา

พระองคไชยานุชิต  จังหวัดฉะเชิงเทรา  โดยบริษัท โปรเกรส เทคโนโลยี คอนซัลแท็นส 

จํากัด (ป 2549) 
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ตารางผนวกท่ี ง16   แสดงตนทุนการบริหารจัดการน้ําของโครงการฯ พระองคไชยานุชิต 
 

รายการ งบประมาณป 2550 
1. เงินเดือนและคาจางประจํา 25,084,200 
2. คาตอบแทน  ใชสอยและวัสด ุ 964,792 
3. คาสาธารณูปโภค 2,338,900 
4. งานบํารุงรักษาทางชลประทาน 966,600 
5. งานซอมแซมและบํารุงรักษาโครงการชลประทาน 23,878,580 

6. งานปรับปรุงระบบชลประทาน 50,809,000 
7. งานปองกันน้ําเค็ม 2,876,900 
8. งานขุดลอกคลองชลประทาน 12,271,500 
9. งานกําจัดวชัพืช 4,831,623 
10. งานเกษตรอินทรีย 141,000 
11. งานปองกนัและบรรเทาภัยจากน้ํา 17,739,000 
12.  อ่ืนๆ   

รวม 141,902,095 

ตนทุนการบริหารจัดการน้ํา (บาท/ไร) 278.24 
 
ตารางผนวกท่ี ง17  แสดงรายไดจากการเกบ็คาน้ํานอกภาคการเกษตร ป 2550 
 
ท่ี ผูใชน้ํา คาน้ําท่ีจัดเก็บได (บาท) 
1 บริษัท ซันโยยนูิเวอรแซลอิเล็คทริค  จํากัด  (มหาชน) 43,947.00 
2 บริษัท ไฮคิว ผลิตภัณฑอาหาร จํากัด 58,223.40 
3 สํานักงานประปาฉะเชิงเทรา 3,840,625.50 
4 บริษัท จัดการและพัฒนาทรัพยากรน้ําภาคตะวนัออก จํากัด 

(มหาชน)  หรือ  East Water   
2,793,579.50 

5 บริษัท ควอลิต้ี คอฟฟ โปรดักทส  จํากัด 110,549.50 
 รวม 6,846,924.90 
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ตารางผนวกท่ี ง18  แสดงสถานีโทรมาตรท่ีบริษัทท่ีปรึกษาเสนอใหติดต้ังในเขตโครงการฯ 
 

ท่ี สถานีโทรมาตร ทองท่ี 

  ตําบล อําเภอ จังหวัด 
1 ปตร.บางขนาก บางขนาก บางนํ้าเปรี้ยว ฉะเชิงเทรา 
2 ปตร.ประจํารัง บางขนาก บางนํ้าเปรี้ยว ฉะเชิงเทรา 
3 ปตร.บางโรง บางโรง คลองเขื่อน ฉะเชิงเทรา 
4 ปตร.บางตลาด คลองเขื่อน คลองเขื่อน ฉะเชิงเทรา 
5 ปตร.ทาไข ทาไข เมือง ฉะเชิงเทรา 
6 ปตร.ทาถ่ัว บางกรูด บานโพธิ์ ฉะเชิงเทรา 
7 ปตร.ปากตะคลอง ทาสะอาน บางปะกง ฉะเชิงเทรา 
8 ปตร.เทพรังสรรค บางปะกง บางปะกง ฉะเชิงเทรา 
9 ปตร.พระยาวิสูตร สองคลอง บางปะกง ฉะเชิงเทรา 

10 ปตร.นางหงษ คลองดาน บางบอ สมุทรปราการ 
11 ปตร.กลางคลองบางขนาก * บางนํ้าเปรี้ยว บางนํ้าเปรี้ยว ฉะเชิงเทรา 
12 ปตร.กลางคลองนครเน่ืองเขต * ศาลาแดง บางนํ้าเปรี้ยว ฉะเชิงเทรา 
13 ปตร.กลางคลองประเวศบุรีรมย * คลองเปร็ง เมือง ฉะเชิงเทรา 
14 ปตร.กลางคลองสําโรง บางบอ บางบอ สมุทรปราการ 
15 ปตร.วังตะเคียน วังตะเคียน เมือง ฉะเชิงเทรา 
16 ปตร.แพรกบางหมู วังตะเคียน เมือง ฉะเชิงเทรา 

 
หมายเหตุ  * ดําเนินการกอสรางแลว 
 
ตารางผนวกท่ี ง19  แสดงกระบวนงานท่ีลดข้ันตอนและระยะเวลาการปฏิบัติงานของโครงการฯ 
 

กระบวนงาน ระยะเวลาดําเนินการ (วัน) ระยะเวลาที่ลดลง 

 แผน ผล (วัน) % 
1. การพิจารณาความชวยเหลือและแกไขปญหาเรื่องนํ้า 20 16 4 20.00 
2. การพิจารณาขออนุญาตใชนํ้าจากทางน้ําชลประทาน 60 51 9 15.00 
3. การพิจารณาขออนุญาตใชเครื่องสูบนํ้า 20 8 12 60.00 
4. การพิจารณาขออนุญาตใชที่ดินราชพัสดุ 59 26 33 55.93 

เฉล่ีย    37.73 
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ตารางผนวกท่ี ง20  แสดงผลความพึงพอใจของผูรับบริการ 
 
ท่ี รายการ สถานะ คะแนนเต็ม SUM N AVG. % 
1 เพศ ชาย     34  52% 
    หญิง     31  48% 
2 สถานภาพ ประชาชนทั่วไป   25  38% 
  เกษตรกร   5  8% 
  ภาคเอกชน/บริษัท   20  31% 
    หนวยราชการ/รัฐวิสาหกิจ     15  23% 
3 เรื่องขอรับบริการ จายคานํ้า   2  3% 

  
ขออนุญาต (ระบายนํ้า, สรางสะพาน, 
วางทอ ฯลฯ)   12  18% 

  
รองเรียน/ขอความอนุเคราะห/ขอรับ
สนับสนุน งปม.   7  11% 

  ขอขอมูล & ขอคําปรึกษา   10  15% 

  
อื่นๆ (สงเอกสาร, ขอเอกสารสอบ
ราคา, ซื้อแบบ, ประมูลงาน)   10  15% 

    ไมระบุ     24  37% 
4 ประเด็นวัดความ

พึงพอใจ 
1)  เจาหนาที่มีความรูในเรื่องที่
 ใหบริการเปนอยางดี 5 258 65 3.97 79.38% 

 
 2)  ความสุภาพและความเต็มใจ 

 ในการใหบริการของเจาหนาที่ 5 258 65 3.97 79.38% 

  
3)  การใหบริการที่เปนธรรม  
 (ไมเลือกปฏิบัติ) 5 253 65 3.89 77.85% 

  
4)  ความซื่อสัตยของเจาหนาที่  
 (ไมเรียกรองคาตอบแทน) 5 262 65 4.03 80.62% 

  

5)  คุณภาพ / ความถูกตอง / ความ
 ชัดเจนของขอมูล  คําแนะนําใน
 การใหบริการ 5 258 65 3.97 79.38% 

  
6)  ความชัดเจนของปายบอกสถานที่
 ใหบริการ 5 241 65 3.71 74.15% 

  
7)  ความสะอาดและความเปน
 ระเบียบของสถานที่ 5 242 65 3.72 74.46% 
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ตารางผนวกท่ี ง20  (ตอ) 
 
ท่ี รายการ สถานะ คะแนนเต็ม SUM N AVG. % 

  

8)  การจัดสิ่งอํานวยความสะดวกใน
 สถานที่ใหบริการ  เชน ที่น่ังรอ   
 ที่จอดรถ เปนตน 5 233 65 3.58 71.69% 

  
9)  ความรวดเร็วในการใหบริการของ
 เจาหนาที่ 5 242 65 3.72 74.46% 

  
10)  ระยะเวลาในการรับบริการแตละ
 ครั้ง 5 235 65 3.62 72.31% 

  
11)  ขั้นตอน ระเบียบวิธีการในการ
 ขอรับบริการ 5 239 65 3.68 73.54% 

    
12)  ภาพรวม ตอการบริการของ
 บุคลากรกรมชลประทาน 5 253 65 3.89 77.85% 

    รวม 1-12 60 2,974 65 45.75 76.26% 

    

ถาคะแนนเต็ม 10 คะแนน  จะให
คะแนนการบริการของบุคลากรกรม
ชลประทาน 10 395 49 8.06 80.61% 

    เฉล่ีย        78.43% 
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ตารางผนวกท่ี ง21  แสดงอุปกรณ  เคร่ืองจักร  และเคร่ืองมือสําหรับโครงการชลประทาน 
 

จํานวน 

มาตรฐาน สชป.11 โครงการฯ  ท่ี รายการ หนวย 

จํานวน นํ้าหนัก จํานวน นํ้าหนัก 

1 เคร่ืองจักรกล  % 8 25% 4 10% 
1.1 รถตักหนาขุดหลัง JCB  พรอมอปุกรณประกอบ

หัวเจาะกระแทกและชุดตัดหญา 
คัน 2 5% - - 

1.2   รถขุด Back Hoe (บูมสั้น) พรอมโปะขุดลอก คัน 1 5% - - 

1.3   รถขุด Back Hoe (บูมยาว) พรอมโปะขุดลอก คัน 3 10% 4 10% 

1.4   รถฟารมแทรกเตอร  พรอมอุปกรณประกอบ คัน 2 5% - - 

2 เคร่ืองมือกล % 86 20% 40 9.65% 

2.1   เครื่องเช่ือมไฟฟาพรอมอุปกรณการเช่ือม เครื่อง 2 0.5% 1 0.25% 

2.2   เครื่องเช่ือมแกสและหัวตัดพรอมอุปกรณ เครื่อง 2 0.5% 1 0.25% 

2.3   สวานเจาะใชไฟฟาติดต้ังแทน (ขนาดใหญ) เครื่อง 1 0.5% 1 0.5% 

2.4   สวานเจาะใชไฟฟาแบบเคล่ือนที่ เครื่อง 2 0.5% 1 0.25% 
2.5 เครื่องพนสีสเปรยพรอมอุปกรณประกอบเครื่อง

ปมลมแบบเคล่ือนที่ 
เครื่อง 1 0.5% - - 

2.6   เครื่องเจียรนัยมือ เครื่อง 2 0.5% 1 0.25% 
2.7 เครื่องปมลมประจําโรงงานพรอมอุปกรณและที่

วัดลมยาง 
เครื่อง 1 0.5% - 0.50% 

2.8   ที่อัดจารบีดวยมือ ชุด 3 0.25% 1 0.08% 

2.9   ที่เติมนํ้ามันเครื่องดวยแรงอัด ชุด 1 0.25% - - 

2.10   เครื่องตัดโลหะโดยใชหินตัด ชุด 1 0.5% - - 

2.11   เล่ือยเหล็ก (เล่ือยมือ) อัน 2 0.25% 1 0.25% 

2.12   เล่ือยไม (เล่ือยมือ) อัน 2 0.25% -  

2.13   แมแรงยกรถ (ตะเฆ)  ขนาด 5-10 ตัน ตัว 2 0.5% 1 0.13% 

2.14   แมแรงยกรถธรรมดา  ขนาด 2-5 ตัน ตัว 2 0.5% 2 0.50% 

2.15   รอกยกของ (แบบธรรมดา)  ขนาด 2-5 ตัน ตัว 3 0.5% 1 0.17% 

2.16 รอกไฟฟายกของ  ขนาด 3-5 ตัน ตัว 1 0.5% - - 

2.17 ฆอนขนาดตางๆ ชุด 1 0.5% 1 0.50% 

2.18   ทั่งรองตี อัน 1 0.25% 2 0.25% 
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ตารางผนวกท่ี ง21  (ตอ) 
 

จํานวน 

มาตรฐาน สชป.11 โครงการฯ  ท่ี รายการ หนวย 

จํานวน นํ้าหนัก จํานวน นํ้าหนัก 

2.19   โตะตรวจเช็คระดับ ตัว 1 0.25% - - 

2.20   ตะไบประเภทตางๆ ชุด 1 0.25% 1 0.25% 

2.21   เครื่องทําเกลียวทอ ชุด 1 0.25% - - 

2.22   คีมล็อค ตัว 4 0.5% 2 0.25% 

2.23   ซีแคมป ตัว 4 0.5% 1 0.13% 

2.24   ชุดประแจปากตาย ชุด 2 0.5% 2 0.5% 

2.25   ชุดประแจบล็อค ชุด 2 0.5% 2 0.5% 

2.26   ชุดไขควงขนาดตางๆ ชุด 2 0.5% 2 0.5% 

2.27   ประแจถอดกรองนํ้ามันเครื่อง ชุด 1 0.5% 2 0.5% 

2.28   คีมประเภทตางๆ ชุด 1 0.5% 1 0.5% 

2.29   คีมย้ําหางปลาไฮดรอลิก ชุด 1 0.25% - - 

2.30   ชุดประแจบล็อคใชลม ชุด 1 0.25% - - 

2.31   มัลติมิเตอร เครื่อง 2 0.5% 1 0.25% 

2.32   ชุดแอมมิเตอร ชุด 2 0.5% - - 

2.33   ไมชักฟวแรงสูง 3 ทอน ชุด 1 0.5% 1 0.5% 

2.34   บันไดเอนกประสงค ตัว 1 0.5% 1 0.5% 

2.35   Safety - Belt ตัว 2 0.5% 1 0.25% 

2.36   บรรทัดเหล็ก อัน 2 0.5% 1 0.25% 

2.37 ชุดเครื่องมือวัดละเอียด ชุด 1 0.5% - - 

2.38   ชุดไฟฟาสองสวาง ชุด 2 0.5% 1 0.25% 
2.39 อุปกรณความปลอดภัย  หมวก, ถุงมือ, แวนตา, 

อุปกรณปองกันเสียง 
ชุด 3 0.5% 2 0.33% 

2.40   พัดลมต้ังพ้ืนขนาดใหญ ตัว 3 0.5% 1 0.17% 

2.41   ปมนํ้าไฟฟา  ขนาด Ø 3" เครื่อง 3 0.5% - - 

2.42   ปมสูบตะกอน  ขนาด  Ø 3" เครื่อง 1 0.5% - - 

2.43   เครื่องปมนํ้าพรอมอุปกรณอัดนํ้าแรงดันสูง ชุด 1 0.5% - - 
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ตารางผนวกท่ี ง21  (ตอ) 
 

จํานวน 

มาตรฐาน สชป.11 โครงการฯ  ท่ี รายการ หนวย 

จํานวน นํ้าหนัก จํานวน นํ้าหนัก 

2.44   เครื่องกําเนิดไฟฟา เครื่อง 1 0.5% - - 

2.45   เครื่องตัดหญาแบบสะพายเคลื่อนที่ เครื่อง 10 0.5% 3 0.15% 

3 ยานพาหนะ  30 40% 23 23.70% 

3.1   รถยนตตรวจการณ คัน 2 3% - - 

3.2   รถบรรทุก  ขนาด 1 ตัน คัน 5 10% 9 10% 

3.3   รถบรรทุก  ขนาด 2 ตัน คัน 5 6% 1 1.2% 

3.4   รถบรรทุก  ขนาด 6 ตัน คัน 2 4% 2 4% 

3.5   รถบรรทุกเททาย คัน 1 2% 1 2% 

3.6   รถบรรทุกติดเครน ขนาด 3 ตัน คัน 1 2% - - 

3.7   รถเครน  ขนาด 15 ตัน คัน 1 2% - - 

3.8   รถยก (Forklift)  ขนาด 3 ตัน คัน 1 2% - - 

3.9   รถมอเตอรไซค คัน 10 5% 5 2.5% 

3.10  เรือยนตตรวจการณ ลํา 2 4% 5 4% 

4 เคร่ืองมือสื่อสาร  35 15% 35 11.90% 

4.1   วิทยุสื่อสาร  ขนาด 5-10 วัตต เครื่อง 15 1% 6 0.4% 

4.2   วิทยุสื่อสาร  ขนาด 30 วัตต เครื่อง 2 1% - - 

4.3   วิทยุสื่อสาร  ขนาด 60 วัตต เครื่อง 2 1% 1 0.5% 

4.4   FAX เครื่อง 5 2% 5 2% 

4.5   คอมพิวเตอร เครื่อง 8 4% 21 4% 

4.6   ตูโทรศัพทกลางอัตโนมัติ ตู 1 4% 1 4% 

4.7 เสาสงวิทยุ ตน 2 2% 1 1% 

 รวม   100%  55.25% 
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ภาคผนวก จ 
ภาพประกอบ 
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ภาพผนวกท่ี จ1 ผูเช่ียวชาญของกรมชลประทาน (นายชัชวาล  ปญญาวาทีนันท)   
 ตรวจสอบความนาเช่ือถือและใหคะแนนนํ้าหนักตัวช้ีวัด 
 

 
 
ภาพผนวกท่ี จ2 ผูเช่ียวชาญของกรมชลประทาน (นายภูวเนตร  ทองรุงโรจน)   
 ตรวจสอบความนาเช่ือถือและใหคะแนนนํ้าหนักตัวช้ีวัด 
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ภาพผนวกท่ี จ3 ผูอํานวยการสํานักชลประทานท่ี 11 (นายชัยนรินท  พนัธภิญญาภรณ)  
 ตรวจสอบความนาเช่ือถือและใหคะแนนนํ้าหนักตัวช้ีวัด 
 

 
 
ภาพผนวกท่ี จ4 ผูอํานวยการสวนจดัสรรน้ํา  สํานักชลประทานท่ี 11 (นายสัณหพงศ  กานเหลือง)  
 ตรวจสอบความนาเช่ือถือและใหคะแนนนํ้าหนักตัวช้ีวัด 
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ภาพผนวกท่ี จ5 ผูอํานวยการสวนบริหารจดัการน้ํา  สํานักอุทกวิทยาและบริหารน้ํา  
 (นายเลิศชัย  ศรีอนันต)  ตรวจสอบความนาเช่ือถือและใหคะแนนนํ้าหนักตัวช้ีวัด 
 

 
 
ภาพผนวกท่ี จ6 หัวหนาฝายจัดสรรนํ้า  โครงการฯ พระองคไชยานุชิต  (นายพร  วินโกมินทร)  
 ตรวจสอบความนาเช่ือถือ  ใหคะแนนนํ้าหนักตัวช้ีวัด  และตอบแบบสอบถาม 
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ภาพผนวกท่ี จ7 หัวหนาฝายสงน้ําฯ ท่ี 1  (นายชุติมันต  สกลุพราหมณ) ตรวจสอบความนาเช่ือถือ   
 ใหคะแนนน้ําหนักตัวช้ีวัด  และตอบแบบสอบถาม 
 

 
 
ภาพผนวกท่ี จ8 หัวหนาฝายสงน้ําฯ ท่ี 3  (นายชวลิต  ผูกพนัธ) ตรวจสอบความนาเช่ือถือ   
 ใหคะแนนน้ําหนักตัวช้ีวัด  และตอบแบบสอบถาม 
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ภาพผนวกท่ี จ9 ภาพแสดงการสัมภาษณและตอบแบบสอบถามของผูใชน้ําชลประทาน (1) 
 

 
 
ภาพผนวกท่ี จ10  ภาพแสดงการสัมภาษณและตอบแบบสอบถามของผูใชน้ําชลประทาน (2) 
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ภาพผนวกท่ี จ11  ภาพแสดงการสัมภาษณและตอบแบบสอบถามของผูใชน้ําชลประทาน (3) 
 
 

 
 

ภาพผนวกท่ี จ12  ภาพแสดงการสัมภาษณและตอบแบบสอบถามของผูใชน้ําชลประทาน (4) 
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ภาพผนวกท่ี จ13 แบบสอบถามความพึงพอใจของผูใชน้ําชลประทาน  แบบสอบถามความพึงพอใจ 
 ของผูรับบริการ  แบบสอบถามความพึงพอใจของบุคลากร  แบบตรวจสอบ 
 ความนาเช่ือถือและคาถวงน้าํหนักของตัวช้ีวัด   



 

 

199 

ประวัติการศึกษา และการทํางาน 
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