
ณัฐกมล  สุกุมลนันทน  2553: การประเมินนักประชาสัมพันธโครงการ Food Safety Campus Tour 
(ฉุกคิดสักนิด กอนคิดบริโภค) สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา  ปริญญาศึกษาศาสตร
มหาบัณฑิต (วิจัยและประเมินผลการศึกษา) สาขาวิจัยและประเมินผลการศึกษา ภาควิชาการศึกษา            
อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธหลัก: อาจารยวสันต  ทองไทย, กศ.ด.  198 หนา 

 
 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินนักประชาสัมพันธโครงการ Food Safety Campus Tour              
(ฉุกคิดสักนิด กอนคิดบริโภค) สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา ถึงความเหมาะสมใน 3 ดาน ไดแก                   
1) ดานความรู และประสบการณ 2) ดานบุคลิกภาพ และ 3) ดานความสามารถในการประชาสัมพันธ 
กลุมเปาหมายในการวิจัย ไดแก นักประชาสัมพันธ จํานวน 23 คน เก็บรวบรวมขอมูลโดยใชวิธีการสังเกตแบบ
มีสวนรวม การสัมภาษณ  การสอบถาม การจัดกลุมสนทนา และสํารวจเอกสาร วิเคราะหขอมูลโดยการ
วิเคราะหเนื้อหา การสรางขอสรุปแบบอุปนัย และการตีความหมายของผลการวิจัย 
 

ผลการวิจัยพบวา 1) ดานความรู และประสบการณ ไดแก ความรู ความเขาใจเก่ียวกับเนื้อหาวิชาการ
ที่ประชาสัมพันธในระดับดีมาก ความรูความเขาใจเก่ียวกับการประชาสัมพันธ และ ประสบการณ ในการ
ทํางาน อยูในระดับดี 2) ดานบุคลิกภาพ ไดแก การแตงกายอยูในระดับดีมาก การแสดงออก และ มนุษย
สัมพันธลักษณะการพูด/การส่ือสารกับผูฟงสวนใหญอยูในระดับดี 3) ดานความสามารถในการประชาสัมพันธ 
แบงเปน ความสามารถในประชาสัมพันธรายบุคคลและความสามารถในประชาสัมพันธรายกลุม  
ความสามารถในประชาสัมพันธรายบุคคล  พบวา พฤติกรรมการประชาสัมพันธ  ไดแก การเตรียมตัวและ
ความพรอมในการปฏิบัติงาน สวนใหญอยูในระดับดีมาก การอธิบายเนื้อหาวิชาการ การเปดโอกาสใหผูฟงมี
สวนรวม  สวนใหญอยูในระดับดี การเช่ือมโยงเนื้อหาวิชาการกับชีวิตประจําวัน และการใชส่ือใหเกิดประโยชน
และคุมคา สวนใหญอยูระดับปานกลาง ผลการดําเนินงาน ไดแก บรรยากาศการทํางาน และการแกปญหา
เฉพาะหนา สวนใหญอยูในระดับดี ความสนใจของผูฟง สวนใหญอยูในระดับปานกลาง  ความสามารถใน
ประชาสัมพันธรายกลุม  พบวา การเตรียมงาน ไดแก การแบงหนาที่ในทีม และความรวมมือของสมาชิกในทีม 
สวนใหญอยูในระดับดี การติดตอประสานงานกับสถานศึกษา สวนใหญอยูในระดับปานกลาง การดําเนินงาน
ประชาสัมพันธ ไดแก  ความพรอมของสถานศึกษา และ รูปแบบการประชาสัมพันธ สวนใหญอยูในระดับดีมาก 
ความพรอมดานส่ือ / อุปกรณ เวลา จํานวนนักประชาสัมพันธ และพัฒนาการในการทํางาน / การแกปญหาที่
เกิดขึ้น สวนใหญอยูในระดับดี ผลการดําเนินงาน ไดแก บรรยากาศการประชาสัมพันธ และ ความพึงพอใจของ
อาจารยประจําสถานศึกษา สวนใหญอยูในระดับดีมาก  ความคิดเห็นของสมาชิกในทีม สวนใหญอยูในระดับดี 
และความสําเร็จในการปฏิบัติงาน อยูในระดับควรปรับปรุง ผลการประเมินโดยรวม พบวา มีนักประชาสัมพันธ
ที่ไดระดับดีมาก จํานวน 5 คน ระดับดี จํานวน 12 คน และระดับปานกลาง จํานวน 6 คน 
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