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 วิทยานิพนธฉบับนี้สําเร็จไดดวยความกรุณาจากอาจารยที่ปรึกษา รศ.ดร.มนัส สังวรศิลป ที่
ไดใหความชวยเหลือและคําชี้แนะชวยแกปญหาตลอดจนใหความรูและประสบการณที่ดีแกขาพเจา 
 ขอขอบพระคุณ สํานักวิจัยการสื่อสารและเทคโนโลยีสารสนเทศ (ReCCIT) ที่การสนับส
นุนเครื่องมือ สถานที่ หนังสือ และขอมูลตางๆ 
 สุดทายตองขอขอบพระคุณบิดาและมารดา ผูซ่ึงอบรมสั่งสอน เล้ียงดู ตลอดจนใหกําลังใจ
และสนับสนุนในดานการศึกษาแกขาพเจาตลอดมา 
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