
บทที ่5 

สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

 ในการวจิยั เร่ือง ความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้  านาจของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลของ
โรงเรียน สังกดัส านกังานพื้นท่ีการศึกษาเพชรบุรี เขต 1 มีวตัถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาระดบัการใช้
อ านาจของผูบ้ริหารโรงเรียน 2)  ศึกษาระดบัประสิทธิผลของโรงเรียน และ 3) ศึกษาความสัมพนัธ์
ระหว่างระดบัการใช้อ านาจของผูบ้ริหารสถานกบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาเพชรบุรี เขต 1 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย คือ ครูผูส้อน ในโรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาเพชรบุรี เขต 1 จ านวน  335 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลในคร้ังน้ี ไดแ้ก่ แบบสอบถาม  จ  านวน 1 ฉบบั แบ่งออกเป็น 2  ตอน จ านวน 71 ขอ้  สถิติท่ีใช้
ในการวิเคราะห์ ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และค่า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Correlation Coefficient) 

 

สรุปผลการวจิัย 
 

 จากการวเิคราะห์ขอ้มูล สรุปผลการวจิยัไดด้งัน้ี                                                              
1.  การใช้อ านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

เพชรบุรี เขต 1 พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือแยกพิจารณาการใช้อ านาจของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาเป็นรายด้าน พบว่า การใช้อ านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับมากทุกด้าน
เรียงล าดบัจากมากไปหาน้อย 3 ล าดบั ได้แก่ การใช้อ านาจจากการควบคุมขอ้มูลข่าวสาร การใช้
อ านาจตามกฎหมาย และการใชอ้ านาจจากการเช่ือมโยง เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ 
 1.1  การใช้อ านาจจากการให้รางวลั พบว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาเพชรบุรี เขต 1 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือแยกพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ การ
ใช้อ านาจจากการให้รางวลัอยู่ในระดบัมากทุกขอ้ เรียงล าดบัจากมากไปหาน้อย 3 ล าดบัได้แก่ 
ผูบ้ริหารส่งเสริมสนับสนุนให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามุ่งมัน่ ทุ่มเทและตั้งใจท างานให้มีความก้าวหน้า 
ผูบ้ริหารมีการเสริมสร้างแรงจูงใจในการปฏิบติังานแก่ผูใ้ต้บังคบับัญชาอย่างสม ่าเสมอ และ
ผูบ้ริหารกล่าวค ายกยอ่ง ชมเชย หรือให้รางวลัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาท่ีปฏิบติังานส าเร็จต่อเพื่อนร่วมงาน
ตามโอกาสสมควร  
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   1.2  การใช้อ านาจตามกฎหมาย พบว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาเพชรบุรี เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือแยกพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ การใช้
อ านาจตามกฎหมายอยู่ในระดบัมากทุกขอ้ เรียงล าดบัจากมากไปน้อย 3 ล าดบัไดแ้ก่ ผูบ้ริหารออก
ค าสั่งให้บุคลากรในโรงเรียนปฏิบติัหน้าท่ีตามระเบียบ ข้อบงัคบั ผูบ้ริหารมอบหมายงานตาม
โครงสร้างการบริหารงานในโรงเรียน และผูบ้ริหารก าหนดหนา้ท่ีและขอบข่ายงานในต าแหน่งให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาทราบอยา่งชดัเจน  
   1.3  การใชอ้ านาจจากความเช่ียวชาญ พบวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาเพชรบุรี เขต 1 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือแยกพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ การ
ใช้อ านาจจากความเช่ียวชาญอยู่ในระดับมากทุกข้อ เรียงล าดับจากมากไปน้อย 3 ล าดับได้แก่ 
ผูบ้ริหารสามารถให้ค  าแนะน าช่วยเหลือผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในการปฏิบติังานได้ ผูบ้ริหารมีความรู้
ความเช่ียวชาญในด้านการบริหารการศึกษา และผูใ้ต้บงัคบับญัชายอมรับและศรัทธาในความรู้
ความสามารถของผูบ้ริหาร 
   1.4  การใช้อ านาจจากการเช่ือมโยง พบว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาเพชรบุรี เขต 1 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือแยกพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ การ
ใชอ้ านาจจากการเช่ือมโยงอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ เรียงล าดบัจากมากไปนอ้ย 3 ล าดบัไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร
สามารถเชิญผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษามาร่วมในกิจกรรมโรงเรียน ผูบ้ริหารสามารถ
ประสานประโยชน์ระหวา่งกลุ่มผูน้ าภายนอกโรงเรียนกบับุคลากรภายในโรงเรียนได ้และผูบ้ริหาร
มีความสัมพนัธ์ใกลชิ้ดกบัผูบ้งัคบับญัชาชั้นเหนือข้ึนไป 
   1.5  การใชอ้  านาจจากการควบคุมขอ้มูลข่าวสาร พบวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเพชรบุรี เขต  1 โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือแยกพิจารณาเป็นรายขอ้ 
พบวา่ การใชอ้  านาจจากการควบคุมขอ้มูลข่าวสารอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ เรียงล าดบัจากมากไปนอ้ย 
3 ล าดบัได้แก่ ผูบ้ริหารแสวงหาขอ้มูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์มาใช้ในการปรับปรุงพฒันางาน 
ผูบ้ริหารส่งเสริมให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาน าขอ้มูลข่าวสารมาใช้ประโยชน์ในการปฏิบติัหน้าท่ี และ
ผูบ้ริหารเก็บ รักษา รวบรวม และน าขอ้มูลมาใชใ้นการบริหารจดัการศึกษา  

2.  ประสิทธิผลของโรงเรียน ในสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาเพชรบุรี เขต 1 
พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือแยกพิจารณาประสิทธิผลของโรงเรียนเป็นรายด้าน พบว่า 
ประสิทธิผลของโรงเรียนอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น เรียงล าดบัจากมากไปนอ้ย 3 ล าดบัไดแ้ก่ การมีจิต
มุ่งต่อองคก์าร การบูรณาการ และการปรับตวั เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ 
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 2.1  ดา้นการปรับตวั พบว่า ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาเพชรบุรี เขต 1โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือแยกพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ประสิทธิผล
ด้านการปรับตวัของโรงเรียนอยู่ในระดับมากทุกขอ้ เรียงล าดับจากมากไปน้อย 3 ล าดับ ได้แก่
โรงเรียนมีการจดัสภาพแวดล้อมในการปฏิบติังานให้ถูกสุขลกัษณะ โรงเรียนมีการพฒันาระบบ 
การประกนัคุณภาพภายในและภายนอกเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพการศึกษาจากสมศ.และ
โรงเรียนส่งเสริมให้ครูไดรั้บการพฒันาความรู้ความสามารถตามความตอ้งการและสอดคลอ้งกบั
สภาพการเปล่ียนแปลง 

   2.2  ด้านการบรรลุวตัถุประสงค์ขององค์การ พบว่า ประสิทธิผลของโรงเรียน 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเพชรบุรี เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือแยกพิจารณาเป็น
รายขอ้พบวา่ ประสิทธิผลดา้นการบรรลุวตัถุประสงคข์องโรงเรียนอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ เรียงล าดบั
จากมากไปนอ้ย 3 ล าดบัไดแ้ก่ ครูมีกระบวนการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั ครูรู้จกั
ใช้ทรัพยากรทางการศึกษาอย่างประหยดัและคุม้ค่า และผูเ้รียนมีความรักและชอบประเพณีของ
ทอ้งถ่ิน  

   2.3  ดา้นการบูรณาการ พบวา่ ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาเพชรบุรี เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือแยกพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ประสิทธิผล
ดา้นการบูรณาการของโรงเรียนอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ เรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย 3 ล าดบั ไดแ้ก่
โรงเรียนมีการบริหารจดัการอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอ้มเอ้ือประโยชน์ต่อการจดัการเรียนรู้ 
การติดต่อประสานงานภายในโรงเรียนมีความสะดวก และโรงเรียนจดัท าแผนงาน/โครงการให้
สอดคลอ้งกบัการแกไ้ขปัญหา 

   2.4  ดา้นการมีจิตมุ่งต่อองคก์าร พบว่า ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาเพชรบุรีเขต 1 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือแยกพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ประ
สิทธิของโรงเรียนดา้นการมีจิตมุ่งต่อองค์การอยู่ในระดบัมากทุกขอ้ เรียงล าดบัจากมากไปน้อย 3 
ล าดบัไดแ้ก่ โรงเรียนมีการส่งเสริมครูและบุคลากรทางการศึกษาตามความรู้ ความตอ้งการ ความ
สนใจ โรงเรียนมีการสร้างวฒันธรรมท่ีดีในการปฏิบติังาน และผูบ้ริหารเปิดโอกาสให้บุคลากรเขา้
พบหรือปรึกษา สอบถาม  

3.  ความสัมพนัธ์ระหว่างการใช้อ านาจของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลของโรงเรียน 
ระดบัการใช้อ านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเพชรบุรี เขต 1 โดยรวมมีความสัมพนัธ์ในทางบวกอยู่ในระดบัมาก
ท่ีสุด เม่ือพิจารณาการใช้อ านาจของผูบ้ริหารในแต่ละดา้นกบัประสิทธิผลของโรงเรียน พบวา่ การ
ใชอ้ านาจของผูบ้ริหารจากการควบคุมขอ้มูลข่าวสารกบัประสิทธิผลของโรงเรียน มีความสัมพนัธ์
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ในทางบวกอยู่ในระดับมากท่ีสุด และการใช้อ านาจของผูบ้ริหารจากการให้รางวลั อ านาจตาม
กฎหมาย อ านาจจากความเช่ียวชาญ อ านาจจากการเช่ือมโยง กับประสิทธิผลของโรงเรียน มี
ความสัมพนัธ์ในทางบวกอยูใ่นระดบัมาก อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 

อภิปรายผล 
 

1.  การใช้อ านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
เพชรบุรี เขต 1 พบวา่ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะอ านาจเป็นส่ิงแรกท่ีจะประกนั
ความคงอยูข่องกลุ่ม และท าให้บรรทดัฐานของกลุ่มมีผลบงัคบัใชถ้า้ปราศจากอ านาจ แลว้ก็จะไม่มี
องค์กรและไม่มีความเป็นระเบียบ อ านาจจึงเป็นเคร่ืองมือส าคญัในการบริหารงาน เพราะการ
บริหารงานในองคก์ารต่าง ๆ นั้นจ าเป็นตอ้งเก่ียวขอ้งกบับุคคลอ่ืนจ านวนมาก ผูน้ าจะตอ้งมีเทคนิค
ในการบริหารงานหรือมีเทคนิคในการสั่งการให้คนท างานลุล่วงไปดว้ยดีจนบรรลุเป้าหมายหลกั
ขององคก์ารหรือหน่วยงานนั้น ๆ ฉะนั้นผูน้ าจึงจ าเป็นตอ้งมีอ านาจเพื่อควบคุมให้บุคคลอ่ืนเช่ือฟัง
(สัมพนัธ์ รมยะพนัธ์, 2542: 10-11) และเม่ือแยกพิจารณาการใชอ้ านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็น
รายดา้น พบวา่ การใชอ้ านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษาอยูใ่นระดบัมากทุกดา้นเรียงล าดบัจากมากไป
หานอ้ย 3 ล าดบั ไดแ้ก่ การใชอ้  านาจจากการควบคุมขอ้มูลข่าวสาร การใชอ้  านาจตามกฎหมาย และ
การใชอ้ านาจจากการเช่ือมโยง ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะอ านาจจากการควบคุมขอ้มูลข่าวสารเป็นอ านาจท่ี
เกิดจากความตอ้งการข่าวสารท่ีมีคุณค่าหรือเป็นประโยชน์ต่อบุคคล ซ่ึงท าให้บุคคลท่ีตอ้งการขอ้มูล
ข่าวสารนั้นยินยอมปฏิบติัตามบุคคลท่ีเป็นเจ้าของข้อมูลข่าวสารนั้น โดยหวงัว่าจะได้รับข้อมูล
ข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ ดงัท่ี เชอร์ริงตนั (Cherrington. 1994 : 685 อา้งถึงใน อารีย ์ชินสุวรรณ, 
2539: 18) ไดใ้ห้ค  าอธิบายถึงอ านาจควบคุมขอ้มูลข่าวสาร หมายถึง การท่ีบุคคลใดบุคคลหน่ึงมี
อิทธิพลเหนือบุคคลอีกผูห้น่ึงโดยการท่ีเขามีขอ้มูลท่ีเป็นท่ีตอ้งการความรู้หรือขอ้มูลซ่ึงเป็นฐานของ
อ านาจเพราะเราใช้ขอ้มูลในการควบคุมสถานการณ์หรือใช้ตามความเหมาะสมของขอ้มูลแต่ละ
ชนิด คุณค่าของของขอ้มูลซ่ึงเป็นความรู้ของกลุ่มเพื่อนและการแนะน าเครือข่ายของกลุ่มมีอิทธิพล
มาก ถา้สามารถใช้อยา่งชาญฉลาดจะท าให้มีอิทธิพลต่อผูรั้บขอ้มูลข่าวสารอย่างมาก ประกอบกบั
การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน มีการกระจายอ านาจไปยงัผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง สถานศึกษาจึงมี
ความพร้อมในดา้นขอ้มูลสารสนเทศและให้ความส าคญัในขอ้มูลข่าวสารต่าง ๆ ดงันั้น รูปแบบการ
ใช้อ านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงเปล่ียนไปตามสถานการณ์สอดคลอ้งกบั   ผลการสัมมนาว่า
ดว้ยการกระจายอ านาจในการบริหารสถานศึกษาของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ 
(ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2545) พบว่าโรงเรียนท่ีมีความพร้อมในการรับการ
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กระจายอ านาจจะต้องให้ความส าคัญของข้อมูลข่าวสารและสามารถพฒันาข้อมูลเพื่อให้เกิด
ประโยชน์ได ้ สอดคลอ้งกบั ฮอย และมิสเกล (Hoy and Miskel. 1991 : 94 อา้งถึงใน อารีย ์          
ชินสุวรรณ, 2543 : 20) ซ่ึงไดใ้ห้เทคนิคในการใชอ้ านาจควบคุมขอ้มูลข่าวสารท่ีมีคุณค่าเพื่อสร้าง
ฐานอ านาจในตน เพื่อใช้ควบคุมผูอ่ื้นโดยพยายามครอบครองขอ้มูลท่ีส าคญัซ่ึงจ าเป็นตอ้งใช้และ
ขอ้มูลข่าวสารนั้นเป็นขอ้มูลท่ีมีความส าคญัต่อองค์การหรือเป็นประโยชน์ต่อบุคคลอ่ืน เทคนิคน้ี
สามารถท าใหเ้กิดผลกระทบต่อต าแหน่งงานในองคก์าร ผูท่ี้มีอ านาจขอ้มูลข่าวสารตอ้งพยายามเพิ่ม
ความส าคญัของขอ้มูลข่าวสารให้มากข้ึนดว้ยกลวิธีต่าง ๆ เพื่อให้เกิดความตอ้งการข่างสารเพิ่มข้ึน
และท าใหมี้อ านาจมากข้ึน การท่ีจะสามารถเขา้ถึงขอ้มูลท่ีเป็นรากฐานขององคก์าร เช่น สามารถเขา้
ไปในเครือข่ายขอ้มูลขององค์การได้ย่อมท าให้เป็นผูร้อบรู้สามารถควบคุมสถานการณ์ท่ีอาจจะ
เกิดข้ึนไดอ้ยา่งมีประสิทธิผล ท าให้เป็นผูท้รงอิทธิพลในองคก์าร ซ่ึงแสดงถึงคุณค่าของงานอ านาจ
ควบคุมขอ้มูลข่าวสารท่ีจ าเป็นตอ้งน ามาใชใ้นการบริหารงาน และความสามารถท่ีไดรั้บรู้ข่าวสาร
ขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์และเป็นท่ีตอ้งการต่อองคก์ารต่อเพื่อนร่วมงานและท าให้องคก์ารหรือเพื่อน
ร่วมงานยินยอมปฏิบัติตามความต้องการเพื่อแลกเปล่ียนกับข้อมูลข่าวสารท่ีต้องการและยงั
สอดคลอ้งกบัแนวคิดของยงยุทธ เกษสาคร (2542 : 108) ท่ีกล่าววา่ ผูน้  าท่ีมีขอ้มูลข่าวสารมากก็จะ
สามารถควบคุมการปฏิบติังานใหเ้ป็นไปตามแผนท่ีวางไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ผูน้ าและผูบ้ริหารจึง
จ าเป็นตอ้งมีขอ้มูลข่าวสารท่ีถูกตอ้ง เป็นจริงส าหรับการตดัสินใจในเร่ืองท่ีส าคญั อีกทั้งผูบ้ริหารมี
การใช้อ านาจตามกฎหมายในการสร้างตระหนักถึงความรู้สึกของผูใ้ต้บงัคบับญัชาให้เขา้ใจถึง
เหตุผลของกฎหมายอยา่งถ่องแท ้เพื่อความชดัเจนในการออกค าสั่งและแจง้ขอ้มูลข่าวสารให้ทนัต่อ
การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษา และท่ีส าคญัผูบ้ริหารมีการใชอ้ านาจจาก
การเช่ือมโยงในการสร้างสัมพนัธภาพท่ีดีกบัผูมี้อ  านาจท าให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชายินยอมปฏิบติัตามกฎ 
ขอ้บงัคบัท่ีก าหนดไว ้(จนัทรานี สงวนนาม, 2545 : 223-224) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นมีรายละเอียด 
ดงัน้ี 
   1.1  การใชอ้  านาจจากการให้รางวลั พบวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาเพชรบุรี เขต 1 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือแยกพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ การ
ใช้อ านาจจากการให้รางวลัอยู่ในระดบัมากทุกขอ้ เรียงล าดบัจากมากไปหาน้อย 3 ล าดบัได้แก่ 
ผูบ้ริหารส่งเสริมสนับสนุนให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามุ่งมัน่ ทุ่มเทและตั้งใจท างานให้มีความก้าวหน้า 
ผูบ้ริหารมีการเสริมสร้างแรงจูงใจในการปฏิบติังานแก่ผูใ้ต้บังคบับัญชาอย่างสม ่าเสมอ และ
ผูบ้ริหารกล่าวค ายกยอ่ง ชมเชย หรือให้รางวลัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาท่ีปฏิบติังานส าเร็จต่อเพื่อนร่วมงาน
ตามโอกาสสมควร อาจเป็นเพราะการใชอ้ านาจจากการใหร้างวลัเป็นอ านาจท่ีผูบ้ริหารทุกคนใชเ้ป็น
เคร่ืองมือในการสนบัสนุนให้บุคคลในองค์การปรับเปล่ียนพฤติกรรมในการท างาน เพื่อให้งานมี
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ผลผลิตเพิ่มข้ึน โดยการให้รางวลันั้นออกมาในรูปแบบของการยกย่อง การให้โบนสัประจ าปี การ
เล่ือนต าแหน่ง หรือการเปล่ียนต าแหน่งไปสู่ต าแหน่งท่ีสูงกวา่ตามท่ีบุคคลตอ้งการ โดยผูบ้ริหารให้
รางวลัไดอ้ย่างเหมาะสมในการปรับเปล่ียนพฤติกรรมใหม่ของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ผูบ้ริหารกระท า
หรือปฏิบติัดว้ยการกล่าวชมเชยทั้งต่อหน้าและลบัหลงั ผูบ้ริหารบอกเหตุผลในการให้รางวลั การ
แจกรางวลัจะตอ้งชดัเจน มีคุณธรรม มีความยุติธรรมอยา่งเหมาะสมและตรงกบัความตอ้งการของ
ผูรั้บ (อาคม วดัไธสง, 2547 : 10-12) เป็นการสร้างแรงจูงใจท าให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีความตั้งใจ
ท างานให้ประสบผลส าเร็จตามเป้าหมาย สอดคลอ้งกบั บุญช่วย ศิริเกษ (2540 : 227) ไดก้ล่าวไวว้า่ 
การจูงใจจะมีผลกระทบของผูน้ าต่อเป้าหมายของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและวิถีทางสู่ความส าเร็จตาม
เป้าหมาย การให้รางวลัมีส่วนสัมพนัธ์เขา้กบัการบรรลุเป้าหมาย และให้ความส าคญัท่ีเป้าหมาย ซ่ึง
จะส่งผลกระทบต่อความพอใจ พลงัความพยายาม และการปฏิบติังานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  
   1.2  การใช้อ านาจตามกฎหมาย พบว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาเพชรบุรี เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือแยกพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ การใช้
อ านาจตามกฎหมายอยู่ในระดบัมากทุกขอ้ เรียงล าดบัจากมากไปน้อย 3 ล าดบัไดแ้ก่ ผูบ้ริหารออก
ค าสั่งให้บุคลากรในโรงเรียนปฏิบติัหน้าท่ีตามระเบียบ ข้อบงัคบั ผูบ้ริหารมอบหมายงานตาม
โครงสร้างการบริหารงานในโรงเรียน และผูบ้ริหารก าหนดหนา้ท่ีและขอบข่ายงานในต าแหน่งให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาทราบอยา่งชดัเจน ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ผูน้ าท่ีมีอ านาจตามกฎหมายสูงจะสามารถ
จูงใจใหป้ฏิบติัตามหรือมีอิทธิพลเหนือผูใ้ตบ้งัคบับญัชาท าให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาทราบถึงบทบาทของ
ผูบ้ริหารท่ีด ารงต าแหน่งอยูมี่สิทธิออกค าสั่ง ค  าแนะน าต่าง ๆ ในการมอบหมายงาน ก าหนดหนา้ท่ี
ตามขอบข่ายของงานท่ีผูใ้ตบ้งัคบับญัชารับผิดชอบไดอ้ย่างชดัเจน (จนัทรานี สงวนนาม, 2545 : 
223-224) ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ กษิภณ ชินวงศ์ (2550 : บทคดัย่อ) ได้ศึกษาเร่ืองการใช้
อ านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 3 พบวา่ การใชอ้  านาจ
ของผูบ้ริหารโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงล าดบัจากมากไปน้อย ดังน้ี อ านาจตาม
กฎหมาย อ านาจอา้งอิง อ านาจเช่ียวชาญ อ านาจจากการใหร้างวลั 

  1.3  การใชอ้  านาจจากความเช่ียวชาญ พบวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาเพชรบุรี เขต 1 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือแยกพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ การ
ใช้อ านาจจากความเช่ียวชาญอยู่ในระดับมากทุกข้อ เรียงล าดับจากมากไปน้อย 3 ล าดับได้แก่ 
ผูบ้ริหารสามารถให้ค  าแนะน าช่วยเหลือผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในการปฏิบติังานได้ ผูบ้ริหารมีความรู้
ความเช่ียวชาญในด้านการบริหารการศึกษา และผูใ้ต้บงัคบับญัชายอมรับและศรัทธาในความรู้
ความสามารถของผูบ้ริหาร ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่าผูบ้ริหารในปัจจุบนัมีความรู้ความเช่ียวชาญใน
สาขาใดสาขาหน่ึงท าใหเ้ป็นพื้นฐานสร้างการยอมรับแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา สามารถสร้างความเช่ือถือ 
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ศรัทธา เป็นท่ีปรึกษาในดา้นต่าง ๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสม ประกอบกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีศกัยภาพและมี
ความเช่ือมัน่ในตนเองสูง เม่ือได้รับค าแนะน าหรือการสนับสนุนจากผูบ้ริหารเพียงเล็กน้อยก็
สามารถโนม้นา้วจิตใจผูใ้ตบ้งัคบับญัชาให้มีประสบการณ์ และเกิดความพอใจท่ีจะท างาน ผูบ้ริหาร
ท่ีมีอ านาจประเภทน้ีจะมีความเช่ียวชาญ มีความรู้ และมีทกัษะอนัเป็นท่ียอมรับของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
และผูร่้วมงานในสังคม (เฟรนซ์และราเวน อา้งถึงในอาคม วดัไธสง,2547 : 10-12) สอดคลอ้งกบั
การศึกษาของ ริงโรส (Ringrose. 1977 : 59 อา้งถึงใน สุกญัญา เผือกสกนธ์. 2537 : 55) พบวา่ ใน
การบริหารงานของอาจารยใ์หญ่ใช้มากท่ีสุด คือ พลงัอ านาจจากความเช่ียวชาญ พลงัอ านาจตาม
กฎหมาย พลงัอ านาจอา้งอิงและพลงัอ านาจจากการใหร้างวลั 
   1.4  การใช้อ านาจจากการเช่ือมโยง พบว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาเพชรบุรี เขต 1 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือแยกพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ การ
ใช้อ านาจจากการเช่ือมโยงอยู่ในระดับมากทุกข้อ เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับได้แก่
ผูบ้ริหารสามารถเชิญผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษามาร่วมในกิจกรรมโรงเรียน ผูบ้ริหาร
สามารถประสานประโยชน์ระหว่างกลุ่มผูน้ าภายนอกโรงเรียนกบับุคลากรภายในโรงเรียนได ้
ผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์ใกลชิ้ดกบัผูบ้งัคบับญัชาชั้นเหนือข้ึนไป ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากมีบุคคลิกภาพ
ส่วนบุคคลในการสร้างสัมพนัธภาพท่ีดีกบัผูมี้อ านาจเหนือผูมี้อิทธิพลท่ีมีส่วนได้เสียกบัองค์การ
สามารถสร้างความสัมพนัธ์ส่วนตวัในการเชิญผูมี้อ  านาจให้มาร่วมในกิจกรรมของโรงเรียน เป็น
เหตุให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชายินยอมปฏิบติัเพื่อหวงัตอ้งการพึ่งอ านาจอิทธิพลนั้นสู่เป้าหมายท่ีตนเอง
ตอ้งการและมุ่งประโยชน์ส่วนตน(จนัทรานี  สงวนนาม, 2545 : 223-224) สอดคลอ้งกบังานวิจยั
ของ ทรงวุฒิ แน่นหนา (2542 : จ) ได้ศึกษาระดับการใช้พลังอ านาจของผูบ้ริหารโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกดัส านักการประถมศึกษาจงัหวดัชลบุรี พบว่าการใช้พลงัอ านาจของผูบ้ริหาร
โรงเรียนประถมศึกษาสังกดัส านกังานการประถมศึกษาจงัหวดัชลบุรีโดยรวมอยู่ในระดบัมาก คือ 
อ านาจจากการเช่ือมโยง 
   1.5  การใชอ้  านาจจากการควบคุมขอ้มูลข่าวสาร พบวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเพชรบุรี เขต  1 โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือแยกพิจารณาเป็นรายขอ้ 
พบวา่ การใชอ้  านาจจากการควบคุมขอ้มูลข่าวสารอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ เรียงล าดบัจากมากไปนอ้ย 
3 ล าดบัได้แก่ ผูบ้ริหารแสวงหาขอ้มูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์มาใช้ในการปรับปรุงพฒันางาน 
ผูบ้ริหารส่งเสริมให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาน าขอ้มูลข่าวสารมาใช้ประโยชน์ในการปฏิบติัหน้าท่ี  และ
ผูบ้ริหารเก็บ รักษา รวบรวม และน าขอ้มูลมาใชใ้นการบริหารจดัการศึกษา อาจเน่ืองจากผูบ้ริหารมี
ขอ้มูลข่าวสารท่ีผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีความตอ้งการในข่าวสารขอ้มูลนั้น ท าใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชายินยอม
ปฏิบัติตามและมีความพร้อมในการปฏิบัติงานตามท่ีได้รับมอบหมายงานตามหน้าท่ีความ
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รับผิดชอบประกอบกับผู ้บ ริหารให้ข้อมูล ท่ี มี คุณค่าทันสมัยทันเหตุการณ์ ท่ีน าไปใช้ให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใชพ้ฒันาตนเองใหมี้คุณภาพและประสิทธิผลสูงข้ึน ดงัท่ี เฮอร์เซยแ์ละแบลนชาร์ด 
(Hersey and Blanchard. 1982 อา้งถึงใน เกรียงไกร ไชยกุล. 2543 : 34) กล่าววา่ ผูท่ี้มีอ านาจข่าวสาร
ข้อมูลท่ีมีคุณค่านั้ นสามารถจูงใจให้ผู ้ตามท่ีมีความพร้อมในการปฏิบัติสูงเป็นแบบผู้น าท่ีมี
ประสิทธิผล การให้ข้อมูลท่ีมีคุณค่าทันสมัยจะช่วยให้ผู ้ตามพัฒนาตนเองให้มีคุณภาพและ
ประสิทธิผลสูงข้ึนดว้ย ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ  อารีย ์สุวรรณปาล (2537 : บทคดัยอ่) ท่ีพบวา่
ผูบ้ริหารใช้อ านาจจากการควบคุมข้อมูลข่าวสารในระดบัมากท่ีสุด และในการบริหารงานให้มี
คุณภาพมีประสิทธิผลนั้น  

2.  ประสิทธิผลของโรงเรียน ในสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาเพชรบุรี เขต 1 
พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือแยกพิจารณาประสิทธิผลของโรงเรียนเป็นรายด้าน พบว่า 
ประสิทธิผลของโรงเรียนอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น เรียงล าดบัจากมากไปนอ้ย 3 ล าดบัไดแ้ก่ การมีจิต
มุ่งต่อองค์การ การบูรณาการ และการปรับตวั เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ
โรงเรียนสามารถท่ีจะสร้างแรงจูงใจให้บุคลากรในโรงเรียนมีความรู้สึกท่ีดีในการท างานเกิดความ
จงรักภกัดีของบุคลากรต่อองค์การ บุคลากรมีการก าหนดเป้าหมายของตนเองในการท างานเพื่อ
สร้างความมีเอกลกัษณ์ขององคก์าร ประกอบกบัโรงเรียนมีการติดต่อส่ือสารสร้างการประสานงาน
ท าใหเ้กิดความสัมพนัธ์ทางสังคม ส่งผลต่อบรรยากาศองคก์ารและการแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้ต่าง 
ๆ ท่ีเกิดข้ึน ยิง่ไปกวา่นั้นโรงเรียนสามารถปรับตวัต่อส่ิงแวดลอ้มท่ีเกิดข้ึนในการจดัการศึกษา พร้อม
ทั้งสามารถสร้างนวตักรรมใหม่ ๆ ในองคก์ารท าให้เกิดการเจริญเติบโตและความกา้วหนา้ เกิดการ
พฒันาองคก์ารอยา่งต่อเน่ือง ซ่ึงสอดคลอ้งกบั อุทยั โนภาศ (2545 : บทคดัยอ่)ไดศึ้กษาการใชอ้ านาจ 
5 ดา้นของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3 
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก และการศึกษาประสิทธิผลของการท างาน พบวา่ ดา้นการปรับตวั และดา้น
การบรรลุวตัถุประสงคข์ององคก์าร อยูใ่นระดบัมากถึงปานกลาง ส่วนดา้นการบูรณาการและการมี
จิตมุ่งต่อองคก์ารอยูใ่นระดบัมากถึงมากท่ีสุด 

2.1  ดา้นการปรับตวั พบว่า ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาเพชรบุรี เขต 1โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือแยกพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ประสิทธิผล
ด้านการปรับตวัของโรงเรียนอยู่ในระดับมากทุกขอ้ เรียงล าดับจากมากไปน้อย 3 ล าดับ ได้แก่ 
โรงเรียนมีการจดัสภาพแวดลอ้มในการปฏิบติังานใหถู้กสุขลกัษณะ โรงเรียนมีการพฒันาระบบการ
ประกนัคุณภาพภายในและภายนอกเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพการศึกษาจากสมศ.และโรงเรียน
ส่งเสริมให้ครูไดรั้บการพฒันาความรู้ความสามารถตามความตอ้งการและสอดคลอ้งกบัสภาพการ
เปล่ียนแปลง ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะความสามารถของโรงเรียนในการปรับตวัต่อส่ิงแวดล้อมของ
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โรงเรียน การใชน้วตักรรมใหม่ในการบริหารงาน การเจริญเติบโตและความกา้วหน้าขององคก์าร 
และการพฒันาคุณภาพองคก์ารอยา่งต่อเน่ือง(Hoy and Miskel. 1991 : 380-383) โดยให้มีทั้งการ
ประกันคุณภาพภายในและการประกันคุณภาพภายนอก ซ่ึงสถานศึกษาต้องถือว่า การประกัน
คุณภาพภายในเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการบริหารจัดการเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพ
ภายนอกจากส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษาอยา่งนอ้ยหน่ึงคร้ังในทุก 5 ปี 
ท าให้สถานศึกษาตอ้งด าเนินการพฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของตนเองอย่างต่อเน่ือง
และเป็นระบบ (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ,2544) และการประกนัคุณภาพภายนอก
ถือเป็นส่ิงแวดลอ้มท่ีมีผลกระทบท าให้ผูบ้ริหารตอ้งมีการปรับการบริหารงาน น านวตักรรมใหม่ๆ
เขา้มาช่วยในการบริหารโดยเฉพาะการบริหารงานโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน (SBM) มีการกระจาย
อ านาจไปสู่ผูบ้ริหารระดบัรองเพื่อการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ อีกทั้งผูบ้ริหารตอ้งมอบหมายงาน
ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาตรงตามความรู้ ความสามารถตามความช านาญเฉพาะอยา่ง ซ่ึงท าให้ผลงานของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเป็นกิจกรรมท่ีน าไปสู่เป้าหมายขององค์การท่ีก าหนดไว ้(จุมพล พูลภทัรชีวิน, 
2532 : 51) ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ศุภชยั โถบ ารุง (2545: บทคดัยอ่) ท่ีศึกษาความสัมพนัธ์
ระหวา่งภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารมืออาชีพกบัประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังาน
การประถมศึกษาจงัหวดัสกลนคร พบวา่ ประสิทธิผลของโรงเรียนโดยรวมอยูใ่นระดบัสูง 

  2.2  ด้านการบรรลุวตัถุประสงค์ขององค์การ พบว่า ประสิทธิผลของโรงเรียน 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเพชรบุรี เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือแยกพิจารณาเป็น
รายขอ้พบวา่ ประสิทธิผลดา้นการบรรลุวตัถุประสงคข์องโรงเรียนอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ เรียงล าดบั
จากมากไปนอ้ย 3 ล าดบัไดแ้ก่ ครูมีกระบวนการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั ครูรู้จกั
ใช้ทรัพยากรทางการศึกษาอย่างประหยดัและคุม้ค่า และผูเ้รียนมีความรักและชอบประเพณีของ
ทอ้งถ่ิน อาจเน่ืองมาจากความสามารถของโรงเรียนในการด าเนินกระบวนการงานและโครงการต่าง 
ๆ มีการใชท้รัพยากรท่ีเหมาะสมและเพียงพอ ท าให้ผลผลิตของงานเกิดผลสัมฤทธ์ิและคุณภาพใน
การท างานขององค์การ ผูบ้ริหารตอ้งมีภาวะผูน้ าท่ีสร้างแรงบนัดาลใจในการชกัจูง กระตุน้ให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติังานในโรงเรียนให้บรรลุตามจุดประสงค์ท่ีวางไว ้ ผูบ้ริหารและครูผูส้อน
ร่วมกนัก าหนดเป้าหมายของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนให้สูง เพื่อให้เกิดความเป็นเลิศทางวิชาการ 
ทั้งน้ี ตอ้งพยายามหาเทคนิควิธีการต่าง ๆ มาสนบัสนุนขอบข่ายของวิชาการให้สามารถบรรลุตาม
เป้าหมาย ครูผูส้อนในโรงเรียนตอ้งใช้ความสามารถในการจดัการเรียนการสอน เพื่อมุ่งเสริมสร้าง
ความเป็นเลิศทางวิชาการให้นักเรียน ตลอดจนความเอาใจใส่ในด้านการเรียนของนกัเรียน การ
คน้ควา้หาความรู้เพิ่มเติมของนกัเรียน การช่วยเหลือเพื่อนนกัเรียนดว้ยกนัในเร่ืองการเรียน ผูบ้ริหาร
โรงเรียนตอ้งแสดงตนเป็นผูน้ าทางวิชาการอยา่งแทจ้ริง โดยให้ความสนใจและมีความรู้ทั้งทางดา้น
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หลกัสูตร มีนิเทศการประเมินผลการจดักิจกรรมการเรียนการสอน การวดัผล ของครูผูส้อนอย่าง
เป็นระบบ ท าใหน้กัเรียนไดรั้บความรู้อยา่งเตม็ท่ี มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนทุกกลุ่มประสบการณ์อยู่
ในระดบัดีมากและพฒันาให้สูงข้ึนไปได ้(Wayne L. Hoy and Cecil G. Miskel, 1991 : 380)
สอดคลอ้งกบั อารีย ์ชินสุวรรณ (2543 : 45) ท่ีกล่าววา่ ความเอาใจใส่ต่อคุณภาพการจดัการเรียนการ
สอนจะช่วยใหก้ารจดัการศึกษาของโรงเรียนอยา่งมีคุณภาพ ครูตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจในหลกัสูตร 
มีการพฒันาเพิ่มความรู้ใหก้บัครูอยา่งต่อเน่ือง ในดา้นวิชาการและกระบวนการท่ีมีผลต่อการจดัการ
เรียนการสอน มีการจดัท าแผนการสอนและปรับปรุงให้ทนัสมยัอยูต่ลอดเวลา ครูและฝ่ายบริหาร
ตอ้งเอาใจใส่ต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน มีการติดตามกระบวนการจดัการเรียนการ
สอน และปรับปรุงใหเ้กิดประสิทธิผลสูงสุดอยูเ่สมอ 
     2.3  ดา้นการบูรณาการ พบวา่ ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาเพชรบุรี เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือแยกพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ประสิทธิผล
ดา้นการบูรณาการของโรงเรียนอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ เรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย 3 ล าดบั ไดแ้ก่
โรงเรียนมีการบริหารจดัการอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอ้มเอ้ือประโยชน์ต่อการจดัการเรียนรู้ 
การติดต่อประสานงานภายในโรงเรียนมีความสะดวก และโรงเรียนจดัท าแผนงาน/โครงการให้
สอดคลอ้งกบัการแกไ้ขปัญหา อาจเป็นเพราะว่า ความสามารถของโรงเรียนในการติดต่อส่ือสาร
ภายในองคก์าร ท าใหเ้กิดความสามารถในการแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้ สร้างความพึงพอใจในการ
ท างานของบุคลากร บรรยากาศองค์กรหรือสุขภาพจิตของบุคลากร ผูบ้ริหารมีบริหารจดัการท่ีจดั
สภาพแวดลอ้ม (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2549 : 25-30) ประกอบกบัโรงเรียน
มีการติดต่อประสานภายในท่ีมีความสะดวกท าให้เกิดการแกปั้ญหาภายในองคก์ารซ่ึงเป็นการสร้าง
บรรยากาศทางบวกท าให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดสุขภาพจิตท่ีดี สอดคลอ้งกบั นพพงษ ์ บุญจิตราดุลย ์
(2534 : 111-112) ไดก้ล่าวถึงความส าคญัของบรรยากาศ และส่ิงแวดลอ้มท่ีมีอิทธิผลต่อการเรียนรู้
ของนกัเรียนไวน่้าสนใจ กล่าวคือ บรรยากาศส าหรับการเรียนรู้ของผูเ้รียนซ่ึงจดัข้ึนในระบบ
โรงเรียนในระยะเวลาอนัจ ากดั ให้มีประสิทธิภาพสูงสุดโรงเรียนจะตอ้งสามารถจดัให้เกิดปฏิกริยา
ตอบสนองระหวา่งผูเ้รียนกบัองคป์ระกอบต่าง ๆ ในสถาบนั ไดแ้ก่ ผูส้อน ผูเ้รียน วสัดุอุปกรณ์ และ
ส่ิงแวดลอ้ม ปฏิกิริยาตอบสนองระหวา่งผูเ้รียนกบัวสัดุอุปกรณ์มีส่วนกระตุน้ให้เกิดการเรียนรู้ได้
ง่ายข้ึน สะดวกข้ึน 
     2.4  ดา้นการมีจิตมุ่งต่อองคก์าร พบว่า ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาเพชรบุรีเขต 1 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือแยกพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ประ
สิทธิของโรงเรียนดา้นการมีจิตมุ่งต่อองค์การอยู่ในระดบัมากทุกขอ้ เรียงล าดบัจากมากไปน้อย 3 
ล าดบัไดแ้ก่ โรงเรียนมีการส่งเสริมครูและบุคลากรทางการศึกษาตามความรู้ ความตอ้งการ ความ
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สนใจ โรงเรียนมีการสร้างวฒันธรรมท่ีดีในการปฏิบติังาน และผู ้บริหารเปิดโอกาสให้บุคลากรเขา้
พบหรือปรึกษา สอบถาม ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ ความสามารถของโรงเรียนในการสร้างให้บุคลากรมี
ความสนใจในการก าหนดเป้าหมายในชีวิตท าให้เกิดความเป็นตวัของตวัเอง เกิดแรงจูงใจในการ
ท างานและความจงรักภกัดีท าให้เกิดเอกลักษณ์ขององค์การ ผูบ้ริหารโรงเรียนมีการสร้างมิตร
สัมพนัธ์ และมุ่งเน้นการสร้างกิจสัมพนัธ์ท่ีดีกับครูในโรงเรียนโดยปฏิบติัตวัเป็นเสมือนเพื่อน
ร่วมงาน ท่ีสามารถก าหนดมาตรฐานการท างานอย่างเป็นระบบ อีกทั้งผูบ้ริหารมีการส่งเสริมให้
บุคลากรพฒันาตนเองในดา้นวิชาชีพอย่างต่อเน่ือง จึงท าให้บุคลากรมีความมุ่งมัน่ ตั้งใจในการ
ท างาน เสียสละก าลงักาย ก าลงัใจ เกิดความผกูพนั จงรักภกัดีต่อองคก์าร ท าให้เกิดประสิทธิผลของ
โรงเรียน (Mortimore, 1988 อา้งถึงใน อารีย ์ ชินสุวรรณ, 2543 : 33) สอดคลอ้งกบั ริบบินส์และ     
เบอริดจ ์(Ribbins and Burridge, 1944 : 19) ไดใ้หค้วามส าคญัของพฤติกรรมของครูท่ีเป็นแบบอยา่ง
ท่ีดีในการอุทิศเวลา เอาใจใส่ดูแลนกัเรียน ทั้งดา้นปัญหาส่วนตวั และปัญหาสังคมโดยรวมวา่ เป็น
ปัจจยัส าคญัต่อประสิทธิผลของโรงเรียน 

3.  ความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้  านาจของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลของโรงเรียน ผล
การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้  านาจของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลของโรงเรียน โดยรวม
มีความสัมพนัธ์ในทางบวกอยูใ่นระดบัมาก อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 เม่ือพิจารณาเป็น
รายดา้น พบวา่ มีความสัมพนัธ์ทางบวกทุกดา้น เรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย 3 ล าดบั ไดแ้ก่ การใช้
อ านาจจากควบคุมขอ้มูลข่าวสารมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัประสิทธิผลดา้นการมีจิตมุ่งต่อองคก์าร 
การใชอ้  านาจจากความเช่ียวชาญมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัประสิทธิผลดา้นการมีจิตมุ่งต่อองคก์าร 
และ การใชอ้  านาจจากการควบคุมขอ้มูลข่าวสารมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัประสิทธิผลดา้นการ
บรรลุวตัถุประสงค์ขององค์การ อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 อาจเน่ืองจากผูบ้ริหารมี
ขอ้มูลข่าวสารท่ีผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีความตอ้งการในข่าวสารขอ้มูลนั้น ท าใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชายินยอม
ปฏิบัติตามและมีความพร้อมในการปฏิบัติงานตามท่ีได้รับมอบหมายงานตามหน้าท่ีความ
รับผิดชอบประกอบกับผู ้บ ริหารให้ข้อมูล ท่ี มี คุณค่าทันสมัยทันเหตุการณ์ ท่ีน าไปใช้ให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใชพ้ฒันาตนเองใหมี้คุณภาพและประสิทธิผลสูงข้ึน ดงัท่ี เฮอร์เซยแ์ละแบลนชาร์ด 
(Hersey and Blanchard. 1982 อา้งถึงใน เกรียงไกร ไชยกุล, 2543 : 34) กล่าววา่ ผูท่ี้มีอ านาจข่าวสาร
ข้อมูลท่ีมีคุณค่านั้ นสามารถจูงใจให้ผู ้ตามท่ีมีความพร้อมในการปฏิบัติสูงเป็นแบบผู้น าท่ีมี
ประสิทธิผล การให้ข้อมูลท่ีมีคุณค่าทันสมัยจะช่วยให้ผู ้ตามพัฒนาตนเองให้มีคุณภาพและ
ประสิทธิผลสูงข้ึนดว้ย ประกอบกบัผูบ้ริหารในปัจจุบนัมีความรู้ ความสามารถความเช่ียวชาญใน
สาขาใดสาขาหน่ึงท าใหเ้ป็นพื้นฐานสร้างการยอมรับแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา สามารถสร้างความเช่ือถือ 
ศรัทธา เป็นท่ีปรึกษาในดา้นต่าง ๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสม อีกทั้งผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีศกัยภาพและมีความ
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เช่ือมัน่ในตนเองสูง เม่ือไดรั้บค าแนะน าหรือการสนับสนุนจากผูบ้ริหารเพียงเล็กน้อยก็สามารถ  
โน้มน้าวจิตใจผูใ้ตบ้งัคบับญัชาให้มีประสบการณ์ และเกิดความพอใจท่ีจะท างาน (เฟรนซ์และ      
ราเวน อา้งถึงในอาคม วดัไธสง, 2547 : 10-12) ท าใหเ้กิดแรงจูงใจในการท างานและความจงรักภกัดี
ท าใหเ้กิดเอกลกัษณ์ขององคก์าร ผูบ้ริหารโรงเรียนมีการสร้างมิตรสัมพนัธ์ และมุ่งเนน้การสร้างกิจ
สัมพนัธ์ท่ีดีกบัครูในโรงเรียนโดยปฏิบติัตวัเป็นเสมือนเพื่อนร่วมงาน ท่ีสามารถก าหนดมาตรฐาน
การท างานอย่างเป็นระบบ อีกทั้งผูบ้ริหารมีการส่งเสริมให้บุคลากรพฒันาตนเองในด้านวิชาชีพ
อยา่งต่อเน่ือง จึงท าให้บุคลากรมีความมุ่งมัน่ ตั้งใจในการท างาน เสียสละก าลงักาย ก าลงัใจ เกิด
ความผกูพนั จงรักภกัดีต่อองคก์าร (Mortimore, 1988 อา้งถึงใน อารีย ์ชินสุวรรณ, 2543 : 33) ส่งผล
ใหผ้ลผลิตของงานเกิดผลสัมฤทธ์ิและคุณภาพในการท างานขององคก์ารบรรลุตามจุดประสงคท่ี์วาง
ไว ้ ผูบ้ริหารและครูผูส้อนร่วมกนัก าหนดเป้าหมายของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนให้สูง เพื่อให้เกิด
ความเป็นเลิศทางวิชาการ ทั้งน้ี ตอ้งพยายามหาเทคนิควิธีการต่าง ๆ มาสนับสนุนขอบข่ายของ
วิชาการให้สามารถบรรลุตามเป้าหมาย ครูผูส้อนในโรงเรียนตอ้งใช้ความสามารถในการจดัการ
เรียนการสอน เพื่อมุ่งเสริมสร้างความเป็นเลิศทางวิชาการให้นกัเรียน ตลอดจนความเอาใจใส่ใน
ดา้นการเรียนของนกัเรียน การคน้ควา้หาความรู้เพิ่มเติมของนกัเรียน การช่วยเหลือเพื่อนนกัเรียน
ดว้ยกนัในเร่ืองการเรียน ผูบ้ริหารโรงเรียนตอ้งแสดงตนเป็นผูน้ าทางวิชาการอย่างแทจ้ริง โดยให้
ความสนใจและมีความรู้ทั้งทางด้านหลกัสูตร มีนิเทศการประเมินผลการจดักิจกรรมการเรียน     
การสอน การวดัผล ของครูผู ้สอนอย่างเป็นระบบ น าไปสู่ประสิทธิโรงเรียนด้านการบรรลุ
วตัถุประสงคข์ององคก์าร(Wayne L. Hoy and Cecil G. Miskel, 1991 : 380) ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของ ณรงค์ศกัด์ิ เหมือนชาติ (2547: บทคดัย่อ) ไดศึ้กษาเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหว่างการใช้
อ านาจในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสุรินทร์  พบวา่ การใชอ้  านาจของผูบ้ริหารทุกดา้นมีความสัมพนัธ์กบั
ประสิทธิผลของโรงเรียน  

 

ข้อเสนอแนะ 
 
 ในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดแ้บ่งขอ้เสนอแนะเป็น 2 ส่วน ดงัน้ี 
  1.  ขอ้เสนอแนะเพื่อเป็นแนวทางในการน าผลวจิยัไปใช ้
   1.1  ผลการวจิยัคร้ังน้ี พบวา่ การใชอ้  านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา มีระดบัการใช้
อ านาจอยู่ในระดบัมากทุกขอ้ โดยการใชอ้  านาจจากการควบคุมขอ้มูลข่าวสารอยูใ่นระดบัมากเป็น
อนัดบัแรก ดงันั้นผูบ้ริหารจะตอ้งพยายามครอบครองขอ้มูลข่าวสารท่ีส าคญัซ่ึงจ าเป็นตอ้งใช้และ
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ขอ้มูลข่าวสารนั้นจะต้องมีความส าคญัต่อองค์การหรือเป็นประโยชน์ต่อบุคคลอ่ืน เพื่อให้การ
บริหารงานมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
   1.2  ผลการวิจยัคร้ังน้ี พบว่า ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาเพชรบุรี เขต 1 โดยรวมอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น โดยเฉพาะดา้นการมีจิตมุ่งต่อองคก์ารอยู่
ในระดบัสูงเป็นอนัดบัแรก ผูท่ี้เก่ียวขอ้งจึงควรน าขอ้มูลน้ีไปใช้ในการบริหารจดัการดา้นบุคลากร 
โดยยดึหลกัการมีส่วนร่วม 
   1.3  ผลการวิจัยคร้ังน้ี พบว่า การใช้อ านาจจากการควบคุมข้อมูลข่าวสารมี
ความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลด้านการมีจิตมุ่งต่อองค์การ อยู่ในระดบัมาก ดงันั้นผูบ้ริหารควรมี
ขอ้มูลข่าวสารท่ีเป็นความตอ้งการของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ทนัสมยัและทนัต่อการเปล่ียนแปลง เพื่อท า
ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดความพึงพอใจในการท างาน มีความมุ่งมัน่และทุ่มเทใหก้บัองคก์าร 
  2.  ขอ้เสนอแนะเพื่อการวจิยัคร้ังต่อไป 
   2.1  ควรศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างการใช้อ านาจของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผล
ของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาอ่ืนๆ เพื่อน ามาเปรียบเทียบและใชเ้ป็นแนวทางใน
การพฒันา 
 

 
 


