
บทที่  3 
 

วธีิด ำเนินกำรวจิยั 
 

การวจิยัเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหวา่งการจดับริการสวสัดิการสังคมแก่ผูสู้งอายุกบัยุทธศาสตร์
การพฒันาคุณภาพชีวิตผูสู้งอายุของเทศบาลเมืองหวัหิน อ าเภอหวัหิน จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ เป็น
การวจิยัเชิงส ารวจ (Survey Research) ผูว้จิยัมีระเบียบและขั้นตอนในการศึกษา ดงัน้ี คือ 

1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง  
2. เคร่ืองมือในการวจิยั 
3. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
4. การวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

ประชำกรกลุ่มตัวอย่ำง 
 

1. ประชากรในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี  ได้แก่  ประชาชนท่ีมีอายุตั้ งแต่ 60 ปีข้ึนไป ท่ีมี
ภูมิล าเนาและอาศยัอยู่ในเขตพื้นท่ีเทศบาลเมืองหัวหิน อ าเภอหัวหิน จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์  จ  านวน  
5,563  คน    

2. กลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการวิจยั ไดจ้ากตารางส าเร็จรูปก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่าง 
ตามตารางแสดงจ านวนประชากร และจ านวนกลุ่มตวัอยา่งตามการก าหนดขนาดตวัอยา่งของเคร็คซีและ
มอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970 : 608) โดยใชร้ะดบัความเช่ือมัน่ 95% ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 
361  คน  

3. การสุ่มตวัอยา่งจากประชากรท่ีเป็นผูสู้งอายุท่ีมีภูมิล าเนาและอาศยัอยูใ่นเขตพื้นท่ีของ
เทศบาลเมืองหัวหิน อ าเภอหัวหิน จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ ท าการสุ่มตวัอย่างแบบใช้ความน่าจะเป็น
ทางสถิติ (Probability Random Sampling) ซ่ึงกลุ่มตวัอยา่งจะไดรั้บการเลือกเท่ากนัและเป็นอิสระจากกนั
โดยใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) ดว้ยวิธีการจบัฉลาก โดยการก าหนดจ านวน
ประชากรตามกลุ่มของผูต้อบแบบสอบถามท่ีใชใ้นการวิจยั ดงัน้ี  
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ตารางท่ี  3.1   ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั 
 
ล ำดับที่ ชุมชน ประชำกร (คน) กลุ่มตัวอย่ำง (คน) 
1. บ่อฝ้าย 592 39 
2. ตะวนัสีทอง 203 14 
3. วดัไกลกงัวล 56 4 
4. สมอโพรง 213 14 
5. ประชาร่วมจิตต ์ 150 10 
6. เขานอ้ย 412 27 
7. ฟ้าสีคราม 86 6 
8. ทางรถไฟ 258 17 
9. นาปู่ กล ่า 153 11 
10. รวมสุข 132 9 
11. พร้อมมิตรพฒันา 195 13 
12. ประชาสามคัคี 167 11 
13. ทุ่งยายอ่ึง 150 10 
14. ตาลเด่ียว 120 8 
15. กอลฟ์ววิ 108 7 
16. อ่างน ้า 132 9 
17. เทพนิมิต 105 7 
18. สวนลิง 210 14 
19. ศาลาร่วมใจ 313 20 
20. สนามกอลฟ์ 103 7 
21. เพชรสระสรง 147 10 
22. แนบเคหาสน์ 51 4 
23. ศาลเจา้พอ่เสือ 119 8 
24 สมอเรียง 59 4 
25. ชายทะเล 172 12 
26. พลูสุข 192 13 
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ตารางท่ี 3.1 (ต่อ)  
 
ล ำดับที่ ชุมชน ประชำกร (คน) กลุ่มตัวอย่ำง (คน) 
27. ไร่นุ่น 101 7 
28. เขาพิทกัษ ์ 82 5 
29. หนองแก 140 9 
30. หวัถนน 63 4 
31. ตะเกียบ 123 8 
32. หวัดอน 122 8 
33. บา้นใหม่-หวันา 140 9 
34. เขาเต่า 152 11 
35. สุริโย 42 3 

รวม 5,563 361 
 
(เทศบาลเมืองหวัหิน, 2554)   
 

เคร่ืองมอืในกำรวจิัย 
 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี คือ แบบสอบถามท่ีผูว้จิยัไดส้ร้างข้ึนเอง โดยมีขั้นตอนดงัน้ี 
1. ศึกษาขอ้มูลจาก แนวคิด  ทฤษฎีและเอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง  น ามาเป็นแนวทาง

ในการสร้างประเด็นและตวัแปรตามในแบบสอบถาม 
2. วเิคราะห์ตวัแปรยอ่ยของตวัแปรตามออกเป็นตวัแปรช้ีวดั (Indicators) ต่างๆ 
3. น าตวัแปรช้ีวดัไปสร้างเป็นแบบสอบถาม 
4. น าแบบสอบถามท่ีสร้างเสร็จแลว้เสนออาจารยผ์ูค้วบคุมวิทยานิพนธ์ เพื่อตรวจสอบ

ความเท่ียงตรง (Face Validity) จากนั้นน าขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะไปปรับปรุงแกไ้ข 
5. น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไ้ขแลว้ไปเสนอผูเ้ช่ียวชาญ  จ านวน 3 ท่านตรวจสอบ

ความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) โดยการหาค่า  IOC  มีค่า  IOC  เท่ากบั  0.66 และ 1 
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6. น าแบบสอบถามท่ีผา่นการปรับปรุงแกไ้ขแลว้ไปทดลองใช ้(Try Out) กบักลุ่มตวัอยา่ง
จ านวน 30 ราย จากผูสู้งอายุท่ีอาศยัอยู่ในเขตเทศบาลเมืองประจวบคีรีขนัธ์ อ าเภอเมือง จงัหวดั
ประจวบคีรีขนัธ์  

7. น าแบบสอบถามดงักล่าวท่ีไดรั้บกลบัคืนไปหาความเช่ือมัน่ (Reliability) โดยวิธีการ
หาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค Cronbach’s Alpha Coefficient  (Cronbach, 1970 อา้งถึงใน  
ลว้น  สายยศ และองัคณา  สายยศ, 2540 : 42) แบบสอบถามเก่ียวกบัการจดับริการสวสัดิการสังคม
แก่ผูสู้งอายุของเทศบาลเมืองหัวหิน อ าเภอ หัวหิน จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ มีค่าความเช่ือมัน่  เท่ากบั 
0.926  แบบสอบถามเก่ียวกบัการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันาคุณภาพชีวิตผูสู้งอายุของเทศบาล
เมืองหวัหิน อ าเภอหวัหิน จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ มีค่าความเช่ือมัน่  เท่ากบั 0.864 

ลกัษณะของแบบสอบถำม 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามคุณภาพชีวิตของผูสู้งอายุในเขตเทศบาล

เมืองหัวหิน อ าเภอหัวหิน จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์  ซ่ึงผูว้ิจยัสร้างข้ึนโดยการศึกษาจากแนวคิดทฤษฎี
ต่าง ๆ และเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบังานวิจยั  แบบสอบถามแบ่งออกเป็น  4 ตอน ไดแ้ก่ 

ตอนที ่1  แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม  เป็นแบบส ารวจ
รายการ (Check-List) ไดแ้ก่ เพศ อาย ุสถานภาพสมรส อาชีพ และรายไดต่้อเดือน 

ตอนที่  2  แบบสอบถามเก่ียวกบัการจดับริการสวสัดิการสังคมแก่ผูสู้งอายุของเทศบาล
เมืองหัวหิน อ าเภอ หัวหิน จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์  ได้แก่ ด้านการเป็นอิสระ ดา้นการมีส่วนร่วม 
ดา้นการดูแลเอาใจใส่  ดา้นความพึงพอใจของตนเอง และดา้นความมีศกัด์ิศรี   

ตอนที่  3 แบบสอบถามเก่ียวกบัการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพฒันาคุณภาพชีวิต
ผูสู้งอายขุองเทศบาลเมืองหวัหิน อ าเภอ หวัหิน จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ 

ตอนที่ 4 ขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ เพื่อให้ผูต้อบแบบสอบถามสามารถแสดงขอ้คิดเห็น ปัญหา 
และขอ้เสนอแนะอยา่งเป็นอิสระ 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

59  

กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 

ผูว้จิยัไดด้ าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามขั้นตอนดงัน้ี 
1. ผูว้ิจยัขอหนังสือจากศูนยจ์ดัการศึกษานอกสถานท่ีตั้ง มหาวิทยาลยัราชภฎัเพชรบุรี 

เพื่อขอความร่วมมือในการด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากประชาชนท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่งการวิจยั        
2. ด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล  โดยผูว้ิจยัได้ท าการแจกแบบสอบถามและจดัรับคืน

ดว้ยตนเอง  ในระหวา่งวนัท่ี  1   เมษายน   2554   ถึงวนัท่ี   30 เมษายน   2554    
 

กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 

ในการวเิคราะห์ขอ้มูล  ผูว้จิยัด าเนินการตามขั้นตอน  ดงัน้ี 
1. น าแบบสอบถามท่ีไดคื้นมาทั้งหมดมาตรวจสอบความสมบูรณ์จากแบบสอบถาม

ในแต่ละตอนทุกขอ้  ทั้งน้ีเพื่อใหไ้ดแ้บบสอบถามท่ีสมบูรณ์ 
2. ท าการวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปทางสถิติ  ดงัน้ี 
  2.1 ปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม วิเคราะห์โดยการนบัความถ่ีและหาค่า

ร้อยละ  สถิติท่ีใชคื้อ ร้อยละ (Percentage) 
  2.2 การศึกษาการจัดบริการสวสัดิการสังคมแก่ผูสู้งอายุและการด าเนินงานตาม

ยทุธศาสตร์การพฒันาคุณภาพชีวติผูสู้งอายขุองเทศบาลเมืองหวัหิน อ าเภอหวัหิน จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ 
วิเคราะห์โดยหาค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เป็นแบบจ าแนก
ความหมาย 5 ระดบั (Semantic Differential) เป็นรายขอ้และรายดา้นโดยยึดเกณฑ์แบบวดัผลของลิเคิร์ท สเกล 
ดงัน้ี 

  ระดับควำมคิดเห็น    ระดับคะแนน 
  มากท่ีสุด                     5 
  มาก         4  
  ปานกลาง                3 
  นอ้ย          2 
  นอ้ยท่ีสุด     1 
  และการแปลความหมายของค่าเฉล่ีย โดยยึดเกณฑ์ของเบสต์และคานน์ (Best & 

Kahn, อา้งถึงในวริาพร  พงษอ์าจารณ์,  2542  : 100)  ดงัน้ี 
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  ค่าเฉล่ีย 4.50 - 5.00  หมายถึง   ระดบัการด าเนินงานอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
  ค่าเฉล่ีย 3.50 - 4.49  หมายถึง   ระดบัการด าเนินงานอยูใ่นระดบัมาก 
  ค่าเฉล่ีย 2.50 - 3.49  หมายถึง   ระดบัการด าเนินงานอยูใ่นระดบัปานกลาง 
  ค่าเฉล่ีย 1.50 - 2.49  หมายถึง   ระดบัการด าเนินงานอยูใ่นระดบันอ้ย 
  ค่าเฉล่ีย 1.00 - 1.49  หมายถึง   ระดบัการด าเนินงานอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
3. ทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งการจดับริการสวสัดิการสังคมแก่ผูสู้งอายุกบัยุทธศาสตร์

การพฒันาคุณภาพชีวิตผูสู้งอายุของเทศบาลเมืองหัวหิน อ าเภอหัวหิน จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์  
ดว้ยวิธีสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) 
ก าหนดนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

    3.1 ค่าสัมประสิทธ์ิมีค่าระหวา่ง  - 1 ≤ r ≤ 1   ซ่ึงค่า  r  มีความหมายดงัน้ี 
   3.1.1 ค่า r เป็นลบ  แสดงวา่ X และ  Y  มีความสัมพนัธ์ในทิศทางตรงกนัขา้ม 
   3.1.2 ค่า r เป็นบวกแสดงวา่ X  และ  Y  มีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนั 
   3.1.3 ค่า r มีค่าเขา้ใกล ้1 แสดงวา่ x  และ  Y  มีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนั

และมีความสัมพนัธ์กนัมาก  
   3.1.4 ค่า r มีค่าเขา้ใกล ้-1 หมายถึง X และ Y  มีความสัมพนัธ์ในทิศทางตรงขา้ม

และมีความสัมพนัธ์กนัมาก 
   3.1.5 ค่า r = 0 แสดงวา่ X และ Y   ไม่มีความสัมพนัธ์กนั 
   3.1.6 ค่า r เขา้ใกล ้ 0   แสดงวา่  X  และ  Y  มีความสัมพนัธ์กนันอ้ย 
 3.2 ความหมายค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 
  3.2.1 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เขา้ใกล ้1 (0.70-0.90) แสดงวา่มีความสัมพนัธ์

อยูใ่นระดบัสูง 
   3.2.2 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เขา้ใกล ้0.50 (0.30-0.70) แสดงวา่มีความสัมพนัธ์

อยูใ่นระดบัปานกลาง 
   3.2.3 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เขา้ใกล ้0.00 (0.30 และต ่ากว่า) แสดงวา่มี

ความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบัต ่า 
   3.2.4 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เป็น 0.00 แสดงวา่ไม่มีความสัมพนัธ์กนั 


