
บทที ่ 3 
 

วธีิด ำเนินกำรวจิยั 
 

การวิจยัเร่ือง ความตอ้งการของประชาชนดา้นโครงสร้างพื้นฐานในเขตองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลท่าเสา อ าเภอกระทุ่มแบน จงัหวดัสมุทรสาคร มีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาความตอ้งการดา้นระบบ
สาธารณูปโภคของประชาชนในเขตองค์การบริหารส่วนต าบลท่าเสา อ าเภอกระทุ่มแบน จงัหวดั
สมุทรสาคร  และเปรียบเทียบความตอ้งการดา้นโครงสร้างพื้นฐานของประชาชนในเขตองคก์ารบริหารส่วน
ต าบลท่าเสา อ าเภอกระทุ่มแบน จงัหวดัสมุทรสาคร จ าแนกตามสถานภาพโดยใช้วิธีวิจยัเชิงส ารวจ 
(Survey Research) โดยจะน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี น ามาประมวลเพื่อให้ทราบถึงระดบั
ความตอ้งการ และความแตกต่างของระดบัความตอ้งการของประชาชนท่ีมีต่อระบบโครงสร้างพื้นฐานใน
เขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลท่าเสา อ าเภอกระทุ่มแบน จงัหวดัสมุทรสาคร ในหวัขอ้ต่อไปน้ี 

1.   ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
2.   เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัและขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือ 
3.   การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
4.   การวเิคราะห์ขอ้มูลและสถิติท่ีใชใ้นการวจิยั 

 

ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 

1.  ประชากร 
 ประชากร (Population) ท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี  คือ ประชาชนในพื้นท่ีเขตองคก์ารบริหาร

ส่วนต าบลท่าเสา อ าเภอกระทุ่มแบน จงัหวดัสมุทรสาคร จ านวน 1,600 ครัวเรือน (ขอ้มูลประชากร
จากส านกับริหารการทะเบียน กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย  ณ  วนัท่ี  30 มกราคม  2553)       
ซ่ึงประกอบดว้ย  8  หมู่บา้น  ไดแ้ก่ 

 หมู่ท่ี 1  บา้นท่าเสา  จ  านวนประชากร    1,348 คน 
 หมู่ท่ี 2  บา้นท่าเสา  จ  านวนประชากร   1,449  คน 
 หมู่ท่ี 3  บา้นคลองแนวลิขิต จ านวนประชากร      694  คน 
 หมู่ท่ี 4  บา้นราบกระทุ่ม จ านวนประชากร      626  คน 
 หมู่ท่ี 5  บา้นอามา้  จ  านวนประชากร   1,294  คน 

 หมู่ท่ี 6  บา้นทอ้งคุง้  จ  านวนประชากร      316  คน 
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 หมู่ท่ี 7  บา้นท่าเสาพฒันา จ านวนประชากร                277  คน 
 หมู่ท่ี 8  บา้นศาลเจา้ตึก จ านวนประชากร                374  คน 

2.  กลุ่มตวัอยา่ง 
      กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี  คือ  ผูแ้ทนครัวเรือน ครัวเรือนละ1 คน ในพื้นท่ีเขต

องคก์ารบริหารส่วนต าบลท่าเสา อ าเภอกระทุ่มแบน จงัหวดัสมุทรสาคร  ซ่ึงในเขตองคก์ารบริหารส่วน
ต าบลท่าเสา อ าเภอกระทุ่มแบน จงัหวดัสมุทรสาคร  การก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอย่างโดยใช้ตาราง
ส าเร็จรูปของ เครจซีและมอร์แกน (Krejcie and Morgan,1970 : 608 - 610 )ไดต้วัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั 
310  คน  

 

เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในกำรวจิัยและขั้นตอนกำรสร้ำงเคร่ืองมอื 
 

 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจัิย 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัเป็นแบบสอบถามความตอ้งการของประชาชนด้านโครงสร้าง

พื้นฐานในเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลท่าเสา อ าเภอกระทุ่มแบน จงัหวดัสมุทรสาคร  ซ่ึงผูว้ิจยัสร้างข้ึนโดย
การศึกษาจากแนวคิดทฤษฎีต่างๆ  และเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบังานวิจยั ลกัษณะของแบบสอบถาม แบ่ง
ออกเป็น  3  ตอน  ไดแ้ก่ 

ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวสถานภาพส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม  เป็นแบบ
ส ารวจรายการ  (Check-List)  ไดแ้ก่  เพศ  อาย ุ ระดบัการศึกษา  อาชีพ และรายไดต่้อเดือนของผูต้อบ
แบบสอบถาม  

ตอนท่ี  2  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัความตอ้งการของประชาชนดา้นโครงสร้างพื้นฐาน
ในเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลท่าเสา   อ าเภอกระทุ่มแบน จงัหวดัสมุทรสาคร  ซ่ึงแบ่งออกเป็นดงัน้ี   

ปัจจยัความตอ้งการของประชาชนด้านโครงสร้างพื้นฐานในเขตองค์การบริหารส่วน
ต าบลท่าเสา ใหบ้ริการแก่ประชาชนจ านวน  5  ดา้น ไดแ้ก่ 

1.  ดา้นถนนทางเดินและทางเทา้    
 2.  ดา้นการไฟฟ้า    

 3.  ดา้นทางระบายน ้ า    
 4.  ดา้นการประปา   

 5.  ดา้นอาคารสถานท่ีพกัผอ่นและออกก าลงักาย   
ตอนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามแบบปลายเปิด (Open-ended Question) เพื่อแสดงความ

คิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม 
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 ขั้นตอนกำรสร้ำงเคร่ืองมือ 
1. ศึกษาขอ้มูลจากแนวคิด  ทฤษฎีและเอกสารงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง น ามาเป็นแนวทางใน

การสร้างประเด็นและตวัแปรตามในแบบสอบถาม 
2. วเิคราะห์ตวัแปรยอ่ยของตวัแปรตามออกเป็นตวัแปรช้ีวดัต่างๆ 
3. น าตวัแปรช้ีวดัไปสร้างเป็นแบบสอบถาม 
4. น าแบบสอบถามท่ีสร้างเสร็จแลว้เสนออาจารยผ์ูค้วบคุมภาคนิพนธ์ เพื่อตรวจสอบ

ความเท่ียงตรง   จากนั้นน าขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะไปปรับปรุงแกไ้ข 
5. น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไ้ขแลว้ไปเสนอผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 5 ท่าน ตรวจสอบ

ความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา  
6. น าแบบสอบถามท่ีผา่นการปรับปรุงแกไ้ขแลว้ไปทดลองใชก้บักลุ่มตวัอยา่งจ านวน 

30 ราย จากประชาชนท่ีรับบริการขององค์การบริหารส่วนต าบลท่าเสา อ าเภอกระทุ่มแบน จงัหวดั
สมุทรสาคร    ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี 

7. น าแบบสอบถามดงักล่าวท่ีไดรั้บกลบัคืนไปหาความเช่ือมัน่ โดยการหาค่าสัมประสิทธ์ิ
อลัฟ่า  ตามสูตรของครอนบาค  ไดค้่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.9123 ดงัภาคผนวก ค : 75 

8.  น าแบบสอบถามไปใชเ้ก็บรวบรวมขอ้มูล 
 

กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 

ผูว้จิยัไดด้ าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามขั้นตอนดงัน้ี 
1.  ผูว้จิยัขอหนงัสือจากบณัฑิตศึกษา คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลยัราชภฎัเพชรบุรี 

ถึงนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลท่าเสา   เพื่อขอความร่วมมือและอ านวยความสะดวกในการด าเนินการ
เก็บรวบรวมขอ้มูลกบัประชาชนทั้ง  8  หมู่บา้น   ภายในต าบลท่าเสา ท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่งในการวจิยั 

2. ผูว้ิจยัเก็บขอ้มูลโดยการแจกแบบสอบถาม จ านวน 310 ฉบับท่ี เป็นกลุ่มตวัอย่าง 
และรับแบบสอบถามคืนดว้ยตนเอง โดยใชร้ะยะเวลาตั้งแต่ 10 เมษายน-10 มิถุนายน 2553 
 

กำรวเิครำะห์ข้อมูลและสถิติทีใ่ช้ในกำรวจิัย 
 

ในการวเิคราะห์ขอ้มูล  ผูว้จิยัด าเนินการตามขั้นตอน  ดงัน้ี 
1.  น าแบบสอบถามท่ีไดคื้นมาทั้งหมดมาตรวจสอบความสมบูรณ์จากแบบสอบถามใน

แต่ละตอนทุกขอ้ ทั้งน้ีเพื่อใหไ้ดแ้บบสอบถามท่ีสมบูรณ์ 
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2.  การวเิคราะห์ขอ้มูลประมวลผลโดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปทางสถิติ  ตาม
ลกัษณะของขอ้มูล  ดงัน้ี 

 2.1   การวเิคราะห์ขอ้มูลสถานภาพส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม วิเคราะห์โดยการแจกแจง
ค่าความถ่ี   และค่าร้อยละ     

 2.2  การวเิคราะห์การศึกษาความตอ้งการของประชาชนดา้นโครงสร้างพื้นฐานในเขต
องค์การบริหารส่วนต าบลท่าเสา  อ าเภอกระทุ่มแบน จงัหวดัสมุทรสาคร  วิเคราะห์โดยหาค่าเฉล่ียเลขคณิต 
(Arithmetic Mean) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน  (Standard Deviation)  เป็นแบบจ าแนกความหมาย 5 
ระดบั  (Semantic Differential)  เป็นรายขอ้และรายดา้น   โดยยดึเกณฑแ์บบวดัเจตคติของลิเคิร์ท  ดงัน้ี 

ระดับควำมต้องกำร      ระดับคะแนน 
ความตอ้งการมากท่ีสุด   5 
ความตอ้งการมาก       4 
ความตอ้งการปานกลาง      3 
ความตอ้งการนอ้ย      2 
ความตอ้งการนอ้ยท่ีสุด     1 
 

วิเคราะห์โดยการค านวณหาค่าเฉล่ียเลขคณิต  (Arithmetic Mean) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) 
  ค่าเฉล่ียตั้งแต่     4.50 – 5.00      หมายความวา่  ตอ้งการในระดบัมากท่ีสุด 
  ค่าเฉล่ียตั้งแต่     3.50 – 4.49      หมายความวา่  ตอ้งการในระดบัมาก 
  ค่าเฉล่ียตั้งแต่     2.50 – 3.49      หมายความวา่  ตอ้งการในระดบัปานกลาง 
  ค่าเฉล่ียตั้งแต่     1.50 – 2.49      หมายความวา่  ตอ้งการในระดบันอ้ย 
  ค่าเฉล่ียตั้งแต่     1.00 – 1.49      หมายความวา่   ตอ้งการในระดบันอ้ยท่ีสุด 
  2.3 วเิคราะห์เปรียบเทียบความต้องการของประชาชนด้านโครงสร้างพื้นฐาน
ในเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลท่าเสา อ าเภอกระทุ่มแบน จงัหวดัสมุทรสาคร ดว้ยสถิติทดสอบที (t-test) 
กรณีท่ีมีประชากรสองกลุ่มในกรณีคือเพศของผูต้อบแบบสอบถาม วิเคราะห์ดว้ยสถิติ ANOVA (Analysis 
of Variance) กรณีท่ีประชากรมีมากกวา่สองกลุ่มข้ึนไป ในกรณีน้ีไดแ้ก่ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ และ
รายไดต่้อเดือน โดยกรณีท่ีทดสอบแลว้ พบความแตกต่างใชว้ธีิทดสอบความแตกต่างรายคู่ ดว้ยวธีิการ
ของเชฟเฟ (Scheffe') 
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   2.4 วเิคราะห์ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติมโดยการแจกแจงค่าความถ่ี 
(Frequency) ด้วยการจดักลุ่ม (Grouping) ความคิดเห็นขอ้เสนอแนะจากมาไปหานอ้ยในรูปตารางและ
อธิบายเป็นความเรียงใตร้้อยแกว้ 


