
บรรณานุกรม 

 

กนกวรรณ ชูพิทกัษณาเวช.  (2546).  การศึกษาขีดความสามารถของนักพฒันาทรัพยากรมนุษย์ : 

กรณีศึกษาบริษัทโทรคมนาคมในประเทศไทย.  ภาคนิพนธ์วทิยาศาสตรมหาบณัฑิต 

สาขาวชิาการพฒันาทรัพยากรมนุษยแ์ละองคก์าร สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์. 

กรมตาํรวจ. (2536).  คู่มือการปฏิบัติในการควบคุมฝูงชน. กรุงเทพฯ : โรงพิมพป์ระสานมิตร จาํกดั. 

กระทรวงมหาดไทย. (2549). เอกสารความรู้เร่ืองสมรรถนะและการกาํหนดสมรรถนะประจํา                          

ตําแหน่งปลดัอาํเภอ กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย . กรุงเทพฯ: 

กระทรวงมหาดไทย. 

กองกาํกบัการปฏิบติัการพิเศษ ตาํรวจภูธรภาค 2. (2553).  การควบคุมฝูงชน.  สืบคน้เม่ือ  10 

ธนัวาคม 2553, จาก   http://swatregion2.topcities.com/riotcontrol.html. 

จรัมพร ประถมบูรณ์. (2548). การพฒันาเจ้าหน้าทีใ่ห้เป็นเลศิในกระบวนการยุติธรรมทางปกครอง. 

กรุงเทพฯ : สาํนกังานศาลปกครอง.  

จิรประภา อคัรบวร. (2549). สร้างคนสร้างผลงาน. กรุงเทพฯ : ก.พลพิมพ ์(1996). 

ชชัวาลย ์ ทตัศิวชั. (2552). องค์ความรู้เร่ืองสมรรถนะ (Competency).  เอกสารรายงานการคน้ควา้

วรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งประกอบการจดัทาํ/นาํเสนอเคา้โครงดุษฎีนิพนธ์ ชุดท่ี 2 

มหาวทิยาลยัราชภฏัวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถมัภ.์ 

ชุติมา หายเผชิญ. (2550). “สรรคส์ร้างการบิริหารทรัพยากรมนุษยแ์นวใหม่ (Reinventing Human  

 Resource Development.” ในสาํนกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน. นิยามใหม่

ของการบริหารทรัพยากรบุคคล. กรุงเทพฯ : สาํนกังานคณะกรรมการขา้ราชการ     

พลเรือน. 

ชูชยั สมิทธิไกร. (2550). การสรรหา การคัดเลอืก และการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร.    

กรุงเทพฯ : สาํนกัพิมพแ์ห่งจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั. 

ชูศรี วงศรั์ตนะ.  (2550).  เทคนิคการใช้สถติิเพือ่การวจัิย.  กรุงเทพฯ : ไทยเนรมิตกิจ. 

ฐิติพฒัน์ พิชญธาดาพงศ.์ (2548). พฤติกรรมการแบ่งปันแลกเปลีย่นความรู้ของพนักงานศึกษาตาม

แนวทฤษฎพีฤติกรรมการวางแผน  กรณีศึกษาบริษัทปูนซีเมนต์ไทย จํากดั (มหาชน). 

วทิยานิพนธ์บริหารธุรกิจมหาบณัฑิต คณะพาณิชยศาสตร์และการบญัชี 

มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 

ณรงคว์ทิย ์แสนทอง. (2547). มารู้จัก COMPETENCY กนัเถอะ. กรุงเทพฯ: เอช อาร์ เซ็นเตอร์.  

 

http://swatregion2.topcities.com/riotcontrol.html


 

 

120 

ทศพร  ศิริสัมพนัธ์. (2549). ความรู้เบือ้งต้นเกีย่วกบัการบริหารราชการแนวใหม่. กรุงเทพฯ : 

สาํนกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ. 

เท้ือน  ทองแกว้. (2550). สมรรถนะ  (Competency) : หลักการและแนวปฏิบัติ. กรุงเทพฯ :                

มหาวทิยาลยัราชภฏัสวนดุสิต. 

ธานินทร์ ศิลป์จารุ. (2550). การวจัิยและวเิคราะห์ข้อมูลทางสถิติด้วย SPSS. กรุงเทพฯ : บริษทั        

ว.ี อินเตอร์พร้ิน. 

ธาํมรงค ์ คงคาสวสัด์ิ. (2548). เร่ิมต้นอย่างไร เมื่อจะนํา Competency  มาใช้ในองค์กร. กรุงเทพฯ : 

ดวงกมลสมยั. 

นิสดารก ์เวชยานนท.์ (2549). Competency – based approache. กรุงเทพฯ : กราฟิโก ้ซีสเตม็ส์ 

2บุษยมาส  มารมาตร์. (2542). การประเมินขีดความสามารถในการปฏิบัติงานของนักพัฒนา

ทรัพยากรณ์มนุษย์ กรณศึีกษาการปิโตรเลยีมแห่งประเทศไทย.  ภาคนิพนธ์          

วทิยาศาสตรมหาบณัฑิต 2(การพฒันาทรัพยากรมนุษยแ์ละองคก์าร) โครงการ

บณัฑิตศึกษาพฒันาทรัพยากรมนุษย ์สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์. 

2ปิยะชยั2  จนัทรวงศไ์พศาล. (2549). การค้นหาและการเจาะลกึ  Competency ภาคปฏิบัติ. กรุงเทพฯ 

: เอช อาร์ เซ็นเตอร์ 

ปิยวฒัน์  บวัขาว.  (2547).  สมรรถนะของเจ้าหน้าทีต่ํารวจต่อการเจรจาต่อรองแก้ไขวกิฤต.  วทิยานิพนธ์

ศิลปศาสตรมหาบณัฑิต  สาขารัฐศาสตร์  มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์. 

ปัณรส มาลากุล ณ อยธุยา. (2548).  สรุปประเด็นการบรรยายเร่ือง “การบริหารภาครัฐแนวใหม่และ

การพฒันาระบบราชการ” ในการสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพื่อพฒันาประสิทธิภาพการ

ปฏิบัติงานของข้าราชการส่วนกลาง กรมการปกครอง ประจําปี 2548.  คณะรัฐศาสตร์   

จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั สืบคน้เม่ือ พฤศจิกายน29, 2553 จาก

2 http://www.dopa.go.th/news/seminar20050825.htm   

ประจกัษ ์ ทรัพยอุ์ดม. (2550). แนวทางพฒันาทรัพยากรมนุษย์ด้วย Competency. กรุงเทพฯ :    

                   เอกสารอดัสาํเนา. 

พรรณี  ลีกิจวฒันะ.  (2548).  1วธีิการวจัิยทางการศึกษา1.  กรุงเทพฯ : สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้

เจา้คุณทหารลาดกระบงั.  

มานะ ศรีวชิยั. (2546).  การปฏิบัติหน้าทีข่องเจ้าหน้าทีต่ํารวจกองกาํกบัการป้องกนัและปราบปราม

จลาจลในการควบคุมฝูงชน.  วทิยานิพนธ์ศิลปศาสตรมหาบณัฑิต สาขาพฒันาสังคม 

มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์. 

http://www.dopa.go.th/news/seminar20050825.htm


 

 

121 

รัชนีวรรณ วณิชยถ์นอม. (2549). “จริงหรือท่ีการวดัสมรรถนะดีกวา่การวดัความฉลาด”. ใน

สาํนกังานขา้ราชการพลเรือน. เคร่ืองมือบริหารคน. กรุงเทพฯ : แอร์บอร์น พร้ินต.์ 

รัตนาภรณ์ ศรีพยคัฆ.์ (2548). “ขีดสมรรถนะ : การบริหารทรัพยากรบุคคล.” วารสารดํารงราชา      

นุภาพ. 5(5), หนา้ 65-81. 

ลิขิต  สุทธะพินทุ. (2552). รายงานการศึกษาเฉพาะกรณ ี การปฏิบัติงานควบคุมฝูงชนของตํารวจ  

ปี พ.ศ. 2551.  กรุงเทพฯ : โรงพิมพต์าํรวจ. 

ลิขิต  สุทธะพินทุ. (2553). บทเรียนการปฏิบัติงานควบคุมฝูงชนของตํารวจ ปี พ.ศ. 2553  และ

วเิคราะห์สถานการณ์เพือ่บริหารเหตุวกิฤตของ  ศปก.ตร. กรุงเทพฯ : โรงพิมพต์าํรวจ. 

ศิริพงษ ์ ลดาวลัย ์ณ  อยธุยา. (2542).  ทฤษฎแีละแนวคิดทางรัฐประศาสนศาสตร์. เชียงใหม่ :                        

ภาควชิาสังคมศาสตร์ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่. 

วรณนั ศรีลํ้า. (2545). ทัศนคติของตํารวจหน่วยคอมมานโดกองปราบปรามทีม่ีผลต่อการใช้ความ

รุนแรงในการปฏิบัติหน้าทีค่วบคุมฝูงชน. วทิยานิพนธ์ศิลปศาสตรมหาบณัฑิต 

สาขาวชิารัฐศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์.  

วฒันา สักกวตัร. (2552). การบริหารงานตํารวจกบัการควบคุมฝูงชน. กรุงเทพฯ : โรงพิมพต์าํรวจ.  

2วกิิพีเดีย.  (2553).  หลักการควบคุมฝูงชน. สืบคน้เม่ือ พฤศจิกายน29, 2553 จาก 

2http://th.wikipedia.org/wiki/ 

สนอง แสงมณี. (2545). ทัศนคติของตํารวจต่อยุทธวธีิในการควบคุมฝูงชน : ศึกษาเฉพาะกรณี

ตํารวจกองกาํกบัการป้องกันและปราบจลาจล. วทิยานิพนธ์ศิลปศาสตรมหาบณัฑิต 

สาขาวชิารัฐศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์. 

สมชาย ธีรภทัรไพศาล. (2548).  ความรู้ความเข้าใจของเจ้าหน้าทีต่ํารวจต่อยุทธวธีิในการควบคุม 

ฝูงชน : ศึกษาเฉพาะกรณข้ีาราชการตํารวจสังกดัสถานีตํารวจภูธรอาํเภอเมือง

ฉะเชิงเทรา.  วทิยานิพนธ์ศิลปศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชารัฐศาสตร์ 

มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์. 

สมยศ   นาวกีาร. (2540).  “ แรงจูงใจ”  การบริหารพฤติกรรมองค์การ.  กรุงเทพฯ : บริษทั โรงพิมพ์

ตะวนัออก จาํกดั. 

สิน พนัธ์ุพินิจ.  (2547).  เทคนิคการวจัิยทางสังคมศาสตร์.  กรุงเทพฯ : วทิยพฒัน์. 

สีมา  สีมานนัท.์ (2548). “วา่ดว้ยเร่ือง “สมรรถนะ” ในมุมมองของเลขาธิการ ก.พ.”. วารสาร 

 ข้าราชการ. 50(1) : 1-4” 

 

 

http://th.wikipedia.org/wiki/


 

 

122 

สุกญัญา  รัศมีธรรมโชติ. (2544). “Competency : เคร่ืองมือการบริหารท่ีปฏิเสธไม่ได”้,  

                    Productivity. 9 (53) (พ.ย.-ธ.ค. ) : 44-48. 

_________.  (2548).  แนวทางการพฒันาศักยภาพมนุษย์ด้วย Competency Based Learning. 

กรุงเทพฯ : ซีเอด็ยเูคชัน่. 

เสริมศกัด์ิ   วศิาลาภรณ์. (2539).  ความขัดแย้งการบริหารเพือ่ความสร้างสรรค์.  กรุงเทพฯ : 

สาํนกัพิมพต์ะเกียบ. 

แสงสุรีย ์ ทศันพลูชยั. (2548). “การพฒันาความสามารถในการทาํงาน.” วารสาร Quality. 12(91), 

หนา้ 110-113. 

สาํนกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน. (2548). การปรับใช้สมรรถนะในการบริหารทรัพยากร

มนุษย์.  เอกสารประกอบการสัมมนาเร่ืองสมรรถนะของขา้ราชการ  เม่ือวนัท่ี  31 

มกราคม 2548. กรุงเทพฯ : สาํนกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน. 

สาํนกังานตาํรวจแห่งชาติ. (2552). คู่มือการปฏิบัติในการควบคุมฝูงชนในรูปแบบของ UN. 

กรุงเทพฯ : โรงพิมพต์าํรวจ. 

อรทิพา ส่องศิริ.  (2545).  การสร้างเกณฑ์ประเมินสมรรถนะพยาบาลทางคลนิิคสําหรับนักศึกษา

หลกัสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต. วทิยานิพนธ์การศึกษาดุษฎีบณัฑิต (การอุดมศึกษา 

มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ. 

อาภรณ์  ภู่วทิยพนัธ์ุ.  (2548).  Competency  Dictionary . กรุงเทพฯ : เอช อาร์ เซนเตอร์. 

อานนท ์ ศกัด์ิวรวชิญ.์  (2548).  “แนวคิดเร่ืองสมรรถนะ Competency : เร่ืองเก่าท่ีเรายงัหลง

ทาง”  Chulalongkon  Review.  16(ก.ค. – ก.ย.) : 57 – 72. 

เอนกลาภ  สุทธินนัท.์ (2548).  แนวทางการนําสมรรถนะทั้ง 5 ไปเพิม่ประสิทธิภาพ การปฏิบัติงาน                      

อย่างได้ผล. กรุงเทพฯ : อดัสาํเนา. 

Barrett, G.V., & Depinet, R.L. (1991). “ A Reconsideration of Testing for competence rather 

than. Intelligence”. American Psychologist  46(10), pp.1012-1024. 

Blumer, H. (1976). Relative Deprivation, Rising Expectations, and Black Militancy. Journal of 

Social Issues, 32(1976):119-137. 

Boyatizis, R.E. (1982). The Competent Manager. New York: McGraw-Hill. 

David D. Dubois, williamJ.Rothwell. (2004). Online[URL]http://www.dms.moph.go.th/ 

competency/  modules.php? 

McClelland,D.C.   (1973).  “Testing  for  Competence  rather  than  for  Intelligence,” 

American  Psychologist.  28 , 1 – 14. 

http://www.dms.moph.go.th/%20competency/%20%20mo
http://www.dms.moph.go.th/%20competency/%20%20mo


 

 

123 

McPhail, Clark. (1991). The Myth of the Madding Crowd. New York : Aldine De Gruyter. 

Mitrani, A., Dalziel, M., and Fitt, D. 1992. Competency based human resource management: 

Value driven strategies for recruitment, development, and reward. London: 

McGraw-Hill. 

O’ Hagan, K. (1996). Competence in Social Work practice : A Practical Guide for 

Profressional. London : Prentice Hall. 

Parry, Scott B. (1998). “The Quest for Competencies.” Journal of  Training, pp. 48-56. 

Rylatt, A. & Lohan, K. (1995). Creating Training Miracles. Sydney : Prentice Hall. 

Shermon. (2000). Competency Based HRM : A Strategic Resource for Competency 

Mapping, Assessment and Development Centers. New Delhi : McGraw-Hill.  

Spencer, M and Spencer, M.S. (1993). Competence at work: Models for Superiors 

Performance. New York: John Wiley & Sons.  

 

 


