
บทที ่1 
 

บทนํา 
 
ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 
 

องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (อปท.) คือ รูปแบบการปกครองส่วนท้องถ่ินท่ีผูบ้ริหาร
ไดรั้บการเลือกตั้งโดยตรงจากราชการประชาชนในทอ้งถ่ินนั้น มีอาํนาจหน้าท่ีในการบริหาร จดัการ 
บริการสาธารณะตามกฎหมาย เพื่อประโยชน์สูงสุดของประชาชนในทอ้งถิ่น องคก์รปกครอง
ส่วนท้องถ่ินในปัจจุบัน มี 5 รูปแบบ คือ 1) องค์การบริหารส่วนจังหวดั (อบจ.) 2) เทศบาล ได้แก่  
เทศบาลนคร  เทศบาลเมือง และเทศบาลตาํบล 3) องคก์ารบริหารส่วนตาํบล (อบต.) 4) กรุงเทพมหานคร  
และ 5) เมืองพทัยา 

ในจงัหวดัชุมพร  มีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินรวมทั้งส้ิน 79 แห่ง ประกอบดว้ย  องคก์าร  
บริหารส่วนจงัหวดั 1 แห่ง เทศบาล 25 แห่ง และองค์การบริหารส่วนตาํบล 53 แห่ง โครงสร้างการ
บริหารประกอบไปดว้ยผูบ้ริหาร ไดแ้ก่ นายกองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั นายกเทศมนตรี นายกองคก์าร
บริหารส่วนตาํบล  ซ่ึงมาจากการเลือกตั้งโดยตรงของประชาชน และฝ่ายประจาํ ประกอบดว้ย  พนกังาน
ส่วนจงัหวดั พนักงานเทศบาล พนักงานองค์การบริหารส่วนตาํบล ลูกจา้งประจาํ และพนักงานจา้ง  
สําหรับพนักงานนั้ น หมายถึง ขา้ราชการส่วนท้องถ่ินท่ีปฏิบัติงานในองค์การบริหารส่วนจงัหวดั  
เทศบาล  และองคก์ารบริหารส่วนตาํบล  โดยมีปลดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั  ปลดัเทศบาล  และปลดั
องค์การบริหารส่วนตาํบล เป็นผูบ้ ังคบับัญชาสูงสุดของฝ่ายประจาํ พนักงานขององค์กรปกครอง      
ส่วนทอ้งถ่ิน  ปัจจุบนัน้ี แบ่งไดเ้ป็น 3 กลุ่ม คือ (กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน, 2550 : 221)  

1.   กลุ่มนักบริหาร ไดแ้ก่ ปลดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั ปลดัเทศบาล ปลดัองคก์าร
บริหารส่วนตาํบล  ผูอ้าํนวยการกอง หวัหนา้กอง และหวัหนา้ส่วนต่างๆ 

2.   กลุ่มนกัวิชาการ  ไดแ้ก่  เจา้หนา้ท่ีวิเคราะห์นโยบายและแผน นิติกร  นกัพฒันาชุมชน  
นกัวิชาการศึกษา และนกัวิชาการสุขาภิบาล เป็นตน้ 

3. กลุ่มปฏิบติัการ ได้แก่ เจา้หน้าท่ี/เจา้พนักงานธุรการ  เจา้หน้าท่ี/เจา้พนักงานพสัดุ 
เจา้หนา้ท่ี/เจา้พนกังานจดัเกบ็รายได ้และช่างโยธา เป็นตน้ 

พระราชบญัญติัท่ีกาํหนดการจดัตั้งองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินแต่ละประเภท ไม่ได ้  
มีการจาํเพาะเจาะจงด้านคุณสมบัติมากนัก ทาํให้ผูส้มัครรับเลือกตั้ ง และผูท่ี้ได้รับการเลือกตั้ งมี
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บุคลิกลกัษณะ ความถนดั  และความรู้ความสามารถท่ีหลากหลาย ผูน้าํท่ีไดรั้บการเลือกตั้งและทาํหนา้ท่ี
ไดอ้ยา่งดีและประสบความสาํเร็จนั้น อาจไม่ใช่ผูท่ี้มีระดบัการศึกษาสูง มีความรู้ในดา้นการบริหาร หรือ
มีความสามารถในการประกอบอาชีพท่ียอดเยี่ยมเสมอไป ตรงกนัขา้ม บางรายไม่ไดจ้บการศึกษาใน
ระดับปริญญาตรี  แต่สามารถบริหารงานได้อย่างดี ประสานความร่วมมือให้เกิดข้ึนในชุมชน และ
พฒันาทอ้งถ่ินไดเ้ป็นอยา่งดีก็มีไม่นอ้ย อีกทั้งการเป็นผูน้าํสูงสุดขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินนั้น  
ตอ้งฝ่าฟัน อุปสรรคมากมายทั้งก่อนและหลงัการเลือกตั้ง  ไม่วา่จะเป็นการเอาชนะคู่แข่ง  การเอาชนะใจ
ประชาชน  การบริหารงานและร่วมงานกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาท่ีเป็นขา้ราชการและลูกจา้ง และการเขา้ถึง
ประชาชนในทอ้งถ่ิน จึงเกิดคาํถามข้ึนว่า ผูน้าํแบบใดท่ีเหมาะสมกบัการบริหารองคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินในจงัหวดัชุมพร เพื่อประชาชนในทอ้งถ่ินอยา่งแทจ้ริง ซ่ึงการบริหารงานและการพฒันาทอ้งถ่ิน
นั้ นจะมีพนักงาน องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน เป็นกาํลังสําคญัในการดาํเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงานและนโยบายของผูบ้ริหารในการพฒันาทอ้งถ่ิน  ซ่ึงปัจจยัท่ีจะทาํให้บุคลากรกลุ่มน้ีปฏิบติั
หนา้ท่ีอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ก็คือ “แรงจูงใจในการทาํงาน”  เพราะแรงจูงใจเป็นพลงัขบั
เคล่ือนท่ีสาํคญัต่อการกระทาํของมนุษย ์ บุคคลท่ีมีแรงจูงใจสูงยอ่มจะทาํให้ขยนั กระตือรือร้น และมี
ความพยายาม  ไม่ทอ้ถอย   และมกัคิดหาวิธีการปรับปรุงพฒันางานใหดี้ข้ึนอยูเ่สมอ  โดยเฉพาะอยา่งยิง่  
การปฏิบติัหน้าท่ีในระบบราชการท่ีเต็มไปด้วยระเบียบ กฎหมาย และการทาํงานกับทอ้งถ่ินท่ีตอ้ง
ตอบสนองความตอ้งการและแกไ้ขปัญหาต่างๆ ให้ประชาชนอยู่ตลอดเวลา ผูน้าํจึงมีส่วนสําคญัเป็น
อยา่งมาก ในการสร้างและกระตุน้แรงจูงใจของพนกังานองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  

ด้วยเหตุผลดังกล่าวข้างต้น ผูว้ิจัยจึงได้ดําเนินการวิจัยเพื่อศึกษารูปแบบการนําของ
ผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของพนกังานองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จงัหวดัชุมพร  
ซ่ึงคาดว่าจะเป็นประโยชน์ต่อประชาชนในจงัหวดัชุมพร ในดา้นการส่งเสริมผูท่ี้เหมาะสมให้มาเป็น
ผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เป็นแรงบนัดาลใจและเป็นขอ้มูลให้แก่ผูท่ี้มีความสนใจในงาน
บริหารส่วนทอ้งถ่ินเพื่อประโยชน์สุขของประชาชนในจงัหวดัชุมพร 

 

วตัถุประสงค์การวจิยั 
 

1.   เพื่อศึกษารูปแบบการนาํของผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัชุมพร 
2.  เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงานองค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัชุมพร 
3.   เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบการนําของผูบ้ริหารกับแรงจูงใจในการ

ปฏิบติังานของพนกังานองคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัชุมพร 
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สมมตฐิานการวจิยั 
 

1.   ผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัชุมพร   มีระดบัรูปแบบการนาํอยูใ่น
ระดบัปานกลาง 

2.  พนักงานองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในจงัหวดัชุมพร ท่ีมีสถานภาพส่วนบุคคล
ต่างกนั มีระดบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานแตกต่างกนั 

3.  รูปแบบการนาํของผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์ทางบวกในทิศทางเดียวกนักบัแรงจูงใจใน
การปฏิบติังานของพนกังานองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อยา่งมีนยัสาํคญั 

 

ขอบเขตของการวจิยั 
 

ขอบเขตด้านเนือ้หา 
ศึกษาระดบัแรงจูงใจของพนักงานองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินตามทฤษฏีแรงจูงใจของ

แมคเคลแลนด ์(McClelland) ท่ีเกิดจากรูปแบบการนาํของผูบ้ริหาร 
ศึกษารูปแบบการนาํของผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 3 รูปแบบตามทฤษฎีของ

เคิร์ท เลวิน (Kert Lewin) 
ขอบเขตด้านตัวแปร 
ตัวแปรต้น  คือ ปัจจยัส่วนบุคคล  ไดแ้ก่  ประเภทองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินบทบาทของ

ผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  ประเภทตาํแหน่ง  เพศ  อาย ุการศึกษา และระยะเวลาท่ีรับราชการ   
และรูปแบบการนาํของผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 3 รูปแบบ ไดแ้ก่ แบบอตัตาธิปไตย แบบ
ประชาธิปไตย และแบบเสรีนิยม 

ตัวแปรตาม คือ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของพนักงานองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน  
ไดแ้ก่  แรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิ แรงจูงใจใฝ่สมัพนัธ์ และแรงจูงใจใฝ่อาํนาจ 

ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากร  ประชากรที่ใชใ้นการศึกษา ไดแ้ก่ พนกังานองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ่น

ในจงัหวดัชุมพร ได้แก่  พนักงานส่วนจงัหวดั  พนักงานเทศบาล  และพนักงานส่วนตาํบล จาํนวน  
1,296 คน 
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กลุ่มตัวอย่าง  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษา  ไดแ้ก่  พนกังานองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
ในจงัหวดัชุมพร ไดแ้ก่ พนักงานส่วนจงัหวดั พนักงานเทศบาล และพนักงานส่วนตาํบล ในจงัหวดั
ชุมพร จาํนวน 306 คน 

ขอบเขตด้านพืน้ที ่
ศึกษาองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินภายในจังหวดัชุมพร จาํนวน 43 องค์กรปกครอง       

ส่วนทอ้งถ่ิน 
ขอบเขตด้านระยะเวลา 
ศึกษาระหวา่งเดือนธนัวาคม 2553 ถึง เดือนเมษายน 2554 

 

คาํนิยามศัพท์เฉพาะ 
 

องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน  หมายถึง  องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั  เทศบาล และองคก์าร
บริหารส่วนตาํบล  ทุกแห่งในจงัหวดัชุมพร 

ผู้บริหาร  หมายถึง  นายกองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั  นายกเทศมนตรี  และนายกองคก์าร
บริหารส่วนตาํบล ในจงัหวดัชุมพร 

พนักงานองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน  หมายถึง  ขา้ราชการท่ีปฏิบติังานในองคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน  ไดแ้ก่  พนกังานส่วนจงัหวดั  พนกังานเทศบาล  และพนกังานส่วนตาํบล 

แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ  หมายถึง ความพยายามและความมุ่งมั่นในการทาํงานให้สําเร็จ  
ตอ้งการควบคุมการทาํงานดว้นตนเอง ริเร่ิมและปรับปรุงพฒันางานอยูเ่สมอ  ตอ้งการประสบผลสาํเร็จ
จากส่ิงท่ียาก  มีพฤติกรรมท่ีทา้ทายความสามารถ  มีการตั้งเป้าหมายปานกลางท่ีสามารถบรรลุได ้ มีการ
วางแผน กาํหนดเป้าหมาย และควบคุมการทาํงานดว้ยตนเอง  มีความรับผิดชอบในการปฏิบติั  ตอ้งการ
ขอ้มูลยอ้นกลบัจากส่ิงท่ีไดป้ฏิบติั  ชอบทาํงานคนเดียวหรือร่วมงานกบับุคคลท่ีมีความสามารถ 

แรงจูงใจใฝ่สัมพันธ์  หมายถึง ความตอ้งการไดรั้บการยอมรับจากผูอ่ื้น พยายามทาํตนให้
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูอ่ื้น ใหค้วามร่วมมือและหลีกเล่ียงความขดัแยง้ กลวัการถูกปฏิเสธและ
การถูกตีค่าจากสงัคม  พยายามรักษาสมัพนัธภาพส่วนบุคคล แสวงหาการมีส่วนร่วมกบักลุ่มหรือองคก์ร  
ใหค้วามสาํคญักบัความรู้สึกของผูอ่ื้นอยา่งจริงใจ 

แรงจูงใจใฝ่อํานาจ  หมายถึง ความปรารถนาท่ีจะมีอาํนาจเหนือผูอ่ื้น ตอ้งการชกัชวนให้
ผูอ่ื้นคลอ้ยตาม หรือโน้มน้าวให้ผูอ่ื้นทาํในส่ิงท่ีตนตอ้งการหรือไม่ทาํในส่ิงท่ีตนตอ้งการ จะเสาะ
แสวงหาความเป็นผูน้าํ ความมีอิทธิพลและทาํช่ือเสียงใหก้บัตนเอง  มุ่งควบคุมทรัพยากรท่ีจาํเป็น ชอบ
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การแข่งขนัท่ีเปิดโอกาสให้ตนครอบงาํได ้ เช่ือในระบบอาํนาจ  ไม่มีความลาํเอียง และพร้อมจะสละ
ประโยชน์ส่วนตนเพื่อส่วนรวม 

รูปแบบการนําแบบอัตตาธิปไตย  หมายถึง  การนําของผูบ้ริหารท่ีนิยมการใช้อาํนาจ  
ผกูขาดการตดัสินใจ   วินิจฉยัสั่งการตามอารมณ์  มุ่งประโยชน์ส่วนตวัมากกว่าประโยชน์ส่วนรวม  ไม่
นิยมการใชเ้หตุผลในการดาํเนินงาน  ใชร้ะบบรวมอาํนาจมากกว่าการกระจายอาํนาจ  ช่ืนชอบให้คน
แสดงความจงรักภกัดีต่อตนเอง 

รูปแบบการนําแบบประชาธิปไตย  หมายถึง การนําของผูบ้ริหารท่ีเปิดโอกาสให้แสดง
ความคิดเห็นอย่างกวา้งขวาง เป็นทั้ งผูน้ําและผูใ้ห้คาํแนะนํา มีความไวว้างใจในการปฏิบติังาน ให้
ผูร่้วมงานมีเสรีภาพในการทาํงาน เคารพในเหตุผล และส่งเสริมใหมี้การแบ่งงานกนัทาํ มีบรรยากาศของ
ความเป็นประชาธิปไตย 

รูปการนําแบบเสรีนิยม  หมายถึง การนําของผูบ้ริหารท่ีปล่อยให้ผูใ้ต้บังคับบัญชามี
อิสระเสรีในการปฏิบติังาน  การตดัสินใจเป็นของสมาชิก  ผูน้าํจะดาํเนินการใดๆ ต่อเม่ือสมาชิกร้องขอ  
ไม่สร้างกฎเกณฑใ์นการปฏิบติังาน  หลีกเล่ียงการโตแ้ยง้ใดๆ กบัสมาชิก  ไม่มีการกาํหนดวตัถุประสงค์
ในการทาํงานท่ีแน่นอน 
 

กรอบแนวคดิในการวจิยั 
 

จากการศึกษาวรรณกรรมและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัรูปแบบผูน้าํและแรงจูงใจการทาํงาน 
ผูว้ิจยัจึงไดก้าํหนดกรอบแนวคิดท่ีใชใ้นการศึกษาวิจยั ดงัน้ี 

1.   การศึกษารูปแบบการนํา ใชท้ฤษฏีของ เคิร์ท เลวิน (Kert Lewin) ซ่ึงแบ่งรูปแบบการ
นาํของผูบ้ริหารตามลกัษณะการใชอ้าํนาจ  ไดแ้ก่  รูปแบบการนาํแบบอตัตาธิปไตย (Autocratic Leading 
Style)  รูปแบบการนาํแบบประชาธิปไตย (Democratic Leading Style) และรูปแบบการนาํแบบเสรีนิยม 
(Laissez-Faire Leading Style) 

2.   การศึกษาแรงจูงใจ  ตามทฤษฎีของแมคเคลแลนด ์(McClelland) ซ่ึงแบ่งแรงจูงใจเป็น 
3 แบบ ได้แก่  แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ (Achievement Motive) แรงจูงใจใฝ่สัมพันธ์ (Affiliation Motive)  
และแรงจูงใจใฝ่อาํนาจ (Power Motive)  

การวิจยัในคร้ังน้ี ศึกษาจากพนกังานองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัชุมพร เก่ียวกบั
รูปแบบการนาํของผูบ้ริหารขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน โดยแสดงภาพกรอบแนวคิดการวิจยั ดงัน้ี 
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ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดในการวิจยั 
 
                     
                                                                                                                                                       
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประโยชน์ของการวจิยั 
 

1.   ไดท้ราบถึงรูปแบบการนาํของผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัชุมพร 
2.   ไดท้ราบถึงระดบัแรงจูงใจดา้นความตอ้งการความสาํเร็จ  ความตอ้งการความสัมพนัธ์  

และความตอ้งการอาํนาจของพนกังานองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัชุมพร 
3.   ไดท้ราบถึงความสัมพนัธ์ระหว่างรูปแบบการนาํของผูบ้ริหารและแรงจูงใจในการ

ปฏิบติังานของพนกังานองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัชุมพร 
4.   เป็นขอ้มูลและแนวทางในการพิจารณาและตดัสินใจลงคะแนนเสียงเลือกตั้ง  หรือลง

สมคัรรับเลือกตั้งผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินของประชาชนในจงัหวดัชุมพร 

รูปแบบการนําของผู้บริหาร 
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

       1. แบบอตัตาธิปไตย  
       2. แบบประชาธิปไตย  
      3. แบบเสรีนิยม  

 
แรงจูง ใจในการปฏิบัติงานของ 
พนักงานองค์กรปกครองส่วน

ท้องถ่ิน  จังหวดัชุมพร 

     1. แรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิ 
     2. แรงจูงใจใฝ่สมัพนัธ์ 
     3. แรงจูงใจใฝ่อาํนาจ 

ปัจจัยส่วนบุคคล 
          1. ประเภทองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
          2. ประเภทตาํแหน่ง 
          3. เพศ 
          4. อาย ุ
          5. การศึกษา 
          6. ระยะเวลาท่ีรับราชการ 

ตัวแปรตาม 

ตัวแปรต้น 


