
บทที่  4 
 

ผลการวจิยั 
 

การวจิยัเร่ือง การศึกษาระดบัภาวะผูน้ าแบบโลกาภิวตัน์ต่อประสิทธิผลงานดา้นการป้องกนั
และปราบปรามของผูบ้ริหารสถานีต ารวจภูธรจงัหวดัชุมพร  ผูว้ิจยัไดน้ าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล
คร้ังน้ี ผูว้จิยัไดว้เิคราะห์และน าเสนอในรูปแบบของตารางประกอบขอ้ความ โดยแบ่งเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 

ตอนท่ี  1  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  
ตอนท่ี  2  ผลการวิเคราะห์ระดบัภาวะผูน้ าแบบโลกาภิวตัน์ของผูบ้ริหารท่ีมีประสิทธิผล

ต่องานดา้นการป้องกนัและปราบปรามของสถานีต ารวจภูธรจงัหวดัชุมพร 
ตอนท่ี  3  ผลการทดสอบสมมติฐาน  
ตอนท่ี  4  ขอ้เสนอแนะ 
สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
เพื่อให้สามารถเขา้ใจได้ตรงกนัในการส่ือความหมายผลการวิเคราะห์ขอ้มูล จึงก าหนด

สัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 
n = ขนาดตวัอยา่ง 
X        = ค่าคะแนนเฉล่ีย (Mean) 
S.D. = ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
r = ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation 

Coefficient) 
Sig. = ค่านยัส าคญัทางสถิติ 
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ตอนที ่ 1  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน 294 คน เม่ือจ าแนกตาม อาย ุ
อายรุาชการ ระดบัการศึกษา ชั้นยศ  สังกดั  และรายจ่ายต่อเดือน รายละเอียดปรากฏตามตารางท่ี 4.1 
 
ตารางท่ี  4.1   จ  านวนและร้อยละของขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน (n = 294 คน) ร้อยละ 

อายุ   
ไม่เกิน 40 ปี 78 26.53 
ระหวา่ง 41-50 ปี 56 19.05 
ตั้งแต่ 51 ปีข้ึนไป 160 54.42 

อายุราชการ   
ไม่เกิน 10 ปี 11 3.74 
ระหวา่ง 11-20 ปี 98 33.33 
ระหวา่ง 21-30 ปี 121 41.16 
ตั้งแต่ 31 ปีข้ึนไป 64 21.77 

ระดับการศึกษา   
นอ้ยกวา่ปริญญาตรี 191 64.97 
ปริญญาตรี 87 29.59 
มากกวา่ปริญญาตรี 16 5.44 

ช้ันยศ   
ส.ต.ต.-ส.ต.อ. 63 21.43 
จ.ส.ต.-ด.ต. 174 59.18 
ร.ต.ต.-ร.ต.อ. 39 13.27 
พ.ต.ต.-พ.ต.ท. 18 6.12 

สังกดั   
สถานีต ารวจภูธรเมืองชุมพร 75 25.50 
สถานีต ารวจภูธรปากน ้าชุมพร 16 5.40 
สถานีต ารวจภูธรบา้นวสิัยเหนือ 10 3.40 
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ตารางท่ี  4.1   (ต่อ) 
 

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน (n = 294 คน) ร้อยละ 
สถานีต ารวจภูธรหลงัสวน 30 10.20 
สถานีต ารวจภูธรปากน ้าหลงัสวน 12 4.10 
สถานีต ารวจภูธรบา้นในหูต 7 2.40 
สถานีต ารวจภูธรสวี 22 7.50 
สถานีต ารวจภูธรนาสัก 10 3.40 
สถานีต ารวจภูธรปะทิว 15 5.10 
สถานีต ารวจภูธรบา้นมาบอ ามฤต 14 4.80 
สถานีต ารวจภูธรท่าแซะ 19 6.50 
สถานีต ารวจภูธรสลุย 11 3.70 
สถานีต ารวจภูธรละแม 18 6.10 
สถานีต ารวจภูธรพะโต๊ะ 15 5.10 
สถานีต ารวจภูธรทุ่งตะโก 16 5.40 
สถานีต ารวจภูธรปากตะโก 4 1.40 

รายจ่ายต่อเดือน   
ไม่เกิน 10,000 บาท 66 22.45 
ระหวา่ง 10,001-20,000 บาท 103 35.03 
ระหวา่ง 20,001-30,000 บาท 125 42.52 

รวม 294 100.0 
 
จากตารางท่ี 4.1 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุตั้งแต่ 51 ปีข้ึนไป จ านวน 

160 คน คิดเป็นร้อยละ 54.42 รองลงมามีอายุไม่เกิน 40 ปี จ  านวน 78 คน คิดเป็นร้อยละ 26.53 โดยมีอายุ
ระหวา่ง 41-50 ปี นอ้ยท่ีสุดจ านวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 19.05 และผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุ
ราชการระหวา่ง 21-30 ปี จ  านวน 121 คน คิดเป็นร้อยละ 41.16 รองลงมามีอายุระหว่าง 11-20 ปี จ  านวน 
98 คน คิดเป็นร้อยละ 33.33 ตั้งแต่ 31 ปีข้ึนไป จ านวน 64 คน คิดเป็นร้อยละ 21.77 โดยมีอายุไม่เกิน 
10 ปี นอ้ยท่ีสุดจ านวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 3.74 ทั้งน้ี ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดบัการศึกษา
นอ้ยกวา่ปริญญาตรี จ  านวน 191 คน คิดเป็นร้อยละ 64.97 รองลงมามีระดบัการศึกษาปริญญาตรี จ านวน 
87 คน คิดเป็นร้อยละ 29.59 โดยมีระดบัการศึกษามากกว่าปริญญาตรี น้อยท่ีสุดจ านวน 16 คน คิดเป็น
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ร้อยละ 5.44 ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีชั้นยศ จ.ส.ต.-ด.ต. จ  านวน 174 คน คิดเป็นร้อยละ 59.18 
รองลงมามีชั้นยศ ส.ต.ต.-ส.ต.อ. จ  านวน 63 คน คิดเป็นร้อยละ 21.43 ร.ต.ต.-ร.ต.อ. จ  านวน 39 คน คิดเป็น
ร้อยละ 13.27 โดยมีชั้ นยศ พ.ต.ต.-พ.ต.ท. น้อยท่ีสุดจ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 6.12 ผู ้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่อยู่ในสังกดัสถานีต ารวจภูธรเมืองชุมพร จ านวน 75 คน คิดเป็นร้อยละ 25.5 
รองลงมาอยูใ่นสังกดัสถานีต ารวจภูธรหลงัสวน จ านวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 10.2 สถานีต ารวจภูธรสว ี
จ านวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 7.5 สถานีต ารวจภูธรท่าแซะ จ านวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 6.5 สถานี
ต ารวจภูธรละแม จ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 6.1 สถานีต ารวจภูธรปากน ้ าชุมพร จ านวน 16 คน 
คิดเป็นร้อยละ 5.4 สถานีต ารวจภูธรทุ่งตะโก จ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 5.4 สถานีต ารวจภูธรปะทิว 
จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 5.1 สถานีต ารวจภูธรพะโต๊ะ จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 5.1 สถานี
ต ารวจภูธรบา้นมาบอ ามฤต จ านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 4.8 สถานีต ารวจภูธรปากน ้ าหลงัสวน จ านวน 
12 คน คิดเป็นร้อยละ 4.1 สถานีต ารวจภูธรสลุย จ านวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 3.7 สถานีต ารวจภูธรบา้น
วิสัยเหนือ จ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 3.4 สถานีต ารวจภูธรนาสัก จ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 3.4 
สถานีต ารวจภูธรบา้นในหูต จ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 2.4 โดยอยูใ่นสังกดัสถานีต ารวจภูธร
ปากตะโก นอ้ยท่ีสุดจ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 1.4 ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีรายจ่ายต่อเดือน
ระหวา่ง 20,001-30,000 บาท จ านวน 125 คน คิดเป็นร้อยละ 42.52 รองลงมามีรายจ่ายต่อเดือนระหวา่ง 
10,001-20,000 บาท จ านวน 103 คน คิดเป็นร้อยละ 35.03 โดยมีรายจ่ายต่อเดือนไม่เกิน 10,000 บาท 
นอ้ยท่ีสุดจ านวน 66 คน คิดเป็นร้อยละ 22.45 
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ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ระดับภาวะผู้น าแบบโลกาภิวัตน์ของผู้บริหารที่มีประสิทธิผล
ต่องานด้านการป้องกนัและปราบปรามของสถานีต ารวจภูธรจังหวดัชุมพร  
 

ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลระดบัภาวะผูน้ าแบบโลกาภิวตัน์ของผูบ้ริหารและประสิทธิผล
ต่องานดา้นการป้องกนัและปราบปรามของสถานีต ารวจภูธรจงัหวดัชุมพร ดว้ยค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน  รายละเอียดปรากฏตามตารางต่อไปน้ี 
 
ตารางท่ี  4.2 ค่าเฉล่ีย  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  ของระดบัภาวะผูน้ าแบบโลกาภิวตัน์ของผูบ้ริหาร 
 

ระดับภาวะผู้น าแบบโลกาภิวตัน์ของผู้บริหาร X  S.D. แปลผล ล าดับ 
1.  การคิดแบบโลกาภิวตัน์  4.10 0.66 มาก 1 
2.  การเล็งเห็นเร่ืองความหลากหลายทางวฒันธรรม  4.02 0.65 มาก 3 
3.  การพฒันาความช านาญทางดา้นเทคโนโลย ี 4.05 0.44 มาก 2 
4.  การสร้างคู่คา้ธุรกิจและพนัธมิตร  3.96 0.44 มาก 5 
5.  การสร้างการมีส่วนร่วมในการเป็นผูน้ า 3.98 0.64 มาก 4 

รวม  4.02 0.33 มาก  
 

จากตารางท่ี 4.2 พบว่า ภาวะผูน้ าแบบโลกาภิวตัน์ของผูบ้ริหารในภาพรวมมีค่าเฉล่ีย  
อยูใ่นระดบัมาก (X  = 4.02, S.D. = 0.33) โดยดา้นการคิดแบบโลกาภิวตัน์มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด อยูใ่น
ระดบัมาก (X  = 4.10, S.D. = 0.66) รองลงมาตามล าดบัดงัน้ี ดา้นการพฒันาความช านาญทางดา้น
เทคโนโลยี มีค่าเฉล่ียอยูร่ะดบัมาก ( X  = 4.05, S.D. = 0.44) ดา้นการเล็งเห็นเร่ืองความหลากหลาย
ทางวฒันธรรม มีค่าเฉล่ียอยูร่ะดบัมาก (X  = 4.02, S.D. = 0.65) ดา้นการสร้างการมีส่วนร่วมในการเป็น
ผูน้ า มีค่าเฉล่ียอยู่ระดบัมาก ( X  = 3.98, S.D. = 0.64) และดา้นการสร้างคู่คา้ธุรกิจและพนัธมิตร 
มีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด อยูร่ะดบัปานกลาง (X  = 3.96, S.D. = 0.44) 
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ตารางท่ี  4.3  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของระดบัภาวะผูน้ าแบบโลกาภิวตัน์ของผูบ้ริหาร 
ดา้นการคิดแบบโลกาภิวตัน์ 

 
การคิดแบบโลกาภิวตัน์ X  S.D. แปลผล ล าดับ 

1.   ผู ้บริหารได้ตัดสินใจโดยมองถึงผลประโยชน์ของ
ส่วนรวมเป็นหลกั 4.13 0.98 มาก 2 

2.  ผูบ้ริหารใชข้อ้มูลท่ีเป็นปัจจุบนัส าหรับการตดัสินใจ 4.20 0.94 มาก 1 
3.  ผูบ้ริหารมกัเรียนรู้เร่ืองใหม่ ๆ ท่ีเป็นประโยชน์ต่อ       

การท างานเสมอ 4.00 0.74 มาก 4 
4.  ผูบ้ริหารให้ความส าคญัการก าหนดเป้าหมายในอนาคต

ของหน่วยงาน 4.07 0.70 มาก 3 
รวม 4.10 0.66 มาก  

 
จากตารางท่ี 4.3 พบวา่ ภาวะผูน้ าแบบโลกาภิวตัน์ของผูบ้ริหารดา้นการคิดแบบโลกาภิวตัน์

ในภาพรวม มีค่าเฉล่ียอยูร่ะดบัมาก (X  = 4.10, S.D. = 0.66)โดยเร่ืองผูบ้ริหารใชข้อ้มูลท่ีเป็นปัจจุบนั
ส าหรับการตดัสินใจ มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด อยูใ่นระดบัมาก ( X  = 4.20, S.D. = 0.94) รองลงมาคือ 
เร่ืองผูบ้ริหารไดต้ดัสินใจโดยมองถึงผลประโยชน์ของส่วนรวมเป็นหลกั มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก 
( X  = 4.13, S.D. = 0.98) เร่ืองผูบ้ริหารให้ความส าคญัการก าหนดเป้าหมาย ในอนาคตของหน่วยงาน 
มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก (X  = 4.07, S.D. = 0.70) และเร่ืองผูบ้ริหารมกัเรียนรู้เร่ืองใหม่ ๆ ท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อการท างานเสมอ มีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด โดยอยูใ่นระดบัมาก (X  = 4.00, S.D. = 0.74) 
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ตารางท่ี  4.4   ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของระดบัภาวะผูน้ าแบบโลกาภิวตัน์ของผูบ้ริหาร 
ดา้นการเล็งเห็นเร่ืองความหลากหลายทางวฒันธรรม 

 
การเลง็เห็นเร่ืองความหลากหลายทางวฒันธรรม X  S.D. แปลผล ล าดับ 

1.  ผูบ้ริหารตดัสินใจจดักิจกรรมไดส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการ
ของประชาชนในพื้นท่ีรับผิดชอบ 4.10 0.79 มาก 1 

2.  ผู ้บริหารสามารถแยกแยะประเด็นท่ี เ ก่ี ยวข้องกับ            
การบริหารงานไดอ้ยา่งเหมาะสม  4.03 0.85 มาก 2 

3.  ผู ้บริหารได้ก าหนดกลยุทธ์ท่ีสอดคล้องกับเป้าหมาย      
ในการท างาน 3.97 0.77 มาก 3 

4.  ผูบ้ริหารให้ความส าคญักับการกระตุ้นจูงใจเพื่อให้เกิด
ความร่วมมือระหวา่งฝ่ายต่าง ๆ 3.97 0.81 มาก 3 

รวม 4.02 0.65 มาก  
 

จากตารางท่ี 4.4 พบว่า ภาวะผูน้ าแบบโลกาภิวตัน์ของผูบ้ริหารดา้นการเล็งเห็นเร่ือง
ความหลากหลายทางวฒันธรรมในภาพรวม มีค่าเฉล่ียอยูร่ะดบัมาก (X  = 4.02, S.D. = 0.65)โดยเร่ือง
ผูบ้ริหารตดัสินใจจดักิจกรรมไดส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของประชาชนในพื้นท่ีรับผิดชอบ มีค่าเฉล่ีย
มากท่ีสุด อยูใ่นระดบัมาก (X  = 4.10, S.D. = 0.79) รองลงมาคือ เร่ืองผูบ้ริหารสามารถแยกแยะประเด็น
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารงานไดอ้ยา่งเหมาะสม มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก ( X  = 4.03, S.D. = 0.85) 
เร่ืองผูบ้ริหารไดก้ าหนดกลยุทธ์ท่ีสอดคลอ้งกบัเป้าหมายในการท างานและเร่ืองผูบ้ริหารให้ความส าคญั
กบัการกระตุน้จูงใจ เพื่อให้เกิดความร่วมมือระหวา่งฝ่ายต่าง ๆ มีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด โดยอยูใ่นระดบัมาก 
(X  = 3.97, S.D. = 0.74) 
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ตารางท่ี  4.5   ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของระดบัภาวะผูน้ าแบบโลกาภิวตัน์ของผูบ้ริหาร 
ดา้นการพฒันาความช านาญทางดา้นเทคโนโลยี 

 
การพฒันาความช านาญทางด้านเทคโนโลยี X  S.D. แปลผล ล าดับ 

1.  ผู ้บริหารได้น าเทคโนโลยี ท่ี เหมาะสมเข้ามาช่ วย                  
ในการท างาน 4.00 0.88 มาก 4 

2.  ผูบ้ริหารใชเ้ทคโนโลยีเพื่อใหก้ารบริหารงานมีประสิทธิภาพ 4.10 0.85 มาก 1 
3.  ผูบ้ริหารเป็นแบบอยา่งท่ีดีในการพฒันาตนเองดา้นการใช้

เทคโนโลยใีนการท างาน  4.07 0.54 มาก 2 
4.  ผูบ้ริหารมีวิธีการท่ีช่วยให้ได้พฒันาทกัษะในการท างาน

ดว้ยเทคโนโลย ี 4.03 0.87 มาก 3 
รวม 4.05 0.44 มาก  

 
จากตารางท่ี 4.5 พบวา่ ภาวะผูน้ าแบบโลกาภิวตัน์ของผูบ้ริหารดา้นการพฒันาความช านาญ

ทางดา้นเทคโนโลยี ในภาพรวม มีค่าเฉล่ียอยูร่ะดบัมาก ( X  = 4.05, S.D. = 0.44) โดยเร่ืองผูบ้ริหาร
ใชเ้ทคโนโลยีเพื่อให้การบริหารงาน มีประสิทธิภาพ มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด อยูใ่นระดบัมาก (X  = 4.10, 
S.D. = 0.74)รองลงมาคือ เร่ืองผูบ้ริหารเป็นแบบอยา่งท่ีดีในการพฒันาตนเอง ดา้นการใชเ้ทคโนโลยี
ในการท างาน มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก (X  = 4.07, S.D. = 0.54) เร่ืองผูบ้ริหารมีวิธีการท่ีช่วยให้ได้
พฒันาทกัษะในการท างานดว้ยเทคโนโลยี มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก (X  = 4.03, S.D. = 0.87) และ
เร่ืองผูบ้ริหารไดน้ าเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมเขา้มาช่วยในการท างาน มีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด โดยอยู่ใน
ระดบัมาก (X  = 4.00, S.D. = 0.88) 
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ตารางท่ี  4.6    ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของระดบัภาวะผูน้ าแบบโลกาภิวตัน์ของผูบ้ริหาร 
ดา้นการสร้างคู่คา้ธุรกิจและพนัธมิตร 

 
การสร้างคู่ค้าธุรกิจและพันธมิตร X  S.D. แปลผล ล าดับ 

1.  ผูบ้ริหารท่ีช่วยให้หน่วยงานมีจ านวนภาคีเครือข่าย       
ในการท างานเพิ่มข้ึนทุกปี 3.73 0.73 มาก 3 

2.  ผูบ้ริหารท่ีช่วยให้หน่วยงานได้รับความร่วมมือจาก
ภาคีเครือข่ายในการท างานเสมอ 4.17 0.69 มาก 1 

3.  ผูบ้ริหารให้ความส าคัญกับการปรับปรุงการท างาน    
ใหมี้ประสิทธิภาพเพิ่มข้ึน 3.97 0.78 มาก 2 

4.  ผูบ้ริหารให้ความส าคัญกับผลงานท่ีตอบสนองต่อ
ความตอ้งการของประชาชน 3.97 0.81 มาก 2 

รวม 3.96 0.44 มาก  
 

จากตารางท่ี 4.6 พบวา่ ภาวะผูน้ าแบบโลกาภิวตัน์ของผูบ้ริหารดา้นการสร้างคู่คา้ธุรกิจและ
พนัธมิตร ในภาพรวม มีค่าเฉล่ียอยูร่ะดบัมาก (X  = 3.96, S.D. = 0.44)โดยเร่ืองผูบ้ริหารท่ีช่วยให้หน่วยงาน
ไดรั้บความร่วมมือจากภาคีเครือข่ายในการท างานเสมอ มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด อยูใ่นระดบัมาก (X  = 4.17, 
S.D. = 0.69) รองลงมาคือ เร่ืองผูบ้ริหารให้ความส าคญักบัผลงานท่ีตอบสนองต่อความตอ้งการของ
ประชาชน (X  = 3.97, S.D. = 0.81) และเร่ืองผูบ้ริหารให้ความส าคญักบัการปรับปรุงการท างานให้มี
ประสิทธิภาพเพิ่มข้ึน (X  = 3.97, S.D. = 0.78) มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก และเร่ืองผูบ้ริหารท่ีช่วยให้
หน่วยงานมีจ านวนภาคีเครือข่ายในการท างานเพิ่มข้ึนทุกปีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด โดยอยูใ่นระดบัมาก 
( X  = 3.73, S.D. = 0.73) 
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ตารางท่ี  4.7   ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของระดบัภาวะผูน้ าแบบโลกาภิวตัน์ของผูบ้ริหาร 
ดา้นการสร้างการมีส่วนร่วมในการเป็นผูน้ า 

 
การสร้างการมีส่วนร่วมในการเป็นผู้น า X  S.D. แปลผล ล าดับ 

1.  ท่านสามารถน าเสนอขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ในการท างาน
ต่อผูบ้ริหารไดโ้ดยง่าย 3.97 0.90 มาก 2 

2.  ท่านใหข้อ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ในการท างานต่อผูบ้ริหาร
อยา่งสม ่าเสมอ 3.93 0.77 มาก 3 

3.  ผูบ้ริหารมีวิธีกระตุน้จูงใจให้ท่านอยากเขา้ร่วมพฒันา
วธีิการท างาน 3.90 0.59 มาก 4 

4.  ผู ้บริหารส่งเสริมให้ท่ านมีพฤติกรรมการท างาน                     
ท่ีสอดคลอ้งกบัหน่วยงาน 4.13 0.78 มาก 1 

รวม 3.98 0.64 มาก  
 

จากตารางท่ี 4.7 พบวา่ ภาวะผูน้ าแบบโลกาภิวตัน์ของผูบ้ริหารดา้นการสร้างการมีส่วนร่วม
ในการเป็นผูน้ าในภาพรวม มีค่าเฉล่ียอยูร่ะดบัมาก ( X  = 3.98, S.D. = 0.64)โดยเร่ืองผูบ้ริหาร
ส่งเสริมให้ท่านมีพฤติกรรมการท างานท่ีสอดคลอ้งกบัหน่วยงาน มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด อยูใ่นระดบัมาก 
( X  = 4.13, S.D. = 0.78) รองลงมาคือ เร่ืองท่านสามารถน าเสนอขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ในการท างาน
ต่อผูบ้ริหารไดโ้ดยง่าย มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก ( X  = 3.97, S.D. = 0.90) เร่ืองท่านให้ขอ้มูลท่ีเป็น
ประโยชน์ในการท างานต่อผูบ้ริหารอยา่งสม ่าเสมอ มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก ( X  = 3.93, S.D. = 0.77)
และเร่ืองผูบ้ริหารมีวิธีกระตุน้จูงใจให้ท่านอยากเขา้ร่วมพฒันาวิธีการท างาน มีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด 
โดยอยูใ่นระดบัมาก (X  = 3.90, S.D. = 0.59) 
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ตารางท่ี  4.8   ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของประสิทธิผลของงานดา้นการป้องกนัและปราบปราม
ของสถานีต ารวจภูธรจงัหวดัชุมพร 

 
ประสิทธิผลของงานด้านการป้องกนัและปราบปรามของ

สถานีต ารวจภูธรจังหวัดชุมพร X  S.D. แปลผล ล าดับ 

1.  ท่านท างานไดต้ามเป้าหมายท่ีหน่วยงานก าหนดไว ้ 3.97 0.87 มาก 5 
2.  ผลงานของท่านมีประโยชน์ต่อคุณภาพชีวติของประชาชน  4.23 0.80 มาก 1 
3.  ท่านพึงพอใจในการท างานอาชีพต ารวจ 4.17 0.61 มาก 2 
4.  ท่านตอ้งการกา้วหนา้ในอาชีพต ารวจ 4.23 0.48 มาก 1 
5.  ท่านไดริ้เร่ิมพฒันาการท างานให้ดีข้ึนเสมอ  4.13 0.73 มาก 3 
6.  หน่วยงานมีการพฒันาระบบการท างาน 4.07 0.44 มาก 4 

รวม 4.13 0.57 มาก  
 

จากตารางท่ี 4.8 พบว่า ประสิทธิผลของงานด้านการป้องกันและปราบปรามของสถานี
ต ารวจภูธรจงัหวดัชุมพรในภาพรวม มีค่าเฉล่ียอยูร่ะดบัมาก ( X  = 4.13, S.D. = 0.57) โดยเร่ืองผลงาน
ของท่านมีประโยชน์ต่อคุณภาพชีวิตของประชาชน และเร่ืองท่านตอ้งการกา้วหนา้ในอาชีพต ารวจ 
มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด อยูใ่นระดบัมาก (X  = 4.23, S.D. = 0.48) รองลงมาคือ เร่ืองท่านพึงพอใจในการท างาน
อาชีพต ารวจ มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก ( X  = 4.17, S.D. = 0.61) เร่ืองท่านไดริ้เร่ิมพฒันาการท างาน
ใหดี้ข้ึนเสมอ มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก ( X  = 4.13, S.D. = 0.73) เร่ืองหน่วยงานมีการพฒันาระบบ
การท างาน มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก (X  = 4.07, S.D. = 0.44) และเร่ืองท่านท างานไดต้ามเป้าหมาย
ท่ีหน่วยงานก าหนดไว ้มีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด โดยอยูใ่นระดบัมาก (X  = 3.97, S.D. = 0.87) 

 

ตอนที ่ 3  ผลการทดสอบสมมติฐาน  
 

สมมติฐานที่ 1 ระดบัภาวะผูน้ าแบบโลกาภิวตัน์ของผูบ้ริหารท่ีมีประสิทธิผลต่องาน
ดา้นการป้องกนัและปราบปรามของสถานีต ารวจภูธรจงัหวดัชุมพร มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลาง 

ผลการวิจยัพบว่า ระดบัภาวะผูน้ าแบบโลกาภิวตัน์ของผูบ้ริหารท่ีมีประสิทธิผลต่องาน 
ดา้นการป้องกนัและปราบปรามของสถานีต ารวจภูธรจงัหวดัชุมพร  มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดบัมาก 
ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
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สมมติฐานที่ 2 ระดบัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลงานดา้น
การป้องกนัและปราบปรามของสถานีต ารวจภูธรจงัหวดัชุมพร  อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  0.05 

ทั้งน้ีผูว้จิยัไดก้  าหนดอกัษรยอ่ในการแทนความหมายไวด้งัน้ี 
G  =  การคิดแบบโลกาภิวตัน์  
M  =  การเล็งเห็นเร่ืองความหลากหลายทางวฒันธรรม  
T  =  การพฒันาความช านาญทางดา้นเทคโนโลย ี 
N  =  การสร้างคู่คา้ธุรกิจและพนัธมิตร  
P  =  การสร้างการมีส่วนร่วมในการเป็นผูน้ า 
L  =  ภาวะผูน้ าแบบโลกาภิวตัน์ของผูบ้ริหาร 
E  =  ประสิทธิผลของงานดา้นการป้องกนัและปราบปรามของสถานีต ารวจภูธรจงัหวดั

ชุมพร 
ผลการวเิคราะห์ไดแ้สดงไวใ้นตารางท่ี 4.9 

 

ตารางท่ี  4.9  ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู ้น าแบบโลกาภิวตัน์ของผู ้บริหารกับ
ประสิทธิผลของงานดา้นการป้องกนัและปราบปรามของสถานีต ารวจภูธรจงัหวดัชุมพร  

 

 G M T N P L E 

G 1 0.715** 0.588** 0.368** 0.595** 0.803** 0.729* 
M  1 0.786** 0.443** 0.677** 0.898** 0.569* 
T   1 0.384** 0.606** 0.838** 0.475 
N    1 0.584** 0.671** 0.564* 
P     1 0.85* 0.692* 
L      1 0.718* 
E       1 

*   มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  0.05 
**   มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  0.01 

 

จากตารางท่ี 4.9 ภาวะผูน้ าแบบโลกาภิวตัน์ของผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์ในทางบวกกับ
ประสิทธิผลของงานดา้นการป้องกนัและปราบปรามของสถานีต ารวจภูธรจงัหวดัชุมพรอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.01 โดยมีความสัมพนัธ์ในระดบัมาก (0.718) กล่าวคือ หากภาวะผูน้ าแบบโลกาภิวตัน์
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ของผูบ้ริหารมีค่าเฉล่ียเพิ่มมากข้ึน จะท าให้ประสิทธิผลของงานด้านการป้องกนัและปราบปรามของ
สถานีต ารวจภูธรจงัหวดัชุมพร  มีค่าเฉล่ียเพิ่มมากข้ึนดว้ย 

เม่ือพิจารณาความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าแบบโลกาภิวตัน์ของผูบ้ริหารทั้ง 5 ดา้น 
กบัประสิทธิผลของงานดา้นการป้องกนัและปราบปรามของสถานีต ารวจภูธรในจงัหวดัชุมพร 
ในภาพรวมพบว่าทุกดา้นมีความสัมพนัธ์ในทางบวกกบัประสิทธิผลองค์การ อย่างมีค่านยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05 ยกเวน้ ดา้นการพฒันาความช านาญทางดา้นเทคโนโลยท่ีีไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ  

ทั้งน้ีพบวา่ ดา้นการคิดแบบโลกาภิวตัน์มีค่าความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลองคก์าร
มากท่ีสุด โดยมีค่าอยูใ่นระดบัมาก และอีก 3 ดา้น คือ การเล็งเห็นเร่ืองความหลากหลายทางวฒันธรรม 
การสร้างคู่คา้ธุรกิจและพนัธมิตร และการสร้างการมีส่วนร่วมในการเป็นผูน้ า มีความสัมพนัธ์อยู่ใน
ระดบัปานกลาง  

 

ตอนที ่4 ข้อเสนอแนะ 
 

ในการเก็บขอ้มูลด้วยแบบสอบถามพบว่า ผูต้อบแบบสอบถามบางท่านมีมุมมอง
ท่ีน่าสนใจ ดงันั้นผูว้ิจยัจึงไดส้ัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการเพิ่มเติม เพื่อช่วยให้ขอ้มูลในการวิจยัมี
ความน่าเช่ือถือเพิ่มข้ึน ซ่ึงผลวจิยัปรากฏดงัน้ี ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นตรงกนัวา่ ผูบ้ริหาร
ท่ีดีตอ้งสามารถกระตุน้ผูป้ฏิบติัให้เกิดความต่ืนตวัและเกิดแรงจูงใจในการท างานให้ได้ ทั้งน้ีวิธีการ
กระตุน้จูงใจมีอยู่หลากหลายวิธี และไม่ควรมีสูตรส าเร็จตายตวั ทั้งน้ี ไม่มีวิธีการจูงใจแบบใดดีท่ีสุด
และใชไ้ดดี้ตลอดไป ซ่ึงแต่ละวธีิการท่ีน ามาใชจ้ะไดผ้ลดีแค่เพียงช่วงเวลาหน่ึงเท่านั้น และภาวะผูน้ าถือ
เป็นศิลปะท่ีผูบ้ริหารตอ้งเรียนรู้และฝึกฝน เพื่อน ามาปรับใชก้บัสถานการณ์ใหท้นัท่วงที 

ส าหรับคุณสมบัติของผู ้บริหารนั้ น ผู ้ตอบแบบสอบถามกล่าวตรงกันว่า ผู ้บริหาร
จ าเป็นตอ้ง (1) มีวิสัยทศัน์ (2) กลา้คิดและกลา้ตดัสินใจ (3) โดยตอ้งมีการพิจารณาขอ้มูลจากส่ิงต่าง ๆ 
รอบขา้ง ดงันั้นผูบ้ริหารจะตอ้งแสวงหาขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท างานอย่างรอบดา้นและทนัสมยั
อยูต่ลอดเวลา และ (5) ผูบ้ริหารตอ้งท าหนา้ท่ีเป็นผูช่้วยเหลือในการขบัเคล่ือนและผลกัดนัวิสัยทศัน์ของ
หน่วยงานใหบ้รรลุผลส าเร็จ  

นอกจากน้ีผู ้ตอบแบบสอบถามบางส่วนได้กล่าวถึงคุณสมบัติของผู ้บริหารไว้
นอกเหนือจากส่วนใหญ่ดงัน้ี (5) ตอ้งมีความเป็นกนัเองกบัผูป้ฏิบติับา้งบางโอกาส (6) การเปิดโอกาส
ให้ผูป้ฏิบติัเขา้ไปมีส่วนร่วมน าเสนอวิธีการท างาน และ (7) ผูบ้ริหารตอ้งไม่ยึดติดกบัผลส าเร็จและ
วธีิการเดิม ๆ ท่ีผา่นมาแลว้ 


