
 

บทที่  2 
 

เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 
 

การศึกษาวิจัยเร่ือง  การศึกษาความส าเร็จในการน านโยบายแผนพัฒนาระบบงานตาม
แผนปฏิบติัราชการ  4  ปี  กองก ากบัการต ารวจตระเวนชายแดนท่ี  41  ไปปฏิบติั  ในเขตพื้นท่ีจงัหวดั
ชุมพร  คร้ังน้ี ผูเ้ขียนไดท้  าการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบังานวจิยัแลว้ ไดแ้บ่งสาระส าคญั ดงัน้ี 

1.  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการวางแผน 
2.  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบันโยบายสาธารณะ 
3.  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการน านโยบายไปปฏิบติั 
4.  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัความส าเร็จในการน านโยบายไปปฏิบติั 
5.  แผนพฒันากองก ากบัการต ารวจตระเวนชายแดนท่ี 41 พพ.ศ. 555 -5554) 
6.  ขอ้มูลพื้นฐานต ารวจตระเวนชายแดน 
7.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
8.  สรุปเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

แนวคดิและทฤษฎีเกีย่วกบัการวางแผน 
 

ศรีอร  สมบูรณ์ทรัพย ์ และชูชีพ  พิพฒัน์ศิถี พ2535 อา้งถึงในหทยักาญจน์ หอมกุล, 555  : 
9-10) กล่าววา่ การวางแผน (Planning) หมายถึง การสร้างหรือการก าหนดอนาคตท่ีตอ้งการ โดยจะมีผลลพัธ์
ท่ีเรียกวา่ แผน (Plan) ซ่ึงก็คือ เอกสารท่ีแสดงถึงความตั้งใจท่ีจะด าเนินการในอนาคต โดยมีบทบาทและ
ความส าคญัของการวางแผน ดงัน้ี 

1.  การวางแผนจะช่วยให้การท างานประสานกนัโดยมีแผนเป็นกรอบของการด าเนินงาน 
2.  การวางแผนช่วยให้ประหยดัทรัพยากร 
3.  การวางแผนจะท าใหก้ารปฏิบติังานส าเร็จลุล่วงไปอยา่งรวดเร็ว 
4.  การวางแผนจะช่วยให้เกิดการแบ่งงานกนัท าดว้ยดี 
5.  การวางแผนจะช่วยให้เกิดการระดมทรัพยากรมาใชไ้ดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
6.  การวางแผนจะท าใหส้ามารถควบคุมการปฏิบติังานไดง่้าย 
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7.  การวางแผนท าให้สามารถทราบถึงปัญหาอุปสรรคและแนวทางแก้ไขได้ทนัท่วงที
ก่อนท่ีจะสายเกินไป ซ่ึงมีกระบวนการในการวางแผน  3  ขั้นตอน  แสดงไดด้งัภาพท่ี  5.1 

 
ภาพท่ี  2.1  กระบวนการวางแผน  

 
พหทยักาญจน ์ หอมกุล, 555  : 9-10) 
 

ขั้นตอนท่ี 1 การจดัท าแผน (Plan Formulation) การท างานของแผนส่วนน้ีจะเป็นเร่ืองของ
วิทยาศาสตร์ (Sciencetific Approach) คือ สามารถที่จะทดสอบ ทดลองและพิสูจน์ความจริงได้ 
โดยจะเก่ียวกบัการวเิคราะห์ ตีความขอ้มูลและเร่ืองของสถานการณ์ปัจจุบนั โดยขอ้มูลจะเป็นตวับอกวา่ 
ตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบนัวา่เหตุการณ์เป็นอยา่งไรแลว้น าขอ้มูลมาท าการวิเคราะห์และประเมินผล 

ขั้นตอนท่ี 2 การน าแผนไปด าเนินการ (Plan Implementation) เป็นการท างานของแผน
ทางการเมือง (Political Approach) ประกอบดว้ย งบประมาณ การจดัทีมท างาน หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ
และการติดตามประเมินผล 

ขั้นตอนที่ 3 การประเมินผลแผน (Plan Evaluation) เป็นการท างานเพื่อรับทราบผล
การท างาน  เพื่อเป็นการสะทอ้นหรือยอ้นกลบัการท างานท่ีผา่นมา (Feedback Approach) และน ามาใช้
ในการปรับปรุงแกไ้ขการท างานใหดี้ข้ึนต่อไป 

พะยอม วงศ์สารศรี พ2542 : 70) กล่าวถึง ความส าคญัของการวางแผน (Significance of 
Planning) วา่การวางแผนมีความส าคญั ดงัน้ี 

1. เป็นการลดความไม่แน่นอนและปัญหาความยุ่งยากซับซ้อนท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต
ทั้งน้ีเพราะการวางแผนเป็นการจดัโอกาสทางดา้นการจดัการให้ผูว้างแผน มีสายตากวา้งไกล 

1. การจดัท าแผน  
พPlan Formulation) 

3. การประเมินผลแผน  
พPlan Evaluation) 

5. การน าแผนไปด าเนินการ  
พPlan Implementation) 
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มองเหตุการณ์ต่าง ๆ ในอนาคตท่ีอาจเกิดข้ึน เช่น การเปล่ียนแปลงดา้นเทคโนโลยี ปัญหา ความตอ้งการ
ของประชาชนในสังคมนั้น ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีอาจส่งผลกระทบต่อการบรรลุเป้าหมายขององค์การ ดงัน้ี 
องค์การจึงจ าเป็นตอ้งเตรียมตวั และเผชิญกบัส่ิงท่ีเกิดข้ึนอนัเน่ืองมาจากความผนัผวนของส่ิงแวดลอ้ม
อนัไดแ้ก่ สภาพเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เป็นตน้ 

2. ท าให้เกิดการยอมรับแนวความคิดใหม่ๆ เขา้มาในองคก์าร ทั้งน้ีเน่ืองจากปรัชญาของ
การวางแผนยึดถือ และยอมรับเร่ืองการเปล่ียนแปลง ไม่มีส่ิงใดอยูอ่ย่างนิรันดรจึงท าให้มีการยอมรับ
แนวความคิดเชิงระบบ (System Approach) เขา้มาใชใ้นองคก์ารยคุปัจจุบนั 

3. ท าให้การด าเนินการขององคก์ารบรรลุถึงเป้าหมายท่ีปรารถนา ทั้งน้ีเพราะการวางแผน
เป็นงานท่ีตอ้งกระท าเป็นจุดเร่ิมแรกของทุกฝ่ายในองค์การ ทั้งน้ีเพื่อเป็นหลกัประกนัการด าเนินการ
เป็นไปดว้ยความมัน่คงและมีความเจริญเติบโต 

4. เป็นการลดความสูญเปล่าของหน่วยงานท่ีซ ้ าซ้อนเพราะ การวางแผนท าให้มองเห็นภาพ
ขององคก์ารท่ีชดัเจนและยงัเป็นการอ านวยประโยชน์ในการจดัระเบียบขององคก์ารให้มีความเหมาะสม
กบัลกัษณะงานมากยิง่ข้ึน เป็นการจ าแนกงานแต่ละแผนกไม่ใหเ้กิดความซ ้ าซ้อนกนั 

5. ท าให้เกิดความแจ่มชดัในการด าเนินงาน เน่ืองจากการวางแผนเป็น การกระท าโดย
อาศยัทฤษฎี หลกัการ และงานวิจยัต่าง ๆ มาเป็นตวัก าหนดจุดมุ่งหมายและแนวทางปฏิบติัท่ีชดัเจน
ในอนาคตอยา่งเหมาะสมกบัสภาพองคก์รท่ีด าเนินอยู ่

กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน พ2546 : 6-7) ไดก้ล่าวถึง ล าดบัขั้นในกระบวนการวางแผน 
(Steps in Planning Process) ว่าการด าเนินงานใด ๆ ก็ตามควรมีล าดบัขั้นตอนทั้งน้ีเพื่อให้งานนั้นมี
ประสิทธิภาพ การวางแผนก็เช่นกนัจ าเป็นตอ้งท าต่อเน่ืองเป็นกระบวนการล าดบัขั้นในการวางแผน
ประกอบดว้ยขั้นตอน ดงัต่อไปน้ี 

1. การก าหนดวตัถุประสงค์ (Setting Objective) เป็นงานอนัดบัแรกที่นกัวางแผน
จะด าเนินการ ทั้งน้ีเพื่อให้รู้ทิศทางท่ีจะกา้วเดินต่อไปขา้งหนา้ เพราะการวางแผนเป็นเร่ืองของอนาคต 
ดงัท่ีไดก้ล่าวมาแลว้และเป็นพื้นฐานท่ีจะเป็นแนวทางการด าเนินกิจกรรมอ่ืน ๆ ในองคก์าร ส่ิงส าคญั
ท่ีจะตอ้งตระหนกัในการวางแผนคือแผนท่ีวางจะตอ้งมีความชดัเจน ทั้งน้ีเพื่อให้สมาชิกในองคก์าร
เกิดความเขา้ใจในทิศทางเดียวกนั อนัจะก่อใหเ้กิดประโยชน์ในการปฏิบติังานและมีการประสานงานกนั 

2.  พฒันาขอ้ตกลงท่ีเป็นตวัก าหนดขอบเขตในการวางแผน (Developing the Planning 
Premises) ผูว้างแผนจะตอ้งก าหนดขอ้ตกลงต่าง ๆ ท่ีจะเป็นขอบเขตในการวางแผน เพื่อสามารถ
คาดการณ์เหตุการณ์ต่าง ๆ ในอนาคตไดถู้กตอ้งใกลเ้คียง การก าหนดขอ้ตกลงเบ้ืองตน้จะน ามาเป็น
พื้นฐานในการวางแผน ขอบเขต ขอ้ตกลงต่าง ๆ ท่ีเป็นผลมาจากขอ้มูลและปัจจยัภายนอก เช่น  
การเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วดา้นเทคโนโลยี การเปล่ียนแปลงทางดา้นสังคม เศรษฐกิจและการเมือง 
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ความรู้สึกของประชาชน นอกจากปัจจยัภายนอกแลว้ การวางแผนจะตอ้งตระหนกัถึงขอ้มูลและปัจจยั
ภายในองคก์ารดว้ย จึงจะท าให้ขอ้ตกลงท่ีก าหนดข้ึน มาจากขอ้มูลรอบดา้นอนัเป็นผลท าให้ขอ้มูล
ท่ีน ามาใชเ้ป็นกรอบในการวางแผนมีความเช่ือถือไดม้ากข้ึน 

3. พิจารณาขอ้จ ากดัต่าง ๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนในการวางแผน (Reviewing all Possible Limitations 
on Planning) ขอ้จ ากดัต่าง ๆ มกัเกิดข้ึนเสมอในการท างานใด ๆ ฉะนั้นถา้ผูว้างแผนไดมี้การพิจารณา 
และค านึงถึงส่ิงเหล่าน้ีแลว้ก็จะสามารถขจดัขอ้จ ากดัต่าง ๆ ให้เหลือน้อยลง ส่ิงท่ีควรน ามาพิจารณา
คาดการณ์ในการวางแผน ไดแ้ก่ ขอบเขต อ านาจหน้าท่ี วสัดุอุปกรณ์ สภาพทางการเงิน ตลอดจน
บุคลากรต่าง ๆ ในองค์การ เป็นต้น ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีจะมีน ้ าหนักส าคัญในการก าหนดแผนงาน
ท่ีจะด าเนินการต่อไป 

4.  พฒันาทางเลือก (Developing Alternatives) ในการวางแผนผูว้างแผนได้แสวงหา
ทางเลือกต่าง ๆ ที่จะเป็นแนวทางในการด าเนินการตามแผนนั้น เพราะบางคร้ังการด าเนินการ
ตามแผนหน่ึง ๆ ไม่ใช่แนวทางปฏิบติัแนวเดียว ท่ีจะบรรลุความส าเร็จของแผนนั้น  แต่อาจมีแนวปฏิบติั
หลาย ๆ แนวท่ีสามารถไปถึงวตัถุประสงคข์องแผนนั้นไดเ้ช่นกนั  ฉะนั้นผูว้างแผนจ าเป็นตอ้งคิดถึง
แนวทางต่าง ๆ หลาย ๆ แนวมาก าหนดกิจกรรมในการวางแผน  ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีเป็นการพฒันาความคิดของ
ผูว้างแผนใหมี้ความหลากหลายตามขอ้มูลต่าง ๆ 

5. ประเมินทางเลือก (Evaluating the Alternatives) การประเมินทางเลือกน้ีตอ้งการ
หลงัจากไดมี้การพฒันาทางเลือกต่าง ๆ แลว้  ผูว้างแผนจ าเป็นตอ้งศึกษาปัจจยัต่าง ๆ ของทางเลือก
แต่ละแนวประกอบวา่จะเป็นไปไดม้ากนอ้ยแค่ไหนท่ีทางเลือกเหล่าน้ีจะท าให้องคก์ารด าเนินไปไดแ้ลว้
จึงตดัสินใจเลือกทางเลือกท่ีเป็นไปไดสู้งสุด (The most Feasible Alternatives) ส่ิงท่ีเป็นขอ้คิดส าหรับ
ผูว้างแผนในการประเมินทางเลือกนั้นก็คือ  ไม่มีวิธีใดท่ีให้ผลสูงสุดเพียงวิธีเดียว  ฉะนั้นผูว้างแผน  
ควรตดัสินใจเลือกสองทางหรือมากกวา่  และน าทางเลือกท่ีเลือกแลว้มาหลอมรวมกนัเพื่อเป็นแผน
ท่ีเป็นไปไดม้ากท่ีสุด (The most Feasible Plans) ในการปฏิบติั 

6. เปล่ียนแปลงแผนสู่การปฏิบติั (Converting Plans into Action) ผูว้างแผนตอ้งท า
การเปล่ียนแปลงแผนสู่การปฏิบติั ซ่ึงจะออกมาในรูปการก าหนดเป็นนโยบาย (Policies) ตารางการท างาน 
(Schedules) และงบประมาณ (Budgets) การเปล่ียนแปลงในลกัษณะท่ีกล่าวน้ีจะช่วยเป็นแนวทาง
ในการด าเนินการปฏิบติัท่ีชดัเจนข้ึน 

สรุปได้ว่า  การวางแผนเป็นการก าหนดอนาคตการด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมาย 
โดยมีล าดบัขั้นในกระบวนการวางแผน อนัดบัแรกคือ การก าหนดวตัถุประสงค ์ เพื่อให้รู้ทิศทางท่ีจะ
ก้าวเดินต่อไปขา้งหน้า การก าหนดขอ้ตกลงต่าง ๆ ท่ีจะเป็นขอบเขตในการวางแผน เพื่อสามารถ
คาดการณ์เหตุการณ์ต่าง ๆ ในอนาคตไดถู้กตอ้งใกลเ้คียง การพิจารณาขอ้จ ากดัต่าง ๆ ท่ีอาจเกิดข้ึน
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ในการวางแผน การแสวงหาทางเลือกต่าง ๆ ท่ีจะเป็นแนวทางในการด าเนินการตามแผน การประเมิน
ทางเลือก และล าดบัสุดทา้ยคือ การเปล่ียนแปลงแผนสู่การปฏิบติั เพื่อให้การด าเนินการปฏิบติัชดัเจน
ยิง่ข้ึน 

 

แนวคดิและทฤษฎีเกีย่วกบันโยบายสาธารณะ 
 

ความหมายของนโยบายสาธารณะ 
เพื่อใหไ้ดแ้นวทางในการพิจารณาเก่ียวกบันโยบายสาธารณะ ผูเ้ขียนจึงขอเสนอความหมาย

ของนโยบายสาธารณะท่ีนกัวชิาการหลายท่านท่ีไดศึ้กษาและรวบรวมไว ้ดงัน้ี 
ทศพร  ศิริสัมพนัธ์ พ5544 : 3) ไดศึ้กษาความหมายของนโยบายสาธารณะจากแง่มุมต่าง ๆ 

พบวา่  นโยบายสาธารณะ  หมายถึง  นโยบายท่ีถูกก าหนดข้ึนโดยรัฐบาล  ซ่ึงอาจจะเป็นองคก์รหรือ
ตวับุคคลท่ีมีอ านาจหนา้ท่ีโดยตรงตามกฎหมายภายใตร้ะบบการเมืองนั้น ๆ ทั้งน้ีนโยบายสาธารณะ
จะครอบคลุมตั้งแต่ส่ิงท่ีรัฐบาลตั้งใจวา่จะกระท าหรือไม่กระท า 

กุลธน  ธนาพงศธร พ5548 : 7) ให้ความหมายวา่ นโยบายสาธารณะหมายถึงแนวทางกวา้ง ๆ 
ท่ีรัฐบาล พทุกระดบั) ของประเทศหน่ึง ๆ ได้ก าหนดข้ึนเป็นโครงการแผนงานหรือก าหนดการเอาไว้
ล่วงหนา้  เพื่อเป็นหนทางช้ีน าให้มีการกระท าต่าง ๆ เกิดข้ึนตามมา  ทั้งน้ีเพื่อให้บรรลุถึงเป้าหมายหรือ
วตัถุประสงคท่ี์ไดก้ าหนดไว ้

แอนเดอร์สัน พAnderson, 1970 : 1 อา้งถึงใน กุลธน  ธนาพงศธร, 5548 : 5) ไดใ้ห้ค  านิยาม
ไวว้า่ นโยบายสาธารณะหมายถึง แนวทางการกระท า พCourse of Action) ของรัฐเก่ียวกบัเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง 
เช่น  ความยากจน  การผกูขาดตดัตอนทางอุตสาหกรรม  หรือราคาสินคา้ทางเกษตรกรรม  เป็นตน้ 

ชาร์แคนสก้ี พSharkansky, 1970 : 1 อา้งถึงใน  กุลธน  ธนาพงศธร, 5548 : 5) ไดใ้ห้ค  านิยาม
ไวอ้ยา่งสั้น ๆ กะทดัรัดวา่  นโยบายสาธารณะคือ  กิจกรรมต่าง ๆ ท่ีรัฐบาลกระท า 

คอล์ดเวลล์ พCaldwell, 1970 : 1 อา้งถึงใน  กุลธน  ธนาพงศธร, 5548 : 6) ได้อธิบาย
ความหมายไวว้า่  นโยบายสาธารณะ  ไดแ้ก่  บรรดาการตดัสินใจอยา่งสัมฤทธิผลท่ีเก่ียวขอ้งกบักิจกรรม
ต่าง ๆ ท่ีสังคมจะเขา้ด าเนินการยินยอมอนุญาตหรือท่ีจะห้ามมิให้กระท า  ซ่ึงการตดัสินใจเก่ียวกับ
นโยบายต่าง ๆ นั้น  อาจแสดงออกไดใ้นหลายรูปแบบดว้ยกนั  เช่น  ในรูปของค าแถลงการณ์  ตวับท
กฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบั หรือค าพิพากษา เป็นตน้ ซ่ึงไม่ว่านโยบายหน่ึง ๆ จะแสดงออกมาในรูปแบบ 
อยา่งใดก็ตาม  ต่างก็มีวตัถุประสงคเ์พื่อใหป้ระชาชนไดรั้บรู้และเขา้ใจก่อนล่วงหนา้  และในการประกาศ
ให้ประชาชนไดร้ับรู้และเขา้ใจก่อนล่วงหนา้น้ี ส่ิงที่มีความส าคญัยิ่งกวา่นั้นก็คือ จะตอ้งประกาศ
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ใหท้ราบถึงรายละเอียดของนโยบายอยา่งชดัเจนถึงส่ิงท่ีประชาชนจะตอ้งปฏิบติัตามนโยบายนั้น ๆ 
ในอนาคต  

ดาย พDye, 1972 : 1 อา้งถึงใน กุลธน  ธนาพงศธร, 5548 : 6) ไดอ้ธิบายความหมายของ
นโยบายสาธารณะในลกัษณะท่ีกวา้งว่า นโยบายสาธารณะเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัประเด็นท่ีว่ารัฐบาล
จะต้องกระท าอะไร ท าไมจึงต้องกระท าเช่นนั้น และอะไรเป็นความแตกต่างท่ีรัฐบาลกระท าข้ึน 
นโยบายสาธารณะคืออะไรก็ตามท่ีรัฐบาลเลือกท่ีจะกระท าหรือเลือกท่ีจะไม่กระท า 

จากความหมายดงักล่าวขา้งตน้สรุปไดว้า่  นโยบายสาธารณะ  หมายถึง  แนวทางการด าเนิน
กิจกรรมต่าง ๆ ท่ีรัฐก าหนดข้ึนเป็นโครงการ  แผนงาน  หรือก าหนดการเอาไวล่้วงหนา้  เพื่อเป็นหนทาง
ช้ีน าใหมี้การกระท า 

องค์ประกอบของนโยบายสาธารณะ 
อาทิตย ์ อุไรรัตน์ พ5556 : 11-13 อา้งถึงในกุลธน  ธนาพงศธร, 5548 : 15) ได้จ  าแนก

องคป์ระกอบของนโยบายสาธารณะออกเป็น  4  ประการ  คือ 
1. นโยบายสาธารณะจะต้องมีเป้าหมายท่ีชัดเจน  ส่ิงใดก็ตามท่ีจะยอมรับได้ว่าเป็น

นโยบายสาธารณะไดน้ั้น  จะตอ้งมีเป้าหมายท่ีชดัเจนเป็นองค์ประกอบอนัดบัแรก  และเป้าหมายนั้น ๆ 
จะตอ้งสอดคลอ้งหรือตอบสนองตรงตามความตอ้งการของประชาชนเป็นส่วนรวม  เป้าหมายใดท่ีเป็น
การตอบสนองโดยเฉพาะต่อบุคคลหรือกลุ่มบุคคลใดโดยเฉพาะแลว้  ย่อมถือไดว้่าเป็นเป้าหมาย
ท่ีไม่ถูกตอ้งของการบริหารประเทศตามระบอบประชาธิปไตย  และไม่อาจยอมรับไดว้า่เป็นเป้าหมาย
ท่ีแทจ้ริงของนโยบายสาธารณะ 

5. นโยบายสาธารณะจะตอ้งมีลกัษณะเป็นแนวทางหรือหลกัการท่ีประสงค์จะให้เป็น
เป้าหมายท่ีก าหนดไว ้เพื่อให้สามารถบรรลุผลส าเร็จได ้เป้าหมายใด ๆ ท่ีไดก้ าหนดไวอ้ยา่งชดัเจน
ในนโยบายนั้น  ยอ่มจะตอ้งมีวตัถุประสงคห์รือความปรารถนาท่ีจะให้บรรลุผลส าเร็จได ้ ซ่ึงการท่ีจะให้
บรรลุผลส าเร็จดงักล่าวจะตอ้งมีการก าหนดแนวทางหรือหลกัการเพื่อน านโยบายนั้นไปปฏิบติั  และ
รายละเอียดต่าง ๆ  ท่ีก าหนดไวเ้ป็นแนวทางหรือหลกัการนั้นจะตอ้งก าหนดเอาไวใ้นนโยบายสาธารณะดว้ย 
ดงันั้นนโยบายสาธารณะจึงควรท่ีจะมีขอ้ความท่ีอธิบายถึงขอบเขต บรรยากาศ ตลอดจนลกัษณะของ
การปฏิบติัต่าง ๆ ตามท่ีตอ้งการ ซ่ึงลกัษณะของรายละเอียดต่าง ๆ เหล่าน้ีตอ้งเป็นเร่ืองท่ีมีผลเป็น
การทัว่ไป มิใช่ก่อใหเ้กิดผลเฉพาะกรณี หรือเฉพาะต่อบุคคล หรือกลุ่มบุคคลใดเท่านั้น 

3. นโยบายสาธารณะนั้น โดยแท้ท่ีจริงแล้วก็คือทางเลือกทางหน่ึงของการตดัสินใจ
เพื่อให้มีการกระท าหรืองดเวน้ไม่กระท าการอย่างใดอย่างหน่ึงของรัฐบาล ดงันั้นแนวทางเลือก
ในการตดัสินใจจึงเป็นองค์ประกอบอีกประการหน่ึงของนโยบาย และการเลือกแนวทางเลือกใดนั้น
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จะตอ้งผ่านการพิจารณาตดัสินใจอย่างสุขุม รอบคอบแลว้ว่าเป็นแนวทางที่จะน าไปสู่ผลส าเร็จ
ตามเป้าหมายไดอ้ยา่งดีท่ีสุด เหมาะสมท่ีสุด และถูกตอ้งท่ีสุด 

4.  นโยบายท่ีจะก าหนดข้ึนนั้นจะตอ้งเป็นส่ิงท่ีอยูใ่นวสิัยท่ีน่าเป็นไปไดใ้นสภาพแวดลอ้ม
ทางสถานท่ีและตามกาลเวลาท่ีเป็นอยูใ่นขณะนั้น ดงันั้นความเป็นไปไดใ้นการน าเอานโยบายไปปฏิบติั
จึงเป็นองคป์ระกอบอีกประการหน่ึงของนโยบาย ซ่ึงถา้หากมีส่ิงใดก็ตามท่ีก าหนดข้ึนแลว้ไม่อยูใ่นวิสัย
ท่ีจะกระท าใหส้ าเร็จได ้ส่ิงนั้นก็มิใช่นโยบายสาธารณะ แต่จะเป็นเพียงความเพอ้ฝันหรือความปรารถนา
ลม ๆ แลง้ ๆ มากกวา่ 

ไลน์เบอร์ร่ีและชาร์แคนสกี พLineburry & Sharkansky, 1971 : 190-191 อา้งถึงใน  กุลธน  
ธนาพงศธร, 5548 : 16) ไดจ้  าแนกองคป์ระกอบของนโยบายสาธารณะออกเป็น  5  ประการ  คือ 

1. นโยบายจะตอ้งมีวตัถุประสงค์ท่ีก าหนดไวอ้ย่างแน่นอน ไม่ว่าวตัถุประสงค์นั้น
จะเป็นเช่นใดก็ตาม แต่ตอ้งเป็นวตัถุประสงคท่ี์มุ่งก่อให้เกิดประโยชน์หรือเป็นผลดีต่อประเทศชาติ 

5. นโยบายจะตอ้งประกอบดว้ยล าดบัขั้นของการกระท าต่าง ๆ ท่ีมีแผนจะก่อให้เกิด
การบรรลุถึงวตัถุประสงคต์ามท่ีไดก้ าหนดไว ้

3. นโยบายจะตอ้งประกอบดว้ยการก าหนดการกระท าต่าง ๆ ท่ีจะตอ้งเลือกน ามาปฏิบติั
ใหส้อดคลอ้งกบักาลเวลาและสถานท่ี เพื่อใหบ้รรลุตามความมุ่งหมาย 

4. นโยบายจะตอ้งมีการประกาศให้ประชาชนทัว่ไปไดรั้บรู้โดยทัว่กนั ซ่ึงการประกาศน้ี
อาจกระท าไดใ้นหลายรูปแบบ หลายลกัษณะ เช่น แถลงต่อรัฐสภา ประกาศผ่านทางส่ือมวลชนต่าง ๆ 
เป็นตน้ 

5. นโยบายจะตอ้งมีการด าเนินการปฏิบติัตามล าดบัขั้นตอนของการกระท าท่ีไดต้ดัสินใจ
เลือกไวแ้ลว้ 

แอนเดอสัน พAnderson, 1975 : 3-4 อา้งถึงในสุวินยั  เกิดทบัทิม, 5547 : 106) ไดก้ล่าวว่า  
การท่ีจะเป็นนโยบายสาธารณะไดน้ั้น  จะตอ้งประกอบดว้ยองคป์ระกอบท่ีส าคญั  4  ประการ  คือ 

1.  เป็นแนวทางปฏิบติักวา้ง ๆ ซ่ึงก าหนดโดยรัฐบาลหรือขา้ราชการระดบัสูง พท่ีมีอ านาจ
ก าหนดนโยบาย) 

5.  มีวตัถุประสงคแ์น่นอนอยา่งใดอยา่งหน่ึง 
3.  รัฐบาลมีความจริงใจ และจริงจงัท่ีจะใหมี้การน านโยบายไปปฏิบติั 
4.  นโยบายอาจเป็นบวก พPositive) หรือเป็นลบ พNegative) หรืออาจเป็นการกระท าหรือ

งดเวน้การกระท าก็ได ้
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สรุปได้ว่านโยบายสาธารณะประกอบด้วย  แนวทางปฏิบตัิที่ก  าหนดโดยรัฐบาล  
มีวตัถุประสงค์ท่ีแน่นอน  รัฐบาลมีความจริงใจท่ีจะให้มีการน านโยบายไปปฏิบติั  และมีผลในการน า
นโยบายไปปฏิบติั 

ลกัษณะของนโยบายสาธารณะ 
ในการอธิบายถึงลกัษณะของนโยบายสาธารณะนั้น  นกัวิชาการแต่ละคนใช้หลกัเกณฑ์

ในการจ าแนกลักษณะของนโยบายสาธารณะแตกต่างกันไป  ตามทรรศนะของนักวิชาการต่าง ๆ 
ดงัต่อไปน้ี 

ดาย พDye, 1972 : 2 อา้งถึงในกุลธน  ธนาพงศธร, 5548 : 17-18) ไดจ้  าแนกลกัษณะของ
นโยบายสาธารณะตามผลกระทบท่ีจะพึงเกิดข้ึนได ้ 4  ประการ  ดงัน้ี 

1. เป็นส่ิงท่ีก่อให้เกิดความขดัแยง้อย่างใดอย่างหน่ึงหรือหลายอย่างก็ตามข้ึนในสังคม 
เม่ือมีการก าหนดนโยบายใด ๆ ข้ึน และน าเอานโยบายนั้นไปปฏิบติัแลว้ ย่อมส่งผลกระทบต่อบุคคล
หรือกลุ่มบุคคลต่าง ๆ ในสังคม ทั้งท่ีพอใจและไม่พอใจ ทั้งไดป้ระโยชน์และเสียประโยชน์ ยอ่มแลว้แต่
วา่บุคคลนั้นจะไดรั้บผลกระทบในลกัษณะใด 

5. เป็นกลไกในการจดัระเบียบสังคมไปในแนวทางท่ีก่อให้เกิดความขดัแยง้กบัประเทศ
อ่ืนหรือสังคมอื่นได ้ในประเทศต่าง ๆ โดยทัว่ไปมกัจะมีการก าหนดนโยบายของตนส่วนหน่ึง
ไปในแนวทางท่ีจะจดัระเบียบของสังคมให้เป็นไปในลกัษณะท่ีตอ้งการ เช่น ให้มีความรักชาติ ให้นิยม
ใชสิ้นคา้ท่ีผลิตไดภ้ายในประเทศ  เป็นตน้  ซ่ึงนโยบายในลกัษณะเช่นน้ีอาจก่อให้เกิดความขดัแยง้
กบันโยบายของอีกประเทศหน่ึงหรือหลายประเทศก็ได ้ เช่น  ประเทศเหล่านั้นมีนโยบายส่งสินคา้ของ
ตนออกไปจ าหน่ายในต่างประเทศเพื่อดึงดูดเงินเขา้ประเทศ  เป็นตน้ 

3. เป็นกลไกส าคญัในการจดัสรรปันส่วนสินค้าและบริการให้แก่สมาชิกของสังคม 
ลกัษณะของนโยบายสาธารณะน้ีประการน้ีก็คือ ประเทศต่าง ๆ นิยมใชน้โยบายสาธารณะเป็นกลไก
ในการกระจายสินคา้และบริการสาธารณะไปสู่ประชาชน  เพื่อให้เกิดความเป็นธรรมและทัว่ถึงทุกคน 
ซ่ึงลกัษณะเช่นน้ีอาจก่อให้เกิดผลกระทบอ่ืนเป็นลูกโซ่ตามมาก็ได ้ อย่างไรก็ดีไม่ว่าจะเกิดผลกระทบ
เช่นใดและในระดบัความรุนแรงใดก็ตาม  รัฐบาลของทุกประเทศจะตอ้งยื่นมือเขา้ด าเนินการก าหนด
นโยบายในลกัษณะท่ีให้เป็นกลไกของรัฐในการจดัสรรปันส่วนทรัพยากรต่าง ๆ ดว้ยตนเอง 

4. เป็นเคร่ืองมือในการดึงดูดหรือถอนเงินมาจากสังคมโดยทัว่ไป  ลกัษณะประการน้ี
เป็นเคร่ืองมืออยา่งหน่ึงของรัฐบาลในการดึงดูดเงินมาจากส่วนต่าง ๆ ของสังคม ไม่วา่จะเป็นในรูปของ
ภาษีอากร ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ หรือรูปอ่ืนใดก็ตาม ทั้งน้ีเพื่อท่ีจะน าเงินดงักล่าวมาใชจ่้ายในกิจกรรม
ต่าง ๆ เพื่อผลิตบริการสาธารณะ เช่น การรักษาความสงบภายใน การรักษาพยาบาล เป็นตน้ หรือ
เพื่อวตัถุประสงคอ่ื์นใดก็ตาม 
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สรุปได้ว่า  การจ าแนกนโยบายสาธารณะนั้นข้ึนอยู่กับหลักเกณฑ์ในการพิจารณาของ
นกัวชิาการแต่ละคน ซ่ึงนกัวิชาการแต่ละคนใชห้ลกัเกณฑ์ในการจ าแนกลกัษณะของนโยบายสาธารณะ
แตกต่างกนัไป ไดแ้ก่ จ  าแนกตามผลกระทบท่ีจะพึงเกิดข้ึน และจ าแนกตามรูปแบบลกัษณะโดยทัว่ ๆ ไป 

ขั้นตอนหรือกระบวนการนโนบาย 
นโยบายสาธารณะเป็นกระบวนการซ่ึงประกอบดว้ยขั้นตอนต่าง ๆ ท่ีจะตอ้งด าเนินผา่นไป

ตามล าดบั อนัเปรียบเสมือนส่ิงมีชีวิตทัว่ไปท่ีมีช่วงวงจรชีวิต พLife-cycle) ของตนเอง ตั้งแต่จุดเร่ิมตน้ 
พฒันาการ เติบโต และส้ินสลายหรือแปรสภาพไปในที่สุด ซ่ึงในแต่ละขั้นตอนหรือช่วงวงจรชีวิต
มีลกัษณะเฉพาะและกลุ่มบุคคลฝ่ายต่าง ๆ เขา้มาเก่ียวขอ้ง 

จุมพล  หนิมพานิช พ5548 : 111) ไดก้ล่าวถึง กระบวนการนโยบาย ประกอบดว้ยขั้นตอน
ดงัต่อไปน้ี 

1. ขั้นก่อตวัของนโยบายสาธารณะ 
5. ขั้นตระเตรียมขอ้เสนอร่างนโยบายสาธารณะ 
3. ขั้นก าหนดเป็นนโยบายสาธารณะ หรือขั้นก าหนดนโยบายสาธารณะ 
4. ขั้นน านโยบายสาธารณะไปสู่การปฏิบติั 
5. ขั้นประเมินผลนโยบายสาธารณะ 
6. ขั้นยติุหรือขั้นทบทวนนโยบายสาธารณะ 
กุลธน  ธนาพงศธร พ5548 : 37) ไดก้ล่าวถึง ขอบข่ายของการศึกษานโยบายสาธารณะ 

ตามทรรศนะของสจวต เนเกล พStuart Nagel) ท่ีไดอ้ธิบายไวว้า่ ขอบข่ายของการศึกษานโยบายสาธารณะ
นั้นจะครอบคลุมอยูใ่น 4 ประเด็นตามกระบวนการของนโยบาย พNagel, 1980 : 7-10  อา้งถึงในกุลธน  
ธนาพงศธร, 5548 : 37) คือ 

1. การก าหนดหรือก่อรูปของนโยบาย พPolicy Formulation) กล่าวคือ เป็นการศึกษาถึงการ
ก่อรูปของนโยบายอย่างใดอย่างหน่ึง โดยมกัจะเร่ิมตน้จากการพิจารณาถึงปัญหาอย่างใด อย่างหน่ึงท่ี
ตอ้งการแกไ้ข แลว้ก าหนดเป็นเป้าหมายหรือวตัถุประสงค์ของนโยบายนั้น ๆ หลงัจากนั้นจึงด าเนินการ
วเิคราะห์หาทางเลือกต่าง ๆ  เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายหรือวตัถุประสงคท่ี์ไดก้ าหนดไวแ้ลว้และตดัสินใจเลือก
ทางเลือกท่ีดีท่ีสุด  เหมาะสมท่ีสุด  ภายใตเ้ง่ือนไขและทรัพยากรต่าง ๆ ท่ีประเทศชาติมีอยูใ่นขณะนั้น 

5. การน านโยบายไปปฏิบติั พPolicy Implementation) เป็นการศึกษาท่ีมีเน้ือหาสาระ
ที่กวา้งขวาง โดยครอบคลุมไปถึงพฤติกรรมต่าง ๆ ของผูท่ี้ท  าหน้าท่ีในการน าเอานโยบายไปปฏิบติั 
ปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลเหล่านั้น สมรรถนะและกลไกการบริหารต่าง ๆ ของหน่วยงานท่ีท าหน้าท่ี
น าเอานโยบายไปปฏิบติั สภาพแวดล้อมด้านเศรษฐกิจ การเมือง สังคม และด้านอ่ืน ๆ รวมตลอดถึง
ปัจจยัต่าง ๆ ท่ีอาจส่งผลกระทบต่อความส าเร็จหรือความลม้เหลวในการน าเอานโยบายไปปฏิบติั 
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3. การประเมินผลของนโยบาย พPolicy Evaluation) เป็นการศึกษาเพื่อให้ทราบได้ว่า 
นโยบายสาธารณะต่าง ๆ ท่ีได้มีการน าเอาไปปฏิบัตินั้ นสามารถกระท าได้บรรลุถึงเป้าหมายหรือ
วตัถุประสงค์ท่ีไดก้  าหนดไวม้ากน้อยแค่ไหนเพียงใด ซ่ึงการศึกษาดงักล่าวน้ีสามารถแบ่งออกได้
อย่างกวา้ง ๆ เป็น 5 ลักษณะ คือ การประเมินผลกระทบ พImpact Evaluation) และการประเมินผล
กระบวนการ พProcess Evaluation) 

4. การวิเคราะห์ผลยอ้นกลบัของนโยบาย พPolicy Feedback Analysis) เป็นการศึกษา
เพื่อท่ีจะคน้หาดูว่าการสนองตอบของประชาชนกลุ่มต่าง ๆ ท่ีไดรั้บผลกระทบจากนโยบายจะมีอิทธิพล
ต่อการเปล่ียนแปลงนโยบายนั้น ๆ ในอนาคตหรือไม่ อยา่งใดบา้ง  

แอนเดอร์สัน พAnderson, 1984 อ้างถึงในจุมพล  หนิมพานิช, 5548 : 109) ได้แบ่ง
กระบวนการของนโยบายออกเป็น  5  ขั้นตอน  ดงัน้ี 

1. ขั้นก่อตวัของนโยบายหรือขั้นก่อตัวของปัญหาหรือขั้นจดัระเบียบวาระนโยบาย 
พProblem or Policy Formation or Policy Agenda) 

5. ขั้นตระเตรียมขอ้เสนอร่างนโยบาย พPolicy Formulation) 
3. ขั้นก าหนดเป็นนโยบาย พPolicy Adoption) 
4. ขั้นน านโยบายไปสู่การปฏิบติั พPolicy Implementation) 
5. ขั้นประเมินผลนโยบาย พPolicy Evaluation) 
จากที่กล่าวมา สรุปได้ว่ากระบวนการนโยบาย เร่ิมตั้งแต่การก่อตวัของนโยบาย 

การก าหนดนโยบาย  การน านโยบายไปปฏิบติั  การประเมินผลนโยบาย  และการสะทอ้นกลบัของ
นโยบาย แสดงดงัภาพท่ี  5.5 
 
ภาพท่ี  5.5  สรุปวงจรนโยบาย 
 
 
 
 
 
 
 

 

วงจรนโยบาย 

ก่อตวัของนโยบาย 

ก าหนดนโยบาย 

น านโยบายไปปฏิบติั ประเมินผลนโยบาย 

การสะทอ้นกลบัของนโยบาย 
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สรุปไดว้่า นโยบายสาธารณะเป็นแนวทางการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีรัฐก าหนดข้ึนเป็น
โครงการ แผนงาน หรือก าหนดการเอาไวล่้วงหน้า เพื่อเป็นหนทางช้ีน าให้มีการกระท า ซ่ึงจะตอ้ง
ประกอบดว้ย แนวทางปฏิบติัท่ีก าหนดโดยรัฐบาล มีวตัถุประสงค์ท่ีแน่นอน รัฐบาลมีความจริงใจท่ีจะ
ให้มีการน านโยบายไปปฏิบติั และมีผลในการน านโยบายไปปฏิบติั โดยมีกระบวนการเร่ิมตั้งแต่การก่อตวั
ของนโยบาย การก าหนดนโยบาย การน านโยบายไปปฏิบติั การประเมินผลนโยบาย และการสะทอ้นกลบั
ของนโยบาย 

 

แนวคดิและทฤษฎีเกีย่วกบัการน านโยบายไปปฏบิัติ 
 

ความหมายของการน านโยบายไปปฏิบัติ 
ไดมี้นกัวชิาการให้ความหมายของการน านโยบายไปปฏิบติัไวใ้นหลายทศันะคือ 
ศุภชยั  ยาวะประภาษ พ5533 : 90 อา้งถึงในกลา้  ทองขาว, 5548 : 173) ไดใ้ห้ความหมายของ

การน านโยบายไปปฏิบติัภายหลงัท่ีได้ส ารวจแนวความคิดของนกัวิชาการต่าง ๆ มาแล้ว โดยสรุปว่า 
นกัวชิาการส่วนใหญ่มกัเห็นพอ้งตอ้งกนัเก่ียวกบัการน านโยบายไปปฏิบติัในประเด็นท่ีส าคญัอยา่งนอ้ย 
5  ประเด็น  ประเด็นแรก  การน านโยบายไปปฏิบติัเป็นกระบวนการ  นัน่คือ  มีความต่อเน่ือง  ไม่หยุดน่ิง 
มีขั้นมีตอนในการด าเนินกิจกรรม ไม่ใช่กิจกรรมท่ีเกิดข้ึนชั่วคร้ังชั่วคราวแล้วเลือนหายไป ไม่ใช่
กิจกรรมท่ีเกิดข้ึนขยกัขย่อน แต่เป็นกิจกรรมท่ีต่อเน่ืองไม่หยุดย ั้ง แต่ละขั้นตอนมีความสัมพนัธ์กัน
ตลอดเวลา และประเด็นท่ีสอง การน านโยบายไปปฏิบติัเป็นการด าเนินการให้ส าเร็จลุล่วงตามเป้าหมาย
ของนโยบาย 

สุวนิยั  เกิดทบัทิม พ5547 : 112) กล่าววา่ การน านโยบายไปปฏิบติั เป็นการศึกษาท่ีมีเน้ือหา
สาระท่ีกวา้งขวาง โดยครอบคลุมไปถึงพฤติกรรมต่าง ๆ ของผูที้่ท  าหน้าที่ในการน าเอานโยบาย
ไปปฏิบติั ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลเหล่านั้น สมรรถภาพและกลไกการบริหารต่าง ๆ ของหน่วยงาน
ท่ีท าหนา้ท่ีน าเอานโยบายไปปฏิบติั สภาพแวดลอ้มดา้นเศรษฐกิจ การเมือง และดา้นอ่ืน ๆ รวมตลอดถึง
ปัจจยัต่าง ๆ ท่ีอาจส่งผลกระทบต่อความส าเร็จหรือความลม้เหลวในการน าเอานโยบายไปปฏิบติั 

กลา้  ทองขาว พ5548 : 173) ไดก้ล่าวถึง ความหมายจากแนวคิดของนกัวิชาการหลาย ๆ ท่าน 
โดยสรุปความหมายใน 5 แง่มุม คือ การน านโยบายไปปฏิบติัเพื่อพิจารณาความหมายว่าเป็นกิจกรรม 
หรือมองทางด้านการปฏิบติัน่าจะหมายถึง กระบวนการจดัการและการประสานกิจกรรม เพื่อน า
การเปล่ียนแปลงไปสู่ผลลพัธ์ท่ีพึงประสงคใ์ห้บรรลุความส าเร็จตรงตามเจตจ านงของนโยบาย โดยกลุ่ม
บุคคลหรือองค์กรภาครัฐหรือเอกชน ส่วนการให้ความหมายการน านโยบายไปปฏิบติัในเชิงศาสตร์
ภายใตก้รอบการวิเคราะห์นโยบาย การน านโยบายไปปฏิบติัหมายถึง การแสวงหาความรู้ ความเขา้ใจ 
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ปรากฏการณ์เป็นจริงท่ีเกิดข้ึนในกระบวนการน านโยบายไปปฏิบติั เพื่อเป็นบทเรียนและพฒันาแนวทาง 
สร้างกลยุทธ์ เพื่อเพิ่มพูนศกัยภาพและความสามารถขององคก์ร และกลุ่มบุคคลท่ีน านโยบายไปปฏิบติั 
ให้สามารถจัดการและประสานกิจกรรมให้บรรลุผลส าเร็จตามวตัถุประสงค์ของนโยบาย รวมทั้ ง
สามารถหลีกเล่ียงปัญหาท่ีเป็นอุปสรรคต่อการบรรลุผลส าเร็จของนโยบาย 

วิลเล่ียม พWilliams, 1971 : 144  อา้งถึงในสมบติั  ธ ารงธญัวงศ,์ 5544 : 398) ไดใ้ห้ทศันะวา่ 
การน านโยบายไปปฏิบติัคือความพยายามท่ีจะตดัสินความสามารถขององคก์ารในการรวบรวมคนและ
ทรัพยากรในหน่วยงานหน่ึง และกระตุน้บุคลากรให้ปฏิบติังานเพื่อบรรลุวตัถุประสงคข์ององคก์าร 
จากแนวคิดน้ีตั้งอยูบ่นพื้นฐานของทฤษฎีองคก์าร โดยถือวา่ความสามารถขององคก์าร คือปัจจยัส าคญั
ท่ีมีอิทธิพลต่อความส าเร็จของการนโนบายไปปฏิบติั โดยมีปัจจยัท่ีเด่นชดัคือ องคก์ารตอ้งมีความสามารถ
ในการรวบรวมคนและทรัพยากรขององค์การให้มีเอกภาพ และพยายามในการกระตุน้บุคลากร
ให้สามารถปฏิบติังานเพื่อการบรรลุวตัถุประสงคข์ององคก์าร 

เพรสแมนและวิลดฟัสก้ี พPressman & Wildavsky, 1973 อา้งถึงในกลา้  ทองขาว, 5548 : 
171) กล่าววา่ นโยบายสาธารณะเป็นกระบวนการของปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งเป้าหมายหรือวตัถุประสงค์
ท่ีมีการก าหนดไวก่้อนหนา้นั้นแลว้ กบัการกระท าหรือปฏิบติัการทั้งหลายท่ีมุ่งใหบ้งัเกิดผลไปตามนั้น 

แวน มีเตอร์ และแวน ฮอร์น พVan Meter & Van Horn, 1975 : 445-448 อา้งถึงในกลา้  
ทองขาว, 5548 : 171) กล่าววา่ การน านโยบายไปปฏิบติั หมายถึง การด าเนินการโดยบุคคลหรือ
กลุ่มบุคคลในภาครัฐหรือเอกชน ซ่ึงการด าเนินการดงักล่าวมุ่งท่ีจะก่อให้เกิดความส าเร็จโดยตรง
ตามวตัถุประสงคข์องนโยบายท่ีไดต้ดัสินกระท าไวก่้อนหนา้นั้นแลว้ 

บาร์แดช พBardach, 1980 : 9  อา้งถึงในกลา้  ทองขาว, 5548 : 171) มองวา่การน านโยบาย
ไปปฏิบติัเป็นกระบวนการทางการเมือง และเห็นวา่กระบวนการน านโยบายไปปฏิบติัเป็นเกมการต่อสู้ 
โดยให้ความหมายว่า การน านโยบายไปปฏิบติัคือ กระบวนการของกลยุทธ์ท่ีแสดงการปฏิสัมพนัธ์ของ
กลุ่มผลประโยชน์ทั้งหลาย ในอนัท่ีจะต่อสู้เพื่อให้ไดม้าซ่ึงการบรรลุเป้าหมายของกลุ่มตน ซ่ึงเป้าหมาย
ท่ีกลุ่มเหล่าน้ีต้องการให้เกิดข้ึนอาจสอดคล้องหรือไปกันได้หรือไม่ได้กับเป้าหมายตามอาณัติ 
พMandate) ของนโยบาย 

สรุปไดว้่า การน านโยบายไปปฏิบติั หมายถึง ความสามารถขององค์การในการรวบรวม
บุคลากรและทรัพยากรท่ีมีอยู ่และกระตุน้ให้บุคลากรสามารถปฏิบติังานเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงคแ์ละ
เป้าหมายขององคก์าร 

ความส าคัญของการน านโยบายไปปฏิบัติ 
ศุภชยั  ยาวะประภาษ (2540 : 90 อา้งถึงในกลา้  ทองขาว, 5548 : 173) กล่าววา่ การน านโยบาย

ไปปฏิบติัน่าจะมีประเด็นท่ีส าคญัอยา่งนอ้ย  2  ประเด็น  
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ประเด็นแรก  คือ  การน านโยบายไปปฏิบติัเป็นกระบวนการ นัน่คือ มีความต่อเน่ือง
ไม่หยุดน่ิง มีขั้นตอนในการด าเนินกิจกรรมไม่ใช่กิจกรรมท่ีเกิดข้ึนชัว่คร้ังชัว่คราวแลว้เลือนหายไป 
ไม่ใช่กิจกรรมท่ีขยกัขย่อน แต่เป็นกิจกรรมท่ีต่อเน่ืองไม่หยุดย ั้ง แต่ละขั้นตอนมีความสัมพนัธ์กนั
ตลอดเวลา  

ประเด็นที่สอง คือ การน านโยบายไปปฏิบตัิ เป็นการด าเนินการให้ส าเร็จลุล่วงตาม
เป้าหมายของนโยบาย ซ่ึงแฝงความหมายวา่ ก่อนการน านโยบายไปปฏิบติั ตอ้งมีตวันโยบายก่อน และ
ตอ้งมีเป้าหมายหรือวตัถุประสงคก์ าหนดไวด้ว้ย  

สมบติั  ธ ารงธญัวงศ ์ (2544 : 410-413) ไดส้รุปความส าคญัของการน านโยบายไปปฏิบติั 
ดงัน้ี 

ประการแรก ความส าเร็จหรือความลม้เหลวของการน านโยบายไปปฏิบติัจะส่งผลกระทบ
ทั้งทางตรงและทางออ้มต่อผูต้ดัสินนโยบาย ในกรณีท่ีการน านโยบายไปปฏิบติัประสบความส าเร็จ
ตามเป้าประสงคข์องนโยบาย จะส่งผลให้ผูต้ดัสินใจนโยบายไดรั้บความเช่ือถือศรัทธาในทางตรงขา้ม 
หากการน านโยบายไปปฏิบติัประสบความล้มเหลว จะส่งผลให้ผูต้ดัสินใจนโยบายถูกต าหนิหรือ
วพิากษว์จิารณ์ในทางลบ 

ประการท่ีสอง ความส าเร็จหรือความล้มเหลวของการน านโยบายไปปฏิบติัจะส่งผล
กระทบทั้งทางตรงและทางออ้มต่อกลุ่มเป้าหมายท่ีเก่ียวขอ้ง ในกรณีท่ีการน านโยบายไปปฏิบติัประสบ
ความส าเร็จตามเป้าประสงค ์ จะท าให้ปัญหาของกลุ่มเป้าหมายไดรั้บการแกไ้ขดว้ยดีกลุ่มเป้าหมายจะมี
ความพอใจต่อผลงานของผูต้ดัสินนโยบาย ในทางตรงขา้มหากการน านโยบายไปปฏิบติัประสบ
ความลม้เหลว กลุ่มเป้าหมายจะยงัคงเรียกร้องให้รัฐบาลเร่งรัดหามาตรการใหม่ในการแกไ้ขต่อไป 

ประการท่ีสาม ความส าเร็จหรือความล้มเหลวของการน านโยบายไปปฏิบติัจะส่งผล
กระทบทั้งทางตรงและทางออ้มต่อหน่วยปฏิบติัท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล และอาจไดรั้บรางวลั
ตอบแทนเพื่อเป็นขวญัและก าลงัใจจากผูก้  าหนดนโยบาย ในทางตรงกนัขา้มถา้หากการน านโยบาย
ไปปฏิบติัประสบความลม้เหลว หน่วยปฏิบติัจะถูกต าหนิทั้งจากผูก้  าหนดนโยบายและกลุ่มเป้าหมาย
ท่ีเก่ียวขอ้งวา่ท างานอยา่งไร้ประสิทธิภาพ 

ประการท่ีส่ี ความคุม้ค่าของการใชท้รัพยากร ถา้การน านโยบายไปปฏิบติัประสบความส าเร็จ
ตามเป้าประสงค์ แสดงว่าการใช้ทรัพยากรมีความคุม้ค่าเพราะสามารถแกไ้ขปัญหาของกลุ่มเป้าหมาย
อย่างไดผ้ล ถา้หากการน านโยบายไปปฏิบติัประสบความลม้เหลว แสดงวา่การใช้ทรัพยากรไม่คุม้ค่า
หรือเกิดการสูญเปล่าและอาจตอ้งใชท้รัพยากรมากข้ึนในการด าเนินการแกไ้ชใหม่ 

ประการท่ีหา้ ความกา้วหนา้ในการพฒันาประเทศ หากการน านโยบายไปปฏิบติัตามแผนงาน
และโครงการพฒันาต่าง ๆ ประสบความส าเร็จตามเป้าประสงค์ท่ีก าหนดไวจ้ะส่งผลให้การพฒันา
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ประเทศบรรลุเป้าหมาย ประชาชนมีการกินดีอยูดี่และมีความสุข ในทางตรงขา้ม หากการน านโยบาย
ไปปฏิบติัประสบความลม้เหลว การพฒันาประเทศจะไม่เป็นไปตามเป้าหมาย ปัญหาของประชาชน
ไม่ไดรั้บการแกไ้ขและสภาพปัญหาอาจทวคีวามรุนแรงยิง่ข้ึน 

ตัวแบบการน านโยบายไปปฏิบัติ 
วรเดช จนัทรศร (2537 : 535-550  อา้งถึงในกรรณิการ์ เครือฟู, 5551 : 37-38) ไดศึ้กษา

เก่ียวกบัปัญหาหรือส่ิงเช่ือมโยงระหวา่งความส าเร็จและความลม้เหลวของการน านโยบาย ผลงาน และ
โครงการไปปฏิบติั  โดยไดน้ าเสนอตวัแบบหรือแนวทางการศึกษารวม  6  ตวัแบบ  คือ 

1.  ตวัแบบท่ียึดหลกัเหตุผล (Rational Model) เป็นตวัแบบท่ีผูเ้ขียนมีฐานคติวา่นโยบาย
แผนงาน และโครงการท่ีประสบความส าเร็จจะตอ้งมีการก าหนดวตัถุประสงค์และภารกิจชดัเจน 
มีการมอบหมายงาน การก าหนดมาตรฐานในการปฏิบติังาน มีระบบการวดัและประเมินและมาตรการ
ใหคุ้ณใหโ้ทษ 

2.  ตวัแบบทางดา้นการจดัการ (Management Model) ตวัแบบน้ีให้ความสนใจท่ีสมรรถนะ
ขององคก์าร เพราะเช่ือวา่ความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบติัยอ่มข้ึนอยู่กบัองคก์ารท่ีรับผิดชอบ
ในการน านโยบายไปปฏิบติัวา่มีขีดความสามารถท่ีจะปฏิบติังานให้สอดคลอ้งกบัความคาดหวงัเพียงใด 
ในลกัษณะน้ีโครงการท่ีจะประสบผลส าเร็จไดจึ้งจ าเป็นตอ้งอาศยัโครงสร้างขององค์การท่ีเหมาะสม 
บุคลากรท่ีอยู่ในองค์การจะต้องมีความรู้ความสามารถทั้งด้านการบริหารและเทคนิคอย่างเพียงพอ 
นอกจากน้ีองค์การยงัจะตอ้งมีการวางแผนเตรียมการหรือความพร้อมเป็นอย่างดี ทั้ งทางด้านวตัถุ 
อุปกรณ์ สถานท่ี เคร่ืองมือเคร่ืองใช ้และงบประมาณ 

3.  ตวัแบบทางดา้นการพฒันาองคก์าร (Organization Model) เป็นการศึกษาปัญหาของ
การน านโยบายไปปฏิบติัในแง่ของการสร้างความผกูพนัและการยอมรับ เพื่อมุ่งตอบสนองความตอ้งการ
ทางจิตวิทยาและสังคมของมนุษย ์ เป็นเร่ืองของการน าตวัแบบทางการพฒันาองค์การมาประยุกต์ใช้
โดยตรง เนน้การมีส่วนร่วมขององคก์ารเป็นส าคญั ภายใตฐ้านคติท่ีวา่การมีส่วนร่วมจะท าให้เกิด
การท างานเป็นทีมท่ีมีประสิทธิภาพ การน านโยบายมาปฏิบติัให้บงัเกิดความส าเร็จจึงน่าจะเป็นเร่ืองของ
การจูงใจ การใชภ้าวะผูน้ าท่ีเหมาะสม การสร้างความผกูพนั โดยวิธีการให้สมาชิกในองคก์ารมีส่วนร่วม
เพื่อให้เกิดการยอมรับ ตลอดจนการสร้างทีมงานมากกว่าการมุ่งเน้นการใช้การควบคุมหรือใช้อ านาจ
ทางรูปนยัของผูบ้งัคบับญัชา 

4.  ตวัแบบทางกระบวนการของระบบราชการ (Bureaucratic Process Model) ตวัแบบน้ี
พยายามจะสร้างกรอบการมองหาสภาพความเป็นจริงทางสังคมขององค์การ เช่ือว่าอ านาจขององค์การ
ไม่ไดอ้ยู่ที่ต  าแหน่งทางรูปนยั แต่อ านาจที่แทจ้ริงกระจายอยู่ทัว่องค์การ ดงันั้นความส าเร็จหรือ
ความล้มเหลวของการน านโยบายไปปฏิบติัจึงข้ึนอยู่กบัระดบัความเขา้ใจสภาพความเป็นจริง
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ในการให้บริการของผูก้  าหนดนโยบายหรือผูบ้ริหารโครงการพฒันา และระดบัการยอมรับและ
ปรับนโยบายเขา้เป็นส่วนหน่ึงของหนา้ท่ีประจ าวนัของผูป้ฏิบติังาน 

5.  ตวัแบบทางการเมือง (Political Model) ตวัแบบน้ีเช่ือวา่ความส าเร็จของการน านโยบาย
ไปปฏิบติัเกิดจากความสามารถของบุคลากรท่ีเป็นตวัแทนขององค์การ และความสัมพนัธ์กบัปัจจยั
ภายในองคก์าร ตวัแบบน้ีเห็นวา่การสร้างสมานฉนัทแ์ละวิธีการของการมีส่วนร่วมเป็นส่ิงท่ีเกิดข้ึนยาก 
ความขดัแยง้เป็นปรากฏการณ์ธรรมดาท่ีเกิดข้ึนในองค์การและในระบบสังคมทัว่ไป การน านโยบาย
ไปปฏิบตัิจึงเป็นเร่ืองของการเผชิญหน้า การบริหารความขดัแยง้ การแสวงหาความสนบัสนุน 
การโฆษณาชวนเช่ือ การรู้จกัสร้างเง่ือนไขและหาขอ้ต่อรองในการจดัสรรทรัพยากรความเป็นไปได้
ท่ีการน านโยบายไปปฏิบติัจะมีความส าเร็จ ส่วนหน่ึงข้ึนอยูก่บัความสามารถในการเจรจาสถานะอ านาจ 
และทรัพยากรท่ีมีอยูท่ี่ใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการต่อรองของบุคคลท่ีเป็นตวัแทนขององคก์าร 

6.  ตวัแบบทัว่ไป (General Model) ตวัแบบน้ีให้ความส าคญัต่อปัจจยัหลกั 3 ปัจจยั คือ 
กระบวนการในการส่ือขอ้ความ ปัญหาทางดา้นสมรรถนะขององคก์ารท่ีน านโยบายไปปฏิบติัและ
ความร่วมมือสนบัสนุนของผูป้ฏิบติั 

ลกัษณะของการน านโยบายไปปฏิบัติ 
นโยบายท่ีดีในทางปฏิบติัตามทรรศนะของแวน มีเตอร์ และแวน ฮอร์น พVan Meter & Van 

Horn, 1975 : 445-448 อา้งถึงในกลา้  ทองขาว, 5548 : 176) มีลกัษณะ 4 ประการ คือ 
1. จะตอ้งระบุวตัถุประสงค์เป้าหมายและมาตรฐานการปฏิบตัิให้ชดัเจน เพราะ

ความชดัเจนขององคป์ระกอบเหล่าน้ีท าใหง่้ายต่อการน าไปปฏิบติั ง่ายต่อการน าไปแปลความหมาย
เม่ือลงมือปฏิบติั ง่ายต่อการก าหนดแนวทางการก ากบั การตรวจสอบ การวดัและการประเมิน ดงันั้น 
การแปลงเจตจ านงของนโยบายออกมาเป็นแผลกลยุทธ์หรือแผนงานหรือโครงการ ควรเลือกใช้ถอ้ยค า
หรือขอ้ความที่เรียบเรียงขอ้ก าหนดต่าง ๆ อย่างพิถีพิถนั ให้สามารถสะทอ้นเกณฑ์การประเมิน
การปฏิบติัไดช้ดัเจน 

5. จะต้องก าหนดทรัพยากรสนับสนุนนโยบายและแผนไวช้ัดเจน ทรัพยากรอาจจะ
หมายถึง  แรงเสริมต่าง ๆ ท่ีก าหนดไวใ้นแผนหรือโครงการ ทรัพยากรเป็นปัจจยัอ านวยความสะดวก
ต่อประสิทธิผลของนโยบาย และเป็นท่ียอมรับวา่ ทรัพยากรเงินเพียงอยา่งเดียวอาจไม่เพียงพอท่ีจะช่วย
ให้นโยบายน าไปปฏิบติัประสบผลส าเร็จ แต่ทรัพยากรอ่ืน ๆ เช่น ทรัพยากรทางด้านวิชาการ ขอ้มูล
ข่าวสาร และสารสนเทศ หรือแรงเสริมอ่ืน ๆ ก็มีความส าคญัและจ าเป็นเช่นกนั 

3. การส่ือสารนโยบายเพื่อท าความเขา้ใจร่วมกนัของกลไกการขบัเคล่ือนต่าง ๆ จะตอ้งมี
ความชดัเจน นโยบายและแผนท่ีดีเป็นผลของการเรียนรู้ร่วมกนัของผูเ้ก่ียวขอ้ง เพราะนโยบายและแผน



 25 

คือ  ผลผลิตขององคก์ารแห่งการเรียนรู้ และในขั้นเร่ิมตน้ของการน านโยบายไปปฏิบติั ผูร่้วมรับผิดชอบ
จ าเป็นจะตอ้งรู้และเขา้ใจสาระของนโยบายและแผนให้สอดคลอ้งกนั 

4. ก าหนดหน่วยงานรับผิดชอบน านโยบายและแผนไปปฏิบติัตามความสามารถและ
ความช านาญชัดเจน ระบุกลไกการก ากบั การตรวจสอบ และการประเมิน ก าหนดช่วงเวลา วิธีการ
ตรวจสอบและประเมิน รวมทั้งก าหนดแนวทางน าผลการก ากบัตรวจสอบและประเมินมาแกไ้ขปัญหา
และปรับปรุงการปฏิบติัใหช้ดัเจน 

ซาบาเตียร์และแมสมาเน่ียน พSabatier & Mazmanian, 1980 : 538-560 อา้งถึงในกล้า 
ทองขาว, 5548 : 177) เห็นวา่นโยบายและแผนท่ีดี มีลกัษณะดงัน้ี 

1. สามารถแกไ้ขปัญหาไดจ้ริง หมายความว่า ปัญหาท่ีน ามาพิจารณาจดัท าเป็นนโยบาย
เพื่อการแก้ไขมีความสลบัซับซ้อนและยากง่ายต่างกนั นโยบายท่ีจะตอ้งได้รับการประเมินว่าหากจะ
แกไ้ขปัญหาดว้ยนโยบายน้ี ปัญหาท่ีปรากฏอยูจ่ะส้ินสุดลงอยา่งถาวรจริงหรือไม่ หรืออาจเป็นการแกไ้ข
ปัญหาเพียงชั่วคราว หรือแก้ไขปัญหาได้เป็นบางส่วน เป็นต้น ดังนั้น นโยบายและแผนท่ีดีจะต้อง
สามารถแกไ้ขปัญหานโยบายโดยแทจ้ริง 

5. มีทฤษฎีและหลกัวิชาการอา้งอิง นโยบายและแผนท่ีดีจะตอ้งมีแนวทางการแกปั้ญหา
โดยวางอยูบ่นรากฐานทางวชิาการหรือทฤษฎี  

3. มีการปฏิบติัไม่ยุง่ยากหรือไม่สลบัซบัซอ้น กล่าวคือ แนวปฏิบติัหรือกลยุทธ์ต่าง ๆ 
ท่ีตอ้งการควบคุมพฤติกรรมการท างานของผูป้ฏิบติัหรือควบคุมพฤติกรรมของกลุ่มเป้าหมายจะตอ้ง
ปฏิบติัไดง่้ายไม่ซบัซอ้น 

4. มีการระบุขนาดและลกัษณะของกลุ่มเป้าหมายชดัเจนวา่เป็นใคร มีแหล่งอาศยัอยูท่ี่ใด 
จ านวนเท่าใด เช่น การนิยามผูด้อ้ยโอกาสและคนพิการ ผูสู้งอายุ หรือผูย้ากไร้ ฯลฯ จะตอ้งมีความชดัเจน 
ไม่คลุมเครือ 

5. มีลกัษณะโครงสร้างการบริหารนโยบายและแผนท่ีแสดงให้เห็นความเช่ือมโยงของ
โครงสร้างของการบริหารท่ีประสานสัมพนัธ์ลดหลัน่กนัในกระบวนการน านโยบายสู่การปฏิบติั 
ซ่ึงจะตอ้งมีการระบุกลยุทธ์หรือแนวทางปฏิบติัในระดบัองคก์ร ระดบัแผนงาน และระดบัโครงการ
ตามโครงสร้างการบริหารนโยบายใหส้ัมพนัธ์กนั 

6. มีการก าหนดขอ้ผกูพนัในการสนบัสนุนดา้นต่าง ๆ เช่น การเงิน ดา้นวิชาการ และ
การจดัการจากองคก์รท่ีเก่ียวขอ้งตามความจ าเป็น 

7. มีการก าหนดแบบแผนการตดัสินใจไวช้ดัเจน เช่น การก าหนดกฎเกณฑ์และวิธีการ
ตดัสินใจว่า องค์กรหรือบุคคลใดมีอ านาจการตดัสินใจเร่ืองใด อย่างไร ใครจะเป็นผูว้ินิจฉัยหากเกิด
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ปัญหาในการปฏิบติั ใครคือผูท้  าหน้าท่ีก ากบั ตรวจสอบ ควบคุม มีการให้รางวลัหรือการลงโทษ
แก่ผูป้ฏิบติังานอยา่งไร 

8. เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกมีส่วนร่วมในการตรวจสอบและประเมินการปฏิบติั 
เพื่อใหเ้กิดความโปร่งใส 

สรุปได้ว่า การน านโยบายไปปฏิบัติให้ประสบความส าเร็จ บรรลุวตัถุประสงค์และ
เป้าหมายของนโยบายไดน้ั้น ส่ิงแรกท่ีจะตอ้งพิจารณาคือนโยบายและแผนท่ีดี มีความชดัเจน สามารถ
แก้ไขปัญหาได้ ไม่ยุ ่งยากสลบัซับซ้อน มีทฤษฎีและหลกัวิชาการอา้งอิง ได้รับการสนับสนุน
ด้านทรัพยากรต่าง ๆ และการมีส่วนร่วมของบุคคลภายนอก 

ปัญหาในการน านโยบายไปปฏิบัติ  
ในการน านโยบายไปปฏิบติันั้น มีส่ิงท่ีจะตอ้งน ามาประกอบในการพิจารณาว่านโยบาย

ดงักล่าวนั้นสามารถบรรลุผลได้อย่างไร มีปัญหา อุปสรรค และขดัขอ้งอย่างไร และปัญหาหรือ
ขอ้ขดัขอ้งท่ีเกิดข้ึนนั้น จะเกิดในระดบัมหภาค หรือจุลภาคอยา่งไร และส่ิงเหล่าน้ีจะส่งผลกระทบ
ต่อประสิทธิภาพในการน านโยบายไปปฏิบติัไดเ้พียงใด  

วรเดช  จนัทรศร (2537 : 222–235  อา้งถึงในทวีศกัด์ิ  จนัทรโชติ, 5549 : 39-41) ไดก้ล่าวถึง
ปัญหาในการน านโยบายไปปฏิบติัวา่  ประกอบไปดว้ยปัญหาส าคญั  5  ประการ  คือ 

1.  ปัญหาทางดา้นสมรรถนะ  
  1.1  ในดา้นปัจจยัท่ีเก่ียวกบับุคลากรนั้นมีเง่ือนไขหลาย ๆ ประเด็นท่ีจะตอ้งพิจารณา

โดยเง่ือนไขประการแรก ตอ้งพิจารณาวา่ นโยบายท่ีถูกน าไปปฏิบติันั้นตอ้งการบุคลากรจ านวนเท่าไร 
มีคุณสมบติัอย่างไร  เง่ือนไขประการที่สอง  บุคลากรเหล่านั้นมีความรู้ความสามารถ  ตลอดจน
มีความพร้อมท่ีจะปฏิบติัตามนโยบายหรือไม่ ประการท่ีสาม หากหน่วยงานไม่มีบุคลากรประเภทน้ี 
หน่วยงานท่ีรับผิดชอบจะสามารถสรรหาบุคลากรท่ีมีความสามารถมาปฏิบติังานไดอ้ยา่งไร ซ่ึงปัญหา
เหล่าน้ีจะเป็นปัญหาในชั้นเร่ิมตน้ของการน านโยบายไปปฏิบติั ซ่ึงหากหน่วยงานขาดบุคลากร
ท่ีมีความรู้ความสามารถในการปฏิบติัตามนโยบาย จะส่งผลกระทบอยา่งมากต่อการน านโยบายไปปฏิบติั
ในขั้นเร่ิมแรกและในระยะต่อ ๆ ไป  

  1.2  ในดา้นปัจจยัท่ีเก่ียวกบัเงินทุน เป็นปัญหาท่ีส าคญัค่อนขา้งมากหากหน่วยงาน
ถูกจ ากดัดว้ยเง่ือนไขการสนบัสนุนเงินทุนไม่วา่อาจจะเป็นดว้ยจ านวนเงินทุนหรือระเบียบ ตลอดจน
ขอ้บงัคบัต่าง ๆ ย่อมจะส่งผลท าให้การปฏิบติังาน เกิดความไม่คล่องตวัไม่สามารถตอบสนอง
ต่อนโยบายไดอ้ย่างท่ีก าหนดไว ้ ซ่ึงปัจจยัน้ีจะสามารถแกไ้ขไดก้็ตรงท่ีหน่วยงานกลางจะตอ้งเขา้มา
แกไ้ขปัญหา  เช่น  การจดัสรรงบประมาณการแกไ้ขระเบียบหรือขอ้บงัคบั  เพื่อให้เกิดความสะดวกและ
คล่องตวัต่อการปฏิบติังาน 
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  1.3  ในดา้นปัจจยัที่เก่ียวกบัวสัดุอุปกรณ์และเคร่ืองมือเคร่ืองใช้ ตลอดจนปัจจยั
ทางด้านวิทยาการหรือเทคโนโลยีท่ีเก่ียวขอ้งในการน านโยบายไปปฏิบติั บางกรณีการปฏิบติัตาม
นโยบายจ าเป็นตอ้งใชว้ทิยาการหรือเทคโนโลยีเขา้มาเก่ียวขอ้งดว้ย แต่ถา้ผูป้ฏิบติัขาดความรู้ความเขา้ใจ
ในเทคโนโลยท่ีีเก่ียวขอ้งก็ยอ่มส่งผลต่อปัญหาทางดา้นสมรรถนะเป็นอยา่งยิง่ ซ่ึงเร่ืองน้ีจะเห็นไดว้า่
มีความสัมพนัธ์เช่ือมโยงกบัปัจจยัทางดา้นบุคลากรโดยตรงอีกส่วนหน่ึง  

2.  ปัญหาทางดา้นการควบคุม 
  ความสามารถในดา้นการควบคุม คือ ความสามารถในการวดัความกา้วหนา้หรือ

ผลการปฏิบติังานตามนโยบาย แผนงาน หรือโครงการ ซ่ึงสภาพปัญหาทางดา้นการควบคุมก็คือ 
ประการแรก หน่วยงานท่ีรับผิดชอบไม่สามารถแปลงนโยบายท่ีไดว้างเอาไวเ้ป็นแนวทางปฏิบติั
อนัสอดคลอ้งต่อความตอ้งการของผูก้  าหนดนโยบายได ้และประการที่สอง หน่วยที่ปฏิบติัจะมี
การก าหนดภารกิจตลอดจนมาตรฐานในการปฏิบติังานนั้นเพียงไร ซ่ึงเง่ือนไขต่าง ๆ  เหล่าน้ี มีความส าคญั
เป็นอยา่งยิ่ง ทั้งน้ีเพราะการน านโยบายไปปฏิบติัจะประสบความส าเร็จไม่ได ้ หากผูป้ฏิบติัขาดความรู้
ความเขา้ใจว่าตนเองควรท าอย่างไร ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะนโยบายมีการเปล่ียนแปลงอย่างไม่ถูกตอ้ง 
แผนงาน โครงการ ตลอดจนวตัถุประสงคต่์าง ๆ คลุมเครือ ไม่ชดัเจน 

3.  ปัญหาทางดา้นความร่วมมือและการต่อตา้นการเปล่ียนแปลง มีเง่ือนไขท่ีส าคญัอยู ่
6 ประการ ดว้ยกนัท่ีท าให้สมาชิกภายในองค์การ หรือภายในหน่วยปฏิบติัไม่ให้ความร่วมมือ หรือ
ต่อตา้นการน านโยบายไปปฏิบติั  

  3.1  สมาชิกในหน่วยปฏิบติังานเห็นวา่ นโยบายนั้นไม่ไดม้าจากมาตรฐานความตอ้งการ
ของตนอยา่งแทจ้ริง  

  3.2  สมาชิกในหน่วยปฏิบติังานเห็นวา่ นโยบายนั้นมีผลท าให้ดุลพินิจ ในการปฏิบติั 
ตลอดจนพฤติกรรมในการปฏิบติังานประจ าของตนเองตอ้งเปล่ียนไป  

  3.3  สมาชิกในหน่วยงานเห็นว่า หัวหน้าหน่วยงานไม่ไดใ้ห้ความสนบัสนุนหรือ
ใหค้วามส าคญัในการปฏิบติัตามนโยบายนั้น 

  3.4  สมาชิกในหน่วยปฏิบติังานเห็นวา่ นโยบายนั้นมีผลท าให้เกิดการปรับเปล่ียน
ในภารกิจและหนา้ท่ีของบุคลากรอยา่งขนานใหญ่  

  3.5  สมาชิกในหน่วยปฏิบติังานเห็นวา่ นโยบายนั้นถูกก าหนดข้ึนโดยฝ่ายบริหาร
ท่ีไม่เขา้ใจสภาพความเป็นจริงในการปฏิบติังาน  

  3.6  สมาชิกในหน่วยปฏิบติังานขาดความรู้ความเขา้ใจวา่จะตอ้งปฏิบติัตามนโยบายนั้น
อยา่งไร 
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4.  ปัญหาทางดา้นอ านาจและความสัมพนัธ์กบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เป็นเร่ืองของอ านาจ
และความรับผิดชอบขององค์กร ท่ีน านโยบายไปปฏิบติักบัองค์กรอ่ืนที่มีส่วนร่วมหรือเก่ียวขอ้ง
ต่อในการน านโยบายไปปฏิบติั โดยปัญหาดงักล่าวจะมีมากหรือนอ้ยก็ข้ึนอยูก่บัปัจจยัเหล่าน้ี  

  4.1  ระดบัของการติดต่อและสัมพนัธ์กนัระหว่างหน่วยที่ปฏิบติักบัหน่วยงาน
ท่ีเก่ียวขอ้ง  

  4.2  ระดบัความจ าเป็นที่หน่วยปฏิบตัิตอ้งแสวงหาความร่วมมือกบัหน่วยงาน
ท่ีเก่ียวขอ้ง  

  4.3  ระดบัของความเป็นไปไดท่ี้เจา้หนา้ท่ีของแต่ละหน่วยจะสามารถท างานร่วมกนัได ้ 
5.  ปัญหาทางดา้นความสนบัสนุนและความผกูพนัขององคก์รหรือบุคคลส าคญั หมายถึง 

กลุ่มอิทธิพล กลุ่มผลประโยชน์ นกัการเมือง หรือขา้ราชการระดบัสูง ตลอดจนส่ือมวลชน ซ่ึงจะให้
ความสนบัสนุนเพิกเฉยหรือต่อตา้น การน านโยบายไปปฏิบติั ซ่ึงจะมีมากหรือนอ้ยเพียงไรก็ข้ึนอยูก่บั
เง่ือนไขดงัต่อไปน้ี  

  5.1  ผูรั้บผดิชอบหรือหวัหนา้หน่วยปฏิบติังานท่ีรับผิดชอบมีความสัมพนัธ์แน่นแฟ้น 
กบักลุ่มต่าง ๆ ท่ีมีอิทธิพลต่อการน านโยบายไปปฏิบติัมากนอ้ยเพียงไร  

  5.2  บุคคลส าคญัในทอ้งถ่ิน ตลอดจนกลุ่มต่าง ๆ ในทอ้งถ่ินให้ความสนบัสนุน
เพิกเฉยหรือคดัคา้นการน านโยบายไปปฏิบติันั้นมากนอ้ยเพียงไร 

สรุป การน านโยบายไปปฏิบติั เป็นความสามารถขององคก์ารในการรวบรวมบุคลากรและ
ทรัพยากรท่ีมีอยู ่และกระตุน้ใหบุ้คลากรสามารถปฏิบติังานเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายของ
องคก์าร นโยบายท่ีดีในทางปฏิบติัจะตอ้งระบุวตัถุประสงคเ์ป้าหมายและมาตรฐานการปฏิบติัให้ชดัเจน 
จะตอ้งก าหนดทรัพยากรสนบัสนุนนโยบายและแผนไวช้ดัเจน การส่ือสารนโยบายเพื่อท าความเขา้ใจ
ร่วมกนัของกลไกการขบัเคล่ือนต่าง ๆ จะตอ้งมีความชดัเจน การก าหนดหน่วยงานรับผิดชอบในการน า
นโยบายและแผนไปปฏิบติัจะตอ้งมีความสามารถและมีความช านาญ ซ่ึงการน านโยบายไปปฏิบติั
ใหป้ระสบความส าเร็จ บรรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายของนโยบายไดน้ั้น ส่ิงแรกท่ีจะตอ้งพิจารณาคือ
นโยบายและแผนท่ีดี มีความชดัเจน สามารถแกไ้ขปัญหาได ้ไม่ยุง่ยากสลบัซับซ้อน มีทฤษฎีและ
หลกัวิชาการอา้งอิง ไดรั้บการสนับสนุนดา้นทรัพยากรต่าง ๆ และการมีส่วนร่วมของบุคคลภายนอก 
โดยอาศยัปัจจยัส าคญั ๆ อนัไดแ้ก่ ความชดัเจนของวตัถุประสงค์ของนโยบาย สมรรถนะขององค์กร 
เจา้หนา้ท่ีผูป้ฏิบติั กระบวนการส่ือสาร และความร่วมมือจากหน่วยงานอ่ืน 
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แนวคดิและทฤษฎีเกีย่วกบัความส าเร็จในการน านโยบายไปปฏบิัติ 
 

นกัวชิาการต่างประเทศไดก้ล่าวถึงปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการน านโยบายไปปฏิบติั
ไวห้ลายท่าน ดงัน้ี 

วรเดช  จนัทรศร (2537 : 103-105  อา้งถึงในทวีศกัด์ิ  จนัทรโชติ, 5549 : 30-32) ไดก้ล่าวถึง
ปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อความส าเร็จในการน านโยบายไปปฏิบติั  ประกอบไปดว้ย  7  ปัจจยั  

1.  บรรทดัฐานและวตัถุประสงค์ของนโยบาย (Policy Standards and Objectives) 
เป็นส่ิงจ าเป็นท่ีองค์การจะตอ้งก าหนดให้มีข้ึนและจะตอ้งก าหนดให้ชัดเจนทั้งน้ีเน่ืองจากการมี
บรรทดัฐาน และวตัถุประสงคข์องนโยบายท่ีชดัเจนยอ่มจะท าให้เขา้ใจวา่อะไรคือเป้าหมายหรือผลลพัธ์
ท่ีผูก้  าหนดนโยบายตอ้งการ เม่ือเขา้ใจแลว้ว่า อะไรคือความตอ้งการ ยอ่มเป็นการง่ายท่ีจะท าให้ผูน้  า
หน่วยสามารถก าหนดภารกิจที่ชดัเจน มีการมอบหมายงานหรือก าหนดความรับผิดชอบเฉพาะ
ของแต่ละฝ่ายให้สัมพนัธ์กนั อนัจะเป็นแนวทางท าให้การประสานการปฏิบติัเป็นไปโดยราบร่ืนและ
การมอบหมายงาน ยอ่มจะท าให้ง่ายต่อการก าหนดมาตรฐานในการปฏิบติังานของทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง 
ซ่ึงก็คือระบบประเมินผลท่ีมีประสิทธิภาพนัน่เอง ทั้งน้ีเพื่อใหเ้กิดความสะดวกต่อผูบ้ริหารโครงการ 
ในการควบคุมตรวจสอบผลการปฏิบติังานของแต่ละฝ่ายได้อย่างต่อเน่ืองและตลอดเวลาและระบบ
ประเมินผลท่ีมีประสิทธิภาพ ย่อมส่งผลท าให้การใช้ระบบการให้คุณให้โทษเกิดความเป็นธรรม
มากยิง่ข้ึนซ่ึงระบบการให้คุณให้โทษท่ีเป็นธรรมก็จะมีผลกระทบต่อความส าเร็จของการน านโยบาย
ไปปฏิบติัเป็นอยา่งยิ่ง  ดงันั้นอาจกล่าวโดยสรุปไดว้่า  การก าหนดบรรทดัฐานและวตัถุประสงค์ของ
นโยบาย จะตอ้งค านึงถึงส่ิงต่อไปน้ี  

  1.1  ค  านึงถึงเป้าหมายหรือผลลพัธ์ของนโยบายในลกัษณะท่ีเป็นไปได ้ 
  1.2  ค  านึงถึงความเป็นรูปธรรมของนโยบาย ในลกัษณะท่ีสามารถน าไปปฏิบติั

และวดัได ้ 
2.  กระบวนการติดต่อส่ือสาร (Interorganizational Communication) เป็นส่ิงท่ีผูก้  าหนด

นโยบายจะตอ้งก าหนดให้มีข้ึน เพื่อเป็นการติดต่อส่ือสารระหวา่งผูก้  าหนดนโยบายและผูน้ านโยบาย
ไปปฏิบติั เพื่อให้ผูท่ี้มีหนา้ท่ีน านโยบายไปปฏิบติัทราบวา่ บรรทดัฐานและวตัถุประสงคข์องนโยบาย
ท่ีก าหนดไวมี้เป้าหมายและแนวทางปฏิบติัอยา่งไรและผูป้ฏิบติัถูกคาดหวงัวา่จะให้ปฏิบติัอยา่งไร  

3.  กิจกรรมเพื่อให้การบงัคบัใชมี้ผล (Enforcement Activities) เป็นส่ิงจ าเป็นท่ีผูก้  าหนด
นโยบายหรือผูบ้ริหารโครงการตอ้งก าหนดให้มีข้ึน เพื่อใชว้ดัความกา้วหนา้หรือวดัผลการปฏิบติัตาม
นโยบาย แผนงาน หรือโครงการ โดยใชว้ิธีต่าง ๆ เขา้ควบคุมการปฏิบติังานให้ผูป้ฏิบติังานปฏิบติัไป
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ตามแนวทางของนโยบายท่ีก าหนดไว ้ เช่น การสนบัสนุนหรือตดัความช่วยเหลือทางดา้นงบประมาณ 
การน าผลการปฏิบติัประกอบการใหคุ้ณให้โทษ การใชร้ะบบรายงานผลการปฏิบติั 

4.  ลกัษณะของหน่วยงานปฏิบติั (Characteristics of the Implementing Agencies) 
เป็นลกัษณะบางประการของหน่วยงานท่ีจะตอ้งน านโยบายไปปฏิบติัท่ีผูก้  าหนดนโยบายหรือผูบ้ริหาร
โครงการควรส่งเสริม เพราะเป็นส่ิงท่ีจะส่งผลต่อความส าเร็จหรือความลม้เหลวต่อการน านโยบาย 
ไปปฏิบติั เช่น ลกัษณะรูปแบบของความสัมพนัธ์ภายในองค์การ ระดบัความเขม้งวดในการควบคุม
ความแขง็แกร่งขององคก์ร ระบบการส่ือสารภายในองคก์าร ฯลฯ  

5.  ทรัพยากร (Policy Resources) ในที่น้ีหมายถึง เงินทุน และการช่วยเหลืออ่ืน ๆ 
โดยปัจจยัเร่ืองทรัพยากรอาจกล่าวไดว้า่มีความส าคญัเป็นอยา่งยิ่ง เพราะเป็นตวัก าหนดท่ีส าคญัว่า
การน านโยบายไปปฏิบติัจะส าเร็จหรือไม่ แต่อยา่งไรก็ดีทรัพยากรดงักล่าวน้ีอาจแยกเป็นทรัพยากร 
ในระบบงบประมาณของหน่วยงานและทรัพยากรนอกระบบงบประมาณของหน่วยงาน  

6.  สภาวะทางเศรษฐกิจ การเมือง และสังคม (Economics Social and Political Conditions) 
เป็นปัจจยัภายนอกขององคก์ารท่ีมีผลกระทบต่อการน านโยบายไปปฏิบติั ไม่ว่าจะเป็นดา้นเศรษฐกิจ
ซ่ึงเป็นเร่ืองของการสนบัสนุนทรัพยากรในส่วนที่เป็นงบประมาณนอกระบบว่าสามารถขอรับ
การสนบัสนุนไดห้รือไม่ หรือมีพอให้ขอรับการสนบัสนุนไดห้รือไม่ ในดา้นการเมือง ผูป้ฏิบติัจะตอ้ง
ยอมรับแนวความคิดของผูเ้ก่ียวขอ้งแลว้น ามาหาขอ้สรุปเพื่อเป็นแนวทางปฏิบติั ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีเป็น
ส่ิงท่ียากจะท าไดโ้ดยราบร่ืน ซ่ึงจะตอ้งมีทั้งการให้ความร่วมมือหรือไม่ให้ความร่วมมือ ความร่วมมือ
และสนบัสนุนจากผูป้ฎิบติั (Co–operational and Participational Implementers) เป็นปัจจยัทางดา้น
จิตวิทยาและสังคมวิทยา เพื่อให้เกิดการยอมรับและเขา้มามีส่วนร่วมในการปฏิบติังานเป็นทีมอย่างมี
ประสิทธิภาพ  ซ่ึงอาจจะใชว้ิธีจูงใจ  โดยใชภ้าวะผูน้ าท่ีเหมาะสม  เพื่อให้ผูป้ฏิบติัภายในองคก์าร
เกิดการยอมรับและเต็มใจท่ีจะปฏิบติังาน  ดงัภาพท่ี  5.3 
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ภาพท่ี  5.3  ตวัแบบ (Models) ของการวเิคราะห์การปฏิบติัตามนโยบาย 
 

 
 
พทวศีกัด์ิ  จนัทรโชติ, 5549 : 30-32) 
 

วรเดช  จนัทรศร พ5545 : 47-49) ไดพ้ิจารณาความส าเร็จและความลม้เหลวของโครงการ
พฒันาของรัฐ  สามารถพิจารณาไดจ้ากผลรวมสามมิติ  ไดแ้ก่ 

มิติแรก โครงการท่ีประสบความส าเร็จ จะตอ้งบรรลุมาตรฐานของตวัช้ีวดั ดา้นผลผลิต
ทั้งในแง่ปริมาณ พQuantity) เวลา พTime) ค่าใชจ่้าย พCost) คุณภาพ พQuality) และความพึงพอใจ พSatisfaction) 

มิติท่ีสอง  โครงการท่ีประสบความส าเร็จในมิติแรก ความส าเร็จของโครงการนั้น ๆ ตอ้ง
ไม่เป็นความส าเร็จท่ีแทจ้ริงโดย โครงการนั้นตอ้งไม่ก่อให้เกิดปัญหาต่อโครงการหรือนโยบายอ่ืน ๆ 

1. โครงการนั้นตอ้งไม่ก่อให้เกิดปัญหาความเช่ือถือไดข้องผลโครงการ 
5. โครงการท่ีประสบความส าเร็จจะตอ้งไม่มีปัญหาทางดา้นมาตรการของโครงการ

ท่ีน าไปใชใ้นทางปฏิบติั 
3. โครงการท่ีส าเร็จจะตอ้งไม่มีปัญหาทางดา้นมนุษยธ์รรมหรือศีลธรรม 
มิติท่ีสาม ผลความส าเร็จของแต่ละโครงการจะต้องก่อให้เกิดผลรวมของการพฒันา

ประเทศท่ีพึงปรารถนาด้วย อาจกล่าวได้ว่าความส าเร็จและความล้มเหลวของโครงการพฒันาของรัฐ
ข้ึนอยูก่บั 

 

การน านโยบาย 
ไปปฏิบติั 

ผลส าเร็จของ 
การปฏิบติัตาม

นโยบาย 

บรรทดัฐานและสนบัสนุนจากผูป้ฏิบติั 
 กระบวนการติดต่อส่ือสาร 
 กิจกรรมเพื่อใหก้ารบงัคบัใชมี้ผล 
 ลกัษณะของหน่วยปฏิบติั 
 

ทรัพยากร 
 สภาวะทางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม 

 ความร่วมมือและการสนบัสนุนของผูป้ฏิบติั 
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1. ประสิทธิภาพในการวางแผนและการควบคุม 
5. สมรรถนะขององคก์าร 
3. ภาวะผูน้ าและความร่วมมือ 
4. การเมืองและการบริหารสภาพแวดลอ้มภายนอก 
กลา้ ทองขาว พ5548 : 183-185) ไดส้ ารวจผลงานของนกัวิชาการหลายท่าน ไดเ้สนอปัจจยั

ก าหนดความส าเร็จหรือความลม้เหลวของการน านโยบายไปปฏิบติั ปัจจยัส าคญั ๆ มีดงัต่อไปน้ี 
1. ปัจจยัดา้นขอ้ความนโยบาย พPolicy Statements) ขอ้ความนโยบายหมายถึงข่าวสาร

นโยบาย พPolicy Messages) ท่ีระบุวตัถุประสงคห์รือเป้าหมายนโยบาย หรือระบุมาตรฐานนโยบายหรือ
มาตรฐานแผนงาน หรือหมายถึงเป้าหมาย วตัถุประสงค ์รวมทั้งขั้นตอนหรือกลยุทธ์ต่าง ๆ ท่ีก าหนดไว ้
หรือหมายถึงแนวปฏิบติัท่ีอาจจดัท าเป็นคู่มือแก่ผูรั้บผิดชอบเพื่อน าไปปฏิบติัให้เป็นไปตามเป้าหมาย
และวตัถุประสงค์ของนโยบายนั้น ขอ้ความนโยบายรวมถึงการระบุองค์กรรับผิดชอบ ขอบข่าย
ที่นโยบายครอบคลุมถึง แมก้ระทัง่ระเบียบวิธีการก ากบั ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล แต่หาก
ขอ้ความนโยบายมีความคลุมเครือ ไม่ชดัเจน อาจเป็นอุปสรรคในขั้นการน าไปปฏิบติั ท าให้โอกาส
ท่ีนโยบายจะบรรลุผลส าเร็จเป็นไปไดย้าก 

5. ปัจจยัด้านการสนับสนุนจากผูมี้อ  านาจและกลุ่มหลากหลายในสังคม ผูน้ าหรือผูมี้
อ  านาจมีบทบาทส าคญัยิง่ต่อความส าเร็จหรือความลม้เหลวของนโยบาย บางนโยบายแมผู้เ้ก่ียวขอ้ง
จะมองวา่เป็นนโยบายท่ีดี หากแต่ผูน้ าหรือผูมี้อ  านาจบารมี พCharisma) ไม่เห็นดว้ย จะท าให้ส าเร็จไดย้าก 
การสนับสนุนจากผูม้ีอ  านาจทางการบริหารมีความส าคญัยิ่ง เพราะผูม้ีอ  านาจทางการบริหาร
ย่อมสามารถใช้อ านาจตามกฎหมายสร้างเง่ือนไขที่เอ้ือหรือเป็นอุปสรรคต่อนโยบายได้ตลอด
ทุกขั้นตอนของกระบวนการน านโยบายไปปฏิบติั ส่วนผูน้ ากลุ่มหลากหลายและกลุ่มผลประโยชน์ต่าง ๆ 
ในสังคมก็มีส่วนส าคญัต่อการส่งเสริมและเป็นอุปสรรคต่อกระบวนการน านโยบายไปปฏิบติั เพราะ
ถา้หากผูน้ ากลุ่มน้ีเห็นว่า นโยบายส่งผลกระทบอย่างรุนแรงต่อต าแหน่งหน้าที่และผลประโยชน์
ของกลุ่ม อาจต่อตา้นหรือคดัคา้นและจะใช้ความพยายามทุกวิถีทางท่ีจะให้มีการเลิกลม้หรือเบ่ียงเบน
เป้าหมายนโยบาย แต่ถา้นโยบายมีผลกระทบต่อผลประโยชน์ของกลุ่มเพียงเล็กนอ้ย ก็จะท าให้ผูน้  ากลุ่ม
ไม่มีปฏิกิริยาคดัคา้น แต่พร้อมท่ีจะให้การสนบัสนุนและให้ความร่วมมือ โอกาสท่ีนโยบายจะประสบ
ผลส าเร็จในขั้นการน าไปปฏิบติัจะมีความเป็นไปไดสู้ง 

3. ปัจจยัดา้นศกัยภาพและความสามารถขององคก์รท่ีน านโยบายไปปฏิบติั โดยพิจารณาจาก 
โครงสร้างองคก์รท่ีเอ้ือต่อกระบวนการน านโยบายไปปฏิบติั ความรู้ ความสามารถและทกัษะของทีมงาน 
ความสามารถและประสบการณ์ของผู ้น าองค์กร ระบบการไหลเวียนของขอ้มูลข่าวสารภายในและ
ระหวา่งองคก์ร การมีและใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการบริหารอยา่งเหมาะสม ความเพียงพอของทรัพยากร
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ทางการเงินและอุปกรณ์การบริหาร รวมทั้งความสามารถน าเงินและอุปกรณ์เคร่ืองมือต่าง ๆ มาใช้ได้
ทนัเวลาและสถานการณ์ 

4. ปัจจยัด้านจิตส านึกของผูป้ฏิบตัินโยบาย ซ่ึงหากผูป้ฏิบตัิไม่เขา้ใจหรือสงสัย
ในวตัถุประสงค์ของนโยบาย จะท าให้ผูป้ฏิบติัขาดความมัน่ใจ ขาดความไวว้างใจต่อนโยบาย ส่งผล
กระทบต่อความตั้งใจท่ีจะทุ่มเทพลงัความสามารถปฏิบติังานอยา่งเต็มท่ี ยิ่งไปกวา่นั้น หากผูป้ฏิบติั
มีความรู้สึกไม่พึงพอใจต่อนโยบาย เพราะเห็นว่านโยบายที่เขารับผิดชอบไม่ค่อยเป็นประโยชน์
ต่อองคก์ร หรือไม่ค่อยเป็นประโยชน์ต่อคนส่วนใหญ่ หรือบางท่ีอาจเห็นวา่เป้าหมายของนโยบายดี 
แต่วิธีการปฏิบติัไม่ค่อยดี เขาอาจปฏิบติังานแบบเฉ่ือยชา  แต่หากผูป้ฏิบติัส่วนใหญ่มีความรู้สึกดี
ต่อนโยบาย มีความเขา้ใจวตัถุประสงคแ์ละวธีิปฏิบติัชดัเจน จะท าใหรู้้สึกพอใจ และท าให้ผูป้ฏิบติัตั้งใจจริง
ท่ีจะปฏิบติั จะทุ่มเทความสามารถและอุทิศเวลาในการปฏิบติั โดยอาจจะเขา้ไปมีส่วนร่วมแสดง
ความคิดเห็นและเสนอแนะแนวปฏิบติัตามความเหมาะสม จะส่งผลใหน้โยบายบรรลุผล 

5. ปัจจัยด้านผู ้น าคนส าคัญ ผูน้ าคนส าคัญคือผู ้มีส่วนริเร่ิมนโยบาย เป็นผู ้ผลักดัน
นโยบายให้ไดรั้บการประยุกต์ใช้  เป็นผูป้ระสานความพยายามของบุคคลและองคก์รท่ีร่วมรับผิดชอบ
ในขั้นการน านโยบายไปปฏิบติั จะคอยไกล่เกล่ียและประนีประนอมปัญหาหรือความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึน 
แสวงหาและใช้กลยุทธ์ในการติดต่อประสานงานกบัฝ่ายการเมือง นกักฎหมาย นกัวิชาการ และบุคคล
ส าคญัอ่ืน ๆ เพื่อจูงใจให้เห็นความส าคญัและให้การสนบัสนุนนโยบาย นอกจากนั้น ผูน้ าคนส าคญั
ยงัจะแสดงความสามารถใหฝ่้ายท่ีดูแลงบประมาณเห็นความส าคญัของนโยบาย และพร้อมท่ีจะจดัสรรให้ 

6. ปัจจยัดา้นการก ากบัตรวจสอบ ประเมินผล และการให้แรงเสริมแก่ผูป้ฏิบติั การน า
นโยบายไปปฏิบติัจ าเป็นตอ้งมีระบบการก ากบั การตรวจสอบ การปฏิบติังานของบุคคลและองคก์ร
ท่ีรับผิดชอบ การก ากบั ตรวจสอบ มุ่งท่ีจะให้เกิดประสิทธิภาพในการบริหารนโยบาย และป้องกนั
การบิดเบือนเป้าหมายและการหันเหทรัพยากรไปใช้ผิดทาง ส่วนการให้แรงเสริมแก่ผูป้ฏิบติังาน 
หากเป็นแรงเสริมทางบวกจะท าใหผู้ป้ฏิบติัมีก าลงัใจ มีขวญัในการท างาน แรงเสริมทางบวกจะเป็นพลงั
จูงใจใหผู้ป้ฏิบติัมุ่งมัน่ตั้งใจท างานในหนา้ท่ีของตนให้ดียิง่ข้ึน 

วิลเล่ียม พWilliams, 1971 อา้งถึงในสมบติั  ธ ารงธญัวงศ,์ 5544 : 479) ไดก้ าหนดแนวทาง
ส าหรับผูก้  าหนดนโยบาย เพื่อให้ความมัน่ใจแก่ผูน้ านโยบายไปปฏิบติัท่ีมีความสามารถในการน า
นโยบายไปปฏิบติัใหบ้รรลุผล ภายใตเ้ง่ือนไข  5  ประการ  คือ 

ประการแรก เป็นหนา้ท่ีของผูก้  าหนดนโยบายท่ีจะตอ้งก าหนดใหมี้ความหมายและชดัเจน 
ประการท่ีสอง มีแนวโน้มว่าผูป้ฏิบัติจะปฏิบัติตามแนวทางท่ีก าหนดไว ้หากเง่ือนไข

ดงักล่าวถูกละเลย จะท าใหก้ารน านโยบายไปปฏิบติัประสบกบัความลม้เหลว 



 34 

มนัทจ์อยและโอโทโอ ้พMountjoy & Otoole, 1979 : 466-467 อา้งถึงในสมบติั  ธ ารงธญัวงศ์, 
5544 : 479) ไดศึ้กษาพบวา่มีปัจจยั 5 ประการท่ีมีอิทธิพลต่อการน านโยบายไปปฏิบติัอยา่งมีประสิทธิภาพ 
ได้แก่ ทรัพยากรที่จ  าเป็นตอ้งใช้ในการปฏิบตัิและแนวทางปฏิบตัิที่ระบุอย่างเฉพาะเจาะจง 
หลกัการส าคญัท่ีจะป้องกนัมิให้การน านโยบายไปปฏิบติัประสบปัญหาและอุปสรรคจนกระทัง่น าไปสู่
ความลม้เหลว ไดแ้ก่ 

ประการแรก ถา้มีทรัพยากรใหม่ แต่มีแนวทางปฏิบติัท่ีคลุมเครือ จะตอ้งจดัการเร่ือง
การตีความ 

ประการท่ีสอง ถ้ามีทรัพยากรเพียงพอและมีแนวทางปฏิบติัท่ีเฉพาะเจาะจงและชัดเจน 
เป้าประสงคส่์วนบุคคลภายในองคก์ารจะมีความส าคญันอ้ยลง และการน านโยบายไปปฏิบติัจะมีทิศทาง
สอดคลอ้งกบัการบรรลุวตัถุประสงคข์องนโยบายระดบัสูง 

ประการท่ีสาม ถา้ไม่มีทรัพยากรเพียงพอ และแนวทางปฏิบติัไม่ชดัเจน สถานการณ์เช่นน้ี 
จ  าเป็นตอ้งสร้างกิจกรรมให้ผูป้ฏิบติังานเกิดความสมคัรใจที่จะปฏิบติั เพื่อสร้างพลงัความมุ่งมัน่
ในการปฏิบติัให้เกิดข้ึนมากพอท่ีจะเอาชนะอุปสรรคเร่ืองการขาดแคลนทรัพยากร แนวทางปฏิบติั
ไม่ชดัเจน 

บลาวเวอร์และดีลอน พBrever & Deleon, 1983 : 265-274  อา้งถึงในสมบติั  ธ ารงธญัวงศ,์ 
5544 : 431) ไดศึ้กษาแนวคิดเก่ียวกบัปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อการน านโยบายไปปฏิบติั ท าให้ทราบวา่
ในกระบวนการน านโยบายไปปฏิบติันั้น ความส าเร็จหรือความลม้เหลวของการน านโยบายไปปฏิบติั
ข้ึนอยู่กบัปัจจยัส าคญัหลายประการ ได้แก่ แหล่งที่มาของนโยบาย ความชัดเจนของนโยบาย 
การสนับสนุนนโยบาย ความซับซ้อนในการบริหารงาน ส่ิงจูงใจของผูป้ฏิบติังาน และการจดัสรร
ทรัพยากร เพื่อสนบัสนุนการน านโยบายไปปฏิบติัให้เหมาะสมและพอเพียง 

เพรสแมนและวิลดฟัสก้ี พPressman & Wildavsky, 1973 อา้งถึงในกลา้ ทองขาว, 5548 : 
179) พิจารณาวา่  การวดัความส าเร็จหรือลม้เหลวน่าจะดูจากองคป์ระกอบอยา่งนอ้ย  4  ประการ  คือ 

1. การไดรั้บประโยชน์จากนโยบายของกลุ่มเป้าหมายเม่ือเทียบกบัท่ีก าหนดไว ้
5. เวลาท่ีใช้ในการด าเนินงานตามนโยบายหรือแผนจนส้ินสุดว่า เน่ินนานไปกว่า

ท่ีก าหนดไว ้เท่าใด อยา่งไร 
3. เงินหรือทรัพยากรท่ีใชไ้ปตามแผน และยงัไม่ไดใ้ช ้เม่ือเทียบกบัเวลาท่ีก าหนดไว้

ในแผนเป็นอยา่งไร 
4. จ  านวนงานหรือกิจกรรมท่ีลงมือปฏิบัติไปแล้วกับท่ีเหลืออยู่ เม่ือเปรียบเทียบกับ

เป้าหมายท่ีก าหนดไวใ้นแผนเป็นอยา่งไร 
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การพิจารณาแนวความคิดของเพรสแมนและวิลดฟัสก้ี ท าให้เขา้ใจได้ชัดเจนว่า เน้ือหา
สาระของนโยบายท่ีก าหนดจะมีความสัมพนัธ์อย่างยิ่งกบักระบวนการก ากบั ตรวจสอบ และประเมิน
ความส าเร็จหรือความลม้เหลวของนโยบาย กล่าวคือ 

ประการแรก ในขั้ นการก าหนดนโยบายและการวางแผน จ าเป็นต้องมีการระบุ
กลุ่มเป้าหมายท่ีนโยบายตอ้งการให้ไดรั้บประโยชน์ หรือกลุ่มเป้าหมายท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบันโยบาย
ใหช้ดัเจน 

ประการท่ีสอง นโยบายจะตอ้งมีการก าหนดจุดเร่ิมตน้และจุดส้ินสุดของการปฏิบติั 
ประการท่ีสาม เน้ือหาสาระนโยบายท่ีก าหนดจะตอ้งระบุทรัพยากรสนบัสนุนชดัเจน เช่น 

ระบุจ านวนและแหล่งงบประมาณ บุคลากร ฯลฯ วา่แต่ละปีจะมีการจดัสรรทรัพยากรแต่ละประเภท
เพื่อสนบัสนุนกิจกรรมการปฏิบติันโยบายและแผนอยา่งไร 

ประการสุดทา้ย นโยบายจะตอ้งมีการก าหนดขั้นตอนและวธีิการปฏิบติัชดัเจน 
เบอร์แมนและคณะ พBerman & Others, 1973  อา้งถึงในกลา้ ทองขาว, 5548 : 180) 

ไดก้ าหนดกรอบการพิจารณาความส าเร็จของการน านโยบายและแผนไปปฏิบติัจากองคป์ระกอบ 
3 ประการท่ีสามารถก าหนดไวล่้วงหนา้ คือ 

1. ร้อยละท่ีโครงการบรรลุเป้าหมาย เป็นการเปรียบเทียบผลท่ีก าหนดไวใ้นแผนกบัผล
ท่ีเกิดข้ึนจริงภายหลงัจากการน าแผนสู่การปฏิบติั 

5. ผลรวมการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนอนัเน่ืองมาจากการปฏิบติัตามแผน เป็นการพิจารณา
จากการเปล่ียนแปลงเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ หมายถึง  การเปล่ียนแปลงด้านพฤติกรรมของ
ผูเ้ก่ียวขอ้งหรือผูไ้ดรั้บประโยชน์จากนโยบายและแผน 

3. ความต่อเน่ืองของกิจกรรมเม่ือรัฐบาลหรือผูใ้หทุ้นเลิกสนบัสนุนโครงการ เป็นการ
พิจารณาความคงอยูห่รือความต่อเน่ืองของกิจกรรมเม่ือมีการถอนการสนบัสนุนของภาครัฐออกไป 

เคอร์ พKerr, 1976 : 351-363 อา้งถึงในกลา้ ทองขาว, 5548 : 178) ไดเ้สนอกรอบการมอง
ความส าเร็จหรือความลม้เหลวของนโยบายและแผน โดยใหพ้ิจารณาจากประเด็นต่าง ๆ ดงัน้ี 

1. พิจารณาท่ีขั้นการน าไปปฏิบติั พImplementation Failure) คือ สาระของนโยบายและ
แผนอาจดีทุกประการ แต่องค์กรท่ีน านโยบายสู่การปฏิบติัมีศกัยภาพต ่า ขาดความรู้ ความช านาญ และ
เลือกใช้วิธีปฏิบติัไม่เหมาะสม ผูป้ฏิบัติขาดความรู้ องค์กรขาดแคลนก าลังคน ความล้มเหลวของ
นโยบายและแผนในระดบัน้ีมีสาเหตุมาจากองคก์รท่ีน านโยบายไปปฏิบติัไม่สามารถท าให้นโยบายนั้น
บรรลุผลได ้

5. พิจารณาท่ีตวันโยบายและแผน พInstrument Failure) หมายถึง นโยบายและแผนท่ี
จดัท าข้ึนไม่สามารถสนองวตัถุประสงค์และเป้าหมายท่ีตอ้งให้เกิดข้ึนจริงได ้อาจเป็นเพราะนโยบาย
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หรือแผนไม่อาจน าไปปฏิบตัิได ้บางกรณีลม้เหลวอาจมีสาเหตุจากตวันโยบายและแผน เช่น 
ความไม่ชดัเจนของนโยบาย และบางกรณีความลม้เหลวของนโยบายและแผนหากน าไปสู่การปฏิบติั
จริงอาจจะมีผลเสียมากกวา่ผลดีก็ได ้เช่น การสร้างเข่ือนกกัเก็บน ้าเพื่อผลิตพลงังานไฟฟ้า เป็นตน้ 

3. พิจารณาท่ีการตดัสินเชิงคุณค่าหรือการตดัสินเชิงจริยธรรมของสังคม พFailure in 
Normative Justification) คือ เม่ือพิจารณาท่ีเป้าหมายของนโยบายหรือส่ิงท่ีนโยบายมุ่งหมายจะกระท าให้
บรรลุ อาจขดัแยง้กบัค่านิยมหลกัของสังคม หรือหม่ินเหม่ต่อคุณธรรม จริยธรรม หรือศีลธรรมอนัดีงาม
ของสังคม และอาจจะส่งผลให้เกิดการทารุณกรรม หรือบางคร้ังการก าหนดคุณค่าของเป้าหมายนโยบาย
ไม่ชดัเจน อาจท าใหผู้ป้ฏิบติัสามารถบิดเบือนเป้าหมายนโยบายไปในทางเสียหาย 

อินแกรมและแมนน์ พIngram & Mann, 1980  อา้งถึงในกลา้ ทองขาว, 5548 : 178-179) 
เห็นวา่ประเด็นของขอ้ขดัแยง้ในการพิจารณาความส าเร็จของนโยบายและแผนคือ 

1. พิจารณาท่ีกรอบเวลาและเง่ือนไขของสภาพแวดลอ้มของนโยบาย เป็นการพิจารณาว่า 
นโยบายท่ีไดรั้บการตดัสินว่าประสบผลส าเร็จในเวลาหน่ึง สถานท่ีหน่ึง และเง่ือนไขหน่ึง อาจไดรั้บ
การตดัสินวา่ประสบความลม้เหลวเม่ือเวลา สถานท่ี และสถานการณ์เปล่ียนแปลงไป  

5. พิจารณาท่ีความส าเร็จของนโยบายหรือแผนหน่ึงส าเร็จ แลว้ส่งผลให้นโยบายอีก
แผนหน่ึงลม้เหลวหรือไม่ 

3. ขอบเขตของค าถามที่ใช้วดั ความชัดเจนเร่ืองการวดัความส าเร็จหรือล้มเหลว  
มีขอบเขตแค่ไหน การวดัความส าเร็จหรือลม้เหลวหากพิจารณาเพียงว่านโยบายและแผนที่น าสู่
การปฏิบติัแลว้ บรรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายตามนั้นเป็นเร่ืองพอเพียงหรือไม่ เพราะโดยความเป็นจริง
การวดัความส าเร็จหรือลม้เหลว หากมองเพียงการบรรลุผลดงักล่าวอาจไม่ถูกตอ้ง เพราะขอบเขตการวดั
น่าจะมีอะไรมากกวา่นั้น 

ชีมาและรอนดิเนลลี พCheema & Rondinelli, 1980 อา้งถึงในกลา้ ทองขาว, 5548 : 18 ) 
พิจารณาความส าเร็จของการน านโยบายไปสู่การปฏิบติั  5  องคป์ระกอบ  คือ 

1. ระดบัการบรรลุวตัถุประสงค์ท่ีตั้งไว ้เป็นการเปรียบเทียบวตัถุประสงค์แต่ละขอ้กบั
ผลลพัธ์ พOutcomes) ท่ีเกิดข้ึนจากการน านโยบายและแผนไปปฏิบติั 

5. ผลกระทบ พImpacts) ท่ีตกไปสู่ประชาชนกลุ่มเป้าหมายจากผลการด าเนินกิจกรรมต่าง  ๆ
ของนโยบาย 

สรุปได้ว่า ปัจจยัการน านโยบายไปปฏิบติั หมายถึง สาเหตุท่ีส่งผลต่อการปฏิบติัตาม
นโยบายแผนพฒันาระบบงานตามแผนปฏิบติัราชการ 4 ปี กองก ากบัการต ารวจตระเวนชายแดนท่ี 41 
ประกอบดว้ย ความชดัเจนของนโยบาย สมรรถนะขององคก์ร เจา้หน้าท่ีผูป้ฏิบติั กระบวนการส่ือสาร 
และความร่วมมือจากหน่วยงาน 
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แผนพฒันากองก ากบัการต ารวจตระเวนชายแดนที ่ 41 (พ.ศ. 2550-2554) 
 

แผนปฏิบัติราชการกองก ากบัการต ารวจตระเวนชายแดนที ่41 
กองก ากบัการต ารวจตระเวนชายแดนท่ี 41 ปฏิบติัราชการเป็นไปตามแผนปฏิบติัราชการ

ประจ าปีของกองก ากบัการต ารวจตระเวนชายแดนท่ี 41 ดงัน้ี 
วสัิยทศัน์ 
กองก ากบัการต ารวจตระเวนชายแดนท่ี 41 เป็นหน่วยงานท่ีมีความเช่ียวชาญในการสร้าง

ความมัน่คงและความสงบเรียบร้อยในพื้นท่ีจงัหวดัชุมพร  ระนอง  สุราษฎร์ธานี  และพื้นท่ีท่ีมีปัญหา
ความมัน่คงในภาคใตใ้ห้เกิดสันติสุขอยา่งย ัง่ยืน 

พนัธกจิ 
1. ถวายความปลอดภยัส าหรับองค์พระมหากษตัริยพ์ระราชินี ผูส้ าเร็จราชการแทน

พระองค ์พระบรมวงศานุวงศ ์ผูแ้ทนพระองค ์และพระราชอาคนัตุกะอยา่งมีประสิทธิภาพ สมพระเกียรติ
และรักษาความปลอดภยับุคคลส าคญัอยา่งมีประสิทธิภาพ 

2. เฝ้าระวงัและแกไ้ขปัญหาด้านสถานการณ์ความมัน่คงของรัฐในพื้นท่ีแนวชายแดน
และพื้นท่ีท่ีมีปัญหาดา้นความมัน่คง 

3. รักษาความสงบเรียบร้อย ป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรมท่ีมีผลกระทบต่อ
ความมัน่คงของรัฐ 

4. พฒันาและช่วยเหลือประชาชนเพื่อความมัน่คงของรัฐ 
5. สนองงานโครงการอนัเน่ืองมาจากพระราชด าริ 
6. ด ารงความสัมพนัธ์อนัดีกบัประเทศเพื่อนบา้นในระดบัทอ้งถ่ิน 
7.  พฒันาหน่วยและระบบบริหารจดัการท่ีดี 
เป้าประสงค์ 
1. พื้นที่แนวชายแดนและพื้นที่ที่มีปัญหาความมัน่คง มีความมัน่คงปลอดภยัจาก

ภยัคุกคาม 
2. ประชาชนไดรั้บความคุม้ครองอยา่งเสมอภาคและเป็นธรรม 
ยุทธศาสตร์และเป้าหมาย 
การรักษาความมัน่คงและความสงบเรียบร้อยของชาติในพื้นที่จงัหวดัชุมพร  ระนอง  

สุราษฎร์ธานี และพื้นท่ีท่ีมีปัญหาความมัน่คงในภาคใต ้
เป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ 
1.  สถาบนัพระมหากษตัริย ์มีการพิทกัษ ์รักษา และเทิดทูน 
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2.  ประชาชนและสังคมในหมู่บา้นชายแดน และหมู่บา้นท่ีมีปัญหาความมัน่คงไดรั้บ
การพฒันามีความมัน่คงและความสงบเรียบร้อย 

3.  พื้นท่ีและผลประโยชน์ของชาติตามแนวชายแดนไดรั้บการดูแลและเฝ้าระวงั 
ผลผลติและตัวช้ีวดั 
ผลผลติ : การรักษาความสงบเรียบร้อยและความมัน่คง 
ตัวช้ีวดั 
1. ตวัช้ีวดัเชิงปริมาณ คือ จ านวนหมู่บา้นเป้าหมายท่ีด าเนินกิจกรรมการเฝ้าระวงัและ

แกไ้ขปัญหาสถานการณ์ชายแดน เพื่อความสงบเรียบร้อยและความมัน่คงของรัฐ 
2. ตวัช้ีวดัเชิงคุณภาพ คือ ประชาชนในหมู่บา้นเป้าหมายมีความสงบสุขและพึงพอใจ

จากการเฝ้าระวงัและแกไ้ขปัญหาสถานการณ์ท่ีเก่ียวกบัความมัน่คงของรัฐไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 80 
กจิกรรมหลกั 
การเฝ้าระวงั  แกไ้ขปัญหาสถานการณ์ชายแดน  และการรักษาความสงบเรียบร้อยบริเวณ

พื้นท่ีชายแดนเพื่อความมัน่คงของรัฐ (กองบญัชาการต ารวจตระเวนชายแดน, 2552) 
แผนพฒันากองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที ่41 (พ.ศ. 250-2554) 
ตลอดระยะเวลานบัตั้งแต่การก่อตั้งต ารวจตระเวนชายแดนจนถึงปัจจุบนัรวม 54 ปี ต ารวจ

ตระเวนชายแดนปฏิบติัหน้าท่ีดว้ยความเขม้แข็ง เสียสละ อดทน เพื่อความมัน่คงและความผาสุก
ของประชาชน ด ารงไวซ่ึ้งเกียรติและศกัด์ิศรีของหน่วยงาน โดยน ายุทธศาสตร์พระราชทานของ
พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว “เข้าใจ เข้าถึง พฒันา” มาเป็นแนวทางในการด าเนินงานของต ารวจ
ตระเวนชายแดน เพื่อให้เกิดความมัน่คงปลอดภยัและสันติสุขแก่ประชาชนและประเทศชาติ นอกจากน้ี
ต ารวจตระเวนชายแดนยงัได้รับพระมหากรุณาธิคุณให้สนองงานโครงการพระราชด าริ ซ่ึงต ารวจ
ตระเวนชายแดนต่างส านึกในพระมหากรุณาธิคุณ ฉะนั้นต ารวจตระเวนชายแดนตอ้งปฏิบติัหนา้ท่ี
อย่างเต็มก าลังความสามารถ เป็นน ้ าหน่ึงใจเดียว เสียสละขยนัหมัน่เพียร พฒันากิจการของต ารวจ
ตระเวนชายแดนอยา่งต่อเน่ืองและจริงจงั 

ด้วยภารกิจและเป้าประสงค์ดังกล่าว กองก ากบัการต ารวจตระเวนชายแดนท่ี 41 จึงได้
จดัท าแผนพฒันากองก ากบัการต ารวจตระเวนชายแดนท่ี 414 พ.ศ. 555 -5554 ข้ึน โดยน ายุทธศาสตร์
พระราชทานขา้งตน้ และปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาเป็นกรอบแนวคิด ตลอดจนไดน้ าแผนยุทธศาสตร์
การพฒันาระบบราชการไทย พพ.ศ. 5546-555 ) แผนพฒันาส านกังานต ารวจแห่งชาติ พพ.ศ. 555 -5554) 
มาผสมผสานและใช้ฐานในการจดัท า โดยได้รับความเห็นชอบจากผูบ้งัคบับญัชาทุกระดบัชั้น 
ที่ต่างตอ้งการให้ต ารวจตระเวนชายแดนมีความเจริญกา้วหน้า เป็นท่ีศรัทธาของประชาชนอยา่งแทจ้ริง 
พกองก ากบัการต ารวจตระเวนชายแดนท่ี 41, 555  : ค  าน า) 



 39 

ตามค าสั่งกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนท่ี 41 ท่ี 136/555  เร่ือง ให้ใช้
แผนพฒันากองก ากบัการต ารวจตระเวนชายแดนท่ี 41 ปี 555 -5554 เพื่อให้การพฒันาระบบการ
บริหารราชการของกองก ากบัการต ารวจตระเวนชายแดนท่ี 41 เป็นไปตามกรอบการด าเนินงานและ
แนวทางของแผนพฒันาส านกังานต ารวจแห่งชาติ กองบญัชาการต ารวจตระเวนชายแดน และกอง
บงัคบัการต ารวจตระเวนชายแดนภาค ท่ีมุ่งหวงัให้ขา้ราชการต ารวจทุกนายในสังกดัไดมี้ความรู้ 
ความเขา้ใจในแนวคิดหลกัการและแนวทางการปฏิบติัอย่างมีแบบแผน มีระบบระเบียบ เพื่อได้
พฒันาตนเอง ครอบครัว หน่ายงาน และระบบงานให้มีความพร้อมสูงสุดในการปฏิบติัหนา้ท่ี กอง
ก ากบัการต ารวจตระเวนชายแดนท่ี 41 จึงไดจ้ดัท าแผนพฒันากองก ากบัการต ารวจตระเวนชายแดน
ท่ี 41 ข้ึน เพื่อให้การปฏิบติังานบรรลุเป้าประสงค์สูงสุด เป็นไปตามเจตนารมณ์สอดคล้องกับ
นโยบายและแผนต่าง ๆ โดยก าหนดแนวทางในการพฒันา 3 ด้าน คือ แผนพฒันาต ารวจและ
ครอบครัว แผนพฒันาองคก์ร-หน่วยงาน และแผนพฒันาระบบงาน โดยมีการก ากบัดูแลติดตามและ
ประเมินผลทุกระยะ พกองก ากบัการต ารวจตระเวนชายแดนท่ี 41, 555  : 1) 

หลกัการและเหตุผล 
ความเป็นมา 
จากแผนปฏิบติัการประจ าปี 555  กองก ากบัการต ารวจตระเวนชายแดนท่ี 41 ไดก้ าหนด

พนัธกิจของหน่วยไว ้7 ประการ ดงัน้ี 
1. ถวายความปลอดภยัส าหรับองค์พระมหากษตัริย ์พระราชินี ผูส้ าเร็จราชการแทน

พระองค ์พระบรมวงศานุวงศ ์ผูแ้ทนพระองค ์และพระราชอาคนัตุกะ อยา่งมีประสิทธิภาพ สมพระเกียรติ 
และรักษาความปลอดภยับุคคลส าคญัอยา่งมีประสิทธิภาพ 

5. เฝ้าระวงัและแก้ไขปัญหาด้านสถานการณ์ความมัน่คงของรัฐในพื้นท่ีชายแดนและ
พื้นท่ีท่ีมีปัญหาดา้นความมัน่คง 

3.  รักษาความสงบเรียบร้อย ป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรมที่มีผลกระทบ
ต่อความมัน่คงของรัฐ 

4. พฒันาและช่วยเหลือประชาชนเพื่อความมัน่คงของรัฐ 
5. สนองงานโครงการอนัเน่ืองมาจากพระราชด าริ 
6. ด ารงความสัมพนัธ์อนัดีกบัประเทศเพื่อนบา้นในระดบัทอ้งถ่ิน 
7. พฒันาหน่วยและระบบบริหารจดัการท่ีดี 
โดยก าหนดกลยุทธ์ในการปฏิบติังานไว ้ 5  กลยทุธ์  ดงัน้ี 
กลยทุธ์ท่ี  1  การพิทกัษ ์รักษา และเทิดทูนสถาบนัพระมหากษตัริย ์
กลยทุธ์ท่ี  5  การพฒันาวธีิการปฏิบติังานเฝ้าระวงัชายแดน 
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กลยทุธ์ท่ี  3  การรักษาความสงบเรียบร้อยในพื้นท่ีชายแดน 
กลยทุธ์ท่ี  4  การสนบัสนุนการปฏิบติังานของส านกังานต ารวจแห่งชาติและหน่วยงาน

ท่ีเก่ียวขอ้ง 
กลยทุธ์ท่ี  5  การพฒันาองคก์ร 
เพื่อให้การปฏิบัติงานของกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนท่ี 41 บรรลุ

เป้าประสงคต์ามแผนปฏิบติัการประจ าปีและการบริหารราชการบงัเกิดประสิทธิภาพสูงสุด เป็นไป
ตามนโยบายของส านกังานต ารวจแห่งชาติ กองบญัชาการต ารวจตระเวนชายแดน และกองบงัคบั
การต ารวจตระเวนชายแดนภาค 4 กองก ากบัการต ารวจตระเวนชายแดนท่ี 41 จึงไดจ้ดัท าแผนพฒันา
กองก ากบัการต ารวจตระเวนชายแดนท่ี 41 ข้ึน เพื่อให้ทุกหน่วยงานในสังกดัได้น าไปศึกษา ท า
ความเข้าใจแนวความคิด หลักการ แนวทางการด าเนินงาน และน าไปสู่การก าหนดโครงการ/
กิจกรรมต่าง ๆ ของหน่วยในรายละเอียด รวมทั้งขบัเคล่ือนไปสู่การปฏิบติั และตรวจสอบติดตาม
ประเมินผลต่อไป 

กรอบแนวคิด 
พระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่วัฯ ในรัชกาลปัจจุบนั ไดพ้ระราชทานพระบรมราโชวาท

ส าหรับขา้ราชการต ารวจไวค้วามตอนหน่ึงวา่ “ผูท่ี้จะเป็นต ารวจ จ าเป็นตอ้งฝึกฝนอบรมตนเองให้
แข็งแกร่งเสมอ ทั้งในดา้นความรู้ ก าลงั และจิตใจ พร้อมกบัอุดมคติ มีความมัน่คงในความคิดอย่างสูง 
จึงจะสามารถปฏิบติัการใหมี้ประสิทธิภาพเตม็ท่ีได.้..” 

ส่วนท่ีเก่ียวกบัการบริหารปกครองบา้นเมือง ได้พระราชทานพระบรมราโชวาทไว้
ความตอนหน่ึงว่า “ในบ้านเมืองนั้น มีทั้ งคนดีและคนไม่ดี ไม่มีใครจะท าให้ทุกคนเป็นคนดีได้
ทั้งหมด การท าให้บา้นเมืองมีความปกติสุขเรียบร้อย จึงมิใช่การท าให้ทุกคนเป็นคนดี หากแต่อยู่ท่ี
การส่งเสริมคนดี ให้คนดีไดป้กครองบา้นเมือง และควบคุมคนไม่ดีไม่ให้มีอ านาจ ไม่ให้ก่อความ
เดือดร้อนวุน่วายได.้..” 

นอกจากน้ีแผนพฒันาส านกังานต ารวจแห่งชาติ พพ.ศ. 555 -5554) แผนยุทธศาสตร์
การพฒันาระบบราชการไทย พพ.ศ. 5546-555 ) มีความเห็นพอ้งร่วมกันอญัเชิญ “ปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง” ในพระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่วัฯ มาเป็นแนวทางการปฏิบติัในการบริหารและพฒันาประเทศ 
ทั้งยงัให้ความส าคญัในการพฒันาคนให้สมบูรณ์ทั้ งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา คุณธรรม จริยธรรม 
อารมณ์ มีความสามารถในการแกไ้ขปัญหา มีทกัษะในการประกอบอาชีพ มีความมัน่คงในการด ารงชีวิต
อยา่งมีศกัด์ิศรี และอยูร่่วมกนัอยา่งมีความสุข รวมทั้งเสริมสร้างสังคมให้เขม้แข็งย ัง่ยืน เพื่อให้ประเทศ
ไทยเป็นสังคมคุณภาพ สังคมคุณธรรม และสังคมท่ีสมดุล โดยเฉพาะด้านการบริหารราชการประการ
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หน่ึงนั้น มุ่งท่ีจะพฒันาระบบราชการไทยให้มีความเป็นเลิศ สามารถรองรับการพฒันาประเทศในยุค
โลกาภิวฒัน์ โดยยดึหลกัการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี และประโยชน์ของประชาชนเป็นส าคญั 

ปรัชญาการพฒันา 
ในการพฒันาประเทศชาตินั้น มีปรัชญาการพฒันาท่ีส าคญั คือ 
“จะปลูกพืชตอ้งเตรียมดิน จะกินตอ้งเตรียมอาหาร 
จะพฒันาตอ้งเตรียมประชาชน จะพฒันาคนตอ้งพฒันาท่ีจิตใจ 
จะพฒันาใครเขาจะตอ้งพฒันาตวัเราก่อน ผอ่นปรนสู่การพฒันาส่ิงแวดลอ้ม 
นอ้มน าสู่การพฒันาเศรษฐกิจ คุณภาพชีวติคือ...เป้าหมายสูงสุด” 
ส าหรับเป้าหมายของการพฒันาคน ตอ้งพฒันาทั้งต ารวจและครอบครัว เพื่อให้มีอุดมการณ์

แห่งชีวิต และมีรูปแบบท่ีดีงาม โดยยึดหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เป็นหลักในการด าเนินชีวิต
กล่าวคือ 

1.  ใหใ้ชชี้วติอยา่งเรียบง่าย ประหยดั ซ่ือสัตยสุ์จริต ไม่ฟุ้งเฟ้อฟุ่มเฟือย 
5.  มีคุณธรรม จริยธรรม 
3.  มีจิตส านึกท่ีรับผดิชอบต่อตนเอง ครอบครัว และหนา้ท่ีการงาน 
4.  ขยนัอยา่งฉลาด ปราศจากอบายมุข 
5.  พึ่งตนเองดว้ยศกัด์ิศรี มีวนิยั 
6.  ร่วมมือร่วมใจช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั 
เป้าประสงค์สูงสุด 
แผนพฒันากองก ากบัการต ารวจตระเวนชายแดนท่ี 41 มีความมุ่งหวงัให้ขา้ราชการต ารวจ

ตระเวนชายแดนทุกนายในสังกดักองก ากบัการต ารวจตระเวนชายแดนท่ี 41 ให้ความรู้ ความเขา้ใจ
ในแนวหลกัการ และแนวทางการปฏิบติัอย่างมีแผน เป็นระบบ มีระเบียบ เพื่อท่ีจะได้พฒันาตนเอง 
ครอบครัว หน่วยงาน และระบบงานใหมี้ความพร้อมสูงสุดในการท่ีจะปฏิบติัหนา้ท่ีตามพนัธกิจหลกั
ท่ีส าคญัยิง่ของกองก ากบัการต ารวจตระเวนชายแดนท่ี 41 ใหบ้รรลุเป้าหมายสูงสุด คือ 

1.  สถาบนัพระมหากษตัริย ์มีการพิทกัษ ์รักษา และเทิดทูน 
5.  ประชาชนและสังคมในหมู่บา้นชายแดน และหมู่บา้นท่ีมีปัญหาความมัน่คงไดรั้บ

การพฒันาและเกิดความสงบเรียบร้อย 
3.  พื้นท่ีและผลประโยชน์ของชาติตามแนวชายแดนไดรั้บการดูแลและเฝ้าระวงั 
ดงันั้น ในการพฒันาให้บรรลุเป้าประสงค์สูงสุดดงักล่าว จ าเป็นต้องพฒันาข้าราชการ

ต ารวจและครอบครัว ดงัน้ี 
1.  ใหมี้ความพร้อมทั้งดา้นร่างกาย ความคิด จิตใจ และไดรั้บสวสัดิการท่ีดี 
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5.  จนกระทัง่เกิดอุดมคติ และมีความมัน่ใจในความคิดอยา่งสูง 
3.  เพื่อให้เป็นขา้ราชการต ารวจท่ีดี มีคุณภาพ เป็นท่ีพึ่งของประชาชน สามารถปฏิบติั

หนา้ท่ีไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
แนวทางการพัฒนา 
การปฏิบติัเพื่อใหแ้ผนพฒันากองก ากบัการต ารวจตระเวนชายแดนท่ี 41 บรรลุเป้าประสงค์

สูงสุด เป็นไปตามเจตนารมณ์ สอดคล้องกับนโยบายและแผนต่าง ๆ ดังกล่าวข้างต้น จึงได้ก าหนด
แนวทางพฒันาไวเ้ป็นแผนหลกั 3 ดา้น ไดแ้ก่ 

1.  แผนพฒันาต ารวจและครอบครัว ให้มีอุดมการณ์แห่งชีวิต มีรูปแบบวิถีชีวิตท่ีดีงาม 
และมีคุณภาพชีวติท่ีดี และเพื่อร่วมมือ ผสมงาน ประสานใจ ในการปฏิบติังาน 

5.  แผนพฒันาองค์กร-หน่วยงาน เพื่อพฒันาโครงสร้างองค์กรให้มีความพร้อม สามารถ
รองรับการปฏิบติังานใหบ้งัเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

3.  แผนพฒันาระบบงาน เพื่อพฒันางานให้เป็นระบบท่ีถูกตอ้ง ครอบคลุมการปฏิบติั
ในทุก ๆ ดา้น เหมาะสม ทนัสมยั และมีคุณภาพ รวมทั้งสร้างความเขา้ใจให้แก่ขา้ราชการต ารวจ 
เพื่อปฏิบติัหนา้ท่ีราชการไดอ้ยา่งถูกตอ้ง รวดเร็ว เพื่อให้บรรลุเป้าประสงคสู์งสุดตามพนัธกิจหลกั
ที่ส าคญัยิ่งของกองก ากบัการต ารวจตระเวนชายแดนท่ี 41 ดงักล่าวขา้งตน้ ดงัท่ีจะไดก้ล่าวไปตามล าดบั 
ดงัน้ี 

แผนพฒันาต ารวจและครอบครัว 
หลกัการและเหตุผล 
องคก์รทุกองคก์รจะประสบผลส าเร็จ และบรรลุวตัถุประสงคต์ามเป้าหมายท่ีก าหนดไวไ้ด้

นั้น การใชท้รัพยากรทางการบริหาร ซ่ึงประกอบดว้ย คน เงิน วสัดุอุปกรณ์ และเทคโนโลยีต่าง ๆ ท่ีมีอยู่
ในองค์กรจะต้องเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง คนเป็นปัจจยัส าคญัท่ีสุด ท่ีจะน า
ความส าเร็จมาสู่องคก์ร ทั้งน้ีเน่ืองจากคน หรือทรัพยากรมนุษยเ์ป็นทั้งเคร่ืองมือหรือมรรควิธี และ
เป็นทั้งเป้าหมายของการพฒันา คนจึงตอ้งเป็นศูนยก์ลางในการพฒันาสรรพส่ิงทั้งหลายทั้งปวง ดงันั้น 
การพฒันาสังคมจึงตอ้งเร่ิมตน้ท่ีคน หรือกล่าวอีกนยัหน่ึงก็คือ การสร้างคนก่อนสร้างงานคือพื้นฐาน
ของการพฒันา 

โดยเหตุท่ีองค์กรประกอบของคนแต่ละคนมีลักษณะหลากหลายแตกต่างกัน ทั้ ง
ทางดา้นร่างกาย ความคิด จิตใจ และอารมณ์ ตลอดจนพื้นฐานความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ 
และความช านาญงานท่ีแตกต่างกนั ซ่ึงปรัชญาของการพฒันาได้ระบุไวว้่า “การพฒันาคนต้อง
พฒันาท่ีจิตใจ” ดงันั้นการพฒันาคนจึงตอ้งมุ่งเน้นท่ีจิตใจเป็นหลกั เพราะกิจกรรมทั้งหลายทั้งปวง
จะส าเร็จไดก้็ดว้ยใจเป็นส าคญั 
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การพฒันาขา้ราชการต ารวจให้เป็นคนดี มีคุณภาพ เพื่อให้เป็นท่ีพึ่งของประชาชนได้
อยา่งแทจ้ริงนั้น จ  าเป็นจะตอ้งพฒันาทั้งขา้ราชการต ารวจ และครอบครัวให้มีอุดมการณ์แห่งชีวิต 
มีรูปแบบวิถีชีวิตท่ีดีงาม และมีคุณภาพชีวิตท่ีดี เพื่อร่วมมือกนัผสมงานประสานใจในการปฏิบติังาน 
เป็นพื้นฐานเบ้ืองตน้เสียก่อน 

ในการพฒันาขา้ราชการต ารวจ และครอบครัว ผูบ้งัคบับญัชาจึงจ าเป็นตอ้งประพฤติตน
ให้เป็นตวัอย่างแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา พร้อมกบัน าผูใ้ตบ้งัคบับญัชาพฒันาให้มีความพร้อมทั้งใน
ดา้นสุขภาพร่างกายด้วยการออกก าลังกาย หรือเล่นกีฬาอย่างสม ่าเสมอ เพื่อให้มีสุขภาพแข็งแรง 
ปราศจากโรคภยัไข้เจ็บ เพื่อพร้อมท่ีจะปฏิบติัหน้าท่ีได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งพฒันาความรู้ 
เพื่อให้เกิดความคิดด้วยการสนับสนุนข้าราชการต ารวจให้ได้รับการศึกษาท่ีสูงข้ึน ทั้งภายในและ
ต่างประเทศ หรือการอบรมสัมมนาเพื ่อเพิ ่มเติมความรู้ในด้านต่าง ๆ และพฒันาจิตใจให้มี
คุณธรรม จริยธรรม มีความซ่ือสัตยสุ์จริต เสียสละ กลา้หาญ มีความรัก ความเมตตาต่อเพื่อนมนุษย ์
ตลอดจนสนบัสนุนและส่งเสริมการจดัสวสัดิการในรูปแบบต่าง ๆ เพื่อช่วยเหลือขา้ราชการต ารวจและ
ครอบครัว พร้อมกบัปลูกฝังอุดมการณ์แห่งชีวิตเพื่อให้มีรูปแบบวิถีชีวิตท่ีดีงาม และมีคุณภาพชีวิตท่ีดี
ตามเป้าหมายของการพฒันาคนดงักล่าวขา้งตน้ ซ่ึงจะท าให้ขา้ราชการต ารวจ มีความมัน่คงในความคิด
อยา่งสูง สามารถปฏิบติัหนา้ท่ีไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ อนัจะน าไปสู่เป้าหมายสูงสุดของกองก ากบัการ
ต ารวจตระเวนชายแดนท่ี 41 

ทั้งน้ีผูบ้งัคบับญัชาทุกระดบั จะตอ้งยึดหลกัการส าคญัในการเป็นผูน้ าการพฒันา คือ 
แนะให้เขาท า น าให้เขาคิด สาธิตให้เขาดู เรียนรู้ดว้ยการปฏิบติัจริง สลดัทิ้งความเคยชินเก่า ๆ ท าตวัเรา
ใหเ้ป็นตวัอยา่ง 

วตัถุประสงค์ 
1.  เพื่อสนบัสนุนและส่งเสริมให้ขา้ราชการต ารวจแต่ละคน ไดรู้้จกัการพฒันาตนเองและ

ครอบครัว โดยปลูกฝังอุดมการณ์แห่งชีวิต น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ในพระบาทสมเด็จ
พระเจา้อยูห่วัฯ มาเป็นหลกัในการด าเนินชีวติ เพื่อให้มีรูปแบบวิถีชีวิตท่ีดีงามและมีคุณภาพชีวิตท่ีดี คือ
ใชชี้วิตอยา่งเรียบง่าย ประหยดั ซ่ือสัตยสุ์จริต ไม่ฟุ้งเฟ้อฟุ่มเฟือย มีคุณธรรม จริยธรรม มีจิตส านึก
ท่ีรับผดิชอบต่อตนเอง ครอบครัว และหนา้ท่ีการงาน 

5.  เพื่อสนบัสนุนและส่งเสริมให้ขา้ราชการต ารวจแต่ละคน ไดรู้้จกัการพฒันาตนเองและ
ครอบครัว ให้สามารถด ารงชีพดว้ยความขยนัอย่างฉลาด ปราศจากอบายมุข พึ่งตนเอง เคร่งครัดวินัย 
ร่วมมือร่วมใจช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั 
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แนวทางการด าเนินงาน 
เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ตามท่ีก าหนดไวใ้นแผนพฒันาต ารวจและครอบครัว จึงได้

ก าหนดโครงการต่าง ๆ ไวด้งัน้ี 
 

ตารางท่ี  5.1  แนวทางการด าเนินงานแผนพฒันาต ารวจและครอบครัว 
 

โครงการหลัก โครงการย่อย หน่วยรับผดิชอบ 
1.  โครงการดา้นสุขภาพร่างกาย 1.  โครงการอบรมเพื่อสร้างเสริมสุขภาพและ

พลานามยั 
5.  โครงการจดัหาอุปกรณ์และห้องออกก าลงักาย 
3.  โครงการส่งเสริมการแข่งขนักีฬา 
4.  โครงการทดสอบสมรรถภาพร่างกาย 
5.  โครงการตรวจสุขภาพร่างกายประจ าปี 

พท. 
 
ธร.กพ. 
ธร.กพ. 
ธร.กพ. 
พท. 

5.  โครงการดา้นความคิด 1.  โครงการพฒันาผูน้ า 
5.  โครงการส่งเสริมให้ ขตร.ชั้ นประทวน

ศึกษาระดบัปริญญาตรี 
3.  โครงการส่งเสริม ขตร.เข้าศึกษาอบรม

หลกัสูตรต่าง ๆ ทั้งภายในและต่างประเทศ 
4.  โครงการพฒันาเพิ่มพูนความรู้แก่ ขตร. 

วฒิุ ม.3 ท่ีจบหลกัสูตร นพต. 

ธร.กพ. 
 
ธร.กพ. 
 
ธร.กพ. 
 
ธร.กพ. 

3.  โครงการดา้นจิตใจ 1.  โครงการบริจาคโลหิต 
5.  โครงการด าเนินชีวิตเศรษฐกิจพอเพียง 
3.  โครงการวนัละบาท 
4.  โครงการเพื่อนช่วยเพื่อน 
5.  โครงการจิตอาสาเพื่อประชาชน 

พท. 
กร. 
ธร.กพ. 
ธร.กพ. 
กร. 

4.  โครงการดา้นสวสัดิการ 1.  โครงการร้านคา้สวสัดิการ 
5.  โครงการกองทุนขา้ราชการต ารวจ 
3.  โครงการมูลนิธิขา้ราชการต ารวจ 
4.  โครงการสวสัดิการบา้นพกั 
5.  โครงการรถรับ-ส่ง 

ธร.กพ. 
ธร.กพ. 
ธร.กพ. 
ธร.กพ. 
ธร.กพ. 
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แผนพฒันาองค์กร-หน่วยงาน 
หลกัการและเหตุผล 
องคก์ร-หน่วยงาน เป็นสถานท่ีท่ีมีความส าคญัและมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งพฒันาให้มีความ

พร้อมในการปฏิบติังานเป็นอยา่งยิ่ง ถึงแมจ้ะไดพ้ฒันาขา้ราชการต ารวจและครอบครัวให้มีอุดมการณ์
แห่งชีวติ มีรูปแบบวถีิชีวติท่ีดีงาม และมีคุณภาพชีวิตท่ีดี ดงัท่ีกล่าวมาแลว้ก็ตาม หากองคก์ร-หน่วยงาน 
ไม่ได้รับการพฒันาให้มีความพร้อมและทนัสมยัท่ีจะบริการรับใช้ประชาชน ขา้ราชการต ารวจก็ไม่
อาจจะปฏิบติัหนา้ท่ีให้บงัเกิดประสิทธิภาพสูงสุดตามเป้าประสงคไ์ด ้จึงมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งพฒันา
องคก์ร-หน่วยงานในทุก ๆ ดา้น ใหมี้ความพร้อมและทนัสมยัในการบริการและรับใชป้ระชาชน 

กองก ากบัการต ารวจตระเวนชายแดนท่ี 41 จึงมีความจ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีจะตอ้งพฒันาองคก์ร
ให้มีความพร้อมและทนัสมยัในการบริการประชาชน เพื่อให้บรรลุเป้าประสงค์สูงสุด คือ ความมัน่คง
ของชาติ ศาสนา และพระมหากษตัริย์ ความสงบสุขของสังคมและชุมชน ความสงบเรียบร้อยของ
บา้นเมืองและความปลอดภยัในชีวิตทรัพยสิ์นของประชาชนในพื้นท่ีรับผิดชอบ 

วตัถุประสงค์ 
เพื่อพฒันากองก ากบัการต ารวจตระเวนชายแดนท่ี 41 ในการจดัหน่วยงาน อาคารสถานท่ี 

วสัดุ ครุภณัฑ ์อาวธุยทุโธปกรณ์ เคร่ืองมือส่ือสาร ยานพาหนะ ตลอดจนเทคโนโลยีต่าง ๆ ให้มีความพร้อม 
และทนัสมยั เพื่อบริการรับใชป้ระชาชนใหบ้งัเกิดประสิทธิภาพสูงสุด และบรรลุตามวตัถุประสงค ์

แนวทางการด าเนินงาน 
เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงคต์ามท่ีก าหนดไวใ้นแผนพฒันาองคก์ร-หน่วยงาน จึงไดก้ าหนด

โครงการต่าง ๆ ดงัน้ี 
 

ตารางท่ี  5.5  แนวทางการด าเนินงานตามแผนพฒันาองคก์ร-หน่วยงาน 
 

โครงการหลัก โครงการย่อย หน่วยรับผดิชอบ 
1.  โครงการดา้นอาคารท่ีดิน

และส่ิงก่อสร้าง 
1.  โครงการก่อสร้างลานกีฬาเอนกประสงค ์
5.  โครงการปรับปรุงอาคารท่ีท าการ บา้นพกั และ

ภูมิทศัน์ 

ธร.กพ. 
 
ธร.กพ. 

5.  โครงการดา้นพสัดุ 
ครุภณัฑ ์อาวธุ
ยทุโธปกรณ์ เคร่ืองมือ
ส่ือสาร ยานพาหนะ และ
เทคโนโลยี 

1.  โครงการจดัหาวสัดุ ครุภณัฑ์ อาวุธยุทโธปกรณ์ 
เคร่ืองมือส่ือสาร ยานพาหนะ และเทคโนโลยี
ท่ีทนัสมยั 

5.  โครงการซ่อมบ ารุงครุภณัฑ์ อาวุธยุทโธปกรณ์ 
เคร่ืองมือส่ือสาร ยานพาหนะ และเทคโนโลย ี

 
 
กบ. 
 
กบ. 
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แผนพฒันาระบบงาน 
หลกัการและเหตุผล 
นอกจากการพฒันาขา้ราชการต ารวจและครอบครัว ตลอดจนองคก์ร-หน่วยงาน เพื่อให้มี

ความพร้อมในการปฏิบติัหนา้ท่ีแลว้ ส่ิงท่ีส าคญัยิ่งอีกประการหน่ึงก็คือ การพฒันาระบบงานครอบคลุม
ภารกิจทั้งหมด จึงจะสามารถท าใหก้ารปฏิบติัหนา้ท่ีบรรลุเป้าประสงคสู์งสุดไดอ้ยา่งแทจ้ริง แผนพฒันา
ระบบงานจึงเป็นเร่ืองท่ีส าคญัและจ าเป็นอย่างยิ่งเช่นกัน ท่ีจะต้องได้รับการพฒันาควบคู่กันไปกับ
แผนพฒันาต ารวจและครอบครัว แผนพฒันาองคก์ร-หน่วยงานดงักล่าวขา้งตน้ใน 6 กลุ่มงาน ไดแ้ก่ 

1.  งานบริหาร รับผิดชอบวางแผน อ านวยการ สั่งการ ควบคุมก ากับดูแล ตรวจสอบ
ติดตามและประเมินผลงานท่ีเก่ียวกบันโยบาย กลยุทธ์ และแผนปฏิบติัการของกองก ากบัต ารวจตระเวน
ชายแดนท่ี 41 งานบริหารงานบุคคล การศึกษา การฝึกอบรม งานวิชาการ สวสัดิการ การพฒันาองค์กร 
การบริหารจดัการ การพฒันา รักษา และควบคุมการใช้ทรัพยากรต่าง ๆ ทั้งในดา้นบุคคล งบประมาณ 
การเงิน การพสัดุ การพลาธิการและสรรพาวุธ การส่ือสารโทรคมนาคม เทคโนโลยี การส่งก าลงับ ารุง
อ่ืน ๆ รวมทั้งงานท่ีมีลกัษณะเก่ียวขอ้ง หรือเป็นส่วนประกอบของงานน้ีใหบ้งัเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

5.  งานป้องกนัอาชญากรรม รับผิดชอบวางแผน อ านวยการ สั่งการ ควบคุมก ากบัดูแล 
ตรวจสอบ ติดตามและประเมินผลงานดา้นการป้องกนัอาชญากรรม และรักษาความสงบเรียบร้อย 
งานชุมชนและมวลชนสัมพนัธ์ในรูปแบบต่าง ๆ รวมทั้งงานท่ีมีลกัษณะเก่ียวขอ้ง หรือเป็นส่วนประกอบ
ของงาน้ี เพื่อป้องกนัมิให้อาชญากรรมเกิดข้ึน 

3.  งานสืบสวนปราบปรามอาชญากรรม รับผิดชอบวางแผน อ านวยการ สั่งการ ควบคุม
ก ากบัดูแล ตรวจสอบติดตาม และประเมินผลด้านการสืบสวนปราบปรามอาชญากรรม การกระท า
ความผดิพระราชบญัญติัท่ีมีโทษทางอาญาทุกฉบบั ตลอดจนองคก์ร เครือข่ายท่ีอยูเ่บ้ืองหลงั รวมทั้งงาน
ท่ีมีลกัษณะเก่ียวขอ้ง หรือเป็นส่วนประกอบของงานน้ี เพื่อมิใหเ้กิดอาชญากรรมข้ึน 

4.  งานกิจการพิเศษ รับผิดชอบวางแผน อ านวยการ สั่งการ ควบคุมก ากบัดูแล ตรวจสอบ
ติดตามและประเมินผลงานดา้นการถวายความปลอดภยั การอารักขา การรักษาความปลอดภยักิจการ
ตามโครงการพระราชด าริ รวมทั้งงานท่ีมีลกัษณะเก่ียวขอ้ง หรือเป็นส่วนประกอบของงานน้ี เพื่อให้
การปฏิบติัราชการบงัเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

5.  งานความมัน่คง รับผิดชอบวางแผน อ านวยการ สั่งการ ควบคุมก ากบัดูแล ตรวจสอบ
ติดตามและประเมินผลงานดา้นการข่าว การต่อตา้นข่าวกรองดา้นความมัน่คง การต่อตา้นการก่อการร้าย 
การก่อความไม่สงบในพื้นท่ีจงัหวดัชายแดนภาคใต ้การรักษาความมัน่คงตามแนวชายแดน การรักษา
ความสงบเรียบร้อยเก่ียวกบัการชุมนุมเรียกร้อง รวมทั้งงานท่ีมีลกัษณะเก่ียวขอ้ง หรือเป็นส่วนประกอบ
ของงานน้ี เพื่อใหก้ารปฏิบติัราชการบงัเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
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6.  งานจเรต ารวจ รับผิดชอบวางแผน อ านวยการ สั่งการ ควบคุมก ากบัดูแลตรวจสอบ
ติดตามและประเมินผลงานดา้นการตรวจราชการ การปฏิบติัหนา้ท่ีราชการของขา้ราชการต ารวจ กวดขนั
ดูแลระเบียบ วินยั ขวญั ก าลงัใจ ตรวจสอบขอ้เท็จจริง สืบสวนขอ้เท็จจริง และสอบสวนการกระท าผิด
วินัย กรณีท่ีมีการร้องเรียนกล่าวหาข้าราชการต ารวจ ลูกจ้าง พนักงานราชการกระท าผิดวินัย และ
ประพฤติมิชอบหรือทุจริตต่อต าแหน่งหน้าที่ ระเบียบแบบแผน กฎ ขอ้ก าหนด ขอ้บงัคบั ค าสั่ง 
แจง้ความ ฯลฯ และควบคุมก ากบัดูแล ตรวจสอบการใช้ทรัพยากร งบประมาณ ฯลฯ รวมทั้งงานท่ีมี
ลกัษณะเก่ียวขอ้งหรือเป็นส่วนประกอบของงานน้ี ใหบ้งัเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

ดงันั้น ในแต่ละกลุ่มดงักล่าว จึงจ าเป็นจะตอ้งร่วมกนัพฒันาระบบวิธีปฏิบตัิงาน
ในความรับผดิชอบ ใหบ้งัเกิดประสิทธิผลอยา่งมีประสิทธิภาพสูงสุด 

วตัถุประสงค์ 
เพื่อพฒันางานซ่ึงเป็นภารกิจหลกัของกองก ากบัการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 41 

ให้ครอบคลุมในทุก ๆ ดา้น อยา่งเป็นระบบ โปร่งใส สามารถตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผล ปรับปรุง
แกไ้ขและพฒันาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพสูงสุด 

แนวทางการด าเนินงาน 
เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงคต์ามท่ีก าหนดไวใ้นแผนพฒันาระบบงานดงักล่าวขา้งตน้ จึงได้

ก าหนดโครงการในแต่ละดา้นไวด้งัน้ี 
 
ตารางท่ี  5.3  แนวทางการด าเนินงานตามแผนพฒันาระบบงาน 
 

โครงการหลัก โครงการย่อย หน่วยรับผดิชอบ 
1.  โครงการดา้นบริหาร 1.  โครงการระบบสารบัญอิเล็กทรอนิกส์  

พการรับ-ส่ง ข้อมูลข่าวสารหรือหนังสือ
ราชการผ่านระบบส่ือสารดว้ยวิธีการ
ทางอิเล็คทรอนิกส์) 

5.  โครงการพฒันาระบบบริหารทรัพยากร
บุคคลและการบริหารจดัการด้านก าลงัพล
ใหมี้ประสิทธิภาพ 

3.  โครงการพัฒนาหลักสู ตรการศึ กษา                 
การฝึกอบรมทุกประเภทใหท้นัสมยั 

 
 
 
สส. 
 
 
ธร.กพ. 
 
ธร.กพ. 
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ตารางท่ี  5.3  พต่อ)   
 

  

โครงการหลัก โครงการย่อย หน่วยรับผดิชอบ 
 4.  โครงการพัฒนาวิธีการด้านงบประมาณ 

การเงิน และการตรวจสอบภายใน 
5.  โครงการพฒันางานประชาสัมพนัธ์ของ

หน่วยและส านกังานต ารวจแห่งชาติ 
6.  โครงการพฒันางานส่ือสาร โทรคมนาคม 
7.  โครงการพฒันาระบบสารสนเทศ 

ผงป. 
 
กร. 
สส. 
ศทส.ร้อย ตชด.
414 

5. โครงการดา้นป้องกนั
อาชญากรรม 

1.  โครงการพัฒนางานการข่าว และระบบ
ขอ้มูลอาชญากรรม 

5.  โครงการฝึกอบรมประชาชน อาสาสมคัร 
3.  โครงการฝึกอบรมเด็ก เยาวชน นักเรียน 

นิสิต นกัศึกษา 
4.  โครงการฝึกอบรม ลส.ชบ. 

 
ขว. 
กร. 
 
กร. 
กร. 

3.  โครงก ารด้ าน สื บสวน
ปราบปรามอาชญากรรม 

1.  โครงการสืบสวนขยายผลจากผูเ้สพยาเสพ
ติดเพื่อจบักุมผูจ้  าหน่าย 

5.  โครงการจัดท าข้อมูลด้านการป้องกัน
ปราบปรามการลกัลอบตดัไมท้  าลายป่าและ
ทรัพยากรธรรมชาติ 

3.  โครงการประสานความร่วมมือดา้นสืบสวน
ปราบปรามอาชญากรรมระหว่างประเทศ
ในภูมิภาคเอเชีย 

4.  โครงการตรวจค้นจับกุมอาวุธปืนผิด
กฎหมาย และอาวธุสงคราม 

 
ขว. 
 
 
ผงป. 
ผงป. 
 
 
ผงป. 

4. โครงการดา้นกิจการพิเศษ 1.  โครงการพฒันาประสิทธิภาพในการถวาย
ความปลอดภยั 

5.  โครงการพฒันาระบบฐานขอ้มูล การป้องกนั
ปราบปรามการลกัลอบหลบหนีเขา้เมือง 

ผงป. 
 
ผงป. 
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ตารางท่ี  5.3  พต่อ) 
 

  

โครงการหลัก โครงการย่อย หน่วยรับผดิชอบ 
 3.  โครงการจดัตั้งสนามยงิปืนประจ ากองร้อยฯ 

4.  โครงการรักษาความปลอดภัยในบริเวณ
หน่วยงาน 

5.  โครงการพัฒนาฐานข้อมูลโครงการ
พระราชด าริ 

6.  โครงการพัฒนางานบรรเทาสาธารณภัย          
ในหนา้ท่ีของต ารวจ 

7.  โครงการกระโดดหอสูง 

ผงป. 
 
ขว. 
กร. 
 
กร. 
 
ผงป. 

5.  โครงการดา้นความมัน่คง 1.  โครงการพฒันางานการข่าวเพื่อความมัน่คง 
5.  โครงการพัฒนาความพร้อมของหน่วย         

ในการปฏิบติัการรักษาความสงบเรียบร้อย
ในการชุมนุมเรียกร้องต่าง ๆ 

3.  โครงการต่อตา้นการก่อการร้ายสากล 
4.  โครงการต่อตา้นการก่อวินาศกรรม 

ขว. 
 
 
ผงป. 
ผงป. 
ผงป. 

6.  โครงการดา้นจเรต ารวจ 1.  โครงการพฒันาศูนยรั์บเร่ืองร้องทุกข ์
5.  โครงการพฒันางานตรวจสอบขอ้เท็จจริง

และสืบสวนขอ้เท็จจริง 
3.  โครงการพฒันางานวินยัขา้ราชการต ารวจ 
4.  โครงการติดตามประเมินผลการปฏิบติังาน 

ธร.กพ. 
 
ธร.กพ. 
ธร.กพ. 
ผงป. 

 
การน าแผนไปสู่การปฏิบัติ 
ผู้รับผดิชอบ 
เพื่อให้การน าแผนไปสู่การปฏิบติัท่ีเป็นรูปธรรมท่ีชัดเจน บงัเกิดประสิทธิผล และ

มีประสิทธิภาพสูงสุด จึงใหด้ าเนินการดงัน้ี 
1. ให้รองผูบ้งัคบักองร้อย และผูบ้งัคบัหมวดกองก ากบัการต ารวจตระเวนชายแดนท่ี 41 

ทุกนาย ท่ีไดรั้บมอบหมายอ านาจหนา้ท่ีและความรับผิดชอบในแต่ละสายงาน น าแผนพฒันากองก ากบั
การต ารวจตระเวนชายแดนท่ี 41 ขบัเคล่ือนไปสู่การปฏิบติั โดยวางแผนงาน โครงการในรายละเอียด 
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อ านวยการ สั่งการ ควบคุมก ากบัดูแลให้งานทุกงาน และผูบ้งัคบัหมวดทุกหมวดในสังกดักองก ากบัการ
ต ารวจตระเวนชายแดนท่ี 41 เป็นผูรั้บผดิชอบด าเนินการต่อไป 

5. ให้พิจารณาแต่งตั้งคณะกรรมการอ านวยการ และหรือคณะท างานผูรั้บผิดชอบ
ในกองก ากบัการต ารวจตระเวนชายแดนท่ี 41 บริหารจดัการและด าเนินการตามแผนงาน/โครงการ 
ในแต่ละดา้น ไปสู่การปฏิบติัอยา่งแทจ้ริง 

งบประมาณ  ใหด้ าเนินการดงัน้ี 
1. พิจารณาสนับสนุนงบประมาณรายจ่าย ในงบด าเนินงานของหน่วยงานต่าง ๆ 

เท่าท่ีจ  าเป็นเพื่อด าเนินงานตามแผนพฒันาฯ น้ีในเบ้ืองตน้ 
5. พิจารณาปรับโอนงบประมาณรายการที่ไม่จ  าเป็น หรืองบประมาณเหลือจ่าย

ตามแผนงาน โครงการต่าง ๆ เพื่อน ามาใชใ้นแผนพฒันากองก ากบัการต ารวจตระเวนชายแดนท่ี 41 
3. ประสานการปฏิบติักบัหน่วยงานราชการ ภาคเอกชน องค์กรการกุศล เพื่อขอรับ

การสนับสนุนในการด าเนินงานตามแผนพฒันาฯ น้ี หรือพิจารณาจดักิจกรรมต่าง ๆ เพื่อหารายได้
สนบัสนุนการด าเนินงานตามแผนพฒันาฯ ดงักล่าวตามความเหมาะสมของแต่ละหน่วยงาน 

4. กองก ากบัการต ารวจตระเวนชายแดนท่ี 41 สนบัสนุนงบกลาง ตามเหตุผลความจ าเป็น
และความเหมาะสม 

การติดตามประเมินผล 
1. การติดตาม ให้คณะกรรมการอ านวยการ และ/หรือคณะท างานผูรั้บผิดชอบของ

ทุกหน่วยงาน ด าเนินการติดตามผลการด าเนินงานตามแผนพฒันาฯ ฉบบัน้ีทุก 1 เดือน และให้คณะท างาน
ผูรั้บผิดชอบโครงการ และกิจกรรมต่าง ๆ ประชุมเร่งรัดผลการปฏิบติังานอยา่งนอ้ยเดือนละ 1 คร้ัง 
หรือ 5 คร้ัง ตามความเหมาะสม เพื่อติดตามผลและแก้ไขปัญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงานเสนอ
ผูบ้งัคบับญัชาต่อไป 

5. การประเมินผล ใหมี้การประเมินผลเพื่อทราบถึงผลการด าเนินงานและขอ้มูลท่ีแทจ้ริง 
โดยอาจจะด าเนินการประเมินผลโดยเจา้หน้าท่ีของหน่วยเอง หรือให้เจา้หน้าท่ีหน่วยงานอ่ืนท่ีได้รับ
ความเช่ือถือในการประเมินผลเป็นผูด้  าเนินการ หรืออาจจะด าเนินการประเมินผลควบคู่กนัไปตาม
ความเหมาะสม โดยน าปัญหาอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนในทางปฏิบติัมาปรับปรุงแกไ้ขและพฒันาผลการด าเนินงาน
ใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึนไป 

สรุปไดว้า่ แผนปฏิบติัราชการ 4 ปี ของกองก ากบัการต ารวจตระเวนชายแดนท่ี 41 จงัหวดั
ชุมพร จากแผนพฒันากองก ากบัการต ารวจตระเวนชายแดนท่ี 41 พพ.ศ. 555 -5554) ไดก้ าหนดแนวทาง
พฒันาระบบงานไวเ้ป็นแผนหลัก 6 งาน ได้แก่ งานบริหาร งานป้องกันอาชญากรรม งานสืบสวน
ปราบปรามอาชญากรรม งานกิจการพิเศษ งานความมัน่คง และงานจเรต ารวจ 
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ข้อมูลพืน้ฐานต ารวจตระเวนชายแดน 
 

ช่วงท่ี 1 หลงัสงครามโลกคร้ังท่ีสองไดยุ้ติลงในปี พ.ศ.2488 ประเทศอาณานิคมท่ีเคยเป็น
เมืองข้ึนมาเป็นเวลานานหลายประเทศ ก็ไดรั้บเอกราชคืน โดยเฉพาะอยา่งยิ่ง ประเทศเพื่อนบา้นโดยรอบ
ก็ไดรั้บเอกราชใหม่ทุกประเทศไดแ้ก่ พม่า ลาว เขมร เวียดนาม และมาเลเซีย แมป้ระเทศเหล่าน้ีจะไดรั้บ
เอกราชสมบูรณ์ แลว้ก็ตาม แต่ความสงบสุขของบา้นเมืองในแถบน้ียงัห่างไกลจากความเป็นจริง ทั้งน้ี
เกิดจากความยุง่ยากทางการเมืองภายในจาก การชิงอ านาจของนกัการเมืองท่ีมีความคิดเห็นยุง่ยาก
ทางการเมืองภายในจากการชิงอ านาจของนกัการเมืองท่ีมีความคิดเห็นในนโยบายการปกครองแตกต่างกนั
ออกไป โดยเฉพาะอยา่งยิ่งความยุง่ยากอนัเกิดจากการเมืองภายนอกท่ีประเทศคอมมิวนิสต ์ และบริวาร
พยายามแผข่ยายอิทธิพลเขา้มาสู่ภูมิภาคของโลกส่วนน้ีให้อยูใ่นอุง้มือให้จึงได ้ทั้งไดพ้ยายามด าเนินการ
ทั้งมวลท่ีจะให้ประชาชนของประเทศเหล่านั้นจบัอาวุธเขา้ต่อสู้รัฐบาลของตนและประชาชนท่ีเป็นชาติ
เดียวกนัเองหนกัมือยิ่งข้ึน ซ่ึงเป็นชนวนแห่งความยุง่ยาก และก่อให้เกิดเหตุร้ายในส่วนน้ีของโลก
ตราบเท่าทุกวนัน้ี 

ช่วงท่ี 2 ประเทศไทยไดเ้ขา้ร่วมในสงครามโลกคร้ังท่ี 2 ตั้งแต่ปลายปี พ.ศ.2484 และ 
ส้ินสุดลงในปี พ.ศ.2488 ซ่ึงไดรั้บความบอบซ ้ าจากสงครามโลกคร้ังท่ี 2 เช่นเดียวกบัประเทศเพื่อนบา้น
อ่ืน ๆ เศรษฐกิจและการทหารก็นบัวา่อยูใ่นระยะท่ีจะตอ้งปรับปรุงทั้งส้ิน ต่อมาในปี พ.ศ. 2494 ปรากฏ
วา่สถานการณ์รอบๆประเทศไทยและในภาคพื้นท่ีเอเชียตะวนัออกเฉียงใตไ้ดเ้ร่ิมตั้งเคา้แห่งความไม่สงบข้ึน
เพราะการใช้สงครามบ่อนท าลายของฝ่ายคอมมิวนิสต์มีส่ิงบอกเหตุว่าภยนัตรายอาจจะเกิดข้ึนกบั
ประเทศไทยได้ ดา้นทิศตะวนัออกเฉียงเหนือของประเทศไทยสู้รบระหว่างฝ่ายเวียดมินต์หรือ
ฝ่ายเวียดนามคอมมิวนิสต์กับฝร่ังเศสมีการแทรกซึมของฝ่ายเวียดมินห์เข้าสู่ประเทศลาวและ
ประเทศเขมร ประเทศไทยอยูใ่นฐานะท่ีถูกคุกคามไดต้ลอดเวลา ทางดา้นภาคเหนือของประเทศไทย
ไดมี้การสู้รบกบัระหวา่งกองทพัของประเทศพม่ากบักองทหารจีนชาติ (ก๊กมินตัง๋) ท่ีถูกคอมมิวนิสต์
ตีถอยร่นลงมาทางใต ้ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2492 และไดเ้ขา้อยูใ่นพื้นท่ีของบา้นตูมและบา้นญวนในเขตแดนพม่า
ตรงขา้มกบัอ าเภอฝาง จงัหวดัเชียงใหม่และพื้นท่ีอ่ืน ๆ ตรงขา้มกบัจงัหวดัเชียงรายและแม่ฮ่องสอน 
นอกจากนั้นกองทพัพม่ายงัต่อสู้กบักระเหร่ียงและไทยใหญ่ ท่ีเรียกร้องสิทธิในการปกครองตนเอง 
ซ่ึงอยู่ติดกบัทางทิศตะวนัตกและทิศเหนือของไทยอีกด้วยทางด้านภาคใต้โจรจีนคอมมิวนิสต์ได้ใช้
พื้นท่ีบริเวณชายแดนไทย - มาเลเซีย เป็นฐานท าการต่อสู้กบัรัฐบาลขององักฤษและรัฐบาลมาเลเซีย 
ประเทศไทยจึงอยู่ในภาวะท่ีจะตอ้งระมดัระวงัอย่างยิ่งเพราะภยัท่ียงัมองไม่เห็นก าลงัคุกคามประเทศ
รอบด้านในขณะท่ีเหตุการณ์ภายนอกประเทศมีแนวโน้ม ซ่ึงแสดงการคุกคามต่อประเทศไทย
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ขณะเดียวกนัเหตุการณ์ภายในประเทศก็เกิดข้ึนอีกโดยปฏิกิริยาของชาวญวนอพยพในพื้นท่ี
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือเช่น จงัหวดัหนองคาย และจงัหวดัอุบลราชธานี 

ช่วงท่ี 3 รัฐบาลและกรมต ารวจ ไดร่้วมกนัพิจารณาภาวการณ์ทางการเมืองดงักล่าวขา้งตน้ 
และพิจารณาหาหนทางในการป้องกันท่ีจะมิให้เกิดความเสียหายต่อความสงบสุขและความมัน่คง
ปลอดภัยของชาติและได้พิจารณาว่าหากจะใช้ต ารวจภูธรซ่ึงงานในการป้องกันและปราบปราม
อาชญากรรมก็ลน้มืออยูแ่ลว้เพราะในขณะท่ีศีลธรรมและขวญัของประชาชนเส่ือมและตกต ่าอย่างมาก
ในระยะสงครามและ ยิ่งต ่าลงเม่ือสงครามเลิกแลว้ส่วนการพิจารณาท่ีจะใชก้ าลงัทางทหารป้องกนัและ
ต่อสู้กับการคุกคามของคอมมิวนิสต์ด้วยวิธีการต่าง ๆ ในขณะนั้นจะมีผลกระทบกระเทือนต่อ
สัมพนัธไมตรีอนัดีระหวา่งประเทศอยา่งไรหรือไม่เพราะประเทศรอบบา้นเราต่างก็มีประวติัศาสตร์
ท่ีเคยสู้รบแย่งชิงอ านาจกนัมาก โดยตลอดและการใช้ก าลงัทหารในขณะนั้นจะไดผ้ลคุม้ค่าทางสังคม 
เศรษฐกิจ การเมืองและเป็นการประหยดัหรือไม่เพราะเป็นการใชภ้ารกิจดา้นเดียวเพราะไม่สามารถ
เขา้ท าการปราบอาชญากรรมหรือให้การบริการแก่ประชาชนไดเ้หมือนขา้ราชการต ารวจและพลเรือน 
ปัญหาก็คือจะใชห้น่วยงานอะไรจึงจะใชท้  างานไดผ้ล รัฐบาลและกรมต ารวจจึงไดพ้ิจารณาตกลงใจ
วา่จะตอ้งจดัตั้งหน่วยงานข้ึน และตอ้งเป็นหน่วยงานท่ีมีลกัษณะเป็นทั้ง ทหารต ารวจ และพลเรือน 
เม่ือไม่รบก็ตอ้งปราบปรามอาชญากรรม และในขณะเดียวกนัก็ตอ้งบริการประชาชนไดห้น่วยงานนั้น
นอกจากจะเป็นผลต่อความมัน่คงปลอดภยั และรักษาความสงบตามชายแดน แลว้ยงัควรท่ีจะสามารถ
ด าเนินการตามนโยบายของทุกกระทรวง ทบวง กรม อีกดว้ย หรืออาจกล่าวโดยสรุป ก็คือวา่หน่วยงาน
ท่ีจดัตั้งข้ึนนั้นจะตอ้งมีคุณลกัษณะ 3 ประการ 

ช่วงท่ี 4 แนวความคิดของรัฐบาลและกรมต ารวจในการจดัตั้งต ารวจตระเวนชายแดนก็เพื่อ
เสริมก าลังต ารวจภูธรในการรักษาความสงบเรียบร้อยตามชายแดนและป้องกันการรุกรานของ
คอมมิวนิสต ์ประหยดัการใชก้ าลงัทางทหารในยามปกติรักษาสัมพนัธไมตรีกบัประเทศเพื่อนบา้น
ฝึกก าลงัต ารวจเพื่อท าหน้าที่คล้ายทหาร และก าลงัแบบทหารฝึกก าลงัให้กบัประเทศใกล้เคียง 
ในการต่อตา้นคอมมิวนิสตว์ตัถุประสงคใ์นการจดัตั้งต ารวจตระเวนชายแดนเป็นการเตรียมก าลงั
ต ารวจใหพ้ร้อม เพื่อจะปฏิบติัการต่อตา้นการรบนอกแบบโดยเฉพาะการรบแบบกองโจรเป็นการเตรียม
ก าลงัต ารวจ ให้พร้อมท่ีจะสนบัสนุนการปฏิบติัการของกองทพัอ่ืน ๆ ไดท้นัที ถา้สงครามเกิดข้ึน
ท าการคุม้ครองพื้นท่ีของประเทศท่ีเป็นป่าเขาทัว่ไปท่ีการคมนาคมทุกชนิดเขา้ไปไม่ถึงดว้ยการเดินเทา้ 
หรือโดยการส่งลงทางอากาศท าการปราบปรามโจรผูร้้ายท่ีใช้รอยต่อของจงัหวดัและของประเทศ
เป็นท่ีซุกซ่อนกบัการสกดักั้นการลกัลอบล าเลียงของหนีภาษี และยาเสพติดเม่ือไม่มีเหตุการณ์ สามารถ
พฒันาสร้างสรรคใ์ห้เกิดการกินดีอยูดี่แก่ประชาชน (กองบญัชาการต ารวจตระเวนชายแดน, 2552) 
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งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 

จินตนา แสงพนัธ์ุ พ5545 : บทคดัยอ่) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง ความส าเร็จในการด าเนินงาน
ตามนโยบายการบริหารจดัการงานสาธารณสุขมูลฐานภายใตร้ะบบงบประมาณแนวใหม่ : กรณีศึกษา
จงัหวดัปัตตานี ผลการศึกษาพบวา่ ความส าเร็จในการด าเนินงานตามนโยบายการบริหารจดัการ
งานสาธารณสุขมูลฐานภายใตร้ะบบงบประมาณแนวใหม่ ในภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง  ปัจจยัท่ีมี
ผลต่อความส าเร็จในการด าเนินงานตามนโยบาย ไดแ้ก่ ความชดัเจนในวตัถุประสงคข์องนโยบาย 
ความชัดเจนในแนวทางการปฏิบตัิตามนโยบาย การยอมรับและปรับเขา้เป็นส่วนหน่ึงของ 
การปฏิบติังาน บทบาทของเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขระดบัต าบลในการบริหารจดัการงานสาธารณสุขมูลฐาน 
ภายใตร้ะบบงบประมาณแนวใหม่ และการไดรั้บความร่วมมือจากองค์กรชุมชนและบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง  
โดยมีขอ้เสนอแนะว่า กระทรวงสาธารณสุขควรรีบจดัสรรงบประมาณในการด าเนินงานให้จงัหวดั 
เพื่อท่ีจะจดัสรรใหก้บัพื้นท่ีไดต้รงตามก าหนดเวลา  จงัหวดัแต่งตั้งคณะกรรมการเก่ียวกบัการด าเนินงาน
บริหารจัดการงานสาธารณสุขมูลฐานภายใต้ระบบงบประมาณแนวใหม่ ให้เป็นรูปธรรมชัดเจน 
ผูบ้งัคบับญัชา/ผูเ้ก่ียวขอ้งทั้งในระดบัจงัหวดั/อ าเภอ ให้การสนบัสนุนการด าเนินงานอยา่งเต็มท่ี เพื่อให้
เกิดก าลงัใจในการปฏิบตัิงาน  เจา้หน้าที่สาธารณสุขระดบัต าบล ควรมีความตระหนักและ
เห็นความส าคญัของการรวบรวมและวิเคราะห์ขอ้มูล ร่วมกบัอาสาสมคัรสาธารณสุข/องค์การชุมชน 
ตลอดจนออกนิเทศและติดตามการด าเนินงานตามแผนงาน/โครงการอย่างต่อเน่ืองและสม ่าเสมอ 
เพื่อที่จะไดน้ าขอ้มูลมาร่วมกนัแกไ้ขและพฒันางานต่อไป เสริมสร้างความเขม้แข็งของชุมชน 
โดยทุกภาคส่วนเขา้มามีส่วนร่วม พฒันาความรู้ให้แก่สมาชิก อบต.ในดา้นการด าเนินงานสาธารณสุข 
การวเิคราะห์ ปัญหา และการจดัท าแผนงาน/โครงการ เพื่อให้เห็นความส าคญั จะไดส้นบัสนุนงบประมาณ 
สร้างทีมงานสุขภาพในหมู่บา้น ประกอบดว้ยอาสาสมคัรสาธารณสุข/องคก์รชุมชนในหมู่บา้น เพื่อดูแล
สุขภาพทั้งของตนเอง ครอบครัว และชุมชน โดยมีศูนยส์าธารณสุขมูลฐานชุมชนเป็นสถานท่ีให้บริการ
ดา้นสุขภาพ ทั้งน้ีมีเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขเป็นผูใ้ห้ค  าปรึกษาและสนบัสนุน พฒันาความรู้ให้แก่เจา้หนา้ท่ี
สาธารณสุขระดบัต าบลในดา้นการวิเคราะห์ปัญหา การจดัท าแผนงาน/โครงการ การประเมินผล และ
การประเมินโครงการ ทั้งน้ีเพื่อจะไดเ้ป็นท่ีปรึกษาและสนบัสนุนการด าเนินงานในพื้นท่ี 

ณรงค์กร  พรหมประสิทธ์ิ พ5546 : บทคดัย่อ) ได้ท าการศึกษาเร่ือง การน านโยบายป้องกนั
อุบติัเหตุจราจรไปปฏิบติั : ศึกษาเฉพาะกรณีโครงการเมาไม่ขบั ในเขตกรุงเทพมหานครของกองบงัคบัการ
ต ารวจแห่งชาติ ผลการศึกษาพบวา่ ปัญหาอุปสรรคท่ีส าคญัในการน านโยบายการป้องกนัอุบติัเหตุจราจร
ตามโครงการเมาไม่ขบัไปสู่การปฏิบติั ล าดบัแรกคือ ประชาชนไม่ค่อยให้ความร่วมมือ รองลงไปคือ 
การขาดแคลนสงบประมาณ และการขาดแคลนวสัดุอุปกรณ์และเคร่ืองมือเคร่ืองใชต้ามล าดบั จากการศึกษา
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ยงัพบว่า ปัจจยัดา้นสมรรถนะขององค์การซ่ึงประกอบไปด้วยบุคลากร โครงสร้างขององค์การ สถานท่ี 
งบประมาณ และวสัดุอุปกรณ์/เคร่ืองมือเคร่ืองใช ้และปัจจยัดา้นการพฒันาองคก์าร ซ่ึงประกอบไปดว้ย
ภาวะน าการท างานเป็นทีม ความผูกพนัและการยอมรับ การมีส่วนร่วม และการจูงใจ เป็นปัจจยัท่ีมีผลต่อ
ความส าเร็จของการน านโยบายการป้องกนัอุบติัเหตุจราจรตามโครงการเมาไม่ขบัไปสู่การปฏิบติัท่ีระดบั
นยัส าคญั  . 5 ผลกระทบจากการน านโยบายป้องกนัอุบติัเหตุจราจรตามโครงการเมาไม่ขบัไปสู่การปฏิบติั 
ท าใหป้ระชาชนส่วนใหญ่เลิกด่ืมแอลกอฮอล์เม่ือตอ้งขบัข่ียานพาหนะ และประชาชนส่วนใหญ่เห็นดว้ยกบั
การน านโยบายการป้องกนัอุบติัเหตุจราจรตามโครงการเมาไม่ขบัไปสู่การปฏิบติั ทั้งในดา้นการปฏิบติั
หนา้ท่ีของเจา้หนา้ท่ีต ารวจ การประชาสัมพนัธ์ใหท้ราบนโยบายและประสิทธิผลของโครงการเมาไม่ขบั 

อุดร  ยอดเพชร พ5546 : บทคดัย่อ) ไดท้  าการศึกษาการน านโยบายการพฒันาเศรษฐกิจ
ชุมชนพึ่งตนเองไปสู่การปฏิบติั ในอ าเภอวฒันานคร จงัหวดัสระแกว้ ผลการศึกษาพบวา่  

1.  ดา้นหลกัการ นโยบาย เป้าหมายและวตัถุประสงคข์องโครงการฯ พบวา่ ขา้ราชการ
ท่ีปฏิบติังานตามโครงการฯ มีความเขา้ใจในหลกัการของเศรษฐกิจชุมชนพึ่งตนเอง การรวมกลุ่ม
เพื่อน าไปสู่การพฒันาเศรษฐกิจชุมชนพึ่งตนเองอยูใ่นระดบัมาก แต่มีความเขา้ใจในเร่ืองนโยบายสาธารณะ
และการน าไปใชอ้ยูใ่นระดบัปานกลาง ซ่ึงหลกัการ นโยบาย เป้าหมายและวตัถุประสงคข์องโครงการฯ นั้น 
มีความชดัเจนอยู่ในระดบัมาก ขา้ราชการตอ้งมีปรับตวัเพื่อปฏิบติัหน้าท่ีตามท่ีได้รับมอบหลายอยู่ใน
ระดบัปานกลาง และมีแรงจูงใจในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัปานกลางค่อนไปทางมาก ในดา้นปัญหาท่ีเกิดข้ึน
ในการปฏิบติังานนั้น ขา้ราชการเห็นว่าไม่มีปัญหาขอ้บกพร่องหรือช่องโหวข่องหลกัการดงักล่าว 
และสามารถด าเนินการไดต้ามหลกัการ นโยบาย เป้าหมายและวตัถุประสงคข์องโครงการฯ ซ่ึงไม่มี
ความจ าเป็นจะตอ้งแกไ้ขหลกัการ นโยบาย เป้าหมาย และวตัถุประสงคข์องโครงการฯ แต่ทางดา้นแนวทาง  
การด าเนินงานซ่ึงตรงกบัวตัถุประสงคแ์ลว้นั้น ยงัตอ้งมีการปรับปรุงแกไ้ขให้ทนัสมยั ส่วนปัจจยัท่ีส่งผล
ต่อผลส าเร็จของโครงการนั้นมีปัจจยัจากสภาพแวดลอ้มต่าง  ๆวฒันธรรม ประเพณี รวมถึงครอบครัวดว้ย 

5.  ดา้นองค์กรท่ีปฏิบติังานอยู่ พบวา่ องค์กรมีการแบ่งหน้าท่ีโครงสร้าง เพื่อรับผิดชอบ
งานและมีการประสานงานกบัขา้ราชการ ทั้งในระดบัเดียวกนั ต่างระดบั และหน่วยงานเดียวกนั และ
ต่างหน่วยงาน เพื่อการปฏิบติังาน นอกจากน้ียงัมีการจดัประชุมสัมมนา ทั้งระหว่างขา้ราชการและ
ขา้ราชการกบัประชาชน เพื่อหารือถึงสถานการณ์และปัญหาท่ีเกิดข้ึน เพื่อหาแนวทางแกไ้ข ทางดา้น
การส ารวจเศรษฐกิจชุมชนพึ่งตนเองก่อนการน านโยบายไปปฏิบติันั้น ยงัมีนอ้ย แต่ก็ยงัมีงานวิจยั
ท่ีเก่ียวขอ้งบา้งเล็กน้อย การประสานงานกบัขา้ราชการในหน่วยงานไดรั้บความร่วมมือในระดบั
ปานกลาง การประสานงานต่างหน่วยงานอยู่ในระดับปานกลางเช่นกัน และการประสานงานกับ
ประชาชนอยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงประชาชนให้ความร่วมมือเป็นอยา่งดี ขา้ราชการจึงความเห็นวา่ โครงการ
การพฒันาเศรษฐกิจชุมชนพึ่งตนเองจะประสบผลส าเร็จอยูใ่นระดบัปานกลาง 
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3.  ดา้นตวัขา้ราชการท่ีปฏิบติันั้น ขา้ราชการมีความตั้งใจท่ีจะปฏิบติังานตามโครงการฯ 
อยู่ในระดบัมาก โดยมีการศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมจากเอกสาร วารสาร หน่วยงานอ่ืน ๆ การเขา้อบรม 
สัมมนา และจากส่ือวิทยุ โทรทศัน์ เพื่อให้พร้อมในการปรับตวัในการท างาน ซ่ึงขา้ราชการตอ้งมี
การปรับตวัมาก โดยองคก์รในสังกดัมีการใหค้วามรู้เพิ่มเติม จดัสัมมนา อบรมให้กบัขา้ราชการในระดบั
ปฏิบติังานตลอดเวลา การปฏิบติังานเพื่อให้ประสบผลส าเร็จนั้นจะตอ้งได้รับการสนับสนุนจาก
หลาย ๆ ดา้น รวมถึงปัจจยัทางดา้นทรัพยากรบุคคลและงบประมาณดว้ย ผลการศึกษาพบวา่ ขา้ราชการ
มีความเห็นเก่ียวกบับุคคลวา่ มีระดบัของขา้ราชการท่ีรับผิดชอบในระดบัเดียวกนัเพียงพอ แต่ต่างระดบั
ไม่เพียงพอ ซ่ึงควรจะเพิ่มระดบัของขา้ราชการที่ปฏิบติังานให้มากข้ึน รวมไปถึงงบประมาณ
ที่ขา้ราชการเห็นว่าไม่เพียงพอ เน่ืองจากไดรั้บจากหน่วยงานเพียงอยา่งเดียว ยงัไม่มีการสนบัสนุนจาก
หน่วยงานอ่ืน ๆ ด้านหลกัเกณฑ์ในการจดัสรรทั้งก าลงัคนและงบประมาณนั้น หน่วยงานและกลุ่มมี
หลกัเกณฑท่ี์น ามาใชก้ารจดัสรรซ่ึงมีความเหมาะสมแลว้ 

4.  ด้านการใช้ข้อมูล กระบวนการติดต่อ และการประชาสัมพันธ์โครงการให้กับ
ประชาชน พบวา่ ขา้ราชการมีการจดัประชุมเพื่อเตรียมพร้อมในการน านโยบายไปปฏิบติั และมีการจดั
ประชุมกบัประชาชนทั้งก่อนและหลงัการจดัตั้งกลุ่ม ซ่ึงขา้ราชการมีการรับรู้ข่าวสารเก่ียวกบัเศรษฐกิจ
ชุมชนพึ่งตนเองตามแนวกระแสพระราชด าริ มีการใช้เทคโนโลยีสมยัใหม่และระบบสารสนเทศ
ในการปฏิบติังาน ซ่ึงขา้ราชการมีความเห็นวา่ประชาชนในพื้นท่ีมีความสนใจในโครงการมาก และจะมี
การด ารงชีวิตท่ีดีข้ึน โดยการให้ข่าวสารความรู้แก่ประชาชนนั้นมีการให้ความรู้ผ่านส่ือต่าง ๆ เช่น 
วทิยกุระจายเสียง การนดัประชุม สัมมนา การอบรม การดูงาน เอกสารต่าง ๆ วารสาร และโทรทศัน์ 
แต่ยงัไม่ครอบคลุมทั้งหมด ส่วนการส่งเสริมทางดา้นต่าง ๆ ขา้ราชการมีการส่งเสริมโครงการต่าง ๆ คือ 
การตลาด อุตสาหกรรมในครัวเรือน การจดัตั้งเวทีชาวบา้น การจดัตั้งกลุ่ม การเกษตร การพฒันา
แหล่งน ้ า การประกอบอาชีพอื่น ๆ และลานคา้ชุมชน ส่วนด้านการท าบญัชี เทคโนโลยี และ
การปรับปรุงดินนั้น ยงัมีนอ้ยมาก ซ่ึงควรจะตอ้งใหค้วามรู้ทางดา้นเหล่าน้ีเพิ่มข้ึน 

ทวศีกัด์ิ จนัทรโชติ พ5549 : บทคดัยอ่) ไดท้  าการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการน า
นโยบายการป้องกนัและปราบปรามยาเสพติดสู่การปฏิบติั : กรณีศึกษา กองก ากบัการต ารวจ
ตระเวนชายแดนท่ี 43 ผลการวจิยัสรุปไดว้า่  

1.  กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีส่วนใหญ่เป็นเพศชาย อายุส่วนใหญ่อยู่ระหว่าง
46–50 ปี ระดบัชั้นยศ เป็นระดบัชั้นสัญญาบตัรร้อยละ 35 ระดบัชั้นประทวนร้อยละ 65 ระดบัการศึกษา
ส่วนใหญ่ต ่ากวา่ระดบัปริญญาตรี และมีระยะเวลาในการรับราชการ ส่วนใหญ่ตั้งแต่ 26–30 ปี 

2.  ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการน านโยบายการป้องกนัและปราบปรามยาเสพติด
สู่การปฏิบติั โดยเฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ ดา้นมาตรฐานและวตัถุประสงค์
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ของนโยบายมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก ส่วนดา้นทรัพยากรสนบัสนุน ดา้นสมรรถนะของหน่วยงานและ 
ดา้นความร่วมมือและสนบัสนุนจากหน่วยงานที่เก่ียวขอ้ง มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัปานกลาง และ
เม่ือเปรียบเทียบปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการน านโยบายการป้องกนัและปราบปรามยาเสพติด
สู่การปฏิบติัของกลุ่มนายต ารวจชั้นสัญญาบตัรกบัชั้นประทวนพบว่าดา้นมาตรฐานและวตัถุประสงค์
ของนโยบายมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก ส่วนดา้นทรัพยากรสนบัสนุน ดา้นสมรรถนะของหน่วยงานและ 
ดา้นความร่วมมือและสนบัสนุนจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลาง 

3.  ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการน านโยบายการป้องกนัและปราบปรามยาเสพติด
สู่การปฏิบติั โดยเฉล่ียมีความสัมพนัธ์กบัความส าเร็จของการน านโยบายการป้องกนัและปราบปราม
ยาเสพติดสู่การปฏิบติัอย่างไม่มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และเม่ือพิจารณาในปัจจยัแต่ละดา้น
พบวา่ ปัจจยัดา้นมาตรฐานและวตัถุประสงคข์องนโยบาย ปัจจยัดา้นความร่วมมือและสนบัสนุน
จากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งมีความสัมพนัธ์กบัความส าเร็จในการน านโยบายการป้องกนัและปราบปราม
ยาเสพติดสู่การปฏิบติั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ส่วนปัจจยัดา้นทรัพยากรสนบัสนุนและ
ด้านสมรรถนะของหน่วยงานมีความสัมพันธ์กับความส าเร็จในการน านโยบายการป้องกันและ
ปราบปรามยาเสพติดสู่การปฏิบติัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

4.  ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานตามนโยบายการป้องกนัและปรามปรามยาเสพติด
ท่ีกลุ่มตวัอย่างเสนอแนะเรียงล าดบัตามค่าร้อยละ คือ ขาดงบประมาณ การไม่ได้รับการจดัสรร
งบประมาณอยา่งเพียงพอ การไดรั้บงบประมาณ ล่าชา้ (32.33) ขาดบุคลากรท่ีมีประสบการณ์ในการท างาน 
บุคลากรขาดความรู้ความเขา้ใจในการปฏิบติั วิธีด าเนินการ ไม่เขา้ใจขอ้กฎหมาย (12.63) ผูป้ฏิบติังาน
ขาดความซ่ือสัตย ์ขาดจิตส านึกต่อหนา้ท่ี (9.09) เจา้หนา้ท่ีไม่มีขวญัก าลงัใจและแรงจูงใจในการปฏิบติังาน 
มีความเส่ียง (7.07) ประชาชนไม่ให้ความร่วมมือกบัหน่วยงาน(5.56) หน่วยงาน/ ผูบ้งัคบับญัชาไม่ให้
ความส าคญัไม่สนบัสนุน(5.05) มีเงินทุนหมุนเวียนมหาศาล การปฏิบติังานไม่เป็นขั้นตอนไม่ต่อเน่ือง 
ขาดอุปกรณ์ มีไม่เพียงพอ บทลงโทษ ทางกฎหมายนอ้ยเกินไปและไม่เป็นไปตามมาตรฐานเดียวกนัและ
กฎหมายไม่เอ้ือต่อผูป้ฏิบติังาน ไม่มีหน่วยงานรับผดิชอบโดยตรง 

ธิดา  ปรุงเกียรติ พ5549 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาการน านโยบายควบคุมโรคในแรงงานต่างดา้ว
ไปปฏิบติั ผลการศึกษาพบวา่ ผลของการน านโยบายควบคุมโรคในแรงงานต่างดา้วไปปฏิบติัค่อนขา้ง
ประสบความส าเร็จ  ปัจจยัดา้นความชดัเจนของนโยบาย ปัจจยัดา้นลกัษณะการท างานของหน่วยงาน 
ปัจจยัดา้นการให้ความรู้และการอบรม ปัจจยัดา้นการติดต่อส่ือสารและการประสานงาน ปัจจยั
ดา้นทศันคติของผูน้ านโยบายไปปฏิบติั ปัจจยัด้านทรัพยากร และปัจจยัด้านมาตรการควบคุมและ
ประเมินผล โดยรวมเจา้หนา้ที่สาธารณสุขค่อนขา้งเห็นดว้ยวา่มีแนวโนม้ไปในทางที่ดี ลกัษณะ
ส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนั โดยส่วนใหญ่ไม่ส่งผลท าให้เกิดความแตกต่าง ในเร่ืองปัจจยัดา้นความชดัเจน
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ของนโยบาย ปัจจยัดา้นลกัษณะการท างานของหน่วยงาน ปัจจยัดา้นการให้ความรู้และการอบรม ปัจจยั
ดา้นการติดต่อส่ือสารและการประสานงาน ปัจจยัดา้นทศันคติของผูน้ านโยบายไปปฏิบติั ปัจจยั
ดา้นทรัพยากร และปัจจยัด้านมาตรการควบคุมและประเมินผล  ปัจจยัด้านลักษณะการท างานของ
หน่วยงาน และปัจจยัด้านมาตรการควบคุมและประเมินผล มีอิทธิพลทางบวก และสามารถอธิบาย
ความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบติัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  . 5 

สกาวรัตน์  นาคสุวรรณ พ2551 : บทคดัย่อ) ไดท้  าการศึกษาปัจจยัที่มีความสัมพนัธ์
ต่อความส าเร็จในการน านโยบายการบริหารราชการขององค์การบริหารส่วนจงัหวดัชุมพรไปปฏิบติั 
ผลการศึกษาพบวา่ 

1. ระดบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อความส าเร็จในการน านโยบายการบริหารราชการขององค์การ
บริหารส่วนจงัหวดัชุมพรไปปฏิบติั ในภาพรวม อยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า 
อยู่ในระดบัปานกลางทุกดา้น ยกเวน้ดา้นสมรรถนะของหน่วยงาน ซ่ึงอยู่ในระดบัมาก และมีค่าเฉล่ีย
สูงสุด รองลงมาคือ ดา้นการติดตาม ประเมินผล และดา้น ความชดัเจนของนโยบาย ส่วนดา้น
ความร่วมมือของเจา้หนา้ท่ี มีค่าเฉล่ียต ่าสุด 

5.  ระดบัความส าเร็จในการน านโยบายการบริหารราชการขององค์การบริหาร
ส่วนจงัหวดัชุมพรไปปฏิบติั โดยภาพรวม อยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น  พบวา่ อยูใ่น
ระดบัปานกลางถึงสูง โดยด้านความมัน่คงของสังคม มีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมาคือ ด้านสังคมและ
คุณภาพชีวติ และดา้นเศรษฐกิจ ส่วนดา้นทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม มีค่าเฉล่ียต ่าสุด 

3.  ปัจจัยท่ีมีความสัมพนัธ์กันทางบวกกับความส าเร็จในการน านโยบายการบริหาร
ราชการขององค์การบริหารส่วนจงัหวดัชุมพรไปปฏิบติั อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  . 1 ไดแ้ก่ 
ความชัดเจนของนโยบาย สมรรถนะของหน่วยงาน ความร่วมมือของเจ้าหน้าท่ี กระบวนการ
ติดต่อส่ือสาร และการติดตาม ประเมินผล มีความสัมพนัธ์ ซ่ึงมีความสัมพนัธ์โดยภาพรวม อยูใ่นระดบั
ปานกลาง เม่ือแยกพิจารณาเป็นรายปัจจยั พบว่า มีความสัมพนัธ์กนัทางบวกในระดบัสูง 1 ปัจจยั คือ 
ปัจจยัดา้นการติดตาม ประเมินผล มีความสัมพนัธ์กนัทางบวกในระดบัปานกลาง 3 ปัจจยั คือ ปัจจยั
ด้านความร่วมมือของเจ้าหน้าท่ี ปัจจัยด้านสมรรถนะของหน่วยงาน และปัจจัยด้านกระบวนการ
ติดต่อส่ือสาร และมีความสัมพนัธ์กันทางบวกในระดับต ่า 1 ปัจจยั คือ ปัจจยัด้านความชัดเจนของ
นโยบาย การเมืองทอ้งถ่ินของประชาชน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .  5 

เพรสแมนและวิลดาวสกี พPressman & Wildavsky, 1979 : 147 อา้งถึงในสกาวรัตน์ 
นาคสุวรรณ, 5551 : 55) ไดศ้ึกษาปัญหาการน านโยบายการสร้างงานในชนกลุ่มน้อยไปปฏิบติั
ในนครโอคแลนด์ มลรัฐแคลิฟอร์เนีย สหรัฐอเมริกา พบว่า ปัจจยัท่ีส่งผลถึงความส าเร็จหรือลม้เหลว
ของการน านโยบายการสร้างงานแก่ชนกลุ่มนอ้ยไปปฏิบติั คือ 
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1. จ  านวนหน่วยงานท่ีเขา้ร่วม หากมีหน่วยงานท่ีเขา้ร่วมในกระบวนการน านโยบาย
ไปปฏิบติัจ านวนมาก ท าให้ยากล าบากในการประสานกิจกรรมให้เป็นไปในทิศทางเดียวกนั 
แมห้น่วยงานต่าง ๆ จะเห็นพอ้งตอ้งกนัในเป้าหมายในนโยบาย แต่ก็อาจจะมีความขดัแยง้ในดา้นวิธีการ
ที่จะบรรลุเป้าหมาย เพราะแต่ละหน่วยงานต่างมีทศันภาพ วตัถุประสงค์หลกัและความรู้สึกถึง
ความเร่งด่วนของโครงการต่างกนั 

5. ความชดัเจนของโครงการ ซ่ึงไดแ้ก่ ความชดัเจนของเป้าหมาย พClarity of Goals) กลยุทธ์ 
พStrategy) และแนวทางปฏิบัติ พGuidelines) ต่าง ๆ หากปัจจัยเหล่าน้ีมีความคลุมเครือจะกลายเป็น
เง่ือนไขใหก้ลุ่มประโยชน์มีโอกาสกระท าการให้ด าเนินการตอบสนองวตัถุประสงคข์องพวกตน 

3. ผูป้ฏิบติังานคนส าคญั พKey actors) มีส่วนเก่ียวข้องโดยตรงกับความส าเร็จของ
โครงการ เพราะบุคคลมีความส าคญัเป็นผูเ้ขา้ใจในภาพรวมและกิจกรรมของกระบวนการน านโยบาย
ไปปฏิบติั ชดัเจน และพยายามผลกัดนัและสนบัสนุนโรงการทุกวถีิทาง  

 

สรุปเอกสารและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 

จากแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งดงักล่าวขา้งตน้ ผูเ้ขียนไดบู้รณาการในการน า
นโยบายไปปฏิบติัเพื่อสู่ความส าเร็จจะตอ้งประกอบดว้ยปัจจยัต่าง ๆ คือ 1) ความชดัเจนของนโยบาย 
5) สมรรถนะขององค์กร 3) เจ้าหน้าท่ีผูป้ฏิบัติ 4) กระบวนการส่ือสาร และ 5) ความร่วมมือจาก
หน่วยงาน มาประยุกต์เป็นตวัแปรตน้ และน าหลกัการนโยบายตามแผนพฒันากองก ากบัการต ารวจ
ตระเวนชายแดนท่ี 41 พพ.ศ. 555 -5554) ในเขตพื้นที่จงัหวดัชุมพร มาก าหนดเป็นตวัแปรตาม
ในการศึกษาวิจยัเร่ือง การศึกษาความส าเร็จในการน านโยบายแผนพฒันาระบบงานตามแผนปฏิบติั
ราชการ 4 ปี กองก ากบัการต ารวจตระเวนชายแดนท่ี 41 ไปปฏิบติัในเขตพื้นท่ีจงัหวดัชุมพร สามารถ
อธิบายไดด้งัน้ี 

ตัวแปรต้น  ไดแ้ก่  ปัจจยัส่วนบุคคล  และปัจจยัการน านโยบายไปปฏิบติั  สามารถอธิบาย
ไดด้งัน้ี 

ปัจจัยส่วนบุคคล 
1. เพศ  ของขา้ราชการต ารวจในสังกดักองก ากบัการต ารวจตระเวนชายแดนท่ี 41 ใน

เขตพื้นท่ีจงัหวดัชุมพร  มีผลต่อความส าเร็จในการน านโยบายแผนพฒันาระบบงานตามแผนปฏิบติั
ราชการ 4 ปี  เพราะวา่เพศท่ีแตกต่าง  ไดแ้ก่  เพศชาย  และเพศหญิง  อาจส่งผลต่อความส าเร็จในการ
น านโยบายแผนพฒันาระบบงานไปปฏิบติัไดแ้ตกต่างกนั 
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5. อายุ  ของขา้ราชการต ารวจในสังกดักองก ากบัการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 41 
ในเขตพื้นท่ีจงัหวดัชุมพร  มีผลต่อความส าเร็จในการน านโยบายแผนพฒันาระบบงานตามแผนปฏิบติั
ราชการ 4 ปี  ซ่ึงขา้ราชการต ารวจท่ีมีอายตุ่างกนัอาจมีความรู้  ความสามารถของความส าเร็จแตกต่างกนั   

3. สถานภาพสมรส  ของขา้ราชการต ารวจในสังกดักองก ากบัการต ารวจตระเวนชายแดน
ท่ี 41 ในเขตพื้นท่ีจงัหวดัชุมพร  เป็นปัจจยัท่ีอาจมีผลของความส าเร็จแตกต่างกนั 

4. ระดบัการศึกษา  ของขา้ราชการต ารวจในสังกดักองก ากบัการต ารวจตระเวนชายแดน
ท่ี 41 ในเขตพื้นท่ีจงัหวดัชุมพร  ซ่ึงขา้ราชการต ารวจท่ีมีระดบัการศึกษาที่สูงอาจมีความเขา้ใจและ
มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ในการน าแผนพฒันาระบบงานไปใช้ในหน่วยงานได้มากกว่าผูท่ี้มีระดบั
การศึกษาท่ีต ่ากวา่  หรือผูท่ี้มีระดบัการศึกษาท่ีต ่ากวา่บางคนอาจจะมีความคิดท่ีแตกต่างกนั   

5. ระดบัชั้นยศ  ของขา้ราชการต ารวจในสังกดักองก ากบัการต ารวจตระเวนชายแดน
ท่ี 41 ในเขตพื้นที่จงัหวดัชุมพร  เป็นปัจจยัส าคญัอีกประการหน่ึงท่ีอาจท าให้ขา้ราชการต ารวจท่ีมียศ
สูงกวา่นั้นสามารถตดัสินใจและน านโยบายแผนพฒันาระบบงานไปปฏิบติัไดดี้กวา่ขา้ราชการต ารวจท่ี
มียศต ่ากวา่ 

ปัจจัยการน านโยบายไปปฏิบัติ 
1. ความชดัเจนของนโยบาย  เป็นการก าหนดวตัถุประสงค์เป้าหมายและมาตรฐาน

การปฏิบติัของนโยบายท่ีชดัเจน โดยการใชถ้อ้ยค าหรือขอ้ความท่ีเรียบเรียงอยา่งพิถีพิถนั ขอ้ความของ
นโยบายง่ายต่อการน าไปปฏิบติั ง่ายต่อการน าไปแปลความหมายเม่ือลงมือปฏิบติั ง่ายต่อการก าหนด
แนวทางการก ากบั  การตรวจสอบ  การวดัและการประเมินผล  เพื่อให้ขา้ราชการต ารวจน านโยบาย
ดงักล่าวไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อหน่วยงาน 

5. สมรรถนะขององค์กร  โครงสร้างองค์กรท่ีเอ้ือต่อกระบวนการน านโยบายไปปฏิบติั 
ความรู้ ความสามารถและทกัษะของทีมงาน ความสามารถและประสบการณ์ของผูน้ าองคก์ร การมีและ
ใช้เทคโนโลยีเพื่อการบริหารอย่างเหมาะสม ความเพียงพอของทรัพยากรทางการเงินและอุปกรณ์
การบริหาร รวมทั้งความสามารถน าเงินและอุปกรณ์เคร่ืองมือต่าง ๆ มาใชไ้ดท้นัเวลาและสถานการณ์ 

3. เจา้หนา้ท่ีผูป้ฏิบติั เป็นการไดรั้บความร่วมมือจากผูน้ านโยบายไปปฏิบติั ผูป้ฏิบติั
มีความเขา้ใจในวตัถุประสงคข์องนโยบาย มีวธีิปฏิบติัท่ีชดัเจน มีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นและเสนอแนะ
แนวปฏิบติั มีความเห็นดว้ยกบัสาระของนโยบาย รวมทั้งการไดรั้บการสนบัสนุนจากหวัหนา้ผูป้ฏิบติั 

4. กระบวนการส่ือสาร  เป็นการส่ือสารนโยบายเพื่อท าความเขา้ใจร่วมกนัของกลไก
การขบัเคล่ือนต่าง ๆ จะต้องมีความชัดเจน นโยบายและแผนท่ีดีเป็นผลของการเรียนรู้ร่วมกันของ
ผูเ้ก่ียวขอ้ง เพราะนโยบายและแผนคือผลผลิตขององค์การแห่งการเรียนรู้ และในขั้นเร่ิมตน้ของการน า
นโยบายไปปฏิบติั ผูร่้วมรับผดิชอบจ าเป็นจะตอ้งรู้และเขา้ใจสาระของนโยบายและแผนใหส้อดคลอ้งกนั 
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5. ความร่วมมือจากหน่วยงาน  เป็นการไดรั้บความร่วมมือ สนบัสนุน จากหน่วยงานอ่ืน
ที่เกี่ยวข้อง ประชาชนในท้องถิ่นให้ความร่วมมือ สนับสนุนในนโยบาย ผูบ้ริหารระดับสูง
ให้การสนับสนุนผูใ้ต้บงัคบับญัชาในการปฏิบติัตามนโยบาย ส่ือมวลชนรับทราบ และสนับสนุน
นโยบาย นกัการเมืองทอ้งถ่ินใหก้ารสนบัสนุนนโยบาย 

ตัวแปรตาม   
การวิจยัคร้ังน้ีผูเ้ขียนไดก้ าหนดตวัแปรตาม  คือ  งานบริหาร  งานป้องกนัอาชญากรรม  

งานสืบสวนปราบปรามอาชญากรรม  งานกิจการพิเศษ  และงานความมัน่คง  จ  าแนกไดด้งัน้ี 
1. งานบริหาร  เป็นผลส าเร็จของโครงการดา้นบริหาร เก่ียวกบัโครงการระบบสารบญั

อิเล็กทรอนิกส์ พการรับ-ส่ง ข้อมูลข่าวสารหรือหนังสือราชการผ่านระบบส่ือสารด้านวิธีการทาง
อิเล็คทรอนิกส์) โครงการพฒันาระบบบริหารทรัพยากรบุคคล และการบริหารจดัการดา้นก าลงัพลให้มี
ประสิทธิภาพ โครงการพฒันาหลกัสูตรการศึกษา การฝึกอบรมทุกประเภทให้ทนัสมยั โครงการพฒันา
วิธีการด้านงบประมาณ การเงินและการตรวจสอบภายใน โครงการพฒันางานประชาสัมพนัธ์ของ
หน่วยงานและส านกังานต ารวจแห่งชาติ และโครงการพฒันางานส่ือสาร โทรคมนาคม 

5. งานป้องกันอาชญากรรม เป็นผลส าเร็จของโครงการด้านป้องกันอาชญากรรม 
เก่ียวกับโครงการพัฒนางานการข่าวและระบบข้อมูลอาชญากรรม โครงการฝึกอบรมประชาชน 
อาสาสมคัร โครงการฝึกอบรมเด็ก เยาวชน นกัเรียน นิสิตนกัศึกษา และโครงการฝึกอบรม ลส.ชบ. 

3. งานสืบสวนปราบปรามอาชญากรรม  เป็นผลส าเร็จของโครงการด้านสืบสวน
ปราบปรามอาชญากรรม เก่ียวกบัโครงการสืบสวนขยายผลจากผูเ้สพยาเสพติดเพื่อจบักุมผูจ้  าหน่าย 
โครงการจดัท าขอ้มูลดา้นการป้องกนัปราบปรามการลกัลอบตดัไมท้  าลายป่าและทรัพยากรธรรมชาติ 
โครงการประสานความร่วมมือด้านการสืบสวนปราบปรามอาชญากรรมระหว่างประเทศในภูมิภาค
เอเชีย โครงการตรวจคน้จบักุมอาวธุปืนผิดกฎหมายและอาวธุสงคราม 

4. งานกิจการพิเศษ  เป็นผลส าเร็จของโครงการดา้นกิจการพิเศษ เก่ียวกบัโครงการ
พฒันาประสิทธิภาพในการถวายความปลอดภยั โครงการพ ัฒนาระบบฐานขอ้มูลการป้องกนั
ปราบปรามการลกัลอบหลบหนีเขา้เมือง โครงการจดัตั้งสยามยงิปืนประจ ากองก ากบัการฯ โครงการรักษา
ความปลอดภยัในบริเวณหน่วยงาน โครงการพฒันาฐานขอ้มูลโครงการพระราชด าริ และโครงการ
พฒันางานบรรเทาสาธารณภยัในหนา้ท่ีของต ารวจ 

5. งานความมัน่คง  เป็นผลส าเร็จของโครงการดา้นความมัน่คง เก่ียวกบัโครงการพฒันา
งานการข่าวเพื่อความมัน่คง โครงการพฒันาความพร้อมของหน่วยงานในการปฏิบติัการรักษาความสงบ
เรียบร้อยในการชุมนุมเรียกร้องต่าง ๆ โครงการต่อตา้นการก่อการร้ายสากล และโครงการ
ต่อตา้นการก่อวนิาศกรรม 


