
บทที่  2 

 

เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 

การศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาความเป็นไปได้ของกระบวนการ

จดัทาํแผนพฒันาตาํบลตามแนวคิดลิขิตสมดุลองค์การบริหารส่วนตาํบลในอาํเภอสวี  จงัหวดัชุมพร  

ผูว้จิยัไดศึ้กษา คน้ควา้ตาํรา เอกสาร และงานวจิยัต่าง ๆ  ท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อเป็นแนวทางการวจิยั ประกอบดว้ย  

1. แนวคิดเก่ียวกบัการจดัทาํแผนพฒันาตาํบล 

2. แนวคิด  ทฤษฎีเก่ียวกบัลิขิตสมดุลขององคก์าร 

3. แนวคิดเก่ียวกบัองคก์ารบริหารส่วนตาํบล 

4. แนวคิดเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมของประชาชน 

5. แนวคิดเก่ียวกบัประสิทธิผล 

6. ขอ้มูลพื้นฐานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในอาํเภอสว ี จงัหวดัชุมพร 

7. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

8. สรุปเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

แนวคดิเกีย่วกบัการจัดทาํแผนพฒันาตําบล 

 
การวางแผน (Planning) หมายถึง กระบวนการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเตรียมการวินิจฉัยและ

ตดัสินใจท่ีจะกระทาํอยา่งใดอย่างหน่ึงในอนาคต เพื่อให้บรรลุเป้าหมายหรือวตัถุประสงค์ท่ีตั้งไว ้

โดยวิธีการดีท่ีสุด (Optimal Means) คือ การปกครองทอ้งถ่ินก็เหมือนกบัการบริหารองคก์ารอ่ืนๆ ท่ีตอ้ง

มีเป้าหมายสูงสุด ในการจดัการสาธารณะให้เป็นไปตามความตอ้งการของประชาชนในทอ้งถิ่น 

การบริหารงานใหเ้กิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลอยา่งประหยดัไดจ้ะตอ้งมีการวางแผนในกระบวนการ

วางแผนบริหารงานจะตอ้งตระหนกัถึงความสําคญัโดย  การเตรียมการวินิจฉัย หมายถึง การกาํหนด

แผนงาน (Plan Formulation) ท่ีประกอบไปดว้ยกาํหนดเป้าหมาย ขอบเขตของงาน การรวบรวมขอ้มูล

ท่ีจะใชเ้ป็นขอ้เท็จจริง  การกระทาํอยา่งใดอยา่งหน่ึง หมายถึง การปฏิบติัตามแผน (Plan Implementation) 

จะต้องทาํความเข้าใจส่วนประกอบของแผนทั้งทางด้านการกาํหนดตวัผูป้ฏิบติังานและวิธีส่ือสาร 

(Communication) ตลอดจนกระตุน้ผูป้ฏิบติัเกิดการกระทาํหรือปฏิบติัการ (Persuasion) และในอนาคต 

คือ ความแตกต่างกบัระยะเวลา (Period of Time) อาจจะกาํหนดแผนระยะสั้น (Short Range Plan) แผนงาน
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ท่ีจบภายใน 2 ปี แผนระยะกลาง (Intermediate Term Plan) อยูร่ะหวา่ง 2–5 ปี แผนระยะยาว (Long Range 

Plan) แผนงานระยะ 5 ปีข้ึนไป(กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน, 2546ก) 

ตามพระราชบญัญติักาํหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอาํนาจให้แก่องค์การปกครอง

ส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ.2542 และระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าดว้ยการจดัทาํและประสานแผนพฒันาของ

องคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ.2546 ไดก้าํหนดใหอ้งคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีหนา้ท่ีในการพฒันา

ทอ้งถ่ินและจดัทาํแผนพฒันาของตนเอง เพื่อเป็นกรอบในการกาํหนดทิศทาง การพฒันา และเพื่อมุ่งไปสู่

สภาพการณ์ท่ีตอ้งการในอนาคต โดยสามารถจดัสรรทรัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งจาํกดัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ

และเกิดประโยชน์สูงสุด และแผนพฒันาทอ้งถ่ิน เป็นกรอบและแนวทางในการบริหารงานของทอ้งถ่ิน

ให้มีความคล่องตวั สอดคลอ้งกบัศกัยภาพของทอ้งถ่ิน สามารถตอบสนองปัญหาและความตอ้งการของ

ประชาชนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ตลอดจนสอดคลอ้งกบันโยบายของคณะผูบ้ริหาร ยุทธศาสตร์

การพฒันาอาํเภอ ยุทธศาสตร์การพฒันาจงัหวดั นโยบายรัฐบาล และแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคม

แห่งชาติ  (กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน, 2546ข)  

ความหมายของแผนพฒันาตําบล  

ไดมี้หน่วยงานและนกัวชิาการใหค้วามหมายของแผนพฒันาตาํบลไวด้งัน้ี  

กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน (2546ข) ไดก้ล่าวถึง แผนพฒันาตาํบล หมายถึง การวางแผน 

พฒันา ซ่ึงประกอบดว้ยการกาํหนดวตัถุประสงค์ เป้าหมาย แนวทาง แผนงาน โครงการในการพฒันา 

โดยริเร่ิมและดาํเนินการโดยสภาองคก์ารบริหารส่วนตาํบลการวางแผนพฒันาตาํบล หมายถึง การวางแผน 

พฒันา ซ่ึงประกอบไปดว้ยการกาํหนดนโยบาย แนวทาง แผนงาน โครงการ ในการพฒันาหรือแกไ้ข

ปัญหาของตาํบล โดยริเร่ิมและดาํเนินการโดยสภาองคก์ารบริหารส่วนตาํบล ภายใตก้ารมีส่วนร่วมของ

ประชาชน องคก์ารเอกชนและหน่วยงานภาครัฐให้การสนบัสนุน  โดยประชาชนในทอ้งถ่ินนบัวนัจะมี

ความสําคญัยิ่งข้ึน ท่ีจะไดป้ระชาชนในทอ้งถ่ินเขา้ใจในการปกครองระบอบประชาธิปไตย และไดมี้

ส่วนร่วมในการพฒันาทอ้งถ่ินของตนดว้ยเหตุผลดงัต่อไปน้ี 

1.  แผนพฒันาตาํบลจะสะทอ้นให้เห็นถึงความตอ้งการและปัญหาของประชาชนได้

อยา่งแทจ้ริง จึงจะเป็นขอ้มูลท่ีทาํให้การวางแผนพฒันาในระดบัต่างๆ ที่กระทาํในระดบับนข้ึนไป

มีความเหมาะสมและถูกตอ้งยิง่ข้ึน 

2.  ในแต่ละตาํบลยอ่มมีปัญหาและความตอ้งการ ของประชาชนท่ีแตกต่างกนัออกไป

ซ่ึงแนวทางในการพฒันาและการแก้ไขปัญหาย่อมไม่เหมือนกัน จึงควรเปิดโอกาสให้คนในตาํบล

สามารถแกไ้ขปัญหาของตนไดอ้ยา่งตรงจุด และเลือกใชท้รัพยากรไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

3.  การบริหารแผนพฒันาตาํบลจะช่วยให้การดาํเนินงานตามโครงการต่าง ๆ เป็นไป

อยา่งประสานสัมพนัธ์และสอดคลอ้งกนัยิง่ข้ึน อีกทั้งเป็นการลดความซํ้ าซอ้นของโครงการ 
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4.  ในแง่ของความสัมพนัธ์ระหว่างผูบ้ริหารองค์การบริหารส่วนตาํบลกับประชาชน 

แผนพฒันาตาํบลจะเป็นเคร่ืองมือสําคญัท่ีจะทาํให้ประชาชนใช้ในการควบคุมการดาํเนินงานและ

บริหารสภาตาํบล ความสําเร็จหรือการล้มเหลวในการปฏิบติัตาม แผนจะเป็นเคร่ืองช้ีให้เห็นถึง

ประสิทธิภาพของผูบ้ริหารองคก์ารบริหารส่วนตาํบล 

นิคม บูระพนัธ์ (2543 : 25) ไดก้ล่าวถึงการวางแผนพฒันาตาํบล หมายถึง การวางแผนพฒันา

ซ่ึงประกอบดว้ยการกาํหนดวตัถุประสงค ์เป้าหมาย แนวทาง แผนงาน โครงการในการพฒันาหรือแกไ้ข

ปัญหาของตาํบล โดยริเร่ิมและดาํเนินการโดยสภาองคก์ารบริหารส่วนตาํบลการวางแผนพฒันาตาํบล 

หมายถึง การวางแผนพฒันา ซ่ึงประกอบไปดว้ยการกาํหนดนโยบาย แนวทาง แผนงาน โครงการ

ในการพฒันาหรือแกไ้ขปัญหาของตาํบล โดยริเร่ิมและดาํเนินการโดยสภาองค์การบริหารส่วนตาํบล 

ภายใตก้ารมีส่วนร่วมของประชาชน องคก์ารเอกชนและหน่วยงานภาครัฐใหก้ารสนบัสนุน 

สุพจน์  บุญวิเศษ (2549 : 24) กล่าววา่ การวางแผน มายถึง กระบวนการพิจารณาตดัสินใจ

ล่วงหนา้วา่จะทาํอะไร อยา่งไร เลือกวตัถุประสงค ์นโยบาย โครงการและวิธีปฏิบติัเพื่อบรรลุวตัถุประสงค ์ 

และความหมายของการวางแผนท่ีใชก้นัทัว่ไป หมายถึง การคาดการณ์ หรือการมองถึงวิถีทางต่างๆ 

ในอนาคต  

จากการศึกษาความหมายของการวางแผน สรุปไดว้่า การวางแผนและการวางแผนพฒันา

ตาํบล รวมทั้งแนวคิดเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการวางแผนพฒันาเพื่อให้มองเห็นภาพ

ของการเปิดโอกาสในการมีส่วนร่วมไดก้วา้งขวางมากยิ่งข้ึน 

องค์ประกอบของการวางแผนพฒันา 

ปกรณ์ ปรียากร (2542 : 26 - 28) แยกองคป์ระกอบของการวางแผนได ้7 ประการ ดงัน้ี 

1.  การวางแผนเป็นกระบวนการ (Process) กระบวนการในที่น้ีหมายถึงกิจกรรม

ที่ต่อเน่ืองกันซ่ึงเกิดข้ึนในหน่วยเดียวกนั กิจกรรมน้ีต้องการทั้งทรัพยากรและพลงังานเพื่อทาํให้

กิจกรรมดาํเนินไปได ้

2.  การจดัเตรียม (Preparing) การวางแผนเป็นกระบวนการของการตระเตรียมชุดหน่ึงของ

การตดัสินใจเพื่อให้ไดรั้บการอนุมติัและดาํเนินการโดยองค์การอ่ืนๆ แมว้่าหน่วยงานหน่ึงมีหน้าท่ี

วางแผน มีอาํนาจอนุมติัและดาํเนินการตามแผนก็ตาม กระบวนการดงักล่าวน้ียงัมีอยูต่่างหากโดยเฉพาะ 

3.  ขอ้มูลข่าวสาร (Information or a Set) ขอ้มูลข่าวสารเปรียบไดก้บัเส้นเลือดใหญ่ของ

การเตรียมการในการวางแผน ดงันั้น ขอ้มูลข่าวสารจึงเป็นส่ิงท่ีนกัวางแผนตอ้งสืบคน้ รวบรวมคดัแยก 

วเิคราะห์ กลัน่กรอง และสรุปจากสภาพแวดลอ้มภายนอกองคก์าร 

4.  การตดัสินใจเพื่อการกระทาํ (Decisions for Action) การวางแผนมุ่งสู่การกระทาํเป็น

สาํคญั ไม่ไดมุ้่งไปสู่วตัถุประสงคอ์ยา่งอ่ืน แต่การวางแผนก็มีผลงานระดบัสอง (Secondary Results) 
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อีกหลายๆ อย่าง เช่น การพฒันาการบริหาร การพฒันาการตดัสินใจและการฝึกอบรมให้คนทาํงาน

ร่วมกนั เป็นตน้ 

5.  ในอนาคต (In the Future) ลกัษณะสําคญัยิ่งของการวางแผน ไดแ้ก่ การมุ่งสู่อนาคต

มีการพยากรณ์เหตุการณ์ในอนาคต ความไม่แน่นอน และเง่ือนไขต่างๆ 

6.  การมุ่งสู่การทาํให้บรรลุตามวตัถุประสงค ์(Directed at Achieving Goals) กระบวนการ

วางแผนจะไม่สามารถดาํเนินไปไดถ้้าขาดวตัถุประสงค์ ทั้งน้ีเพราะวตัถุประสงค์จะเป็นตวักาํหนด

ทิศทาง จุดหมายปลายทางของการกระทาํเป็นกระบวนการดงักล่าวมา 

7.  ใชว้ธีิการท่ีใหผ้ลงานสูง (By Optimal Means) จุดสําคญัอนัหน่ึงในกระบวนการวางแผน

ก็คือ การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งวิธีการกบัเป้าหมาย (Means/and Ends) เพื่อเลือกวิธีการกระทาํ

ท่ีก่อใหเ้กิดผลตามเป้าหมายมากท่ีสุด 

กรมส่งเสริมการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  (2546ก : 8) กล่าววา่ การวางแผนโครงการพฒันา 

เป็นกิจกรรมพื้นฐานท่ีกําหนดข้ึน เพื่อก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงและปรับปรุงคุณภาพชีวิตของ

ประชาชนทั้งทางด้านเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง โดยมีพื้นฐานโดยท่ีกิจกรรมพื้นฐานมีระยะเวลา

กาํหนดแน่นอน และมี องค์ประกอบตามลักษณะงานของกระบวนการวางแผนพฒันา เพื่อจะให้

ครอบคลุมทุกเร่ืองของการวางแผนพฒันา คือ  

1.  เป้าหมายรวม/การกาํหนดนโยบาย 

2.  การวจิยัและการสร้างทางเลือกต่างๆ ในนโยบาย 

3.  การตดัสินใจดา้นนโยบายทั้งในนโยบายระดบัชาติ และในระดบัเทคนิควิธี ระดบั 

การดาํเนินการ และระดบัยอ่ย 

4.  การวางแผน การวางโครงการ และการจดัสรรทรัพยากร 

5.  การสร้างโครงการ การนาํไปปฏิบติั และการประเมินผล 

ดงันั้นจึงพอสรุปไดว้่า การวางแผนก็คือ การตดัสินใจล่วงหน้าในการเลือกทางเลือก

เก่ียวกบัส่ิงต่างๆ ไม่วา่จะเป็นวตัถุประสงคห์รือวธีิการกระทาํ  

เป้าหมายของการวางแผนพฒันา 

เป้าหมายของการวางแผนพฒันาควรพฒันาคนให้มีความสุข คนเป็นส่ิงสําคญัในการพฒันา

ทอ้งถ่ิน เพราะคนเป็นศูนยก์ลางของการพฒันา เป็นผูมี้บทบาทในทอ้งถ่ินทั้งเป็นผูด้าํเนินงาน เป็นผู ้

ไดรั้บประโยชน์และเป็นผูสื้บทอดการพฒันาอย่างไม่มีท่ีส้ินสุด คนจึงเป็นเป้าหมายสูงสุด (Ultimate 

Goal) ของการพฒันาคนใหมี้คุณภาพ คุณธรรม และมีความสุข คือ (สนธยา  พลศรี,  2545 : 53-54) 

1.   การพฒันาคนใหมี้คุณภาพ คือทาํให้คนมีความรู้ ความสามารถ มีทกัษะในการประกอบ

กิจกรรมงานใหบ้รรลุเป้าหมายไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ มีความสามารถในการประกอบอาชีพเล้ียงตนเอง
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และครอบครัว ความรู้ทางการเมืองและความรู้ท่ีจาํเป็นในการดํารงชีวิต มีวิสัยทัศน์ บุคลิกภาพดี 

สามารถพึ่งตนเองได ้ใชชี้วติร่วมกบัผูอ่ื้นได ้

2.  การพฒันาคนให้มีคุณธรรม คือ ทาํคนให้เป็นคนดีทั้งคิด พูด และการประพฤติปฏิบติั

อยา่งถูกตอ้งกฎหมาย ขนบธรรมเนียมประเพณีและวฒันธรรมทอ้งถ่ิน 

3.  การพฒันาคนให้มีความสุข คือการทาํให้คนมีความสงบ มีจิตใจดีงาม เยือกเยน็ มัน่คง 

ผอ่งใส ไม่มีความเครียด เขา้ถึงสัจธรรมของชีวิต มองโลกในแง่ดี   

สรุปการวางแผนพฒันา คือ การนําข้อมูลปัญหาต่างๆ ท่ีมีอยู่ในส่วนท้องถ่ินมาแก้ไข

ปรับปรุงให้ดียิ่งข้ึน เพื่อสนองความตอ้งการของประชาชนเป็นสําคญั โดยดาํเนินการตามวตัถุประสงค์

และเป้าหมายเพื่อให้ครอบคลุมถึงปัญหามุ่งพฒันา ไปท่ีคุณภาพชีวติของประชาชนในชุมชนเป็นหลกั 

ลกัษณะของแผนพฒันาทีด่ี      

1.  เป็นลกัษณะของการกาํหนดวิธีการดาํเนินงานล่วงหน้าว่าในแต่ละจุดหมายของ

การพฒันาจะดาํเนินการโดยวิธีการใดและมีการกาํหนดจุดมุ่งหมายท่ีตอ้งการจะบรรลุไดอ้ยา่ง ชดัเจน 

ทั้งดา้นคุณภาพ ปริมาณ กลุ่มเป้าหมายและเวลา     

2.  เป็นการทาํงานในเชิงรุกท่ีมุ่งจะเขา้ไปเอาชนะปัญหาและอุปสรรค รวมทั้งป้องกนัมิให้

เกิดปัญหาอุปสรรคซํ้ าซ้อนข้ึนมาอีก โดยการอาศยัขอ้มูลในอดีต สภาวการณ์ในปัจจุบนั และแนวโน้ม

ในอนาคต ตลอดถึงศกัยภาพขององคก์ารและระเบียบกฎเกณฑต์่าง ๆ ตลอดทั้งความ จาํเป็นเร่งด่วน

มาประกอบการพิจารณา        

3.  เป็นรูปแบบที่สามารถนาํไปปฏิบติัให้บรรลุถึงเจตนารมณ์ไดจ้ริง โดยแนวทาง

การดาํเนินการของแผนจะตอ้งมีความเป็นไปไดใ้นทางปฏิบติั และตั้งอยูบ่นพื้นฐานของความ เป็นจริง 

และอยูบ่นหลกัเหตุและผล        

4.  เป็นรูปแบบปฏิบติัสัมพนัธ์ท่ีดีระหว่างองค์การและส่ิงแวดล้อม แผนยุทธศาสตร์

จะตอ้งมีความยืดหยุน่หรือปรับปรุงไดง่้าย เพื่อให้ทนัต่อสภาพการเปล่ียนแปลงของส่ิงแวดลอ้ม หรือ

ปัจจยัภายนอกท่ีส่งผลกระทบต่อการปฏิบติังานขององคก์าร    

5.  เป็นเคร่ืองมือในการยึดโยงค่านิยมและวฒันธรรมองคก์ารเขา้ดว้ยกนั ผูป้ฏิบติังาน

ในองคก์ารมีความรู้สึกเป็นภารกิจท่ีจะตอ้งร่วมกนัปฏิบติั เพื่อใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายร่วมกนั 

ประเภทของแผนพฒันาท้องถิ่น     

ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าดว้ยการวางแผนพฒันาขององค์การปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

พ.ศ.2548 ไดก้าํหนดใหอ้งคก์ารบริหารส่วนตาํบลจดัทาํแผนพฒันาองคก์ารบริหารส่วนตาํบล มี 3 ประเภท 

ดงัน้ี  (กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน, 2548 : 5)     
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1.  แผนยุทธศาสตร์การพฒันา หมายถึง แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมขององค์การ

ปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีกาํหนดยุทธศาสตร์และแนวทางการพฒันาขององคก์ารปกครอง ส่วนทอ้งถ่ิน 

ซ่ึงแสดงวิสัยทศัน์ พนัธกิจ และจุดมุ่งหมายเพื่อการพฒันาในอนาคต โดยสอดคล้องกบัแผนพฒันา

เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ แผนพฒันาจงัหวดั และแผนพฒันาอาํเภอ    

2.  แผนพฒันาสามปี หมายถึง แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมขององคก์ารปกครอง

ส่วนทอ้งถ่ินท่ีสอดคลอ้งกบัยุทธศาสตร์การพฒันา อนัมีลกัษณะเป็นการกาํหนดรายละเอียดแผนงาน 

โครงการพัฒนาท่ีทาํข้ึนสําหรับปีงบประมาณแต่ละปี ซ่ึงมีความต่อเน่ืองและเป็นแผน ก้าวหน้า

ครอบคลุมระยะเวลาสามปี โดยมีการทบทวนเพื่อปรับปรุงเป็นประจาํทุกปี   

3.  แผนปฏิบติัการ หมายถึง แผนการดาํเนินงานขององค์การปกครองส่วนทอ้งถ่ิน

ที่แสดงถึงรายละเอียดแผนงาน โครงการพฒันา และกิจกรรมท่ีดาํเนินการจริงทั้งหมด ในพื้นท่ีของ

องคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ินประจาํปีงบประมาณนั้น 

กฎหมายทีเ่กีย่วข้องกบัการจัดทําแผนพฒันาตําบล    

1.   รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย  ไดบ้ญัญติักรอบแนวทางในการพฒันาและจดัทาํ

บริการสาธารณะขององคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ดงัน้ี     

 1.1   ตอ้งให้ประชาชน รับรู้ขอ้มูล คาํช้ีแจง และเหตุผลก่อนการอนุญาตหรือดาํเนิน

โครงการ/กิจกรรม  ท่ีกระทบต่อคุณภาพส่ิงแวดลอ้มสุขภาพอนามยั  คุณภาพชีวิต  และให้ประชาชน

มีสิทธิแสดงความคิดเห็นดว้ย (มาตรา 59)  

 1.2   ต้องส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน ในการกําหนดแนวทางพัฒนา

เศรษฐกิจสังคม (มาตรา 76) 

 1.3   มีความอิสระในการกําหนดนโยบายและทิศทางการพัฒนาท้องถ่ินตาม

เจตนารมณ์ของประชาชนในทอ้งถ่ิน (มาตรา 284) 

2.   พระราชบญัญติักาํหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอาํนาจแก่องค์การปกครอง

ส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ.2542 ไดก้าํหนดใหอ้งคก์ารบริหารส่วนตาํบล มีอาํนาจหนา้ท่ีจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ิน

ของตนเองและตอ้งส่งเสริมการมีส่วนร่วมของราษฎรในการพฒันาทอ้งถ่ิน (มาตรา 16)  

3.   พระราชบัญญัติสภาตําบลและองค์การบริหารส่วนตําบล พ.ศ.2537 กําหนดให้

องค์การบริหารส่วนตาํบลมีอาํนาจหน้าท่ีในการควบคุมการปฏิบติังานของนายกองค์การบริหาร

ส่วนตาํบลให้เป็นไปตามกฎหมาย นโยบาย แผนพฒันาองค์การบริหารส่วนตาํบล  ขอ้บญัญติั  และ

ขอ้บงัคบัของทางราชการ (มาตรา 46(3)) และกาํหนดให้นายกองค์การบริหารส่วนตาํบลรับผิดชอบ

ในการบริหารราชการองค์การบริหารส่วนตาํบลให้เป็นไปตามกฎหมาย นโยบายแผนพฒันาองค์การ

บริหารส่วนตาํบล  ขอ้บญัญติั  ระเบียบ และขอ้บงัคบัทางราชการ (มาตรา (1)) 
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4.   ระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าดว้ยการจดัทาํแผนพฒันาขององค์การปกครองส่วน

ทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2548  ไดก้าํหนดให้องคก์ารบริหารส่วนตาํบลจดัทาํแผนพฒันาและแผนปฏิบติัการ  ดงัน้ี

 แผนพฒันา  หมายถึง  แผนยทุธศาสตร์การพฒันา  และพฒันาตาํบล 3 ปี  

 แผนยุทธศาสตร์พัฒนา  หมายถึง  แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมขององค์การ

ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ท่ีกาํหนดยุทธศาสตร์และแนวทางการพฒันาขององค์การปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  

พนัธกิจ  และจุดมุ่งหมายเพื่อการพฒันาในอนาคต โดยสอดคล้องกบันโยบายแห่งชาติ  แผนพฒันา

แห่งชาติและแผนพฒันาอาํเภอแผนพฒันาสามปี  หมายถึง แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมขององค์การ

ปกครองส่วนท้องถ่ินท่ีสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาอันมีลักษณะเป็นการกําหนด

รายละเอียดแผนงาน  โครงการพฒันาท่ีจดัทาํข้ึนสําหรับปีงบประมาณแต่ละปี ซ่ึงมีความต่อเน่ืองและ

เป็นแผนกา้วหนา้ครอบคลุมระยะเวลา 3 ปี โดยมีการทบทวน เพื่อปรับปรุงเป็นประจาํทุกปี 

 แผนการดาํเนินงาน  หมายถึง แผนการดาํเนินงานขององค์การปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

ท่ีแสดงถึงรายละเอียดแผนงาน โครงการพฒันา และกิจกรรมท่ีดาํเนินการจริงทั้งหมดในพื้นท่ีองค์การ

ปกครองส่วนทอ้งถ่ินประจาํปีงบประมาณนั้น  

กระบวนการวางแผนพฒันาตําบล  

ไดมี้นกัวชิาการหลายท่านไดก้ล่าวถึงกระบวนการวางแผนไดด้งัน้ี ทฤษฎีนโยบายสาธารณะ 

กระบวนการวางแผนนโยบายสาธารณะ 5 ขั้นตอน ของเจมส์ แอนเดอร์สัน (James Anderson อา้งถึงใน

กองราชการส่วนตาํบล, 2543ก : 15) มีดงัน้ี 

1.   การศึกษาสภาพปัญหาและกาํหนดโครงรูปของการวางแผน หมายถึงการวิเคราะห์

ขอ้มูลเก่ียวกบัสภาพปัจจุบนั การวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัการเปล่ียนแปลงในอนาคตการวิเคราะห์ขอ้มูล

เก่ียวกบัทรัพยากรขององคก์าร การวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัจุดแขง็และจุดอ่อนขององคก์าร การวิเคราะห์

ขอ้มูลเก่ียวกบัโอกาสการพิจารณานโยบายรัฐ การพิจารณาสภาพของเศรษฐกิจและการพิจารณา

ปัจจยัภายนอก 

2.   การกาํหนดวตัถุประสงค ์หมายถึง มีความเป็นไปไดแ้ละเฉพาะเจาะจง  สามารถวดั

ระดบัความสาํเร็จได ้ สามารถทาํได ้ มีเหตุผลและสอดคลอ้งกบัความเป็นจริง และมีการกาํหนดเวลา

ท่ีจะกระทาํใหส้าํเร็จ 

3.   การวเิคราะห์ทางเลือกและการจดัทาํแผน หมายถึง การวเิคราะห์ทางเลือก การมีส่วนร่วม

ของผูรั้บผดิชอบทุกระดบั  การจดัทาํแผนให้เหมาะสมกบัเป้าประสงคแ์ละวตัถุประสงคข์ององคก์าร 

4.   การปฏิบติัตามแผน หมายถึง การจดัตั้งองค์การรับผิดชอบการนาํแผนไปปฏิบติั 

การอบรมให้บุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งกบัการนาํแผนไปปฏิบติัมีความรู้ความเขา้ใจวตัถุประสงค์ของแผน 
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การจดัสรรทรัพยากรท่ีจาํเป็นต่อการนาํแผนไปปฏิบติัให้เหมาะสม และความมุ่งมัน่ของบุคลากรท่ีจะนาํ

แผนไปปฏิบติั 

5.   การประเมินผลและการปรับปรุงแผน หมายถึง การตรวจสอบระดบัความสําเร็จ 

การตรวจสอบความเหมาะสมของวตัถุประสงค ์ ตรวจสอบการเปล่ียนแปลงของส่ิงแวดลอ้ม ตรวจสอบ

สมรรถนะขององคก์ารในการนาํแผนไปปฏิบติั การประเมินผลการนาํแผนไปปฏิบติั และการปรับปรุง

แผนใหเ้หมาะสม 

จากการศึกษาขั้นตอนของการวางแผน สามารถสรุป ขั้นตอนของการวางแผนขององคก์าร

บริหารส่วนตาํบล ประกอบดว้ย 5 ขั้นตอน ไดแ้ก่ การศึกษาสภาพปัญหาและกาํหนดโครงรูปของ

การวางแผน การกาํหนดวตัถุประสงค์  การวิเคราะห์ทางเลือกและการจดัทาํแผน  การปฏิบติัตามแผน 

และการประเมินผลและการปรับปรุงแผน 

 

แนวคดิ  ทฤษฎเีกีย่วกบัลขิติสมดุลขององค์การ 

 

แนวคิดเบือ้งต้นเกี่ยวกับ Balanced Scorecard 

การบริหารองคก์ารโดยลิขิตสมดุลขององคก์าร (BSC : The Balanced Scorecard as a Strategic 

Management System)  คือ  วิสัยทศัน์ ภารกิจ และกลยุทธ์องคก์ารไปสู่ชุดของการวดัผลสําเร็จท่ีกาํหนด

กรอบสาํหรับการวดักลยุทธ์และระบบการจดัการ โดยในการวดัผลสําเร็จขององค์การจะมี 2 มิติ

ทั้งวตัถุประสงคด์า้นการเงิน และไม่ใช่การเงินท่ีสมดุลกนั ซ่ึงจะพิจารณาได ้4 มุมมอง คือ (พสุ  เดชะรินทร์, 

2546 : 1-2) 

1.   ดา้นงบประมาณและการเงิน หมายถึง ความประหยดั ความมีประสิทธิภาพความคุม้ค่า

ของการใช้ทรัพยากร  การใช้งบประมาณให้ตรงตามวตัถุประสงค์ การตรวจสอบป้องกนัการร่ัวไหล  

และการป้องกนัการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

2.   ดา้นลูกคา้และบุคลากร หมายถึง ประชาชนผูรั้บบริการ นกัวิชาการหน่วยงานราชการ

และรัฐวสิาหกิจ รัฐบาล  และผูมี้ส่วนไดเ้สียประโยชน์ 

3.   ด้านการดําเนินงาน หมายถึง การดําเนินการภายในขององค์การโดยจัดความรู้

ความสามารถของบุคลากร  ทกัษะจริยธรรม  ขวญัและกาํลงัใจ  กระบวนการทาํงานวฒันธรรมองคก์าร 

4.   ด้านการพฒันาองค์การ  หมายถึง การพฒันาองค์การโดยการนํานวตักรรม ได้แก่

งานวิจยัท่ีสามารถนาํไปใชป้ระโยชน์  การพฒันาระบบงาน  การสร้างเครือข่าย  ระบบการตรวจคน้ขอ้มูล  

และระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ 
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ความเป็นมาของ BSC 

ดนยั เทียนพุฒ (2546 : 24) กล่าววา่ในประเทศไทย Balanced Scorecard (BSC) ยงัไม่มีศพัท์

บญัญติัท่ีชดัเจนแต่ปัจจุบนัไดมี้ผูรู้้และนกัวิชาการหลายท่านไดต้ั้งช่ือเป็นภาษาไทยไวแ้ตกต่างกนั อาทิ

การประเมินผลเชิงดุลยภาพ การประเมินองคก์ารแบบสมดุล การวดัผลแบบสมดุลลิขิตสมดุล ลิขิตดชันี 

ดุลดชันี หรือ สมดุลกระดานคะแนนแนวคิดเก่ียวกบั BSC เร่ิมมีการกล่าวถึงและใชก้นัอยา่งแพร่หลาย

ตั้งแต่ตน้ทศวรรษท่ี 1990 โดย Kaplan & Norton (อา้งถึงในดนยั เทียนพุฒ, 2546 : 24)  เป็นผูน้าํเสนอ

แนวคิดน้ี เพื่อช่วยในการประเมินองคก์ารและนาํเสนอรายงานให้ผูบ้ริหาร โดยอาศยัมุมมอง (Perspectives) 

อ่ืนนอกเหนือจากมุมมองทางดา้นการเงิน เพราะจากการศึกษาและสํารวจสาเหตุ Kaplan &Norton 

พบวา่ องคก์ารส่วนใหญ่ในอเมริกานิยมใชแ้ต่ตวับ่งช้ีทางดา้นการเงินเป็นหลกั แต่ภายใตก้ารแข่งขนั

ในยุคปัจจุบนัผูบ้ริหารเร่ิมพบว่า การท่ีองค์การจะประสบความสําเร็จและอยู่รอด ภายใตภ้าวะการ

แข่งขนัท่ีรุนแรงนั้น การอาศยัตวัช้ีวดัทางดา้นการเงินเพียงอย่างเดียวนั้นไม่เพียงพอ ทั้งน้ีเน่ืองจาก

ตวัช้ีวดัทางดา้นการเงินมีขอ้จาํกดัหลายประการ 

ข้อจํากดัของตัวช้ีวดัทางด้านการเงิน 

1.   การแข่งขนัในยุคปัจจุบนัมุ่งเนน้ท่ีปัจจยัจบัตอ้งไม่ไดม้ากข้ึน (Intangible The Assets) 

เช่น ความรู้ (Knowledge) ช่ือเสียงภาพพจน์ขององคก์าร (Image) ความพึงพอใจของลูกคา้ ความพึงพอใจ

ของพนกังาน ตรา/ยีห่อ้ ของสินคา้ หรือแมก้ระทัง่ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยแีละนวตักรรม 

2.   ตวัช้ีวดัทางด้านการเงินบอกให้ทราบถึงเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนในอดีตหรือส่ิงท่ีเกิดข้ึน

มาแลว้ (Lagging Indicators) แต่ไม่ไดบ้อกให้รู้ถึงปัญหาและโอกาสท่ีจะเกิดข้ึนกบัองคก์ารในอนาคต 

ทั้งน้ีเน่ืองจากขอ้มูลท่ีใชใ้นตวัช้ีวดัทางดา้นการเงินเป็นตวัเลขหรือขอ้มูลท่ีไดม้าต่อเม่ือเหตุการณ์หรือ

ระยะเวลาไดส้ิ้นสุดลงแลว้ 

องคก์ารในประเทศไทยนาํเอา BSC มาใชด้ว้ยวตัถุประสงคห์ลกั ๆ สองประการ คือ 

1.   เป็นเคร่ืองมือในการประเมินผลระดบัต่าง ๆ 

2.  เป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยเช่ือมโยงระหวา่งแผนกลยทุธ์กบัแผนปฏิบติัการ 

ปัญหาสําคัญในการนํา BSC มาใช้ (Implementation) ในประเทศไทย 

พสุ เดชะรินทร์ (2546 : 4) กล่าววา่ปัญหาสําคญัในการนาํ BSC มาใช ้ (Implementation) 

ในประเทศไทยไม่ไดเ้กิดข้ึนในช่วงของการออกแบบ (Design) แต่ปัญหาและอุปสรรคเกิดข้ึนหลาย

ประการอาทิ 

1.   การท่ีผูบ้ริหารระดบัสูงมกัไม่ไดม้องว่า BSC เป็นส่ิงท่ีก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลง

ภายในองคก์าร หรือ Chang Project แต่มกัมองเป็นเพียงการจดัทาํแผนปฏิบติัการหรือการสร้างตวัช้ีวดั
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เท่านั้น ซ่ึงจริง ๆ แลว้ การนาํ BSC มาใชภ้ายในองคก์าร อยา่งถูกตอ้งจะนาํไปสู่การเปล่ียนแปลง

หลายประการ 

2.   การท่ีผูบ้ริหารมองวา่ BSC เป็นเพียงแค่โครงการ (Project) ท่ีมีกาํหนดหรือระยะเวลา

ส้ินสุด ดงันั้นเม่ือไดมี้การออกแบบ BSC เสร็จส้ินแลว้ ผูบ้ริหารก็มกัจะใหค้วามสาํคญัต่อ BSC นอ้ยลง 

3.   การท่ีผูบ้ริหารมองวา่ BSC เป็นเพียงส่ิงท่ีจะตอ้งนาํมาพิจารณาเพียงปีละคร้ังในตอน

ส้ินปี ซ่ึงปัญหาของการมอง BSC เป็นเพียงแค่โครงการหรือพิจารณาเพียงแค่ปีละคร้ัง ทาํให้องคก์าร

ไม่สามารถใชป้ระโยชน์จาก BSC ไดอ้ยา่งเตม็ท่ี และทาํให ้BSCไม่เกิดประโยชน์สูงสุดแก่องคก์าร 

4.   การต่อตา้นหรือไม่ยอมรับในการนาํ BSC มาใช ้ส่วนใหญ่สืบเน่ืองจากความไม่เขา้ใจ

ต่อแนวคิดและประโยชน์ของการนาํ BSC มาใชใ้นองคก์าร โดยเฉพาะอยา่งยิ่งความกลวัวา่เม่ือนาํ BSC 

มาใชแ้ลว้จะก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงในทางท่ีแยล่งสาํหรับตวัเอง 

BSC กบัระบบราชการ 

พสุ เดชะรินทร์ (2546 : 6-7) กล่าววา่ สํานกังาน ก.พ. ไดน้าํ BSC มาใชเ้ป็นกรอบแนวทาง

กาํหนดปัจจยัหลกัแห่งความสําเร็จและตวัช้ีวดัผลการดาํเนินการหลกัขององค์การในการพฒันาระบบ

การบริหารมุ่งผลสัมฤทธ์ิเพื่อประโยชน์ในการพิจารณาองคก์ารจากทุกมุมมองอยา่งครบถว้นทั้ง 4 

มุมมองคือ มุมมองด้านผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งภายในองค์การ มุมมองด้านองค์ประกอบภายในองค์การ 

มุมมองดา้นนวตักรรมและมุมมองดา้นการเงิน ซ่ึงตามปกติหน่วยงานราชการจะให้ความสําคญักบัปัจจยั

ภายในองคก์ารโดยมุ่งเนน้ท่ีกระบวนการทาํงานและตวัหน่วยงานมากกวา่ปัจจยัภายนอก เช่น ประชาชน

ผูรั้บบริการหรือผูมี้ส่วนได้เสียประโยชน์และให้ความสําคัญกับเร่ืองการเงินเฉพาะเวลาเสนอขอ

งบประมาณประจาํปีเท่านั้นมุมมองของ BSC ไม่จาํเป็นตอ้งมี 4 ดา้นเสมอไป องคก์ารท่ีนาํเทคนิค BSC 

มาใช้ประเมินผลการปฏิบติังานสามารถปรับมุมมองให้มีจาํนวนเพิ่มข้ึนหรือลดลงไดต้ามความ

เหมาะสม โดยมุมมองท่ีกาํหนดข้ึนควรเอ้ืออาํนวยให้องคก์ารสามารถตอบสนองความตอ้งการของผูมี้

ส่วนไดเ้สียประโยชน์ทุกกลุ่ม 

ตัวแบบประยุกต์ของ BSC ทีป่รับใช้กบัส่วนราชการไทย 
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ตารางท่ี  2.1  ตวัแบบประยกุตข์อง BSC ท่ีปรับใชก้บัส่วนราชการไทย 

 

ผู้มีส่วนเกีย่วข้องภายนอกองค์การ 

ประชาชนผูรั้บบริการ  นกัวชิาการ 

หน่วยงานราชการและรัฐวสิาหกิจ  รัฐบาล 

ผูมี้ส่วนไดเ้สียประโยชน์ 

องค์ประกอบภายในองค์การ 

ความรู้ความสามารถของบุคลากร  ทกัษะ 

จริยธรรม  ขวญัและกาํลงัใจ  กระบวนการทาํงาน 

วฒันธรรมองคก์าร 

นวตักรรม 

งานวจิยัท่ีสามารถนาํไปใชป้ระโยชน์ 

การพฒันาระบบงาน  การสร้างเครือข่าย 

ระบบการตรวจคน้ขอ้มูล  

ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ 

การเงิน 

ความประหยดั  ความมีประสิทธิภาพ 

ความคุม้ค่าของการใชท้รัพยากร 

การใชง้บประมาณให้ตรงตามวตัถุประสงค ์

การตรวจสอบป้องกนัการร่ัวไหล 

การป้องกนัการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

 

Balanced Scorecard ในการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

การประเมินผลองคก์ารไม่สามารถใชแ้ต่ตวัช้ีวดัทางดา้นการเงินไดเ้พียงอยา่งเดียวผูบ้ริหาร

ตอ้งพิจารณามุมมองอ่ืน ๆ ประกอบดว้ย ซ่ึงประเด็นน้ีคือ จุดเร่ิมตน้หรือท่ีมาของ BSC ท่ี Kaplan & 

Norton พฒันาข้ึนเพื่อใช้เป็นเคร่ืองมือในการประเมินผลองค์การ โดยตอ้งพิจารณาให้ครอบคลุมถึง

มุมมองทั้ง 4 ดา้น คือ มุมมองดา้นการเงิน (Financial Perspective) มุมมองดา้นลูกคา้ (Customer Perspective) 

มุมมองดา้นกระบวนการภายใน (Internal Process Perspective) มุมมองดา้นการเรียนรู้และการพฒันา 

(Learning and Growth Perspective) โดยภายใตแ้ต่ละมุมมองประกอบดว้ย 

1.   วตัถุประสงค ์(Objective) 

2.   ตวัช้ีวดั (Measures หรือ Performance Indicators) 

3.    เป้าหมาย (Target) 

4.   ความคิดริเร่ิม หรือส่ิงท่ีจะทาํ (Initiatives) 

Balanced Scorecard ในฐานะเคร่ืองมือทีช่่วยในการนํากลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัต ิ

ดนยั เทียนพุฒ (2546 : 25)   กล่าววา่ BSC นอกจากจะเป็นเคร่ืองมือในการประเมินผลแลว้ 

ยงัเป็นเคร่ืองมือในการนาํกลยุทธ์ไปสู่การปฏิบติั ซ่ึงในปัจจุบนัพบวา่ จุดอ่อนท่ีสําคญัของผูบ้ริหาร

ส่วนใหญ่ไม่ไดอ้ยู่ท่ีการวางแผนหรือ การจดัทาํกลยุทธ์ แต่อยูท่ี่ความสามารถในการนาํกลยุทธ์ท่ีได้

กาํหนดข้ึนไปสู่การปฏิบติัอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล การท่ีองคก์ารจะประสบผลสําเร็จนั้น

จะตอ้งประกอบดว้ยทั้งกลยทุธ์ท่ีดีและความสามารถในการนาํกลยุทธ์ไปสู่การปฏิบติัถา้องคก์ารมีกลยุทธ์
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ท่ีดีเพียงอยา่งเดียวยอ่มไม่สามารถดาํเนินงานไดต้ามกลยุทธ์ท่ีตั้งไวใ้นขณะเดียวกนัถา้มีความสามารถ

ในการปฏิบติั แต่ขาดกลยทุธ์ท่ีดียอ่มทาํให้องคก์ารขาดทิศทางท่ีชดัเจนและยิ่งถา้องคก์ารขาดทั้งกลยุทธ์

ท่ีดีและความสามารถในการปฏิบติัท่ีดีองคก์ารนั้นยอ่มจะประสบความลม้เหลวตั้งแต่ตน้ ดงันั้นแนวทาง

สาํคญัท่ีจะทาํให้องคก์ารประสบความสําเร็จจึงตอ้งประกอบดว้ย การมีทั้งกลยุทธ์ท่ีดีและความสามารถ

ในการนาํกลยทุธ์นั้นไปสู่การปฏิบติั ซ่ึงอุปสรรคสําคญัท่ีทาํให้กลยุทธ์ไม่สามารถนาํไปสู่การปฏิบติัได ้

ประกอบดว้ย 

1.   วิสัยทศัน์และกลยุทธ์ท่ีกาํหนดข้ึนขาดการส่ือสารและการถ่ายทอดไปยงัผูบ้ริหาร

ระดบัต่าง ๆ และพนกังาน ซ่ึงถา้บุคคลภายในองค์การไม่สามารถเขา้ใจต่อวิสัยทศัน์และกลยุทธ์ของ

องคก์าร ยอ่มยากท่ีจะทาํใหบุ้คคลเหล่านั้นปฏิบติัตามวสิัยทศัน์และกลยทุธ์ได ้

2.   การท่ีผูบ้ริหารระดบัต่าง ๆ และพนกังานยงัขาดแรงจูงใจท่ีจะปฏิบติัตามกลยทุธ์ 

3.   ผูบ้ริหารระดบัสูงขององคก์ารมกัไม่ค่อยให้ความสนใจและให้ความสําคญักบักลยุทธ์

มากนกั ผูบ้ริหารมกัจะมองวา่กลยทุธ์เป็นเพียงกิจกรรมท่ีทาํเพียงแค่ปีละคร้ังเท่านั้น ทาํให้กลยุทธ์ไม่ได้

นาํไปสู่การปฏิบติัอยา่งแทจ้ริง 

หลกัการ BSC สามารถนาํมาใช้แกปั้ญหาอุปสรรคทั้ง 3 ขอ้เบ้ืองตน้ของการนาํกลยุทธ์

ไปสู่การปฏิบติัได ้เพราะ BSC จะเป็นเคร่ืองมือในการส่ือสารและถ่ายทอดกลยุทธ์ให้บุคลากรทุกระดบั

ไดรั้บทราบ อีกทั้งการแปลง BSC จากระดบัองคก์ารไปสู่ระดบัหน่วยงานและระดบับุคคล ทาํให้ทุกคน

ทราบถึงบทบาทหน้าท่ีและความรับผิดชอบท่ีตนเองจะตอ้งทาํเพื่อช่วยให้กลยุทธ์ขององคก์ารประสบ

ผลสาํเร็จ 

ประโยชน์ของ Balanced Scorecard 

การทาํ BSC มีประโยชน์ต่อองคก์ารหลายประการ ดงัน้ี 

1.   การเห็นชอบและส่ือสารทางกลยุทธ์ 

2.   การเรียนรู้ 

3.   ทาํใหก้ารวางแผนมีความชดัเจนยิ่งข้ึน 

4.   กระตุน้ใหเ้กิดการพฒันาองคก์าร 

5.   การบริหารการเปล่ียนแปลง 

แนวทางการนํา Balanced Scorecard มาใช้ให้เกดิผล 

ดนยั เทียนพุฒ (2546 : 28) กล่าววา่การนาํ BSC ไปใชใ้ห้เกิดผลสําเร็จนั้น มีปัจจยัหลาย ๆ 

อยา่งเขา้มาเก่ียวขอ้ง และขั้นตอนท่ีจะส่งผลสําเร็จหรือไม่นั้นอยูใ่นขั้นของการนาํ BSC ไปใชม้ากกว่า

การออกแบบแต่การนาํ BSC ไปปฏิบติัให้เกิดผลสําเร็จนั้นไม่ไดมี้กฎเกณฑ์ตายตวั ซ่ึงจะสามารถสรุป

ปัจจยัท่ีจะนาํ BSC ไปใชใ้หเ้กิดผลไดด้งัน้ี 
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1.   ผูบ้ริหารระดบัสูงถือเป็นปัจจยัสําคญัท่ีสุดในการนาํ BSC มาใช้ให้เกิดผลสําเร็จ 

ผูบ้ริหารจะตอ้งมีความเขา้ใจในหลกัการของ BSC และมีทศันคติท่ีดีในการนาํBSC มาใช ้อีกทั้งตอ้งให้

การสนบัสนุนและเป็นเจา้ภาพในการนาํ BSC มาใช้ในองค์การโดยไม่ควรจะมอบหมายให้ผูบ้ริหาร

ระดบัรองเป็นเจา้ภาพแทน 

2.   การบริหารการเปล่ียนแปลง การนาํ BSC มาใชใ้ห้เกิดผลจะตอ้งนาํแนวคิดในเร่ืองของ

การเปล่ียนแปลงเขา้มาใชร่้วมดว้ย เน่ืองจากการนาํ BSC มาใชน้ั้นจะก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงข้ึน

ในองคก์าร ซ่ึงการเปล่ียนแปลงท่ีควรพิจารณาไดแ้ก่ มุ่งเนน้การส่ือสารภายในและไม่ควรทาํทีเดียว

ทั้งองคก์าร รวมทั้งจะตอ้งมีการสร้างทศันคติท่ีดีใหก้บัพนกังานดว้ย 

3.   การนาํ BSC มาใช้ตอ้งเน้นท่ีความเร็ว เรียบง่าย ต่อเน่ือง และใช้เป็นประจาํโดย

ความเร็วคือ ความเร็วในการพฒันาและนาํเอา BSC ไปใช้ การพฒันาจึงมุ่งเนน้ถึงการพฒันามากกว่า

ความสมบูรณ์ เน่ืองจาก BSC จะไม่มีวนัสมบูรณ์ไดจ้นกวา่ไดมี้การใชค้วามเรียบง่ายคือ ความเรียบง่าย

ในดา้นหลกัการแนวคิดท่ีชดัเจนและตรงไปตรงมาความต่อเน่ือง คือ การนาํ BSC มาใชไ้ม่ใช่โครงการ

ท่ีจะทาํไดไ้ม่สําเร็จภายในเวลาไม่ก่ีเดือนหรือปี แต่การท่ีจะนาํ BSC จนประสบผลสําเร็จนั้น จะตอ้งมี

ความต่อเน่ือง ทั้งน้ีเน่ืองจาก BSC ไม่ไดส้มบูรณ์ หรือถูกตอ้ง ในคร้ังแรกท่ีทาํ ดงันั้น เม่ือนาํ BSC มาใช้

ตอ้งมีการปรับเปล่ียนและพฒันาอย่างต่อเน่ืองตลอดเวลา ส่วนการใชเ้ป็นประจาํหมายความวา่ตอ้งนาํ 

BSC มาใชผ้สมผสานกบัการบริหารงานประจาํวนั ไม่วา่จะจดัให้มีการประชุมตามBSC หรือทาํให้ผล

การดาํเนินงานตาม BSC เป็นส่ิงท่ีทาํใหเ้ห็นไดช้ดัเจนอยูต่ลอดเวลา 

4.   การผกูผลของ BSC กบัส่ิงท่ีจูงใจบุคลากร ถือเป็นประเด็นท่ียงัถกเถียงกนัอยูซ่ึ่งการผกู

กบัส่ิงจูงใจนั้นหมายถึง ถา้ทาํไดต้ามเป้าหมายจะไดรั้บรางวลั แต่ถา้ไม่ถึงเป้าหมายท่ีตั้งไวจ้ะไม่เกิด

อะไรข้ึน ซ่ึงในประเด็นน้ียงัจาํเป็นตอ้งพิจารณาต่อไป 

5.   BSC ถือเป็นเคร่ืองมือทางกลยุทธ์ ดงันั้นถา้จะนาํมาใชใ้ห้เกิดผลท่ีสุด ควรจะนาํมาใช้

ในดา้นของกลยุทธ์เป็นหลกั ไม่ใช่เพียงแค่การประเมินผลให้ครบทั้ง 4 ดา้นเท่านั้น โดยเฉพาะอยา่งยิ่ง

ในเร่ืองของการกาํหนดตวัช้ีวดั (Key Performance Indicators) เน่ืองจากตวัช้ีวดัท่ีอยูใ่น BSC นั้นควรจะเป็น

ตวัช้ีวดัเชิงกลยุทธ์ (Strategic Measures) มากกวา่ตวัช้ีวดัท่ีเป็นตวัช้ีวดัในการเตือนภยั (Safety Measures) 

ก่อนท่ีเราจะเร่ิมทาํ BSC องคก์ารอาจจะมีตวัช้ีวดัอยูแ่ลว้เป็นร้อย ๆ ตวัแต่การทาํ BSC ไม่ใช่การนาํเอา

ตวัช้ีวดัในเชิงกลยุทธ์เป็นหลกั นัน่คือ ถา้ผลการดาํเนินงานตามตวัช้ีวดัดีข้ึนยอ่มทาํใหอ้งคก์ารดีข้ึนตาม

กลยทุธ์ท่ีกาํหนดไว ้ส่วนตวัช้ีวดัในการเตือนภยันั้นจะเป็นตวัช้ีวดัในการเตือนภยัมากกวา่ผลการดาํเนินงาน

นั้นสูงกวา่หรือตํ่ากวา่เป้าหมายท่ีกาํหนด 
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แนวคดิเกีย่วกบัองค์การบริหารส่วนตําบล   

 

ความเป็นมาขององค์การบริหารส่วนตําบล 

เดิมสภาตาํบลไดจ้ดัตั้งข้ึนตามคาํสั่งกระทรวงมหาดไทยท่ี 222/2499 ลงวนัท่ี  8  มีนาคม  

2499 เร่ือง  ระเบียบบริหารราชการส่วนตาํบลและหมู่บา้น  โดยมีวตัถุประสงคท่ี์จะเปิดโอกาสให้ราษฎร

ไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการบริหารงานของตาํบลและหมู่บา้นทุกอย่างเท่าท่ีจะเป็นประโยชน์แก่ทอ้งถ่ิน

และราษฎรเป็นส่วนรวม ซ่ึงจะเป็นแนวทางนาํราษฎรไปสู่การปกครองระบอบประชาธิปไตย  พ.ศ.2537  

ไดมี้การประกาศใชพ้ระราชบญัญติัสภาตาํบลและองคก์ารบริหารส่วนตาํบล พ.ศ.2537 เป็นกฎหมาย

ท่ีใชจ้ดัระเบียบการบริหารงานในตาํบลแทนประกาศคณะปฏิวติั ฉบบัท่ี 326 ลงวนัท่ี 13 ธนัวาคม 2515  

นบัตั้งแต่  พ.ร.บ.สภาตาํบลและองคก์ารบริหารส่วนตาํบล พ.ศ.2537 มีผลบงัคบัใชเ้ม่ือวนัท่ี 2 มีนาคม  

2538 ทาํให้มีการปรับฐานะการบริหารงานในระดบัตาํบล โดยเฉพาะการเปล่ียนแปลงรูปโฉมใหม่ของ

สภาตาํบลทัว่ประเทศ โดยแบ่งออกเป็น  2 รูปแบบ  ดงัน้ี (โกวทิย ์ พวงงาม, 2544  :  169-170 ) 

1.   รูปแบบ สภาตาํบล  ไดรั้บการยกฐานะเป็นนิติบุคคล  อนัไดแ้ก่  สภาตาํบลท่ีมีรายได้

โดยไม่รวมเงินอุดหนุนตํ่ากวา่  150,000  บาท 

2.   รูปแบบองคก์ารบริหารส่วนตาํบล (อบต.) ตั้งข้ึนจากสภาตาํบลท่ีมีรายได ้(โดยไม่รวม

เงินอุดหนุน) ในปีงบประมาณท่ีล่วงมาติดต่อกนัสามปีเฉล่ียไม่ตํ่ากวา่ปีละ150,000 บาท ไดรั้บการยกฐานะ

เป็นองคก์ารบริหารส่วนตาํบลมีฐานะเป็นนิติบุคคล และเป็นราชการบริหารส่วนทอ้งถ่ิน (มาตรา 43 )   

หลกัเกณฑ์ท่ีกาํหนดให้สภาตาํบลเป็นองค์การบริหารส่วนตาํบลนั้น ตามพระราชบญัญติั

สภาตาํบลและองคก์ารบริหารส่วนตาํบล พ.ศ.2537 กาํหนดว่าถา้สภาตาํบลท่ีมี รายได ้โดยไม่รวมเงิน

อุดหนุนในปีงบประมาณท่ีล่วงมาติดต่อกนัสามปี เฉล่ียไม่ตํ่ากว่าปีละหน่ึงแสนห้าหม่ืนบาทถว้น 

อาจจดัตั้งเป็นองคก์ารบริหารส่วนตาํบลได ้ โดยทาํเป็นประกาศของกระทรวงมหาดไทย  และให้ประกาศ

ในราชกิจจานุเบกษาในประกาศนั้นให้ระบุช่ือ และเขตขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลไวด้ว้ย 

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลให้พน้จากอาํนาจแห่งสภาตาํบลนบัแต่วนัท่ีกระทรวงมหาดไทย

ไดป้ระกาศจดัตั้งข้ึนเป็นองค์การบริหารส่วนตาํบล และประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นตน้ไป  และ

ขอให้โอนบรรดางบประมาณ  ทรัพยสิ์น  สิทธ์ิ  สิทธิเรียกร้อง หน้ี  และเจา้หนา้ท่ีของสภาตาํบลไปเป็น

ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล 

โครงสร้างองค์การบริหารส่วนตําบล 

โครงสร้างองค์การบริหารส่วนตาํบลปัจจุบนั  มีลกัษณะโครงสร้างท่ีมีทั้งฝ่ายนิติบญัญติั  

และฝ่ายบริหาร ซ่ึงเกิดข้ึนตามพระราชบญัญติัสภาตาํบลและองค์การบริหารส่วนตาํบล พ.ศ.2537                   
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(แกไ้ขเพิ่มเติม ฉบบัท่ี 4 พ.ศ.2546) ทาํให้โครงสร้างของสภาองคก์ารบริหารส่วนตาํบล และคณะผูบ้ริหาร

องคก์ารบริหารส่วนตาํบล  มีดงัน้ี 

1.   โครงสร้างสภาองค์การบริหารส่วนตาํบล ประกอบด้วย สมาชิกหมู่บา้นละ 2 คน  

อบต.ใดมี 1 หมู่บา้น  ใหมี้สมาชิก  6  คน  อบต.ใดมี  2  หมู่บา้น ใหมี้สมาชิกหมู่บา้นละ 3 คน 

2.   โครงสร้างคณะผูบ้ริหารองค์การบริหารส่วนตาํบล  ประกอบด้วยนายกองค์การ

บริหารส่วนตาํบล  1  คน  และรองนายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบล  2  คน โดยสภาองคก์ารบริหาร

ส่วนตาํบลเป็นผูเ้ลือกตั้งแลว้เสนอให้นายอาํเภอแต่งตั้ง     

3.   การยุบองค์การบริหารส่วนตาํบลถา้องค์การบริหารส่วนตาํบลใดมีจาํนวนประชากร

ทั้งหมดไม่ถึงสองพนัคน ทั้งเป็นเหตุใหไ้ม่สามารถท่ีจะดาํเนินการบริหารงานพื้นท่ีนั้น ให้มีประสิทธิภาพ

ในลกัษณะขององค์การบริหารส่วนตาํบลไดห้รือองคก์ารบริหารส่วนตาํบลไดจ้ดัตั้งข้ึนเป็นเทศบาล 

ให้กระทรวงมหาดไทยประกาศยุบองคก์ารบริหารส่วนตาํบลตามมาตรา 41 และ 42 วรรคสองและ

วรรคสาม 

4.   อาํนาจหนา้ท่ีของสภาองคก์ารบริหารส่วนตาํบล 

 4.1  ให้ความเห็นชอบแผนพฒันาตาํบลเพื่อเป็นแนวทางในการบริหารกิจการของ

องคก์ารบริหารส่วนตาํบล 

 4.2  พิจารณาและให้ความเห็นชอบร่างขอ้บญัญตัิองค์การบริหารส่วนตาํบล 

ร่างขอ้บญัญติังบประมาณรายจ่ายประจาํปีและร่างขอ้บญัญติังบประมาณรายจ่ายเพิ่มเติม 

 4.3   ควบคุมการปฏิบติังานของคณะผูบ้ริหาร ให้เป็นไปตามนโยบายและแผนพฒันา

ตาํบล  และกฎหมาย  ระเบียบ  และขอ้บงัคบัของทางราชการ 

5.   อาํนาจหนา้ท่ีของคณะผูบ้ริหารองคก์ารบริหารส่วนตาํบล 

 5.1   บริหารกิจการขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลให้เป็นไปตามมติ  ขอ้บญัญติั  และ

แผนพฒันาตาํบลและรับผดิชอบการบริหารกิจการขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลต่อสภาองคก์ารบริหาร

ส่วนตาํบล          

 5.2  จดัทาํแผนพฒันาตาํบลและงบประมาณรายจ่ายประจาํปี เพื่อเสนอให้สภาองคก์าร

บริหารส่วนตาํบล พิจารณาใหค้วามเห็นชอบ 

 5.3   รายงานผลการปฏิบติังาน และการใช้จ่ายเงินให้สภาองค์การบริหารส่วนตาํบล

ทราบอยา่งนอ้ยปีละสองคร้ัง 

 5.4   ปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืน ๆ  ตามท่ีทางราชการมอบหมาย 
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อาํนาจหน้าทีข่ององค์การบริหารส่วนตําบล 

พระราชบญัญติัสภาตาํบล และองค์การบริหารส่วนตาํบล พ.ศ.2537 ได้กาํหนดอาํนาจ

หนา้ท่ีขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล  ไวด้งัน้ี 

1.   มีอาํนาจหนา้ท่ีในการพฒันาเศรษฐกิจ  สังคม  และวฒันธรรม  

2.   มีอาํนาจหนา้ท่ีท่ีจะตอ้งทาํในเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบล  ดงัต่อไปน้ี  

 2.1   จดัใหมี้และบาํรุงรักษาทางนํ้าและทางบก 

 2.2   รักษาความสะอาดของถนน  ทางนํ้ า   ทางเดิน  และท่ีสาธารณะ รวมทั้งกาํจดั

มูลฝอยและส่ิงปฏิกลู 

 2.3   ป้องกนัโรคและระวงัโรคติดต่อ 

 2.4   ป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั 

 2.5   ส่งเสริมการศึกษา  ศาสนา  และวฒันธรรม 

 2.6   ส่งเสริมการพฒันาสตรี  เด็ก  เยาวชน  ผูสู้งอายแุละผูพ้ิการ 

 2.7   คุม้ครอง  ดูแล  และบาํรุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 

 2.8   บาํรุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน และวฒันธรรมอนัดีของทอ้งถ่ิน 

 2.9   ปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนตามท่ีทางราชการมอบหมาย 

องค์การบริหารส่วนตําบลอาจจัดทํากิจกรรมในเขตองค์การบริหารส่วนตําบลได้

ดงัต่อไปน้ี  

1.     ใหมี้นํ้าเพื่ออุปโภค  บริโภค  และการเกษตร 

2.     ใหมี้และบาํรุงการไฟฟ้าหรือแสงสวา่งโดยวธีิอ่ืน 

3.     ใหมี้และบาํรุงรักษาทางระบายนํ้ า 

4.     ใหมี้และบาํรุงสถานท่ีประชุม  การกีฬา  การพกัผอ่นหยอ่นใจ  และสวนสาธารณะ 

5.     ใหมี้และส่งเสริมกลุ่มเกษตรกรและกิจการสหกรณ์ 

6.     ส่งเสริมใหมี้อุตสาหกรรมในครอบครัว 

7.     บาํรุงและส่งเสริมการประกอบอาชีพของราษฎร 

8.     การควบคุมดูแล  และรักษาทรัพยสิ์นอนัเป็นสาธารณะสมบติัของแผน่ดิน 

9.     หาผลประโยชน์จากทรัพยสิ์นขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล 

10.   ใหมี้ตลาด  ท่าเทียบเรือ  และท่าขา้ม 

11.   กิจการเก่ียวกบัการพาณิชย ์

12.   การท่องเท่ียว 

13.   การผงัเมือง 
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รายได้ขององค์การบริหารส่วนตําบล 

เน่ืองจากองค์การบริหารส่วนตาํบล (อบต.) เป็นรูปแบบการปกครองทอ้งถ่ินท่ีตอ้งทาํ

หนา้ท่ีพฒันาพื้นท่ีในตาํบลให้เจริญ  ตามรายไดแ้ละงบประมาณในตาํบล  นอกจากน้ียงัมีอาํนาจหนา้ท่ี

ในการจดัเก็บภาษีบาํรุงทอ้งท่ี  ภาษีโรงเรือนและท่ีดิน  อากรฆ่าสัตวแ์ละผลประโยชน์อ่ืนท่ีเกิดจาก

การฆ่าสัตว ์ ซ่ึงแต่เดิมองค์การบริหารส่วนจงัหวดัจดัเก็บให้  ดงันั้น  จะเห็นไดว้่ารายไดข้ององค์การ

บริหารส่วนตาํบล  มีหลายทางซ่ึงแบ่งเป็นหมวดไดด้งัน้ี (โกวทิย ์ พวงงาม, 2544 : 179) 

1.   ภาษีอากรและค่าธรรมเนียม ไดแ้ก่ ภาษีบาํรุงทอ้งท่ี  ภาษีโรงเรือนและท่ีดิน  ภาษีป้าย  

อากรฆ่าสัตว ์และผลประโยชน์อ่ืนอนัเกิดจากสัตว ์ภาษีและค่าธรรมเนียมรถยนต์ล้อเล่ือน ภาษี

ธุรกิจเฉพาะ ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตขายสุรา ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตเล่นการพนัน  อากรรังนก

นางแอ่น  ค่าธรรมเนียมตามกฎหมายว่าดว้ยนํ้ าบาดาล อากรประทานบตัร ใบอนุญาตและอาชญาบตัร

การประมง  ค่าภาคหลวงและค่าธรรมเนียมตามกฎหมายว่าด้วยป่าไม ้ ค่าธรรมเนียมและจดทะเบียน

สิทธิและนิติกรรมตามประมวลกฎหมาย  ท่ีดิน  ค่าภาคหลวงปิโตรเลียมตามกฎหมายวา่ดว้ยปิโตรเลียม  

ค่าภาคหลวงแร่ตามกฎหมายว่าดว้ยแร่   เงินท่ีเก็บตามกฎหมายว่าดว้ยอุทยานแห่งชาติ ภาษีมูลค่าเพิ่ม  

ค่าธรรมเนียม  ค่าใบอนุญาต  และค่าปรับ  ตามท่ีกฎหมายกาํหนด 

2.  เงินอุดหนุนรัฐบาล 

3.   รายได้ทรัพย์สินและรายได้ประเภทอ่ืนๆ ได้แก่ รายได้จากทรัพย์สินขององค์การ

บริหารส่วนตาํบล  รายไดจ้ากสาธารณูปโภคขององค์การบริหารส่วนตาํบล รายไดจ้ากกิจการเก่ียวกบั

การพาณิชยข์ององค์การบริหารส่วนตาํบล  เงินหรือทรัพยสิ์นอ่ืนท่ีมีผูอุ้ทิศให้ รายไดอ่ื้นตามท่ีรัฐบาล

หรือหน่วยงานของรัฐจดัสรรให้  และรายไดอ่ื้นตามที่จะมีกฎหมายให้เป็นขององค์การบริหาร

ส่วนตาํบล 

4.   เงินกู ้ โดยมีหลกัการดงัน้ี  กูจ้าก  กระทรวง  ทบวง  กรม  องคก์ารหรือนิติบุคคล  

การกู้ตามกระทาํได้เม่ือได้รับอนุญาตจากสภาองค์การบริหารส่วนตาํบล  และการกู้ตอ้งปฏิบติัตาม

ระเบียบของกระทรวงมหาดไทย 

แหล่งทีม่าของรายได้องค์การบริหารส่วนตําบล 

1.   รายไดท่ี้องคก์ารบริหารส่วนตาํบลจดัเก็บเองจากภาษีอากรต่าง ๆ ไดแ้ก่ 

 1.1   ภาษีบาํรุงทอ้งท่ี 

 1.2   ภาษีโรงเรือนและท่ีดิน 

 1.3   ภาษีป้าย 

 1.4   อากรการฆ่าสัตว ์  
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2.   รายได้ท่ีมีการจดัเก็บตามกฎหมายว่าดว้ยการนั้น และให้องค์การบริหารส่วนตาํบล

ไดรั้บทั้งจาํนวน  เม่ือมีการจดัเก็บในองคก์ารบริหารส่วนตาํบล  ไดแ้ก่ 

 2.1   เงินอากรตามกฎหมายวา่ดว้ยรังนกนางแอ่น 

 2.2   ค่าธรรมเนียมตามกฎหมายวา่ดว้ยนํ้ าบาดาล 

 2.3   เงินอากรประทานบตัรใบอนุญาตและอาชญาบตัรตามกฎหมายวา่ดว้ย การประมง 

 2.4   ค่าภาคหลวงและค่าธรรมเนียมตามกฎหมายวา่ดว้ยป่าไม ้

 2.5   ค่าธรรมเนียมและจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมตามประมวลกฎหมาย   ท่ีดิน 

3.   รายไดท่ี้ไดรั้บการจดัสรรให้เม่ือมีการจดัเก็บตามกฎหมายวา่ดว้ยการนั้น 

 3.1 ภาษีและค่าธรรมเนียมรถยนตแ์ละลอ้เล่ือน อากรเม่ือจดัเก็บไดใ้นจงัหวดั จดัสรร

ให้องค์การบริหารส่วนตาํบลตาม  หลกัเกณฑ์และวิธีการท่ีบญัญติัไว ้กฎหมายว่าดว้ยการนั้น (พ.ร.บ. 

การขนส่งทางบก  พ.ร.บ. รถยนต)์ 

 3.2   ค่าภาคหลวงแร่และค่าภาคหลวงปิโตรเลียม เม่ือจดัเก็บไดใ้นองค์การบริหาร

ส่วนตาํบลใดให้จดัสรรให้องค์การบริหารส่วนตาํบลตามหลกัเกณฑ์และวิธีการที่กาํหนดไว้

ในกระทรวงมหาดไทย 

 3.3   เงินท่ีเก็บตามกฎหมายว่าดว้ยอุทยานแห่งชาติ  เม่ือจดัเก็บไดใ้นองค์การบริหาร

ส่วนตําบลใดให้แบ่งให้องค์การบริหารส่วนตําบลตามหลักเกณฑ์และวิธีการท่ีกําหนดไว้ใน

กระทรวงมหาดไทย 

4.   รายไดท่ี้องค์การบริหารส่วนตาํบล ตอ้งออกขอ้บญัญติัตาํบลเพื่อจดัเก็บเพิ่มข้ึนตาม

กฎหมายนั้น  เป็นรายได้ท่ีองค์การบริหารส่วนตาํบล มีอาํนาจออกขอ้บญัญติัเพื่อเก็บภาษีอากรและ

ค่าธรรมเนียมเพิ่มข้ึน  อตัราท่ีเรียกเก็บตามบญัญติัของกฎหมายวา่ดว้ยการนั้น   

รายจ่ายขององค์การบริหารส่วนตําบล ได้แก่ เงินเดือน ค่าจ้าง เงินค่าตอบแทนอ่ืนๆ                     

ค่าใชส้อย  ค่าวสัดุ  ค่าครุภณัฑ ์ ค่าท่ีดิน ส่ิงก่อสร้าง ค่าสาธารณูปโภค เงินอุดหนุนหน่วยงานอ่ืน ๆ และ

รายจ่ายอ่ืนใดตามขอ้ผกูพนั  หรือตามท่ีกฎหมายหรือระเบียบของกระทรวงมหาดไทยกาํหนดไว ้

การกาํกบัดูแลองค์การบริหารส่วนตําบล 

1.   นายอาํเภอกาํกบัดูแลการปฏิบติังานขององค์การบริหารส่วนตาํบลให้เป็นไปตาม

กฎหมาย 

2.   ผูว้า่ราชการจงัหวดัมีอาํนาจสั่งใหย้บุสภาองคก์ารบริหารส่วนตาํบลไดห้ากมีการกระทาํ

เป็นการฝ่าฝืนต่อความสงบเรียบร้อย  หรือไม่ชอบดว้ยกฎหมาย  ของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนตาํบล 

3.   ผูว้า่ราชการจงัหวดัมีอาํนาจสั่งให้ผูบ้ริหารทั้งคณะหรือบางคนพน้จากตาํแหน่ง

เม่ือเห็นวา่มีการกระทาํฝ่าฝืนต่อความสงบเรียบร้อย  หรือเป็นการกระทาํท่ีไม่ชอบดว้ยกฎหมาย 
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แนวคดิเกีย่วกบัการมส่ีวนร่วมของประชาชน 

 

ความหมายของการมีส่วนร่วม 

ความหมายของการมีส่วนร่วมของประชาชนมีนักวิชาการได้พยายามอธิบายความหมาย

ของการมีส่วนร่วมของประชาชน (People’s Participation) ไวห้ลายท่าน ซ่ึงมีความหมายท่ีคลา้ยคลึงหรือ

อาจแตกต่างกนัไปตามทศันคติและภูมิหลงัทางวิชาการดงัน้ี  

บุญเสริม ศรีทา (2544 : 7) ไดใ้ห้ความหมายวา่เป็นกิจกรรมที่เก่ียวขอ้งกบัการพฒันา

ในเร่ืองการตดัสินใจ การเขา้ร่วมดาํเนินกิจกรรม และการร่วมรับผลประโยชน์อย่างเป็นธรรมจาก

กิจกรรมนั้นและเป็นการมีส่วนร่วมไดรั้บผลประโยชน์จากการพฒันา การเขา้มามีส่วนร่วมทาํให้เกิด

การพฒันาและการเขา้ไปมีส่วนร่วมในกระบวนการการตดัสินใจในเร่ืองของการพฒันา 

ยุวฒัน์ วุฒิเมธี (อา้งถึงในเมธี จนัทจ์ารุภรณ์ และสุธิดา รัตนวาณิชยพ์นัธ์, 2541 : 5) ไดใ้ห้

ความหมายของการมีส่วนร่วมของประชาชนวา่ หมายถึงการเปิดโอกาสให้ประชาชนไดมี้ส่วนร่วม

ในการคิดริเร่ิมการพิจารณาตดัสินใจ การร่วมปฏิบติัและการร่วมรับผิดชอบในเร่ืองต่าง ๆอนัมี

ผลกระทบมาถึงตวัประชาชนเอง และการท่ีจะสามารถทาํให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรม

เพื่อแกปั้ญหาและนาํมาซ่ึงสภาพความเป็นอยูท่ี่ดีข้ึนแลว้จาํเป็นท่ีจะตอ้งยอมรับปรัชญาท่ีวา่ มนุษยทุ์กคน

ต่างปรารถนาท่ีจะอยู่ร่วมกนักบัผูอ่ื้นอย่างเป็นสุข ไดรั้บการปฏิบติัอย่างเป็นธรรมเป็นท่ียอมรับของ

ผูอ่ื้น และพร้อมท่ีจะอุทิศตนเพื่อกิจกรรมของกลุ่ม ขณะเดียวกนัจะตอ้งยอมรับดว้ยความบริสุทธ์ิใจว่า 

มนุษยส์ามารถพฒันาไดถ้า้มีโอกาสและไดรั้บการช้ีทางท่ีถูกตอ้ง 

สุทนั ทาวงศม์า (2544 : 5) ไดใ้ห้ความหมายของการมีส่วนร่วม(Participation) วา่ชาวบา้น

เขา้มามีส่วนร่วมในกระบวนการตดัสินใจ การดาํเนินงานตามกิจกรรมท่ีตดัสินใจ ร่วมรับผลประโยชน์

จากกิจกรรมพฒันานั้นๆ และ/หรือเขา้ร่วมติดตามประเมินผลกิจกรรมดงักล่าวดว้ย นอกจากน้ีไดเ้สนอ

กรอบแนวคิดมิติของการมีส่วนร่วมประกอบด้วยประเด็นคาํถาม 3 มิติคือ มีส่วนร่วมอะไรบา้ง 

มีส่วนร่วมกบัใครบา้ง และการมีส่วนร่วมอยา่งไรบา้ง  สรุปความหมายของการมีส่วนร่วม คือ การท่ีเปิด

โอกาสให้ประชาชนไดพ้ฒันาศกัยภาพของตนเอง โดยการสมคัรใจเขา้ร่วมในกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบั

การพฒันาของชุมชนตั้งแต่การคน้หาปัญหา การตดัสินใจวางแผนในกิจกรรม การร่วมดาํเนินการตาม

แผน การไดรั้บประโยชน์อยา่งเป็นธรรมจากกิจกรรม และการประเมินผลเพื่อนาํไปสู่การแกไ้ขปัญหา

จากบทเรียนรู้ร่วมกนัของกิจกรรมการพฒันานั้นๆ 

ความสําคัญของการมีส่วนร่วมของประชาชน 

ความสําคญัของการมีส่วนร่วมของประชาชน สามารถแยก ความสําคญัไดด้งัน้ี (สมบูรณ์ 

นนัทวงศ,์ 2542 :18-19) 
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1.  เน่ืองจากโครงการพฒันาชุมชนในทุกโครงการจะมีวตัถุประสงคห์ลกัประการหน่ึงคือ

เพื่อใหป้ระชาชนกินดีอยูดี่ มีรายไดสู้งข้ึน มีมาตรฐานการครองชีพสูงข้ึน รวมตลอดถึงตอ้งการให้มี

การเปล่ียนแปลงในด้านอ่ืนๆ เป็นไปในทางท่ีดีข้ึนกว่าเดิม ดงันั้นหากประชาชนในชุมชนซ่ึงเป็น

ประชากรเป้าหมายของโครงการพฒันาชุมชนได้ยอมรับและสนับสนุนต่อการพฒันาชุมชนโครงการ

เหล่านั้นยอ่มมีโอกาสท่ีจะบรรลุสําเร็จตามวตัถุประสงคไ์ดง่้าย และในทางตรงกนัขา้มหากประชาชน

ในชุมชน ซ่ึงเป็นประชากรเป้าหมายของโครงการพฒันาชุมชนไม่ให้การสนบัสนุนจนถึงขนาดทาํ

การต่อตา้นแลว้ โครงการพฒันาชุมชนนั้นยอ่มประสบกบัความลม้เหลวในท่ีสุด 

2.  เน่ืองจากการยอมรับว่าประชาชนในชุมชนเป็นผูรู้้ถึงสภาพปัญหาและความตอ้งการ

ต่าง ๆ ของชุมชนตนเองเป็นอยา่งดี ทั้งน้ีเพราะเป็นผูอ้าศยัในพื้นท่ีนั้นมานานอยา่งต่อเน่ือง จึงน่าจะรู้

เร่ืองราวของปัญหาและความตอ้งการ ดงันั้นการท่ีประชาชนในชุมชนนั้นๆ ซ่ึงเป็นผูท่ี้ทราบปัญหาและ

ความตอ้งการไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการตดัสินใจในขั้นตอนต่างๆ ของการพฒันา จึงน่าจะเป็นส่ิงท่ีดี

เพื่อท่ีจะไดส้ร้างความรู้สึกเป็นเจา้ของ และการแกปั้ญหาของชุมชนไดอ้ยา่งตรงจุดกบัความตอ้งการ

มากข้ึน 

3.  เน่ืองจากตระหนกัวา่ แนวคิดของการพฒันาชุมชนในลกัษณะท่ีจะใชรู้ปแบบเดียวกนั

ทัว่ประเทศเป็นส่ิงท่ีเป็นไปไม่ไดใ้นทางปฏิบติั ทั้งน้ีเพราะสภาพปัญหาความตอ้งการ ตลอดจนสภาพ

ภูมิศาสตร์พื้นท่ีทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง ค่านิยม และวฒันธรรมของแต่ละชุมชนมีความแตกต่างกนั 

ฉะนั้นการท่ีจะให้รูปแบบของการพฒันาชุมชนเป็นรูปแบบเดียวกนัทั้งประเทศนอกจากจะเป็นการแกไ้ข

ปัญหาไม่ตรงจุดแล้ว ยงัอาจสร้างความล้มเหลวในการดาํเนินโครงสร้างการพฒันาชุมชนได้ง่าย 

โดยเฉพาะถา้ชุมชนไม่ยอมรับ ไม่ใหค้วามร่วมมือ หรือต่อตา้นในส่ิงท่ีบงัคบัหรือช้ีนาํให้เขา 

4.  ส่วนประเทศท่ีมีการปกครองระบอบประชาธิปไตย รัฐบาลใหแ้นวคิดเก่ียวกบัการพฒันา

ชุมชนท่ีให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันาชุมชนของตนเองมาเป็นแนวทางในการปูพื้นฐาน

เก่ียวกบัการปกครองระบอบประชาธิปไตย ให้แก่ประชาชนในชุมชน ซ่ึงแนวคิดท่ีสําคญัประการหน่ึง

คือ การสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชน ในกระบวนการพฒันาประเทศให้เกิดข้ึนทุกระดบัในการพฒันา

ชุมชนก็เช่นกนั แนวคิดของการพฒันาชุมชนจะมุ่งเนน้ท่ีจะให้ประชาชนในทอ้งถ่ินไดเ้ขา้มามีส่วนร่วม

ในขบวนการพฒันาชุมชนนั้น ๆ ช่วยเป็นการปลูกฝังวฒันธรรมทางการเมืองแบบประชาธิปไตย

ให้เกิดข้ึนในวิถีชีวิตของประชาชนในระดบัชุมชนจริงๆ อาทิ ความเสมอภาคทางการเมืองในการเขา้มา

มีส่วนร่วมในกระบวนการพฒันาชุมชนนั้นๆ การเขา้มามีส่วนร่วมในกระบวนการพฒันา การรับฟัง

ความคิดเห็นของผูอ่ื้น การรู้จกัอดทนและอดกลั้นต่อความเห็นของบุคคลท่ีแตกต่างจากตน การใช้

เหตุผล การเคารพในศกัด์ิศรีของความเป็นมนุษย ์การเคารพในสิทธิและหนา้ท่ี เป็นตน้ 
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เง่ือนไขของการมีส่วนร่วมของประชาชน 

การท่ีประชาชนจะริเร่ิมและช่วยเหลือตนเองไดน้ั้น ประชาชนจะตอ้งมีโอกาสท่ีจะเขา้มา

มีส่วนร่วมในการพฒันาชุมชนเสียก่อน กล่าวคือ ตอ้งมี เง่ือนไขสําคญัอยา่งนอ้ย 3 ประการคือ (ประเวศ 

วะสี, 2548 : 4) 

1.  ประชาชนตอ้งมีอิสรภาพท่ีจะมีส่วนร่วม 

2.  ประชาชนตอ้งสามารถท่ีจะมีส่วนร่วม 

3.  ประชาชนตอ้งเตม็ใจท่ีจะมีส่วนร่วม 

หากไม่มีอิสรภาพ ไม่มีความสามารถ และไม่มีความเตม็ใจแลว้ การมีส่วนร่วมของประชาชน

จะไม่เกิดข้ึน นอกจากเง่ือนไขสําคญั 3 ประการดงักล่าวแลว้ ความสําเร็จของการมีส่วนร่วมยงัข้ีนอยูก่บั

เง่ือนไขต่อไปน้ี 

1.  ประชาชนตอ้งมีเวลาท่ีจะมีส่วนร่วมในกิจกรรม 

2.  ประชาชนต้องไม่เสียเงินค่าใช้จ่ายในการมีส่วนร่วมมากเกินกว่าท่ีเขาประเมิน

ค่าตอบแทนท่ีจะไดรั้บ 

3.  ประชาชนตอ้งมีความพอใจท่ีสัมพนัธ์สอดคลอ้งกบัการมีส่วนร่วมนั้น 

4.  ประชาชนตอ้งสามารถส่ือสารรู้เร่ืองเขา้ใจกนัทั้ง 2 ฝ่าย 

5.  ประชาชนตอ้งไม่รู้สึกกระทบกระเทือนต่อตาํแหน่งหนา้ท่ีหรือสภาพทางสังคมหากมี

ส่วนร่วม 

ข้ันตอนของการมีส่วนร่วม 

การมีส่วนร่วมจะแบ่งเป็นหลายขั้นตอนแตกต่างกนั ตามแต่วิธีการมีส่วนร่วมของประชาชน

ตามท่ีนกัวิชาการหลายท่านไดก้ล่าวไว ้ดงัต่อไปน้ี ไดเ้สนอขั้นตอนการมีส่วนร่วมไว ้4 ขั้นตอน คือ 

(สุทนั ทาวงศม์า, 2544 : 7-9) 

1.  การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ (Decision Making) เป็นการมีส่วนร่วมท่ีเป็นการแสดงออก

ดา้นความคิดเก่ียวกบัการจดัระบบ หรือกาํหนดระบบของโครงการเป็นการประเมินปัญหาหรือทางเลือก

ท่ีจะสามารถเป็นไปไดท่ี้จะนาํไปปฏิบติัเพื่อการพฒันาโดยการประเมินสภาพท่ีเป็นอยู่และสาเหตุของ

ปัญหา ซ่ึงในขั้นตอนน้ียงัแบ่งยอ่ยออกเป็น 3 ส่วน ไดแ้ก่ 

 1.1  การมีส่วนร่วมในขั้นตน้ (Initial Decision) เป็นการคน้หาความตอ้งการท่ีแทจ้ริง

ซ่ึงเป็นวธีิการท่ีจะเขา้ไปมีส่วนร่วมของโครงการ 

 1.2  การมีส่วนร่วมในขั้นเตรียมการ (Ongoing Decision) เป็นการหาโอกาสหรือ

ช่องทางในการแกปั้ญหา รวมทั้งลาํดบัความสําคญัของโครงการท่ีจะตอ้งดาํเนินการ 
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 1.3  การมีส่วนร่วมในขั้นการตดัสินใจปฏิบติัการ (Operation Decision) เป็นการหา

บุคลากรเขา้มาปฏิบติัการ ไดแ้ก่ อาสาสมคัร ผูป้ระสานงาน หรือกลุ่มท่ีรวมตวักนัตามประเพณี เพื่อท่ีจะ

มีส่วนร่วมในกิจกรรม โดยการเป็นสมาชิกร่วมดาํเนินการคดัเลือกผูน้าํ และการสร้างพลงัอาํนาจในแก่

องคก์าร 

2.  การมีส่วนร่วมในการปฏิบติัการ (Implementation) เป็นการดาํเนินงานตามโครงการ

และแผนงานและเป็นการก่อให้เกิดความรู้สึกร่วมในการเป็นเจา้ของกิจกรรมและผลงานท่ีปรากฏ

ในขั้นตอนน้ียงัแบ่งออกไดเ้ป็น 3 ส่วน คือ 

 2.1  การมีส่วนร่วมในการสละทรัพยากร (Resource Contribution) ไดแ้ก่การมีส่วนร่วม

สละแรงกาย การสละเงิน การให้วสัดุอุปกรณ์ และการให้คาํแนะนาํ ซ่ึงทรัพยากรเหล่าน้ีจะให้ดว้ย

ความเตม็ใจ 

 2.2  การมีส่วนร่วมในการบริหารและการประสานงาน (Administration and Coordination) 

จะมีส่วนร่วมโดยวิธีการจา้งบุคคลเขา้มามีส่วนร่วมดาํเนินการ การฝึกอบรม ผูท่ี้จะเขา้ปฏิบติัในโครงการ

หรือการใหค้าํปรึกษาในการตดัสินใจเก่ียวกบัโครงการ และเป็นผูป้ระสานงานในโครงการดว้ย 

 2.3  การมีส่วนร่วมในการเขา้เป็นผูป้ฏิบติัในโครงการ มกัพบวา่มีลกัษณะเป็นการบงัคบั

ให้เขา้ปฏิบติัในโครงการมากท่ีสุด การมีส่วนร่วมโดยการบงัคบัให้ปฏิบติัจะต่างจากการให้ความร่วมมือ 

เพราะการบงัคบัให้ทาํนั้น ผลประโยชน์ (Benefits) จะไม่ใช่เป็นส่ิงท่ีสําคญัแต่ถา้เป็นการมีส่วนร่วมดว้ย

ความเตม็ใจนั้น จะมีการคาํนึงถึงผลประโยชน์ท่ีจะไดรั้บหลงัเกิดการมีส่วนร่วมดว้ย 

3.  การมีส่วนร่วมรับผลประโยชน์ (Benefits) ยงัแบ่งออกไดเ้ป็น 3 ส่วนคือ 

 3.1  การมีส่วนร่วมรับผลประโยชน์ (Material Benefits) ไดแ้ก่ การมีส่วนร่วมในการเพิ่ม

ผลผลิต รายได ้หรือทรัพยสิ์น 

 3.2  การมีส่วนร่วมรับผลประโยชน์ในดา้นสังคม (Social Benefits) ไดแ้ก่ ผลประโยชน์

ท่ีเกิดข้ึนแก่สังคม เช่น โรงเรียน สถานท่ีสาธารณะ หรือส่วนกลางของชุมชน เช่นการเพิ่มคุณภาพชีวิต

การเกิดระบบนํ้ าประปา 

 3.3  การมีส่วนร่วมรับผลประโยชน์ในดา้นบุคคล (Personal Benefits) ไดแ้ก่ ความนบัถือ

ตนเอง (Self-Esteem) พลงัอาํนาจทางการเมือง (Political Power) ความคุม้ค่าของผลประโยชน์ (Sense of 

Efficacy) 

4.  การมีส่วนร่วมในการประเมินผล (Evaluation) หมายถึงการมีส่วนร่วมในการวดัผล

และวิเคราะห์ผลของการดาํเนินงาน รวมทั้งเป็นการคน้หาขอ้ดีและขอ้บกพร่อง เพื่อหาแนวทางแกไ้ข

การทาํงานให้มีประสิทธิภาพต่อไป แต่การมีส่วนร่วมในขั้นน้ีส่วนใหญ่บทบาทดงักล่าวจะเป็นของ

เจา้หนา้ท่ีภาครัฐ โดยจะเป็นการประเมินผลของงบประมาณท่ีจดัสรรนั้นนาํไปใชอ้ยา่งไรบางกรณีแมแ้ต่
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เจา้หนา้ท่ีเองยงัไม่มีโอกาสเขา้มามีส่วนร่วมในขั้นตอนดงักล่าว การมีส่วนร่วมในการประเมินผลน้ี

จะเป็นส่ิงท่ีแสดงให้เห็นถึงอิทธิพลของพลงังานความคิดของมวลชนท่ีจะทาํให้โครงการพฒันาหรือ

สามารถนาํประยกุตใ์ชต้่อไป 

หลกัการของการมีส่วนร่วมของประชาชน 

หลกัการมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นส่วนท่ีสําคญัท่ีจะกระตุน้หรือโน้นนาํให้เกิดการมี

ส่วนร่วมได ้โดยมีผูก้ล่าวถึง หลกัการมีส่วนร่วมไวด้งัน้ี 

กองราชการส่วนตาํบล (2543ข) กล่าวถึง การส่งเสริมให้ประชาชนเขา้มีส่วนร่วมในการจดัทาํ

แผนพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลดงัต่อไปน้ี 

1.  ร่วมคิดกาํหนดความตอ้งการ องคก์ารบริหารส่วนตาํบลตอ้งเปิดโอกาสให้ประชาชน

ทุกกลุ่ม เขา้มามีส่วนร่วมในการกาํหนดวิสัยทศัน์การพฒันาหรือเป้าหมายการพฒันาขององค์การ

บริหารส่วนตาํบล กล่าวคือ เป็นการหล่อหลอมความตอ้งการของประชาชนท่ีหลากหลาย เพื่อกาํหนด

เป็นภาพแห่งความสําเร็จท่ีตอ้งการให้เกิดข้ึนในอนาคต ท่ีอยู่บนพื้นฐานความเป็นไปไดแ้ละสามารถ

แกไ้ขปัญหา ความเดือดร้อนของประชาชนไดอ้ยา่งแทจ้ริง 

2.  ร่วมจดัทาํแผนพฒันาหลงัจากท่ีองคก์ารบริหารส่วนตาํบล และประชาคมไดร่้วมกนั

คิด กาํหนดวิสัยทศัน์และยุทธศาสตร์ซ่ึงเปรียบเสมือนไดก้าํหนดจุดหมายท่ีจะเดินให้ถึงและกาํหนด

เส้นทางการเดินทางต่อไปก็จะตอ้งกาํหนดวิธีการเดินไปสู่จุดหมายก็คือการกาํหนดแผนงานโครงการ

ต่าง ๆ ซ่ึงสามารถใหป้ระชาชนเขา้มีส่วนร่วมไดใ้น 2 ลกัษณะ 

 2.1  องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ควรแต่งตั้งผูแ้ทนชุมชน กลุ่มอาชีพหรือกลุ่มอ่ืน ๆ 

เขา้ร่วมเป็นคณะกรรมการจดัทาํแผนพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล ในการพิจารณาความเหมาะสม

ของแผนงาน/โครงการ 

 2.2  องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ควรเปิดโอกาสให้ชุมชนระดบัหมู่บา้นหรือกลุ่มต่าง ๆ 

ในทอ้งถ่ินได้เสนอแผนงาน โครงการท่ีสอดคล้องกบัปัญหาความตอ้งการของกลุ่มหรือชุมชนนั้น 

เพื่อให้องค์การบริหารส่วนตาํบลไดพ้ิจารณาใช้เป็นขอ้มูลในการกาํหนดเป็นแผนงาน/โครงการพฒันา

ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล 

3.  ให้ประชาชนไดรั้บรู้ ตรวจสอบและแสดงความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะต่อแผนงาน  

โครงการพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล ทั้งระยะสั้นและระยะปานกลาง โดยการจดัให้มีการรับฟัง

ความคิดเห็นต่อร่างแผนพฒันา ก่อนจะเสนอให้สภาองคก์ารบริหารส่วนตาํบล พิจารณาให้ความเห็นชอบ 

ทั้งน้ีเพื่อรักษาสิทธิของประชาชน ตามบทบญัญติัแห่งรัฐธรรมนูญ มาตรา 59 

4.  องค์การบริหารส่วนตาํบล ตอ้งใช้แผนงานพฒันาเป็นแนวทางในการบริหารกิจการ

ขององค์การบริหารขององค์การบริหารส่วนตาํบล เพื่อสนองตอบปัญหาความตอ้งการของประชาชน



 31 

และเพื่อใหเ้ป็นไปตามบทบญัญติัแห่ง พ.ร.บ. สภาตาํบลและองคก์ารบริหารส่วนตาํบล พ.ศ.2537 มาตรา 

59 โดยใช้แผนพฒันาองค์การบริหารส่วนตาํบล เป็นแนวทางการจดัทาํขอ้บงัคบังบประมาณรายจ่าย

ประจาํปี/หรือขอ้บงัคบังบประมาณรายจ่ายเพิ่มเติม 

5. ให้ประชาชนร่วมปฏิบติั ติดตามและประเมินผล   การนาํแผนพฒันาไปสู่การปฏิบติั 

โดยเฉพาะกิจกรรม/โครงการท่ีตอ้งใชง้บประมาณ จะตอ้งผา่นกระบวนการจดัทาํขอ้บงัคบังบประมาณ 

และไดรั้บความเห็นชอบจากสภาองคก์ารบริหารส่วนตาํบล และไดรั้บการอนุมติัจากนายอาํเภอก่อน 

 5.1  การร่วมปฏิบติั ให้กลุ่มต่างๆ หรือประชาชนท่ีเป็นกลุ่มเป้าหมายของการพฒันา

เขา้ร่วมดาํเนินตามโครงการในรูปแบบต่าง ๆ ไดแ้ก่ สนบัสนุนกิจกรรมของกลุ่มต่าง ๆ ให้กลุ่ม

เป็นผูด้าํเนินการเอง เป็นตน้ 

 5.2  ให้ประชาชนไดต้รวจสอบการดาํเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนทอ้งถิ่น 

ให้เป็นไปดว้ยความถูกตอ้ง โปร่งใส โดยให้ผูแ้ทนชุมชนตามขอ้เสนอของประชาคมร่วมเป็นกรรมการ

ในกระบวนการจดัซ้ือ-จดัจา้ง ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยวา่ดว้ยการพสัดุขององคก์ารบริหาร

ส่วนตาํบล พ.ศ. 2538 

 5.3  การติดตามประเมินผล การเปิดโอกาสให้ประชาชนร่วมปฏิบติังาน ทาํให้ทราบ

ความก้าวหน้าของโครงการปัญหา/อุปสรรคในการปฏิบัติงานนอกจากนั้ นหลังส้ินปีงบประมาณ

องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ควรจะไดจ้ดัประชุมประชาคมเพื่อช้ีแจงผลการดาํเนินงาน และเปิดโอกาส

ใหป้ระชาชนไดป้ระเมินผลประโยชน์ท่ีไดรั้บจริง 

จากการศึกษากระบวนการหรือขั้นตอนการจดัทาํแผนพฒันาองค์การบริหารส่วนตาํบล

และประเด็นการส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการจดัทาํแผนดงักล่าวในขา้งตน้ ซ่ึงจะเห็นวา่

ในกระบวนการวางแผนนั้นจะประกอบดว้ยกระบวนการ 3 ขั้นตอนดว้ยกนั คือ ขั้นตอนการวางแผน 

ขั้นติดตามและประเมินผล และขั้นนาํไปสู่การปฏิบติั ทั้งน้ีในการศึกษาคร้ังน้ีผูศึ้กษาจะนาํกระบวนการ

วางแผนมาศึกษาทั้ง 3 ขั้นตอน คือจะศึกษาขั้นตอนการวางแผน ขั้นติดตามและประเมินผล ขั้นนาํแผน

ไปสู่การปฏิบติั ตามขั้นตอนการจดัทาํแผนพฒันาของกองราชการส่วนตาํบล (2543ก) แต่ผูศึ้กษาสรุป

ประเด็นท่ีสําคญัมาศึกษาในการวางแผนพฒันาในคร้ังน้ีไดเ้ป็น 4ขั้นตอนดว้ยกนั คือ 1) ขั้นร่วมกาํหนด

ความตอ้งการ 2) ขั้นร่วมจดัทาํแผน 3) ขั้นร่วมรับรู้ ตรวจสอบแสดงความคิด และเสนอแนะต่อแผน 

4) ร่วมติดตาม และประเมินผล  

กองราชการส่วนตาํบล (2543ข) กล่าวถึง ประชาคมตามแนวคิดของกรมการปกครอง 

ไดก้าํหนดองคป์ระกอบและบทบาทของประชาคม ไวด้งัน้ี 

1.  ประชาคมหมู่บา้น ประกอบดว้ยตวัแทนฝ่ายบริหาร ไดแ้ก่ ผูใ้หญ่บา้น สมาชิกสภา

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลในหมู่บา้น กรรมการหมู่บา้น 3 คน และตวัแทนฝ่ายกลุ่มประชาชน ไดแ้ก่
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ผูแ้ทนกลุ่มอาชีพทุกกลุ่ม ผูแ้ทนกลุ่มเกษตรกร เกษตรกรกา้วหนา้ ปราชญห์มู่บา้น ผูแ้ทนกลุ่มแม่บา้น 

พระท่ีชาวบา้นศรัทธา ครูโรงเรียนในหมู่บา้น 1 คน อาสาสมคัรประชาสงเคราะห์ อาสาพฒันาชุมชน 

สมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั (ท่ีมีท่ีอยูอ่าศยัในหมู่บา้น) ผูแ้ทนธุรกิจเอกชนท่ีอยูใ่นหมู่บา้น 

องคก์ารพฒันาเอกชน ฯลฯ รวมแลว้ให้ไดจ้าํนวนสมาชิกประชาคมหมู่บา้นจาํนวน 5-10 % ของจาํนวน

ประชากรในหมู่บา้น โดยมีการเลือกประธาน และเลขานุการประชาคมหมู่บา้นอยา่งละ 1 ตาํแหน่ง 

จากผูแ้ทนฝ่ายกลุ่มประชาชน และไดก้าํหนดบทบาทประชาคมหมู่บา้นไวด้งัน้ี 

 1.1  กาํหนดปัญหาแนวทางแกไ้ขและความตอ้งการของประชาชนในหมู่บา้นเพื่อเสนอ

ในการจดัทาํแผนพฒันาองคก์ารบริหารส่วนตาํบล และแผนพฒันาอาํเภอ 

 1.2  เป็นองคก์ารตรวจสอบการดาํเนินงานตามโครงการและรายงาน องค์การบริหาร

ส่วนตาํบลและอาํเภอ 

 1.3  ทาํหน้าท่ีคอยตรวจสอบปัญหาท่ีเกิดข้ึนในหมู่บา้น และรายงานให้ผูมี้หน้าท่ี

รับผดิชอบเพื่อแกไ้ขไดท้นัท่วงที 

 1.4  นาํปัญหาในหมู่บา้นไปหารือในท่ีประชุมประชาคม 

 1.5  เป็นเวทีใหค้วามเห็นกบัหน่วยงานภาครัฐท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัญหาสาํคญั 

 1.6  คดัเลือกผูแ้ทนประชาคมไปร่วมเป็นประชาคมตาํบล 

2.  ประชาคมตาํบล ประกอบดว้ย ประธานกรรมการบริหารองค์การบริหารส่วนตาํบล

ตวัแทนของประชาคมหมู่บา้นๆ ละ 10% แต่ไม่นอ้ยกวา่ 7 คน ไดแ้ก่ ผูใ้หญ่บา้น สมาชิกสภาองคก์าร

บริหารส่วนตาํบล ผูแ้ทนฝ่ายกลุ่มประชาชนท่ีประชาคมหมู่บา้นคดัเลือก โดยให้มีประธานและ

เลขานุการประชาคมตาํบลอย่างละ 1 ตาํแหน่งเลือกจากผูแ้ทนฝ่ายกลุ่มประชาชนกาํหนดให้มีบทบาท

ดงัน้ี 

 2.1  วิเคราะห์ปัญหาในภาพรวมของตาํบลและจดัลาํดบัความสําคญัของปัญหาเพื่อ

เสนอในการจดัทาํแผนพฒันาองคก์ารบริหารส่วนตาํบล 

 2.2  เป็นองคก์ารตรวจสอบการดาํเนินงานตามโครงการและรายงานอาํเภอทราบ 

 2.3  ทําหน้าท่ีคอยตรวจสอบปัญหาท่ีเกิดข้ึนในตําบลและรายงานให้ผู ้มีหน้าท่ี

รับผดิชอบเพื่อแกไ้ขไดท้นัท่วงที 

 2.4  นําปัญหาในหมู่บ้านไปหารือในท่ีประชุมประชาคมสําคัญประชาคมตําบล 

ประชาคมหมู่บา้นมีองคป์ระกอบดงัน้ี  คือองคก์ารชุมชนและสถาบนัต่างๆ ท่ีมีในตาํบล หมู่บา้น  และ

องคก์ารชุมชนและสถาบนัต่างๆ ภายนอกตาํบล หมู่บา้น ประกอบดว้ย  ส่วนราชการ ไดแ้ก่ ส่วนราชการ

ท่ีสังกดัจงัหวดัและอาํเภอ 
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ประโยชน์ของการมีส่วนร่วม 

เครตนั (Creighton, 2001 : 7-10 อา้งถึงในวิทยา บุณยะเวชชีวิน, 2543 : 7)  ไดก้ล่าวถึง

ประโยชน์ของการมีส่วนร่วมของประชาชนไวด้งัน้ี 

1. เพิ่มคุณภาพของการตดัสินใจ  กระบวนการปรึกษาหารือกบัสาธารณชน ช่วยให้เกิด

ความกระจ่างในวตัถุประสงคแ์ละความตอ้งการของโครงการหรือนโยบายนั้นๆ ไดอ้ยูเ่สมอ สาธารณชน

สามารถผลกัดนัให้เกิดการทบทวนขอ้สันนิษฐานท่ีปิดบงัอยู ่ใหมี้ทางออกท่ีมีประสิทธิภาพท่ีดีท่ีสุดได ้

2.   การลดค่าใช้จ่ายและการสูญเสียเวลา กระบวนการหรือโครงการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนอย่างเต็มรูปแบบ มกัจะส้ินเปลืองและเสียเวลา แต่ในทางปฏิบติัแล้วการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนมาตั้งแต่ต้นสามารถท่ีจะลดความล่าช้าและลดค่าใช้จ่ายท่ีเก่ียวข้องกับความขดัแยง้ของ

ประชาชนได ้  

3.  การสร้างฉันทามติ  การมีส่วนร่วมของประชาชนสามารถท่ีจะสร้างขอ้ตกลงท่ีมัน่คง

และยนืยาวและการยอมรับระหวา่งกลุ่มซ่ึงอาจจะมีความเห็นขดัแยง้กนัคนละทาง การมีส่วนร่วมน้ี

ยงัก่อใหเ้กิดความเขา้ใจระหวา่งคู่กรณี ลดความขดัแยง้ได ้

4.   การหลีกเล่ียงเผชิญหนา้ บางคร้ังความขดัแยง้นาํไปสู่การเป็นปฏิปักษ ์การมีส่วนร่วม

ของประชาชนสามารถลดการเผชิญหนา้ได ้ 

5.   การเพิ่มความง่ายต่อการนําไปปฏิบติั  การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ ทาํให้คนมี

ความรู้สึกถึงความเป็นเจา้ของการตดัสินใจนั้น 

6.   การดาํรงไวค้วามน่าเช่ือถือและความชอบธรรม เป็นวิธีทางท่ีจะไปสู่ความชอบธรรม

และการดาํรงอยูข่องความชอบธรรม   

7.   การคาดคะเนความห่วงกังวลของประชาชนและค่านิยมของสาธารณชน ในขณะท่ี

เจา้หนา้ท่ีทอ้งถ่ินทาํงานกบัสาธารณชน  ในโครงการมีส่วนร่วมของประชาชนเกิดความตระหนกัถึง

การตอบสนองของสาธารณชนท่ีเป็นไปไดต้่อกระบวนการและการตดัสินใจต่างๆ 

8.   การพฒันาความเช่ียวชาญและความคิดสร้างสรรค์ของสาธารณชน ประโยชน์อัน

สาํคญัอยา่งยิง่ของการมีส่วนร่วมของประชาชน  คือการใหก้ารศึกษาต่อสาธารณชนท่ีดีข้ึนกวา่   

สรุปไดว้า่  การมีส่วนร่วมของประชาชน  มีประโยชน์ในการตดัสินใจ  และความยุติธรรม

ในการแกปั้ญหา  ลดภาระค่าใชจ่้ายและการเสียเวลาในการปฏิบติังาน 
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แนวคดิเกีย่วกบัประสิทธิผล 

 

ความหมายเกี่ยวกบัประสิทธิผล  

มีนกัวชิาการหลายท่าไดใ้ห้ความหมายของประสิทธิผล  ไวด้งัน้ี 

พิทยา บวรวฒันา (2542 : 180) กล่าววา่ ประสิทธิผล หมายถึง การปฏิบติังานไดบ้รรลุเป้าหมาย

ท่ีกาํหนด และองคก์ารท่ีมีประสิทธิผล หมายถึง การกระทาํส่ิงต่าง ๆ ตามท่ีไดต้ั้งเป้าหมายเอาไว ้องคก์าร

ท่ีมีประสิทธิผลสูงจึงเป็นองคก์ารท่ีประสบความสาํเร็จอยา่งสูงในการทาํงานตามเป้าหมาย ในทางตรงกนัขา้ม

องคก์ารท่ีมีประสิทธิผลตํ่าจึงเป็นองคก์ารท่ีไม่ประสบความสําเร็จในการทาํงานให้บรรลุเป้าหมายท่ีได้

ตั้งเอาไว ้ ดังนั้นประสิทธิผลขององค์การจึงเป็นเร่ืองของการหาคาํตอบว่าองค์การท่ีศึกษานั้นได้

ดาํเนินงานไปให้บรรลุเป้าหมายท่ีตั้งเอาไวไ้ดส้ําเร็จแค่ไหน 

เฮแมน และสก๊อต (Haiman & Scott, 1974 อา้งถึงในวรเทพ เช้ือเจ็ดองค,์ 2546 : 11) ประสิทธิผล 

หมายถึง  การเปรียบเทียบการกระทาํกบัเกณฑข์องความสาํเร็จในอดีตและผลท่ีคาดหวงัในอนาคต 

สิรินทร์ญาภา จนัทพิรักษ ์ (2546 : 20)ไดอ้ธิบายเป้าหมายขององค์การไวว้่า หมายถึง 

สภาพการณ์ท่ีองคก์ารปรารถนาให้บงัไดเ้สริมวา่เป้าหมายเป็นเคร่ืองมือในการกาํหนดสภาพการณ์

ท่ีพึงปรารถนาในอนาคตเพื่อให้บรรลุผลและทาํหน้าท่ีเป็นตวัสนบัสนุนความชอบธรรมขององค์การ

ทั้งสมาชิกขององคก์าร และบุคคลภายนอกสามารถใช้เป้าหมายขององคก์ารเป็นมาตรฐานความสําเร็จ

ขององคก์าร 

กล่าวโดยสรุปแลว้ประสิทธิผลขององคก์าร หมายถึง ความสามารถบรรลุเป้าหมายท่ีเป็นได้

มากท่ีสุดขององค์การ โดยท่ียงัสามารถรักษาปัจจยันาํเขา้ระบบการทาํงานสมาชิกในองค์การ และ

สภาพแวดลอ้มท่ีเก่ียวขอ้งใหย้งัคงสนบัสนุน การดาํเนินงานขององคก์ารต่อไปได ้

ลกัษณะขององค์การทีม่ีประสิทธิผล 

องคก์ารท่ีมีประสิทธิผล (Effective Organization) เป็นองคก์ารท่ีถือไดว้า่มีความมัน่คง 

มีประสิทธิภาพ และมีความเจริญงอกงาม นัน่หมายความวา่องคก์ารท่ีมีประสิทธิผล หมายถึง องคก์าร

ท่ีสามารถผสมผสานความตอ้งการของบุคคลหรือความตอ้งการของสมาชิกในองคก์ารกบัความตอ้งการ

หรือเป้าหมายขององค์การ โดยสามารถให้บรรลุวตัถุประสงคห์รือเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล นกัวิชาการจาํนวนมากไดพ้ยายามศึกษาถึงการบรรลุวตัถุประสงค์หรือเป้าหมายอย่างมี

ประสิทธิผล ขององคก์ารวา่มีลกัษณะอย่างไร มีองคป์ระกอบใดขององคก์ารท่ีก่อให้เกิดประสิทธิผล

สูงสุดต่อองคก์ารต่างกนัออกไป ซ่ึงเคร่ืองมือหรือตวัแปรบางตวัให้ความสําคญัในเร่ืองการวางแผน 

แต่บางตวัแปรให้ความสําคญัในเร่ืองของผลผลิต จะข้ึนอยูก่บัการให้ความสําคญัของลกัษณะองคก์าร

วา่มีลกัษณะเช่นไร เช่น องคก์ารเอกชนมีลกัษณะของการคา้กาํไร องคก์ารท่ีเป็นส่วนราชการซ่ึงไม่สามารถ
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ประเมินผลผลิตเป็นตวัเลขเหมือนเอกชนได ้ ก็จะให้ความสําคญักบัความสามารถในการปรับตวั 

การผสมผสาน หรือการติดต่อส่ือสาร ฯลฯ วา่เป็นปัจจยัท่ีทาํให้เกิดประสิทธิผลลกัษณะการปฏิบติังาน

อยา่งไรจึงจะเรียกไดว้า่ก่อให้เกิดประสิทธิผลแก่องคก์าร 

อดิศร เกิดทอง (2546 : 28) ไดแ้สดงทศันะไวว้า่ เกณฑ์ในการวินิจฉยัขององคก์ารประสิทธิผล 

คือความร่วมมือช่วยเหลือกนัทาํงานโดยมุ่งจุดมุ่งสู่จุดมุ่งหมาย และความรู้สึกเป็นอิสระในการเสนอ

ขอ้คิดเห็นจากความรู้สึกในการแกปั้ญหานั้นจะเป็นการปฏิบติัท่ีมุ่งต่อผลอยา่งแทจ้ริง และบรรยากาศ

การทาํงานเป็นแบบให้ความร่วมมือ ช่วยเหลือ เก้ือกลูไปอยา่งอิสระโดยเต็มใจ และไม่ถูกบงัคบั 

โดยสรุปลกัษณะขององค์การที่มีประสิทธิผล ตอ้งมีลกัษณะ มีความเป็นอนัหน่ึง

อนัเดียวกนัในองคก์ารสามารถผสมผสานความตอ้งการสมาชิกได ้การปรับตวัขององค์การให้สอดคลอ้ง

กบัสภาพแวดลอ้มท่ียดืหยุน่   การปรับตวัขององคก์ารให้สอดคลอ้งกบัสภาพทางสังคมและผลผลิตท่ีสูง

ขององคก์าร 

วธีิการวดัประสิทธิผล 

ธงชัย  สันติวงษ์ (2545 : 32-33) ได้สรุปเกณฑ์และการวดัประสิทธิผลขององค์การไว ้

ประกอบดว้ย 30 เกณฑ ์ดงัน้ี 

1. ประสิทธิผลรวม (Overall Effectiveness) 

2. ผลผลิต (Productivity) 

3. ประสิทธิภาพ (Efficiency) 

4. กาํไร (Profit) 

5. คุณภาพ (Quality) 

6. อุบติัเหตุท่ีเกิด (Accidents) 

7. การเติบโต (Growth) 

8. การขาดงาน (Absenteeism) 

9. การลาออกจากงาน (Turnover) 

10. ความพอใจในงาน (Job Satisfaction) 

11. แรงจูงใจ (Motivation) 

12. ขวญัและกาํลงัใจ (Morale) 

13. การควบคุม (Control) 

14. ความขดัแยง้และความสามคัคี (Conflict and Cohesion) 

15. ความคล่องตวัและการปรับตวั (Flexibility /Adaptation) 

16. การวางแผนและการกาํหนดเป้าหมาย (Planning and Goal-Setting) 
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17. ความเห็นท่ีสอดคลอ้งกนัของสมาชิกต่อเป้าหมาย (Goal Consensus) 

18. การยอมรับในเป้าหมายขององคก์าร (Internalized of Organizational Goals) 

19. การเขา้กนัไดข้องบทบาทของสมาชิกและบรรทดัฐานหรือกฎเกณฑ์ท่ีกลุ่มกาํหนด (Role 

and Norm Congruence) 

20. ความสามารถในทางมนุษยสัมพนัธ์ของผูบ้ริหาร (Managerial Interpersonal Skills) 

21. ความสามารถในส่วนท่ีเก่ียวกบังานขององคก์าร (Managerial Task Skills) 

22. การบริการขอ้มูลและการติดต่อส่ือสาร (Information Management and Communication) 

23. ความพร้อมในทางต่างๆ ท่ีมีอยู ่(Readiness) 

24. การสามารถทาํประโยชน์จากสภาพแวดลอ้ม (Utilization of Environment) 

25. ทศันะและการสนบัสนุนจากกลุ่มต่างๆ ภายนอก (Evaluation by External Entities) 

26. ความมัน่คง (Stability) 

27. คุณค่าของทรัพยากรดา้นบุคคล (Value of Human Resources) 

28. การมีส่วนร่วมและการร่วมแรงร่วมใจ (Participation and Sharedinfluence) 

29. ความตั้งใจและทุ่มเทในดา้นการอบรมและพฒันาบุคคล (Training and Development 

Emphasis) 

30. การมุ่งความสาํเร็จ (Achievement Emphasis)  

สตีเฟน พี รอบบินส์ (Stephen P. Robbins, 1983 อา้งถึงในพิทยา บวรวฒันา, 2542 : 184 - 

197) เสนอวธีิวดัประสิทธิผลขององคก์าร 4 วธีิ คือ 

1.  วดัจากความสามารถในการบรรลุเป้าหมายองคก์าร (Goal–Attainment Approach) 

ซ่ึงตอ้งเป็นเป้าหมายท่ีแทจ้ริงโดยวดัจาก “ปัจจยันาํออก” ตวัอยา่งไดแ้ก่ การบริหารโดยยึดวตัถุประสงค ์

MBO (Management by Objective) แต่ในทางปฏิบติัยงัมีความสลบัซบัซ้อนเกินไปกล่าวคือ 

 1.1  เป้าหมายทางการ มีความแตกต่างจากเป้าหมายในทางปฏิบติั 

 1.2  บุคคลใดท่ีมีบทบาทในการกาํหนดเป้าหมายขององคก์ารอยา่งแทจ้ริง 

 1.3  บางองคก์ารมีหลายเป้าหมายและอาจขดัแยง้กนั เช่น การลงทุนวิจยัพฒันาจะทาํให้

กาํไรลดลง แต่จะส่งผลต่อกาํไรท่ีสูงในอนาคต ซ่ึงองคก์ารตอ้งสร้างความสมดุล 

2.  วดัโดยใชแ้นวคิดระบบ (System Approach) โดยเนน้ท่ี “ส่วนนาํเขา้” เช่น ทรัพยากรทุน 

และบุคคล เพื่อทดแทนของเดิมกับกระบวนการแปรปัจจัยและความอยู่รอดวิธีน้ีนั้นทาํให้เห็น

ขอ้บกพร่องอนัเกิดจาก การวิเคราะห์โดยประเมินจากเป้าหมาย ในกรณีท่ีองคก์ารมีหลายเป้าหมาย

แต่จุดอ่อน ก็คือ องคก์ารอาจจะหนัไปสนใจวิธีการทาํงานเพื่อให้บรรลุเป้าหมายแทนท่ีจะพิจารณาจาก

เป้าหมายท่ีแทจ้ริง 
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3.  วดัจากความสามารถขององค์การในการชนะใจผูมี้อิทธิพลหรือผูมี้ผลประโยชน์

(Strategic-Constituencies Approach) เพื่อไม่ให้กลุ่มผลประโยชน์เหล่านั้น ซ่ึงมีอาํนาจควบคุมทรัพยากร

ท่ีจาํเป็นต่อความอยูร่อดขดัขวางการดาํเนินงานขององคก์ารโดยคาํนึงถึงผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียกบัองคก์าร

วา่เขามีความตอ้งการ และคาดหวงัอะไร ซ่ึงถือเป็นการแลกเปล่ียนกนัแต่ปัญหาก็คือใครเป็นผูมี้อิทธิพล

ท่ีแทจ้ริง เพราะอาจมีการเปล่ียนแปลงได ้

4.  วดัจากค่านิยมท่ีแตกต่างกนัของสมาชิกองคก์าร (Competing-Values Approach) เพราะ

สมาชิกมีความคิดเห็นท่ีแตกต่างกันข้ึนอยู่กับใครมีตาํแหน่งอะไรจึงจะต้องวดัจากการผสมผสาน

ผลประโยชน์ระหวา่งบุคคลกบัองคก์าร 

โรเบริตและจอห์น (Robert. E. Quinn และ John Rohrbaugh, 1981 อา้งถึงในพิทยา 

บวรวฒันา, 2542 : 197-200) ไดเ้สนอการวดัค่านิยมท่ีแตกต่างกนัของสมาชิก โดยพิจารณา 3 มิติ คือ 

1.  มองโครงสร้างองคก์ารวา่เนน้การยดืหยุน่หรือควบคุม เช่น ถา้เนน้การยืดหยุน่ จะทาํให้เกิด

การปรับตวั การเปล่ียนแปลง และ สร้างสรรค ์ แต่ถา้เนน้การควบคุมจะทาํให้เกิดเสถียรภาพความเป็น

ระเบียบ และการคาดการณ์ไดภ้ายในองคก์าร 

2.  มององคก์ารวา่เนน้ท่ีบุคคลหรือเนน้องคก์าร ถา้เนน้คนจะมีผลต่อความรู้สึกในการทาํงาน 

แต่ถา้เนน้องคก์ารจะมีผลต่อผลผลิตท่ีสูงข้ึน 

3.  มององคก์ารวา่มีการดาํเนินงานและเป้าหมายอยา่งไร การเนน้กระบวนการภายในต่าง ๆ 

จะมีผลต่อองคก์ารในระยะยาว แต่ถา้เนน้ท่ีเป้าหมาย จะเป็นการมองในระยะสั้น 

  

ข้อมูลพืน้ฐานขององค์การบริหารส่วนตําบลในอาํเภอสว ี จังหวดัชุมพร 

 

ประวตัิและความเป็นมาของอาํเภอสว ี

อาํเภอสวี เป็นเมืองเก่าแก่ตามประวติัศาสตร์ อาํเภอน้ีตั้งอยู่ภาคใต ้ทางฝ่ังตะวนัออกของ

ประเทศไทย เมืองสวี ตั้งอยู่ริมคลองสวี ต่อมาเม่ือวนัท่ี 16 เมษายน 2440 ไดต้ั้งท่ีทาํการอาํเภอสวี

คร้ังแรก ณ หมู่ท่ี 2 ตาํบลนาโพธ์ิ โดยใชบ้า้นพกัของนายร่ืน ทองคาํ เป็นท่ีวา่การชัว่คราว จึงยา้ยท่ีวา่การ

ไปอยูริ่มแม่นํ้ าสวี ตาํบลสวี พ.ศ. 2462 ท่ีวา่การอาํเภอสวี ชาํรุดไม่สามารถใช้ปฏิบติัราชการได ้จึงยา้ย

ไปใชบ้า้นพกัของนายฮก บุญสมบติั คหบดี เป็นท่ีวา่การอาํเภอชัว่คราว  1 เมษายน 2462 ไดจ้ดัสร้างท่ีวา่

การอาํเภอสวีข้ึนใหม่ ณ หมู่ท่ี 5 ตาํบลนาโพธ์ิ  24 มกราคม 2511 ท่ีว่าการอาํเภอสวีได้ถูกไฟไหม ้

กรมการปกครองจึงอนุมติังบประมาณพิเศษให้ก่อสร้างท่ีว่าการอาํเภอหลงัใหม่และมีพิธีเปิดเม่ือวนัท่ี 

30 มกราคม 2512 ใช้ปฏิบติัราชการอยู่ถึง พ.ศ. 2544 เป็นระยะเวลา 32 ปี อาคารท่ีว่าการอาํเภอสวีชาํรุด

ทรุดโทรมตามสภาพการใช้งาน กรมการปกครองไดอ้นุมติังบประมาณให้ก่อสร้างท่ีว่าการอาํเภอ
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หลงัใหม่ เม่ือปี พ.ศ. 2543  1 ตุลาคม 2544 ไดย้า้ยท่ีว่าการอาํเภอสวี มาปฏิบติังานท่ีท่ีว่าการอาํเภอสวี

หลงัใหม่ ตั้งอยู่ท่ี บา้นดอนรักษ์ หมู่ท่ี 4 ตาํบลสวี จนถึงปัจจุบนั และในอนาคตจะพฒันาให้เป็น

ศูนยร์าชการอาํเภอสวีอยา่งเต็มรูปแบบ เพื่อเตรียมความพร้อมในการให้บริการประชาชน 

ลกัษณะทีต่ั้ง เนือ้ทีแ่ละอาณาเขต 

อาํเภอสวี ตั้งอยู่บนฝ่ังทะเลอ่าวไทย ด้านตะวนัออกของภาคใต ้มีพื้นท่ีมากเป็นอนัดบั 3 

ของจงัหวดัรองมาจากอาํเภอท่าแซะ และอาํเภอเมืองชุมพร มีชายฝ่ังทะเลยาวประมาณ 40 กิโลเมตร 

มีเน้ือท่ีประมาณ 799.578 ตารางกิโลเมตร หรือประมาณ 499,738 ไร่ ท่ีว่าการอาํเภอสวี ตั้งอยู่หมู่ท่ี 4 

ตาํบลสวี ห่างจากกรุงเทพมหานคร ประมาณ 550 กิโลเมตร และห่างจากศาลากลางจงัหวดัชุมพร 47 

กิโลเมตร 

ทิศเหนือ ติดต่อกบั อาํเภอเมืองชุมพร 

ทิศใต ้  ติดต่อกบั อาํเภอทุ่งตะโก 

ทิศตะวนัออก ติดต่อกบั อ่าวไทย 

ทิศตะวนัตก ติดต่อกบั อาํเภอละอุ่น จงัหวดัระนอง 

ลกัษณะภูมิประเทศ 

สภาพพื้นท่ีของอาํเภอสวี แบ่งเป็น 3 ลกัษณะใหญ่ ๆ คือ พื้นท่ีราบตอนกลาง พื้นท่ีราบ

ชายฝ่ังทะเล พื้นท่ีทางทิศตะวนัตกเป็นท่ีสูงและภูเขา เทือกเขาท่ีสําคญั คือ เทือกเขาตะนาวศรี ซ่ึงเป็น

พรมแดนทางธรรมชาติระหวา่งประเทศ ถดัจากแนวท่ีสูงมาทางดา้นตะวนัออกเป็นท่ีราบตอนกลาง ซ่ึงมี

ลกัษณะเป็นท่ีราบลูกคล่ืนและท่ีราบลุ่ม เป็นเขตเกษตรกรรมท่ีสําคญัสําหรับพื้นท่ีทางทิศตะวนัออกเป็น

ท่ีราบชายฝ่ังทะเล 

ลกัษณะภูมิอากาศ 

อาํเภอสวเีป็นเขตท่ีไดรั้บอิทธิพลจากมรสุมตะวนัตกเฉียงใตแ้ละลมมรสุมตะวนัออกเฉียงเหนือ 

เป็นเหตุใหมี้ฤดูกาลเพียง 2 ฤดู 

1.   ฤดูร้อน เร่ิมตั้ งแต่เดือนกุมภาพันธ์-เดือนพฤษภาคม ในช่วงน้ีชายฝ่ังทะเลด้าน

ตะวนัออกของภาคใตไ้ดรั้บอิทธิพลของลมมรสุมตะวนัตกเฉียงใต ้

2.   ฤดูฝน เร่ิมตั้งแต่เดือนมิถุนายน-เดือนมกราคม ซ่ึงเป็นช่วงท่ีลมมรสุมตะวนัตกเฉียงเหนือ

พดัผา่นอ่าวไทยเขา้สู่ภาคใต ้เป็นมวลอากาศท่ีมีความช้ืนสูง ดงันั้น เม่ือปะทะแนวเทือกเขาตะนาวศรี

จึงทาํใหเ้กิดฝนตกชุกตลอดพื้นท่ีอาํเภอ 

เขตการปกครอง 

แบ่งเขตการปกครองตามพระราชบญัญติัลกัษณะปกครองทอ้งท่ี พุทธศกัราช 2457 

แบ่งออกเป็นตาํบล 11 ตาํบล 115 หมู่บา้น โดยแยกเป็นหมู่บา้น ตาํบล รายละเอียด ดงัน้ี 
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ตาํบลนาโพธ์ิ 8  หมู่บา้น ตาํบลท่าหิน 10 หมู่บา้น 

ตาํบลเขาค่าย 12  หมู่บา้น ตาํบลด่านสว ี 11 หมู่บา้น 

ตาํบลสว ี 4  หมู่บา้น ตาํบลนาสัก 18 หมู่บา้น 

ตาํบลปากแพรก 6  หมู่บา้น ตาํบลครน 14 หมู่บา้น 

ตาํบลทุ่งระยะ 11 หมู่บา้น ตาํบลวสิัยใต ้ 10 หมู่บา้น 

ตาํบลเขาทะลุ 12 หมู่บา้น 

การปกครองส่วนท้องถิ่น 

แบ่งเป็นการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ดงัน้ี 

เทศบาลตาํบล 1 แห่ง ไดแ้ก่ 

เทศบาลตาํบลนาโพธ์ิ มีพื้นท่ี 3 ตารางกิโลเมตร ประกอบดว้ย 2 หมู่บา้น คือ หมู่ท่ี 5 และ 6 

ตาํบลนาโพธ์ิ จาํนวนครัวเรือน 1,100 ครัวเรือน ประชากร 3,300 คน 

องคก์ารบริหารส่วนตาํบล 10 แห่ง คือ  

1.   องคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาโพธ์ิ 

2.   องคก์ารบริหารส่วนตาํบลด่านสว ี

3.   องคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาสัก 

4.   องคก์ารบริหารส่วนตาํบลครน 

5.   องคก์ารบริหารส่วนตาํบลวสิัยใต ้

6.   องคก์ารบริหารส่วนตาํบลท่าหิน 

7.   องคก์ารบริหารส่วนตาํบลสว ี

8.   องคก์ารบริหารส่วนตาํบลทุ่งระยะ 

9.   องคก์ารบริหารส่วนตาํบลเขาทะลุ 

10.  องคก์ารบริหารส่วนตาํบลเขาค่าย 

ข้อมูลด้านเศรษฐกจิ 

1.   อาชีพหลกั ไดแ้ก่ เกษตรกรรม ผลิตผลการเกษตรท่ีสําคญัและนาํรายไดสู่้ประชาชน

ชาวอาํเภอสว ีไดแ้ก่ ปาลม์นํ้ามนั กาแฟและสวนผลไมต่้าง ๆ เช่น สับปะรด ทุเรียน ลองกอง ประมง 

การประมงในอาํเภอสวี ส่วนใหญ่จะเป็นการประมงชายฝ่ังเรือประมงขนาดเล็กและมีการเพาะเล้ียงกุง้ 

เล้ียงปลากะพงชายฝ่ัง 

2.   อาชีพเสริม ไดแ้ก่ รับจา้งทัว่ไป รวมทั้ง การรับจา้งดา้นแรงงานภาคเกษตรกรรม 
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3.   จาํนวนธนาคาร มี 4 แห่ง ได้แก่ ธนาคารออมสิน สาขาสวี ธนาคารกรุงไทย จาํกัด

มหาชน สาขาสว ีธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร สาขาสวี  ธนาคารกรุงเทพ จาํกดัมหาชน 

สาขาสว ี

ข้อมูลด้านการศึกษา 

1.   โรงเรียนมธัยมศึกษา มีจาํนวน 5 แห่ง ไดแ้ก่ 

2.   โรงเรียนสววีทิยา  077-531-1217  

3.   โรงเรียนด่านสว ี 077-531 254 

4.   โรงเรียนนาสักวทิยา  077-521-254  

5.   โรงเรียนเขาทะลุพิทยาคม  077-520-076 

6.   โรงเรียนครนพิทยาคม  077-501-490 

7.   โรงเรียนระดบัอาชีวศึกษา  ไดแ้ก่  โรงเรียนรักธรรมบริหารธุรกิจ 

ประชากร 

จาํนวนประชากร  ทั้งส้ินรวม  66,354  คน 

ประชากรชาย  33,289 คน 

ประชากรหญิง  33,065 คน 

ความหนาแน่นของประชากร 83 / ตารางกิโลเมตร 

โรงงานอุตสาหกรรมทีสํ่าคัญ ไดแ้ก่ 

1.   โรงงานสวอุีตสาหกรรมนํ้ามนัปาลม์ ท่ีตั้งหมู่ท่ี 4 ตาํบลนาโพธ์ิ อาํเภอสว ีจงัหวดัชุมพร 

2.   โรงงานสหมิตรนํ้ามนัปาลม์ ท่ีตั้งหมู่ท่ี 12 ตาํบลครน อาํเภอสว ีจงัหวดัชุมพร 

3.   โรงงานซอสมะละกอ ท่ีตั้งหมู่ท่ี 3 ตาํบลครน อาํเภอสว ีจงัหวดัชุมพร 

4.   โรงงานใยมะพร้าว ท่ีตั้งหมู่ท่ี 7 ตาํบลนาโพธ์ิ อาํเภอสว ีจงัหวดัชุมพร 

5.   โรงงานผลิตภณัฑก์าแฟ ท่ีตั้งหมู่ท่ี 5 ตาํบลเขาทะลุ อาํเภอสว ีจงัหวดัชุมพร 

 

งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 

ประสิทธิผลในการจดัทาํแผนพฒันาองค์การบริหารส่วนตาํบลสวี อาํเภอสวี  จงัหวดั

ชุมพร  ผูว้ิจยัไดศึ้กษางานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อนาํมาใชศึ้กษาตวัแปรความสัมพนัธ์ของตวัแปร ตลอดจน

ผลการวิจยั เพื่อตรวจสอบและสนับสนุนการวิจยัคร้ังน้ี และจากการศึกษาเอกสารและงานวิจยั

ที่เก่ียวขอ้ง พบวา่  มีการทาํวิจยัเก่ียวกบัการจดัทาํแผนพฒันาตาํบลเพื่อให้เกิดประสิทธิผลในการจดัทาํ

แผนหลายปัจจยั  ซ่ึงในการวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัมุ่งศึกษาโดยการศึกษาประสิทธิผลในการจดัทาํแผนพฒันา
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องคก์ารบริหารส่วนตาํบลสว ีอาํเภอสว ี จงัหวดัชุมพร  และศึกษาปัญหา  และแนวทางแกไ้ขปัญหา

ในการจดัทาํแผนพฒันาตาํบลขององค์การบริหารส่วนตาํบลสวี อาํเภอสวี  จงัหวดัชุมพร  โดยสามารถ

สรุปแนวคิดเพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการศึกษาคร้ังน้ีได ้ดงัน้ี 

อานนัทินี  จนัทรวรรณดี (2544 : 48) ไดศึ้กษาเร่ืองปัจจยัดา้นเป้าหมายองค์การท่ีมีผลต่อ

การตดัสินใจนาํแนวคิดการประเมินแบบลิขิตสมดุลมาใช้ในองค์การ กรณีศึกษาฝ่ายทรัพยากรบุคคล

และธุรการทัว่ไป บริษทัพทัยาฟู้ ดอินดสัตรี จาํกดั ผลการศึกษาพบวา่ มีปัจจยัสนบัสนุน ไดแ้ก่  ผูบ้ริหาร

ให้การสนบัสนุนและมีวิสัยทศัน์ในดา้นการพฒันาองคก์ารอยูใ่นระดบัมาก  รวมทั้งมีเงินทุนท่ีสามารถ

เอ้ือใหเ้กิดการพฒันาดา้นเทคโนโลย ี อุปกรณ์ และการเตรียมความพร้อมดา้นต่างๆ   

วชัพงษ์ แสนอินทร์อาํนาจ (2545 : 59-61) ไดศึ้กษาเร่ืองประสิทธิผลของกระบวนการ

วางแผนพฒันาตําบลกรณีศึกษาองค์การบริหารส่วนตาํบลในเขตจังหวดัเลย ผลการศึกษาพบว่า 

ประสิทธิผลของกระบวนการวางแผนพฒันาตาํบลของ อบต. อยูใ่นระดบัปานกลาง ปัจจยัในดา้นการจดั

องคก์ารมีการจดัครบทุกแห่ง  ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรจากปัจจยัต่าง ๆ พบวา่ ปัจจยัในดา้นความรู้

เก่ียวกบักระบวนการในการวางแผนพฒันา  ความสามารถในกระบวนการวางแผนพฒันา และ

ความศรัทธาต่อประชาชนในกระบวนการวางแผนพฒันาของกรรมการบริหาร อบต. มีความสัมพนัธ์กบั

ประสิทธิผลของกระบวนการวางแผนพฒันาตาํบล ในทิศทางบวกในระดบัตํ่า  

สุดาวรรณ์  มีบวั (2547 : 140-142) ไดศึ้กษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของสมาชิกประชาคม

ตาํบลในการวางแผนพฒันาองค์การบริหารส่วนตาํบล ในอาํเภอเมือง จงัหวดันครศรีธรรมราช                    

ผลการศึกษา การมีส่วนร่วมของสมาชิกประชาคมตาํบลในการวางแผนพฒันาองคก์ารบริหารส่วนตาํบล 

อยู่ในระดบัปานกลาง  ปัจจยัที่มีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมของสมาชิกประชาคมตาํบล

ในการวางแผนพฒันาองค์การบริหารส่วนตาํบล มีความสัมพนัธ์กับการมีส่วนร่วมของสมาชิก

ประชาคมตาํบลในการวางแผนพฒันาองคก์ารบริหารส่วนตาํบล อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

ธัชธร  รัศมีกิติกุล (2547 : 49-50) ไดศึ้กษาเร่ืองการพฒันาตวัช้ีวดัผลการปฏิบติังานของ

ฝ่ายเภสัชกรรมโรงพยาบาลสูงเนินท่ีสร้างข้ึนตามหลกัการประเมินผลแบบลิขิตสมดุล ในงานบริการ

จ่ายยาผูป่้วยนอกและงานบริหารเวชภณัฑ์คงคลงั  ผลการศึกษาพบว่า  ผลการประเมินผลแบบลิขิต

สมดุลในงานบริการจ่ายยาผูป่้วยนอกและงานบริหารเวชภณัฑ์คงคลงั  โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก แต่ตวัช้ีวดั

ท่ีพฒันาข้ึนใหม่มีความครอบคลุมในมุมมองท่ีกวา้งในด้านการเรียนรู้และพฒันาท่ีสามารถบอกถึง

อนาคตท่ีดีในการพฒันาองคก์าร  และมุมมองดา้นการเงิน โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  และสามารถบอกถึง

การอยู่รอดและเล้ียงตนเองได ้แมจ้ะมีงบประมาณท่ีสนบัสนุนจากภาครัฐเป็นรายหัวประชากรท่ีลดลง

จากเดิม  
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เกรียงไกร  ทองจิตติ (2547 : 38-42) ไดศึ้กษาเร่ืองความคิดเห็นของสมาชิกองคก์ารบริหาร

ส่วนตาํบลต่อกระบวนการวางแผนพฒันาตาํบล อาํเภอเมือง  จงัหวดัเพชรบูรณ์  ผลการศึกษาพบว่า  

ความคิดเห็นของสมาชิกองค์การบริหารส่วนตาํบลต่อกระบวนการวางแผนพฒันาตาํบล โดยรวมอยูใ่น

ระดบัมาก  โดยเรียงตามลาํดบัมากไปนอ้ย คือ  มีความสามารถในการจดัเตรียมการวางแผน  การกาํหนด

ทางเลือก และการปฏิบติัตามแผน เมื่อพิจารณารายดา้นพบว่า ดา้นความสามารถการจดัเตรียม 

การวางแผนโดยรวมอยู่ในระดบัมาก โดยสมาชิกองค์การบริหารส่วนตาํบลมีขีดความสามารถในการ

จดัเตรียม การวางแผนโดยการวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มชุมชนก่อนจะวางแผน  รองลงมาคือ การวิเคราะห์

ปัญหาต่างๆ โดยพิจารณาถึงลกัษณะและสาเหตุ และมีการวิเคราะห์ศกัยภาพของชุมชนในดา้น

ความสามคัคีของชุมชน ดา้นกาํหนดทางเลือกโดยรวมอยู่ในระดบัมาก โดยมีการคดัเลือกปัญหาและ

จดัลาํดบัความสําคญัของปัญหา รองลงมาคือ มีการพิจารณาปัญหาโดยคาํนึงถึงการยอมรับร่วมกนัของ

ชุมชน และมีการพิจารณาขอ้ดี ขอ้เสียของทางเลือกโดยมีการอภิปรายร่วมกนั ดา้นลงมือปฏิบติัตามแผน 

พบวา่ โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง  โดยมีการแบ่งความรับผิดชอบในการปฏิบติัตามแผน รองลงมาคือ  

มีการจดัสรรแบ่งทรัพยากรท่ีใช้ในการปฏิบติังานตามแผน และมีการกาํหนดแนวทางหรือแผนงาน

ในการปฏิบติังาน และด้านการประเมินผล โดยรวมอยู่ในระดับมาก  โดยมีการประเมินผลก่อลงมือ

ปฏิบติัตามแผนจากผูเ้ช่ียวชาญ รองลงมาคือ  มีการประเมินผลหลงัลงมือปฏิบติัตามแผนจากผลงาน  

และมีการประเมินผลความคุม้ค่าของแผนของแผนจากงบประมาณท่ีใช ้

สายสมร ศิริษะ (2550 : 43-44) ไดศึ้กษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของกลุ่มชาติพนัธ์ุในการวางแผน

พฒันาขององค์การบริหารส่วนตาํบลทากาศ  ผลการศึกษาพบว่า  ผูใ้หญ่บา้น  สมาชิกสภาองค์การ

บริหารส่วนตาํบลทากาศ  หวัหนา้กลุ่มสตรีแม่บา้น และผูน้าํเยาวชน  ของชุมชนไทยภูเขาเผ่ากะเหร่ียง  

จาํนวน 6  หมู่บา้น ในเขตรับผิดชอบขององค์การบริหารส่วนตาํบลทากาศ  ส่วนใหญ่มีประสบการณ์

การทาํแผนพฒันาตาํบล 1-3 ปี  มีแนวทางแกไ้ข  และส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการวางแผนพฒันาตาํบล

ดา้นโครงสร้างพื้นฐานแลว้  แต่ยงัมีความประสงค์ท่ีจะเขา้มามีส่วนร่วมในการประชุมประชาคม  

เพื่อจัดทาํแผนพฒันาตาํบลอยู่ในระดับมากท่ีสุด  และอยากมีส่วนเป็นคณะกรรมการติดตามและ

ประเมินผลการจดัทาํแผนพฒันาตาํบลอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดเช่นกนั 

สิทธิศกัด์ิ สาระอาภรณ์ (2550 : 50-52)  ไดศึ้กษาเร่ือง  การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อ

การจัดทําแผนพฒันาท้องถ่ินองค์การบริหารส่วนตาํบลคลองเฉลิม อาํเภอกงหรา จังหวดัพัทลุง                  

ผลการศึกษาพบว่า ปัญหาและข้อเสนอแนะ การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการจดัทาํแผนพฒันา

ทอ้งถ่ิน  องค์การบริหารส่วนตาํบลคลองเฉลิมควรให้ประชาชนมีส่วนร่วมในเร่ืองต่าง ๆ ร่วมมือกนั

แก้ปัญหา รองลงมาคือ การช้ีแจงงบประมาณรายรับ-รายจ่ายให้เจ้าหน้าท่ีออกไปสํารวจข้อมูลจาก
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ประชาชนเพื่อจะไดแ้กปั้ญหาตรงจุด  ตรงเป้าหมายและองคก์ารบริหารส่วนตาํบลคลองเฉลิมควรเขา้ถึง

ประชาชนมากข้ึน  ควรจดักิจกรรมเพื่อรับฟังความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะของประชาชน 

มลัลิกา  เง้ียวเกิด (2550 : 38-39)  ไดศึ้กษาเร่ือง  การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัทาํ

แผนพฒันาองคก์ารบริหารส่วนตาํบล กรณีศึกษา :  ตาํบลบา้นใหม่สุขเกษม  อาํเภอกงไกรลาศ  จงัหวดั

สุโขทยั  ผลการวจิยัพบวา่ การมีส่วนร่วมในการจดัทาํแผนพฒันาองคก์ารบริหารส่วนตาํบล  มีส่วนร่วม

อยูใ่นระดบัปานกลาง   ปัญหาประชาชนขาดความรู้ความเขา้ใจในการจดัทาํแผนพฒันา อบต. รองลงมา

เป็นปัญหาประชาชนไม่ให้ความสําคญัในหารเขา้ร่วมประชุมประชาคมเพื่อจดัทาํแผน   

เนรมิต  สายสุด (2550 : 50-52) ไดศึ้กษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัทาํ

แผนยุทธศาสตร์การพฒันาองค์การบริหารส่วนตาํบลในเขตอาํเภอมหาชนะชยั  จงัหวดัยโสธร  

ผลการศึกษาพบว่า  การมีส่วนร่วมในกระบวนการวางแผนยุทธศาสตร์การพฒันาองคก์ารบริหาร

ส่วนตาํบลในเขตอาํเภอมหาชนะชยั จงัหวดัยโสธร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร และพนกังานองคก์าร

บริหารส่วนตาํบล โดยรวมอยู่ในระดบัสูง โดยเรียงตามลาํดบัจากสูงไปตํ่า ดงัน้ี คือ ด้านการบริหาร

จดัการและการบริการประชาชน  ดา้นการจดัระเบียบชุมชนสังคมและการรักษาความสงบเรียบร้อย  

ดา้นการส่งเสริมคุณภาพชีวติ  ดา้นศิลปวฒันธรรม  จารีตประเพณี  และภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน  ดา้นการวางแผน

ลงทุนพาณิชยกรรมและการท่องเท่ียว  ดา้นการบริหารจดัการ  การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ  และ

ส่ิงแวดลอ้ม  และดา้นโครงสร้างพื้นฐาน  การมีส่วนร่วมในกระบวนการวางแผนยุทธศาตร์การพฒันา

องค์การบริหารส่วนตาํบลในเขตอาํเภอมหาชนะชัย  จงัหวดัยโสธร ตามความคิดเห็นของประชาชน 

โดยรวมอยูใ่นระดบัสูง  เม่ือพิจารณารายดา้น โดยเรียงตามลาํดบัจากสูงไปตํ่า พบวา่  การบริหารจดัการ

และการบริการประชาชน ดา้นการจดัระเบียบชุมชนสังคมและการรักษาความสงบเรียบร้อย ดา้นการวางแผน

ลงทุน  พาณิชยกรรมและการท่องเท่ียว  ดา้นการส่งเสริมคุณภาพชีวิต  ดา้นศิลปวฒันธรรม  จารีตประเพณี  

และภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน  ดา้นการบริหารจดัการและการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม  และ

ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน 

ทวิส  โพธิเสส (2550 : 57-58)  ไดศึ้กษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาคมในการจดัทาํ

แผนพฒันาองค์การบริหารส่วนตาํบลวงัไชย  อาํเภอบรบือ  จงัหวดัมหาสารคาม  ผลการศึกษาพบว่า  

การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัทาํแผนพฒันาองค์การบริหารส่วนตาํบล โดยภาพรวมอยู่ใน

ระดบัมาก  ขณะท่ีปัญหาและอุปสรรคของการมีส่วนร่วมของประชาคมในการจดัทาํแผนพฒันาองคก์าร

บริหารส่วนตาํบลพบวา่  มีขอ้เสนอแนะมากท่ีสุด  คือองคก์ารบริหารส่วนตาํบลขาดการประชาสัมพนัธ์

ให้ประชาคมทราบ  วตัถุประสงค์ของการจดัทาํแผนพฒันาองค์การบริหารส่วนตาํบล  ดงันั้นองค์การ

บริหารส่วนตาํบลควรประชาสัมพนัธ์ให้ประชาชนมีส่วนร่วมอยา่งจริงจงั 
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อาคม  ธนูทอง (2550 : 78-80) ไดศึ้กษาเร่ือง การมีส่วนร่วมในการจดัทาํแผนยุทธศาสตร์

การพฒันาของสมาชิกภาองคก์ารบริหารส่วนตาํบลในเขตพื้นท่ีอาํเภอสําโรง  จงัหวดัอุบลราชธานี  

ผลการศึกษาพบว่า การมีส่วนร่วมในการจดัทาํแผนยุทธศาสตร์การพฒันาของสมาชิกองค์การบริหาร

ส่วนตาํบลในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น   พบวา่  ดา้นการมีส่วนร่วมแสดง

ความคิดเห็นมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด  รองลงมาคือ  การมีส่วนร่วมดาํเนินการ  การมีส่วนร่วมตดัสินใจ  และ

การมีส่วนร่วมกาํกบัติดตามผล  และปัญหา  อุปสรรค  การมีส่วนร่วมในการจดัทาํแผนยุทธศาสตร์การ

พฒันา  พบว่า  องค์การบริหารส่วนตาํบลไม่ค่อยปฏิบติัตามแผนท่ีวางไว ้ แนวทางควรให้องค์การ

บริหารส่วนตาํบลปฏิบติัตามแผนงานท่ีวางไว ้

อดิศกัด์ิ  คาํเพราะ (2550 : 65-67) ไดศึ้กษาเร่ือง  การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน

ในการจดัทาํแผนยุทธศาสตร์การพฒันาทอ้งถ่ินของประชาชน กรณีศึกษา :  เทศบาลเมืองกนัทรลกัษณ์  

อาํเภอ กนัทรลกัษณ์  จงัหวดัศรีสะเกษ  ผลการศึกษาพบวา่  การมีส่วนร่วมของประชาชนในการทาํแผน

ยทุธศาสตร์การพฒันาทอ้งถ่ินภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณารายดา้น  พบวา่อยูใ่นระดบัมาก 

1 ดา้น  คือ  ดา้นการร่วมตดัสินใจ  รองลงมาอยูใ่นระดบัปานกลาง 6 ดา้น เรียงตามลาํดบัดงัน้ี  ดา้นการกาํกบั

ติดตามผล  ดา้นความสนใจรับรู้ข่าวสาร ดา้นการแสดงความคิดเห็น  ดา้นการร่วมรับผิดชอบ ดา้นการร่วมรับ

ประโยชน์และดา้นการร่วมดาํเนินการ  ส่วนขอ้เสนอแนะในการวิจยั  คือ  ควรนาํรูปแบบและปัญหา

ท่ีคน้พบไปปรับปรุงการบริหารงานในเทศบาล 

อรอุมา  มุ่งต่อกิจ (2550 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัทาํ

แผนพฒันาทอ้งถ่ินศึกษาเทศบาลในจงัหวดัระยอง  ผลการศึกษาพบวา่การจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินของ

เทศบาลในจังหวดัระยอง ส่วนใหญ่ได้ปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการจัดทํา

แผนพฒันาทอ้งถ่ิน พ.ศ.2548 และยงัมีอีกบางส่วนท่ียงัปฏิบติัไม่ครบกระบวนการตามท่ีระเบียบกาํหนด  

โดยเฉพาะในเร่ืองการจดัทาํแนวทางการพฒันาทอ้งถ่ินให้สอดคลอ้งกบัวิสัยทศัน์ ยุทธศาสตร์ในแผน

ยุทธศาสตร์การพฒันาและการนาํเสนอร่างแผนพฒันาทอ้งถ่ินต่อคณะกรรมการพฒันาเทศบาล  ระดบั

การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ิน ประจาํปี 2549  ของเทศบาลในจงัหวดั

ระยอง  พบวา่ อยู่ในระดบัมาก  ทาํให้เห็นวา่ ประชาชนมีความสนใจในการบริหารงานของเทศบาลท่ีมี

ผลกระทบต่อตนเองทั้งในทางตรงและทางออ้ม  

กิตติศกัด์ิ  รัตนโนชา (2550 : 67-68) ไดศึ้กษาเร่ืองการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัทาํ

แผนพฒันาสามปีขององค์การบริหารส่วนตาํบลบาเจาะ อาํเภอบนันังสตา จงัหวดัยะลา ผลการศึกษา

พบวา่ ประชาชนในเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลบาเจาะ อาํเภอบนันงัสตา จงัหวดัยะลา มีส่วนร่วม

ในการจดัทาํแผนพฒันาสามปี โดยภาพรวม และด้านการแสดงความคิดเห็น ด้านการกาํหนดปัญหา  

ดา้นการกาํหนดแนวทางการแกปั้ญหา ดา้นการดาํเนินการ ดา้นการรับผลประโยชน์ และดา้นการติดตาม
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และประเมินผล อยูใ่นระดบัปานกลาง ประชาชนไดใ้ห้ขอ้เสนอแนะในการปรับปรุงการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนในการจดัทาํแผนพฒันาสามปีขององค์การบริหารส่วนตาํบลบาเจาะ อาํเภอบนันังสตา  

จงัหวดัยะลา  วา่ควรแจง้กาํหนดการประชุมล่วงหนา้  ควรทาํหนงัสือเชิญประชุม  ควรจดัประชุมใหต้รงกบั

วนัหยดุ  ควรรายงานการดาํเนินงานใหป้ระชาชนทราบ  ควรเปิดโอกาสใหป้ระชาชนเสนอโครงการต่าง ๆ 

สุรศกัด์ิ  พรหมศิริพฒัน์ (2550 : 45-47)  ไดศึ้กษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชนกบั

องค์การปกครองส่วนทอ้งถ่ินในการพฒันาชุมชนของเทศบาลตาํบลท่ามะกา อาํเภอท่ามะกา จงัหวดั

กาญจนบุรี  ผลการศึกษาวจิยัพบวา่  ระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพฒันาชุมชนของเทศบาล

ตาํบลท่ามะกาอยูใ่นระดบัตํ่าในทุกดา้นทั้ง 3 ดา้น คือ ร้อยละ 54.7 ในดา้นการเมืองและบริหาร ร้อยละ 

65.8 ในดา้นกายภาพและสภาพแวดลอ้ม และร้อยละ 80.3 ในดา้นสังคมและเศรษฐกิจ  สําหรับการศึกษา

ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมในการพฒันาชุมชนของประชาชนในเขตเทศบาลตาํบล

ท่ามะกา  พบวา่  ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมในการพฒันาชุมชน คือ ปัจจยัดา้นอายุ  และ

ระยะเวลาท่ีอยูอ่าศยัในเขตเทศบาล ในโอกาสต่อไปจึงสมควรวจิยักลยทุธ์ในการใหป้ระชาชนเขา้มา

มีส่วนร่วมในการวางแผนและพฒันาชุมชนใหม้ากข้ึน 

เจริญ  กองไชย (2550 : 57-58) ไดศึ้กษาเร่ืองการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัทาํ

แผนพฒันาองค์การบริหารส่วนตาํบลเข่ืองใน  อาํเภอเข่ืองใน  จงัหวดัอุบลราชธานี  ผลการวิจยัพบว่า

ประชาชนมีส่วนร่วมในการจดัทาํแผนพฒันาองค์การบริหารส่วนตาํบลเข่ืองในโดยรวมในระดับ               

ปานกลาง  ซ่ึงเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า  ประชาชนมีส่วนร่วมในการตรวจติดตามการดาํเนินงาน

ตามแผนมากกวา่การมีส่วนร่วมในการดาํเนินการจดัทาํแผนพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล ซ่ึงขอ้

ท่ีประชาชนมีส่วนร่วมมากท่ีสุดในด้านการดาํเนินงานตามแผน คือ การมีส่วนร่วมในการพิจารณา

เห็นชอบแผนพฒันาองค์การบริหารส่วนตาํบล ส่วนขอ้ที่ประชาชนมีส่วนร่วมมากที่สุดในดา้น

การตรวจติดตามการดาํเนินงานตามแผน คือ มีส่วนร่วมในการเป็นคณะกรรมการตรวจงานโครงการ 

กิจกรรม 

จาํเริญ  แกว้มะไฟ (2550 : 70-72)  ไดศึ้กษาเร่ืองการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัทาํ

แผนพฒันาท้องถ่ินขององค์การบริหารส่วนตาํบลบาละ อาํเภอกาบงั จงัหวดัยะลา ผลการวิจยัพบว่า 

ประชาชนมีส่วนร่วมในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ิน โดยรวมและดา้นการแสดงความคิดเห็น 

การกาํหนดปัญหา การกาํหนดแนวทางการแกปั้ญหา การดาํเนินการ การไดรั้บผลประโยชน์และดา้น

ติดตามประเมินผล อยู่ในระดบัปานกลาง ผลการเปรียบเทียบ พบว่า ประชาชนท่ีเป็นเพศชาย ผูมี้อาย ุ

40- 49 ปี ผูน้บัถือศาสนาพุทธ การศึกษาปริญญาตรีข้ึนไป มีอาชีพกิจการส่วนตวั และมีรายได ้

10,000  ข้ึนไป  เป็นกลุ่มประชาชนท่ีมีส่วนร่วมในการจดัทาํแผนพฒันามากกว่าประชาชนจากกลุ่ม

ตวัอย่างอ่ืน ปัญหาอุปสรรคการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินขององค์การ
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บริหารส่วนตาํบลบาละ  พบว่าประชาชนไม่เขา้ใจว่าทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินทาํไม  รองลงมา คือ นายก 

และสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนตาํบลบาละไม่เขา้ร่วมและไม่ให้ความสําคญัจดัทาํแผน  สถานท่ีประชุม 

ไม่เหมาะสม  และผูน้าํจดัเวทีประชาคมไม่มีประสบการณ์ ตามลาํดบั ขอ้เสนอแนะในการปรับปรุง

การมีส่วนร่วมของประชาชน ในการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ิน ควรกาํหนดเวลาประชุมจดัทาํแผนให้

เหมาะสม ทาํการประชาสัมพนัธ์อย่างทัว่ถึง จดัอบรมให้ผูบ้ริหารทอ้งถ่ินและสมาชิกองค์การบริหาร

ส่วนตาํบลบาละ  ให้มีความเข้าใจ ให้ความสําคญัในการจดัทาํแผนพฒันาท้องถ่ิน และส่งเสริมให้

ประชาชนเขา้ใจวา่การจดัทาํแผนพฒันาเป็นหนา้ท่ีร่วมกนัในการกาํหนดอนาคตของชุมชน 

มงักร  กล่ินแก้ว (2550 : 48-49) ได้วิจยัเร่ืองระดบัการมีส่วนร่วมของสมาชิกประชาคม

หมู่บา้นต่อการจดัทาํแผนพฒันา 3 ปี ขององค์การบริหารส่วนตาํบลรัตภูมิ อาํเภอควนเนียง จงัหวดั

สงขลา ผลการวิจัยพบว่า  รวมระดับการมีส่วนร่วมของสมาชิกประชาคมหมู่บ้านต่อการจัดทํา

แผนพฒันาสามปี ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลรัตภูมิ อยูใ่นระดบัปานกลาง  ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีส่งผล

กระทบต่อระดับการมีส่วนร่วมของสมาชิกประชาคมหมู่บ้าน ต่อการจดัทาํแผนพฒันาสามปีของ

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลรัตภูมิ ไดแ้ก่ ระดบัการศึกษา  อาชีพ  รายได ้ และระยะเวลาท่ีอาศยัในชุมชน 

สําหรับปัญหาอุปสรรค และขอ้คิดเห็นในการมีส่วนร่วมของสมาชิกประชาคมหมู่บา้น พบว่า 

กลุ่มตวัอยา่งเสนอแนะ ให้องคก์ารบริหารส่วนตาํบลรัตภูมิประชาสัมพนัธ์ การจดัทาํแผนพฒันาสามปี

เพิ่มมากข้ึน ส่งเสริมและให้ความรู้ในด้านการจดัทาํแผนพฒันาสามปี และเสริมสร้างความสามคัคี

ใหก้บัประชาชนในหมู่บา้น   

สุภาพ เนียมตะขบ (2550 : 65-67) ไดว้ิจยัเร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการ

จดัทาํแผนพฒันาเทศบาล : กรณีศึกษา เทศบาลคาํเข่ือนแกว้ อาํเภอคาํเข่ือนแกว้ จงัหวดัยโสธร ผลการ

วิเคราะห์พบว่า ประชาชนในพื้นท่ีร้อยละ 51.2 แทบจะไม่ไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในกระบวนการจดัทาํ

แผนพฒันาเทศบาลเลย ท่ีเป็นเช่นน้ีเพราะ ประชาชนยงัขาดความรู้ความเข้าใจเร่ืองของการจัดทาํ

แผนพฒันาเทศบาล ประกอบกบัตอ้งด้ินรนขวนขวายทาํมาหาเล้ียงตนเองและครอบครัว จึงทาํให้ไม่มี

เวลาสนใจทางดา้นการเมือง การปกครองตนเอง การบริหารงานของคณะผูบ้ริหารเทศบาล ยงัเนน้ย ํ้า

แต่ในเร่ืองของโครงการท่ีเป็นโครงสร้างดา้นพื้นฐาน ยงัไม่ให้ความสนใจในโครงการดา้นการส่งเสริม

อาชีพสร้างรายได้ โครงการการรวมกลุ่มของประชาชน หรือโครงการท่ีลดภาระค่าใช้จ่ายให้กับ

ประชาชนเท่าท่ีควร 

ประสิทธ์ิ  สินธุอุทยั (2550 : 57-58)  ไดศึ้กษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัทาํ

แผนพฒันาสามปีขององค์การบริหารส่วนตาํบลมะกรูด  อาํเภอโคกโพธ์ิ  จงัหวดัปัตตานี  ผลการวิจยั

พบวา่  ประชาชนมีส่วนร่วมในการจดัทาํแผนพฒันาสามปีขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลมะกรูด อาํเภอ

โคกโพธ์ิ  จงัหวดัปัตตานี  โดยภาพรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัน้อย โดยดา้นการติดตาม/ประเมินผล  
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อยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ  96.0  รองลงมาไดแ้ก่ดา้นการดาํเนินกิจกรรม คิดเป็นร้อยละ 92.5  

ดา้นการร่วมคิดและเสนอแนวทาง คิดเป็นร้อยละ 90.3 และดา้นการไดรั้บผลประโยชน์คิดเป็นร้อยละ  

82.0 ประชาชนท่ีมีเพศ  อายุ  สถานภาพสมรส  ระดบัการศึกษา  อาชีพและรายได ้ต่างกนั มีส่วนร่วม

ในการจดัทาํแผนพฒันาสามปีขององค์การบริหารส่วนตาํบลมะกรูด  อาํเภอโคกโพธ์ิ  จงัหวดัปัตตานี  

โดยภาพรวมและรายดา้น  อยูใ่นระดบันอ้ย  ไม่แตกต่างกนั  ปัญหาในการมีส่วนร่วมของประชาชน

ในการจดัทาํแผนพฒันาสามปีขององค์การบริหารส่วนตาํบลมะกรูด  อาํเภอโคกโพธ์ิ  จงัหวดัปัตตานี  

ท่ีเสนอมามากท่ีสุด ไดแ้ก่ การประชาสัมพนัธ์ไม่ทัว่ถึง รองลงมาคือ ปัญหาเก่ียวกบัการบริหารจดัการ  

เช่น  การท่ีชุมชนหมู่บ้านได้เคยจดัการประชุม และจดัทาํแผนพฒันาสามปีไปแล้วแต่ทางองค์การ

บริหารส่วนตาํบลจดัทาํโครงการต่าง ๆ ไม่ตรงตามแผนพฒันาท่ีวางไว ้และปัญหาการไม่มีเวลามาร่วม

ประชุมของประชาชน   

สุชาติ  ชยัศิริพนัธ์ุ (2551 : 50-52) ไดศึ้กษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการวางแผน

พฒันาเทศบาลตาํบลทบัสะแก  จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์  ผลการวิจยัพบวา่ การมีส่วนร่วมของประชาชน

ในการวางแผนพฒันาเทศบาลตาํบลทบัสะแก อาํเภอทบัสะแก จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ พบวา่  ประชาชน

จาํนวนหน่ึงยงัมีความรู้ความเขา้ใจท่ีผิดในเร่ืองของการมีส่วนร่วมของประชาชนในการวางแผนพฒันา

เทศบาลว่าเป็นวิธีการเดียวท่ีใช้ในการพฒันาทอ้งถ่ิน และประชาชนมีความรู้ความเขา้ใจในการมี

ส่วนร่วมวางแผนและพฒันาเทศบาลท่ีถูกตอ้งคือแผนพฒันาดา้นทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม  

เป็นการพัฒนาเก่ียวกับการบํารุงรักษาและสร้างจิตสํานึกในการร่วมกันดูแล ร่วมใช้และรักษา

ทรัพยากรธรรมชาติให้เกิดประโยชน์มากท่ีสุด  การมีส่วนร่วมของประชาชนในการวางแผนพฒันา

เทศบาลตาํบลทบัสะแก  อาํเภอทบัสะแก  โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยมีส่วนร่วมระดบัมาก

ในดา้นการรับผลประโยชน์เป็นอนัดบัแรก รองลงมามีส่วนร่วมระดบัปานกลางดา้นการนาํแผนไปปฏิบติั 

ดา้นการวางแผนพฒันาทอ้งถ่ิน ด้านการติดตามประเมินผลโดยรวมอยู่ในระดบัมาก  ร่วมตรวจสอบ

แผนพฒันาทอ้งถิ่นและร่วมคดัคา้นการดาํเนินงานพฒันาที่ไม่ถูกตอ้งและมีส่วนร่วมนอ้ยที่สุด 

ดา้นการตรวจสอบ  การเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของประชาชนในการวางแผนพฒันาเทศบาลตาํบล

ทบัสะแก  อาํเภอทบัสะแก  จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์  ท่ีมีเพศ  อายุ  และอาชีพ  แตกต่างกนัมีส่วนร่วม

ไม่แตกต่างกนั  ส่วนประชาชนเทศบาลตาํบลทบัสะแกท่ีมีระดบัการศึกษา และรายไดต้่อเดือนต่างกนั

มีส่วนร่วมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั  0.01 

Wachtel  Hartford & Hughes (1999)  ไดศึ้กษาการพฒันาแนวคิดการประเมินผลแบบลิขิต

สมดุลในหน่วยแผลไฟไหมน้ํ้ าร้อนลวกของศูนยว์ิทยาศาสตร์สุขาภาพมหาวิทยาลยัโคโรนาโด  

ผลการศึกษาพบวา่ การใชแ้นวคิดการประเมินผลแบบลิขิตสมดุลสามารถใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการบริหาร

ตามพนัธกิจ วิสัยทศัน์ในการวางแผนกลยุทธ์ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก  ไดแ้ก่  ดา้นการเงิน  ดา้นลูกคา้  
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ดา้นการดาํเนินการกระบวนการภายใน และดา้นการเรียนรู้และพฒันา โดยรวมอยู่ในระดบัมากทุกดา้น 

รวมถึงการใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการวดัผลการปฏิบติังานและทาํให้องคก์ารบรรลุเป้าหมาท่ีกาํหนดได ้  

Huang & Others (2004) ไดศึ้กษาการนาํแนวคิดการประเมินผลแบบลิขิตสมดุล มาใชเ้พื่อ

พฒันาการปฏิบติังานของอุบติัเหตุและฉุกเฉินโรงพยาบาลไตห้วนั ผลการศึกษาพบวา่  มุมมองดา้น

การดาํเนินงานกระบวนการภายใน โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยตวัช้ีวดัพบวา่อตัราการรายงานผลตรวจ

ทางชีวเคมีท่ีมีความล่าช้ากว่าเกณฑ์ท่ีกาํหนดใน 30 นาทีก่อนใช้ 12.8% หลงัใช้การประเมินแบบลิขิต

สมดุล ลดลงเป็น 8.3% ส่วนมุมมองดา้นลูกคา้พบวา่ผูม้ารับบริการมีความพึงพอใจมากข้ึนหลงัจากใช้

การดาํเนินงานแบบลิขิตสมดุล  ดา้นการเรียนรู้และพฒันา พบวา่ บุคลากรมีความพึงพอใจในงานเพิ่มข้ึน  

ส่วนดา้นการเงินพบวา่  รายไดข้องหน่วยงานเพิ่มข้ึนหลงัจากใชก้ารดาํเนินเงินแบบลิขิตสมดุล 

จากการศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวข้องผู ้วิจ ัยได้ศึกษางานวิจัยทีเก่ียวข้องกับการจัดทํา

แผนพฒันาตาํบลและการมีส่วนร่วมในการจดัทาํแผนของประชาชนและคณะกรรมการจดัทาํแผน 

ซ่ึงผูว้จิยัสามารถนาํผลงานวิจยัท่ีไดศึ้กษาดงักล่าวมาปรับใชใ้นการศึกษาวจิยัคร้ังน้ีต่อไป 

 

สรุปเอกสารและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง  

 

ในการศึกษาวิจยัเร่ือง การศึกษาความเป็นไปได้ของกระบวนการจดัทาํแผนพฒันาตาํบล

ตามแนวคิดลิขิตสมดุลขององค์การบริหารส่วนตาํบลใน อาํเภอสวี  จงัหวดัชุมพร  ผูว้ิจยัได้ศึกษา

แนวคิดทฤษฎีต่าง ๆ  ท่ีเก่ียวขอ้ง  มากาํหนดกรอบแนวคิดในการวิจยั และกาํหนดตวัแปรตน้ และตวัแปรตาม

ดงัน้ี 

ตัวแปรต้น 

ตวัแปรตน้ คือ กระบวนการวางแผนพฒันาตาํบล ประกอบดว้ย การศึกษาสภาพปัญหาและ

กาํหนดโครงรูปของการวางแผน  การกาํหนดวตัถุประสงค์ การวิเคราะห์ทางเลือกและการจดัทาํแผน 

การปฏิบติัตามแผน และการประเมินผลและการปรับปรุงแผนในการจดัทาํแผนพฒันาตาํบล ขององคก์าร

บริหารส่วนตาํบลในอาํเภอสว ี จงัหวดัชุมพร  

1.  การศึกษาสภาพปัญหาและกาํหนดโครงรูปของการวางแผน เป็นขั้นตอนในกระบวนการ

วางแผน ซ่ึงเก่ียวกบัการวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัสภาพปัจจุบนั การวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัการเปล่ียนแปลง

ในอนาคตการวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัทรัพยากรขององค์การ การวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัจุดแข็งและ

จุดอ่อนขององคก์าร  การวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัโอกาสการพิจารณานโยบายรัฐ การพิจารณาสภาพของ

เศรษฐกิจและการพิจารณาปัจจยัภายนอกดงังานวิจยัของสิทธิศกัด์ิ  สาระอาภรณ์ (2550 : บทคดัยอ่) 

ไดศึ้กษาเร่ือง  การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินองค์การบริหารส่วนตาํบล



 49 

คลองเฉลิม  อาํเภอกงหรา  จงัหวดัพทัลุง  ผลการศึกษาพบว่า  ปัญหาและขอ้เสนอแนะ การมีส่วนร่วม

ของประชาชนต่อการจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ิน  องคก์ารบริหารส่วนตาํบลคลองเฉลิมควรให้ประชาชน

มีส่วนร่วมในเร่ืองต่าง ๆ ร่วมมือกนัแกปั้ญหา รองลงมาคือ การช้ีแจงงบประมาณรายรับ-รายจ่าย 

ให้เจา้หน้าท่ีออกไปสํารวจขอ้มูลจากประชาชนเพื่อจะไดแ้กปั้ญหาตรงจุด  ตรงเป้าหมายและองค์การ

บริหารส่วนตําบลสวี ควรเข้าถึงประชาชนมากข้ึน ควรจัดกิจกรรมเพื่อรับฟังความคิดเห็นและ

ขอ้เสนอแนะของประชาชน 

2.   การกาํหนดวตัถุประสงค์ เป็นปัจจยัเก่ียวกบัการกาํหนดวตัถุประสงคใ์นการวางแผน

พฒันาตาํบล และกาํหนดความเป็นไปไดแ้ละเฉพาะเจาะจง  สามารถวดัระดบัความสําเร็จได ้ สามารถทาํได ้ 

มีเหตุผลและสอดคลอ้งกบัความเป็นจริง และมีการกาํหนดเวลาท่ีจะกระทาํให้สําเร็จ ดงัแนวคิดของ

กองราชการส่วนตาํบล (2543ก) กล่าวถึง การส่งเสริมให้ประชาชนเขา้มีส่วนร่วมในการจดัทาํแผนพฒันา

ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล  ร่วมคิดกาํหนดความตอ้งการ  องคก์ารบริหารส่วนตาํบลตอ้งเปิดโอกาส

ให้ประชาชนทุกกลุ่ม เขา้มามีส่วนร่วมในการกาํหนดวิสัยทศัน์การพฒันาหรือเป้าหมายการพฒันาของ

องคก์ารบริหารส่วนตาํบล กล่าวคือ เป็นการหล่อหลอมความตอ้งการของประชาชนท่ีหลากหลาย 

เพื่อกาํหนดเป็นภาพแห่งความสําเร็จท่ีตอ้งการให้เกิดข้ึนในอนาคต ท่ีอยูบ่นพื้นฐานความเป็นไปไดแ้ละ

สามารถแกไ้ขปัญหา ความเดือดร้อนของประชาชนไดอ้ยา่งแทจ้ริง และดงัแนวคิดของสมบูรณ์ 

นนัทวงศ์ (2542 : 18-19) กล่าวถึงความสําคญัของการมีส่วนร่วมของประชาชน ว่าโครงการพฒันา

ชุมชนในทุกโครงการจะมีวตัถุประสงคห์ลกัประการหน่ึงคือเพื่อให้ประชาชนกินดีอยูดี่ มีรายไดสู้งข้ึน 

มีมาตรฐานการครองชีพสูงข้ึน รวมตลอดถึงตอ้งการให้มีการเปล่ียนแปลงในดา้นอ่ืนๆ เป็นไป

ในทางท่ีดีข้ึนกว่าเดิม ดงันั้นหากประชาชนในชุมชนซ่ึงเป็นประชากรเป้าหมายของโครงการพฒันา

ชุมชนไดย้อมรับและสนบัสนุนต่อการพฒันาชุมชนโครงการเหล่านั้นยอ่มมีโอกาสท่ีจะบรรลุสําเร็จตาม

วตัถุประสงค์ไดง่้าย และในทางตรงกนัขา้มหากประชาชนในชุมชน ซ่ึงเป็นประชากรเป้าหมายของ

โครงการพฒันาชุมชนไม่ให้การสนบัสนุนจนถึงขนาดทาํการต่อตา้นแลว้ โครงการพฒันาชุมชนนั้น

ยอ่มประสบกบัความลม้เหลวในที่สุด และเกิดจากการยอมรับวา่ประชาชนในชุมชนเป็นผูรู้้ถึง

สภาพปัญหาและความตอ้งการต่าง ๆ ของชุมชนตนเองเป็นอยา่งดี ทั้งน้ีเพราะเป็นผูอ้าศยัในพื้นท่ีนั้นมา

นานอยา่งต่อเน่ือง จึงน่าจะรู้เร่ืองราวของปัญหาและความตอ้งการ ดงันั้นการท่ีประชาชนในชุมชนนั้นๆ 

ซ่ึงเป็นผูท่ี้ทราบปัญหาและความตอ้งการไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการตดัสินใจในขั้นตอนต่างๆ ของ

การพฒันา จึงน่าจะเป็นส่ิงท่ีดีเพื่อท่ีจะไดส้ร้างความรู้สึกเป็นเจา้ของ และการแกปั้ญหาของชุมชนได้

อยา่งตรงจุดกบัความตอ้งการมากข้ึน 

3.   การวิเคราะห์ทางเลือกและการจดัทาํแผน เป็นปัจจยัเก่ียวกบัการวิเคราะห์ทางเลือก 

การมีส่วนร่วมของผูรั้บผิดชอบทุกระดบั การจดัทาํแผนให้เหมาะสมกบัเป้าประสงค์และวตัถุประสงค์
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ขององคก์าร ดงังานวจิยัของกิตติศกัด์ิ รัตนโนชา (2550 : 67-68) ไดศึ้กษาเร่ืองการมีส่วนร่วมของประชาชน

ในการจดัทาํแผนพฒันาสามปีขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลบาเจาะ อาํเภอบนันงัสตา จงัหวดัยะลา 

ผลการศึกษาพบว่า  ประชาชนในเขตองค์การบริหารส่วนตาํบลบาเจาะ อาํเภอบนันงัสตา จงัหวดัยะลา  

มีส่วนร่วมในการจดัทาํแผนพฒันาสามปี โดยภาพรวม และดา้นการแสดงความคิดเห็น ดา้นการกาํหนด

ปัญหา  ดา้นการกาํหนดแนวทางการแกปั้ญหา  ดา้นการดาํเนินการ  ดา้นการรับผลประโยชน์  และ

ดา้นการติดตามและประเมินผล  อยู่ในระดบัปานกลาง ประชาชนไดใ้ห้ขอ้เสนอแนะในการปรับปรุง

การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัทาํแผนพฒันาสามปีขององค์การบริหารส่วนตาํบลบาเจาะ  

อาํเภอบนันงัสตา  จงัหวดัยะลา 

4.   การปฏิบติัตามแผน เป็นปัจจยัเก่ียวกบัการจดัตั้งองคก์ารรับผิดชอบการนาํแผน

ไปปฏิบติั การอบรมให้บุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งกบัการนาํแผนไปปฏิบติัมีความรู้ความเขา้ใจวตัถุประสงค์

ของแผน การจดัสรรทรัพยากรท่ีจาํเป็นต่อการนาํแผนไปปฏิบติัให้เหมาะสม และความมุ่งมัน่ของ

บุคลากรท่ีจะนาํแผนไปปฏิบติั ดงังานวิจยัของสุดาวรรณ์  มีบวั (2547 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเร่ือง การมี

ส่วนร่วมของสมาชิกประชาคมตาํบลในการวางแผนพฒันาองค์การบริหารส่วนตาํบล ในอาํเภอเมือง 

จงัหวดันครศรีธรรมราช ผลการศึกษา การมีส่วนร่วมของสมาชิกประชาคมตาํบลในการวางแผนพฒันา

องคก์ารบริหารส่วนตาํบล อยูใ่นระดบัปานกลางปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมของสมาชิก

ประชาคมตาํบลในการวางแผนพฒันาองคก์ารบริหารส่วนตาํบล มีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมของ

สมาชิกประชาคมตาํบลในการวางแผนพฒันาองคก์ารบริหารส่วนตาํบล อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติ

ท่ีระดบั 0.05 

5.  การประเมินผลและการปรับปรุงแผนในการจดัทาํแผนพฒันาตาํบล เป็นปัจจยัเก่ียวกบั

การตรวจสอบระดบัความสาํเร็จการตรวจสอบความเหมาะสมของวตัถุประสงคต์รวจสอบการเปล่ียนแปลง

ของส่ิงแวดลอ้ม ตรวจสอบสมรรถนะขององคก์ารในการนาํแผนไปปฏิบติั การประเมินผลการนาํแผน

ไปปฏิบติั และการปรับปรุงแผนให้เหมาะสม ดงังานวิจยัของสายสมร ศิริษะ (2550 : 43-44)  ไดศึ้กษาเร่ือง  

การมีส่วนร่วมของกลุ่มชาติพนัธ์ุในการวางแผนพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลทากาศ  ผลการศึกษา

พบว่า  ผูใ้หญ่บา้น  สมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนตาํบลทากาศ  หัวหน้ากลุ่มสตรีแม่บา้น และผูน้าํ

เยาวชนของชุมชนไทยภูเขาเผา่กะเหร่ียง  จาํนวน 6  หมู่บา้น ในเขตรับผิดชอบขององคก์ารบริหาร

ส่วนตาํบลทากาศ  ส่วนใหญ่มีประสบการณ์การทาํแผนพฒันาตาํบล 1-3 ปี มีแนวทางแก้ไข และ

ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการวางแผนพฒันาตาํบลดา้นโครงสร้างพื้นฐานแลว้ แต่ยงัมีความประสงค์

ท่ีจะเขา้มามีส่วนร่วมในการประชุมประชาคม  เพื่อจดัทาํแผนพฒันาตาํบลอยู่ในระดบัมากท่ีสุด  และ

อยากมีส่วนเป็นคณะกรรมการติดตามและประเมินผลการจดัทาํแผนพฒันาตาํบลอยู่ในระดบัมากท่ีสุด

เช่นกนั 
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ตัวแปรตาม 

ตวัแปรตาม  คือ ความเป็นไปไดข้องการจดัทาํแผนพฒันาตาํบลโดยลิขิตสมดุล  หมายถึง  

การจดัทาํแผนพฒันาตาํบลขององค์การบริหารส่วนตาํบลในอาํเภอสวี จงัหวดัชุมพร  มีการบริหาร

องค์การโดยใช้ลิขิตสมดุลขององค์การ ประกอบด้วย ด้านงบประมาณและการเงิน  ด้านลูกค้าและ

บุคลากร  ดา้นการดาํเนินงาน  และดา้นการพฒันาองคก์าร เพื่อใหก้ารจดัทาํแผนพฒันาตาํบลมีประสิทธิผล

ตรงต่อความตอ้งการของประชาชน 

1. ดา้นงบประมาณและการเงิน  เป็นการจดัทาํแผนพฒันาตาํบล ขององคก์ารบริหาร

ส่วนตาํบลในอาํเภอสว ีจงัหวดัชุมพร จดัทาํดว้ยความประหยดั ความมีประสิทธิภาพความคุม้ค่าของ

การใชท้รัพยากร การใช้งบประมาณให้ตรงตามวตัถุประสงค์ การตรวจสอบป้องกนัการร่ัวไหล  และ

การป้องกนัการทุจริตและประพฤติมิชอบ ดงังานวิจยัของสุภาพ เนียมตะขบ (2550 : บทคดัยอ่) ไดว้ิจยั

เร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการจดัทาํแผนพฒันาเทศบาล : กรณีศึกษา เทศบาล

คาํเข่ือนแกว้ อาํเภอคาํเข่ือนแกว้ จงัหวดัยโสธร ประชาชนยงัขาดความรู้ความเขา้ใจเร่ืองของการจดัทาํ

แผนพฒันาเทศบาล ประกอบกบัตอ้งด้ินรนขวนขวายทาํมาหาเล้ียงตนเองและครอบครัว จึงทาํให้ไม่มี

เวลาสนใจทางดา้นการเมือง การปกครองตนเอง การบริหารงานของคณะผูบ้ริหารเทศบาล ยงัเนน้ย ํ้า

แต่ในเร่ืองของโครงการท่ีเป็นโครงสร้างดา้นพื้นฐาน ยงัไม่ให้ความสนใจในโครงการดา้นการส่งเสริม

อาชีพสร้างรายได้ โครงการการรวมกลุ่มของประชาชน หรือโครงการท่ีลดภาระค่าใช้จ่ายให้กับ

ประชาชนเท่าท่ีควร 

2. ดา้นลูกคา้และบุคลากร  ซ่ึงประชาชนผูรั้บบริการ  นกัวิชาการหน่วยงานราชการและ

รัฐวิสาหกิจ รัฐบาล  และผูมี้ส่วนไดเ้สียประโยชน์ ในตาํบลในอาํเภอสวี  จงัหวดัชุมพรดงังานวิจยัของ 

อาคม  ธนูทอง (2550 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเร่ือง  การมีส่วนร่วมในการจดัทาํแผนยุทธศาสตร์การพฒันา

ของสมาชิกภาองค์การบริหารส่วนตาํบลในเขตพื้นท่ีอาํเภอสําโรง  จงัหวดัอุบลราชธานี  ผลการศึกษา

พบว่า การมีส่วนร่วมในการจดัทาํแผนยุทธศาสตร์การพฒันาของสมาชิกองค์การบริหารส่วนตาํบล

ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นการมีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็น 

มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด  รองลงมาคือ  การมีส่วนร่วมดาํเนินการ  การมีส่วนร่วมตดัสินใจ  และการมีส่วนร่วม

กาํกบัติดตามผล  และปัญหา  อุปสรรค  การมีส่วนร่วมในการจดัทาํแผนยุทธศาสตร์การพฒันา  พบว่า  

องค์การบริหารส่วนตาํบลไม่ค่อยปฏิบติัตามแผนท่ีวางไว ้ แนวทางควรให้องค์การบริหารส่วนตาํบล

ปฏิบติัตามแผนงานท่ีวางไว ้

3. ดา้นการดาํเนินงาน  เป็นการดาํเนินการภายในขององคก์ารโดยจดัความรู้ความสามารถ

ของบุคลากร  ทกัษะจริยธรรม  ขวญัและกาํลงัใจ  กระบวนการทาํงานวฒันธรรมองคก์าร ของผูบ้ริหาร 

คณะกรรมการจดัทาํแผนพฒันาตาํบล และประชาชน ไดร่้วมปฏิบติัการในขั้นตอนการจดัทาํแผนพฒันา
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ตาํบลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในอาํเภอสว ี จงัหวดัชุมพร ใหเ้กิดผลสําเร็จตามเป้าหมาย ดงัแนวคิด

ของกองราชการส่วนตาํบล (2543ข) กล่าวถึง การส่งเสริมให้ประชาชนเขา้มีส่วนร่วมในการจดัทาํ

แผนพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล ตอ้งให้ประชาชนร่วมปฏิบติั ติดตามใน การนาํแผนพฒันา

ไปสู่การปฏิบติั โดยเฉพาะกิจกรรม/โครงการท่ีตอ้งใช้งบประมาณ จะตอ้งผ่านกระบวนการจดัทาํ

ขอ้บงัคบังบประมาณ และไดรั้บความเห็นชอบจากสภาองคก์ารบริหารส่วนตาํบล และไดรั้บการอนุมติั

จากนายอาํเภอก่อน  การร่วมปฏิบติั ใหก้ลุ่มต่างๆ หรือประชาชนท่ีเป็นกลุ่มเป้าหมายของการพฒันา

เขา้ร่วมดาํเนินตามโครงการในรูปแบบต่าง ๆ ได้แก่ สนับสนุนกิจกรรมของกลุ่มต่าง ๆ ให้กลุ่มเป็น

ผูด้าํเนินการเอง เป็นตน้ ให้ประชาชนไดต้รวจสอบการดาํเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนทอ้งถ่ิน 

ใหเ้ป็นไปดว้ยความถูกตอ้ง โปร่งใส โดยให้ผูแ้ทนชุมชนตามขอ้เสนอของประชาคมร่วมเป็นกรรมการ

ในกระบวนการจดัซ้ือ-จดัจา้ง ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยวา่ดว้ยการพสัดุขององคก์ารบริหาร

ส่วนตาํบล พ.ศ. 2538 

4. ดา้นการพฒันาองคก์าร เป็นการพฒันาองคก์ารโดยการนาํนวตักรรม ไดแ้ก่ งานวิจยั

ท่ีสามารถนาํไปใชป้ระโยชน์  การพฒันาระบบงาน  การสร้างเครือข่าย  ระบบการตรวจคน้ขอ้มูล  และ

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศโครงการที่จดัทาํในแผนพฒันาตาํบลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล

ในอาํเภอสว ี จงัหวดัชุมพร ดงังานวจิยัของอดิศกัด์ิ  คาํเพราะ (2550 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเร่ือง การส่งเสริม

การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัทาํแผนยุทธศาสตร์การพฒันาทอ้งถ่ินของประชาชน  กรณีศึกษา 

: เทศบาลเมืองกนัทรลกัษณ์  อาํเภอกนัทรลกัษณ์  จงัหวดัศรีสะเกษ ผลการศึกษาพบวา่  การมีส่วนร่วม

ของประชาชนในการทาํแผนยุทธศาสตร์การพฒันาทอ้งถ่ินภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง  เม่ือพิจารณา

รายดา้น พบว่า อยู่ในระดบัมาก 1 ดา้น คือ ดา้นการร่วมตดัสินใจ  รองลงมาอยู่ในระดบัปานกลาง 6 ดา้น  

เรียงตามลาํดบัดงัน้ี  ดา้นการกาํกบัติดตามผล  ดา้นความสนใจรับรู้ข่าวสาร  ดา้นการแสดงความคิดเห็น  

ดา้นการร่วมรับผิดชอบ  ดา้นการร่วมรับประโยชน์และดา้นการร่วมดาํเนินการ  ส่วนขอ้เสนอแนะ

ในการวจิยั  คือ  ควรนาํรูปแบบและปัญหาท่ีคน้พบไปปรับปรุงการบริหารงานในเทศบาล 

จากแนวคิดทฤษฎีต่าง ๆ และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษา ได้แก่ แนวคิดการจดัทาํ

แผนพฒันาองค์การบริหารส่วนตําบล แนวคิดเก่ียวกับการวางแผนและการวางแผนพฒันาตาํบล  

แนวคิดเก่ียวกบัองคก์ารบริหารส่วนตาํบล  ทฤษฎีการมีส่วนร่วมของประชาชน  ทฤษฎีการกระทาํ

ทางสังคม และแนวทางการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนตาํบลในอาํเภอสวี  จงัหวดัชุมพร 

ไดน้าํมาประยกุตใ์ชก้ารกาํหนดกรอบแนวคิด และสร้างเคร่ืองมือในการวิจยั เพื่อการวิจยัเร่ือง การศึกษา

ความเป็นไปไดข้องกระบวนการจดัทาํแผนพฒันาตาํบลตามแนวคิดลิขิตสมดุลขององคก์ารบริหาร

ส่วนตาํบลในอาํเภอสว ี จงัหวดัชุมพรต่อไป 
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