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ภาคผนวก ก 
แบบสอบถำมส ำหรับผูผ้ำ่นกำรฝึกอบรม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

83 

 
แบบสอบถาม 

เร่ือง 
ผลกระทบของโครงการฝึกอบรมหลกัสูตร การบ ารุงรักษาทวผีลแบบทุกคนมีส่วนร่วม(TPM) 

 
 

1.  ผูต้อบแบบสอบถำมฉบบัน้ีไดแ้ก่ หัวหน้าช่างเทคนิค 
2.   แบบสอบถำมฉบบัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อรวบรวมขอ้มูลผลกระทบเก่ียวกบัพฤติกรรม

ของผูผ้่ำนกำรฝึกอบรม หลกัสูตร กำรบ ำรุงรักษำทวีผลแบบทุกคนมีส่วนร่วม (TPM) โดยแบ่ง
แบบสอบถำมเป็น 2 ตอน ดงัน้ี 

 ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูผ้ำ่นกำรฝึกอบรม 
 ตอนท่ี 2 ผลกระทบเก่ียวกบัพฤติกรรมของผูผ้ำ่นกำรฝึกอบรม 

 3.  ขอ้มูลท่ีไดรั้บจำกท่ำนมีควำมส ำคญั และเป็นประโยชน์ต่อกำรวจิยั เพื่อน ำผลกระทบท่ี
ไดจ้ำกโครงกำรฝึกอบรมหลกัสูตร กำรบ ำรุงรักษำทวผีลแบบทุกคนมีส่วนร่วม (TPM) ไปเป็นแนว
ทำงแกไ้ขปัญหำท่ีเกิดข้ึน จึงขอควำมอนุเครำะห์ท่ำนโปรดใหข้อ้มูลใหค้รบถว้น และสมบูรณ์ท่ีสุด
ตำมควำมเป็นจริง ทั้งน้ีกำรน ำเสนอผลจะเป็นไปโดยภำพรวม ซ่ึงจะไม่มีผลกระทบใดๆ ต่อผูใ้ห้
ขอ้มูล 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขอไดรั้บควำมขอบคุณอยำ่งยิ่ง 
โกมินทร์  บุญศรี 

นกัศึกษำปริญญำโท  สำขำวิชำหลกัสูตรและกำรสอนอำชีวศึกษำ 
สถำบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลำ้เจำ้คุณทหำรลำดกระบงั 

ผูว้จิยั 



 

 

84 

ตอนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ผ่านการฝึกอบรม 

 
ค าช้ีแจง   โปรดเขียนเคร่ืองหมำย    ลงใน  หนำ้ขอ้ควำมซ่ึงตรงกบัควำมเป็นจริงของท่ำน 
                                             
1.อายุ 

     ระหวำ่ง 20 - 25 ปี       ระหวำ่ง 26 - 30 ปี    
     ระหวำ่ง 31 - 35 ปี                   มำกกวำ่ 35 ปี 

 
2.วุฒิการศึกษา 
      ปวช.       ปวส.     ปริญญำตรี 
 
3. อายุงาน 
      1-3 ปี                                        4-6 ปี 
      7-10 ปี                                      10 ปีข้ึนไป 
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ตอนที ่2 ผลกระทบเกีย่วกบัพฤติกรรมของผู้ผ่านการฝึกอบรม 
ค าช้ีแจง ส าหรับหัวหน้าช่างเทคนิคเป็นผู้ประเมินตนเองและเป็นผู้ประเมินช่างเทคนิคเป็นรายบุคคล 
ค าแนะน าในการตอบ 

โปรดพิจำรณำขอ้ควำมแต่ละขอ้ ท่ีเป็นผลกระทบเก่ียวกบักำรเปล่ียนแปลงพฤติกรรม ซ่ึง
เป็นผลท่ีเกิดต่อเน่ืองจำกผลของโครงกำรฝึกอบรมหลกัสูตร กำรบ ำรุงรักษำทวผีลแบบทุกคนมี
ส่วนร่วม (TPM) ของผูท่ี้ผำ่นกำรฝึกอบรมภำยหลงัด ำเนินโครงกำรเสร็จส้ินไปแลว้เป็นระยะเวลำ 3 
ปี โดยท ำเคร่ืองหมำย   ลงในช่องใหต้รงกบัควำมเป็นจริงตำมควำมคิดเห็นของท่ำน โดยมีเกณฑ์
ของแต่ละระดบั ดงัน้ี 
   5 หมำยถึง  มีผลกระทบเกิดข้ึนอยูใ่นระดบั มำกท่ีสุด 
   4 หมำยถึง  มีผลกระทบเกิดข้ึนอยูใ่นระดบั มำก 
   3 หมำยถึง              มีผลกระทบเกิดข้ึนอยูใ่นระดบั ปำนกลำง 
   2 หมำยถึง  มีผลกระทบเกิดข้ึนอยูใ่นระดบั นอ้ย 
   1 หมำยถึง  มีผลกระทบเกิดข้ึนอยูใ่นระดบั นอ้ยท่ีสุด 
 
ตัวอย่าง  การตอบแบบสอบถามผลกระทบเกี่ยวกบัพฤติกรรมของผู้ผ่านการฝึกอบรม 
 
 

ข้อ พฤติกรรม ระดับความคิดเห็น 

    5 4 3 2 1 

  1. ด้านการใช้ประโยชน์จากการฝึกอบรม           
1.1 มีกำรน ำควำมรู้ท่ีไดจ้ำกกำรฝึกอบรมดำ้นทฤษฏี           

  มำใชใ้นกำรปฏิบติังำน..............................................    ......  ......  ......  ......  
 
 

 หมำยควำมวำ่ ท่ำนมีควำมคิดเห็นวำ่ ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนดำ้นกำรใชป้ระโยชน์จำกกำร
ฝึกอบรม ท ำใหผู้ผ้ำ่นกำรฝึกอบรมมีกำรน ำควำมรู้ท่ีไดจ้ำกกำรฝึกอบรมดำ้นทฤษฏีมำใชใ้นกำร
ปฏิบติังำนอยูใ่นระดบัมำกท่ีสุด 
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ผลกระทบเกีย่วกบัพฤติกรรมของผู้ผ่านการฝึกอบรม 
 

ข้อ พฤติกรรม ระดบัความคดิเห็น 

    5 4 3 2 1 

  1. ด้านการใช้ประโยชน์จากการฝึกอบรม           
1.1 มีกำรน ำควำมรู้ท่ีไดจ้ำกกำรฝึกอบรมดำ้นทฤษฏี           

  มำใชใ้นกำรปฏิบติังำน.............................................. ....... ....... ....... ....... ....... 
1.2 มีกำรน ำควำมรู้ท่ีไดจ้ำกกำรฝึกอบรมดำ้นกำรปฏิบติั           

  มำใชใ้นกำรปฏิบติังำน.............................................. ....... ....... ....... ....... ....... 
1.3 มีกำรน ำควำมรู้ท่ีไดจ้ำกกำรฝึกอบรมมำช่วย

แกปั้ญหำในกำรปฏิบติังำน....................................... ....... ....... ....... ....... ....... 
1.4 มีกำรอธิบำยใหเ้พื่อนร่วมงำนไดเ้ห็นประโยชน์ของ

ผลกำรท ำกิจกรรมอยำ่งต่อเน่ือง................................ ....... ....... ....... ....... ....... 
1.5 มีกำรแนะน ำใหเ้พื่อนร่วมงำนท ำกิจกรรมตำม

ขั้นตอนเพื่อใหบ้รรลุเป้ำหมำย................................... ....... ....... ....... ....... ....... 
              

  2. ด้านทักษะการปฏิบัติงาน           
2.1 ปฏิบติังำนท่ีรับผดิชอบไดอ้ยำ่งมีคุณภำพ.................. ....... ....... ....... ....... ....... 
2.2 ปฏิบติังำนตำมขั้นตอนไดอ้ยำ่งถูกตอ้ง...................... ....... ....... ....... ....... ....... 
2.3 มีกำรเลือกวิธีกำรแกไ้ขปัญหำไดอ้ยำ่งถูกตอ้ง และ           

  เหมำะสม................................................................... ....... ....... ....... ....... ....... 
2.4 มีกำรพฒันำเทคนิคหรือวิธีกำรท ำงำนใหดี้ข้ึน.......... ....... ....... ....... ....... ....... 
2.5 มีกำรดดัแปลงหรือติดตั้งอุปกรณ์เพิ่มเติม เพื่อเพิ่ม           

  ประสิทธิภำพกำรท ำงำน........................................... ....... ....... ....... ....... ....... 
2.6 มีกำรน ำวสัดุหรืออุปกรณ์ท่ีไม่ไดใ้ชง้ำนมำประยกุต ์           

  ใชใ้หเ้กิดประโยชน์กบักำรท ำงำน............................. ....... ....... ....... ....... ....... 
2.7 มีควำมสำมำรถปรับปรุงเคร่ืองจกัรหรือวิธีกำร

ท ำงำนใหมี้ควำมปลอดภยัมำกข้ึน............................. ....... ....... ....... ....... ....... 
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ผลกระทบเกีย่วกบัพฤติกรรมของผู้ผ่านการฝึกอบรม (ต่อ) 

 

ข้อ พฤติกรรม ระดบัความคดิเห็น 

    5 4 3 2 1 

  3. ด้านความรับผดิชอบ           
3.1 ใหค้วำมส ำคญักบังำนท่ีรับผดิชอบเป็นอนัดบัแรก.... ....... ....... ....... ....... ....... 
3.2 มีควำมเอำใจใส่ในหนำ้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมำย.............. ....... ....... ....... ....... ....... 
3.3 มีกำรท ำงำนใหเ้สร็จลุล่วงโดยไม่ค  ำนึงถึงเวลำ.......... ....... ....... ....... ....... ....... 
3.4 มีกำรเสียสละเวลำส่วนตวัใหก้บังำน......................... ....... ....... ....... ....... ....... 
3.5 มีกำรรำยงำนผลกำรปฏิบติังำน................................. ....... ....... ....... ....... ....... 
3.6 ปฏิบติังำนไดส้ ำเร็จลุล่วงตรงเวลำ............................. ....... ....... ....... ....... ....... 
              
  4. ด้านสัมพนัธภาพกบัเพือ่นร่วมงาน           
4.1 มีกำรปรึกษำหำรือกบัเพื่อนร่วมงำนในกำร

ปฏิบติังำน................................................... ....... ....... ....... ....... ....... 
4.2 มีกำรเสนอควำมคิดเห็นในกำรปฏิบติังำน................ ....... ....... ....... ....... ....... 
4.3 มีกำรรับฟังควำมคิดเห็นของเพื่อนร่วมงำน.............. ....... ....... ....... ....... ....... 
4.4 มีควำมสำมคัคีกบัเพื่อนร่วมงำน............................... ....... ....... ....... ....... ....... 
4.5 มีกำรประสำนงำนกบัผูท่ี้เก่ียวขอ้ง............................ ....... ....... ....... ....... ....... 
              

 
5. ข้อเสนอแนะ 

………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
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แบบสอบถาม 

เร่ือง 
ผลกระทบของโครงการฝึกอบรมหลกัสูตร การบ ารุงรักษาทวผีลแบบทุกคนมีส่วนร่วม(TPM) 

 
 

1.   ผูต้อบแบบสอบถำมฉบบัน้ีไดแ้ก่ ผู้บริหาร 
2.   แบบสอบถำมฉบบัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อรวบรวมขอ้มูลผลกระทบเก่ียวกบัผลลพัธ์ท่ีเกิด

ข้ึนกบัองค์กำรอนัเน่ืองมำจำกกำรเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของผูท่ี้ผ่ำนกำรฝึกอบรมหลกัสูตร กำร
บ ำรุงรักษำทวผีลแบบทุกคนมีส่วนร่วม (TPM) โดยแบ่งแบบสอบถำมเป็น 2 ตอน ดงัน้ี 

ตอนท่ี 1    ขอ้มูลทัว่ไปของผูผ้ำ่นกำรฝึกอบรม 
ตอนท่ี 2    ผลกระทบเก่ียวกบัผลลพัธ์ท่ีเกิดข้ึนกบัองคก์ำร 

 3.  ขอ้มูลท่ีไดรั้บจำกท่ำนมีควำมส ำคญั และเป็นประโยชน์ต่อกำรวิจยั เพื่อน ำผลกระทบท่ี
ไดจ้ำกโครงกำรฝึกอบรมหลกัสูตร กำรบ ำรุงรักษำทวีผลแบบทุกคนมีส่วนร่วม (TPM) ไปเป็นแนว
ทำงแกไ้ขปัญหำท่ีเกิดข้ึน จึงขอควำมอนุเครำะห์ท่ำนโปรดให้ขอ้มูลให้ครบถว้น และสมบูรณ์ท่ีสุด
ตำมควำมเป็นจริง ทั้งน้ีกำรน ำเสนอผลจะเป็นไปโดยภำพรวม ซ่ึงจะไม่มีผลกระทบใดๆ ต่อผูใ้ห้
ขอ้มูล 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขอไดรั้บควำมขอบคุณอยำ่งยิ่ง 
โกมินทร์  บุญศรี 

นกัศึกษำปริญญำโท  สำขำวิชำหลกัสูตรและกำรสอนอำชีวศึกษำ 
สถำบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลำ้เจำ้คุณทหำรลำดกระบงั 

ผูว้จิยั 
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ตอนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ผ่านการฝึกอบรม 

 
ค าช้ีแจง   โปรดเขียนเคร่ืองหมำย    ลงใน  หนำ้ขอ้ควำมซ่ึงตรงกบัควำมเป็นจริงของท่ำน 
                                             
1.อายุ 

     ต ่ำกวำ่ 30 ปี       ระหวำ่ง 30-40 ปี    
     ระหวำ่ง 41-50 ปี                   มำกกวำ่ 50 ปี 

 
2.วุฒิการศึกษา 
      ปริญญำตรี       ปริญญำโท     ปริญญำเอก 
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ตอนที ่2 ผลกระทบเกีย่วกบัผลลพัธ์ทีเ่กดิขึน้กบัองค์การ 
ค าช้ีแจง  ส าหรับผู้บริหาร 
ค าแนะน าในการตอบ 

โปรดพิจำรณำขอ้ควำมแต่ละขอ้ ท่ีเป็นผลกระทบเก่ียวกบัผลลพัธ์ท่ีเกิดข้ึนกบัองคก์ำร อนั
เน่ืองมำจำกกำรเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของผูท่ี้ผ่ำนกำรฝึกอบรมหลกัสูตร กำรบ ำรุงรักษำทวีผล
แบบทุกคนมีส่วนร่วม(TPM) ภำยหลงัด ำเนินโครงกำรเสร็จส้ินไปแลว้เป็นระยะเวลำ 3 ปีโดยท ำ
เคร่ืองหมำย   ลงในช่องให้ตรงกบัควำมเป็นจริงตำมควำมคิดเห็นของท่ำน โดยมีเกณฑ์ของแต่
ละระดบั ดงัน้ี 
   5 หมำยถึง  มีผลกระทบเกิดข้ึนอยูใ่นระดบั มำกท่ีสุด 
   4 หมำยถึง  มีผลกระทบเกิดข้ึนอยูใ่นระดบั มำก 
   3 หมำยถึง               มีผลกระทบเกิดข้ึนอยูใ่นระดบั ปำนกลำง 
   2 หมำยถึง  มีผลกระทบเกิดข้ึนอยูใ่นระดบั นอ้ย 
   1 หมำยถึง  มีผลกระทบเกิดข้ึนอยูใ่นระดบั นอ้ยท่ีสุด 
 
 ตัวอย่าง การตอบแบบสอบถามเกีย่วกบัผลลพัธ์ที่เกดิขึน้กับองค์การ 
 

ข้อ ผลลพัธ์ทีเ่กดิขึน้กบัองค์การ ระดับความคิดเห็น 

    5 4 3 2 1 
         1. ด้านการลดลงของปัญหาในการปฏิบัติงาน           

1 กำรลดขั้นตอนท่ียุง่ยำกในกำรปฏิบติังำน........................   …... …...  ….. ….. 
 

หมำยควำมวำ่ ท่ำนมีควำมคิดเห็นวำ่ ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนเก่ียวกบัผลลพัธ์ท่ีเกิดข้ึนกบั
องคก์ำร ดำ้นกำรลดลงของปัญหำในกำรปฏิบติังำน ท ำใหอ้งคก์ำรมีกำรลดขั้นตอนท่ียุง่ยำกในกำร
ปฏิบติังำนในระดบัมำกท่ีสุด 
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ตอนที ่2 ผลกระทบเกีย่วกบัผลลพัธ์ทีเ่กดิขึน้กบัองค์การ  
ข้อ ผลลพัธ์ที่เกิดขึน้กบัองค์การ ระดบัความคดิเห็น 

    5 4 3 2 1 

  1. ด้านการลดลงของปัญหาในการปฏิบัติงาน           
1.1 มีกำรลดควำมเสียหำยท่ีเกิดจำกผูป้ฏิบติังำน................. ....... ....... ....... ....... ....... 
1.2 มีกำรลดควำมเสียหำยท่ีเกิดจำกเคร่ืองจกัร.................... ....... ....... ....... ....... ....... 
1.3 มีกำรลดควำมผดิพลำดในกำรปฏิบติังำน...................... ....... ....... ....... ....... ....... 
1.4 มีกำรลดขั้นตอนท่ียุง่ยำกในกำรปฏิบติังำน................... ....... ....... ....... ....... ....... 
              
  2. ด้านประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน           
2.1 มีกำรแบ่งหนำ้ท่ีกำรปฏิบติังำนใหก้บับุคลำกร 

ตำมควำมเหมำะสม....................................................... ....... ....... ....... ....... ....... 
2.2 มีกำรจดัจ ำนวนของบุคลำกรใหเ้หมำะสมกบังำน......... ....... ....... ....... ....... ....... 
2.3 เคร่ืองมือและอุปกรณ์ท่ีใชใ้นกำรปฏิบติังำนมีเพียงพอ

ต่อควำมตอ้งกำร........................................................... ....... ....... ....... ....... ....... 
2.4 มีกำรประเมินผลกำรปฏิบติังำนตำมแผนงำน 

อยำ่งต่อเน่ือง................................................................. ....... ....... ....... ....... ....... 
              
  3. ด้านประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน           
3.1 มีกำรก ำหนดเป้ำหมำยหรือแผนในกำรปฏิบติังำนอยำ่ง           

  ชดัเจน............................................................................ ....... ....... ....... ....... ....... 
3.2 มีกำรก ำหนดแนวทำงหรือขั้นตอนกำรปฏิบติังำน......... ....... ....... ....... ....... ....... 
3.3 มีควำมคล่องตวัในกำรบริหำรงำน................................ ....... ....... ....... ....... ....... 
3.4 มีกำรยอมรับจำกบุคคลภำยนอก................................... ....... ....... ....... ....... ....... 
              

  4. ด้านการลดต้นทุนการผลติ           
4.1 มีกำรใชว้สัดุใหเ้กิดคุณค่ำสูงสุด.................................... ....... ....... ....... ....... ....... 
4.2 มีกำรร่วมมือร่วมใจประหยดัในทุกส่ิงท่ีท ำใหเ้กิด

ตน้ทุน........................................................................... ....... ....... ....... ....... ....... 
4.3 อตัรำชัว่โมงกำรท ำงำนล่วงเวลำลดลง.......................... ....... ....... ....... ....... ....... 
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ตอนที ่2 ผลกระทบเกีย่วกบัผลลพัธ์ทีเ่กดิขึน้กบัองค์การ (ต่อ)  
 

ข้อ ผลลพัธ์ที่เกิดขึน้กบัองค์การ ระดบัความคดิเห็น 

    5 4 3 2 1 
4.4 อตัรำของเสียลดลง........................................................ ....... ....... ....... ....... ....... 
4.5 มีกำรน ำเอำวตัถุดิบท่ีไม่ก่อให้เกิดประโยชน์กลบัมำใช ้ ....... ....... ....... ....... ....... 
              
  5. ด้านความปลอดภัย           
5.1 มีมำตรฐำนควำมปลอดภยั............................................. ....... ....... ....... ....... ....... 
5.2 มีระบบเตือนภยั............................................................. ....... ....... ....... ....... ....... 
5.3 มีควำมสำมำรถในกำรควบคุมอุบติัเหตุ......................... ....... ....... ....... ....... ....... 
5.4 มีควำมสำมำรถในกำรควบคุมอุบติัภยั.......................... ....... ....... ....... ....... ....... 
              

 

6. ข้อเสนอแนะ 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
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หนงัสือรำชกำร 
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ประวตัิผู้เขยีน 

 
ช่ือ – สกุล    นำยโกมินทร์  บุญศรี 
วนั เดือน ปี เกดิ   28  กุมภำพนัธ์  2515 
สถานทีเ่กดิ   จงัหวดั ยโสธร 
สถานทีอ่ยู่ปัจจุบัน  587/90 ถนนก ำแพงเพชร 2 แขวงลำดยำว 
    เขตจตุจกัร  จงัหวดักรุงเทพมหำนคร  10900 
สถานทีท่ างาน   บริษทัทีพีไอ โพลีน  จ  ำกดั (มหำชน) 
ต าแหน่ง    หวัหนำ้หน่วยงำน PACKING 
ประวตัิการศึกษา ปีกำรศึกษำ 2541 ส ำเร็จกำรศึกษำระดบัปริญญำตรี  
  สำขำวชิำ วศิวกรรมอิเล็กทรอนิกส์ 
  คณะครุศำสตร์อุตสำหกรรม 
  สถำบนัเทคโนโลยรีำชมงคล 
    ปีกำรศึกษำ 2549 ส ำเร็จกำรศึกษำปริญญำโท 
    ครุศำสตร์อุตสำหกรรมมหำบณัฑิต 
    สำขำวชิำหลกัสูตรและกำรสอนอำชีวศึกษำ 
    คณะครุศำสตร์อุตสำหกรรม 
    สถำบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลำ้เจำ้คุณทหำรลำดกระบงั 

 

 

 

 

 

 

 
         
 


