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บทคดัย่อ 
การวจิยัในคร้ังน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อประเมินผลกระทบของโครงการฝึกอบรมหลกัสูตร 

การบ ารุงรักษาทวีผลแบบทุกคนมีส่วนร่วมของบริษทัทีพีไอ คอนกรีต จ ากดั โดยประยุกต์ใช้
รูปแบบการประเมินโครงการฝึกอบรมของ Kirkpatrick เป็นกรอบแนวคิดในการประเมินโดยจะ
ประเมินผลกระทบเก่ียวกบั พฤติกรรมของผูผ้่านการฝึกอบรม และผลลพัธ์ท่ีเกิดข้ึนกบัองค์การ 
กลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูล ประกอบดว้ย ผูบ้ริหาร จ านวน 10 คน หวัหน้าช่างเทคนิค จ านวน 4 คน และช่าง
เทคนิค จ านวน 38 คน รวม 52 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล คือ แบบสอบถาม 
จ านวน 2 ฉบบั การวิเคราะห์ขอ้มูลโดยการค านวณหาค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่าส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 
 ผลการวจิยัสรุปได ้ดงัน้ี 

1. ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนเก่ียวกบัพฤติกรรมของผูผ้่านการฝึกอบรม ในภาพรวมทั้งหมด มี
ผลกระทบเกิดข้ึนอยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงผลกระทบท่ีเกิดข้ึนอยูใ่นระดบัมาก 3 ดา้น ประกอบดว้ย ดา้น
การใช้ประโยชน์จากการฝึกอบรม ดา้นความรับผิดชอบ และด้านสัมพนัธภาพกบัเพื่อนร่วมงาน 
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ABSTRACT  

The purpose of this research was to Impact Evaluation of Total Productive Maintenance   
Curriculum Training Program of TPI Concrete Company Limited Kirkpatrick model was used as 
a research framework that focused on trainees’ behavior and organizational results. The sources 
of data were 52 officers consisted of 10 executives, 4 chief technicians and 38 technicians. Two 
sets of questionnaires were used for data collection. The data were analyzed by percentage, 
arithmetic mean and standard deviation. 

The findings were as follow: 
1. The impact regarding of trainees behavior. The trainees had the overall impact at high 

level. Three aspects that had high level were advantage of training, responsibility, and 
relationship among colleagues. The impact that was in the middle level was operational skill.  
                2. The impact regarding of organizational results. The overall showed the middle level 
impact. There was only one high impact aspect that was security. There were four middle impact 
aspects that were reduction of problems of operation, effectiveness of operation, efficiency of 
operation, and reduction of production cost. 
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