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บทที่ 2 
 

ทฤษฎีและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
 

        ในบทนีจ้ะกล่าวถึงรายละเอียดของทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องและเทคนิควิธีการต่างๆ ท่ีนํามา

ประยกุต์ใช้ในงานวิจยั ซึง่มีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้
 

2.1 ทฤษฎีที่เก่ียวข้อง 

 
        ทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกับงานวิจัยฉบับนีป้ระกอบด้วย มาตรฐานเว็บ (Web Standards), 

มาตรฐานเว็บไซต์ท่ีทกุคนเข้าถึงได้ (WCAG: Web Content Accessibility Guidelines), หวัเร่ือง 

(Heading), วีไอพีเอสอลักอริทึม (VIPS algorithms), ซพัพอร์ตเวกเตอร์แมชชีน (Support Vector 

Machine) โดยมีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้
 

2.1.1 มาตรฐานเว็บ 

 
        บทนีจ้ะกลา่วถึงทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกบัมาตรฐานเว็บท่ีใช้ในการวิจยันีซ้ึง่ประกอบไปด้วย เอชที

เอมแอล (HTML), สไตล์ชีท (CSS: Cascading Style Sheets),ดอม (DOM: Document Object 

Model) 

 
2.1.1.1 เอชทเีอมแอล  

 

        เอชทีเอมแอล หรือ Hypertext Markup Language เป็นภาษาคอมพิวเตอร์รูปแบบหนึ่งท่ีมี

โครงสร้างการเขียนโดยอาศยัป้ายระบุ (Tag) ควบคุมรูปแบบของการแสดงผลของข้อความ, 

รูปภาพ หรือวตัถอ่ืุนๆ ผ่านโปรแกรมเบราเซอร์ แต่ละป้ายระบอุาจจะมีส่วนขยายท่ีเรียกว่าแอตทริ

บิวต์ (Attribute) สําหรับระบหุรือควบคมุการแสดงผลของเว็บได้ด้วย โดยทัว่ไปเอกสารเอชทีเอม

แอล ประกอบด้วยสว่นป้ายระบ ุ<Head> และ ป้ายระบ ุ<Body> ของเอกสาร 

        ป้ายระบจุะเขียนโดยกํากบัด้วยเคร่ืองหมาย “<” และ “>” โดยท่ีแท็กจะเป็นตวักําหนดรูปแบบ

ของการแสดงผลหรือโครงสร้างการแสดงผลเอกสารนัน้ ข้อความท่ีต้องการกําหนดรูปแบบของการ

แสดงผลจะถกูกํากบัระหวา่งป้ายระบเุปิด <…> และ ป้ายระบปิุด </…> เช่น <H1>สวสัดี</H1> 
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เป็นการกําหนดรูปแบบของการแสดงผลของข้อความ “สวสัดี” ด้วยตวัอกัษรขนาดใหญ่ ตวัอย่าง

ของเอกสาร HTML อยา่งง่ายแสดงในภาพท่ี 2.1 
 

ภาพท่ี 2.1  
ตวัอยา่งเอกสาร HTML 

 

<HTML> 

 <HEAD> 
  <TITLE>ตวัอยา่งเวบ็อยา่งง่าย</TITLE> 

 </HEAD> 

 <BODY> 

  <H1>สวสัดี</H1> 

 </BODY> 
</HTML> 

 

        นอกจากป้ายระบเุอชทีเอมแอลแล้วยงัมีแอตทริบิวต์ท่ีเป็นส่วนขยายความสามารถของป้าย

ระบจุะต้องใสภ่ายในเคร่ืองหมาย < > ในสว่นป้ายระบเุปิดเท่านัน้ ป้ายระบคํุาสัง่เอชทีเอมแอลแต่

ละคําสัง่จะมีแอตทริบิวต์แตกต่างกันไป และมีจํานวนไม่เท่ากัน การระบุแอตทริบิวต์มากกว่า 1   

แอตทริบิวต์ ให้ใช้ช่องว่างเป็นตวัคัน่ เช่น แอตทริบิวต์ของป้ายระบุ <H1> สามารถเขียนได้โดย

ภาพท่ี 2.2 
 

ภาพท่ี 2.2 

ตวัอยา่งการใช้แอตทริบวิต์ของป้ายระบเุอชทีเอมแอล 
 

<H1 ALIGN="LEFT">สวสัดี</H1> 

 
2.1.1.2 สไตล์ชีท 
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สไตล์ชีท (CSS) เป็นการกําหนดรูปแบบของเอกสารเอชทีเอมแอลหรือเว็บเพจ เช่น การ

จดัตําแหน่งของข้อความกบัรูปภาพให้ตรงตามความต้องการของผู้ออกแบบเว็บเพจ และสไตล์ชีพ

สามารถแยกส่วนเนือ้หาของเอกสารกบัส่วนกําหนดรูปแบบของการแสดงผลของเอกสารออกจาก

กนัได้ซึง่ช่วยลดความซบัซ้อนของสว่นเนือ้หาของเอกสารเอชทีเอมแอลได้ โครงสร้างของสไตล์ชีทอ

ยู่ภายใต้ป้ายระบุ <Style>โดยประกอบด้วยรายการของกฏหลายอนั ภายในกฏแต่ละอนัจะแบ่ง

ออกเป็นส่วนของช่ือและรูปแบบของการแสดงผลซึง่ภายในส่วนแสดงผลยงัแบ่งออกเป็นสองส่วน

ด้วยเคร่ืองหมายโคลอน (:) ส่วนท่ีอยู่ ด้านหน้าเคร่ืองหมายโคลอนจะหมายถึงคุณสมบัต ิ

(Property) ท่ีต้องการกําหนดรูปแบบ และส่วนท่ีอยู่หลงัเคร่ืองหมายโคลอนจะเป็นค่าท่ีต้องการ

กําหนดให้คณุสมบตั ิตวัอยา่งของสไตล์ชีทสามารถแสดงได้ดงัภาพท่ี 2.3 

 

ภาพท่ี 2.3 

ตวัอยา่งการประกาศใช้สไตล์ชีท 

 

<STYLE> 

          P{COLOR: RED;}           

          .Heading{MARGIN: 1em 0px} 

          #lin1{FONT-WEIGHT: bold; FONT-SIZE: 50%}           

</STYLE> 

 

เม่ือต้องการกําหนดรูปแบบของการแสดงผลให้กบัข้อความของเอกสารเอชทีเอมแอลก็

สามารถทําได้ด้วยการเรียกใช้ช่ือกฏท่ีตัง้ขึน้ในสว่นเนือ้หาดงัภาพท่ี 2.4 เป็นการเรียกใช้สไตล์ชีทท่ี

กําหนดไว้ในภาพท่ี 2.3 โดยสว่นข้อความท่ีถกูครอบด้วยป้ายระบ ุ<P class=Heading >จะถกู

กําหนดให้คณุสมบตัิ Margin มีคา่ เท่ากบั 1em 0px ซึง่ในกรณีท่ีมีความต้องการกําหนดรูปแบบ

ของการแสดงผลให้มีคุณสมบตัิท่ีมี Margin ค่าเดียวกันก็สามารถเรียกสไตล์ชีทท่ีกําหนดไว้

เช่นเดียวกนั และเม่ือมีต้องการเปล่ียนรูปแบบของการแสดงผลของข้อความก็สามารถแก้ไขได้จาก

ท่ีเดียวกนั 
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ภาพท่ี 2.4  

ตวัอยา่งการเรียกใช้สไตล์ชีท 

 

<P CLASS=Heading> 

          <H1>สวสัดี</H1> 

          <span>สวสัดี เมืองไทย</span> 

</P> 

 
2.1.1.3 ดอม 

 
        ดอม (DOM) เป็นแพลตฟอร์มและภาษาส่ือกลางระหว่างโปรแกรมกบัสคริปต์ตา่งๆ สามารถ

เข้าถึงและปรับปรุง เนือ้หา, โครงสร้าง และสไตล์ชีทของเอกสารเอชทีเอมแอล ดอมจะมอง

องค์ประกอบทัง้หมดของเว็บเพจเป็นโหนดต้นไม้ (Tree node) ซึง่สามารถแบง่ประเภทของโหนด

ได้ 3 ชนิดได้แก่ 

 

1. โหนดสมาชิก (Element node) คือ ป้ายระบขุองเอชทีเอมแอลเช่น ป้ายระบ ุ<head>, 

<P>, <H1> เป็นต้น 

2. โหนดข้อความ (Text node) คือ สว่นท่ีเป็นข้อความของแตล่ะโหนดสมาชิก หรือสว่นท่ี

เป็นข้อความของป้ายระบเุอชทีเอมแอล 

3. โหนดแอตทริบวิต์ (Attribute node) คือ แอตทริบวิต์ของป้ายระบตุา่งๆ ของเอกสารเอช

ทีเอมแอล เช่น title , style เป็นต้น 

 

        โหนดสมาชิกอาจประกอบด้วยโหนดลกู (Child node) จํานวนเท่าใดก็ได้ซึง่สามารถเป็นได้ทัง้

โหนดข้อความหรือโหนดสมาชิกอ่ืนๆ แต่โหนดข้อความไม่สามารถมีโหนดลกูได้ ภาพท่ี 2.5 แสดง

ตวัอย่างของการนําเสนอเอกสารเอชทีเอ็มแอมด้วยดอม กล่องส่ีเหล่ียมท่ีมีสีเทาแสดงถึงโหนด

ข้อความ สว่นกลอ่งส่ีเหล่ียมท่ีมีสีขาวแสดงถึงโหนดสมาชิก 
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ภาพท่ี 2.5 

ตวัอยา่งการแสดงเอกสารเอชทีเอมแอลด้วยดอม 

 

 
 

2.1.2 มาตรฐานเว็บไซต์ที่ทุกคนเข้าถงึได้ 
 

        เว็บท่ีทกุคนเข้าถึงได้(Web Accessibility)  คือ เว็บไซต์ท่ีสามารถให้บริการข้อมลูและข่าวสาร

กบัทกุคนอย่างเท่าเทียมกนั โดยคํานึงถึงอปุสรรคในการรับรู้ข่าวสาร เช่น ความพิการทางด้านการ

เห็น การได้ยิน เป็นต้น โดยมีการกําหนดแนวทางมาตรฐานในการออกแบบเว็บไซต์ท่ีทุกคน

สามารถเข้าถึงได้เพ่ือแก้ปัญหาของการเข้าถึงข้อมลู เช่นคนพิการทางด้านการมองเห็นไม่สามารถ

อา่นข้อมลูด้วยประสาทตาได้ จงึต้องมีทางเลือกอ่ืนสําหรับผู้พิการกลุม่นี ้ซึง่อาจจะเปล่ียนข้อมลูใน

รูปตวัอกัษรให้เป็นข้อมลูเสียงแล้วใช้อุปกรณ์ช่วยเหลือพิเศษในการอ่านหน้าจอบนการแสดงผล

ของบราวเซอร์ ณ ขณะนัน้ 

        องค์กร W3C จงึได้กําหนดมาตราฐานเว็บไซต์ท่ีทกุคนสามารถเข้าถึงได้ ปัจจบุนัอยูใ่นเวอร์ชัน่ 

WCAG 2.0 (WCAG) ท่ีประกาศใช้ในปี 2007 ซึง่มีโครงสร้างดงันี ้ 

        หลกัการ (Principle)  มี 4 หลกัการตามวตัถปุระสงค์ในการออกแบบเว็บไซต์ 

• หลกัการท่ี 1 – ผู้อ่านต้องสามารถรับรู้เนือ้หาได้ ซึ่งแบ่งเป็นแนวทางย่อย 

ดงัตอ่ไปนี ้

o แนวทางท่ี 1.1 - จดัเตรียมข้อมลูท่ีเป็นข้อความ (Text) แทน เนือ้หาท่ี

มีรูปแบบเป็นอ่ืน 
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o แนวทางท่ี 1.2 - จดัเตรียมข้อความบรรยายท่ีตรงกบัเหตกุารณ์ในส่ือ

มลัตมีิเดีย 

o แนวทางท่ี 1.3 - การออกแบบโครงสร้าง และเนือ้หา ต้องสามารถ

ทํางานเป็นอิสระจากกนัและกนั 

o แนวทางท่ี 1.4 - ต้องมัน่ใจได้ว่าพืน้หน้าและพืน้หลงั(สีและเสียง) ต้อง

มีความแตกตา่งกนัมากพอท่ีผู้ใช้จะสามารถแยกแยะได้ 

 

• หลกัการท่ี 2 - องค์ประกอบต่าง ๆ ของการอินเตอร์เฟสกับเนือ้หาจะต้องใช้

งานได้ ซึง่แบง่เป็นแนวทางยอ่ย ดงัตอ่ไปนี ้

o แนวทางท่ี 2.1 - การทํางานทุกอย่างต้องรองรับการใช้งานจาก

คีย์บอร์ดได้ 

o แนวทางท่ี 2.2 - จดัเตรียมเวลาให้เพียงพอในการอ่าน หรือการกระทํา

ใดๆ ของข้อมลู สําหรับผู้ใช้ท่ีเป็นคนพิการ 

o แนวทางท่ี 2.3 - ไมส่ร้างเนือ้หาท่ีอาจเป็นสาเหตขุองอาการลมชกั 

o แนวทางท่ี 2.4 - จัดเตรียมทางช่วยเหลือสําหรับผู้ ใช้ในการสืบค้น

เนือ้หา รู้ว่าตวัเองอยู่ในตําแหน่งใดในเนือ้หา และท่องไปในเนือ้หานัน้

ได้ 

 

• หลกัการท่ี 3 - ผู้ใช้สามารถเข้าใจเนือ้หา และสว่นควบคมุการทํางานตา่งๆ ได้ 

o แนวทางท่ี 3.1 - สร้างเนือ้หาให้สามารถอา่นและเข้าใจได้ 

o แนวทางท่ี 3.2 - การทํางานของระบบตา่งๆ หรือการแสดงผลบนหน้า

เว็บ ต้องเป็นสิง่ท่ีผู้ ใช้สามารถคาดเดาได้ 

o แนวทางท่ี 3.3 - จดัเตรียมส่วนการช่วยเหลือให้ผู้ ใช้ให้สามารถกรอก

ข้อมลูได้ถกูต้อง 

 

• หลักการท่ี 4 - เนือ้หาต้องมีความยืดหยุ่นท่ีจะทํางานกับเทคโนโลยีเว็บใน

ปัจจบุนัและอนาคตได้ (รวมถึงเทคโนโลยีสิง่อํานวยความสะดวก) 
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o แนวทางท่ี 4.1 – รองรับการใช้งานร่วมกบัตวัแทนผู้ใช้ (User Agent) 

ได้ทัง้ในปัจจุบัน และอนาคต (รวมถึงเทคโนโลยีสิ่งอํานวยความ

สะดวก) 

 
        เกณฑ์ความสําเร็จ (Success Criteria) เป็นตวับอกถึงระดบัความสําเร็จของหวัข้อแนวทางท่ี

จะทําให้เป็นไปตามหลกัการ ซึง่สามารถแบง่ออกเป็น 3 ระดบั 

• เกณฑ์ระดบั A เป็นเกณฑ์ท่ีผู้พฒันาเว็บไซต์ “ต้อง” ปฏิบตัติามเพ่ือให้คนพิการ

เข้าถึงเว็บไซต์ได้ 

• เกณฑ์ระดบั AA เป็นเกณฑ์ระดบัสําคญัรองลงมาท่ีผู้พฒันาเว็บไซต์ “ควรจะ” 

ปฏิบตัติามเพ่ือให้คนพิการเข้าถึงเว็บไซต์ได้ง่ายขึน้ 

• เกณฑ์ระดบั AAA เป็นเกณฑ์ท่ีผู้พฒันาเว็บไซต์ “อาจจะ” ปฏิบตัิตามเพ่ือให้

คนพิการเข้าถึงเว็บไซต์ได้ง่ายท่ีสดุ 

 
2.1.3 หวัเร่ือง 

 

        เอกสารเอชทีเอมแอลส่วนใหญ่จะมีการบอกหัวเร่ืองในแต่ละส่วนย่อย เพ่ือบอกให้ผู้ ใช้รู้ว่า

รายละเอียดท่ีจะกลา่วถึงมีเนือ้หาเก่ียวกบัอะไร หวัเร่ืองใช้ป้ายระบ ุ<H1>~<H6> ในการกําหนด

รูปแบบของการแสดงผล ซึง่ถกูแบ่งออกเป็น 6 ระดบัตามความสําคญั ซึ่ง ป้ายระบ ุ<H1> จะมี

ระดบัความสําคญัมากท่ีสดุและ ป้ายระบ ุ<H6> จะมีระดบัความสําคญัน้อยท่ีสดุ (Heading) และ

การใช้ป้ายระบ ุ<H1>~<H6> ไม่ควรท่ีจะข้ามระดบัของการใช้ เช่น ใช้ป้ายระบ ุ<H1> กบั ป้าย

ระบ ุ<H3> โดยไมมี่การใช้ป้ายระบ ุ<H2> ผู้ มีสายตาปกติสามารถใช้หวัเร่ืองเป็นเคร่ืองมือสําหรับ

การแบง่แยกระหวา่งเนือ้หาตา่งๆ ผู้พิการทางสายตาก็สามารถใช้ประโยชน์จากหวัเร่ืองได้เช่นถ้าหวั

เร่ืองนัน้ใช้ป้ายระบุหวัเร่ืองในการกําหนดรูปแบบของการแสดงผล ตวัอย่างของหวัเร่ืองท่ีใช้ป้าย

ระบหุวัเร่ืองในการกําหนดรูปแบบของการแสดงผลดงัภาพท่ี 2.6 
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ภาพท่ี 2.6 
ตวัอยา่งหวัเร่ืองท่ีใช้ป้ายระบหุวัเร่ืองในการกําหนดรูปแบบของการแสดงผล (Jim, 2006) 

 

 
 

 

        ป้ายระบหุวัเร่ืองในเอชทีเอมแอลเป็นหนึง่ในป้ายระบท่ีุมีความสําคญัมากท่ีสดุในการแสดงถึง

โครงสร้างของเว็บเพจซึ่ง WCAG 2.0 นําเสนอแนวทางการในออกแบบเว็บไซต์ท่ีทกุคนสามารถ

เข้าถึงได้แต่ละแนวทางจะมีเทคนิคสําหรับการออกแบบเว็บไซต์ให้เป็นไปตามแนวทางนัน้ 

(WCAG) ในงานวิจยันีจ้ะกลา่วถึงเพียงแคแ่นวทางการใช้ป้ายระบหุวัเร่ืองในการสร้างเว็บไซค์ท่ีทกุ

คนเข้าถึงได้ (รายละเอียดฉบบัสมบรูณ์ของแนวทางการออกแบบเว็บไซค์ให้ทกุเข้าถึงได้สามารถดู

ได้ท่ี http://www.w3.org/TR/WCAG20 ดงันี ้

 

• แนวทางท่ี 1.3.1 ข้อมลู, โครงสร้าง, และความสมัพนัธ์กนั ซึง่ส่ือความหมาย

ผ่านการนําเสนอสามารถคงรูปแบบการนําเสนอแม้ว่าจะถูกแสดงผลใน

เทคโนโลยีช่วยเหลืออ่ืนๆ หรืออยูใ่นรูปของข้อความ  

o เทคนิคเอชท่ี 42 : ใช้ป้ายระบุหัวเร่ืองในกําหนดรูปแบบของการ

แสดงผลของหวัเร่ือง แสดงตวัอย่างดงัภาพท่ี 2.7 ในการใช้ป้ายระบุ

หวัเร่ืองในการกําหนดรูปแบบของการแสดงผลของหวัเร่ืองในการระบุ

วา่สว่นใดเป็นเมนหูรือสว่นใดเป็นเนือ้หาหลกั 
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ภาพท่ี 2.7 
การใช้ป้ายระบหุวัเร่ืองในการกําหนดรูปแบบของการแสดงผลของหวัเร่ือง (WCAG) 

 

<!-- Logo, banner graphic, search form, etc.  --> 

<h2>Navigation</h2> 

<ul> 

          <li> 

                 <a href="about.htm">About us</a> 

          </li> 

         <li> 

                <a href="contact.htm">Contact us</a> 

         </li> 

          ... 

</ul> 

<h2>All about headings</h2> 

<! -- Text, images, other material making up the main content... -> 

 

 

• แนวทางท่ี 2.4.1 เตรียมวิธีการสําหรับการข้ามผ่านส่วนของเนือ้หาท่ีถูก

แสดงผลซํา้ๆกนัในหลายหน้าเว็บเพจ  

o เทคนิคเอชท่ี 69: เตรียมป้ายระบุหวัเร่ืองท่ีเร่ิมต้นของแต่ละส่วนย่อย

ของเนือ้หา แสดงตวัอย่างดงัภาพท่ี 2.8 ในการใช้ป้ายระบหุวัเร่ืองใน

การเร่ิมต้นของแต่ละส่วนย่อยของหน้าค้นหาโดยแต่ละหัวเร่ืองของ

สว่นยอ่ยใช้ป้ายระบ ุ<h2> ในการกําหนดรูปแบบของการแสดงผล 
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ภาพท่ี 2.8  

การใช้ป้ายระบหุวัเร่ืองท่ีเร่ิมต้นสว่นยอ่ยของแตล่ะเนือ้หา (WCAG) 

 

<h1>Search Technical Periodicals</h1> 

  <h2>Search</h2> 

  <form action="search.php"> 

    <p> 

   <label for="searchInput">Enter search topic: 

</label> 

     <input type="text" size="30" id="searchInput"> 

     <input type="submit" value="Go"> 

  </p> 

  </form> 

  <h2>Available Periodicals</h2> 

  <div class="jlinks"> 

    <a href="pcoder.com">Professional Coder</a> | 

    <a href="algo.com">Algorithms</a> | 

    <a href="jse.com">Journal of Software Engineering</a> 

  </div> 

  <h2>Search Results</h2> 

  ... search results are returned in this section ... 

 

• แนวทางท่ี 2.4.6 ใช้หวัเร่ืองและฉลากในการบรรยายหวัข้อหรือวตัถปุระสงค์  

o เทคนิคจีท่ี 130: เตรียมหวัเร่ืองท่ีส่ือความหมาย แสดงตวัอย่างดงัภาพ

ท่ี 2.9 ในการใช้หวัเร่ืองท่ีส่ือความหมายและใช้ลําดบัของป้ายระบหุวั

เร่ืองในการแยกหวัเร่ืองยอ่ย 
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ภาพท่ี 2.9 

การใช้หวัเร่ืองท่ีส่ือความหมาย (WCAG) 

  

     <h1>Disaster preparation</h1> 

     <h2>Flood preparation</h2> 

     <h2>Fire preparation</h2> 

 

• แนวทางท่ี 2.4.10 : เตรียมหวัเร่ืองสําหรับสว่นย่อยของเว็บเพจเม่ือเว็บเพจนัน้

แบง่ออกเป็นสว่นยอ่ย 
o เทคนิคจีท่ี 141: จดัการเว็บเพจโดยเตรียมหวัเร่ืองในการบรรยาย

สว่นยอ่ยท่ีจะกลา่วถึง  แสดงตวัอย่างดงัภาพท่ี 2.10 ในการใช้หวัเร่ือง

บรรยายสว่นยอ่ยท่ีจะกลา่วถึง 

 

ภาพท่ี 2.10 

การใช้หวัเร่ืองบรรยายสว่นยอ่ยท่ีจะกลา่วถึง (WCAG) 
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<html xmlns="http://www.w3.org/1999/xhtml"> 

 <head> 

  <title>Cooking techniques</title> 

 </head> 

 <body> 

  <h1>Cooking techniques</h1> 

  ... some text here ... 

 

  <h2>Cooking with oil</h2> 

  ... text of the section ... 

  <h3>Sautéeing</h3> 

  .... 

  <h3>Deep frying</h3> 

 

  <h2>Cooking with butter</h2> 

  .. text of the section ... 

 </body> 

</html> 

 
2.1.4 วีไอพีเอสอัลกอริทมึ 

 

        วีไอพีเอสอลักอริทึม (VIPS : Vision based Pages Segmentation) (Deng, 2003) เป็น

อัลกอริทึมท่ีใช้ในการแบ่งหน้าเว็บเพจออกเป็นส่วนย่อยซึ่งมาจากการรวมโครงสร้างแบบดอม 

(DOM Structure) และ โครงสร้างเนือ้หา (Vision-based Content Structure) จดุประสงค์หลกั

ของวีไอพีเอสอลักอริทมึคือ เพ่ือแบง่หน้าเว็บเพจให้มีลกัษณะตามโครงสร้างของเนือ้หาสําคญั โดย

อยูบ่นพืน้ฐานของการแบง่เนือ้หาท่ีสําคญัตามความหมาย โครงสร้างของวีไอพีเอสอลักอริทมึแสดง

ได้ดงัภาพท่ี 2.11 
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ภาพท่ี 2.11 

โครงสร้างของเว็บเพจท่ีแบง่เป็นสว่นยอ่ยด้วยวีไอพีเอสอลักอริทมึ (Deng, 2003) 

 

 
 

 

        ขัน้ตอนในการแบ่งเว็บเพจออกเป็นส่วนย่อยนัน้สามารถแสดงได้ดงัภาพท่ี 2.12 แบ่งเป็น

ขัน้ตอนดงันี ้  

1) การตดัออกเป็นสว่นย่อย(Visual Segmentation Extraction) ขัน้ตอนนีจ้ะทํา

การตดัหน้าเว็บเพจออกเป็นสว่นยอ่ยโดยท่ีแตล่ะสว่นยอ่ยมีเนือ้หาคล้ายกนั 

2) การตรวจหาตวัแบง่แยก (Visual Separator Detection) ขัน้ตอนนีจ้ะเป็นการ

กําหนดส่วนท่ีถกูแบ่งออกเป็นส่วนย่อยให้แยกออกจากกนัโดยตวัแบ่งแยกซึ่ง

อาจจะแบ่งตาม แนวตัง้หรือแนวนอนก็ได้ แล้วให้ค่านํา้หนักของแต่ละส่วน

ตามความสําคญั 

3) การสร้างโครงสร้างของเนือ้หา (Content Structure Construction) ในขัน้ตอน

นีจ้ะทําการสร้างสว่นของเนือ้หาท่ีสําคญัให้มีลกัษณะเป็นโครงสร้างท่ีชดัเจน 

4) ทํากระบวนการข้างต้นซํา้อีก (Iterating the Above Step) ขัน้ตอนนีเ้ป็น

ขัน้ตอนสดุท้ายของการทํางานของวีไอพีเอสอลักอริทึม ซึง่จะทําตามข้อ 1-3 ท่ี

กลา่วมาข้างต้นซํา้จนกวา่จะสามารถพบสว่นตรงกบัความต้องการของผู้ใช้ 
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ภาพท่ี 2.12 

ขัน้ตอนการทํางานของวีไอพีเอสอลักอริทึม่ (Deng, 2003) 

 

 
 
 

2.1.5 ซัพพอร์ตเวกเตอร์แมชชีน 
 

        ซพัพอร์ตเวกเตอร์แมชชีน (Cortes, 1995; Vapnik, 1998) เป็นเทคนิคท่ีใช้ในการจําแนกคา่

คณุลกัษณะของสองกลุ่มข้อมลูท่ีวางอยู่ในพืน้ท่ีคณุลกัษณะ (Feature space) ออกจากกนัโดย

สร้างเส้นแบง่ (Plane) ซึง่อาศยัหลกัการของการหาสมัประสิทธ์ิของสมการเพ่ือสร้างเส้นแบ่งแยก

กลุม่ข้อมลูท่ีถกูป้อนเข้าสูก่ระบวนการสอนให้ระบบเรียนรู้ เพ่ือค้นหาเส้นแบง่ท่ีแยกแยะกลุม่ข้อมลู

ได้ดีท่ีสดุ (Optimal Separating Hyperplane) 
 

ภาพท่ี 2.13 

แสดงเส้นแบง่แยกกลุม่ข้อมลูท่ีดีท่ีสดุ 
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        จากภาพท่ี 2.13 แสดงเส้นแบ่งแยกข้อมูลท่ีดีท่ีสุด เส้นทึบเป็นเส้นแบ่งแยกข้อมูลและ 

เส้นประ 2 เล้นท่ีขนานกบัเส้นทึบจะเป็นเส้นขอบ (Margin) ท่ีบอกถึงขอบเขตท่ีเส้นทึบสามารถ

เคล่ือนท่ีได้ภายในขอบเขตนีโ้ดยไม่ทําให้เกิดการจําแนกท่ีผิดพลาด ซพัพอร์ตเวกเตอร์แมชชีนจะ

ค้นหาเส้นทึบท่ีมีระยะเพิ่มเส้นขอบท่ีมากท่ีสดุซึ่งให้ผลลพัธ์ท่ีดีท่ีสดุในการจําแนกกลุ่มข้อมลูด้วย

ความถกูต้องในการจําแนกมากท่ีสดุ (Maximum accuracy) และมีค่าความผิดพลาดน้อยท่ีสดุ 

(Minimum error rate) 

        จดุมุง่หมายของซพัพอร์ตเวกเตอร์แมชชีนคือค้นหาคา่ของระยะห่างท่ีมากท่ีสดุของ 2 เส้นประ

ท่ีขนานซึ่งสามารถแสดงได้ดงัสมการท่ี 2.1 และ 2.2 โดยท่ีระยะห่างระหว่าง 2 เส้นประเท่ากับ 

2/||w|| 

 
1=+⋅ bwx                             (2.1) 

1−=+⋅ bwx                (2.2) 
 

        ในการหาคา่สงูสดุของเส้นขนาด M = 2/||w|| ควรท่ีจะให้คา่ ||w|| น้อยท่ีสดุภายใต้ข้อจํากดั

ของสมการท่ี 2.1 และ 2.2 และสามารถเขียนสรุปได้ดงัสมการท่ี 2.3, 2.4 และ 2.5 

 

    1+≥+⋅ bwxi  กําหนด 1+=iy              (2.3) 

    1+≤+⋅ bwxi  กําหนด 1−=iy              (2.4) 

    01)( ≥−+⋅ bwxy ii                (2.5) 

 

เม่ือ  x คือ คา่ลกัษณะเดน่ 

 w คือ คา่ความชนั 

 b คือ คา่คงท่ี (คา่ตดัแกน y) 

 

        xi เป็น เวคเตอร์คณุลกัษณะ (Feature vector) ของชดุการสอน ith ซึง่แทน n เวคเตอร์มิต ิ

(dimensional vector)  และ yi แทนคลาสฉลาก ( Label Class : +1 หรือ -1 ) ของชดุการสอน ith 

เวคเตอร์ท่ีวางอยู่ข้างหนึ่งของเส้นแบง่แยกฉลากจะเป็น -1 และ เวคเตอร์ทีวางอีกข้างหนึ่งของเส้น

แบง่แยกฉลากจะเป็น 1 ชดุการสอนท่ีวางอยู่ทัง้สองข้างของเส้นประถกูเรียกว่า เวคเตอร์สนบัสนนุ 

(Support vector) 
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        ในการค้นหาเส้นแบ่งแยกท่ีดีสดุนัน้ควรจะเปล่ียนสมการไปสูรู่ปแบบเลอเกรนจ์(Lagrangian 

formulation) โดยข้อจํากดับนเลอเกรนจ์มลัติพายเออร์ (Lagrange multipliers) (αi) จะง่ายกว่า

ในการแก้สมการรูปแบบเลอเกรนจ์สามารถถกูเขียนให้อยูใ่นรูปแบบสมการท่ี 2.6 

 

   ∑∑
==

++⋅−≡
t

i
ii

t

i
iiP bwxywL

11

2 )(
2
1 αα              (2.6) 

 

        Lp ควรจะมีค่าน้อยท่ีสุด ซึ่งคือปัญหาการหาค่าท่ีดีท่ีสุดของปัญหาพหุนามกําลงัสอง 

(Quadratic  Programming) ซึง่ใช้เวลานานในการแก้ปัญหา ดงันัน้จะใช้ Sequential Minimal 

Optimization (SMO) ซึง่เป็นอลักอริทึ่มสําหรับทําการสอนซพัพอร์ตเวกเตอร์แมชชีนในกรณีท่ี

ปัญหาพหุนามกําลังสองขนาดใหญ่ถูกแตกออกเป็นชุดปัญหาเล็กท่ีสุดเท่าท่ีจะเป็นไปได้ซึ่ง

สามารถถูกแก้ไขได้ SMOสามารถจัดการกับชุดข้อมูลท่ีใช้สอนท่ีมีขนาดใหญ่ภายใต้เวลาท่ี

เหมาะสม ปัญหาคู ่(Dual problem)  สามารถถกูแก้ไขปัญหาแทนท่ีของ Lp โดย LD เป็นผลลพัธ์

โดยการแทนท่ี Lp ซึง่แสดงได้ดงัสมการท่ี 2.7, 2.8 และ 2.9 
 

   ji
ji

jiji
i

iD xxyyL ⋅−= ∑∑
,2

1 ααα               (2.7) 

    ii
i

i xyw ∑= α                  (2.8) 

    ∑ =
i

ii y 0α                  (2.9) 

 
        ซพัพอร์ตเวกเตอร์แมชชีนใช้ประเภทพิเศษของคลาสฟังกชัน่ (Function class) ซึง่ใช้โดยใช้

เคอร์เนล (Kernel) เป็นตวัจําแนกเส้นขอบขนาดใหญ่ของพืน้ท่ีคณุลกัษณะ เคอร์เนล k(x, y) เป็น

การวดัความคล้ายคลงึกนัซึง่กําหนดโดยการจบัคูแ่บบไม่ชดัแจ้ง (Implicit mapping) Ø, จากพืน้ท่ี

จดุกําเนิดไปสูพื่น้ท่ีคณุลกัษณะจนกระทัง่ k(x, y) = Ø (x) .  Ø (y) โดยรูปแบบปกติซพัพอร์ต

เวกเตอร์แมชชีนเรียนรู้จากฟังก์ชัน่เส้นตรง (Linear function) ถ้าไม่เช่นนัน้แล้วซพัพอร์ตเวกเตอร์

แมชชีนจะใช้การเรียนรู้ด้วยตวัจําแนกแบบโพลิโนเมียลและเรเดียลฟังก์ชัน่ (Polynomial and 

radial basis function classifiers) การเลือกฟังก์ชัน่เคอร์เนล (Kernel function) เป็นสิ่งท่ีสําคญั

มากในการจําแนกอยา่งมีประสทิธิภาพของซพัพอร์ตเวกเตอร์แมชชีน ตวัอยา่งของเคอร์เนลได้แก่ 

• เคอร์เนลเส้นตรง (Linear kernel) : k(x,y) = xTy 

• เคอร์เนลโพลโินเมียล (Polynomial kernel): k(x,y) = (γ(xTy) + c)d 
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• เคอร์เนลเรเดียลฟังก์ชัน่ (Radial basis function kernel) : k(x,y) = exp(- 

γ||x-y||2) 
 

        ในงานวิจยันีผู้้วิจยัได้ใช้  SVMLight (Thorsten, 1999) เป็นเคร่ืองมือสําหรับการจําแนกหวัเร่ือง

หวัเร่ืองจากรูปแบบของการแสดงผลโดยการใช้ซพัพอร์ตเวกเตอร์แมชชีน 

 
2.2 งานวจิัยที่เก่ียวข้อง 

 
        ในสว่นของงานวิจยั และบทความท่ีเก่ียวข้องกบัวิทยานิพนธ์ฉบบันี ้ประกอบไปด้วย งานวิจยั

ท่ีเก่ียวกบัประโยชน์ของหวัเร่ือง, งานวิจยัท่ีเก่ียวกบัการแบ่งเว็บเพจเป็นส่วนย่อย, งานวิจยัท่ี

เก่ียวกบัการจําแนกหวัเร่ือง 

 
2.2.1 งานวิจยัที่เก่ียวกับประโยชน์ของหวัเร่ือง 

 
        Watanabe (2007) ได้เสนอการศกึษาความง่าย (Usability) ในการใช้งานเว็บของผู้ ใช้ท่ีมี

สายตาปกติกับผู้พิการทางสายตาในการใช้เว็บไซต์ท่ีหัวเร่ืองใช้ป้ายระบุหัวเร่ืองในการกําหนด

รูปแบบของการแสดงผลเปรียบเทียบกบัเว็บไซต์ท่ีหวัเร่ืองไม่ได้ใช้ป้ายระบุหวัเร่ืองในการกําหนด

รูปแบบของการแสดงผล ผลการวิจยัพบวา่เว็บไซต์ท่ีหวัเร่ืองมีการใช้ป้ายระบหุวัเร่ืองในการกําหนด

รูปแบบของการแสดงผลมีความง่ายในการใช้งานมากกว่าเว็บท่ีหวัเร่ืองไม่ได้ใช้ป้ายระบหุวัเร่ืองใน

การกําหนดรูปแบบของการแสดงผล และผู้พิการทางสายตาได้รับประโยชน์มากกว่าผู้ มีสายตา

ปกตใินกรณีท่ีหวัเร่ืองของเว็บไซต์ใช้ป้ายระบหุวัเร่ืองในการกําหนดรูปแบบของการแสดงผล 
 

2.2.2 งานวิจยัที่เก่ียวกับการแบ่งเว็บเพจเป็นส่วนย่อย 
 

        Ramakrishnan (2004) ได้เสนอเว็บเบราว์เซอร์ซึ่งแบ่งเว็บเพจด้วยการวิเคราะห์ทาง

ความหมายและโครงสร้าง เพ่ือแปลงเอกสารเอชทีเอมแอลไปสู่โครงสร้างทางความหมายใน

รูปแบบของวอยซ์เอ็กซ์เอมแอลทรี (VoiceXML Tree) ซึ่งทําให้ผู้ ใช้สามารถข้ามไปสู่เนือ้หาท่ี

ต้องการในแนวทางตามความหมายของเนือ้หา โดยใช้วิธีในการตรวจสอบแบบแผนและการ

วิเคราะห์ข้อความเพ่ือค้นหาสว่นยอ่ยท่ีมีความหมายเหมือนกนั  
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        Baluja (2006) ได้เสนอการแบ่งเว็บเพจเป็นส่วนย่อยโดยใช้ต้นไม้ตดัสินใจเป็นเคร่ืองมือใน

การแบ่งเว็บเพจออกเป็น 9 ส่วนท่ีเหมาะสําหรับการใช้เว็บเพจผ่านอุปกรณ์ท่ีมีหน้าจอขนาดเล็ก 

โดยแสดงผลเป็นเว็บเพจเป็นรูปภาพขนาดเล็ก และผู้ใช้กดแป้นพิมพ์ด้วยตวัเลข 1-9 ของอปุกรณ์ท่ี

มีหน้าจอขนาดเลก็เพ่ือเลือกพืน้ท่ีต้องการขยายเพ่ือดรูายละเอียดเพิ่มเตมิเก่ียวกบัสว่นยอ่ยนัน้ 

 

        Jiuxin (2007) ได้เสนอการแบ่งเว็บเพจเป็นส่วนย่อยโดยใช้การประมวลผลภาพ (Image 

processing) และคณุลกัษณะพิเศษของเว็บเพจ เว็บเพจจะถกูแปลงไปเป็นรูปภาพและทําการย่อ

และแบ่งเป็นรอบๆ ตามเง่ือนไขท่ีกําหนด ซึง่เว็บเพจท่ีถกูแปลงเป็นรูปภาพจะถกูแบง่เป็นรูปภาพท่ี

มีขนาดเลก็จนได้สว่นยอ่ยของเว็บเพจท่ีต้องการ 

 

        Guo (2007) ได้เสนอการแบง่เว็บเพจเป็นสว่นยอ่ยโดยใช้ข้อมลูตําแหน่งการแสดงผล (Visual 

layout information) ซึง่ได้จากมอซิลลาเฟรมทรี (Mozilla frame tree) แทนท่ีจะใช้ข้อมลูท่ีได้จาก

ดอมในการพิจารณาตําแหน่งท่ีตัง้ท่ีเก่ียวกบัระยะ (Spatial locality) โดยใช้ตวัแบง่แยกซึง่ถกูระบุ

ด้วยป้ายระบเุอชทีเอมแอลและข้อมลูตําแหน่งการแสดงผลมาทําการแบง่แยกเว็บเพจเป็นสว่นยอ่ย 

 
2.2.3 งานวิจยัที่เก่ียวกับการจาํแนกหวัเร่ือง 

 

        Watanabe et al. (2007) ได้เสนอวิธีในการจําแนกหวัเร่ืองท่ีไม่ได้ใช้ป้ายระบหุวัเร่ืองในการ

กําหนดรูปแบบของการแสดงผลโดยใช้คนเป็นผู้ทดลอง เพ่ือศกึษาว่าคนจะใช้ลกัษณะเด่นใดบ้าง

ในการระบุว่าส่วนใดของข้อความท่ีปรากฎในหน้าเว็บเพจเป็นหัวเร่ือง พบว่าผู้ทดลองสามารถ

แยกแยะข้อความท่ีเป็นหวัเร่ืองออกจากเว็บเพจได้จากลกัษณะเด่นดงัต่อไปนี ้ขนาดของตวัอกัษร, 

สีของตวัอกัษร, สีพืน้หลงัตวัอกัษร, การใช้ไอคอน (Icon) หน้าข้อความทีเป็นหวัเร่ือง และการไม่ย่อ

หน้าของข้อความ แตง่านวิจยันีย้งัต้องใช้คนในการจําแนกหวัเร่ืองท่ีไม่ได้ใช้ป้ายระบหุวัเร่ืองในการ

กําหนดรูปแบบของการแสดงผล 

 

        Brudvik et al. (2008) ได้เสนอระบบ HeadingHunter ซึง่เป็นวิธีการจําแนกหวัเร่ืองท่ีจาก

รูปแบบของแสดงผลโดยใช้ต้นไม้ตดัสนิใจ (Decision tree) และใช้ลกัษณะเดน่ดงันี ้ขนาดตวัอกัษร

, ความหนาของตวัอกัษร, ความยาวของข้อความ, อตัราส่วนความกว้างเทียบกบัความสงู  แต่

งานวิจยันีไ้ม่ได้ใช้ลกัษณะเด่นของจําแนกหวัเร่ืองท่ีมาจากการศกึษาว่าคนใช้ลกัษณะเด่นอะไรใน

การระบุว่าข้อความใดเป็นหัวเร่ือง ทําให้การจําแนกหัวเร่ืองของงานวิจัยนีย้ังไม่ครอบคลุมการ
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จําแนกข้อความท่ีเป็นหวัเร่ืองทัง้หมด  และไม่ได้กําหนดขอบเขตของการหาหวัเร่ืองของสว่นย่อยท่ี

ชดัเจนทําให้มีหวัเร่ืองของสว่นย่อยอ่ืนรวมเข้ามาในขอบเขตของการหาหวัเร่ืองของสว่นย่อยนัน้ทํา

ให้การจําแนกหวัเร่ืองไมมี่ความแมน่ยําเท่าท่ีควร 
 

ตารางท่ี 2.1 
แสดงการเปรียบเทียบข้อดี-ข้อเสียของเทคนิคตา่งๆ ท่ีใช้ในจําแนกหวัเร่ือง 

 

งานวจิัย เทคนิคที่ใช้ ข้อด ี ข้อเสีย 

Watanabe et al. 

(2007) 

ใช้คนในการระบุ

ลกัษณะเดน่ของใน

การจําแนกหวัเร่ือง 

ลกัษณะเดน่

ครอบคลมุการระบหุวั

เร่ือง 

ไมส่ามารถจําแนกหวั

เร่ืองแบบอตัโนมตัไิด้ 

Brudvik et al. 

(2008) 

ใช้ต้นไม้ตดัสนิใจเพ่ือ

สร้างแบบจําลองใน

การจําแนกหวัเร่ือง 

จําแนกหวัเร่ืองแบบ

อตัโนมตั ิ

ลกัษณะเดน่ไม่

ครอบคลมุการจําแนก

หวัเร่ืองทัง้หมดและไม่

มีการกําหนดขอบเขต

การหาหวัเร่ืองท่ี

แน่นอน 

 


