
บทที่  1 
 

บทน ำ 
 

ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 

การเร่งพฒันาดา้นเศรษฐกิจและอุตสาหกรรมของประเทศ นอกจากก่อให้เกิดการพฒันา
ประเทศให้มีความทดัเทียมกบัประเทศต่าง ๆ ในภูมิภาคแลว้ ยงัส่งผลกระทบในทางลบท่ีเกิดจาก
การพฒันาประเทศหลายดา้น ปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้มเป็นปัญหาหน่ึงที่นบัวนัยิ่งทวีความรุนแรง
เพิ่มมากข้ึน อาทิ ปัญหามูลฝอย(ขยะ) น ้ าเน่าเสีย อากาศเป็นพิษ ฯลฯ ซ่ึงปัญหาเหล่าน้ีในอดีตมกัเกิดข้ึน
ในเมืองใหญ่ เช่น กรุงเทพมหานคร เชียงใหม่หรือขอนแก่น แต่ปัจจุบนัปัญหาเร่ืองมลพิษจากมูลฝอย
ไดก้ระจายไปในทุกตวัเมืองของทุกจงัหวดัในประเทศไทยแลว้   

ทั้งน้ีปัญหามูลฝอยท่ีมีปริมาณมาก อนัเป็นผลมาจากการด าเนินกิจกรรมในชีวิตประจ าวนั
ของประชากร ประกอบกบัการพฒันาประเทศท่ีน ามาซ่ึงความเจริญทางเศรษฐกิจและสังคม ส่งผลให้มี
ผลิตภณัฑ์ใหม่เกิดข้ึนอยา่งสม ่าเสมอให้เลือกบริโภคไดส้ะดวกและรวดเร็วหลากหลายรูปแบบเป็นเหตุ
ให้มีส่ิงเหลือใช้และส่ิงปฏิกูลท่ีไม่เป็นท่ีตอ้งการมากข้ึน ส่งผลให้เกิดปัญหา “ขยะมูลฝอยล้นเมือง” 
(สุนีย ์มลัลิกะมาลยแ์ละนนัทพล กาญจนวฒัน์ อา้งถึงในบญัชา  สุวรรณสิทธ์ิ, 2550 : 1) จากสถิติของ
กรมควบคุมมลพิษกระทรวงวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีและส่ิงแวดลอ้มเม่ือปี พ.ศ. 2540 รายงานวา่ปริมาณ
มูลฝอยทัว่ประเทศมีประมาณ 13.5 ลา้นตนัต่อปี หรือประมาณ 37,000 ตนัต่อวนั ปี พ.ศ. 2541 มีปริมาณ
มูลฝอยจากชุมชนทัว่ประเทศสูงถึงประมาณ 13.9 ลา้นตนัหรือประมาณ 38,000 ตนัต่อวนั ในปี 
พ.ศ.2544 ปริมาณมูลฝอยจากชุมชนทัว่ประเทศสูงถึงประมาณ 14.1 ลา้นตนั และในปี พ.ศ.2545 ปริมาณ
มูลฝอยเพิ่มสูงข้ึนถึง 14.2 ลา้นตนั จะเห็นไดว้า่ปริมาณมูลฝอยมีแนวโนม้เพิ่มสูงข้ึนเร่ือยๆ (กรมควบคุม
มลพิษ, กระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีส่ิงแวดลอ้ม, 2542) ซ่ึงคาดการณ์วา่ปริมาณมูลฝอยในรอบ 
10 ปีขา้งหนา้นั้นคือระหวา่งปี พ.ศ. 2545 – 2554 จะมีปริมาณมูลฝอยเพิ่มข้ึนเป็นวนัละ 47,000 ตนัในปี 
พ.ศ.2554 หรือมีอตัราการเพิ่มข้ึนร้อยละ 2 ต่อปีคิดเป็นปริมาณมูลฝอยที่เพิ่มข้ึนประมาณวนัละ 
700-900 ตนั (สุกรานต ์โรจนไพรวงศ ์อา้งถึงในบญัชา สุวรรณสิทธ์ิ, 2550 : 1) 

ดงันั้นปัญหามูลฝอย จึงเป็นปัญหาเร่งด่วนท่ีทุกๆ หน่วยงานไม่ว่าภาครัฐ ภาคเอกชน 
รวมทั้ งภาคประชาชนต้องมีส่วนร่วมในการจัดการปัญหามูลฝอยอย่างเป็นระบบ เพื่อให้เกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดในการจดัการปัญหามูลฝอย จากการกล่าวขา้งตน้แสดงให้เห็นถึง
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ความรุนแรงของปัญหามูลฝอย หากภาครัฐ ภาคเอกชนหรือภาคประชาชนไม่ให้ความสนใจหรือ
เห็นความส าคญัของการแกไ้ขปัญหาดงักล่าวแลว้นั้น ปัญหาดงักล่าวก็ยอ่มทวคีวามรุนแรงและเพิ่มมากข้ึน
ทุกปี 

เทศบาลเมืองสมุทรสงคราม จดัตั้งข้ึนโดยพระราชกฤษฎีกาจดัตั้งเทศบาลเมืองสมุทรสงคราม 
จงัหวดัสมุทรสงคราม พุทธศกัราช 2479 ซ่ึงประกาศในราชกิจจานุเบกษา เล่ม 53 หนา้ 837 เม่ือวนัท่ี 28 
พฤศจิกายน 2479 และมีผลบงัคบัใชต้ั้งแต่วนัท่ี 28 พฤศจิกายน 2479 โดยมีพื้นท่ีเร่ิมการจดัตั้งประมาณ 
3 ตารางกิโลเมตร ต่อมาไดมี้การเปล่ียนแปลงขยายเขตเทศบาลใหม่โดยพระราชกฤษฎีกาเปล่ียนแปลง
เขตเทศบาลเมืองสมุทรสงคราม จงัหวดัสมุทรสงคราม พ.ศ.2508 ซ่ึงประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
เล่ม 82 ตอนท่ี 96 เม่ือวนัท่ี 9 พฤศจิกายน 2508 และมีผลบงัคบัใชต้ั้งแต่วนัท่ี 10 พฤศจิกายน 2508 ท าให้
มีพื้นท่ีรวมทั้งส้ิน 8 ตารางกิโลเมตร จนกระทัง่ถึงปัจจุบนั (เทศบาลเมืองสมุทรสงคราม, 2550 : 2/2)  

ในปัจจุบนัมีการขยายตวัของชุมชนต่าง ๆ ทั้งในดา้นเศรษฐกิจ สังคมและการท่องเท่ียว
อยา่งรวดเร็ว ส่งผลให้เทศบาลเมืองสมุทรสงครามประสบปัญหาต่าง ๆ โดยเฉพาะอยา่งยิ่งปัญหา
การจดัการมูลฝอย ซ่ึงเกิดจากการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ในชุมชนในปัจจุบนั จากจ านวนมูลฝอยในพื้นท่ี
เทศบาลเมืองสมุทรสงครามซ่ึงมีประมาณวนัละ 36 ตนัต่อวนั ซ่ึงถือว่ามีปริมาณมากเป็นมูลฝอย
ที่เกิดจากบา้นเรือนของประชาชน ตลาดสดและภาคอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวในเขตเทศบาลท่ีท าให้
เกิดมูลฝอยจ านวนมากโดยทางเทศบาลจะเป็นผูที้่จดัเก็บ หลงัจากนั้นก็ให้ทางเอกชนผูที้่รับเหมา
ในการก าจดัเป็นผูรั้บผดิชอบต่อไป ทั้งน้ีเทศบาลเมืองสมุทรสงครามมีปัญหาเร่ืองของบ่อก าจดัมูลฝอย 
จึงตอ้งมีการให้ภาคเอกชนเขา้มาด าเนินการ ซ่ึงมูลฝอยที่เหลือจากการเก็บของเทศบาลประชาชน
มกัก าจดัโดยวิธีฝังกลบหรือเทรวมกนักลางแจง้ รวมทั้งบางคร้ังก็อาจมีการเผาบา้งเป็นคร้ังคราว 
ซ่ึงการก าจดัมูลฝอยดว้ยวธีิการดงักล่าวนั้น ส่งผลใหเ้กิดกล่ินเหม็นเป็นบริเวณกวา้งและจ านวนแมลงวนั 
ท่ีเพิ่มข้ึน ประกอบกบัการท่ีน ้าจากกองมูลฝอยซึมลงบริเวณน ้ าใตดิ้น ซ่ึงถือไดว้า่เป็นปัญหาอยา่งยิ่ง
ท่ีเทศบาลตอ้งรีบเขา้ด าเนินการจดัการปัญหามูลฝอย โดยอาศยัความร่วมมือจากทุกภาคส่วนโดยเฉพาะ
อยา่งยิง่จากภาคประชาชนในเขตเทศบาลเมืองสมุทรสงคราม เพื่อใหผ้ลการด าเนินงานในการจดัการมูลฝอย
ของเทศบาลเป็นท่ีพึงพอใจของประชาชนในเขตเทศบาล 

ดังนั้ นผู ้เขียนจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาผลการด าเนินงานในการจัดการมูลฝอยของ
เทศบาลเมืองสมุทรสงคราม ทางดา้นการจดัเก็บและการรวบรวม การขนยา้ยมูลฝอย การก าจดัมูลฝอย
และคุณภาพการบริการของเทศบาล โดยจะน าผลการศึกษารวมทั้งความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะต่าง ๆ 
เสนอต่อผูบ้ริหารของเทศบาลเพื่อน าไปวางแผนการด าเนินงานในปีต่อ ๆ  ไปให้สอดคลอ้งกบัสภาพปัญหา
และขอ้จ ากดัท่ีมีใหต้รงตามปัญหาและความตอ้งการบนพื้นฐานความเหมาะสม เพื่อการด าเนินงานท่ีมี
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การประสานงานท่ีดีและน าไปสู่ความส าเร็จในการด าเนินงานทางด้านการจดัการมูลฝอยให้เกิด
ความพึงพอใจและสามารถตอบสนองความตอ้งการของประชาชนใหม้ากท่ีสุด 
 

วตัถุประสงค์กำรวจิัย 
 
 การศึกษาวิจยัผลการด าเนินงานในการจดัการมูลฝอยของเทศบาลเมืองสมุทรสงคราม     
ผูเ้ขียนไดก้ าหนดวตัถุประสงคข์องการวจิยั คือ 
 1.  เพื่อศึกษาผลการด าเนินงานในการจดัการมูลฝอยของเทศบาลเมืองสมุทรสงคราม 
 2.  เพื่อเปรียบเทียบผลการด าเนินงานในการจัดการมูลฝอยของเทศบาลเมือง
สมุทรสงคราม จ าแนกตามคุณลกัษณะของผูต้อบแบบสอบถาม   
 

สมมติฐำนกำรวจิัย 
 

การศึกษาวิจยัผลการด าเนินงานการจัดการมูลฝอยของเขตเทศบาลเมืองสมุทรสงคราม  
ผูเ้ขียนไดต้ั้งสมมติฐานการวจิยัไวด้งัน้ี 

1.  ผลการด าเนินงานในการจดัการมูลฝอยของเทศบาลเมืองสมุทรสงคราม อยูใ่นระดบัมาก 
2.  ผลการด าเนินงานในการจดัการมูลฝอยของเทศบาลเมืองสมุทรสงคราม จ าแนกตาม

คุณลกัษณะของผูต้อบแบบสอบถาม แตกต่างกนั 
 

ขอบเขตกำรวจิัย 
 

การศึกษาวจิยัผลการด าเนินงานการจดัการมูลฝอยของเขตเทศบาลเมืองสมุทรสงคราม ผูเ้ขียน
ไดก้ าหนดขอบเขตการวจิยัไวด้งัน้ี 

1.  ขอบเขตดา้นพื้นท่ี เขตเทศบาลเมืองสมุทรสงคราม อ าเภอเมือง จงัหวดัสมุทรสงคราม 
2.  ขอบเขตด้านเน้ือหา ศึกษาผลการด าเนินงานในการจดัการมูลฝอยของเทศบาล

เมืองสมุทรสงคราม 
3.  ขอบเขตประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี คือ 
 3.1  ประชากร คือ ประชาชนท่ีมีภูมิล าเนาในเขตเทศบาลเมืองสมุทรสงคราม 

อ าเภอเมือง จงัหวดัสมุทรสงคราม จ าแนกตามครัวเรือน จ านวน 6,696 ครัวเรือน   
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 3.2  กลุ่มตวัอย่าง ก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งท่ีเหมาะสมโดยใช้ตารางระบุจ านวน
ของกลุ่มตวัอยา่งของเครจซ่ีและมอร์แกน (Krejcie & Morgan อา้งถึงในพวงรัตน์ ทวีรัตน์, 2548 : 53) 
ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 361 ครัวเรือน 

4.   ตวัแปรท่ีใชใ้นการวจิยั ประกอบดว้ย 
 4.1   ตวัแปรตน้ คือ คุณลกัษณะของผูต้อบแบบสอบถาม ประกอบดว้ย 
  4.1.1  การศึกษาของผูต้อบแบบสอบถาม 
  4.1.2  อาชีพของผูต้อบแบบสอบถาม 
  4.1.3  รายไดข้องครัวเรือนต่อเดือน 
  4.1.4  ขนาดของครัวเรือน 
  4.1.5  ท่ีตั้งของครัวเรือน 
 4.2  ตัวแปรตาม คือ ผลการด าเนินงานในการจัดการมูลฝอยของเทศบาลเมือง

สมุทรสงคราม ทั้ง 4 ดา้น ประกอบดว้ย    
  4.2.1  ดา้นการรวบรวมและการจดัเก็บมูลฝอย 
  4.2.2  ดา้นการขนยา้ยมูลฝอย 
  4.2.3  ดา้นการก าจดัมูลฝอย 
  4.2.4  ดา้นคุณภาพการบริการ   
5.  ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอ้มูลระหวา่งเดือนมกราคม 2553 – กุมภาพนัธ์ 2553 

 

ค ำนิยำมศัพท์เฉพำะ 
 

มูลฝอย หมายถึง เศษกระดาษ เศษผา้ เศษอาหาร เศษสินคา้ เศษวตัถุ ถุงพลาสติก ภาชนะ
ท่ีใส่อาหาร เถา้ ซากสัตวห์รือส่ิงอ่ืนใดท่ีเก็บกวาดจากถนน ตลาด ท่ีเล้ียงสัตวห์รือท่ีอ่ืนและหมายความ
รวมถึงมูลฝอยติดเช้ือ มูลฝอยท่ีเป็นพิษหรืออนัตรายจากชุมชนหรือครัวเรือนในเขตเทศบาลเมือง
สมุทรสงคราม  

กำรจัดกำรมูลฝอย หมายถึง การด าเนินงานของเทศบาลเมืองสมุทรสงครามท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การรวบรวมและการจดัเก็บ มูลฝอยไวใ้นภาชนะ การขนยา้ยมูลฝอย การก าจดัมูลฝอยและคุณภาพ
การบริการ โดยค านึงถึงผลประโยชน์สูงสุดในทางสุขอนามยั ทศันียภาพ เศรษฐศาสตร์ การอนุรักษ์
ส่ิงแวดลอ้ม   
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ผลกำรด ำเนินงำนในกำรจัดกำรมูลฝอย หมายถึง ความสามารถของเทศบาลเมือง
สมุทรสงครามในการจดัการมูลฝอยให้บรรลุวตัถุประสงค ์ใน 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการรวบรวมและ
การจดัเก็บมูลฝอย ดา้นการขนยา้ยมูลฝอย ดา้นการก าจดัมูลฝอยและดา้นคุณภาพการบริการ  

กำรรวบรวมและกำรจัดเก็บมูลฝอย หมายถึง กระบวนการซ่ึงเร่ิมตั้งแต่การจดัเก็บมูลฝอย
ใส่ภาชนะไปจนถึงการรวบรวมมูลฝอยจากหน่วยต่างๆ แลว้น าไปใส่ในยานพาหนะเพื่อขนส่งต่อไปยงั
สถานท่ีก าจดัหรือน าไปใชป้ระโยชน์อ่ืนของเทศบาลเมืองสมุทรสงคราม   

กำรขนย้ำยมูลฝอย หมายถึง การน ามูลฝอยท่ีเก็บรวบรวมจากชุมชนส่งต่อไปยงัสถานท่ี
ก าจดัมูลฝอยหรือน ามูลฝอยท่ีเก็บรวบรวมไดไ้ปรวมท่ีสถานีขนถ่ายมูลฝอย เพื่อรวบรวมมูลฝอย
คราวละมาก ๆ และขนส่งไปย ังสถานท่ีก าจัดมูลฝอยหรือน าไปใช้อย่างอ่ืนของเทศบาลเมือง
สมุทรสงคราม   

กำรก ำจัดมูลฝอย หมายถึง วิธีการของเทศบาลเมืองสมุทรสงคราม ในขั้นตอนสุดท้าย 
เพื่อให้มูลฝอยนั้นไม่ก่อให้เกิดปัญหามลพิษต่อสภาพแวดลอ้ม อนัมีผลกระทบต่อสุขภาพและ
ความเป็นอยูข่องมนุษย ์  

คุณภำพกำรบริกำร หมายถึง กิจกรรมของเทศบาลเมืองสมุทรสงครามท่ีท าข้ึนเพื่ออ านวย
ความสะดวกหรือผลประโยชน์ท่ีเอ้ือใหท้ั้งผูรั้บและผูใ้ห้บริการมีความพึงพอใจสูงสุด    

เทศบำลเมืองสมุทรสงครำม หมายถึง หน่วยการปกครองส่วนทอ้งถ่ินของไทยรูปแบบหน่ึง
ท่ีเกิดข้ึนโดยพระราชบญัญติัจดัระเบียบเทศบาล พุทธศกัราช 2496 มีลกัษณะเป็นเทศบาล ขนาดกลาง 
เป็นท้องท่ีท่ีเป็นท่ีตั้ งของศาลากลางจังหวดัสมุทรสงคราม มีประชากรมากกว่า 10,000 คนข้ึนไป 
ประชากรอยูก่นัหนาแน่นตั้งแต่ 3,000 คน/ตารางกิโลเมตร ข้ึนไปและมีหนา้ท่ีพอท่ีจะปฏิบติัหนา้ท่ี
อนัตอ้งท าตามท่ีกฎหมายก าหนดไว ้

ที่ตั้งของครัวเรือน หมายถึง ระยะห่างจากครัวเรือนกบัจุดตั้งถงัขยะท่ีทางเทศบาลเมือง
สมุทรสงครามจดัเตรียมไวใ้ห้ ซ่ึงแบ่งออกเป็น 3 ลกัษณะ คือ ระยะห่างจากจุดตั้งถงัขยะกบัครัวเรือน
ไม่เกิน 50 เมตร ระยะห่างจากจุดตั้งถงัขยะกบัครัวเรือน ตั้งแต่ 50 เมตร ข้ึนไปและครัวเรือนท่ีอยูใ่นซอย
และรถจดัเก็บไม่สามารถเขา้ถึง 

ขนำดของครัวเรือน หมายถึง จ านวนของผูอ้าศยัอยู่ในครัวเรือนนั้น ซ่ึงมีผลต่อการสร้าง
ปริมาณมูลฝอยของเทศบาลเมืองสมุทรสงคราม โดยแบ่งเป็น 3 ขนาด คือ ครัวเรือนขนาดเล็ก ขนาดกลาง
และขนาดใหญ่  

ครัวเรือนขนาดเล็ก หมายถึง ครัวเรือนท่ีมีผูอ้าศยัอยู ่นอ้ยกวา่ 3 คน  
ครัวเรือนขนาดกลาง หมายถึง ครัวเรือนท่ีมีผูอ้าศยัอยู ่ตั้งแต่ 3 – 5 คน 
ครัวเรือนขนาดใหญ่ หมายถึง ครัวเรือนท่ีมีผูอ้าศยัอยู ่ตั้งแต่ 5 คน ข้ึนไป   
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อำชีพของผู้ตอบแบบสอบถำม หมายถึง การประกอบอาชีพของหัวหน้าครัวเรือนหรือ
ตวัแทนครัวเรือนในเขตเทศบาลเมืองสมุทรสงครามในการตอบแบบสอบถาม 

รำยได้ของครัวเรือนต่อเดือน หมายถึง รายไดข้องสมาชิกทุกคนในครัวเรือนนั้นๆ รวมกนั
ในหน่ึงเดือนของครัวเรือนในเขตเทศบาลเมืองสมุทรสงคราม 
 

กรอบแนวคดิในกำรวจิัย 
 

ในการวิจัยเร่ือง การศึกษาการด าเนินงานการจัดการมูลฝอยของเขตเทศบาลเมือง
สมุทรสงคราม จงัหวดัสมุทรสงคราม ผูเ้ขียนไดน้ าแนวคิดในเร่ืองการจดัการมูลฝอยของเกรียงศกัด์ิ 
อุดมสินโรจน ์(2543) มาประยกุตใ์ชเ้ป็นแนวทางในการสร้างกรอบแนวคิด ดงัน้ี 
 
ภาพท่ี  1.1  กรอบแนวคิดในการวิจยั 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

ประโยชน์ของกำรวจิัย 
 

1.  เทศบาลเมืองสมุทรสงครามไดท้ราบถึงผลการด าเนินงานในการจดัการมูลฝอยของ
เทศบาลเมืองสมุทรสงคราม 

2.  เทศบาลไดใ้ชผ้ลการศึกษาเป็นแนวทางในการจดัการมูลฝอยของเทศบาล 
3.  หน่วยงานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งทั้งภาครัฐและเอกชน สามารถใชผ้ลการวิจยัเป็นขอ้มูล

ในการด าเนินการเก่ียวกบัการจดัการมูลฝอย 

ผลกำรด ำเนินงำนในกำรจัดกำรมูลฝอย 
ของเทศบำลเมืองสมุทรสงครำม 

1.   ดา้นการรวบรวมและการจดัเก็บมูลฝอย 
2.   ดา้นการขนยา้ยมูลฝอย 
3.   ดา้นการก าจดัมูลฝอย 
4.   ดา้นคุณภาพการบริการ 
 
 
 

คุณลกัษณะของผู้ตอบแบบสอบถำม 
1.   ระดบัการศึกษา 
2.   อาชีพ 
3.   รายไดข้องครัวเรือนต่อเดือน 
4.   ขนาดของครัวเรือน 
5.   ท่ีตั้งของครัวเรือน 

ตัวแปรต้น ตัวแปรตำม 


