
บทที่ 4 
  

ผลการวจิยั 
  

การศึกษาวิจยัเร่ือง ศึกษาการมีส่วนร่วมและการบริหารเชิงกลยุทธ์ของเทศบาลต าบลใน
จงัหวดัชุมพร กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั คือ พนกังานแต่ละเทศบาลต าบลในจงัหวดัชุมพร จ านวน 181 
คน โดยผูว้จิยัไดแ้จกแบบสอบถามไปยงักลุ่มตวัอยา่ง ไดรั้บกลบัคืนมาทั้งหมด ผูว้ิจยัไดเ้สนอรายละเอียด
การวเิคราะห์ขอ้มูลตามล าดบั ดงัน้ี 
 

สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 X    แทน ค่าเฉล่ีย 
 S.D.   แทน ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 PD   แทน การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ 
 PI   แทน การมีส่วนร่วมในการปฏิบติัการ 
 PB   แทน การมีส่วนร่วมรับผลประโยชน์ 
 PE   แทน การมีส่วนร่วมในการประเมินผล 
 TOTALP   แทน การมีส่วนร่วม 
 SE   แทน การตรวจสอบสภาพแวดลอ้ม 
 SF   แทน การจดัท ากลยทุธ์ 
 SI   แทน การปฏิบติัตามกลยทุธ์ 
 SC   แทน การประเมินและควบคุม 
 TOTALS   แทน การบริหารเชิงกลยทุธ์ 
 r   แทน สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 
 p   แทน ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 
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ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

ตอนท่ี 1 การมีส่วนร่วมของพนกังานเทศบาลต าบลในจงัหวดัชุมพร 
1. การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ 
2. การมีส่วนร่วมในการปฏิบติัการ 
3. การมีส่วนร่วมรับผลประโยชน์ 
4. การมีส่วนร่วมในการประเมินผล 
ตอนท่ี 2 การบริหารเชิงกลยทุธ์ของเทศบาลต าบลในจงัหวดัชุมพร 
1.  การตรวจสอบสภาพแวดลอ้ม 
2. การจดัท ากลยทุธ์ 
3. การปฏิบติัตามกลยทุธ์ 
4. การประเมินผลและการควบคุม 
ตอนท่ี 3 ทดสอบสมมติฐานความสัมพนัธ์ระหว่างการมีส่วนร่วมของพนักงานและการ

บริหารเชิงกลยุทธ์ของเทศบาลต าบลในจงัหวดัชุมพร 
 

ตอนที ่1  การมส่ีวนร่วมของพนักงานเทศบาลต าบลในจังหวัดชุมพร 
 

ตารางท่ี 4.1 การมีส่วนร่วมของพนกังานเทศบาลต าบลในจงัหวดัชุมพรโดยรวมและรายดา้น 
 

การมีส่วนร่วม X  S.D. ระดับ ล าดับที่ 
การตดัสินใจ 3.63 0.68 มาก 2 
การมีส่วนร่วมปฏิบติัการ 3.63 0.62 มาก 1 
การมีส่วนร่วมรับผลประโยชน์ 3.56 0.69 มาก 3 
การมีส่วนร่วมประเมินผล 3.37 0.68 ปานกลาง 4 

ค่าเฉลี่ยรวม 3.55 0.59 มาก  
 

 

จากตารางท่ี 4.1 พบวา่ การมีส่วนร่วมของพนกังานเทศบาลต าบลในจงัหวดัชุมพร โดยรวม
อยู่ในระดบัปานกลาง (X = 3.55, S.D = 0.59) เม่ือแยกพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า การมีส่วนร่วมของ
พนกังานเทศบาลต าบลอยู่ในระดบัมากและระดบัปานกลาง โดยเรียงล าดบัจากมากไปหาน้อย 3 ล าดบั 
ไดแ้ก่ การมีส่วนร่วมในการปฏิบตัิการ ( X = 3.63, S.D = 0.62) การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ 
( X = 3.63, S.D = 0.68) และการมีส่วนร่วมรับผลประโยชน์ (X = 3.56, S.D = 0.69)  
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ตารางท่ี 4.2  การมีส่วนร่วมของพนกังานเทศบาลต าบลในจงัหวดัชุมพรโดยรวมดา้นการมีส่วนร่วมใน
การตดัสินใจ 

 
การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ X  S.D. ระดับ ล าดับที่ 

1. การมีส่วนร่วมในการแสดง
ความคิดเห็นเสนอปัญหาและ
ความตอ้งการ 3.75 0.82 มาก 2 

2. การมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์
จุดแขง็จุดอ่อนโอกาส 
อุปสรรค 3.61 0.92 มาก 6 

3. การมีส่วนร่วมในการจดัล าดบั
ความส าคญัของปัญหาและ
ความตอ้งการ 3.62 0.82 มาก 5 

4. การมีส่วนร่วมในการเขา้ร่วม
ประชุมพนกังาน 3.86 0.83 มาก 1 

5. การมีส่วนร่วมในการก าหนด
รูปแบบกิจกรรม/โครงการของ
เทศบาล 3.65 0.82 มาก 4 

6. การมีส่วนร่วมในการก าหนด
วธีิการด าเนินงานของเทศบาล 3.67 0.78 มาก 3 

7. การมีส่วนร่วมในการก าหนด
งบประมาณในการบริหารงาน
ของเทศบาล 3.41 1.00 ปานกลาง 8 

8. การมีส่วนร่วมในการก าหนด
ช่วงเวลาในการด าเนิน
โครงการของเทศบาล 3.46 0.87 ปานกลาง 7 

ค่าเฉลี่ยรวม                                     3.63 0.68 มาก  
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จากตารางท่ี 4.2 พบวา่ การมีส่วนร่วมของพนกังานเทศบาลต าบลในจงัหวดัชุมพร ดา้นการมี
ส่วนร่วมในการตดัสินใจโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (X = 3.63, S.D = 0.68) เม่ือแยกพิจารณารายขอ้ พบวา่  
การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจอยูใ่นระดบัมากและปานกลาง เรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย 3 ล าดบั ไดแ้ก่ 
การมีส่วนร่วมในการเขา้ร่วมประชุมพนกังาน ( X = 3.86, S.D = 0.83) การมีส่วนร่วมในการแสดง
ความคิดเห็น เสนอปัญหาและความตอ้งการ (X = 3.75, S.D = 0.82) และการมีส่วนร่วมในการก าหนด
วธีิการด าเนินงานของเทศบาล (X = 3.67, S.D = 0.78)  

 
ตารางท่ี 4.3  การมีส่วนร่วมของพนกังานเทศบาลต าบลในจงัหวดัชุมพรโดยรวมดา้นการมีส่วนร่วมใน

การปฏิบติัการ 
 

การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการ X  S.D. ระดับ ล าดับที่ 
1.  การมีส่วนร่วมในการประชาสัมพนัธ์ขอ้มูล

ข่าวสารของเทศบาล   3.94 0.91 มาก 1 
2.  การมีส่วนร่วมในการให้ความรู้เก่ียวกบั

กิจกรรม/โครงการ ของเทศบาล   3.49 0.87 ปานกลาง 7 
3.  การมีส่วนร่วมในการให้ค  าแนะน าเก่ียวกับ

ขั้นตอนการปฏิบติังานแก่ประชาชน   3.72 0.88 มาก 3 
4.  การมีส่วนร่วมในการจดักิจกรรม/โครงการของ

เทศบาล   3.69 0.93 มาก 4 
5.  การมีส่วนร่วมในการเผยแพร่ข้อมูลกิจกรรม/

โครงการของเทศบาล   3.82 0.91 มาก 2 
6.  การมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการงบประมาณ

ส าหรับจดักิจกรรม/โครงการ 3.55 0.94 มาก 6 
7.   การมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหากิจกรรม/

โครงการ   3.40 0.85 ปานกลาง 9 
8.  การมีส่วนร่วมเป็นคณะกรรมการในการด าเนิน

กิจกรรม/โครงการ 3.59 0.79 มาก 5 
9.  การมีส่วนร่วมในการจดัหาวสัดุอุปกรณ์ในการ

ด าเนินกิจกรรม/โครงการ 3.46 0.81 ปานกลาง 8 
ค่าเฉลี่ยรวม 3.63 0.62 มาก  
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จากตารางท่ี 4.3  พบว่า การมีส่วนร่วมของพนักงานเทศบาลต าบลในจงัหวดัชุมพร ด้าน  
การมีส่วนร่วมในการปฏิบติัการโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (X = 3.63, S.D = 0.62)  เม่ือแยกพิจารณารายขอ้
พบว่าการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการอยู่ในระดับมากและปานกลาง เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย            
3 ล าดบั ได้แก่ พนักงานเทศบาลในจงัหวดัชุมพรมีส่วนร่วมในการประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารของ
เทศบาล (X = 3.94, S.D = 0.91) การมีส่วนร่วมในการเผยแพร่ขอ้มูลกิจกรรม/โครงการของเทศบาล    
(X = 3.82, S.D = 0.91) และการมีส่วนร่วมในการให้ค  าแนะน าเก่ียวกบัขั้นตอนการปฏิบติังานแก่
ประชาชน (X = 3.72, S.D = 0.88)  

 

ตารางท่ี 4.4  การมีส่วนร่วมของพนกังานเทศบาลต าบลในจงัหวดัชุมพรโดยรวมด้านการมีส่วนร่วมรับ
ผลประโยชน์ 

 

การมีส่วนร่วมรับผลประโยชน์ X  S.D. ระดับ ล าดับที่ 
1.  การไดเ้ขา้ร่วมในการรับการฝึกอบรมและ

เพิ่มพูนความรู้   3.56 0.71 มาก 3 
2.  การไดรั้บสิทธิประโยชน์ต่างๆ จากเทศบาล เช่น 

การไดรั้บโบนสั เป็นตน้   3.64 0.84 มาก 2 
3.  การไดรั้บการพิจารณาเล่ือนขั้นเงินเดือนหรือ

เล่ือนระดบั   3.80 0.90 มาก 1 
4.  การไดรั้บการชมเชยจากผูบ้งัคบับญัชาหรือ

หวัหนา้งาน 3.55 0.82 มาก 4 
5.  การไดรั้บความไวว้างใจในการปฏิบติังานจาก

ผูบ้งัคบับญัชา หรือหวัหนา้งาน   3.53 0.94 มาก 5 
6.  การมีวนัลาพกัผอ่นไดต้ามจ านวนท่ีระเบียบฯ

ก าหนด 3.31 0.96 ปานกลาง 6 
ค่าเฉลี่ยรวม 3.56 0.69 มาก  

 

จากตารางท่ี 4.4 การมีส่วนร่วมของพนกังานเทศบาลต าบลในจงัหวดัชุมพร ดา้นการมีส่วน
ร่วมรับผลประโยชน์โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (X = 3.56 S.D = 0.69) เม่ือแยกพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า 
การมีส่วนร่วมรับผลประโยชน์อยู่ในระดับมากและปานกลาง เรียงล าดบัจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับ 
ไดแ้ก่ พนกังานเทศบาลต าบลในจงัหวดัชุมพรไดรั้บการพิจารณาเล่ือนขั้นเงินเดือน หรือเล่ือนระดบั 
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(X = 3.80, S.D = 0.90) การไดรั้บสิทธิประโยชน์ต่างๆจากเทศบาล เช่น การไดรั้บโบนสั เป็นตน้ 
(X = 3.64, S.D = 0.84) และการไดเ้ขา้ร่วมในการรับการฝึกอบรมและเพิ่มพนูความรู้ (X = 3.56, S.D = 0.71)  

 
ตารางท่ี 4.5  การมีส่วนร่วมของพนกังานเทศบาลต าบลในจงัหวดัชุมพรโดยรวมดา้นการมีส่วนร่วมใน

การประเมินผล 
 

          การมีส่วนร่วมในการประเมินผล X  S.D. ระดับ ล าดับที่ 
1.  การมี ส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น

เก่ียวกบัผลการด าเนินงานของเทศบาล   3.46 0.79 ปานกลาง 1 
2.  การมีส่วนร่วมในการติดตามผลการด าเนินงาน

ของเทศบาลอยา่งสม ่าเสมอ   3.40 0.77 ปานกลาง 3 
3.  การมีส่วนร่วมในการตรวจสอบ/สอบถามการ

บริหารงบประมาณของเทศบาล   3.29 0.86 ปานกลาง 8 
4.  การมีส่วนร่วมในการตรวจสอบ/สอบถามการ

ด าเนินโครงการของเทศบาล   3.27 0.89 ปานกลาง 9 
5.  การมีส่วนร่วมในการรับเร่ืองราวร้องทุกข์ของ

ประชาชนเก่ียวกบัการบริหารงานของเทศบาล 3.42 0.82 ปานกลาง 2 
6.  การมีสิทธิท่ีจะไม่ด าเนินการตามค าสั่งของ

ผูบ้ริหารหรือผูบ้งัคบับญัชาเม่ือเห็นวา่ไม่ถูกตอ้ง 3.40 0.89 ปานกลาง 4 
7.  การมีส่วนร่วมในการจัดท าแบบประเมินผล

มาตรฐานการปฏิบติังานราชการ 3.39 0.85 ปานกลาง 5 
8.  การมีส่วนร่วมในการจดัท าแบบประเมินผลการ

ตรวจสอบภายในของเทศบาล   3.35 0.88 ปานกลาง 7 
9.  การมีส่วนร่วมในการเสนอแนวทางแกไ้ขปัญหา

การด าเนินงานของเทศบาล 3.38 0.84 ปานกลาง 6 
ค่าเฉลี่ยรวม 3.37 0.68 ปานกลาง  

      
จากตารางท่ี 4.5 การมีส่วนร่วมของพนักงานเทศบาลต าบลในจงัหวดัชุมพร ด้านการมี   

ส่วนร่วมในการประเมินผลโดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง (X = 3.48, S.D = 0.66) เม่ือแยกพิจารณา      
เป็นรายขอ้พบวา่ การมีส่วนร่วมในการประเมินผลอยู่ในระดบัปานกลางทุกขอ้ เรียงล าดบัจากมากไปหา
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นอ้ย 3 ล าดบั ไดแ้ก่ พนกังานเทศบาลต าบลในจงัหวดัชุมพรมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบั
ผลการด าเนินงานของเทศบาล (X = 3.46, S.D = 0.79) การมีส่วนร่วมในการรับเร่ืองราวร้องทุกข์ของ
ประชาชนเก่ียวกบัการบริหารงานของเทศบาล (X = 3.42, S.D = 0.82) และการมีส่วนร่วมในการติดตาม
ผลการด าเนินงานของเทศบาลอยา่งสม ่าเสมอ (X = 3.40, S.D = 0.77)   
 

ตอนที ่ 2  การบริหารเชิงกลยุทธ์ของเทศบาลต าบลในจังหวดัชุมพร 
 
ตารางท่ี 4.6  การบริหารเชิงกลยทุธ์ของเทศบาลต าบลในจงัหวดัชุมพรโดยรวมและรายดา้น 
 

การบริหารเชิงกลยทุธ์ X  S.D. ระดับ ล าดับที่ 
การตรวจสอบสภาพแวดลอ้ม 3.58 0.55 มาก 2 
การจดัท ากลยทุธ์ 3.58 0.58 มาก 1 
การปฏิบติัตามกลยทุธ์ 3.57 0.79 มาก 3 
การประเมินผลและการควบคุม 3.47 0.65 ปานกลาง 4 

ค่าเฉลี่ยรวม 3.55 0.56 มาก  
 

จากตารางท่ี 4.6 พบว่า การบริหารเชิงกลยุทธ์ของเทศบาลต าบลในจงัหวดัชุมพร โดยรวม   
อยูใ่นระดบัมาก (X = 3.55, S.D = 0.56) เม่ือแยกพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า การบริหารเชิงกลยุทธ์ของ
เทศบาลต าบลอยูใ่นระดบัมากและระดบัปานกลาง เรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย 3 ล าดบั ไดแ้ก่ การจดัท า
กลยุทธ์ (X = 3.58, S.D = 0.58) การตรวจสอบสภาพแวดลอ้ม (X = 3.58, S.D = 0.55) และการปฏิบติัตาม
กลยทุธ์ (X = 3.57, S.D = 0.79)  
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ตารางท่ี 4.7  การบริหารเชิงกลยทุธ์ของเทศบาลต าบลในจงัหวดัชุมพรดา้นการตรวจสอบสภาพแวดลอ้ม 
 

การตรวจสอบสภาพแวดลอ้ม X  S.D. ระดับ ล าดับที่ 
1.  เทศบาลต าบลมีการประชุมช้ีแจงกระบวนการ

บริหารเชิงกลยุทธ์แก่ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง 3.48 0.92 ปานกลาง 7 
2.  เทศบาลต าบลมีการศึกษาสภาพแวดลอ้มทั้งดา้น

เศรษฐกิจ การเมืองการปกครองและเทคโนโลยี 3.55 0.83 มาก 6 
3.  เทศบาลต าบลมีการศึกษาโครงสร้างวฒันธรรม

ขององคก์ร 3.58 0.76 มาก 4 
4.  เทศบาลต าบลมีการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม

ภายนอกเพื่อดูโอกาส และภยัคุกคาม 3.67 0.73 มาก 1 
5.  เทศบาลต าบลมีการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม

ภายในเพื่อดูจุดแขง็และจุดอ่อน 3.61 0.77 มาก 2 
6.  เทศบาลต าบลมีการน าผลการปฏิบติังานมาเป็น

ขอ้มูลในการตรวจสอบสภาพแวดลอ้ม 3.56 0.85 มาก 5 
7.  เทศบาลต าบลมีการสรุปสภาพปัญหาและความ

ตอ้งการพฒันาเป็นตามล าดบั 3.60 0.82 มาก  
ค่าเฉลี่ยรวม 3.58 0.55 มาก 3 

 
จากตารางท่ี 4.7 การบริหารเชิงกลยุทธ์ของเทศบาลต าบลในจังหวดัชุมพร ด้านการ

ตรวจสอบสภาพแวดลอ้มโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (X = 3.58, S.D = 0.55) เม่ือแยกพิจารณาเป็นรายขอ้ 
พบว่า การตรวจสอบสภาพแวดล้อมอยู่ในระดบัมากและปานกลาง เรียงล าดบัจากมากไปหาน้อย 
3 ล าดบั ได้แก่ เทศบาลต าบลมีการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกเพื่อดูโอกาส และภยัคุกคาม 
( X = 3.67, S.D = 0.73) เทศบาลต าบลมีการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายในเพื่อดูจุดแข็งและจุดอ่อน 
(X = 3.61, S.D = 0.77) และเทศบาลต าบลมีการสรุปสภาพปัญหาและความตอ้งการพฒันาเป็น
ตามล าดบั (X = 3.60, S.D = 0.82)  
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ตารางท่ี 4.8  การบริหารเชิงกลยทุธ์ของเทศบาลต าบลในจงัหวดัชุมพรดา้นการจดัท ากลยทุธ์ 
 

การจดัท ากลยทุธ์ X  S.D. ระดับ ล าดับที่ 
1. เทศบาลต าบลมีการก าหนดวิสัยทัศน์ซ่ึงเป็น

ความคาดหวงัภาพรวมในอนาคต   3.65 0.80 มาก 3 
2. เทศบาลต าบลมีการก าหนดพันธกิจซ่ึงเป็น

บทบาทหนา้ท่ีของเทศบาล   3.70 0.77 มาก 1 
3. เทศบาลต าบลมีการก าหนดยทุธศาสตร์/กลยทุธ์

ของเทศบาล 3.66 0.92 มาก 2 
4. เทศบาลต าบลมีการก าหนดวตัถุประสงค์ของ

เทศบาล   3.54 0.89 มาก 7 
5. เทศบาลต าบลมีการก าหนดนโยบายเพื่อส่งเสริม

การด าเนินงานตามยทุธศาสตร์ 3.51 0.77 มาก 9 
6. เทศบาลต าบลมีการก าหนดแผนงานฝ่าย/

โครงการ/กิจกรรม 3.50 0.83 มาก 10 
7. เทศบาลต าบลมีการเรียงล าดบัโครงการ/กิจกรรม 

น าไปสู่การปฏิบติั 3.53 0.79 มาก 8 
8. เทศบาลต าบลมีกระบวนการก าหนดกลยุทธ์

อยา่งเป็นขั้นตอน 3.59 0.80 มาก 4 
9. เทศบาลต าบลมีการจดัท าแผนปฏิบติังานระยะ

สั้น 3.55 0.82 มาก 6 
10. เทศบาลต าบลมีการจดัท าแผนปฏิบติัการ 3.59 0.88 มาก 5 

ค่าเฉลี่ยรวม 3.58 0.58 มาก  
      

ตารางท่ี  4.8  การบริหารเชิงกลยทุธ์ของเทศบาลต าบลในจงัหวดัชุมพรดา้นการจดัท ากลยุทธ์
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (X = 3.58, S.D = 0.58) เม่ือแยกพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า การจดัท ากลยุทธ์     
อยู่ในระดบัมากทุกขอ้ เรียงล าดบัจากมากไปหาน้อย 3 ล าดบั ไดแ้ก่ เทศบาลต าบลมีการก าหนดพนัธกิจ
ซ่ึงเป็นบทบาทหนา้ท่ีของเทศบาล (X = 3.70, S.D = 0.77) เทศบาลต าบลมีการก าหนดยุทธศาสตร์/กลยุทธ์
ของเทศบาล (X = 3.66, S.D = 0.92) และเทศบาลต าบลมีการก าหนดวิสัยทศัน์ซ่ึงเป็นความคาดหวงั
ภาพรวมในอนาคต (X = 3.65, S.D = 0.80)       
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ตารางท่ี 4.9  การบริหารเชิงกลยทุธ์ของเทศบาลต าบลในจงัหวดัชุมพรดา้นการปฏิบติัตามกลยทุธ์ 
 

การปฏิบติัตามกลยทุธ์ X  S.D. ระดับ ล าดับที่ 
1. เทศบาลต าบลมีการจดัท าแผนปฏิบัติการตาม

แผนงานของกองต่างๆ   3.51 0.92 มาก 6 
2. เทศบาลต าบลมีการจดัท าปฏิทินการปฏิบติังาน

ตามแผนงานของกองต่างๆ 3.54 0.87 มาก 4 
3. เทศบาลต าบลมีการจดัท าปฏิทินการปฏิบติังาน

ภาพรวม 3.67 0.91 มาก 1 
4. เทศบาลต าบลมีการก าหนดผู ้รับผิดชอบการ

บริหารโครงการ/กิจกรรม 3.54 0.90 มาก 5 
5. เทศบาลต าบลมีการด าเนินการตามแผนงาน

โครงการ/กิจกรรม 3.59 0.86 มาก 2 
6.  เทศบาลต าบลมีการประชาสัมพันธ์ก่อนการ

ด าเนินโครงการ 3.58 0.92 มาก 3 
ค่าเฉลี่ยรวม 3.57 0.79 มาก  

 
 จากตารางท่ี 4.9 การบริหารเชิงกลยุทธ์ของเทศบาลต าบลในจงัหวดัชุมพรดา้นการปฏิบติั
ตามกลยทุธ์โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (X = 3.57, S.D = 0.79) เม่ือแยกพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ การปฏิบติั
ตามกลยทุธ์อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ เรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย 3 ล าดบั ไดแ้ก่ เทศบาลต าบลมีการจดัท า
ปฏิทินการปฏิบติังานภาพรวม (X = 3.67, S.D = 0.91) เทศบาลต าบลมีการด าเนินการตามแผนงาน
โครงการ/กิจกรรม (X = 3.59, S.D = 0.86) และเทศบาลต าบลมีการประชาสัมพนัธ์ก่อนการด าเนิน
โครงการ (X = 3.58, S.D = 0.92) 
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ตารางท่ี 4.10  การบริหารเชิงกลยุทธ์ของเทศบาลต าบลในจงัหวดัชุมพรด้านการประเมินผลและการ
ควบคุม 

 
การปฏิบติัตามกลยทุธ์ X  S.D. ระดับ ล าดับที่ 

1. เทศบาลต าบลมีการเก็บรวบรวมข้อมูลก่อน
ด าเนินโครงการ   3.50 0.83 มาก 3 

2. เทศบาลต าบลมีการก าหนดตวัช้ีวดัความส าเร็จ
ในการด าเนินโครงการ 3.46 0.87 ปานกลาง 7 

3. เทศบาลต าบลมีการจดัท าผลการด าเนินโครงการ 3.52 0.89 มาก 1 
4. เทศบาลต าบลมีการเสนอผลการด าเนินโครงการ

เป็นลายลกัษณ์อกัษรต่อผูบ้ริหารระดบัสูง   3.51 0.82 มาก 2 
5. เทศบาลต าบลมีรูปแบบการประเมินโครงการ   3.48 0.87 ปานกลาง 5 
6. เทศบาลต าบลมีการประเมินโครงการด้านเชิง

ปริมาณ 3.46 0.83 ปานกลาง 6 
7. เทศบาลต าบลมีการประเมินโครงการด้านเชิง

คุณภาพ   3.48 0.80 ปานกลาง 4 
8. เทศบาลต าบลมีการเปรียบเทียบผลการด าเนิน 

โครงการในปีท่ีผา่นมากบัปีปัจจุบนั   3.41 0.72 ปานกลาง 9 
9. เทศบาลต าบลมีการสรุปผลการด าเนินโครงการ

เพื่อยติุโครงการหรือด าเนินโครงการต่อไป   3.44 0.93 ปานกลาง 8 
ค่าเฉลี่ยรวม 3.47 0.65 ปานกลาง  

 
จากตารางท่ี 4.10 การบริหารเชิงกลยุทธ์ของเทศบาลต าบลในจังหวดัชุมพรด้านการ

ประเมินผลและการควบคุมโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (X = 3.47, S.D = 0.65) เม่ือแยกพิจารณาเป็น
รายขอ้พบว่า การประเมินผลและการควบคุมอยูใ่นระดบัมากและปานกลาง เรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย 
3 ล าดบั ไดแ้ก่ เทศบาลต าบลมีการจดัท าผลการด าเนินโครงการ (X = 3.52, S.D = 0.89) เทศบาลต าบล      
มีการเสนอผลการด าเนินโครงการเป็นลายลกัษณ์อกัษรต่อผูบ้ริหารระดบัสูง (X = 3.51, S.D = 0.82)     
และเทศบาลต าบลมีการเก็บรวบรวมขอ้มูลก่อนด าเนินโครงการ (X = 3.50, S.D = 0.83)   
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ตอนที่ 3 ทดสอบสมมติฐานความสัมพันธ์ระหว่างการมีส่วนร่วมของพนักงานและการ
บริหารเชิงกลยุทธ์ของเทศบาลต าบลในจังหวดัชุมพร 
 
ตารางท่ี 4.11  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s Correlation Coefficient) การมีส่วน

ร่วมของพนกังานและการบริหารเชิงกลยทุธ์ของเทศบาลต าบลในจงัหวดัชุมพร 
 
 

การมส่ีวนร่วม 

การบริหารเชิงกลยุทธ์ 
รวม

(TOTALS) 
การตรวจสอบ     
สภาพแวดล้อม

(SE) 

การจัดท า      
กลยุทธ์            

(SF) 

การปฏิบัตติาม
กลยุทธ์          

(SI) 

การประเมนิผล
และการควบคุม  

(SC) 
การตดัสินใจ (PD) 0.620** 0.470** 0.318** 0.500** 0.527** 
การมีส่วนร่วมปฏิบติัการ (PI) 0.549** 0.446** 0.373** 0.569** 0.540** 
การมีส่วนร่วมรับ
ผลประโยชน์ (PB) 0.572** 0.457** 0.324** 0.517** 0.519** 
การมีส่วนร่วมในการ
ประเมินผล (PE) 0.593** 0.506** 0.383** 0.704** 0.614** 
รวม (TOTALP) 0.664** 0.535** 0.415** 0.651** 0.618** 

** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 
จากตารางท่ี 4.11 พบวา่ การมีส่วนร่วม (TOTALP) ของพนกังานและการบริหารเชิงกลยุทธ์

(TOTALS) ของเทศบาลต าบลในจงัหวดัชุมพร โดยรวมมีความสัมพนัธ์ในทางบวกอยูใ่นระดบัปานกลาง
ทุกดา้น อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r) อยู่ระหวา่ง 0.318-
0.704 เม่ือพิจารณาเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับ ได้แก่ การมีส่วนร่วมในการประเมินผลมี
ความสัมพนัธ์กบัการบริหารเชิงกลยุทธ์ดา้นการประเมินผลและการควบคุม อยูใ่นระดบัปานกลาง โดยมี
ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r) เท่ากบั 0.704 รองลงมา คือ การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจมีความสัมพนัธ์
กบัการบริหารเชิงกลยุทธ์ดา้นการตรวจสอบสภาพแวดลอ้ม   อยูใ่นระดบัปานกลาง โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์ (r) เท่ากบั 0.620 และการมีส่วนร่วมในการประเมินผลมีความสัมพนัธ์กบัการบริหารเชิง     
กลยุทธ์ด้านการตรวจสอบสภาพแวดล้อมอยู่ในระดับปานกลาง โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r) 
เท่ากบั 0.593 
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การมีส่วนร่วมของพนักงานเทศบาลต าบลในจังหวดัชุมพรด้านการมีส่วนร่วมในการ
ตดัสินใจ (PD) กบัการบริหารเชิงกลยุทธ์ของเทศบาลต าบลในจงัหวดัชุมพรในแต่ละดา้น (SE-SC) พบว่า 
มีความสัมพนัธ์ในทางบวกอยูใ่นระดบัปานกลางอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ในทุกดา้น โดยมี
ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r) ระหวา่ง 0.620-0.500 

การมีส่วนร่วมของพนักงานเทศบาลต าบลในจังหวดัชุมพรด้านการมีส่วนร่วมในการ
ปฏิบติัการ (PI) กบัการบริหารเชิงกลยุทธ์ของเทศบาลต าบลในจงัหวดัชุมพรในแต่ละดา้น (SE-SC) พบวา่ 
มีความสัมพนัธ์ในทางบวกอยูใ่นระดบัปานกลางอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ในทุกดา้น โดยมี
ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r) ระหวา่ง 0.549-0.569 

การมีส่วนร่วมของพนักงานเทศบาลต าบลในจงัหวดัชุมพรด้านการมีส่วนร่วมในการรับ
ผลประโยชน์ (PB) กบัการบริหารเชิงกลยุทธ์ของเทศบาลต าบลในจงัหวดัชุมพรในแต่ละดา้น (SE-SC) 
พบวา่ มีความสัมพนัธ์ในทางบวกอยูใ่นระดบัปานกลางอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ในทุกดา้น 
โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r) ระหวา่ง 0.572-0.517 

การมีส่วนร่วมของพนกังานเทศบาลต าบลในจงัหวดัชุมพรดา้นการมีส่วนร่วมในการติดตาม
และประเมินผล (PE) กบัการบริหารเชิงกลยุทธ์ของเทศบาลต าบลในจงัหวดัชุมพรในแต่ละดา้น (SE-SC) 
พบวา่ มีความสัมพนัธ์ในทางบวกอยูใ่นระดบัปานกลางอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ในทุกดา้น 
โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r) ระหวา่ง 0.593-0.704 

 
ตารางท่ี 4.12  ความสัมพนัธ์ของการมีส่วนร่วมโดยรวมและการบริหารเชิงกลยทุธ์โดยรวม 
 
          ตวัแปร X  S.D r p  
การมีส่วนร่วม 3.55 0.56                 
การบริหารเชิงกลยทุธ์ 3.55 0.56 
**p < 0.01 
 

จากตารางท่ี 4.12 พบวา่ การมีส่วนร่วมของพนกังานและการบริหารเชิงกลยุทธ์ของเทศบาล
ต าบลในจงัหวดัชุมพร มีความสัมพนัธ์ทางบวกอยู่ในระดบัปานกลางอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.01โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r) เท่ากบั 0.618 

  0.618**                .00 
 


