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6.1 สรุปผลการวจิัย 
งานวจิยัน้ีไดศึ้กษาคน้ควา้หาวธีิการในการเลือกวตัถุการเรียนท่ีเหมาะสมกบัผูเ้รียนโดยใช้

วธีิการอา้งเหตุผลดว้ยกรณี บนแนวคิดระบบบริการไฮเปอร์มีเดียท่ีปรับตวัได ้ ซ่ึงวธีิดงักล่าวนั้นเป็น
วธีิท่ีมีความสะดวกเม่ือเทียบกบัระบบผูเ้ช่ียวชาญท่ีใชว้ธีิการแทนความรู้ในรูปแบบของกฎ ซ่ึงการ
บริหารจดัการกลุ่มของกฎจ านวนมาก ก็ตอ้งใชค้วามพยายามในการจดัการอยา่งมากจากผูเ้ช่ียวชาญ 
อีกทั้งฐานกรณีต่างๆก็เป็นประสบการณ์ท่ีเก็บมาจากผูเ้รียนท่ีประสบความส าเร็จในอดีต ท าให้
ผูเ้รียนมีทางเลือกท่ีหลากหลายในการเรียกใชว้ตัถุการเรียน สอดคลอ้งกบัวธีิการสอนแบบใหเ้ด็ก
เป็นศูนยก์ลาง ท่ีผูเ้รียนสามารถเลือกเรียนเน้ือหาบทเรียนตามความเหมาะสมของผูเ้รียนเอง  

การประยกุตใ์ชเ้ทคนิควธีิการอา้งเหตุผลดว้ยกรณี สามารถช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการ
เลือกวตัถุการเรียนท่ีเหมาะกบัผูเ้รียน ในวชิาการโปรแกรมภาษาซี บนระบบบริหารจดัการรายวชิา 
ATutor ของมหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒได ้ ซ่ึงวธีิการอา้งเหตุผลดว้ยกรณี เป็นอีกแนวทางใน
การแกไ้ขขอ้จ ากดัของ Rule Base ท่ีระบบสามารถเรียนรู้ไดต่้อเน่ืองหลงัจากน าไปใชง้าน โดย
งานวจิยัน้ีไดน้ าเสนอแนวคิดของวธีิดงักล่าวไปประยกุตใ์ชก้บัส่วนการจดัการเน้ือหา ของระบบ
จดัการการเรียน เพื่อช่วยเพิ่มความสามารถในการสร้างหลกัสูตรการเรียนตามความสามารถของ
ผูเ้รียน  สอดคลอ้งกบัแนวคิดวธีิการสอนแบบให้เด็กเป็นศูนยก์ลาง 

 
6.2 ปัญหาข้อจ ากดัและข้อเสนอแนะ 

ระบบจดัการการเรียนส่วนใหญ่ ส่วนของระบบการจดัการเน้ือหาจะน าเสนอบทเรียนใน
ลกัษณะคงท่ีและไมส่ามารถปรับเปล่ียนตามผูเ้รียนได ้ซ่ึงวทิยานิพนธ์ฉบบัน้ีไดน้ าวธีิการอา้งเหตุผล
ดว้ยกรณีมาใชแ้กปั้ญหาดงักล่าว ท าใหเ้พิ่มประสิทธิภาพในการจดัการเน้ือหาตามความสามารถของ
ผูเ้รียนได ้ แต่ดว้ยขอ้จ ากดัท่ีเป็นวชิาของนิสิตในระดบัปริญญาตรี ภาคเรียนท่ี 2 ของนิสิตชั้นปีท่ี 1 
คณะวทิยาศาสตร์ ท าใหก้ารพิจารณาระดบัความสามารถของผูเ้รียนจากวชิาเทคโนโลยสีารสนเทศ
เบ้ืองตน้ในรายวชิาคอมพิวเตอร์ เพื่อน ามาแบ่งกลุ่มนั้น อาจมีขอ้มูลไม่เพียงพอ อีกทั้งจ  านวนขอ้มูล
ท่ีใชท้ดสอบยงัมีนอ้ยเกินไป ท าใหต้อ้งท าการแบ่งกลุ่มขอ้มูลออกเป็น   ชุดเพื่อท าการทดสอบและ
หาค่าเฉล่ียทั้ง 4 คร้ัง รวมทั้งการทดลองยงัจ ากดัอยูเ่พียงรายวชิาคอมพิวเตอร์ ของนิสิตคณะ
วทิยาศาสตร์ ท าใหย้งัไม่เกิดความหลากหลายของขอ้มูลทดลองจากนิสิตท่ีอยูต่่างคณะกนั 

วธีิการอา้งเหตุผลดว้ยกรณีนั้น เป็นการแกปั้ญหาโดยใชร้ะเบียบวธีิท่ีเหมาะสมตาม
เหตุการณ์  จึงสามารถท่ีจะน าเอาเทคโนโลยี เทคนิค อลักอริทึมต่างๆ มาประยกุตใ์ชใ้นขั้นตอนของ
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วงจรวธีิการอา้งเหตุผลดว้ยกรณีได ้  เช่น  การน า XML มาใชส้ร้างเป็นฐานขอ้มูลความรู้เพื่อเป็น
มาตรฐานในการแลกเปล่ียนขอ้มูลระหวา่งระบบท่ีต่างกนัได ้ การน าโครงข่ายประสาทเทียมมาช่วย
ในการก าหนดค่าถ่วงน ้าหนกัของแต่ละคุณลกัษณะ เพื่อเพิ่มความละเอียดของค่าถ่วงน าหนกัซ่ึง
ก าหนดอยา่งหยาบๆโดยผูเ้ช่ียวชาญ  หรือการน าหลกัการเร่ือง ออนโทโลจี (Ontology) และเมทา
เดตา้ของวตัถุการเรียน มาช่วยพิจารณาในการเปรียบเทียบความคลา้ยกนัของแต่ละคุณลกัษณะของ
กรณีเพื่อช่วยสร้างหลกัสูตรอีเลิร์นน่ิงท่ีปรับเปล่ียนไดต้ามผูเ้รียน [16] เป็นตน้  เพื่อท าใหก้ารท างาน
ของระบบการอา้งเหตุผลดว้ยกรณีจะมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 

 


