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วธีิการด าเนินงานวจิัย 
 

การศึกษาวจิยัในวทิยานิพนธ์ฉบบัน้ี เป็นงานวจิยัเชิงประยกุต ์ ในลกัษณะออกแบบและ
พฒันา โดยใชท้ฤษฎีทางดา้นวทิยาการคอมพิวเตอร์ เพื่อน าเสนอแนวคิดในการพฒันาระบบ
อจัฉริยะดว้ยวธีิการอา้งเหตุผลดว้ยกรณี พร้อมทั้งไดน้ าเสนอกรณีศึกษา การเลือกวตัถุการเรียนท่ี
เหมาะสมกบัผูเ้รียนในระบบจดัการการเรียน ATutor ของมหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ซ่ึงใช้
ขอ้มูลจากฐานขอ้มูลในระบบจดัการการเรียน และคลงัขอ้มูลวตัถุการเรียนจากเมอร์ลอต 
(MERLOT) น ามาสร้างเป็นกรณี เป็นการทดสอบแนวทางท่ีไดน้ าเสนอไว ้ ดงันั้น เพื่อใหเ้ขา้ใจถึง
วธีิการด าเนินการวิจยัมากข้ึน ผูว้จิยัจึงแยกอธิบายดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 

 

3.1 ขั้นตอนในการศึกษาและพฒันาระบบ 
ในการด าเนินงานวิจยันั้น เพื่อใหก้ารศึกษาคน้ควา้หาวธีิการในการเลือกวตัถุการเรียนท่ี

เหมาะสมกบัผูเ้รียนโดยใชว้ธีิการอา้งเหตุผลดว้ยกรณี ทางผูว้จิยัไดแ้บง่ส่วนการศึกษาและ
ด าเนินการออกเป็น 4 ส่วนดงัน้ี 

 
3.1.1 ศึกษาทฤษฎแีละมาตรฐานที่เกีย่วข้องกบัวตัถุการเรียน 
เน่ืองจากแนวคิดของงานวจิยัน้ี ตอ้งการน าคุณสมบติัของวตัถุการเรียนมาสร้างเป็นกรณี ใน

ระบบอจัฉริยะดว้ยวธีิการอา้งเหตุผลดว้ยกรณี ดงันั้น จึงจ าเป็นตอ้งศึกษาถึงนิยามของวตัถุการเรียน 
และมาตรฐานท่ีเก่ียวขอ้งกบัวตัถุการเรียน เพื่อพิจารณาหาคุณลกัษณะท่ีน ามาสร้างเป็นกรณี และ
พฒันาระบบในการเลือกวตัถุการเรียนท่ีเหมาะสมกบัผูเ้รียน ใหส้ามารถท างานร่วมกบัระบบระบบ
จดัการเรียนแบบออนไลน์อ่ืนได ้

 
3.1.2 ศึกษาวธีิการอ้างเหตุผลด้วยกรณี 
เม่ือสามารถก าหนดคุณลกัษณะตน้แบบของวตัถุการเรียนไดแ้ลว้ การน าลกัษณะของผูเ้รียน

ท่ีเรียนประสบความส าเร็จในอดีตกลบัมาใชใ้หม ่ สามารถท าไดโ้ดยวธีิการอา้งเหตุผลดว้ยกรณี ซ่ึง
เป็นการแกปั้ญหาท่ีใชป้ระสบการณ์เดิมในกระบวนการแกปั้ญหา ดงันั้น อีกขั้นตอนหลกัของการ
ด าเนินงาน คือ ศึกษาทฤษฎีและเคร่ืองมือท่ีเก่ียวขอ้งกบัเทคนิควธีิการอา้งเหตุผลดว้ยกรณี เพื่อหา
แนวทางในการพฒันาระบบอจัฉริยะดว้ยวธีิการอา้งเหตุผลดว้ยกรณี ในการเลือกวตัถุการเรียนท่ี
เหมาะสมกบัผูเ้รียน  
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3.1.3 ศึกษาระบบจัดการการเรียน ATutor 
ATutor  เป็นระบบจดัการการเรียนท่ีพฒันาโดย The Adaptive Technology Resource 

Center แห่งมหาวทิยาลยั Toronto ประเทศแคนาดา (http://www.atutor.ca/) เป็นซอฟตแ์วร์ระบบ
เปิดระบบหน่ึงท่ีนิยมใชใ้นหลายประเทศทัว่โลก  มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒไดน้ า ATutor มา
ปรับปรุงและประยกุตใ์ช ้ เพื่อให้เป็นระบบจดัการการเรียนท่ีเหมาะสมส าหรับสภาพการเรียนการ
สอนของสถาบนั นอกเหนือจาก ATutor ประเทศไทยไดมี้การใชซ้อฟตแ์วร์ระบบจดัการการเรียน
แบบระบบเปิดหลายตวั ไดแ้ก่ Moodle, Claroline, และ VClass  เป็นตน้  ส่วนระบบจดัการการเรียน
เชิงพาณิชยท่ี์ใชใ้นประเทศไทย ไดแ้ก่  Blackboard, WebCT, Lotus Learning Management System, 
Education Sphere  เป็นตน้ 

 
3.1.4 พฒันาระบบการเลอืกวตัถุการเรียนด้วยวธีิการอ้างเหตุผลด้วยกรณี 
เม่ือทราบถึงทฤษฎีต่างๆท่ีเก่ียวขอ้งแลว้ ขั้นตอนต่อไป จึงไดพ้ฒันาโปรแกรมระบบ

อจัฉริยะดว้ยวธีิการอา้งเหตุผลดว้ยกรณี เพื่อทดสอบสมมุติฐานวา่ระบบอจัฉริยะดว้ยวธีิการอา้ง
เหตุผลดว้ยกรณี สามารถน ามาประยกุตใ์ชใ้นการเลือกวตัถุการเรียนท่ีเหมาะสมกบัผูเ้รียนได ้โดยใช้
กรณีศึกษาจากนิสิตท่ีลงทะเบียนเรียนวชิาการโปรแกรมภาษาซี ในระบบจดัการการเรียน  ATutor 
ของ มศว จ านวน 96 คน 

 

3.2 เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 
3.2.1 โปรแกรมระบบอจัฉริยะด้วยวธีิการอ้างเหตุผลด้วยกรณ ี
เพื่อทดสอบสมติฐานท่ีก าหนดไว ้ ผูว้ิจยัไดพ้ฒันาโปรแกรมระบบอจัฉริยะดว้ยวธีิการอา้ง

เหตุผลดว้ยกรณีซ่ึงเป็นเคร่ืองมือส าคญัในการด าเนินงานวิจยัตามแนวทางท่ีผูว้จิยัน าเสนอไว ้ เพราะ
เป็นส่วนหลกัท่ีจะถูกน าไปพฒันาระบบอจัฉริยะดว้ยวธีิการอา้งเหตุผลดว้ยกรณี ในการเลือกวตัถุ
การเรียนท่ีเหมาะสมกบัผูเ้รียน ส าหรับในงานวจิยัน้ี ผูว้จิยัไดพ้ฒันาโปรแกรมระบบอจัฉริยะดว้ย
วธีิการอา้งเหตุผลดว้ยกรณี โดยใชเ้ลือกใชภ้าษาจาวา ซ่ึงเป็นโปรแกรมภาษาเชิงวตัถุท่ีเป็นท่ีนิยมใน
ปัจจุบนั โดยมีความสามารถในการเช่ือมต่อกบัระบบจดัการฐานขอ้มูลได ้ 

 
3.2.2 กลุ่มตัวอย่างส าหรับการทดลอง 
ผูว้จิยัไดแ้บ่งนิสิต ซ่ึงเป็นกลุ่มตวัอยา่งการทดลองออกเป็น 2 กลุ่มใหญ่ โดยแบ่งสัดส่วน

เป็นร้อยละ 75 และ ร้อยละ 25 กลุ่มแรกใชใ้นการสอนระบบเพื่อท าการสร้างคลงักรณี กลุ่มท่ีสอง
ใชใ้นการทดสอบระบบ เพื่อพิจารณาประสิทธิภาพของโมเดลท่ีสร้างข้ึน และเก็บผลการทดลองเพื่อ
น าไปแปลผลต่อไป  


