a
UNN 1
UNUN

3 [
AMMuINLazAINA AR Bywn
U3 lan A1ie () Gunefauiiadun 24 nuatus 2497 Taeliuesdng
wanasdAnstnsAwiuvialszinalng Weadui 31 nsngian 2545 Iwusialunisliiiznag

-~ ] Yo vay a v s =
a'ﬂa'\?%ﬂ?ﬂ“u’]ﬂuylﬂ?UQQQ? 11'"“_]EJJ.l‘nU?n’)?‘lﬂlﬂ'ﬂﬂ“']ﬂu’]ﬂ“ﬂqnﬂ@qﬂgﬂuUU uUTNIT

aad

¥ = o a C o v a Aﬁ' I ] ] dl Y a 1 4
ATULAEIN Néﬂukﬂﬂ DUNDTIUR IBPR WASUTNITAU unmmma@mmlummsqnm

vdszina dauriznisgnéndadassuaniiumissnutendainuidm #leh ann (uuaw)

L4 '
o ] P

|ﬂl' o qy ° =] v o I ¥ dl Y a ' J
FNBELATN 83/32 NN 1 ANUALNNITU BUNDNDY SANTATZUBY HutinnlHLTnIgANg 7 un

U

o o a

4 = e a 4' o a a o d =
NANTUAINTATLURY mms“lmﬂmﬂﬂumm?ﬂs:mwmmuwuﬁnwm 13 Nlay

Do D

o v - s 4 P P - A
im (uvaw) Witdnsdearsinsanuanluguuusing q laasusaionlafianivie
mananlnapnd Rlaliirnsdiameuunsan 2549 Tasiinisutianisiandaneaniiu 3 f1u

- - a - ) ° - - = a -
AD NuRRslananF Muteaingleamiuazanisanaulaianns

o T

a a : o T < a ' © o a o P = o
uFnsAnnalaNanFiilutinsIndda uiu 1iem nlef a00m (n11u) Nueu

1 H v
Uin1AanaaladAnidanwinaIuaInduduinigsng q Minsadesiuauiinisinma

o a

lafani? 909d2uuTn19gnA1aandnssues FalANUANAITIRIUAMA T1q

dsrauntrainaslifunistineusu naanauangnisolunisGouiau unalii

o

nslidEnvsmnANinldfuainniseusn wazdszaunisainuniaedfissaneliine

A linaAsgulunt sl iRs warhidlumuaonusiainiseasgnii suiluiniaes
ToumgnAnsasGuwnaanugnnmnisiznsanulanaans
Taaugisnyfumnulugiunisinnuaaslaiani? deoanuauladouynna
<2 1% v v ! = o a : < « - o o 1
alfsausnuazszunanadeiesFuuwnaeiuauianilefianid iediullsanuiiniey

Yy <

ANAUILTNIIgNANTENANITEUBIUATAIIINTLT FENTNTUR 1 - 31 WOHAIAN 2551

LY

) o '

' Sy v o Y v o Y v < | <
WULT UTDTAITUUAINAIIRIUIU 12 1952338 uundasasizauaaniilu 3 ﬂi‘:’,LﬂuﬁﬂJﬂ’l
A o a a : Y v < 7 1% -
A Tywianumaialunistiinisiiace 10 4e3eaizau Jamiauliinlasesgnéinizes
ac v Y v = v v v ‘ﬂ' a a b % b2
75nN13 199U 1 da3esiEau LLﬂ‘.ﬁﬂﬂ&}ﬂqﬂ']"luinL‘Il’ﬂ’ﬂ‘ll’ﬂ\i@lﬂﬂ’]LT‘ﬂ\iT’lﬂﬂ:Lﬂﬂﬂ’&uﬂ'} 199

v o < o 3 a a :/l |
09U (uaziaaannanslunitanuan n) Tuuraausaaiialunisuinisansitu



JoymnsiauondsieaGuuninananiily 83.33 wefidusresdeiasGuwivun §adelsd

JoymaananaEnmluivsegn 3aulsenavsaniiduuarwinauinausanslenani

=

S . P A y = - a -«
Mnde 4 Au (Fa0an B Fand I NNUALAIN) IRBTTANANBITATIZUNNIAIIR
wararauANdIAtyredtum Iaal4iafinalan (cause-and-effect diagram) anunsoasy

TAAanIw 1

7an (Material) AU (Man)
TOBUG .
i ANTANEAINRDINTT
Tieana
18NAI (2/5)
guninfleRani 3
ey aanudinlaiGes
Lieana .
UinT (1/5) gy
D AN L
nNTUINNT
1IANTZLAUNNT
UfuRMundaau (5/5)
ulsennn v TUndU
1I9AND
i i maUfURANUNIN
b Unjumau (3/5) tl
- =l
WU (Money) 25N17 (Method)

A1 pansesiamaeesiymAnmaza lunsLiTnIsRnm
HAAINNITAATITIANMA 28T YU AINTIALFI IUNTLTNIRARY AABAAUTTAL
ANAIATYTBIAME WU ArmseeafyminiaInniseanszuaunsinuiiutaa
I = 3 'Y o o a :: = T
NuuAnNINAIRIANTINIRe NS UL AN T WTRINsTUIBNsILEAss e AR S

Taeminauszaulimnag
yva o b % :i. ts’ b o o )
tadnlsAnmenatsiioadiasiunisdfulseanininessnszuaunis wuda
w1l geAnImeeInsruaunsliRnu Tnaninauszauljianis Aauun
aanilu 4 uuIn1e Aa 1) n1seanuuLNszuun1ulud (process redesign) uuuania
nsdfudsaamninineasnszuaunisdisnuianiunisiddng natiinszuaunisuas

ad a o L v b3 = v [ .',' ac ]
TansufReuludaqiunimunau udaliannfnanassdesnuuuduneuwarasnis i



WissanianuuReuladminlildnaunianninaau imnizaniuniseenuuy
NFLUIUNNINITELL 2) MTUFLUPANINIUAINLLILTENILALT (QC story) TunNT3LAsIzw
=2 Aﬂl [ dl ] v ' (3 a en a
wrzanmatwmanituglassandauisy agluessdsznaunisujimanu anduadnana
v o o o a o a v ad o 1 ° o v
A3NA7TABINUNUTTALUNITRNSARANATN TN  wnzdmFuuidayniaes
nsruIuNTUASEan 3) N1sUiulgaasnisinaunulaiu (kaizen) Wunisdiulgedsnig
auliitaunazidniaziien uar 4) n1sdFulleaninuanfianeeanisinausae “56”
Hunsdiudgsannaneeanisinaulszardureamineussaulfjing usiliasainau
a a : <~ < o 1= n; o 0 < ' a; P
vinsiamslafamfdalifizluuundaauetraiuninsgrunineu nlssaunauaiu

ATININAIAIAINIINGY NTNUAn NI NTiufef il AN TMTIBINTTLIIUNNRY

¥ ]
o

Ampalaian? dauiiznisgnAdandnszuas daunisaanuuunszuaunisived ineaatloymn

¥
o

a v o ) ¥ a a : = I3 -1 dy e A a ::
Ansiatin duazdanaliiniszmsfinsslafanisadaau (Gswal daelss@vsans uaznioy

DUBNITAY, 2545)

g
ya o a

Tun1rRaNTBNFAUNITaaNLULNTEUIUNT 1NN HA8GENHAUAINNITNUNIU

U

o

wAALATNOR]) MRgaduNITeBNRULNITUINNITUASANEIIAAEINEad8e Wudd

1950UNFIN3BINT1A01UUITTULLD F3WA AdUsEANTANA (2544) Tunauhn 1 — 4 11y

9

WuAAANHUHNNEALNNTBNUULNTTLINNNT UATWNIAANITUFUL T AN INT DY
nszuaunIsl i ulaewineussdulimnisees ewal aedss@nans uazniy

auaNITAY (2545) uiathundszgnsinalfilunsauuuiAnlunisaanuuunssuaunisan

]
a o L

Amsslaian? uaznunauanuddeninesdes Taousnanddiluy 2 nqu nguusnifiaaiu

oy 0

nsaaaniuuuAnlunsl iRy uaznguiasdiesfun1saanuULNITUIUNNT

Wit lunieaaniuunssuaunIsuRaN lanam s

ANNIIMMUNINLATANEIUAsaRNdasianue Selinueddsduladnm
NeiunN1seeNUULNTTUIUNISIURRGI lafannF §aduasaulanazanliuniseanuuy
nezuUMsURaAclafand 4ouLisn1sgnAIAIMdaTTUe 1T Nlah Anin (Mun1w)

4‘ a a o‘: = o«
L‘W’r]@ﬂ?ﬂUL')ﬂ’]‘H’ﬂ\IﬂqTUTﬂﬁi‘mﬂ[ﬂ\ﬂﬂ'ﬂﬂ(ﬂ'ﬁlﬂ’tﬁﬂ

TrnUszasATaINIsIAY

9

1. 1NB2BNUULNTZUIUNITUAAS laRART doutFni1sgnAtdandnssues

a o I S o o
UsEm nlan Anim (uwrw)



2. WwaamagauauiiiulUAeeinssusunisuianalananinesnuuuls

YAULUAVBINGIRE
1. 29UIAKMWNEM N15338ATNLITNN13348FUG1TRNT (action research)

BBNULLNTTUAUNISURARNlaNan 1 Flud Anwnsdl dautinisgnAndandnssues

]
o v '

1B Ailed 41ie ) Weldaatymenumadalunininisias tningnAnet
ATNINITAN ) uudau‘l‘nu‘?m%ﬁmﬁqmmw tasdszansunaAnnisaniduissunees
Fsmarl AeUsz@nsana (2544) dumaudt 1 — 4 uazuuanianislFuliaAmnInTes
NTTUIUNIT B ITNAN %ﬂﬂs‘:aw‘éaqa uaz N1y ouaNasau (2545) Midunsauuuadn
lun19338 Aasnauamasaupuiiulylifisainszusunisiananiznssunisnsaanay
psnlulls uasbineaes/fiRnueie

2. {itenavanitilunsian utheaniihy 4 ngu fe

Y a o v

2.1 nqNELINNITTALEIANITAUE dauliTn1sgnAtdIndnsTue fuliateu

NeMNURARAREAF AU 5 AU

2.2 NUEUINIIITALEIANITAIULTNITENAT 2119 3 AU Usznaudat

U

o

HAANNTAINLTNNTRNAIRINIATIURN HAANITAIVLTNITNAIRINIATUNT WATHAANT
dUUINNINANAINTRGI ) TE
2.3 nguninauszaudjuinisdszanauiacnslaiani? doutinisqnéin
INTATEUBY AU 7 AU
' v Jo o A v = (3 o a Y _ o o
2.4 ngugnAlanani Aa gnAtleamilaqiiueesdaniznsgnAdaininssues

3. WDUIAFIUIAN LEATINNNIIAE NNTIAN — IHEIEU W.A. 2552

¢ 1 Yas a
szlagunaininazlansuainnisiag
1. yaansaziianuanisolunisGougsniulunisesnuuunszuaunisli

2. guuuunszuaunisausiasalaiasms Jemissnuauanansatirhlseynali s

) /s L4
UETHANNLRANIS
NFABNULILNTZUANNIT I MINEDE MIINTZLINNITIANITTRYAANNINLNIY

Apssiudseanuuulmi nelitEnssadiaunsamndnnUsaaAnsieanis



nszuaunnsiaRslefians mneds srduduneuresianssusing 1 Tumsine
laftamn$ lweudduil dsznaukan m:mum?ﬂﬁu”hmﬁuﬁﬂmﬁmﬁyq NTLUIUNT
UfRnuFudssduuaniauuiegnan ni:mum?ﬂﬁu‘ﬁmum?ﬂumﬂ?lmsfq NITUIUNIT
ﬂﬁu‘ﬁmuﬁmﬁqﬂnsrﬁ waz nszuauNUGTRUudINeLLTNg

mMseenULLNIRIAUMSNURRRSlaRamS mneth masavmmaemnauinfio

Apsalafams (QWA) msasndanssusunisifnuisnilaianid (QWP) nsaenuuy

a

Wafunisinauauianlafianis (QWF) uaznisaanigielfinuanslanannd

U

1034 FNIYNANINTATIUDY
=S v a = :: ol e o v a
AN uu1ale n1sliivinashassleRanti daainszazioainisivinag
fisamiaiu InescasnanlusuAgNAENA LD ARFIAUNTTIIAARAUATAAY

Fuauamnn wunada AneinnunlaFunisusaRsaInAns s douliinig

Y o

ANANAINTATIUDY LT WlaR AR (1) 31u9u 5 AN Ae winuAugLEN s Ins AW

ans190uy (F9RefRay) niinsuatuayuuazlfisnis winauaudni1sa1e Lazgnan

U

[ 8 o

&g winaududidnisgnAniilaiiananssuss uaswinnugudiznsgnAiteianan

NsfF ReaaNUUUNTZUIUNSNRARAY e RART

=< °

ﬂm:m‘mm?mm%ﬂummLi'Ju‘lﬂ‘lﬁ NNIEIN ﬂm:wmumowfaum'mLﬂuhﬁ.ﬁ

PBINTLUIUNITNURARILORAANT AU 5 AU A HAAN1942ULTNTgNATINIRTTUeY

Y

o

fAnnsdauiin1sgnAdandaguns fannisdauiiinisgnidandngaegisat wineu

«

a vy -=l ] a : =
Ui‘ﬂ’]?@lﬂﬂ’l‘ﬂi’ﬂ‘ﬂﬂ’]‘ﬂ’]?xu'ﬂﬂ WS ‘]]'N\!”Iuﬂﬂ[ﬂ\ﬂ”ﬂ'ﬂ’&ﬂ’]?

o

d2uL3N19gN AR INIATINEY LT Wlad d1in (uuiTw) NUABTN dauLinng
ANANAINIATEUD Ehmnﬂua:u‘%msqnﬁmﬁmﬂﬁ 4.2 n'\m'mua:u?n'\ﬁ‘qﬁmﬂﬁ 2
ANUBUATLTNIYNAINNNA UFEM HlaN Aim (umnaw)

leftams wneda guUnsaflaremsresanadinalefiamivitenaiioninoaud

° ¥ allv ] o P P « a o a o o ' ::
nMunfuuazdedu uiuaamanlanams wwzrenizsm nlan Aie (wnTu) ind





