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แนวคิิดแบบ Lean หยั่่�งรากจากความคิิดที่่�พััฒนา เพื่่�อการปรับปรุงกระบวนการในราวช่่วงต้้นศตวรรษที่่� 20 ขณะที่่�

การอภิปรายเรื่่�องการคิิดเชิิงระบบย้้อนกลัับไปช่่วงปีี ค.ศ. 1950–1959 ส่่วนเทคโนโลยีี Blockchain เพิ่่�งเริ่่�มขึ้้�นช่่วง 

ปีี ค.ศ. 1990–1999 หนัังสืือแนะนำฉบัับนี้้�นำเอาแรงขัับเคลื่่�อนจากทั้้�ง 3 เรื่่�องนี้้� ได้้แก่่ Lean Blockchain และ Systems 

Thinking มาผสมผสานเข้้าด้้วยกััน เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิภาพประสิิทธิิผลการดำเนิินธุุรกิิจ

การเชื่่�อมโยง 3 แนวคิิดสำคััญเข้้าด้้วยกัันคืือ Lean Thinking (แนวคิิดการลดความสููญเปล่่าในระบบคุุณค่่า) Systems 

Thinking (การมององค์์กรเป็็นระบบที่่�เชื่่�อมโยงกััน) และ Blockchain (เทคโนโลยีีบััญชีีแยกประเภทแบบกระจายศููนย์์) 

เริ่่�มต้้นจากการวิิเคราะห์์ว่่า ระบบธุุรกิิจปััจจุุบัันเต็็มไปด้้วยความสููญเปล่่า (Waste) เช่่น การกระทบยอดที่่�ซ้้ำซ้้อนระหว่่าง

องค์์กร การพึ่่�งพาตััวกลางจำนวนมาก การตรวจสอบความถููกต้้องที่่�ต้้องใช้้ต้้นทุุนสููง ความล่่าช้้าในการทำธุุรกรรม ตััวอย่่าง

เช่่น เรื่่�องการโอนเงิินข้้ามประเทศ การชำระบััญชีีหลัักทรััพย์์ หรืือแม้้แต่่เรื่่�องการรายงานด้้านสิ่่�งแวดล้้อมในรายงาน 

ทางการเงิิน

ปััญหาเหล่่านี้้�เกิิดมาจากข้้อมููลความจริิง (Truth) ไม่่ได้้ถููกเก็็บอยู่่�ในที่่�เดีียวกััน ทุุกองค์์กรจำเป็็นต้้องสร้้าง  

“สมุุดบััญชีีแยกประเภท (Ledger) ของตนเอง” และทำการตรวจสอบซ้้ำไปมา ด้้วยเหตุุนี้้�เทคโนโลยีี Blockchain  

จึึงมีีส่่วนเข้้ามาช่่วยแก้้ปััญหาข้้างต้้นโดยลดการกระทบยอด เพิ่่�มความโปร่่งใสการทำธุุรกรรมของธุุรกิิจ และลดต้้นทุุนของ

ระบบควบคุุม นอกจากนั้้�น Blockchain ยัังสามารถเชื่่�อมต่่อกับการบริิหารแบบ Lean จากการลดความสููญเปล่่า  

เพื่่�อสร้้างคุุณค่่า (Value) อัันเป็็นแกนหลัักหนึ่่�งในห้้าของแนวคิิด Lean

เศรษฐกิิจปััจจุุบัันมีีต้้นทุุนจำนวนมากที่่�เรีียกว่่า ต้้นทุุนของความไว้้เนื้้�อเชื่่�อใจ (Cost of Trust) ธุุรกิิจมีีต้้นทุุน 

ในการตรวจสอบ การพิสููจน์์ความจริิง การอาศััยตััวกลาง การหักบััญชีีและการชําระบััญชีี รวมไปถึงการปฏิิบััติิตาม 

สมชาย ศุุภธาดา
ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์์ประจำภาควิิชาการบััญชี ี

คณะพาณิิชยศาสตร์์และการบััญชีี มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์
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Book Review

กฎระเบีียบ (Regulatory Compliance) บทที่่� 3 ของหนัังสืือที่่�ว่่าด้้วย “การสร้้างสมดุุล” พููดถึึงการบััญชีีเป็็นพิิเศษ  

โดยให้้ความสำคััญอย่่างยิ่่�งยวดในการสร้้างสมดุุลของ Lean System Thinking แม้้ Blockchain จะถููกพิิจารณาว่่า  

อาจ “ปฏิิวััติิแวดวงการบัญชีี” แต่่ในทางปฏิิบััติิยัังมีีข้้อจำกััดสำคััญ เนื่่�องจากการบัญชีีไม่่ได้้เป็็นเพีียงการบันทึึกธุุรกรรม 

ทางธุุรกิจ แต่่ยัังต้้องมีีการประเมิินมููลค่่า การใช้้ประมาณการและการใช้้ดุลยพิินิิจ นัักวิิชาการส่่วนใหญ่่เห็็นพ้้องต้้องกัันว่่า 

Blockchain จะไม่่เข้้ามาแทนที่่�การบัญชีี แต่่จะปรับเปลี่่�ยนโครงสร้้างของ Accounting Information System บทบาท

ใหม่่ที่่�อาจเกิิดขึ้้�นตามมาคืือ การตรวจสอบอย่่างต่่อเนื่่�อง การควบคุุมอััตโนมััติิ และบััญชีีแยกประเภทที่่�ใช้้ร่่วมกัันใน 

ห่่วงโซ่่อุุปทาน

Triple Entry Accounting (TEA) ตามที่่�แสดงไว้้ในหน้้า 56–60 น่่าสนใจมาก TEA เป็็นวิิวััฒนาการของระบบบััญชีี

แบบ Double-Entry โดยเพิ่่�มการบันทึึกอีีกขาหนึ่่�งที่่�ลงนามด้้วยการเข้้ารหัส ซึ่่�งมัักจะอยู่่�บนบล็็อกเชนที่่�ทั้้�งสองฝ่่าย 

ใช้้ร่่วมกัันในการทำธุุรกรรม ทุุกธุุรกรรมจะทำการสร้้างรายการที่่�สาม ซึ่่�งเปรีียบเสมืือนเป็็นใบเสร็็จรัับเงิินดิิจิิทััลที่่�ป้้องกััน

การงัดแงะ และสะท้้อนความเป็็นจริิงทางเศรษฐกิิจสำหรัับทุุกฝ่่ายที่่�เกี่่�ยวข้้อง และเนื่่�องจากทั้้�งสองฝ่่ายที่่�ทำธุุรกรรมอ้้างอิิง

บััญชีีแยกประเภทที่่�ใช้้ร่่วมกัันเดีียวกััน TEA มีีแนวโน้้มเกิิดขึ้้�นในฐานะเป็็น Layer เพื่่�อการยืืนยัันธุุรกรรมที่่�ใช้้ร่่วมกััน  

ความจํําเป็็นในการกระทบยอดด้้วยตนเองระหว่่างสมุุดบััญชีีที่่�แยกกัันของสองฝ่่ายจึึงแทบจะหมดไปหรืือไม่่มีีความจำเป็็น 

พร้้อมกัันนั้้�น TEA ทำให้้มีีการตรวจสอบอย่่างต่่อเนื่่�องจากระบบที่่�ให้้เส้้นทางการตรวจสอบถาวรที่่�ตรวจสอบได้้เกืือบ 

เรีียลไทม์์ ช่่วยลดความเสี่่�ยงของการฉ้้อโกงและค่่าใช้้จ่่ายในการตรวจสอบแบบดั้้�งเดิิมไปได้้มาก

ตััวอย่่าง Use Cases ที่่�ผู้้�เขีียนนำมาประกอบแนวคิิดได้้แก่่ การตรวจสอบย้้อนกลัับของห่่วงโซ่่อุุปทาน การชําระเงิิน

ข้้ามพรมแดน การบัันทึึกประวััติิการดููแลสุุขภาพ ไปจนถึึงข้้อมููลประจํําตััวดิิจิิทััล อย่่างไรก็็ตาม ผู้้� เขีียนเตืือนว่่า  

หลายโครงการที่่�นำไปประยุุกต์์ต่่างล้้มเหลวเพราะการกำกัับดููแลที่่�ไม่่ชััดเจน ปััญหาเรื่่�องสิ่่�งจููงใจที่่�ไม่่ตรงกััน และการมุ่่�งเน้้น

ขัับเคลื่่�อนด้้วยเทคโนโลยีีมากเกิินไป
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❝ แม้้ Blockchain จะถููกพิจารณาว่่า อาจ “ปฏิวััติิแวดวงการบััญชีี”  

แต่่ในทางปฏิบััติิยัังมีีข้้อจำำ�กัดสำำ�คััญ เน่ื่�องจากการบััญชีีไม่่ ได้้เป็็นเพีียงการบัันทึึก

ธุุรกรรมทางธุุรกิิจ แต่่ยัังต้้องมีีการประเมิินมููลค่่า การใช้้ประมาณการ และ 

การใช้้ดุุลยพิินิิจ นัักวิชาการส่่วนใหญ่่เห็็นพ้้องต้้องกัันว่่า  

Blockchain จะไม่่เข้้ามาแทนท่ี่�การบััญชีี แต่่จะปรับเปลี่่�ยนโครงสร้้างของ  

Accounting Information System ❞



154

บทวิิจารณ์์หนัังสืือ

วารสารวิิชาชีีพบััญชีี  ปีีท่ี่� 22 ฉบัับท่ี่� 73  มีีนาคม  2569

หนัังสืือเล่่มนี้้�น่่าจะทำให้้การถกเถีียงเรื่่�อง Blockchain หลุุดพ้้นจากการเป็็นเพีียงบทโฆษณาประกอบ Cryptocurrency 

ไปสู่่�ระดัับการออกแบบสถาปััตยกรรมองค์์กร Blockchainได้้รับการจัดวางตำแหน่่งใหม่่จากนวััตกรรมเทคโนโลยีีมาเป็็น 

นวััตกรรมเชิิงสถาบััน (Institutional Innovation) ซึ่่�งในบทสุุดท้้ายของหนัังสืือกล่่าวถึึง DMAIC Framework  

อัันเป็็นกรอบการปรัับปรุุงกระบวนการ เพื่่�อแก้้ปััญหา ลดความผิิดพลาด เพิ่่�มประสิิทธิิภาพของกระบวนการทำงานอย่่าง

เป็็นระบบ โดยใช้้ข้้อมููล (Data-Driven Approach) เป็็นหลััก

DMAIC ย่่อมาจาก 5 ขั้้�นตอน ได้้แก่่ D – Define | M – Measure | A – Analyze | I – Improve |  

C – Control โดยมัักใช้้กับกระบวนการที่่�มีีอยู่่�แล้้ว และต้้องการปรับปรุงให้้ดีขึ้้�นอย่่างมีีโครงสร้้าง ผู้้�เขีียนได้้โยง 

ความสััมพัันธ์์ระหว่่าง DMAIC เข้้ากัับ DE-ORG1 ในเชิิง Organizational Transformation และ Process Redesign 

กล่่าวคืือ DMAIC เป็็น “เครื่่�องมืือเชิิงกระบวนการ” ส่่วน DE-ORG เป็็น “แนวคิิดเชิิงโครงสร้้างองค์์กร” ที่่�นำมาใช้้ควบคู่่�

กัันในงานปรับเปลี่่�ยนองค์์กร

การสังเคราะห์์แนวคิิดการบริิหารธุรกิิจที่่�สามารถนำมาบููรณาการเข้้าด้้วยกััน เพื่่�อสร้้างความเปลี่่�ยนแปลงให้้กับองค์์กร 

และแนวคิิดเรื่่�องการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพไปจนถึึงการบริิหารธุุรกิิจ เพื่่�อสร้้างความยั่่�งยืืนที่่�นำเสนอมีความน่่าสนใจ แต่่ก็็มี ี

ข้้อจำกััดสำคััญหลายประการ เช่่น การสมมติิว่่า “Shared Ledger = Shared Truth” ซึ่่�งข้้อโต้้แย้้งสำคััญคืือ Blockchain 

สร้้าง Shared Data แต่่ไม่่ได้้สร้้าง Shared Truth Blockchain รัับประกัันเพีียงว่่า ข้้อมููลไม่่ถููกแก้้ไขย้้อนหลััง และ 

มีีการบันทึึกธุุรกรรมอย่่างโปร่่งใส แต่่ไม่่ได้้รับประกัันว่่า Data ที่่�ป้้อนเข้้าไปถููกต้้อง กล่่าวคืือ Blockchain ไม่่ได้้แก้้ปััญหา

ความสมบููรณ์์ของข้้อมููล (Data Integrity) ทั้้�งหมด

โดยสรุุป หนัังสืือแนะนำนี้้�มีีคุุณค่่าในการเสนอกรอบคิิดการเปลี่่�ยนแปลงระดัับระบบ โดยนำเอาเทคโนโลยีี Blockchain 

มาประยุุกต์์กัับการออกแบบกระแสคุุณค่่าใหม่่ พร้้อมทั้้�งอธิบาย Cost of Trust ในเศรษฐกิิจ อย่่างไรก็ตาม เรื่่�องที่่� 

ต้้องพิิสููจน์์กัันต่่อไปคือ กระบวนทััศน์์ดัังกล่่าวเป็็นการมองโลกในแง่่ดีีของเทคโนโลยีีมากเกิินไปหรืือไม่่ และบทบาทของ

สถาบัันกำกัับดููแลการทำธุุรกรรมรวมถึึงสมรรถนะของระบบบััญชีีจะมีีแนวโน้้มก้้าวตามทัันเทคโนโลยีีร่่วมสมััยได้้มากน้้อย

เพีียงใดในอนาคต

1	 DE-ORG หมายถึึง แนวคิิดในการลดความเป็็นระบบราชการ (Bureaucracy) ขององค์์กร และปรับโครงสร้้างให้้ Lean / Flexible มากขึ้้�น




