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Abstract 

This study is designed to survey and analyze the data requirements for the 
Sakaerat Biosphere Reserve's database system. An open questionnaire was used with 
423 people in online form and in meetings, including students, university students, 
teachers, researchers, and ordinary people. The answers from the questionnaire were 
categorized by keywords and analyzed as mean percentage and average, then the 
answers were selected based on Pugh matrix analysis (PMA). The results showed the 
following demands for the spatial database is area size; the biodiversity database is 
species lists of each living thing in area and taxonomy; the meteorology database is 
daily weather forecasts; the research database is expertise, research topic, and 
researcher names; the science camp database is mission, activity details, and route to 
the area. Requirements for presentation formats are images and videos, whereas data 
files are more required for meteorology and the results of research databases. The 
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results can be used to develop a database system for Sakaerat Biosphere Reserve and 
others that responds to the needs of actual users of the system. 

 
Keywords: Demand survey; Database system; Biosphere Reserve 
 
บทคัดย่อ 

งานวิจัยครั ้งนี้มีว ัตถุประสงค์เพื ่อส ารวจและวิเคราะห์ความต้องการระบบฐานข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์ของพื้นที่สงวนชีวมณฑลสะแกราช เครื่องมือในการวิจัย คือ แบบสอบถามค าถาม
ปลายเปิดในระบบออนไลน์และการประชุมระดมความคิด มีผู้ตอบแบบสอบถาม 423 คน แบ่งเป็น  
5 กลุ ่ม ได้แก่ นักเรียน นักศึกษา ครู อาจารย์และนักวิจัย และประชาชนทั ่วไป ค าตอบจาก
แบบสอบถามถูกน ามาวิเคราะห์เชิงเนื้อหาโดยการก าหนดค าส าคัญเพื่อหาความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
และค่าคะแนนความส าคัญด้วยวิธีวิเคราะห์การตัดสินใจแบบถ่วงน ้าหนัก (Pugh matrix analysis: 
PMA) ผลความต้องการฐานข้อมูลจากค่าคะแนนความส าคัญสูงสุดแต่ละด้าน ดังนี้ ด้านกายภาพ คือ 
ขนาดพื้นที่ ด้านความหลากหลายทางชีวภาพ คือ บัญชีรายชื่อสิ่งมีชีวิตและอนุกรมวิธาน ด้าน
อุตุนิยมวิทยา คือ พยากรณ์อากาศรายวัน ด้านนักวิจัยและงานวิจัย คือ ความเชี่ยวชาญของนักวิจัย 
หัวข้องานวิจัย ชื่อ-สกุลนักวิจัย และด้านค่ายวิทยาศาสตร์ฯ คือ พันธกิจและรายละเอียดกิจกรรม 
เส้นทางการเดินทาง โดยรูปแบบการน าเสนอที่ต้องการมากที่สุดคือรูปภาพและวิดีโอ ในขณะที่ข้อมูล
อุตุนิยมวิทยาและผลงานวิจัยกลุ่มตัวอย่างต้องการไฟล์ข้อมูลเพิ่มเติม ผลการศึกษาครั้งนี้สามารถน าไป
ออกแบบและพัฒนาระบบฐานข้อมูลพื ้นที ่สงวนชีวมณฑลสะแกราชได้ตรงตามความต้องการ 
ของผู้ใช้งาน 

 
ค ำส ำคัญ : ส ำรวจควำมต้องกำร; ระบบฐำนข้อมูล; พ้ืนที่สงวนชีวมณฑล 
 
1. บทน า 

การน าฐานข้อมูลมาใช้ในการบริหารจัดการองค์กรสามารถช่วยตรวจสอบความถูกต้องและ
จัดการข้อมูลเดิมให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อองค์กรได้ ในปัจจุบันทุกองค์กรของภาครัฐ เอกชน ทั้งใน
และต่างประเทศต่างมีระบบฐานข้อมูลเป็นของตัวเองผ่านการน าเสนอบนเว็บไซต์ เช่น องค์กรที่มี
บทบาทด้านความหลากหลายทางชีวภาพในระดับสากลอย่าง The IUCN Red List of Threatened 
Species (https://www.iucnredlist.org/) ได้รวบรวมข้อมูลและจัดสถานภาพของสิ่งมีชีวิตทั่วโลก
ซึ่งเป็นฐานข้อมูลของสิ่งมีชีวิตอย่างน้อย 142,500 ชนิด มีระบบสืบค้นที่แสดงผลการกระจายในรูป
แผนที่ อนุกรมวิธาน สถานภาพ ถิ่นที่อยู่อาศัย แนวโน้มประชากร ปัจจัยคุกคาม ฯลฯ  และ Global 
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Biodiversity Information Facility (https://www.gbif.org/) มีการแสดงผลตั้งแต่ระดับชุดข้อมูล
จนถึงระดับชนิด ในระดับชนิดแสดงผลในรูปแบบของแผนที่การกระจาย รูปภาพตัวอย่างต้นแบบ 
ข้อมูลตัวอย่างต้นแบบ และอนุกรมวิธาน ในขณะที่ประเทศไทยมีระบบคลังข้อมูลความหลากหลาย
ทางชีวภาพของประเทศไทย (https://thbif.onep.go.th/) ภายใต้การด าเนินงานของส านักงาน
นโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ ่งแวดล้อม (สผ.) เพื ่อเชื ่อมโยงข้อมูลสิ ่งมีชีวิตของ
หน่วยงานต่าง ๆ ของไทยผ่านทางระบบเครือข่ายเพ่ือให้ทุกภาคส่วนสามารถเข้าถึงได้และใช้ประโยชน์
ร่วมกัน อย่างไรก็ตามฐานข้อมูลดังกล่าวยังไม่ครอบคลุมกับพันธกิจและข้อมูลที่มีอยู่เดิมของพื้นที่
สงวนชีวมณฑลในด้านศึกษาวิจัยแบบติดตามระยะยาว 

พื้นที่สงวนชีวมณฑลสะแกราช (Sakaerat Biosphere Reserve) ได้รับการขึ้นทะเบียนจาก
องค์การยูเนสโกให้เป็นพื้นที่สงวนชีวมณฑล (Man and the Biosphere Programme: MAB) ในปี 
พ.ศ. 2519 ซึ่งเป็นพื้นที่สงวนชีวมณฑลแห่งแรกของไทย มีพันธกิจ 3 ประการ ได้แก่ การอนุรักษ์
ความหลากหลายทางชีวภาพ การพัฒนาคุณภาพชีวิตคนท้องถิ่น และสนับสนุนการสร้างองค์ความรู้
และการศึกษาวิจัย ซึ ่งเขตแกนกลาง (Core area) มีสถานีว ิจ ัยสิ ่งแวดล้อมสะแกราชภายใต้
สถาบันวิจัยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งประเทศไทย (วว.) เป็นผู้ดูแลพื้นที่ โดดเด่นด้วยระบบ
นิเวศป่าดิบแล้งและป่าเต็งรัง มีพรรณไม้ไม่น้อยกว่า 1,096 ชนิดและสัตว์ป่าไม่น้อยกว่า 490 ชนิด  
มีการเก็บข้อมูลอุตุนิยมวิทยาจากสถานีตรวจวัดอากาศในพื้นที่ 5 สถานี ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2512 จนถึง
ปัจจุบัน เพื่ออ านวยความสะดวกด้านข้อมูลให้กับนักวิจัยทั้งในประเทศและต่างประเทศ จึงท าให้ 
มีข้อมูลความหลากหลายทางชีวภาพผ่านการศึกษาวิจัยในพื้นที่ ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2510 จนถึงปัจจุบัน  
ท าให้มีแผนที่ขอบเขตพื้นที่ที ่ถูกรายงานในปี พ.ศ. 2519 และ 2543 และมีการจัดกิจกรรมค่าย
วิทยาศาสตร์เพื่อการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมให้กับนักเรียน นักศึกษา และผู้ที่
สนใจมาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2545 จนถึงปัจจุบัน จึงท าให้สถานีฯ เป็นแหล่งรวบรวมข้อมูลความหลากหลาย
ทางชีวภาพ อุตุนิยมวิทยา ผลงานวิจัย และกิจกรรมค่ายวิทยาศาสตร์ฯ ในพื้นที่ แต่ข้อมูลดังกล่าว
ไม่ได้ถูกตรวจสอบความถูกต้องและจัดรวบรวมให้เป็นระบบท าให้ผู้ต้องการใช้ข้อมูลไม่สามารถเรียกใช้
ข้อมูลได้ทันที ข้อมูลเหล่านี้จึงจ าเป็นต้องได้รับการส ารวจ ปรับปรุง และเก็บรวบรวมข้อมูลให้อยู่ใน
ระบบฐานข้อมูลที่มีความถูกต้องและเป็นระบบ ด้วยเหตุนี้จึงจ าเป็นต้องส ารวจความต้องการของ
ผู ้ใช้งานแต่ละระดับเพื ่อวางโครงสร้างการจัดระบบฐานข้อมูลและน าไปสร้างเป็นฐานข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์ต่อไป 

การศึกษาครั ้งนี ้มีวัตถุประสงค์เพื ่อส ารวจและวิเคราะห์ความต้องการระบบฐานข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์ของพื้นที่สงวนชีวมณฑลสะแกราช โดยอ้างอิงจากข้อมูลที่มีอยู่เดิม 5 ด้าน ได้แก่ 
กายภาพและสารสนเทศ  ความหลากหลายทางชีวภาพ อุตุนิยมวิทยา นักวิจัยและงานวิจัย และค่าย
วิทยาศาสตร์ฯ โดยการศึกษาครั้งนี้สามารถเป็นแนวทางการออกแบบและจัดการระบบฐานข้อมูล
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ให้กับพื้นที่สงวนชีวมณฑลสะแกราช อีกทั้งยังสามารถเชื่อมโยงข้อมูลไปยังระบบคลังข้อมูลความ
หลากหลายทางชีวภาพของประเทศไทย (https://thbif.onep.go.th/) อีกด้วย อันน าไปสู่การพัฒนา
และเพิ่มประสิทธิภาพการเป็นแหล่งความรู้ทางวิทยาศาสตร์และสนับสนุนการศึกษาวิจัยได้อย่าง
กว้างขวางทั้งในและต่างประเทศ 
 
2. วัตถุประสงค์การวิจัย  

เพื ่อส ารวจและวิเคราะห์ความต้องการระบบฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ของพื ้นที ่สงวน  
ชีวมณฑลสะแกราช 
 
3. ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

การศึกษาครั้งนี้ได้ทบทวนวรรณกรรมความหมายของฐานข้อมูล (database) ซึ่งเป็นที่รวม
ข้อมูลที่มีความสัมพันธ์กันและจัดเก็บเป็นหมวดหมู่ เพื่อลดความซ ้าซ้อนในการจัดเก็บและสะดวกใน
การสืบค้น ลักษณะของระบบฐานข้อมูลที่ดีต้องมีความถูกต้อง สมบูรณ์ เชื่อถือได้ เป็นอิสระต่อกัน
ระหว่างข้อมูลและโปรแกรม สามารถเรียกใช้ข้อมูลได้หลายวิธี มีการควบคุมการท างานเพ่ือเก็บรักษา
ข้อมูลภายในระบบ และตอบสนองความต้องการของผู้ใช้งาน (จรณิต แก้วกังวาล, 2536) การศึกษา
ครั้งนี้อาศัยการวิเคราะห์การตัดสินใจแบบถ่วงน ้าหนัก (Pugh matrix analysis: PMA) พัฒนาโดย 
Stuart Pugh ซึ่งเป็นเครื่องมือใช้ตัดสินใจและเปรียบเทียบระหว่างตัวเลือกหลายตัวโดยอาศัยการ
ก าหนดเกณฑ์การประเมิน ท าให้สามารถเลือกตัวเลือกที่ดีที่สุดได้อย่างมีประสิทธิภาพ (Cervone, 
2009; Jaisuk and Thawesaengskulthai, 2018) ในช่วงที่ผ่านมามีงานวิจัยที่เก่ียวข้อง เช่น พัณณิตา 
นันทะกาล (2560) ศึกษาการพัฒนาฐานข้อมูลเอกสารจดหมายเหตุคณะมนุษยศาสตร ์และ
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ ซึ ่งข้อมูลเดิมถูกเก็บอยู ่ในรูปแบบกระดาษ โดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อจัดเก็บ รวบรวม และเผยแพร่เอกสารต่างๆ ให้อยู่ในรูปอิเล็กทรอนิกส์ เพื่ออ านวย
สะดวกต่อบุคลากร นักศึกษา และบุคคลภายนอกที่ต้องการใช้ประโยชน์ ในขณะที่ฐาปนี เลขาพันธ์ 
(2564) ศึกษาความต้องการสารสนเทศดิจิทัลของผู ้ใช้บริการ ส านักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัย
รามค าแหง พบว่า สารสนเทศที่ผู้ใช้บริการต้องการมากที่สุด คือ คลิปวิ ดีโอบนยูทูป (YouTube) 
รายการเสียงออนไลน์ บริการเรียนรู้ออนไลน์ (E-learning) โดยผู้ใช้บริการต้องการสื่อสารผ่านทาง
เว็บไซต์มากที่สุด ซึ่งเป็นช่องทางที่สะดวกและง่ายต่อการเข้าถึง และจากงานวิจัยของดาริกา เชื้อสมัน 
(2563) ศึกษาความต้องการใช้หนังสือฉบับพิมพ์และหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ของผู้ใช้บริการในเครือข่าย
ห้องสมุดมหาวิทยาลัยมหิดล พบว่า นักศึกษาบัณฑิตศึกษาและอาจารย์ต ้องการใช้หนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์มากกว่านักศึกษาปริญญาตรีและบุคคลากรสายสนับสนุน เนื่องจากการศึกษาระดับ
บัณฑิตศึกษา การเตรียมการสอน และการวิจัยจ าเป็นต้องใช้เอกสารประกอบที่เข้าถึงง่าย พกพา
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สะดวก ง่ายต่อการเก็บรักษา ในขณะที่นักวิจัยต้องการหนังสือฉบับพิมพ์และหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ใน
ปริมาณเท่ากัน 
 
4. วิธีด าเนินการวิจัย 
 การศึกษาครั้งนี้ได้ท าการส ารวจและวิเคราะห์ความต้องการระบบฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์
ของพ้ืนที่สงวนชีวมณฑลสะแกราชตามขั้นตอนการศึกษาดังนี้ 

4.1 ประชากรเป้าหมายและกลุ่มตัวอย่าง 
ก าหนดประชากรเป้าหมายและกลุ่มตัวอย่างอาศัยการสุ่มตัวอย่างแบบก าหนดโควตา (quota 

sampling) อ้างตามแนวคิดของ กัญญ์สิริ จันทร์เจริญ (2552) โดยแบ่งประชากรเป้าหมายตามอาชีพ
ออกเป็น 5 กลุ่มย่อย ได้แก่ นักเรียน นักศึกษา ครู อาจารย์-นักวิจัย และประชาชนทั่วไป ซึ่งมีจ านวน
ประชากรตัวอย่างรวมทั้งสิ้นไม่ต ่ากว่า 385 คน ตามการค านวณขนาดของกลุ่มตัวอย่างแบบกรณีไม่ทราบ
จ านวนประชากรของ Cochran (1953) ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% ที่ความคลาดเคลื่อน ± 5% 

4.2 เครื่องมือวิจัย 
แบบสอบถามค าถามปลายเปิดถูกใช้เป็นเครื่องมือในการส ารวจความต้องการ โดยรูปแบบ

ค าถามปลายเปิดที่ใช้สอบถามในแต่ละฐานข้อมูลมีลักษณะดังนี้ “ท่ำนคิดว่ำฐำนข้อมูลด้ำน (กำยภำพ
และสำรสนเทศ/ควำมหลำกหลำยทำงชีวภำพ/อุตุนิยมวิทยำ/นักวิจัยและงำนวิจัย/ค่ำยวิทยำศำสตร์ฯ) 
ควรน ำเสนอประเด็นใด และควรน ำเสนอรูปแบบใดบ้ำง” ค าถามเดียวกันนี้ถูกสร้างขึ ้น 2 แบบ  
คือ แบบออนไลน์บนกูเก ิลฟอร ์ม (Google Form) และแบบการประชุมระดมความคิดเห็น 
นอกสถานที่ (พื ้นที ่จัดประชุม 5 สถานที่ ได้แก่ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม มหาวิทยาลัยแม่โจ้-แพร่ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี และมหาวิทยาลัย
บูรพา) แบบสอบถามถูกสร้างขึ้นตามหลักจริยธรรมของ ชาย โพธิสิตา (2554) และ Miles and 
Huberman (1994) และออกแบบตามขั้นตอนของ อุทุมพร จามรมาน (2544) เพื่อให้ผู้ให้ข้อมูลมี
อิสระในการตอบค าถาม ข้อค าถามถูกว ิเคราะห์หาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item 
Objective Congruence: IOC) ผ่านผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน โดยมีค่าอยู่ระหว่าง 0.83 - 1.00 จากนั้นน า
แบบสอบถามไปท าการทดสอบเครื่องมือเพื่อหาความเที่ยงตรงและปรับแก้ตามข้อเสนอแนะของ
ผู้เชี่ยวชาญครั้งสุดท้าย (พินิจนันท์ เนื่องจากอวน และคณะ, 2566) ผลจากแบบสอบถามออนไลน์เก็บ
รวบรวมผ่านกูเกิลฟอร์ม ในขณะที่ผลการเข้าร่วมการประชุมระดมความคิดเห็นเก็บรวมรวมผ่าน
ภาพถ่ายผลงาน อัดเสียง และจดบันทึกในที่ประชุม 

4.3 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้  
การศึกษาครั ้งนี ้อาศัยการวิเคราะห์เนื ้อหาโดยการสรุปความของเนื ้อหา ( summative 

content analysis) โดยมีการก าหนดค าส าคัญ (keywords) ในฐานข้อมูลแต่ละด้านผ่านการสืบค้นจาก
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สารสนเทศอื ่นที ่เกี ่ยวข้องก่อนการประชุมระดมความคิดเห็น ค าตอบที ่ได้หลังจากการประชุม 
ระดมความคิดเห็นถูกน ามาอ่านวิเคราะห์เนื้อหาเพื ่อหาความหมายที่ซ่อนอยู่ แล้วท าการลงรหัส 
(coding) เป็นความถี่ตามความหมายที่เหมือนหรือสอดคล้องกับค าส าคัญที ่ก าหนดไว้ก่อนหน้า  
และจะก าหนดค าส าคัญเพิ่มหากมีค าตอบที่นอกเหนือจากค าส าคัญที่ก าหนดไว้ก่อนหน้า แล้วนับ
ความถี่แต่ละรหัสของฐานข้อมูลแต่ละด้านและแยกตามประเภทกลุ่มตัวอย่าง จากนั้นหาความถี่รวม
ของแต่ละรหัส และค่าเฉลี่ยของฐานข้อมูลแต่ละด้าน (จ าเนียร จองตระกูล และ นวัสนันท์ วงศ์ประสิทธิ์
, 2562; พินิจนันท์ เนื่องจากอวน และคณะ, 2566) จากนั้นหาค่าคะแนนความส าคัญด้วยการวิเคราะห์
การตัดสินใจแบบถ่วงน ้าหนัก (Pugh matrix analysis: PMA) โดยประยุกต์จากแนวคิดของ ชาย 
(2009) ผ่านเกณฑ์การให้ระดับคะแนน (scoring rubrics) ตามแนวคิดของ Brookhart (1999) โดย
ก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนแบ่งเป็น 5 ระดับ ดังนี้ น้อยกว่าร้อยละ 40 ร้อยละ 40 ร้อยละ 60 ร้อยละ 
80 และร้อยละ 100 ของค่าเฉลี่ยความถี่ของค าตอบในฐานข้อมูลแต่ละด้าน (ตารางที่ 1) หลังจากนั้น
ผู้เชี่ยวชาญร่วมกันก าหนดปัจจัยและเหตุผลเพื่อใช้ประกอบการตัดสินใจโดยแบ่งเป็น 3 ระดับ (ตาราง
ที่ 2) และหาค่าคะแนนความส าคัญของรายการความต้องการแต่ละรายการ โดยค านวณได้จากผลรวม
ของค่าปัจจัยประกอบการตัดสินใจคูณกับค่าเกณฑ์การให้คะแนน หลังจากนั้นเลือกรายการความ
ต้องการข้อที่มีค่าคะแนนความส าคัญมากกว่า 7 ขึ้นไป 
 
ตารางที ่1 ค่าเฉลี่ยและเกณฑ์การให้คะแนนของฐานข้อมูลแต่ละด้าน 

 
 

5. ผลการศึกษา 

 ผลการส ารวจความต้องการระบบฐานข้อมูล พบว่า มีผู้ตอบแบบสอบถามรวม 423 คน จาก
การประชุม 355 คน และจากแบบสอบถามออนไลน์ 68 คน ได้แก่ นักเรียน 123 คน นักศึกษา 120 
คน ครู 51 คน อาจารย์-นักวิจัย 59 คน และ ประชาชนทั่วไป 70 คน ผลการส ารวจความต้องการ
ฐานข้อมูลผ่านการพิจารณาปัจจัยประกอบการตัดสินใจท าให้ได้ค่าคะแนนความส าคัญของข้อมูลที่ควร
ปรากฎในระบบฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์พื้นที่สงวนชีวมณฑลสะแกราช โดยผลการส ารวจเรียงตามล าดับ 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5

(<ร้อยละ 40) (ร้อยละ 40) (ร้อยละ 60) (ร้อยละ 80) (ร้อยละ 100)

กายภาพและสารสนเทศ 32.63 ≤ 13.04 13.05 - 19.57 19.58 - 26.09 26.10 - 32.62 ≥ 32.63

ความหลากหลายทางชีวภาพ 156.9 ≤ 62.75 62.76 - 94.13 94.14 - 125.51 125.52 - 156.89 ≥ 156.90

อุตุนิยมวิทยา 30.87 ≤ 12.34 12.35 - 18.51 18.52 - 24.69 24.70 - 30.86 ≥ 30.87

นักวิจัยและงานวิจัย 22.58 ≤ 9.02 9.03 - 13.54 13.55 - 18.05 18.06 - 22.57 ≥ 22.58

ค่ายวิทยาศาสตร์ฯ 23.23 ≤ 9.28 9.29 - 13.93 13.94 - 18.57 18.58 - 23.22 ≥ 23.23

ฐานข้อมูล
ค่าเฉล่ีย

ค่าความถ่ี

เกณฑ์การใ ห้คะแนน (scoring rubrics)
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ตารางที ่2 ระดับค่าปัจจัยประกอบการตัดสินใจ (Pugh matrix analysis: PMA) พร้อมเหตุผล 

  

ค่าคะแนนความส าคัญ ดังนี้ 1) ด้ำนกำยภำพและสำรสนเทศ ได้แก่ ขนาดพื้นที่ (18) ข้อมูล
ทางธรณีวิทยา (14) และพิกัดต าแหน่งที่ตั้ง (10) รูปแบบการน าเสนอท่ีต้องการ คือ ภาพถ่ายดาวเทียม 
(45) และแผนที่ (45) ประกอบค าบรรยาย 2) ด้ำนควำมหลำกหลำยทำงชีวภำพ ได้แก่ บัญชีรายชื่อ
สิ่งมีชีวิต (60) อนุกรมวิธาน (60) ค าบรรยายลักษณะ (55) ถิ่นอาศัยและเขตการแพร่กระจาย (55) การ
ใช้ประโยชน์ (55) และพฤติกรรม (30) รูปแบบการน าเสนอท่ีต้องการ คือ วิดีโอ (50) และรูปภาพ (48) 
3) ด้ำนอุตุนิยมวิทยำ ได้แก่ พยากรณ์อากาศรายวัน (60) ปริมาณน ้าฝน (45) อุณหภูมิเฉลี่ย อุณหภูมิ
สูงสุด-ต ่าสุด (40) และความชื้นสัมพัทธ์ (40) รูปแบบน าเสนอที่ต้องการ คือ กราฟ (60) แผนภูมิ (60) 
และไฟล์ข้อมูลย้อนหลังถึงปัจจุบัน (50) 4) ด้ำนนักวิจัยและงำนวิจัย ได้แก่ ความเชี่ยวชาญของ
นักวิจัย (50) หัวข้องานวิจัย (50) ชื่อ-สกุลนักวิจัย (50) ผลงานตีพิมพ์และผลงานวิจัย (45) ประวัติและ
ประสบการณ์ของนักวิจัย (45) สัดส่วนงานวิจัย จุดเด่นงานวิจัย และงานวิจัยเพิ่มเติม (40) และสถิติ
นักวิจัย (40) รูปแบบน าเสนอที่ต้องการ คือ ไฟล์บทคัดย่อแสดงก่อนเข้าไปอ่านงานวิจัยฉบับจริงและ
สามารถดาวน์โหลดวารสารฉบับเต็มได้ (55) สรุปงานวิจัยในลักษณะบทความสั้น (50) วิดีโอ (45) และ 
โปสเตอร์และอินโฟกราฟิกส์ (Infographic) (45) 5) ด้ำนค่ำยวิทยำศำสตร์ฯ ได้แก่ พันธกิจและ
รายละเอียดกิจกรรม (50) เส้นทางการเดินทาง (50) สถิติผู้เข้าใช้บริการรายปี (45) ค่าใช้จ่าย (45 )  
ที่พักและสิ่งอ านวยความสะดวก (40) และจุดเด่นและสิ่งที่น่าสนใจ (40) รูปแบบน าเสนอที่ต้องการ คือ 
รูปภาพ (50) และวีดีโอ (50) (ตารางที ่3) 

 
6. สรุปผลและอภิปรายผล 
 จากการวิเคราะห์ค่าคะแนนความส าคัญของผลการส ารวจความต้องการระบบฐานข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์ส าหรับพื้นที่สงวนชีวมณฑลสะแกราชแสดงให้เห็นถึงความส าคัญของข้อมูลด้านต่างๆ  
ที่กลุ่มตัวอย่างทุกกลุ่มต้องการให้ปรากฏในระบบฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ของพ้ืนที่สงวนชีวมณฑล 
 

ปัจจัยประกอบการตัดสินใจ ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3

1. ความสอดคล้องกับพันธกิจสถานีฯ สอดคล้องเพียง 1 ข้อ สอดคล้องเพียง 2 ข้อ สอดคล้องครบท้ัง 3 ข้อ

2. ความจ าเป็นและมีความส าคัญใน

การใช้ประโยชน์ของข้อมูล

มีความจ าเป็นและมีความส าคัญ

ในการใช้ประโยชน์ของข้อมูล

น้อยในระดับท้องถ่ิน

มีความจ าเป็นและมีความส าคัญ

ในการใช้ประโยชน์ของข้อมูล

ปานกลางในระดับประเทศ

มีความจ าเป็นและมีความส าคัญใน

การใช้ประโยชน์ของข้อมูลมากใน

ระดับนานาชาติ

3. ความพร้อมของข้อมูลในปัจจุบัน
ปัจจุบันมีข้อมูลครบถ้วน ถูกต้อง

 และอ้างอิงได้
ปัจจุบันมีข้อมูลอยู่บางส่วน ปัจจุบันไม่มีข้อมูลส่วนน้ีปรากฏ

4. ความเป็นไปได้ในการได้มาซ่ึง

ข้อมูล

การได้มาซ่ึงข้อมูลต้องอาศัย

เคร่ืองมือและนักวิจัยเฉพาะทาง

การได้มาซ่ึงข้อมูลต้องอาศัย

เคร่ืองมือหรือนักวิจัยเฉพาะทาง

การได้มาซ่ึงข้อมูลไม่จ าเป็นต้องอาศัย

เคร่ืองมือและนักวิจัยเฉพาะทาง
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ตารางที่ 3 ตัวอย่างผลการส ารวจความต้องการระบบฐานข้อมูลแต่ละด้านของกลุ่มตัวอย่างแต่ละกลุ่ม 

โดยแสดงค่าความถ่ี ร้อยละ ระดับคะแนน ปัจจัยประกอบการตัดสินใจ และค่าคะแนนความส าคัญ  

 

ระด ับสากล เช ่น The International Union for Conservation of Nature Red List of 
Threatened Species (the IUCN Red List) และ the Global Biodiversity Information Facility 
(GBIF) รวมถึงระบบคลังข้อมูลความหลากหลายทางชีวภาพของประเทศไทย (Thbif) ที่น าเสนอบัญชี
รายชื่อความหลากหลายทางชีวภาพ อนุกรมวิธาน ค าบรรยายลักษณะ ถิ่นอาศัย เขตการแพร่กระจาย 
และการใช้ประโยชน์ อีกทั้งยังสอดคล้องกับงานวิจัยความหลากหลายทางชีวภาพพืชและสัตว์ของ
จุฑามาศ ศรีปัญญา และ นิศารัตน์ ตั้งไพโรจน์วงศ์ (2559) เชิดศักดิ์ ทัพใหญ่ (2551) และพงศ์เทพ 
สุวรรณวารี (2556) ที่ได้รายงานรายชื่อสิ่งมีชีวิต อนุกรมวิธาน และถิ่นอาศัย อย่างไรก็ตามการศึกษา

นักเ รียน นักศึกษา ค รู
อาจารย์

นักวิจัย

บุคคล

ท่ัวไป

ความถ่ี ความถ่ี ความถ่ี ความถ่ี ความถ่ี ความถ่ี ร้อยละ 1 2 3 4

ขนาดพ้ืนท่ี 45 14 10 10 18 97 18.58 2 3 3 2 1 18
ข้อมูลธรณีวิทยา 37 6 13 7 9 72 13.79 2 1 3 1 2 14
พิกัดต าแหน่งท่ีต้ัง 31 12 1 4 13 61 11.69 1 3 3 1 3 10

บัญชีรายชื่อ 157 69 59 27 25 337 21.48 5 3 3 3 3 60
อนุกรมวิธาน 88 59 50 26 25 248 15.81 5 3 3 3 3 60
ค าบรรยายลักษณะ 154 34 10 10 18 226 14.40 5 2 3 3 3 55
ถ่ินอาศัยและการแพร่กระจาย 90 44 40 16 21 211 13.45 5 2 3 3 3 55
การใช้ประโยชน์ 77 21 31 14 27 170 10.83 5 3 3 3 2 55
พฤติกรรม 58 22 19 11 9 119 7.58 3 3 3 3 1 30

พยากรณ์อากาศรายวัน 36 34 17 10 6 103 22.25 5 3 3 3 3 60
ปริมาณน ้าฝน 39 19 16 10 6 90 19.44 5 3 3 1 2 45
อุณหภูมิเฉ ล่ีย ต ่าสุด สูงสุด 54 28 14 10 8 114 24.62 5 2 3 1 2 40
ความชื้นสัมพัทธ์ 7 16 13 9 4 49 10.58 5 2 3 1 2 40

ความเชี่ยวชาญของนักวิจัย 15 7 5 4 4 35 8.16 5 3 3 1 3 50
หัวข้องานวิจัย 9 2 11 7 8 37 8.62 5 3 3 1 3 50
ชื่อ-สกุลนักวิจัย 9 8 5 5 7 34 7.93 5 3 3 1 3 50
ผลงานตีพิมพ์และผลงานวิจัย 2 12 11 3 6 34 7.93 5 2 3 2 2 45
ประวัติและประสบการณ์ของนักวิจัย 13 8 3 2 6 32 7.46 5 2 3 2 2 45
สัดส่วน จุดเด่น และงานวิจัยเพ่ิมเติม 19 6 12 15 3 55 12.82 5 3 3 1 1 40
สถิตินักวิจัย 10 7 3 1 0 21 4.90 4 2 3 2 3 40

พันธกิจและรายละเอียดกิจกรรม 10 5 10 2 4 31 5.13 5 3 3 1 3 50
เส้นทางการเดินทาง 13 8 6 3 6 36 5.96 5 3 2 2 3 50
สถิติผู้เข้าใช้บริการรายปี 6 7 13 8 5 39 6.46 5 2 2 2 3 45
ค่าใช้จ่าย 8 10 8 6 5 37 6.13 5 2 3 1 3 45
ท่ีพักและส่ิงอ านวยความสะดวก 33 21 14 16 13 97 16.06 5 2 2 1 3 40
จุดเด่นและส่ิงท่ีน่าสนใจ 13 8 1 0 1 23 3.81 4 3 1 3 3 40

คะแนน

ความ

ส า คัญ

รายการ

รวมทุก

กลุ่มตัวอย่าง

ระดับ

คะแนน

scoring 

ปัจจัยประกอบการ

ตัดสินใจ (PMA)

1. ด้านกายภาพและสารสนเทศ

2. ด้านความหลากหลายทางชีวภาพ

3. ด้านอุตุนิยมวิทยา

4. ด้านนักวิจัยและงานวิจัย

5. ด้านค่ ายวิทยาศาสตร์ฯ
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ครั้งนี้พบว่าต้องการข้อมูลพฤติกรรมของสิ่งมีชีวิตเพิ่มเติม ซึ่งข้อมูลพฤติกรรมสามารถเพิ่มความเข้าใจ
เชิงลึกทางชีววิทยาของสิ่งมีชีวิต อีกทั้งยังเป็นการแสดงออกของสิ่งมีชีวิตที่เกิดขึ้นจากการท างาน
ร่วมกันของร่างกาย เพ่ือตอบสนองต่อสิ่งเร้าที่มากระตุ้น (คัดคณัฐ ชื่นวงศ์อรุณ และณภัทรดนัย, 2565) 
ยิ่งไปกว่านั้นการศึกษาครั้งนี้ยังพบความแตกต่างความต้องการของกลุ่มบุคคลทั่วไปทีต่้องการข้อมูลการ
ใช้ประโยชน์มากที่สุด เนื่องจากชีวิตประจ าวันของไทยเกี่ยวเนื่องกับภูมิปัญญาชาวบ้านเสมอ โดย 
ภูมิปัญญาชาวบ้านเกิดจากองค์ความรู้ในการใช้ประโยชน์จากความหลากหลายของทรัพยากรธรรมชาติ
ของชนพื้นเมือง โดยมีการประโยชน์ในรูปแบบต่างๆ เช่น อาหาร ยา เชื้อเพลิง วัสดุก่อสร้าง หรือ
ผลิตภัณฑ์ต่างๆ (อาภรณ์ รับไซ, 2560) จึงท าให้กลุ่มบุคคลทั่วไปต้องการข้อมูลดังกล่าวมากที่สุด 

ความต้องการข้อมูลส าหรับฐำนข้อมูลด้ำนอุตุนิยมวิทยำ ได้แก ่อุณหภูมิเฉลี่ย อุณหภูมิต ่าสุด-
สูงสุด พยากรณ์อากาศรายวัน ปริมาณน ้าฝน และความชื้นสัมพันธ์ ตามล าดับ ซึ่งสอดคล้องกับการ
น าเสนอของกรมอุตุนิยมวิทยาที่น าเสนอสภาพอากาศแบบเรียลไทม์ อุณหภูมิ ปริมาณน ้าฝน ความชื้น
สัมพัทธ์ โดยน าเสนอรูปแบบกราฟ แผนภูมิ และไฟล์เอกเซลเพื่อดาวน์ โหลด การศึกษาครั้งนี้ยังพบ
ความแตกต่างความต้องการของแต่ละกลุ่มตัวอย่าง โดยกลุ่มอาจารย์ นักวิจัย ให้ความส าคัญกับค่า
พยากรณ์อากาศรายวัน อุณหภูมิต ่าสุด-สูงสุด และปริมาณน ้าฝนอยู่ในระดับเท่ากัน ในขณะที่นักเรียน
และบุคคลทั่วไปต้องการข้อมูลอุณหภูมิต ่าสุด-สูงสุดมากที่สุด ซึ่งการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
ประกอบด้วยปัจจัยอุณหภูมิ ปริมาณน ้าฝน และความชื้น เป็นปัจจัยส าคัญท่ีท าให้เกิดการสูญเสียความ
หลากหลายทางชีวภาพ (ชโนภาส ชนลักษณ์ดาว และคณะ, 2567) จึงท าให้ทุกกลุ ่มตัวอย่างให้
ความส าคัญในข้อมูลดังกล่าว ยิ่งไปกว่านั้น นักศึกษาและครูต้องการข้อมูลการพยากรณ์อากาศรายวัน
มากที่สุด ซึ่งการพยากรณ์อากาศเป็นการคาดหมายสภาพลมฟ้าอากาศในอนาคต หากพ้ืนที่ท่องเที่ยวมี
การน าเสนอข้อมูลพยากรณ์อากาศจะผลต่อการตัดสินใจและวางแผนการเดินทางได้ (จิติมนต์ อั่งสกุล, 
2555) ดังนั้น กลุ่มนักศึกษาและครูเป็นผู้ที่มีอ านาจในการมาท ากิจกรรมภายในสถานีวิจัยสิ่งแวดล้อม
สะแกราช ข้อมูลพยากรณ์อากาศจึงจ าเป็นต่อการตัดสินใจและวางแผนการเดินทางได้อย่างเหมาะสม  

ความต้องการข้อมูลส าหรับฐำนข้อมูลด้ำนนักวิจัยและงำนวิจัย ได้แก่ สัดส่วน จุดเด่น และ
งานวิจัยที่ควรเพิ่มเติมในพื้นที่ หัวข้องานวิจัย ความเชี่ยวชาญของนักวิจัย ชื่อ-สกุลนักวิจัย ผลงาน
ตีพิมพ์และผลงานวิจัย ประวัติและประสบการณ์ของนักวิจัย และสถิตินักวิจัย ตามล าดับ ซึ่งสอดคล้อง
กับข้อมูลในท าเนียบผู้เชี ่ยวชาญของระบบคลังข้อมูลความหลากหลายทางชีวภาพของประเทศไทย 
(Thbif) ที่น าเสนอความเชี่ยวชาญ หัวข้องานวิจัย ชื่อ-สกุล ผลงานวิจัย นอกจากนี้การศึกษาครั้งนี้ยัง
เผยให้เห็นถึงความแตกต่างของความต้องการในแต่ละกลุ่มตัวอย่างอีกด้วย โดยกลุ่มนักเรียน ครู 
อาจารย์ และนักวิจัยต้องการข้อมูลสถิตินักวิจัย สัดส่วนงานวิจัย จุดเด่น และงานวิจัยที่ควรเพิ่มเติมใน
พื้นที่ ซึ่งคาดว่าข้อมูลเหล่านี้จะช่วยสะท้อนความเหมาะสมในการเป็นพื้นที่ศึกษาวิจัย แสดงช่องว่าง
ของงานวิจัยที ่ย ังไม่ปรากฎในพื ้นที ่หรือประเด็นการศึกษาวิจัยที่ ควรด าเนินการ โดยสามารถ
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ประกอบการตัดสินใจเลือกเป็นพื้นที่ศึกษาวิจัยได้ ในขณะที่กลุ่มนักศึกษาต้องการข้อมูลผลงานตีพิมพ์
และผลงานวิจัย สอดคล้องกับผลการศึกษาของ ธญา ตันติวราภา (2561) ที่ว่านักศึกษาเข้าใช้ฐานข้อมูล
เอกสารงานวิจัยฉบับเต็มในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์มากท่ีสุด เพ่ือประกอบการเรียน ค้นคว้า และท าวิจัย 
ในขณะที่กลุ่มบุคคลทั่วไปต้องการข้อมูลหัวข้องานวิจัยมากที่สุด เนื่องจากหัวข้องานวิจัยเป็นการสรุป
ใจความส าคัญของบทความซึ่งเป็นสิ่งแรกที่คนพบเห็นก่อนตัดสินใจอ่านเนื้อหา ในบทความ (สิทธิ์  
ธีรสรณ์, 2555) จึงท าให้บุคคลทั่วไปสนใจหัวข้องานวิจัยที่ตรงกับวัตถุประสงค์ของความรู้ที่ตนต้องการ
มากกว่ากลุ่มอื่น โดยรูปแบบการน าเสนอที่ต้องการคือ ไฟล์บทคัดย่อแสดงก่อนเข้าไปอ่านงานวิจัยฉบับ
จริงและสามารถดาวน์โหลดวารสารฉบับเต็มได้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ฐาปนี เลขาพันธ์ (2564) 
และ ธญา ตันติวราภา (2561) ที่รายงานไว้ว่านักศึกษา อาจารย์ และนักวิจัยต้องการไฟล์บทคัดย่อ
แสดงก่อนเข้าไปอ่านงานวิจัยฉบับจริงและสามารถดาวน์โหลดวารสารฉบับเต็มได้ 

ผลการศึกษานี ้ม ีความส าค ัญอย่างย ิ ่ งต ่อการออกแบบและพัฒนาระบบฐานข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์ส าหรับพื้นที่สงวนชีวมณฑลสะแกราช เพื่อให้ระบบฐานข้อมูลตอบสนองต่อความ
ต้องการของกลุ ่มผู ้ใช้บริการกลุ ่มต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม ซึ ่งช่วยให้เกิดการใช้ข้อมูลอย่างมี
ประสิทธิภาพ ลดความซ ้าซ้อนและข้อผิดพลาดในการจัดเก็บข้อมูล และเพิ่มความสะดวกในการสืบค้น 
(จรณิต แก้วกังวาล, 2536; สุกัญชลิกา บุญมาธรรม, 2563) นอกจากนี้ ผลการศึกษายังสามารถน าไป
ประยุกต์ใช้เป็นต้นแบบส าหรับการพัฒนาระบบฐานข้อมูลในพ้ืนที่สงวนชีวมณฑลอื่น ๆ หรือหน่วยงาน
ภาครัฐที่เกี่ยวขอ้ง เพ่ือส่งเสริมการอนุรักษ์และการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติอย่างยั่งยืน 
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