
บทที่  2 
 

เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 
 

การวิจยัเร่ือง การมีส่วนร่วมทุกภาคส่วนในการป้องกนัควบคุมโรคไขเ้ลือดออกในอ าเภอ 
ทุ่งตะโก จงัหวดัชุมพร ผูว้ิจยัได้ท าการคน้ควา้เอกสาร และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงได้น ามาเป็น
กรอบแนวคิดในการวิจยั โดยมีประเด็นท่ีส าคญั คือ 

1.  โรคไขเ้ลือดออก 
2.  แนวคิดเก่ียวกบัการป้องกนัและควบคุมโรคไขเ้ลือดออก    
3.  แนวคิดเก่ียวกบับทบาทในการป้องกนัและควบคุมโรคไขเ้ลือดออก 
4.  แนวคิดเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมในการป้องกนัและควบคุมโรคไขเ้ลือดออก 
5.  แนวคิดเก่ียวกบัทศันคติต่อการป้องกนัและควบคุมโรคไขเ้ลือดออก 
6.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
7.  สรุปเอกสารและงานวจิยัเก่ียวขอ้ง 
 

 โรคไข้เลอืดออก 
         
ไขเ้ลือดออก (Dengue hemorrhagic fever หรือ DHF) เป็นโรคติดต่อท่ีส าคญัในประเทศไทย 

และอีกหลายประเทศในภูมิภาคต่าง ๆ ของโลกนับเป็นโรคติดเช้ือไวรัสเดงกีท่ีพบใหม่ (Emerging 
disease) เม่ือประมาณ 50 ปีท่ีแลว้ (ศิริเพ็ญ กลัยาณรุจ, 2551 : 228) โดยพบระบาดคร้ังแรกท่ีประเทศ
ฟิลิปปินส์ เม่ือ พ.ศ. 2497 ส าหรับประเทศไทย (ค านวณ อ้ึงชูศกัด์ิ, 2546 : 9) เร่ิมตั้งแต่ปี พ.ศ.2503 
มีรายงานผูป่้วย 1851 ราย คิดเป็นอตัราป่วย 7 ต่อประชากรแสนคน อตัราป่วยเพิ่มข้ึนตลอดส่ีทศวรรษ
ต่อมา มีรายงานผูป่้วยในปี พ.ศ. 2530 รวม 74,285 ราย คิดเป็นอตัราป่วย 325 ต่อประชากรแสนคน 
ซ่ึงเป็นอตัราป่วยท่ีสูงท่ีสุด  และจ านวนผูป่้วยในช่วง 10 ปีหลงัสูงกวา่ในสามทศวรรษแรกอย่างชดัเจน 
โดยในปี พ.ศ. 2544 มีผูป่้วย 139,355 ราย (อตัรา ป่วย 224 ต่อประชากรแสนคน) และในปี พ.ศ. 2545 
มีผูป่้วย 114,833 ราย (อตัรา 185 ต่อประชากรแสนคน) และพบวา่ในปี พ.ศ. 2553 (กรมควบคุมโรคติดต่อ, 
กระทรวงสาธารณสุข, 2553) มีจ านวนผูป่้วย 87,494 ราย  คิดเป็นอตัราป่วย 138.80 ต่อประชากรแสนคน   

จากสถิติจะเห็นไดว้า่ ในช่วงสามทศวรรษแรกมีจ านวนผูป่้วยเพิ่มมากข้ึนอาจเน่ืองมาจาก
วธีิการป้องกนัโรคยงัไม่แพร่หลาย การรณรงคป้์องกนัไม่มีรูปธรรมท่ีชดัเจน ประชาชนใหค้วามสนใจนอ้ย 
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จึงท าให้อตัราป่วยต่อประชากรเพิ่มสูงข้ึนอย่างเห็นไดช้ดัเจน และในช่วงระยะหลงัจะมีอตัราป่วยต่อ
ประชากรแสนคนลดลง อนัเน่ืองมาจากการทุ่มเทก าลงัทางดา้นสาธารณสุข ทั้งงบประมาณ ก าลงัคน 
วสัดุอุปกรณ์เคร่ืองใชต่้าง ๆ ตลอดถึงการรณรงค์ในภาคประชาชน ท าลายแหล่งเพาะพนัธ์ุลูกน ้ ายุงลาย
ทุกวนัศุกร์  แต่ยงัไม่สามารถลดอตัราการป่วยลงในระดบัท่ีกระทรวงสาธารณสุขก าหนดได ้ซ่ึงสะทอ้น
ใหเ้ห็นวา่การควบคุมโรคไขเ้ลือดออกยงัไม่ประสบความส าเร็จ จึงควรท่ีจะศึกษาถึงโรคไขเ้ลือดออกให้
เขา้ใจอยา่งถ่องแท ้เพื่อเป็นแนวทางในการด าเนินการควบคุมป้องกนัโรค 

ความหมายของโรคไข้เลือดออก  
โรคไขเ้ลือดออกเกิดจากเช้ือไวรัสเดงกีเขา้ในกระแสเลือดท าให้ระบบการไหลเวียนของ

เลือดผดิปกติแลว้ยงัผลให้มีอาการป่วย ไขสู้ง เลือดออกจากผนงัเส้นเลือดและอาจมีอาการช็อกจนถึงแก่
ชีวติได ้(ศูนยเ์ฉพาะกิจป้องกนัและควบคุมโรคไขเ้ลือดออก, 2550) 

โรคไขเ้ลือดออก ท่ีพบในประเทศไทยและประเทศใกลเ้คียงในเอเชียอาคเนยเ์กิดจากไวรัส 
เดงก่ี ซ่ึงเรียกช่ือว่า Dengue Haemorrhagic Fever (DHF) (ศูนยเ์ฉพาะกิจป้องกันและควบคุมโรค
ไขเ้ลือดออก, 2550) 

เช้ือและสาเหตุ 
ไวรัสเดงกีท่ีท าให้เกิดโรคไขเ้ลือดออก (วนัล่า กุลวิชิต และอุษา ทิสยากร, 2546 : 5) 

เป็นไวรัสชนิด RNA จดัอยูใ่น Family flaviviridae มี 4 ซีโรทยัพ ์ไดแ้ก่ DEN1, DEN2, DEN3 และ DEN4 
การติดเช้ือไวรัสเดงกีซีโรทยัพ์หน่ึงจะท าให้เกิดภูมิคุม้กนัต่อซีโรทยัพ์นั้นคลอดไป และจะสามารถ
ป้องกนัขา้มไปยงัไวรัสเดงกีซีโรทยัพอ่ื์นไดเ้พียงชัว่คราว ผูป่้วยจึงสามารถติดเช้ือไวรัสเดงกีซีโรทยัพ์
อ่ืน ๆ ท่ีแตกต่างจากการติดเช้ือคร้ังแรกได ้(กรมควบคุมโรคติดต่อ, 2544 : 10)   

การติดต่อ 
ยุงลายท่ีเป็นพาหะน าโรคไขเ้ลือดออกในประเทศไทย มี 2 ชนิด ไดแ้ก่ ยุงลายบา้น (Aedes 

aegypti) และยุงลายสวน(Aedes albopictus) แหล่งเพาะพนัธ์ุของลูกน ้ ายุงลายทั้งสองชนิดแตกต่างกนั  
ลูกน ้ายงุลายบา้น จะอยูใ่นภาชนะน ้ าขงัท่ีมนุษยส์ร้างข้ึน ท่ีอยูภ่ายในและรอบ ๆ บา้น เช่น โอ่งน ้ า แจกนั  
จานรองขาตูก้บัขา้ว  ส่วนยุงลายสวนมกัจะเพาะพนัธ์ุในแหล่งน ้ าธรรมชาติ เช่น โพรงไม ้กระบองไมไ้ผ ่
กาบพืช ตลอดจนภาชนะท่ีมนุษยส์ร้างข้ึนและอยูน่อกบา้น  ยุงลายวางไข่เป็นชุด ไข่แต่ละฟองไม่ติดกนั 
และจะถูกวางท่ีผวิภาชนะท่ีเปียกช้ืนใกลผ้วิน ้ า แต่ไม่ใช่บนผิวน ้ าโดยตรง วงจรชีวิตของยุงแบ่งเป็น 4 ระยะ 
ไดแ้ก่ ไข่ (Egg) ลูกน ้า (Larva) ตวัโม่ง (Pupa) และตวัเต็มวยั (Adult) ยุงลายใชร้ะยะเวลาในการเจริญเติบโต
จากไข่จนกระทัง่เป็นตวัเต็มวยัประมาณ 9-14 วนั   

ยุงลายชนิด Aedes aegypti  เป็นพาหะน าโรคไขเ้ลือดออกท่ีส าคญั และเป็นยุงลายตวัเมีย
เท่านั้นท่ีกินเลือด โดยยงุดงักล่าวสามารถแพร่เช้ือไวรัสเดงกีไปยงัผูอ่ื้นไดห้ลงัจากดูดเลือดของผูป่้วย



 12 

ท่ีมีเช้ือไวรัสเดงกีไปแลว้ 7-10วนั หลงัจากนั้นไวรัสเดงกีจะอยูใ่นยุงไปตลอดชีวิต ยุงชนิดน้ีมกักดั
ในเวลากลางวนั และชอบกดัขณะอุณหภูมิ 28 - 32 องศาเซลเซียส ระยะฟักตวัของโรคอยูร่ะหวา่ง 3 -15 วนั  
ผูป่้วยส่วนใหญ่จะมีไวรัสเดงกีในเลือดไม่เกิน 1 สัปดาห์หลงัจากเร่ิมมีไข ้ 

วงจรชีวิตของยุงลายประกอบดว้ยระยะต่าง ๆ 4 ระยะ ไดแ้ก่ ระยะไข่ ระยะตวัอ่อนหรือ
ลูกน ้ า ระยะดกัแดห้รือตวัโม่ง  และระยะตวัเต็มวยัหรือตวัยุง ทั้ง 4 ระยะมีความ แตกต่างกนัทั้งรูปร่าง
ลกัษณะและการด ารงชีวิต ลกัษณะส าคญัทัว่ไปของยงุลาย มีดงัน้ี 

1.  ระยะตวัเตม็วยั (ตวัยงุ) 
 1.1  ร่างกายอ่อนนุ่ม เปราะบาง แบ่งเป็น 3 ส่วน แยกออกจากกนัเห็นได้ชดัเจนคือ 

ส่วนหวั ส่วนอก และส่วนทอ้ง ล าตวัยาวประมาณ 4-6 มม. มีเกล็ดสีด าสลบัขาวตามล าตวัรวมทั้งส่วนหวั
และส่วนอกดว้ย  

 1.2  มีขา 6 ขา อยูท่ี่ส่วนอก ขามีสีด าสลบัขาวเป็นปลอ้ง ๆ ท่ีขาหลงับริเวณปลายปลอ้ง
สุดทา้ยมีสี 

 1.3   มีปีกท่ีเห็นไดช้ดัเจน 2 ปีกอยูบ่ริเวณส่วนอก ลกัษณะของปีกบางใส มีเกล็ดเล็ก ๆ
บนเส้นปีก ลกัษณะของเกล็ดแคบ ยาว บนขอบหลงัของปีกมีเกล็ดเล็ก ๆ เป็นชายครุย นอกจากน้ีท่ีส่วนอก
ยงัมีอวยัวะท่ีท าหนา้ท่ีเก่ียวกบัการทรงตวัอยูใ่กลก้บัปีก  

 1.4  มีปากยาวมาก ลกัษณะปากเป็นแบบแทงดูด  
 1.5  เส้นหนวดประกอบดว้ยปลอ้งสั้น ๆ 14-15 ปลอ้ง ท่ีรอยต่อระหว่างปลอ้งมีขน

ข้ึนอยู่โดยรอบ ในยุงตวัผูเ้ส้นขนเหล่าน้ียาวมาก (ใช้รับคล่ืนเสียงท่ีเกิดจากการขยบัปีกของยุงตวัเมีย) 
มองดูคลา้ยพู่ขนนก ส่วนในยุงตวัเมียเส้นขนท่ีรอยต่อระหว่างปลอ้งจะสั้นกว่าและมีจ านวนน้อยกว่า 
ลกัษณะของหนวดยุงจึงใชใ้นการจ าแนกเพศของยุงไดง่้าย  
 
ภาพท่ี  2.1  ระยะตวัเตม็วยั (ตวัยงุ) 
 

          
 

 ยุงลายบ้าน ยุงลายสวน 
 

(กรมควบคุมโรคติดต่อ,  กระทรวงสาธารณสุข , 2553) 
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2.  ระยะไข่  
 ไข่ยุงลายมีลกัษณะรีคลา้ยกระสวย เมื่อวางออกมาใหม่ ๆ จะมีสีขาวนวล ต่อมา

จะเปล่ียนเป็นสีน ้าตาลและด าสนิทภายใน  24  ชัว่โมง 
 
ภาพท่ี  2.2  ระยะไข่ 
 

 
 
(กรมควบคุมโรคติดต่อ, กระทรวงสาธารณสุข, 2553) 
 

3.  ระยะลูกน ้า  
   ไม่มีขา ส่วนอกมีขนาดใหญ่กวา่ส่วนหวั ส่วนทอ้งยาวเรียวประกอบดว้ยปลอ้ง 10 ปลอ้ง 

มีท่อหายใจอยูบ่นปลอ้งท่ี  8  และมีกลุ่มขน  1  กลุ่ม  อยูบ่นท่อหายใจนั้น  
 

ภาพท่ี  2.3  ระยะลูกน ้า 
 

 
   

(กรมควบคุมโรคติดต่อ, กระทรวงสาธารณสุข, 2553) 
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 4.  ระยะตวัโม่ง ไม่มีขา มีอวยัวะส าหรับหายใจอยู่บนดา้นหลงั (บริเวณท่ีเป็นส่วนหัว
รวมกบัส่วนอก) 
 
ภาพท่ี  2.4  ระยะตวัโม่ง 
 

 
  
(กรมควบคุมโรคติดต่อ, กระทรวงสาธารณสุข, 2553) 
 

การติดช้ือ 
การติดเช้ือไวรัสแดงก่ีร้อยละ 80-90 จะไม่มีอาการ โดยเฉพาะอยา่งยิ่งในเด็กเล็ก เม่ือติดเช้ือ

คร้ังแรก  จะไม่มีอาการหรือมีอาการไม่รุนแรง ในประเทศท่ีมีโรคไขเ้ลือดออก Dengue Haemorrhagic 
Fever (DHF) มกัจะมีโรคไขเ้ดงก่ี (Dangue Fever หรือ DF) อยูด่ว้ย แต่สัดส่วนไขเ้ลือดออกและไขเ้ดงก่ี 
จะแตกต่างกนัในแต่ละพื้นท่ีและแต่ละประเทศ ข้ึนอยู่กบัปัจจยัหลายประการ เช่น อายุ ภาวะภูมิตา้นทาน
ของผูป่้วย และชนิดของไวรัสเดงก่ีในขณะนั้น จึงท าให้การแยกโรคระหว่างไขเ้ลือดออกและไขเ้ดงก่ี
เป็นปัญหาอยู่ ลกัษณะทางคลินิกของการติดเช้ือไวรัสเดงก่ีท่ีแบ่งออกเป็น 3 รูปแบบ ตามความรุนแรง
ของโรคดงัน้ี (กรมควบคุมโรคติดต่อ, 2544 : 15-20)     

1.  Undifferentiated Fever (UF) หรือ Viral Syndrom มกัพบในทารกหรือในเด็กเล็ก
ปรากฏเพียงอาการไขแ้ละบางคร้ังมีผื่นแบบ Maculopapula Rash 

2.  ไขเ้ดงก่ี (DF) มกัเกิดกบัเด็กโตหรือผูใ้หญ่ อาจมีอาการไม่รุนแรง คือ มีอาการไข้
ร่วมกบัปวดศีรษะ เม่ือยตวั หรืออาจเกิดอาการ ปวดหัวกะทนัหัน ปวดศีรษะ ปวดรอบกระบอกตา 
ปวดกลา้มเน้ือ ปวดกระดูก  และมีผื่น บางรายอาจมีจุดเลือดออกท่ีผิวหนงัมีผลการทดสอบทูร์นิเกต์
เป็นบวก ผูป่้วยส่วนใหญ่มกัมีเม็ดเลือดขาวต ่า รวมทั้งบางรายอาจมีเกล็ดเลือดต ่าได้ในผูใ้หญ่ 
เม่ือหายจากโรคแลว้จะมีอาการอ่อนเพลียอยูน่าน 

3. ไขเ้ลือดออก (DHF) มีอาการคลา้ยเดงก่ี ในระยะมีไข ้แต่จะมีลกัษณะเฉพาะของโรค 
คือ มีเกล็ดเลือดต ่า และมีการร่ัวของพลาสม่า ซ่ึงถา้พลาสม่าร่ัวออกไปมาก ผูป่้วยจะมีอาการช็อก เกิดข้ึน 
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ท่ีเรียกวา่ Dangue Shock Syndrome (DSS) การร่ัวของพลาสม่าสามารถตรวจพบไดจ้ากการมีระดบัฮีมาโตคลิต
สูงข้ึน มีน ้าในเยือ่หุม้ปอดและช่องทอ้ง  

อาการของผูป่้วยโรคไขเ้ลือดออก  การติดเช้ือไวรัสส่วนใหญ่จะไม่มีอาการ (วนัล่า กุลวิชิต 
และอุษา ทิสยากร, 2546 : 5) โดยพบการติดเช้ือท่ีไม่มีอาการถึงร้อยละ 90 ส่วนผูท่ี้มีอาการสามารถ
แบ่งออกไดเ้ป็น 3 รูปแบบ ตามล าดบัความรุนแรงของโรค ไดแ้ก่  

1.  Undifferentiated fever (UF) มกัพบในเด็กเล็ก ผูป่้วยมีอาการไขสู้งอยา่งเดียว หรือ
อาจมีผืน่ร่วมดว้ย    

2.   ไขเ้ดงกี (Dengue fever หรือ DF) มกัพบในเด็กโต หรือผูใ้หญ่ ผูป่้วยมีอาการไขสู้ง
เฉียบพลนั ปวดศีรษะ ปวดกระบอกตา ปวดกลา้มเน้ือ และปวดกระดูก อาจมีผื่น และจุดเลือดบนผิวหนงั 
การทดสอบทูนิเกต์ให้ผลบวก บางรายอาจมีเลือดออก เม็ดเลือดขาวและเกล็ดเลือดต ่า อาการไม่รุนแรง 
เม่ือหายแลว้จะมีอาการอ่อนเพลียอยูน่าน  

3.  ไขเ้ลือดออก (Dengue hemorrhagic fever หรือ DHF) ผูป่้วยมีอาการเช่นเดียวกนักบั 
DF มีอาการทางคลินิกเป็นรูปแบบค่อนขา้งชดัเจน คือไขสู้งลอยร่วมกบัอาการเลือดออก ตบัโต และ
มีลกัษณะอาการท่ีส าคญัคือการร่ัวของพลาสม่า ซ่ึงถา้มีอาการช็อกร่วมด้วยจะเรียกว่า Dengue shock 
syndrome (DSS)   

หลงัจากไดรั้บเช้ือจากยุงประมาณ 5-8 วนั (ระยะฟักตวั) ผูป่้วยจะเร่ิมมีอาการของโรค ซ่ึงมี
ความรุนแรงแตกต่างกนัได ้ ตั้งแต่มีอาการคลา้ยไขเ้ดงก่ี (Dengue fever หรือ DF) ไปจนถึงมีอาการ
รุนแรงมากจนถึงช็อกและถึงเสียชีวิตได ้ โรคไขเ้ลือดออกมีอาการส าคญัท่ีเป็นรูปแบบค่อนขา้งเฉพาะ 
4 ประการ เรียงตามล าดบัการเกิดก่อนหลงัดงัน้ี  

1.  ไขสู้งลอย 2-7 วนั 
2.  มีอาการเลือดออก ส่วนใหญ่จะพบท่ีผวิหนงั  
3.  มีตบัโต กดเจบ็  
4.  มีภาวะการไหลเวียนลม้เหลว/ภาวะช็อก  
อาการไข ้ผูป่้วยโรคไขเ้ลือดออกทุกรายจะมีไขสู้งเกิดข้ึนอย่างเฉียบพลนั ส่วนใหญ่

ไขจ้ะสูงเกิน 38.5 องศาเซลเซียส ไขอ้าจสูงถึง 40-41 องศาเซลเซียส ซ่ึงบางรายอาจมีชักเกิดข้ึน
โดยเฉพาะในเด็กท่ีเคยมีประวติัชกัมาก่อน หรือในเด็กเล็กอายุนอ้ยกวา่ 6 เดือน ผูป่้วยมกัจะมีหนา้แดง 
(Flushed face) และตรวจดูคอก็อาจพบมี Injected pharynx ได ้แต่ส่วนใหญ่ผูป่้วยจะไม่มีอาการน ้ ามูกไหล
หรืออาการไอ ซ่ึงช่วยในการวินิจฉัยแยกโรคจากโรคหัดในระยะแรกและโรคระบบทางเดินหายใจได ้
เด็กโตอาจบ่นปวดศีรษะ ปวดรอบกระบอกตา ในระยะไขน้ี้ อาการทางระบบทางเดินอาหารท่ีพบบ่อย 
คือ เบ่ืออาหาร อาเจียน บางรายอาจมีอาการปวดทอ้งร่วมดว้ย ซ่ึงในระยะแรกจะปวดทัว่ ๆไป และ
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อาจปวดท่ีชายโครงขวาในระยะท่ีมีตบัโต ส่วนใหญ่ไขจ้ะสูงลอยอยู ่2-7 วนั ประมาณร้อยละ 15 อาจมี
ไขสู้งนานเกิน 7 วนั และบางรายไขจ้ะเป็นแบบ Biphasic ได ้อาจพบมีผื่นแบบ Erythema หรือ Maculopapular 
ซ่ึงมีลกัษณะคลา้ยผืน่ Rubella ได ้(กรมควบคุมโรคติดต่อ, 2544 : 10-11) 

1.  อาการเลือดออก ท่ีพบบ่อยท่ีสุดคือท่ีผวิหนงั โดยจะตรวจพบวา่เส้นเลือดเปราะ แตกง่าย 
โดยการท า Tourniquet test ให้ผลบวกไดต้ั้งแต่ 2-3 วนัแรกของโรค ร่วมกบัมีจุดเลือดออกเล็ก ๆ กระจาย
อยูต่ามแขน ขา ล าตวั รักแร้ อาจมีเลือดก าเดาหรือเลือดออกตามไรฟัน ในรายท่ีรุนแรงอาจมีอาเจียนและ
ถ่ายอุจจาระเป็นเลือด ซ่ึงมกัจะเป็นสีด า (Melena) อาการเลือดออกในทางเดินอาหารส่วนใหญ่จะพบ
ร่วมกบัภาวะช็อกในรายท่ีมีภาวะช็อกอยูน่าน 

2.  ตบัโต ส่วนใหญ่จะคล าพบตบัโตไดป้ระมาณวนัท่ี 3-4 นบัแต่เร่ิมป่วย ตบัจะนุ่มและ
กดเจบ็  

3.  ภาวะช็อก ประมาณ 1 ใน 3 ของผูป่้วยไขเ้ลือดออกจะมีอาการรุนแรง มีภาวะการไหลเวียน
ลม้เหลวเกิดข้ึน เน่ืองจากมีการร่ัวของพลาสมาออกไปยงัช่องปอด/ช่องทอ้งมาก เกิด Hypovolemic 
shock ซ่ึงส่วนใหญ่จะเกิดข้ึนพร้อมๆกบัท่ีมีไขล้ดลงอยา่งรวดเร็ว เวลาท่ีเกิดช็อกจึงข้ึนอยูก่บัระยะเวลา
ท่ีมีไข ้อาจเกิดไดต้ั้งแต่วนัท่ี 3 ของโรค (ถา้มีไข ้2 วนั) หรือเกิดวนัท่ี 8 ของโรค (ถา้มีไข ้7 วนั) ผูป่้วย
จะมีอาการเลวลง เร่ิมมีอาการกระสับกระส่าย มือเทา้เยน็ ชีพจรเบา เร็ว ความดนัโลหิตเปล่ียนแปลง
โดยมี Pulse pressure แคบเท่ากบัหรือนอ้ยกวา่ 20 มม.ปรอท (ปกติ 30-40 มม.ปรอท) ผูป่้วยท่ีมีภาวะช็อก
ส่วนใหญ่จะมีความรู้สติ พูดรู้เร่ือง อาจบ่นกระหายน ้ า บางรายอาจมีอาการปวดทอ้งเกิดข้ึน 
อย่างกะทนัหันก่อนเขา้สู่ภาวะช็อก ซ่ึงบางคร้ังอาจท าให้วินิจฉัยโรคผิดเป็นภาวะทางศลัยกรรม 
ภาวะช็อกท่ีเกิดข้ึนน้ีจะมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว ถา้ไม่ไดรั้บการรักษาผูป่้วยจะมีอาการเลวลง 
รอบปากเขียว ผิวสีม่วง ๆ ตวัเยน็ชืด จบัชีพจร และวดัความดนัไม่ได ้(Profound shock) ความรู้ สติ
เปล่ียนไป และจะเสียชีวิตภายใน 12-24 ชัว่โมงหลงัเร่ิมมีภาวะช็อก หากว่าผูป่้วยไดรั้บการรักษาช็อก
อยา่งทนัท่วงทีและถูกตอ้งก่อนท่ีจะเขา้สู่ระยะ Profound shock ส่วนใหญ่ก็จะฟ้ืนตวัไดอ้ยา่งรวดเร็ว 
ในรายท่ีไม่รุนแรง เม่ือไขล้ดลงผูป่้วยอาจจะมีมือเทา้เยน็เล็กนอ้ยร่วมกบัมีการเปล่ียนแปลงของชีพจร
และความดนัเลือด ซ่ึงเป็นผลจากการเปล่ียนแปลงในระบบการไหลเวียนของเลือด เน่ืองจากการร่ัวของ
พลาสมาออกไปแต่ไม่มากจนท าใหเ้กิดภาวะช็อกผูป่้วยเหล่าน้ีเม่ือใหก้ารรักษาในช่วงระยะสั้น ๆ ก็จะดีข้ึน
อยา่งรวดเร็ว          

ขณะน้ียงัไม่มียาตา้นไวรัสท่ีมีฤทธ์ิเฉพาะส าหรับเช้ือไขเ้ลือดออก การรักษาโรคน้ีเป็น
การรักษาตามอาการและประคบัประคอง ซ่ึงไดผ้ลดีถา้ให้การวินิจฉยัโรคไดต้ั้งแต่ระยะแรก แพทยผ์ูรั้กษา
จะตอ้งเขา้ใจธรรมชาติของโรคและให้การดูแลผูป่้วยอยา่งใกลชิ้ด จะตอ้งมี Nursing care ที่ดี
ตลอดระยะเวลาวกิฤตประมาณ  24-48  ชัว่โมง  ท่ีมีการร่ัวของพลาสมา  



 17 

การด าเนินโรคของโรคไข้เลือดออก แบ่งออกเป็น 3 ระยะ ไดแ้ก่ (กรมควบคุมโรคติดต่อ, 
2544 : 44 ) 

1.  ระยะไขสู้ง ผูป่้วยมีอาการไขสู้ง 39-41 องศาเซลเซียส ส่วนใหญ่อยูน่าน 2-7 วนั อาจมี
อาการชกั หนา้แดง ปวดศีรษะ เบ่ืออาหาร อาเจียน ปวดเม่ือยกลา้มเน้ือปวดทอ้งบริเวณล้ินป่ี ตบัโต
กดเจบ็ เลือดออกท่ีผิวหนงั หรืออวยัวะอ่ืน การทดสอบทูนิเกตใ์ห้ผลบวก   

2.  ระยะวกิฤต เป็นระยะท่ีมีการร่ัวของพลาสม่า มกัมีไขล้ดลงอยา่รวดเร็ว เกิดอาการช็อก 
คือ  ผูป่้วยจะมีอาการกระสับกระส่าย  มือเทา้เยน็  ชีพจรเตน้เร็ว  และเบาลง  ความดนัโลหิตต ่า   

3.  ระยะฟ้ืนตวั เป็นระยะท่ีมีการดูดกลบัของพลาสม่าเขา้สู่กระแสเลือด ชีพจรจะช้าลง
และแรงข้ึน ความดนัโลหิตปกติ ผูป่้วยจะมีอาการดีข้ึน ปัสสาวะเพิ่มข้ึน เร่ิมมีความอยากอาหาร 

4.  การวินิจฉัยโรคไขเ้ลือดออก การวินิจฉัยโรคได้ถูกตอ้งรวดเร็ว มีความส าคญัมาก
เพราะการรักษาอยา่งถูกตอ้งรวดเร็วเม่ือเร่ิมมีการร่ัวของพลาสม่าจะช่วยลดความรุนแรงของโรค ป้องกนั
ภาวะช็อก และป้องกนัการสูญเสียชีวิตได ้เกณฑ์การวินิจฉยัใชอ้าการทางคลินิก ไดแ้ก่ อาการไขเ้กิดข้ึน
อย่างเฉียบพลันสูงลอยประมาณ 2-7 วนั อาการเลือดออก ทดสอบทูนิเกต์ให้ผลบวก ร่วมกบัอาการ
เลือดออกอ่ืน (จุดเลือดท่ีผิวหนงั เลือดก าเดา อาเจียนหรือถ่ายเป็นเลือด) อาการตบัโต ภาวะช็อก ร่วมกบั
การเปล่ียนแปลงทางห้องปฏิบติัการ คือ จ านวนเกล็ดเลือด ≤100,000 เซล/ลูกบาศก์มิลลิเมตร และ
มีเลือดขน้ ซ่ึงค่าฮีมาโตคริต  ≥ ร้อยละ 20 เม่ือเทียบจากค่าฮีมาโตคริตเบ้ืองตน้ การทดสอบทูนิเกต์
ใหผ้ลบวกนั้นหมายถึง พบจุดเลือดออก ≥ 10 จุดต่อตารางน้ิว 

อาการอนัตราย (อารีย ์ เช้ือสาวะถี, 2546 : 25) 
เม่ือผูป่้วยมีอาการดงัต่อไปน้ีขอ้ใดขอ้หน่ึง  ตอ้งรีบน าส่งโรงพยาบาล 
1.  ผูป่้วยซึม หรืออ่อนเพลียมาก ด่ืมน ้าหรือรับประทานอาหารไดน้อ้ยลง  
2.  คล่ืนไส้อาเจียนตลอดเวลา  
3.  ปวดทอ้งมาก   
4.  มีเลือดออก เช่น เลือดก าเดา อาเจียนหรือถ่ายอุจจาระเป็นเลือดหรือเป็นสีด า  
5.  กระสับกระส่าย หงุดหงิด  
6.  พฤติกรรมเปล่ียนไปจากปกติ  
7.  กระหายน ้าตลอดเวลา  
8.  ร้องกวนตลอดเวลาในเด็กเล็ก  
9.  ตวัเยน็ช้ืน สีผวิคล ้าลง หรือตวัลาย ๆ  
10.  ปัสสาวะนอ้ยลง หรือไม่ถ่ายปัสสาวะเป็นเวลานาน 
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การรักษาผู้ป่วยไข้เลือดออก แบ่งเป็น  3  ระยะ  ดงัน้ี  (ศิริชยั  วงศว์ฒันาไพบูลย,์ 2550 : 28) 
1.  ระยะแรกการรักษาระยะไขสู้ง หลกัการรักษาระยะน้ี คือ การลดไข ้ด้วยการเช็ดตวั

ร่วมกบัใหย้าลดไขพ้าราเซตามอลการใหส้ารน ้า ดว้ย วิธีให้ผูด่ื้มน ้ าผสมเกลือแร่หรือพิจารณาให้น ้ าเกลือ
ทางเส้นเลือด การพิจารณาให้ยาบรรเทาอาการอ่ืน ๆ เพื่อลดภาวะแทรกซ้อนทางตบัและภาวะเลือดออก 
หลีกเล่ียงการใชย้ากลุ่มสเตียรอยด์ และยาตา้นจุลชีพ การติดตามการเปล่ียนแปลงเพื่อหาหลกัฐานการร่ัว
ของพลาสม่า ซ่ึงตอ้งด าเนินไปพร้อมกบัการรักษา ควรตรวจ CBC ตั้งแต่วนัท่ี 3 ของไข ้และท าเป็นระยะ
อยา่งนอ้ยวนัละ 1 คร้ัง เพื่อดูการเปล่ียนแปลงของเกล็ดเลือดและเม็ดเลือด   

2.  ระยะท่ีสองการรักษาในระยะท่ีมีการร่ัวของ พลาสม่า การร่ัวของพลาสม่าจะกินเวลา 
1-2 วนั หากไม่มีอาการแทรกซ้อน มีหลกัการคือ ให้สารน ้ าชดเชยในปริมาณที่นอ้ยที่สุดที่ท  าให้
การไหลเวยีนของเลือดปกติ และตอ้งค านึงถึงภาวะเลือดออกภายใน เช่น กระเพาะอาหาร ล าไส้   

3.  ระยะสุดทา้ยการรักษาในระยะฟ้ืนตวั คือผูป่้วยมีอาการทัว่ไปดีข้ึน เร่ิมอยากอาหาร 
ความดนัโลหิตปกติ ควรหยดุใหส้ารน ้ า เพื่อป้องกนัการไดรั้บน ้ าเกิน 

จากการศึกษาจากโรคไขเ้ลือดออก สรุปไดว้่า ไขเ้ลือดออกเกิดจากโรคติดเช้ือไวรัสเดงกี  
ซ่ึงยุงลายท่ีเป็นพาหะน าโรคไข้เลือดออกในประเทศไทย มี 2 ชนิด ได้แก่ ยุงลายบ้าน ฃ และยุงลาย 
ผูป่้วยมีอาการไขสู้งลอยร่วมกบัอาการเลือดออก ตบัโต การร่ัวของพลาสม่า และมีอาการช็อกดว้ย และ
การรักษาโรคน้ีเป็นการรักษาตามอาการและประคบัประคอง ซ่ึงไดผ้ลดีถา้ให้การวินิจฉยัโรคไดต้ั้งแต่
ระยะแรก แพทยผ์ูรั้กษาจะตอ้งเขา้ใจธรรมชาติของโรคและให้การดูแลผูป่้วยอยา่งใกลชิ้ด 
 

แนวคดิเกีย่วกบัการป้องกนัและควบคุมโรคไข้เลอืดออก  
 

โรคไขเ้ลือดออกจะเกิดข้ึนไดต้อ้งมีองคป์ระกอบหลกั 3 ประการดว้ยกนั คือ (เกษม  ชูคง, 
2549 : 14) 

1.  คน คือ บุคคลท่ีเส่ียงต่อการเกิดโรค ซ่ึงไดแ้ก่ เด็กท่ีมีอายตุั้งแต่ 15 ปีลงมาเป็นส่วนใหญ่ 
2.  เช้ือ คือ ไวรัสเดงกี มี 4 ชนิด คือ 1, 2, 3 และ 4 ซ่ึงมีอยูใ่นกระแสเลือดผูป่้วยก่อนมีไข ้

1 วนั และระยะมีไขป้ระมาณ 2-4 วนั ยงุลาย คือ ยงุลายท่ีมีเช้ือจากการท่ีไปกดัผูป่้วย จะเป็นยุงพาหะน าเช้ือ
มาสู่คนหากชุมชนใดมีองค์ประกอบทั้ง 3 ประการอยู่ครบถว้น โรคไขเ้ลือดออกก็สามารถเกิดและ
ระบาดในชุมชนนั้นได ้ในขณะน้ีวคัซีนป้องกนัโรคไขเ้ลือดออกยงัอยูใ่นระหวา่งการพฒันาส าหรับ
เช้ือไวรัสยงัไม่มียาฆ่าเช้ือโดยเฉพาะได ้ ดงันั้นกลวธีิควบคุมโรคไขเ้ลือดออกในปัจจุบนั คือ การควบคุม
ยงุพาหะน าโรคใหน้อ้ยลง ซ่ึงท าไดโ้ดยการควบคุมแหล่งเพาะพนัธ์ุและการก าจดัยุงตวัเต็มวยั  แบ่งเป็น 
2 ระยะ  คือ  การป้องกนัโรคล่วงหนา้  และการควบคุมเม่ือมีการระบาด 
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 2.1  การป้องกนัโรคล่วงหน้า เป็นกิจกรรมด าเนินงานเตรียมความพร้อมเพื่อป้องกนั
โรคไขเ้ลือดออกเกิดข้ึนก่อนท่ีจะถึงฤดูกาลระบาด โดยลดแหล่งเพาะพนัธ์ุลูกน ้ ายุงลายและยุงตวัเต็มวยั
ให้เหลือจ านวนนอ้ยท่ีสุด ถือวา่เป็นกิจกรรมท่ีมีความส าคญั เน่ืองจากหากเกิดโรคไขเ้ลือดออกระบาด
ในชุมชนท่ีมีแหล่งเพาะพนัธ์ุลูกน ้ ายุงลายและยุงตวัเต็มวยัจ านวนมาก โรคจะแพร่กระจายไดอ้ยา่ง
รวดเร็ว  และควบคุมไดย้าก   

 2.2  การควบคุมเม่ือมีการระบาด  สุขศึกษาแก่ประชาชนเป็นการให้ความรู้ในเร่ือง
สาเหตุ และปัจจยัท่ีก่อให้เกิดการป่วยโดยการจดัการบา้นเรือนของตนไม่ให้มีแหล่งเพาะพนัธ์ุยุง และ
เป็นท่ีอยูอ่าศยัของยุงลาย รวมถึงวิธีการปฏิบติัเม่ือสงสัยวา่บุตรหลานจะป่วยเป็นโรคไขเ้ลือดออก 
การใหสุ้ขศึกษาแก่ประชาชนอาจจะท าไดห้ลายช่องทางดว้ยกนั คือ 

  2.2.1  ทางส่ือมวลชน เช่น วิทยุ โทรทศัน์ หนงัสือพิมพ์ เสียงตามสาย และ
หอกระจายข่าว 

  2.2.2 ทางโรงเรียน โดยใหค้วามรู้เร่ืองโรคไขเ้ลือดออกแก่นกัเรียน หรือครูอาจารย์
ท่ีสอนเพื่อใหน้ าไปถ่ายทอดแก่เด็กนกัเรียน และเนน้ใหเ้ด็กนกัเรียนน าไปปฏิบติัท่ีบา้น 

  2.2.3 แจกเอกสารสุขศึกษา ตามสถานท่ีซ่ึงประชาชนมกัจะมาชุมนุมกนัมาก  
  2.2.4  ให้สุขศึกษาแก่ประชาชนท่ีมารับบริการท่ีสถานบริการ และเม่ือออกไป

ปฏิบติังานในทอ้งท่ี 
  2.2.5  ขอความร่วมมือจากหน่วยงานราชการในทอ้งท่ี ให้เผยแพร่ความรู้เร่ืองโรค

ไขเ้ลือดออก 
  2.2.6  ขอความร่วมมือจากผูน้ าทอ้งถ่ิน/พระหรือผูน้ าทางดา้นศาสนาในทอ้งถ่ิน 
การก าจัดแหล่งเพาะพันธ์ุยุงลาย  
หากบา้นหรือชุมชนใดไม่มีแหล่งเพาะพนัธุ์ยุงลายชุมชนนั้นก็จะไม่มียุงลายที่จะน า

เช้ือไวรัสไขเ้ลือดออกมาติดถึงคนได ้มีวธีิการดงัน้ี (นิรุจน์  อุทธา, 2543 : 15) 
1.  วิธีทางกายภาพ ไดแ้ก่ การปิดภาชนะเก็บน ้ าดว้ยฝาปิดเพื่อป้องกนัไม่ให้ยุงลายเขา้ไป

วางไข่ได ้ ส าหรับภาชนะเก็บน ้ าท่ียงัไม่ตอ้งใชน้ ้ า อาจจะใช้ผา้มุง้ ผา้ยางหรือพลาสติกปิดและมดัไว ้
ส าหรับภาชนะท่ียงัไม่ไดใ้ชป้ระโยชน์ควรจะคว  ่าไวมิ้ให้รองรับน ้ า หรือการเปล่ียนน ้ าในภาชนะต่าง ๆ 
ทุก 7 วนั เพื่อจะไม่กลายเป็นแหล่งเพาะพนัธ์ุยุงลาย  ทั้งน้ีรวมถึงการจดัการส่ิงแวดลอ้มเพื่อป้องกนัโรค
ไขเ้ลือดออก โดยเนน้การก าจดัแหล่งขยะท่ีมีเศษภาชนะขงัน ้ าได ้ เช่น เศษวสัดุกะลา กระป๋อง ขวดน ้ า 
ถุงพลาสติก และยางรถยนตใ์ชแ้ลว้ เป็นตน้ 
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2.  วิธีทางชีวภาพ คือ การปล่อยปลากินลูกน ้ า เช่น ปลาหางนกยงู ปลาสอด จ านวน 
2-4 ตวั หรือไรน ้าลงในภาชนะเก็บน ้าใชท่ี้ปิดไม่ได ้หากปลาบางตวัตายก็ใส่ตวัใหม่ทดแทน การปล่อยปลา
กินลูกน ้าเป็นวธีิท่ีง่ายประหยดัและปลอดภยั 

3.  วิธีทางเคมี สารเคมีท่ีใช้ฆ่าลูกน ้ ายุงลายซ่ึงองค์การอนามยัโลกแนะน าและรับรอง
ความปลอดภยั คือ ทรายทีมีฟอส ซ่ึงสามารถฆ่าลูกน ้ ายุงลายภายใน2-3 ชัว่โมง (แต่ไม่สามารถฆ่าลูกน ้ า
ในระยะตวัโม่ง) และมีฤทธ์ิไดน้านถึง 3 เดือน แต่ควรใชเ้ฉพาะกบัภาชนะเก็บน ้ าท่ีไม่สามารถปิดหรือ
ใส่ปลากินลูกน ้าไดเ้พื่อเป็นการประหยดั 

ข้อแนะน าส าหรับประชาชนในการก าจัดแหล่งเพาะพนัธ์ุยุงลาย  
ยุงลายเป็นพาหะของโรคไข้เลือดออก การป้องกันท่ีดีท่ีสุดก็คือ ก าจดัหรือลดแหล่ง

เพาะพนัธ์ุยงุลายและพยายามหาทางป้องกนัไม่ใหถู้กยงุกดั (ไชยรัตน์ เอกอุ่น, 2547 : 18) 
1.  ควรปิดปากภาชนะเก็บน ้ าดว้ยผา้ ตาข่ายไนล่อนอะลูมิเนียม หรือวสัดุอ่ืนท่ีสามารถ

ปิดปากดอกไมส้ด ทั้งท่ีเป็นแจกนัท่ีห้ิงบูชาพระ แจกนัท่ีศาลพระภูมิ หรือแจกนัประดบัตามโต๊ะ รวมทั้ง
ภาชนะและขวดประเภทต่าง ๆ ท่ีใชเ้ล้ียงตน้พลูด่าง ฯลฯ 

2.  ใส่ทรายในจานรองกระถางตน้ไม ้ใส่ให้ลึกประมาณ 3 ใน 4 ของความลึกของ
จานกระถางตน้ไมน้ั้น เพื่อให้ทรายดูดซึมน ้ าส่วนเกินจากการรดน ้ าตน้ไมไ้ว ้ซ่ึงเป็นวิธีท่ีเหมาะส าหรับ
กระถางตน้ไมท่ี้ใหญ่และหนกั ส่วนตน้ไมเ้ล็กอาจใชว้ิธีเทน ้ าท่ีขงัอยูใ่นจานรองกระถางตน้ไมทิ้้งไปทุก 
7 วนั 

3.  การเก็บท าลายเศษวสัดุ เช่น ขวด ไห กระป๋อง ฯลฯ และยางรถยนตเ์ก่าท่ีไม่ใช ้ หรือ
คลุมใหมิ้ดชิดเพื่อไม่ให้รองรับน ้ าได ้การน ายางรถยนตเ์ก่ามาดดัแปลงให้เป็นประโยชน์แทนการวางทิ้ง
ไวเ้ฉย ๆ จะช่วยก าจดัแหล่งเพาะพนัธ์ุยุงไดดี้ เช่น น ามาท าเป็นท่ีปลูกตน้ไม ้ท่ีปลูกพืชผกั สวนครัว 
เป็นท่ีทิ้งขยะ เป็นเกา้อ้ี เป็นฐานเสา เป็นร้ัว เป็นชิงชา้ หรือท าเป็นท่ีปีนป่ายห้อยโหนส าหรับเด็ก ๆ 
แต่จะตอ้งดดัแปลงยางรถยนตเ์ก่านั้นให้ขงัน ้ าไม่ได ้หากจะท าเป็นท่ีทิ้งขยะ เป็นชิงชา้หรือเคร่ืองเล่น
ในสนามเด็กเล่น จะตอ้งเจาะรูให้น ้ าระบายไหลออกไปไดง่้าย หากจะท าเป็นร้ัวก็ควรฝังดินให้ลึก
พอท่ีดา้นล่างของยางรถยนตน์ั้นไม่สามารถขงัน ้ าได ้ฯลฯ 

4.  บริเวณท่ีปลูกตน้ไม ้หากมีตน้ไมเ้ยอะ ๆ ก็ท  าให้มียุงเยอะ เพราะยุงจะชอบเกาะพกัอยู่
ในท่ีมืด ๆ อบั ๆ ควรแกไ้ขใหดู้โปร่งตาข้ึน ถา้เป็นตน้ไมป้ระดบัในบริเวณบา้น ก็ตอ้งคอยสังเกตวา่
รดน ้ามากไปจนมีน ้าขงัอยูใ่นจานรองกระถางหรือเปล่า พยายามเทน ้าทิ้งบ่อย ๆ 

5.   เล้ียงปลากินลูกน ้ า เช่น ปลาหางนกยงู ปลาแกมบูเชีย ปลากดั ปลาสอด ปลาหวัตะกัว่ 
ฯลฯ โดยใส่ไวใ้นโอ่งหรือบ่อซีเมนตท่ี์ใส่น ้ าส าหรับใช ้ (ไม่ใช่ส าหรับด่ืม) ปลาเหล่าน้ีจะช่วยกินลูกน ้ า
ในน ้า เป็นการช่วยควบคุมยุงลายไดท้างหน่ึง 
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6.  ใชท้รายอะเบทในน ้ า ทรายชนิดน้ีเป็นทรายเคลือบสารเคมีในกลุ่มออร์แกโนฟอสเฟต 
ใชใ้ส่ในน ้าเพื่อก าจดัลูกน ้ายงุลาย อตัราส่วนท่ีควรใชคื้อ ทรายอะเบท 1 กรัมต่อ น ้ า 10 ลิตร ทรายอะเบทนั้น
ได้รับการยอมรับจากองค์การอนามยัโลกว่าปลอดภยัส าหรับการใส่ในน ้ าด่ืมแต่มีขอ้อ่อนตรงท่ีราคา
ค่อนขา้งแพง  และยงัหาซ้ือไดย้ากจึงควรใชใ้นกรณีท่ีจ าเป็นจริง ๆ เท่านั้น 

7.  ใชเ้กลือแกง น ้ าส้มสายชู ผงซกัฟอก ซ่ึงเป็นของคู่บา้นคู่ครัวอยู่แลว้ เอามาใชใ้น
การควบคุมและก าจดัลูกน ้ายงุลายได ้โดยเฉพาะอยา่งยิง่ท่ีจานรองขาตูก้บัขา้ว 

8.  การพ่นเคมีก าจดัยุงตวัเต็มวยั เป็นวิธีควบคุมยุงลายท่ีไดผ้ลดี แต่ให้ผลเพียงระยะสั้น
(เพียง 3-5 วนั) นอกจากน้ียงัมีขอ้ดอ้ย คือ ราคาแพง ตอ้งใชเ้คร่ืองมือพ่น และควรปฏิบติัโดยผูท่ี้มีความรู้
เพราะ เคมีภณัฑ์อาจเป็นพิษต่อคนและสัตวเ์ล้ียงและอาจท าให้เกิดการด้ือยา ดงันั้น จึงควรใชก้ารพ่น
เคมีภณัฑเ์ฉพาะเม่ือจ าเป็นจริง ๆ เท่านั้น ดงัน้ี 

 8.1  ส าหรับประชาชนทัว่ไป หากควบคุมแหล่งเพาะพนัธ์ุยุงลายในบา้นและบริเวณบา้น
โดยวธีิต่าง ๆ  แลว้ ยงัมียงุลายตวัเตม็วยัอยู ่อาจหาซ้ือเคมีภณัฑก์ าจดัยงุท่ีมีขายตามทอ้งตลาดมาใชฉี้ดฆ่ายุง
ในบา้นเป็นคร้ังคราว โดยปฏิบติัตามค าแนะน าการใชท่ี้แนบมากบัเคมีภณัฑน์ั้นอยา่งเคร่งครัด 

 8.2  ส าหรับเจา้หนา้ท่ีท่ีรับผิดชอบในการควบคุมยุง การใชเ้คมีภณัฑ์พ่นก าจดัยุงลาย
เพื่อควบคุมการระบาดในชุมชนเม่ือมีผูป่้วยเกิดข้ึน เพื่อก าจดัยุงลายท่ีมีเช้ือโรคไขเ้ลือดออกให้หมดไป
โดยเร็วท่ีสุด ควรพน่เคมีภายใน 24 ชัว่โมง เพื่อตดัวงจรการแพร่เช้ือ โดยพ่นในบา้นผูป่้วยและพื้นท่ี
รอบบา้นผูป่้วยในรัศมีอยา่งนอ้ย100 เมตร และพ่น 2 คร้ัง ห่างกนั 7 วนั (เพื่อก าจดัยุงลายรุ่นใหม่ท่ีเกิด
จากยงุลายรุ่นแรกท่ีมีชีวิตรอดและวางไข่ได)้ การพ่นเคมีก าจดัยุงลายไม่วา่โดยวิธีใด จะมีผลลดจ านวนยุง
ไดเ้พียงระยะสั้น จ  าเป็นตอ้งมีการควบคุมแหล่งเพาะพนัธ์ุยงุลายร่วมดว้ยเสมอ 

วธีิการพ่นเคมีก าจัดยุงลาย 
ส าหรับเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขท่ีใชก้นัทัว่ไปมี  2  วธีิ  คือ  (ชาญชยั  คุม้พงษ,์ 2546 : 12) 
1.  การพ่นฝอยละออง หรือ ย ูแอล วี (Ultra Low Volume) น ้ ายาเคมีจะถูกพ่นจากเคร่ืองพ่น

โดยแรงอดัอากาศผา่นรูพ่น กระจายออกมาเป็นฝอยละอองขนาดเล็กมากกระจายอยูใ่นอากาศ แลว้อาศยั
กระแสลมพดัพาเขา้ไปในบา้นเรือน จึงตอ้งเปิดประตูหนา้ต่างขณะพ่นเพื่อใหส้ัมผสักบัตวัยงุในบา้น 

2.  การพ่นหมอกควนั น ้ ายาเคมีจะถูกพ่นโดยอาศยัอากาศร้อนช่วยในการแตกตวัของ
สารเคมีจากเคร่ืองพ่นกลายเป็นหมอกควนัฟุ้งกระจาย วิธีการพ่นหมอกควนัก าจดัยุงให้ไดผ้ลดีจะตอ้ง
อบควนัในบา้นอยา่งนอ้ย 30 นาที จึงตอ้งปิดประตูหนา้ต่างทุกบานให้มิดชิด คนและสัตวเ์ล้ียงทุกชนิด
จะตอ้งออกมาอยูน่อกบา้น ส าหรับอาหารควรปกปิดใหมิ้ดชิด 
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ข้อควรปฏิบัติในการพ่นสารเคมี (ชาญชยั  คุม้พงษ,์ 2546 : 13) 
1.  ช่วงเวลาในการพ่นเคมีก าจดัยุง ไม่วา่จะใชเ้คร่ืองพ่นแบบใดก็ตามจะตอ้งด าเนินการ

ในช่วงเวลากลางวนัท่ียงุลายออกหากิน 
2.  การพ่นเคมีต้องท าอย่างระมดัระวงั เพื่อลดอนัตรายต่อเจ้าหน้าท่ีผูด้  าเนินการพ่น

ประชาชน และสัตวเ์ล้ียง โดยเจา้หนา้ท่ีผูป้ฏิบติัควรมีส่ิงป้องกนัตวั เช่น สวมเส้ือผา้หนา ๆ สวมใส่
หนา้กากปิดปากและจมูกใหมิ้ดชิด และปฏิบติัใหถู้กวธีิเพื่อใหเ้กิดประสิทธิผลในการควบคุมยงุไดดี้ 

3.  ก่อนพน่เคมีจะตอ้งประชาสัมพนัธ์ล่วงหนา้ โดยแจง้ให้เจา้ของบา้นและบา้นใกลเ้คียง
ไดรั้บทราบเพื่อป้องกนัผลกระทบท่ีไม่พึงประสงคจ์ากการพน่เคมี 

การเลอืกสารเคมีที่ใช้ในการควบคุมแมลงพาหะน าโรค 
ควรเป็นสารเคมีท่ีมีประสิทธิภาพสูงในการก าจดัแมลง แต่มีพิษนอ้ยต่อคนและสัตว ์ และ

ควรมีคุณสมบติัท าให้แมลงตายทนัทีเม่ือแมลงโดนสัมผสัดว้ยสารเคมีนั้น แต่ให้มีฤทธ์ิตกคา้งนาน
วิธีการเก็บสารเคมีตอ้งเก็บรักษาให้ถูกตอ้ง เพื่อไม่ให้เกิดอนัตรายและให้สารเคมีคงสภาพไดน้านท่ีสุด
ไม่เส่ือมคุณภาพ ซ่ึงจะท าให้ควบคุมยุงไม่ได้ผลนอกจากน้ี ควรมีการด าเนินการในดา้นต่าง ดงัน้ี 
(ประเสริฐ ลมจะโปะ, 2548 : 24) 

1.  จดัระบบสุ่มส ารวจเพื่อติดตามประเมินผลการด าเนินงาน 
2.  ประสานงานเครือข่ายต่าง ๆ  ในชุมชน ในการเฝ้าระวงัป้องกนัควบคุมโรคไขเ้ลือดออก 
3.  จดัตั้งทีมควบคุมโรคไขเ้ลือดออก เตรียมพร้อมรับการระบาด และก าหนดแนวทางการ

แจง้ข่าวการเกิดโรคและรายงานความกา้วหนา้ในการด าเนินงาน 
4.  จดัเตรียมความพร้อมทั้งความรู้ของบุคลากร เคร่ืองมือ และสารเคมี 
5.  ประชาสัมพนัธ์ขอความร่วมมือในการก าจดัและลดแหล่งเพาะพนัธ์ุลูกน ้ ายงุลาย 
6.  สรุปและประเมินการด าเนินงานเฝ้าระวงัเป็นระยะ โดยพิจารณาจากแนวโนม้อตัราป่วย 

ป่วยตาย และดชันีลูกน ้ายงุลาย 
มาตรการหลัก 
การใช้สารเคมีพ่นในบา้นและบริเวณบา้นผูป่้วยและในรัศมี 100 เมตร เพื่อควบคุม

การระบาดโดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อก าจดัยุงท่ีมีเช้ือไขเ้ลือดออกให้หมดไปเร็วท่ีสุด 
มาตรการเสริม 
รณรงค์ประชาสัมพนัธ์ ให้ความรู้แก่ประชาชน และขอความร่วมมือในการก าจดัและ

ท าลายแหล่งเพาะพนัธ์ุลูกน ้ ายุงลายแนวทางการด าเนินงานป้องกนัและควบคุมโรคไขเ้ลือดออกในช่วง
ระบาดของโรค (กรมควบคุมโรคติดต่อ, กระทรวงสาธารณสุข, 2553) 
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1. ใหอ้งคก์ารบริหารส่วนทอ้งถ่ิน สนบัสนุนงบประมาณและด าเนินการร่วมกบัเจา้หนา้ท่ี
สาธารณสุขเพื่อก าจดัแหล่งเพาะพนัธ์ุยุงลาย รวมทั้งพ่นสารเคมีควบคุม การระบาดในชุมชน โรงเรียน
และศาสนสถานทุกแห่ง 

2.  เน้นก าจดัแหล่งเพาะพนัธ์ุลูกน ้ ายุงลายในช่วงท่ีมีการระบาดในชุมชน และตอ้งไม่มี
แหล่งเพาะพนัธ์ุยงุลายในโรงเรียน โรงพยาบาล และแหล่งท่องเท่ียว 

3.  ใหอ้งคก์ารบริหารส่วนทอ้งถ่ินและเครือข่ายในชุมชน เช่น อาสาสมคัรสาธารณสุข
มีส่วนร่วมในการป้องกนัและควบคุมโรคไขเ้ลือดออกอยา่งต่อเน่ือง กรณีที่ไม่ไดรั้บความร่วมมือ
ในการก าจดัแหล่งเพาะพนัธ์ุลูกน ้ายงุลายในช่วงท่ีมีการระบาด ให้น าประกาศกระทรวงสาธารณสุขเร่ือง 
ก าหนดใหแ้หล่งเพาะพนัธ์ุยงุลายเป็นเหตุร าคาญและแต่งตั้งเจา้พนกังานเพิ่มเติม มาเป็นขอ้บงัคบัใช้
ในทอ้งถ่ินอยา่งจริงจงั  

4.  ประชาสัมพนัธ์ให้ประชาชนและเจา้หน้าท่ีในหน่วยงานราชการทุกหน่วยทราบถึง
วธีิการป้องกนัโรคไขเ้ลือดออก และอาการท่ีสงสัยวา่เป็นไขเ้ลือดออก รวมทั้งอาการท่ีตอ้งรีบพบแพทย ์

5.  ใหส้ถานพยาบาลทั้งรัฐบาลและเอกชนทุกแห่ง เตรียมพร้อมบุคลากรและอุปกรณ์
ท่ีจ าเป็นในการรักษาโรคไขเ้ลือดออกเพื่อรองรับการระบาด และหากพบผูป่้วยใหรี้บรายงานโรคทนัที 

จากการศึกษาแนวคิดบทบาทในการป้องกนัและควบคุมโรคไขเ้ลือดออก สรุปไดว้่า
เป็นการแสดงบทบาทหน้าท่ีของบุคคลตามต าแหน่งหน้าท่ี จะเป็นไปอย่างถูกตอ้งเหมาะสมข้ึนอยู่กบั
ปัจจยัหลายอยา่งและท่ีส าคญัคือความเขา้ใจในบทบาทหนา้ท่ีท่ีตอ้งปฏิบติัประสบการณ์และบุคลิกภาพ
ของผูแ้สดงบทบาท การด าเนินงานป้องกนัและควบคุมโรคไขเ้ลือดออกในระดบัทอ้งถ่ิน จะตอ้งเป็น
ความร่วมมือของชุมชน องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีเครือข่ายครอบคลุมพื้นท่ีทัว่ประเทศและใกลชิ้ด
กบัประชาชนมากท่ีสุด มีการคดัเลือกบุคลากรมาบริหารจดัการในทอ้งถ่ินกนัเอง ท าให้เกิดความใกลชิ้ด 
การบริหารจดัการไม่ซบัซ้อนและเป็นทางการมากเกินไป 

 

แนวคดิเกีย่วกบับทบาทในการป้องกนัและควบคุมโรคไข้เลอืดออก 
 

บทบาทเป็นค าท่ีมีความส าคญัทางด้านจิตวิทยาและสังคมโดยมีผูใ้ห้ความหมายไวว้่า  
บทบาท หมายถึง การแสดงพฤติกรรมตามต าแหน่งและสถานภาพ ตามที่องค์กรเป็นผูก้  าหนด 
หากบทบาทนั้นสอดคลอ้งกบัความสนใจ ความตอ้งการ และประสบการณ์ จะเกิดการยอมรับบทบาท 
และปฏิบติัตามบทบาทท่ีสังคมคาดหวงั หรือปฏิบติัตามการรับรู้และความคาดหวงัของตนเอง 

บรูมและฟิลิป (Broom & Phillip, 1978 อา้งถึงในนราภรณ์ อินทรสิทธ์ิ, 2550 : 28) 
ให้ความหมายวา่ บทบาทประกอบดว้ยลกัษณะต่างๆ 3 ประการ   
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บทบาทในอุดมคติ หรือส่ิงท่ีสังคมก าหนดไห้ (Social perceived or idle role) เป็นบทบาท
ในอุดมคติท่ีมีการก าหนดสิทธิ หนา้ท่ีตามต าแหน่งในสังคม ส าหรับในการศึกษาคร้ังน้ี เป็นบทบาทของ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในการป้องกนัและควบคุมโรคไขเ้ลือดออกซ่ึงครอบคลุมบทบาทในการจดั
ให้มีการวางแผนงานโครงการ การจดัสรรงบประมาณ การจดัหาวสัดุอุปกรณ์ และบุคลากรในการป้องกนั
และควบคุมโรคไขเ้ลือดออก  ซ่ึงจดัวา่เป็นบทบาทในอุดมคติ ดงัน้ี 

1.  บทบาทท่ีควรกระท า (Perceived role) หรือบทบาทตามการรับรู้ เป็นบทบาทท่ีแต่ละ
บุคคล เช่ือวา่ควรกระท าตามต าแหน่งท่ีไดรั้บ อาจไม่เหมือนบทบาทในอุดมคติ และอาจมีความแตกต่างกนั
ในแต่ละบุคคล ข้ึนกบัความสามารถในการรับรู้ของบุคคล โดยมีแรงจูงใจ ความเช่ือ ความคาดหวงั 
ประสบการณ์ การศึกษา การให้คุณค่า และความหมายต่อส่ิงนั้นเขา้มาเก่ียวขอ้ง การรับรู้บทบาทของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในการป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออกจะเป็นพื้นฐานการแสดง
พฤติกรรม หรือการกระท าขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ถา้องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน มีการรับรู้
บทบาทของตนเองไดอ้ยา่งถูกตอ้งก็สามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ซ่ึงส่งผลถึงคุณภาพของ
การด าเนินงาน และประสิทธิภาพในการป้องกนัและควบคุมโรคไขเ้ลือดออก 

2.  บทบาทท่ีกระท าจริง (Performed role) เป็นบทบาทท่ีบุคคลไดแ้สดงจริง ซ่ึงอาจเป็น
บทบาทตามท่ีสังคมคาดหวงั หรือเป็นการแสดงบทบาทตามการรับรู้ และตามความคาดหวงัของตนเอง  
การท่ีบุคคลจะปฏิบติัตามบทบาทหน้าท่ีได้ดีเพียงใด ข้ึนกับการยอมรับบทบาทของบุคคลท่ีครอง
ต าแหน่งอยู ่เน่ืองจากความสอดคลอ้งของบทบาท ตามความคาดหวงัของสังคม  และการรับรู้ของตนเอง 

ความหมายของบทบาท 
บทบาท ตรงกบัค าในภาษาองักฤษวา่ Role เป็นเร่ืองของพฤติกรรมและหนา้ท่ีความรับผิดชอบ 

(Function) เพื่อเป็นการแสดงให้เห็นว่าเม่ือบุคคลด ารงต าแหน่งใดก็ควรแสดงพฤติกรรมให้ตรง และ
เหมาะสมกบัหนา้ท่ีความรับผิดชอบนั้น มีนกัการศึกษาไดใ้ห้ความหมายของค าวา่ บทบาท หรือ Role 
ไว ้ดงัต่อไปน้ี 

จนัทร์ฉาย  ปันแกว้  (2546 : 10)  กล่าววา่ บทบาท  หมายถึง พฤติกรรมท่ีบุคคลกระท าหรือ
ปฏิบติัเม่ือเขา้ด ารงต าแหน่งนั้นๆ โดยพฤติกรรมท่ีแสดงออกนั้นข้ึนอยูก่บัความคิดเห็นของตนเองและ
ตามความคาดหวงัในต าแหน่งอาชีพท่ีครองอยู ่

ราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 (2546 : 602) ให้ความหมายของค าวา่บทบาทไวว้า่ บทบาท 
(Role) หมายความวา่  การท าหนา้ท่ีท่ีก าหนดไว ้เช่น บทบาทของพ่อแม่  บทบาทของครู เป็นตน้ 

ณฏัฐพร  ชินบุตร  (2547 : 46)  กล่าววา่  บทบาท หมายถึง การกระท าหรือพฤติกรรมของบุคคล
ท่ีแสดงออกมาตามต าแหน่งหน้าท่ีทางสังคม ท่ีตนด ารงอยู่ในขณะนั้นซ่ึงจะตอ้งข้ึนอยู่กบัสิทธิและ
หนา้ท่ีของต าแหน่ง และยงัตอ้งเป็นไปตามความคาดหวงัของตนเองและผูอ่ื้นท่ีเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กนัดว้ย 
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ปรีชา  สุวงับุตร (2547 : 22) กล่าววา่ บทบาท หมายถึง การท่ีบุคคลแสดงพฤติกรรมออกมา
ตามสถานภาพ หรือต าแหน่ง หรือสิทธิหนา้ท่ีหรือบรรทดัฐานทางสังคมท่ีมีความคาดหวงั 

นิตย ์ประจงแต่ง (2548 : 23) กล่าววา่ บทบาท หมายถึง ลกัษณะของพฤติกรรมท่ีแสดงออก
ตามต าแหน่งท่ีบุคคลนั้นไดรั้บการแสดงออกนั้นยอ่มผูกพนักบัความคิดของผูด้  ารงต าแหน่งเอง  และ
ตามความคาดหวงัของผูอ่ื้นท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัต าแหน่งนั้น 

ส าเริง  กลา้หาญ (2549 : 12) กล่าววา่ บทบาท หมายถึง แนวทางของการแสดงออกหรือ
ปฏิบติัตามอ านาจหนา้ท่ีท่ีก าหนดไวใ้นต าแหน่งทางสังคม ทางหนา้ท่ีการงาน   

บุญตา  ไลเ้ลิศ (2550 : 12) กล่าววา่ บทบาท หมายถึง การปฏิบติัตามสิทธิและหนา้ท่ีของ
สถานภาพของต าแหน่งใดต าแหน่งหน่ึงท่ีบุคคลไดรั้บ  ตอ้งมีบทบาทหนา้ท่ีความรับผิดชอบตามท่ี
ก าหนดไวต้ามบทบาทของต าแหน่งนั้น  และคลอ้ยตามความมุ่งหวงัของสังคม   

สินธร  ค าเหมือน  (2550 : 7) กล่าววา่ บทบาท หมายถึง ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและ
พฤติกรรมท่ีคาดหวงั หรือการแสดงออกทางพฤติกรรมท่ีเกิดจากการมีปฏิสัมพนัธ์กบับุคคลอ่ืน  และ
ไดแ้สดงออกตามบทบาท 

จากศึกษาความหมายของบทบาท สรุปว่า บทบาท อ านาจ หนา้ท่ี และความรับผิดชอบ
เก่ียวกบัการงานโดยตรงและงานพิเศษท่ีควรจะตอ้งกระท า หรือพฤติกรรมท่ีคาดหวงัส าหรับผูอ้ยู่ใน
สถานภาพต่าง ๆ วา่ตอ้งปฏิบติัอยา่งไร เป็นบทบาทท่ีคาดหวงัโดยกลุ่มคนหรือสังคม 

ชนิดของบทบาท  
รอย (Roy & Andrews, 1986) ไดแ้บ่งบทบาทของบุคคลออกเป็น  3  ชนิด  ไดแ้ก่   
1.  บทบาทปฐมภูมิ ก าหนดข้ึนตามพฤติกรรมของบุคคล ตลอดช่วงเวลาท่ีบุคคลเจริญเติบโต  

เช่น  เพศ  อาย ุและพฒันาการในช่วงต่างๆ 
2.  บทบาททุติยภูมิ  เป็นบทบาทท่ีข้ึนอยูก่บังานท่ีบุคคลนั้นกระท า  มกัจะไม่เปล่ียนแปลง  

เช่น  บทบาทของพอ่แม่ สามีภรรยา  เป็นตน้ 
3.  บทบาทตติยภูมิ  เป็นบทบาทชัว่คราวท่ีบุคคลเลือก  เช่น พ่ออาจจะรับบทบาทของ

การเป็นหวัหนา้ทีมฟุตบอล  เป็นตน้ 
การแสดงบทบาทหน้าท่ีของบุคคลตามต าแหน่งหน้าท่ี จะเป็นไปอย่างถูกตอ้งเหมาะสม  

ข้ึนอยู่กบัปัจจยัหลายอย่าง  และท่ีส าคญัคือ  ความเขา้ใจในบทบาทหน้าท่ีท่ีตอ้งปฏิบติั  ประสบการณ์  
และบุคลิกภาพของผูแ้สดงบทบาท  

การด าเนินงานป้องกนัและควบคุมโรคไขเ้ลือดออกในระดบัทอ้งถ่ิน จะตอ้งเป็นความร่วมมือ
ของชุมชน องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีเครือข่ายครอบคลุมพื้นท่ีทัว่ประเทศและใกลชิ้ดกบัประชาชน
มากท่ีสุด มีการคดัเลือกบุคลากรมาบริหารจดัการในทอ้งถ่ินกนัเอง ท าให้เกิดความใกลชิ้ด การบริหาร
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จดัการไม่ซบัซอ้นและเป็นทางการมากเกินไป และจากภารกิจหนา้ท่ีบทบาทขององคก์รปกครองทอ้งถ่ิน 
ส่วนหน่ึงเก่ียวขอ้งกบัการป้องกนัและระงบัโรคติดต่อดว้ยเหตุผลดงักล่าว องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
จึงนับว่าเป็นองค์กรหลักส าคัญ โดยเป็นแรงผลักดันให้ชุมชนดูแลตนเองให้ปลอดภัยจากโรค
ไขเ้ลือดออก ช่วยบริหารจดัการให้การด าเนินงานป้องกนัและควบคุมโรคไขเ้ลือดออกขยายออกไปสู่
ชุมชนไดอ้ยา่งกวา้งขวาง และครอบคลุมทุกพื้นท่ีมากข้ึนเน่ืองจากแหล่งเพาะพนัธ์ุยุงลายอยูใ่กลต้วัของ
ประชาชน คือ ในบา้นและบริเวณรอบบา้น และจากสภาพบา้นในสังคมไทย มีการกกัเก็บน ้ าไวใ้ช้
อุปโภค บริโภค แทบทุกหลงัคาเรือน ท าให้มีโอกาสเกิดแหล่งเพาะพนัธ์ุยุงลายไดใ้นทุกครัวเรือน 
ในทางปฏิบติัท่ีเหมาะสมและเป็นไปได ้คือช่วยสนบัสนุนการรวมตวัของชุมชนเพื่อช่วยกนัดูแล ส ารวจ
ลูกน ้ายงุลายในเขตรับผิดชอบของตนเอง โดยด าเนินการดงัน้ี (สินธร  ค าเหมือน , 2550: 29) 

1.  เป็นแกนน าและศูนยก์ลางในระดบัทอ้งถ่ิน ชกัชวนองคก์ร ชุมชนอ่ืน ๆ  กลุ่มอาสาสมคัร
ต่าง ๆ และประชาชนให้ช่วยกนัส ารวจและควบคุมแหล่งเพาะพนัธุ์ยุงลายในบา้นตนเอง และ
ในสาธารณสถานต่าง ๆ เช่น วดั โบสถ์ มสัยิด โรงเรียน ตลาด ฯลฯ และดูแลให้มีการปฏิบติัอยา่งจริงจงั
สม ่าเสมอตลอดปี โดยจดัแบ่งหนา้ท่ีใหมี้ทีมติดตามผลการส ารวจลูกน ้ ายงุ เป็นรายหมู่บา้น/ชุมชน 

2.  สนบัสนุนทรัพยากร ไดแ้ก่ เคร่ืองพ่นเคมี สารเคมีก าจดัลูกน ้ า และสารเคมีก าจดัยุง
ตวัเตม็วยั หรือเงินงบประมาณเพื่อการด าเนินการ 

3.  ร่วมเป็นคณะกรรมการจดัโครงการ/กิจกรรมพิเศษต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการป้องกนั
และควบคุมโรคไขเ้ลือดออก 

4.  ร่วมกิจกรรมการเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์เก่ียวกบัโรคไขเ้ลือดออก และส่งข่าวการป่วย
หรือสงสัยวา่มีการป่วยดว้ยโรคไขเ้ลือดออกภายในชุมชน 

5.  ร่วมจดักิจกรรมรณรงคห์รือโครงการพิเศษต่าง ๆ ท่ีเก่ียวกบัการป้องกนัและควบคุม
โรคไขเ้ลือดออก 

6.  เป็นแกนกลางในการจดัตั้งกองทุน ไดแ้ก่ กองทุนสารเคมีก าจดัลูกน ้ า กองทุนมุง้ 
กองทุนสมุนไพรไล่ยุง ธนาคารปลากินลูกน ้ า หรือการน าภูมิปัญญาทอ้งถ่ินมาใชป้ระโยชน์ในการท า
กิจกรรมป้องกนัและควบคุมโรคไขเ้ลือดออก เป็นตน้ 

7.  ก าหนดกฎระเบียบของทอ้งถ่ิน เร่ือง การดูแลรักษาความสะอาดของบา้นเรือนและ
ชุมชน รวมทั้งการก าจดัลูกน ้ายุงลายและแหล่งเพาะพนัธ์ุยงุลาย  
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แนวคดิเกีย่วกบัการมส่ีวนร่วมในการป้องกนัและควบคุมโรคไข้เลอืดออก 
 

การมีส่วนร่วมเป็นการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนไดมี้ส่วนร่วมในทุกขั้นตอน การพฒันา
ทั้งในการแก้ไขปัญหาและป้องกันปัญหาโดยเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมในการคิดริเร่ิมร่วมก าหนด
นโยบาย ร่วมวางแผน ตดัสินใจและปฏิบติัตามแผน ร่วมตรวจสอบการใชอ้ านาจรัฐทุกระดบั ร่วมติดตาม
ประเมินผลและรับผิดชอบในเร่ืองต่าง ๆ อนัมีผลกระทบถึงประชาชน ชุมชนและเครือข่ายทุกรูปแบบ
ในพื้นท่ี 

ความหมายของการมีส่วนร่วม 
ความหมายของการมีส่วนร่วมอย่างกวา้งๆ เช่น การมีส่วนช่วยเหลือโดยสมคัรใจ การให้

ประชาชนเขา้ร่วมกบักระบวนการตดัสินใจและกระบวนการด าเนินการของโครงการ ตลอดจนร่วมรับ
ผลประโยชน์จากโครงการเหล่าน้ี ลว้นเป็นขอ้ความท่ีดูจะมีความคล่องตวั ดูเป็นการปฏิบติังานท่ีจริงจงั 
ซ่ึงบ่งบอกว่าโครงการหรือแผนงานนั้น การมีส่วนร่วมจะมีการก าหนดวตัถุประสงค์และขั้นตอน
การด าเนินงานอยา่งไร ส าหรับความหมายของการมีส่วนร่วมท่ีระบุค่อนขา้งเฉพาะเจาะจง เช่น การท่ีจะ
ให้ประชาชนมีทั้งสิทธิและหนา้ท่ีท่ีจะเขา้ร่วมแกปั้ญหาของเขา ให้เขาเป็นผูมี้ความริเร่ิมและมุ่งใช้
ความพยายามและความเป็นตวัของตวัเองเขา้ด าเนินการและความคุมทรัพยากรและระเบียบในสถาบนั
ต่าง ๆ เพื่อแกปั้ญหาเหล่าน้ี ก็เป็นการแสดงถึงความหมายท่ีบอกถึงสภาพการมีส่วนร่วมท่ีเน้นให้
กลุ่มร่วมด าเนินการ และมีจุดส าคญัท่ีจะให้การมีส่วนร่วมนั้นเป็นการปฏิบติัอย่างแข็งขนั มิใช่เป็นไป
อยา่งเฉยเมยหรือมีส่วนร่วมพอเป็นพิธีเท่านั้น 

โคเฮน็และอพัฮอฟ (Cohen & Uphoff, 1980) กล่าววา่ การมีส่วนร่วม ประกอบดว้ย 4 ขั้นตอน 
ไดแ้ก่ การมีส่วนร่วมในกระบวนการตดัสินใจ วา่ท าอะไรและท าดว้ยวธีิการอยา่งไร  การมีส่วนร่วม
ในการด าเนินโครงการ  การมีส่วนร่วมในการแบ่งปันผลประโยชน์ และการมีส่วนร่วมในการประเมินผล
โครงการ 

เพญ็ศรี  เปล่ียนข า (2542 : 15) กล่าววา่ การมีส่วนร่วม หมายถึง การเก่ียวขอ้งทางดา้นจิตใจ
และอารมณ์ (Mental and Emotional involvement) ของบุคคลหน่ึงในสถานการณ์กลุ่ม (Group situation) 
ซ่ึงผลของการเก่ียวขอ้งดงักล่าวเป็นเหตุเร้าใจให้กระท าการให้ (Contribution) บรรลุจุดมุ่งหมายของกลุ่ม
นั้น กบัทั้งท าใหเ้กิดความรู้สึกร่วมรับผิดชอบกบักลุ่มดงักล่าวดว้ย 

สุริยา วรีวงศ ์(2544 : 21) กล่าววา่ การมีส่วนร่วมของประชาชนวา่หมายถึง การท่ีประชาชน
หรือชุมชนพฒันาขีดความสามารถของตนเองในการจดัการและควบคุม การใช้และกระจายทรัพยากร 
และปัจจยัการผลิตที่มีอยู่ในสังคม เพื่อประโยชน์ต่อการด ารงชีพทางเศรษฐกิจและสังคมตาม
ความจ าเป็นอยา่งสมศกัด์ิศรีในฐานะสมาชิกสังคม 
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วรรณี  จนัทรสวา่ง (2546 : 19) กล่าววา่ การมีส่วนร่วมของประชาชน หมายถึง กระบวนการ
ท่ีรัฐบาลท าการส่งเสริม ชกัน า สนบัสนุน การสร้างโอกาสให้ประชาชนในชุมชนทั้งรูปแบบส่วนบุคคล 
กลุ่มชนสมาคม มูลนิธิ และองค์การอาสาสมคัรรูปแบบต่าง ๆ ให้เขา้มามีส่วนร่วมในการด าเนินงาน
เร่ืองใดเร่ืองหน่ึงหรือหลายเร่ืองรวมกนั 

นริทร์ชัย พฒันาพงศา (2547 : 22) ให้ความหมายของการมีส่วนร่วมของประชาชนว่า 
หมายถึง การท่ีประชาชนเขา้มาเก่ียวขอ้ง โดยการใช้ความพยายามหรือใชท้รัพยากรบางอยา่งส่วนตน 
ในกิจกรรม  ซ่ึงมุ่งสู่การพฒันาของชุมชน 

ทวีทอง หงษว์ิวฒัน์ (2547 : 31) สรุปวา่ การมีส่วนร่วมของประชาชน คือ การท่ีประชาชน
หรือชุมชนพฒันาขีดความสามารถของตนในการจดัการควบคุมการใชแ้ละการกระจายทรัพยากรท่ีมีอยู่
เพื่อประโยชน์ต่อการด ารงชีพทางเศรษฐกิจและสังคมตามความจ าเป็นอย่างสมศกัด์ิศรีในฐานะสมาชิก
ของสังคม ในการมีส่วนร่วมประชาชนไดพ้ฒันาการรับรู้และภูมิปัญญาซ่ึงแสดงออกในรูปการตดัสินใจ
ในการก าหนดชีวิตของตนอยา่งเป็นตวัของตวัเอง 

จากการศึกษาความหมายของการมีส่วนร่วม สรุปไดว้า่การมีส่วนร่วม หมายถึง การท่ีประชาชน
เขา้มาท ากิจกรรมร่วมกนัไดมี้ส่วนร่วมแสดงเพื่อความคิดเห็น มีความรับผิดชอบร่วมกนั บรรลุเป้าหมาย
เดียวกนั โดยมีส่วนร่วม 4 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนการคน้หาปัญหา การตดัสินใจ การด าเนินงาน และ
การประเมินผล 

ลกัษณะและกระบวนการมีส่วนร่วม 
ลกัษณะการมีส่วนร่วม  มีผูแ้สดงความคิดเห็นเก่ียวกบัรูปแบบและลกัษณะของการมีส่วนร่วม

ไวห้ลายทศันะ และมีหลกัการใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมอยา่งแทจ้ริง ดงัน้ี 
มลัลิกา เง้ียวเกิด (2550 : 10)  ไดก้ล่าววา่  การมีส่วนร่วมของประชาชนจะตอ้งเขา้มามีส่วนร่วม

ในกระบวนการต่างๆ ดงัน้ี 
1.   มีส่วนร่วมในการคน้หาสาเหตุปัญหา ตลอดจนแนวทางแกไ้ขปัญหาเน่ืองมาจากเหตุผล

พื้นฐาน  คือ ชาวบา้นประสบปัญหาของตนเองไดดี้ท่ีสุด 
2.   มีส่วนร่วมในการวางแผนด าเนินการ กิจกรรม เพื่อแกปั้ญหาเหล่านั้น ผูท่ี้เลือกแนวทาง

ในการพฒันา  การเป็นประชาชนในชุมชนนั้นเอง  ไม่ใช่บุคคลภายนอกเพื่อให้เหมาะสม สอดคลอ้งกบั
ทรัพยากรกบัศกัยภาพในการพฒันาชุมชนนั้น 

3.   มีส่วนร่วมในการลงทุน โดยเฉพาะอย่างยิ่งดา้นแรงงาน การร่วมแรงในการประกอบ
กิจกรรมจะท าให้ประชาชนมีความผูกพนักนัมากข้ึน  และก่อให้เกิดการร่วมกนัเป็นเจา้ของกิจกรรม 
และผลงานท่ีปรากฏซ่ึงจะส่งผลให้ประชาชนบ ารุงรักษาใหด้ ารงอยา่งสมบูรณ์และมีประโยชน์ 
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4.   มีส่วนร่วมในการติดตามประเมินผล  เพื่อหาขอ้ดีและขอ้บกพร่องอนัเกิดจากการด าเนิน
กิจกรรม ซ่ึงไดน้ ามาเป็นบทเรียนในการหาทางปรับปรุงแกไ้ขเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานต่อไป 

จากการศึกษาลกัษณะและกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชน สรุปไดว้า่ กระบวนการมี
ส่วนร่วมเป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วม และควรเขา้ไปมีส่วนร่วมในการคน้หาปัญหา และ
สาเหตุของปัญหา การวางแผนด าเนินกิจกรรมการลงทุน และการปฏิบติังาน การติดตาม และประเมินผล  

รูปแบบการมีส่วนร่วมของประชาชน 
รูปแบบและขั้นตอนการมีส่วนร่วมของประชาชนนั้นมีหลายรูปแบบ เพราะจุดมุ่งหมาย

ในการเขา้มามีส่วนร่วมของประชาชนนั้นย่อมแตกต่างกนัไปตามความตอ้งการของตนเองและทอ้งถ่ิน 
ไดมี้ผูจ้ดัรูปแบบและลกัษณะของการเขา้ร่วมกิจกรรมของประชาชนไวห้ลายท่าน ดงัน้ี 

โคเฮนและอพัฮอฟ (Cohen & Uphoff, 1996 อา้งถึงในสุชาดา  กรเพชรปาณี และคณะ, 
2550 : 7) ไดแ้บ่งลกัษณะของการเขา้ร่วมออกเป็น 4 ลกัษณะ ดงัน้ี  

1.  ลกัษณะพื้นฐานการเขา้ร่วม มีทั้งการเขา้ร่วมดว้ยความเต็มใจ การไดร้างวลัตอบแทน
จากการเขา้ร่วม รวมถึงการถูกบีบบงัคบัให้เขา้ร่วมกิจกรรม 

2.  รูปแบบการเขา้ร่วม โดยมีการเขา้ร่วมทางตรงและการเขา้ร่วมโดยผา่นองคก์รชุมชน 
3.  ขอบเขตการเขา้ร่วม ซ่ึงจะมีความถ่ีในการเขา้ร่วม และระยะเวลาในการเขา้ร่วมเขา้มา

เก่ียวขอ้ง 
4.  ผลของการเขา้ร่วมจะท าให้เป็นการเสริมพลงัหรือเสริมอ านาจให้แก่องค์กร รวมทั้ง

เป็นการปฏิสัมพนัธ์ระดบัธรรมดา 
รูปแบบของการมีส่วนร่วม เพื่อการบริหารจดัการและการแกไ้ขปัญหาขอ้บกพร่องของ

การบริหารงานองคก์รภาครัฐ มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี (ชชัวาลย ์ทตัศิวชั, 2551 :  37) 
1.   การเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารงาน ซ่ึงหมายถึง การก าหนด

นโยบาย  และการวางแผนปฏิบติัการ โดยการเปิดกวา้งให้ประชาชนเขา้มีส่วนร่วมทั้งในระดบัชาติและ
ระดบัทอ้งถ่ินในการรักษาผลประโยชน์ของตน  

2.   การท า ประชาพิจารณ์หรือการมีมาตรการเพื่อรับฟังความคิดเห็นต่าง ๆ อนัมีฐานะ
เป็นกระบวนการทางกฎหมายหรือมีกฎหมายก าหนดบญัญติัไว ้ เพื่อเป็นช่องทางในการรวบรวมขอ้มูล
ประกอบการตดัสินใจของรัฐ 

3.   การให้ประชาชนสามารถเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสาร ซ่ึงหมายความถึงการท่ีบุคคลมีสิทธ์ิ
ท่ีจะไดรั้บทราบขอ้มูลหรือข่าวสารสาธารณะท่ีอยูใ่นความครอบครองของหน่วยงานราชการ หน่วยงาน
ของรัฐรัฐวิสาหกิจ หรือราชการส่วนทอ้งถ่ิน อนัเป็นไปตามกฎหมายวา่ดว้ยขอ้มูลข่าวสารของราชการ
พ.ศ.2540  
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4.   การกระจายอ านาจทางการบริหารและการดูแลทรัพยากรให้แก่ทอ้งถ่ิน หมายถึง 
การรับรองสิทธ์ิของชุมชน และทอ้งถ่ินในการจดัการดูแลทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม รวมทั้ง
การมีส่วนร่วมในกิจกรรม และโครงการต่างๆ เช่น การเปิดโอกาสให้ประชาชนผูท่ี้ไดรั้บผลกระทบจาก
โครงการพฒันาของรัฐ มีส่วนร่วมในการประเมินผลการด าเนินโครงการของรัฐ เป็นตน้ 

5.  การใหอ้งคก์รอิสระสามารถเขา้มาตรวจสอบการด าเนินงานขององคก์รหรือหน่วยงาน
ภาครัฐ 

6.  การพฒันาชุมชน (Community development) ซ่ึงเป็นกระบวนการให้การศึกษาแก่
ประชาชนเพื่อให้สามารถพึ่งตนเองได ้ ทั้งในแง่ของการตดัสินใจ และการด า เนินการแกไ้ขปัญหา
ตลอดจนการตอบสนองประโยชน์ส่วนตน และส่วนรวมดว้ยกระบวนการกลุ่ม และกระบวนการสร้าง
จิตส านึก เพื่อใหชุ้มชนเป็นส่วนหน่ึงของการพฒันาประเทศ  

7.  การส ารวจความตอ้งการ เพื่อรับฟังความคิดเห็นของประชาชน อนัเป็นการส ารวจ
ความคิดเห็นของประชาชนเก่ียวกบัการบริการสาธารณะท่ีพึงประสงค ์เพื่อท่ีจะก าหนดนโยบายสาธารณะ 
แผนงาน และโครงการท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของประชาชน  

องคก์ารสหประชาชาติ (อา้งถึงในชชัวาลย ์  ทตัศิวชั, 2551 :  38) ไดร้วบรวมรูปแบบของ
การมีส่วนร่วมไว ้ดงัน้ี  

1.  การมีส่วนร่วมแบบเป็นไปเอง ซ่ึงเป็นไปโดยการอาสาสมคัรหรือการรวมตวักนัข้ึนเอง
เพื่อแกไ้ขปัญหากลุ่มของตนเอง โดยเนน้การกระท าท่ีมิไดรั้บการช่วยเหลือจากภายนอกซ่ึงมีรูปแบบท่ีเป็น
เป้าหมาย 

2.  การมีส่วนร่วมแบบชกัน า ซ่ึงเป็นการเขา้ร่วมโดยตอ้งการความเห็นชอบหรือสนบัสนุน
โดยรัฐบาล  เป็นรูปแบบโดยทัว่ไปของประเทศท่ีก าลงัพฒันา 

3.  การมีส่วนร่วมแบบบงัคบั ซ่ึงเป็นผูมี้ส่วนร่วมภายใตก้ารด าเนินนโยบายของรัฐบาล
ภายใตก้ารจดัการโดยเจ้าหน้าท่ีของรัฐหรือโดยการบงัคบัโดยตรง รูปแบบน้ีเป็นรูปแบบท่ีผูก้ระท า
ไดรั้บผลทนัที แต่จะไม่ไดรั้บผลระยะยาว  และจะมีผลเสียคือไม่ไดรั้บการสนบัสนุนจากประชาชน
ในท่ีสุด 

ขั้นตอนของการมีส่วนร่วม 
การมีส่วนร่วมจะแบ่งเป็นหลายขั้นตอนแตกต่างกนั ตามท่ีนกัวิชาการหลายท่านไดก้ล่าวไว ้

เช่น โคเฮนและอพัฮอฟ (Cohen & Uphoff , 1996 อา้งถึงในก่ิงกาญจน์ ชมอินทร์, 2549 : 16-17) ไดเ้สนอ
ขั้นตอนการมีส่วนร่วมไว ้4 ขั้นตอน คือ  
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ภาพท่ี  2.5  วงจรการมีส่วนร่วมของโคเฮนและอฟัฮอฟ (Cohen and Uphoff)   
 
 
 
 
 
 
(Cohen and Uphoff,  1980) 
 

1.  การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ (Decision making) เป็นการมีส่วนร่วมท่ีเป็นการแสดงออก
ด้านความคิดเก่ียวกับการจดัระบบ หรือก าหนดระบบของโครงการ เป็นการประเมินปัญหาหรือ
ทางเลือกท่ีจะสามารถเป็นไปได้ท่ีจะน าไปปฏิบติัเพื่อการพฒันาโดยการประเมินสภาพท่ีเป็นอยู่และ
สาเหตุของปัญหา ซ่ึงในขั้นตอนน้ียงัแบ่งยอ่ยออกเป็น 3 ส่วน ไดแ้ก่  

 1.1  การมีส่วนร่วมในขั้นตน้ (Initial decision) เป็นการคน้หาความตอ้งการท่ีแทจ้ริง 
ซ่ึงเป็นวธีิการท่ีจะเขา้ไปมีส่วนร่วมของโครงการ 

 1.2  การมีส่วนร่วมในขั้นเตรียมการ (Ongoing decision) เป็นการหาโอกาสหรือ
ช่องทางในการแกปั้ญหา รวมทั้งล าดบัความส าคญัของโครงการท่ีจะตอ้งด าเนินการ 

 1.3  การมีส่วนร่วมในขั้นการตดัสินใจปฏิบติัการ (Operation decision) เป็นการหา
บุคลากรเขา้มาปฏิบติัการ ไดแ้ก่ อาสาสมคัร ผูป้ระสานงาน หรือกลุ่มท่ีรวมตวักนัตามประเพณี เช่น 
กลุ่มสตรี หรือกลุ่มหนุ่มสาว เพื่อท่ีจะมีส่วนร่วมในกิจกิจกรรม โดยการเป็นสมาชิกร่วมด าเนินการ
คดัเลือกผูน้ า และการสร้างพลงัอ านาจให้แก่องคก์ร 

2.  การมีส่วนร่วมในการปฏิบติัการ (Implementation) เป็นการด าเนินงานตามโครงการ
และแผนงานและเป็นการก่อให้เกิดความรู้สึกร่วมในการเป็นเจา้ของกิจกรรมและ ผลงานท่ีปรากฏ
ในขั้นตอนน้ียงัแบ่งออกไดเ้ป็น 3 ส่วน คือ 

 2.1  การมีส่วนร่วมในการสละทรัพยากร (Resource contribution) ไดแ้ก่ การมีส่วนร่วม
สละแรงกาย การสละเงิน การให้วสัดุอุปกรณ์ และการให้ค  าแนะน า ซ่ึงทรัพยากรเหล่าน้ีจะให้ดว้ย
ความเตม็ใจ 

 2.2  การมีส่วนร่วมในการบริหารและการประสานงาน (Administration and coordination) 
จะมีส่วนร่วมโดยวิธีการจา้งบุคคลเขา้มามีส่วนร่วมด าเนินการ การฝึกอบรม ผูท่ี้จะเขา้ปฏิบติัในโครงการ 
หรือการใหค้  าปรึกษาในการตดัสินใจเก่ียวกบัโครงการ และเป็นผูป้ระสานงานในโครงการดว้ย 

การตดัสินใจ 
(Decision Making) 

การปฏิบติัการ 
(Implementation) 

ผลประโยชน์ 
(Benefits) 

ประเมินผล 
(Evaluation) 
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 2.3  การมีส่วนร่วมในการเขา้เป็นผูป้ฏิบติัในโครงการ มกัพบว่ามีลกัษณะเป็น
การบงัคบัให้เขา้ปฏิบติัในโครงการมากท่ีสุด การมีส่วนร่วมโดยการบงัคบัให้ปฏิบติั จะต่างจากการให้
ความร่วมมือ เพราะการบงัคบัให้ท านั้น ผลประโยชน์ (Benefits) จะไม่ใช่เป็นส่ิงท่ีส าคญัแต่ถา้เป็นการมี
ส่วนร่วมดว้ยความเตม็ใจนั้น จะมีการค านึงถึงผลประโยชน์ท่ีจะไดรั้บหลงัเกิดการมีส่วนร่วมดว้ย 

3.  การมีส่วนร่วมรับผลประโยชน์ (Benefits) ยงัแบ่งออกไดเ้ป็น 3 ส่วน คือ 
 3.1  การมีส่วนร่วมรับผลประโยชน์ในดา้นวตัถุ (Material benefits) ไดแ้ก่ การมีส่วนร่วม

ในการเพิ่มผลผลิต รายได ้หรือทรัพยสิ์น 
 3.2  การมีส่วนร่วมรับผลประโยชน์ในดา้นสังคม (Social benefits) ไดแ้ก่ ผลประโยชน์

ท่ีเกิดข้ึนแก่สังคม  เช่น  โรงเรียน สถานท่ีสาธารณะ หรือส่วนกลางของชุมชน เช่น การเพิ่มคุณภาพชีวิต 
การเกิดระบบน ้ าประปา 

 3.3  การมีส่วนร่วมรับผลประโยชน์ในดา้นบุคคล (Personal benefits) ไดแ้ก่ ความนบัถือ
ตนเอง (Self-esteem) พลงัอ านาจทางการเมือง (Political power) ความคุม้ค่าของผลประโยชน์ (Sense of 
efficacy) 

4.  การมีส่วนร่วมในการประเมินผล (Evaluation) หมายถึง การมีส่วนร่วม ในการวดัผล
และวิเคราะห์ผลของการด าเนินงาน รวมทั้งเป็นการคน้หาขอ้ดีและขอ้บกพร่องเพื่อหาแนวทางแกไ้ข
การท างานให้มีประสิทธิภาพต่อไป แต่การมีส่วนร่วมในขั้นน้ีส่วนใหญ่ บทบาทดงักล่าวจะเป็นของ
เจา้หน้าท่ีภาครัฐ โดยจะเป็นการประเมินผลของงบประมาณท่ีจดัสรรนั้นน าไปใช้อย่างไร บางกรณี
แมแ้ต่เจา้หนา้ท่ีเองยงัไม่มีโอกาสเขา้มามีส่วนร่วมในขั้นตอนดงักล่าว  

การมีส่วนร่วมในการประเมินผลน้ีจะเป็นส่ิงท่ีแสดงให้เห็นถึงอิทธิพลของพลงัความคิด
ของมวลชนท่ีจะท าให้โครงการพฒันาหรือสามารถน าไปประยกุตใ์ชต่้อไป 

ชชัวาลย ์ทตัศิวชั  (2551 : 31-32) ไดแ้บ่งขั้นตอนของการมีส่วนร่วมในมิติของการพฒันาไว ้
4 ขั้นตอน ดงัน้ี  

1.  การมีส่วนร่วมในการคน้หาปัญหาและสาเหตุของปัญหา ขั้นตอนน้ีเป็นขั้นตอนส าคญั
แรกสุด เน่ืองจากหากชาวบา้นยงัไม่เขา้ใจถึงปัญหาสาเหตุของปัญหาดว้ยตวัของเขาเองแลว้ กิจกรรม
ท่ีตามมาก็ไร้ประโยชน์ เน่ืองจากประชาชนจะขาดความเขา้ใจและมองไม่เห็นความส าคญัของกิจกรรมนั้น 
นอกจากน้ีส่ิงท่ีแน่นอนท่ีสุดคือชาวบา้นยอ่มเป็นผูท่ี้อยูก่บัปัญหา และรู้จกัปัญหาของตนเองดีท่ีสุด 
แต่มนุษยก์็จะมองปัญหาของตนเองได้ไม่จดัเจน หากไม่มีบุคคลอ่ืนมาช่วยให้ตนสามารถวิเคราะห์
ปัญหา และสาเหตุของปัญหาให้เด่นชดัข้ึน 

2.  การมีส่วนร่วมในการวางแผนด าเนินการ เป็นกิจกรรมขั้นตอนต่อมาท่ีมีความส าคญั
เน่ืองจากหากเจา้หนา้ท่ีหรือนกัพฒันาตอ้งการแต่ผลงานดว้ยการพฒันา การพฒันาดา้นวตัถุจะไดรั้บ
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การเนน้โดยท่ีประชาชนหรือชาวบา้นจะไม่ทราบวิธีการท่ีจดัท าให้ไดม้าซ่ึงผลนั้น เน่ืองจากเจา้หนา้ท่ีจะ
ท าการวางแผนดว้ยตนเอง ต่อมาเม่ือชาวบา้นไม่ไดมี้ส่วนร่วมในขั้นตอนน้ี ยอ่มเป็นการยากท่ีชาวบา้น
จะไดรั้บการศึกษา หรือพฒันาตนเองในการวางแผนการด าเนินงานได้ ในขั้นตอนน้ี นกัพฒันาหรือ
เจา้หนา้ท่ีจะตอ้งเขา้ใจวา่จะตอ้งให้การศึกษาและเร่ิมตน้ดว้ยเร่ืองง่ายๆ เสียก่อน เพื่อให้ชาวบา้นสามารถ
กระท าได ้มิใช่เร่ิมตน้โดยอาศยัความรู้ความสามารถของตนเป็นเกณฑ ์

3.  การมีส่วนร่วมในการลงทุน และปฏิบติังาน แมว้า่ชาวบา้นจะยงัยากจนและขาดแคลน
ทรัพยากรแต่ชาวบา้นทัว่ไปก็มีทรัพยากรท่ีสามารถร่วมลงทุนในการพฒันาไดห้ลายประเภท ซ่ึงจะช่วย
ใหช้าวบา้นไดคิ้ดคน้ทุนให้กบัตนเอง และจะระมดัระวงัการท ากิจกรรมจากการท่ีไดเ้ขา้ร่วมด า เนินงาน 
และรู้สึกเป็นเจา้ของ นอกจากน้ีการร่วมปฏิบติังาน ยงัท าให้ชาวบา้นเกิดการเรียนรู้ในการด าเนิน
กิจกรรมอยา่งใกลชิ้ด และเม่ือเขาเห็นประโยชน ์ก็จะด าเนินกิจกรรมต่อไปดว้ยตนเองได ้

4.  การมีส่วนร่วมในการติดตาม และประเมินผล เป็นขั้นตอนสุดทา้ยท่ีส าคญัอย่างยิ่ง
เน่ืองจากหากการติดตามผลและการประเมินผลการท างานขาดการมีส่วนร่วมของชาวบา้น โดยเป็น
การด าเนินงานของบุคคลภายนอกชุมชนแลว้ชาวบา้นยอ่มไม่ไดป้ระเมินดว้ยตนเองวา่ส่ิงท่ีเขาท ามาไดรั้บ
ผลดีหรือไดรั้บประโยชน์มากนอ้ยเพียงใด 

แนวทางการจัดการการมีส่วนร่วมของประชาชน 
แนวทางการจดัการการมีส่วนร่วมของประชาชนเป็น 3  ดา้นหลกั คือ ดา้นประชาชน  (Public) 

ดา้นการมีส่วนร่วม (Participation) และดา้นภาครัฐ โดยการมีส่วนร่วม (Participation) มีวตัถุประสงค์หลกั
เพื่อให้ประชาชนท่ีเป็นบุคคลหรือคณะบุคคลเขา้มามีส่วนร่วมในขั้นตอนต่าง ๆ ในการด าเนินการพฒันา  
ช่วยเหลือ สนบัสนุนท าประโยชน์ในเร่ืองต่าง ๆ หรือกิจกรรมต่าง ๆ ตั้งแต่ร่วมคิด ร่วมตดัสินใจ 
ร่วมด าเนินการ ร่วมรับผลประโยชน์ และร่วมประเมินผล เพื่อใหเ้กิดการยอมรับ และก่อให้เกิดผลประโยชน์
สูงสุดกนัทุกฝ่าย  ดงัน้ี   

สมลกัษณา ไชยเสริฐ (อา้งถึงในวรีะกิตต์ิ หาญปริพรรณ์ และคณะ, 2551)  
1.  การรับรู้ (Perception)  ตอ้งสร้างส านึกให้ทั้งภาครัฐและประชาชน มีความตระหนัก 

การรับรู้ การยอมรับในสิทธิหน้าท่ีและส่วนร่วมของทุกกลุ่มทุกฝ่าย โดยภาครัฐนั้น เจา้หน้าท่ีของรัฐ
จะตอ้งสร้างส านึกใหม่วา่กิจการท่ีตนรับผิดชอบไม่ใช่ “รัฐกิจ”  หรือ “กิจการของรัฐ” ท่ีตนเท่านั้น 
มีสิทธิตดัสินใจ แต่เป็นสาธารณกิจท่ีสาธารณชนชอบท่ีจะมีส่วนร่วมในการคิด ร่วมกระท าหรือตรวจสอบ 
หากเจ้าหน้าท่ีของรัฐไม่ปรับทศันคติให้ได้เช่นน้ี ก็จะต้องเผชิญกับสภาวะท่ีอาจเกิดข้อขดัแยง้กับ
ประชาชนกลุ่มท่ีตอ้งการมีส่วนร่วมได ้ ส่วนภาคประชาชน การตระหนกั การรับรู้และยอมรับในสิทธิ
และหนา้ท่ีตลอดจนการมีส่วนร่วมนั้น ตอ้งเขา้ใจวา่ตนและผูอ่ื้น ต่างก็มีสิทธิหนา้ท่ีและส่วนร่วมเสมอ
กนัตามหลกัการเท่าเทียมกนั ดังนั้นผูท่ี้เก่ียวข้องทุกฝ่ายตอ้งยอมรับการ “รอมชอม” และ “ประสาน
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ประโยชน์” มิฉะนั้นความแตกต่างในผลประโยชน์และจุดยืน จะน าไปสู่ความขดัแยง้และความรุนแรง
ในท่ีสุด   

2.   ทศันคติ (Attitude)  ตอ้งสร้างความเขา้ใจและปรับทศันคติของบุคลากรภาครัฐและ
ภาคประชาชนทั้งสองฝ่าย ให้มีทศันคติท่ีดีต่อการมีส่วนร่วมของประชาชน กล่าวคือ ภาครัฐจะตอ้งเห็น
การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นเร่ืองท่ีตอ้งส่งเสริมเพื่อประโยชน์หลายประการ อาทิ เพื่อการไดข้อ้มูล 
ขอ้เท็จจริงและความคิดท่ีหลากหลาย รวมทั้งบุคลากรภาครัฐผูรั้บผิดชอบดา้นการมีส่วนร่วม จะตอ้งมี
ทศันคติท่ีดีต่อประชาชนและต่อกระบวนการมีส่วนร่วม มีการปรับปรุงบทบาทและค่านิยม ตลอดจน
ตอ้งมีความอดทนในการท างานกบัประชาชน เพราะการมีส่วนร่วมตอ้งใช้ระยะเวลายาวนาน ตอ้งท า
อย่างต่อเน่ือง  และมีความจริงใจต่อประชาชน ในขณะเดียวกนัภาคประชาชนเองก็ควรมีท่าทีท่ีเขา้ใจ
ความส าคญัของการมีส่วนร่วมของประชาชน และจะตอ้งมีทศันคติท่ีดีต่อกระบวนการมีส่วนร่วมและ
ต่อเจา้หนา้ท่ีเช่นเดียวกนั ก่อให้เกิดความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งประชาชนและเจา้หน้าท่ี  ท าให้เกิด
ความไว้วางใจซ่ึงกันและกันมากข้ึน ส่งผลให้กิจกรรมการมีส่วนร่วมบรรลุเป้าหมายได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  ดงันั้นหากทั้งสองฝ่ายต่างมีทศันคติท่ีดีต่อการมีส่วนร่วมและต่อกนัแลว้ ความร่วมมือ 
“ประชารัฐ” ก็จะพฒันาไดดี้ยิง่ข้ึน   

3.  การเป็นตวัแทน (Representation) การสรรหาและคดัเลือกตวัแทน จะตอ้งค านึงถึง
ประชาชนทุกกลุ่ม ทุกฝ่าย เพื่อให้ประชาชนกลุ่มต่าง ๆ ท่ีหลากหลายทุกกลุ่มนั้นมีตวัแทนเขา้ไปร่วมดว้ย  
จะไดป้ระสานผลประโยชน์กนัจนลงตวัและเกิดความเป็นธรรมข้ึน รวมทั้งควรค านึงถึงคุณสมบติัของ
ตวัแทนท่ีตอ้งการดว้ย โดยพิจารณาจากคุณสมบติัในดา้นต่าง ๆ  เช่น ทกัษะและความสามารถท่ีเก้ือหนุนกนั 
ความสอดคลอ้งของเทคโนโลยี วตัถุประสงค ์ค่านิยม และวฒันธรรมองคก์ร การตอบสนองซ่ึงกนัและกนั  
ความรับผิดชอบ ความมัน่คงด้านการเงิน ความสามารถในการสร้างความเช่ือมัน่ เป็นตน้ นอกจากน้ี 
กลุ่มท่ีเป็นตวัแทนจะตอ้งมีความน่าเช่ือถือจากลุ่มทั้งหลายหรือผูมี้ส่วนไดเ้สีย  และมีปัจจยัท่ีส าคญั
อีกประการหน่ึงท่ีตอ้งตระหนกัถึง คือสมาชิกท่ีเป็นตวัแทนตอ้งมีความรู้สึกท่ีจะตอ้งอาศยัซ่ึงกนัและกนั  

4.  ความเช่ือมัน่และไวว้างใจ (Trust) การมีส่วนร่วมนั้น ตอ้งสร้างให้สมาชิกมีความเขา้ใจ
และมีความจริงใจในการเขา้ร่วม  ส่ิงท่ีจะไดต้ามมาคือความเช่ือมัน่และไวว้างใจ (Trust) ในองคก์ร โดย
การสร้างความเช่ือมัน่และไวว้างใจกนันั้น  ตอ้งแสดงให้เห็นอย่างชดัเจน ก าหนดให้เป็นรูปธรรมและ
เป็นวฒันธรรมขององค์กร ซ่ึงการสร้างความเช่ือถือ ศรัทธา ความไวว้างใจกนัและกนั  เป็นเง่ือนไข
ส าคัญท่ีจะท าให้กระบวนการมีส่วนร่วมประสบความส าเร็จหรือล้มเหลว การสร้างความเช่ือถือ
ไวว้างใจอาจท าไดคื้อการแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสาร การด าเนินกิจกรรมการมีส่วนร่วมอย่างต่อเน่ือง 
และน าเสนอขอ้มูลขอ้เท็จจริงอยา่งตรงไปตรงมาครบถว้น รวมทั้งตอ้งมีการติดต่อระหวา่งสมาชิก
อยา่งสม ่าเสมอบ่อยคร้ัง และท าอยา่งตั้งใจทั้งท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการภายในองคก์รซ่ึงเป็น
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ส่ิงท่ีจะท าใหเ้กิดความส าเร็จในการสร้าง และด ารงไวซ่ึ้งความเช่ือมัน่และความไวว้างใจการร่วมมือ
ซ่ึงกนัและกนั  

5.  การแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสาร (Information-sharing) สร้างกลไกเพื่อการแลกเปล่ียน
ขอ้มูลข่าวสาร เน่ืองจากการมีส่วนร่วมเป็นกระบวนการท่ีท าให้ขอ้มูลข่าวสาร ทั้งดา้นท่ีเป็นขอ้เท็จจริง
และด้านท่ีเป็นความคิด ความรู้สึก ความคาดหวงั ได้ถูกแสดงออกมาอย่างหลากหลายลุ่มลึกและ
สมบูรณ์ครบถว้นมากข้ึน ซ่ึงจะท าให้การวินิจฉยัปัญหาและการเสนอทางเลือกในการแกไ้ขปัญหา
มีหลากหลาย และตรงกบัความตอ้งการมากข้ึน ผลท่ีตามมาคือ ท าให้การตดัสินใจในการก าหนดนโยบาย  
และการวางแผนด าเนินไปไดอ้ยา่งรอบรู้ รอบคอบและรอบดา้นยิ่งข้ึน โดยการท่ีประชาชนจะมีส่วนร่วม
ได้อย่างมีประสิทธิภาพนั้น จ  าเป็นท่ีจะต้องมีความรู้ และมีข้อมูลข่าวสารเพียงพอในนโยบายท่ีตน
ตอ้งการมีส่วนร่วม ขอ้มูลข่าวสารเหล่าน้ีส่วนใหญ่แลว้มกัจะเป็นของหน่วยงานท่ีเป็นผูริ้เร่ิมนโยบาย 
บางส่วนเกิดจากการศึกษาของนกัวชิาการและองคก์รพฒันาเอกชน ดงันั้นประชาชนท่ีสนใจการมีส่วนร่วมกบั
นโยบายใดอาจไปขอความร่วมมือและขอ้มูลจากบุคคลและองคก์รเหล่านั้น  

6.  ฉันทามติ (Consensus) การมีส่วนร่วมเป็นการสร้างฉันทามติ โดยการให้ประชาชน
และผูท่ี้เก่ียวข้องทุกภาคส่วนเขา้ร่วมในการหาวิธีแก้ไขปัญหาท่ียุ่งยากซับซ้อนร่วมกัน หาทางออก
ส าหรับการแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ในทางสันติ เป็นท่ียอมรับหรือเป็นฉนัทามติของประชาสังคม ซ่ึงทุกคน
ยนิยอมเห็นพอ้งตอ้งกนัในทุก ๆ ขั้นตอนของกระบวนการมีส่วนร่วม โดยเสาหลกัของการมีส่วนร่วม
ที่ดีก็คือ การที่ประชาชนสามารถที่จะร่วมมือกนั ลดความขดัแยง้ สร้างขอ้ตกลงที่มัน่คงยืนยาว 
การยอมรับระหวา่งกลุ่ม และหาขอ้สรุปร่วมกนัไดทุ้กฝ่าย แมว้า่อาจจะมีความเห็นท่ีแตกต่างกนัก็ตาม 
ก็ตอ้งสามารถท่ีจะปรับความเห็นท่ีต่างกนั โดยการเจรจาหาขอ้ยุติท่ีทุกฝ่ายยอมรับกนัไดอ้ยา่งสันติวิธี  
เพื่อน าไปสู่ขอ้สรุปท่ีเห็นพอ้งหรือฉนัทามติร่วมกนัไดทุ้กฝ่าย  

7.  การมีปฏิสัมพนัธ์ (Interaction) องคก์รการมีส่วนร่วมตอ้งสร้างให้เกิดการมีปฏิสัมพนัธ์
ระหวา่งกนัในองค์กร คือจะตอ้งจดั กิจกรรมท่ีท าให้มีการพบปะ พูดคุย แลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสาร 
ความคิดเห็นของกนัและกนัเป็นการส่ือสารแบบ 2 ทาง (Two ways communication) ก่อให้เกิดความสัมพนัธ์
ที่ดีระหวา่งกนั ซ่ึงจะน าไปสู่การลดอคติที่มีต่อกนัและเกิดความเขา้ใจที่ดีข้ึนระหวา่งผูที้่เขา้ร่วม 
ส่ิงเหล่าน้ีนับว่าเป็นกลไกท่ีจะช่วยป้องกันความขดัแยง้ ท่ีอาจจะเกิดข้ึนหรือกรณีท่ีมีความขดัแยง้
เกิดข้ึนแล้วก็จะเป็นกลไก ท่ีช่วยบรรเทาความขัดแยง้ให้ลดระดับความรุนแรงลงได้ ซ่ึงการมี
ปฏิสัมพนัธ์ในกระบวนการการมีส่วนร่วมของประชาชนก็ เพื่อท่ีจะให้เกิดการตดัสินใจท่ีดีข้ึนและ
รับการสนบัสนุนจากสาธารณชน ซ่ึงเป้าหมายของกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนก็คือ การให้
ขอ้มูลต่อสาธารณชน  และให้สาธารณชนแสดงความคิดเห็นต่อโครงการท่ีน าเสนอหรือนโยบายรัฐ 
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รวมทั้งมีส่วนร่วมในการแกปั้ญหาเพื่อหาทางออกท่ีดีท่ีสุด ตลอดจนสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีส าหรับ
ทุก ๆ คน   

8.  ความประสงคห์รือความมุ่งหมาย (Purpose) ตอ้งก าหนดความประสงคห์รือความมุ่งหมาย
ในการมีส่วนร่วมไวอ้ย่างชดัเจนว่าเป็นไปเพื่ออะไร ผูเ้ขา้ร่วมจะไดต้ดัสินใจถูกว่า ควรเขา้ร่วมหรือไม่ 
การมีความมุ่งหมายท่ีตอ้งการบรรลุชดัเจน จะน าทางใหส้มาชิกผูเ้ขา้ร่วมไดเ้ขา้ใจตรงกนัและเดินไป
ในทิศทางเดียวกัน ซ่ึงจะสะทอ้นให้เห็นความเป็นเอกภาพทางความคิดเห็น เอกภาพในการด าเนิน
กิจกรรม และความเขม้แข็งขององค์กร นอกจากน้ีการมีส่วนร่วมตอ้งมีกิจกรรมเป้าหมาย ในการให้
ประชาชนเขา้มีส่วนร่วมตอ้งระบุลกัษณะของกิจกรรมวา่ มีรูปแบบและลกัษณะอยา่งไร เพื่อท่ีประชาชน
จะไดต้ดัสินใจว่า ควรเขา้ร่วมหรือไม่ รวมทั้งขั้นตอนของกิจกรรมจะตอ้งระบุวา่ในกิจกรรมแต่ละอยา่ง
มีก่ีขั้นตอน และประชาชนสามารถเขา้ร่วมในขั้นตอนใดบา้ง  

9.  การประเมินผล (Appraisal) ตอ้งมีระบบการประเมินผล เน่ืองจากการประเมินผล
เป็นขั้นตอนหน่ึงในกระบวนการมีส่วนร่วม และถือเป็นเคร่ืองมือส าคญัอย่างหน่ึงของผูบ้ริหาร
ในการบริหารทรัพยากรบุคคลให้เกิดประโยชน์สูงสุด  องคก์รใดท่ีมีการประเมินผลการปฏิบติังาน
ที่เป็นธรรม โปร่งใส และขจดัทศันคติส่วนตวัออกไดม้ากที่สุด ถือวา่องคก์รนั้นใชเ้คร่ืองมือน้ี
อยา่งไดผ้ลและเกิดประโยชน์ ในท านองเดียวกนัการประเมินผลการปฏิบติังานของบุคลากรในองค์กร 
ย่อมส่งผลถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององค์กรได้เช่นเดียวกัน ซ่ึงผลของกระบวนการ
ประเมินผลก็จะกลายเป็นปัจจยัน าเขา้ในกระบวนการมีส่วนร่วมในขั้นตอนการวางแผน เพื่อน าปัญหา
อุปสรรคท่ีเกิดข้ึนในทางปฏิบติัมาปรับปรุงแกไ้ขและพฒันาผลการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
ดงันั้นการมีส่วนร่วมของประชาชนในการประเมินผลงาน (Performance appraisal) จึงตอ้งเร่ิมตั้งแต่
การเขา้ร่วมควบคุม ร่วมติดตาม ร่วมประเมินผล ร่วมบ ารุงรักษาโครงการและกิจกรรมท่ีจดัท าไวท้ั้งโดย
เอกชนและรัฐบาลใหใ้ชป้ระโยชน์ไดต้ลอดไป 

10.  ความโปร่งใส (Transparency)  ปรับปรุงกลไกการท างานขององคก์รการมีส่วนร่วมให้
มีความโปร่งใส เน่ืองจากการมีส่วนร่วมนั้น  เป็นกระบวนการท่ีท าให้ประชาชนมีโอกาสตรวจสอบการใช้
ดุลยพินิจ ส าหรับการตดัสินใจของรัฐบาลและหน่วยงานของรัฐ  ซ่ึงจะก่อให้เกิดความโปร่งใส
ในการด าเนินการ ลดการทุจริตและขอ้ผิดพลาดของนโยบาย แผน โครงการลงได้ โดยการสร้าง
ความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนัของคนในองค์กร ซ่ึงความโปร่งใสเป็นองค์ประกอบหน่ึงของการบริหาร
กิจการบา้นเมืองท่ีดี  ประกอบดว้ย ความไวว้างใจ การเปิดเผยขอ้มูล การเขา้ถึงขอ้มูล และกระบวนการ
ตรวจสอบ 

11.  ความเป็นอิสระ (Independence) องคก์รการมีส่วนร่วมจะตอ้งมีความเป็นประชาธิปไตย 
โดยการใหเ้กียรติ ยอมรับความคิดเห็นของกนัและกนั สมาชิกทุกคนในองคก์รมีอิสระทางความคิด 
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การท่ีสมาชิกมีส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็นและตัดสินใจ จะเป็นปัจจัยให้เกิดความรู้สึก
รับผิดชอบร่วมกนั  ซ่ึงหลกัการและเง่ือนไขส าคญัของการมีส่วนร่วมประการหน่ึงคือ ความเป็นอิสระ 
หรือความสมคัรใจที่จะเขา้ร่วมหรือไม่เขา้ร่วม การบงัคบัไม่ว่าจะอยู่ในรูปแบบของการคุกคาม 
การระดม และการวา่จา้ง ไม่ถือวา่เป็นการมีส่วนร่วม  

12.  กา้วไปขา้งหน้าอย่างต่อเน่ือง (Onward-doing) องค์กรการมีส่วนร่วม ตอ้งเปิดโอกาส
ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมอย่างต่อเน่ืองสม ่าเสมอ เน่ืองจากการมีส่วนร่วมของประชาชน ท าให้เกิด
ประสบการณ์ การเรียนรู้ใหม่ ความคิดใหม่ท่ีทา้ทายอยา่งต่อเน่ือง ดงันั้น เพื่อให้เกิดการมีส่วนร่วมของ
ภาคประชาชนท่ีกา้วไปขา้งหน้าอย่างต่อเน่ือง ภาครัฐจะตอ้งเตรียมประชาชนให้มีความพร้อมและ
เห็นประโยชน์ของการมีส่วนร่วมดว้ยการใหค้วามรู้ และการสร้างความเขา้ใจในบทบาทของการมีส่วนร่วม
ภาคประชาชน รวมทั้งมีการพูดคุยแลกเปล่ียนความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนัอยา่งต่อเน่ือง โดยความสัมพนัธ์
ระหว่างสมาชิกจะเป็นตวัก าหนดท่ีส าคญั ท่ีจะท าให้การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นไปอยา่งต่อเน่ือง
สม ่าเสมอ และการมีส่วนร่วมของประชาชนอยา่งต่อเน่ือง จะเป็นปัจจยัส าคญัท่ีจะบ่งบอกถึงความเขม้แข็ง
ของการมีส่วนร่วม รวมทั้งจะท าให้เกิดความมัน่ใจไดว้า่ การเปล่ียนแปลงจะเป็นไปในทิศทางท่ีพึง
ปรารถนา ก่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อชุมชนและสังคม  

13.  เครือข่าย (Network) ส่งเสริมให้มีการผนึกก าลงัร่วมกนัของทั้งภาครัฐ และภาคประชาชน
ในลกัษณะเครือข่ายคือ การที่จะตอ้งมาท าความเขา้ใจกนั มาผนึกก าลงักนัเป็นหน่ึงเดียวที่ส าคญั
ตอ้งเป็นไปเพื่อสร้างผลประโยชน์ในเชิงการท างานร่วมในรูปกิจกรรม โครงการ แผนงานท่ีจะตอ้งอาศยั
ความร่วมมือกนั ตอ้งผนึกก าลงัขอความร่วมมือ หรืออาศยัการท ากิจกรรมร่วมมือกนัหลายองค์กร  
ซ่ึงเครือข่ายความร่วมมือจะตอ้งเกิดข้ึนจากวิธีคิดของสมาชิก ผูบ้ริหาร และบุคคลในชุมชนเป็นหลกั 
โดยเครือข่ายความร่วมมือนั้น จ  าเป็นต้องให้มีตวัแทนของประชาชนมาพบปะพูดคุยเพื่อก่อตวัและ
กล่าวถึงวตัถุประสงคร่์วมกนั ดงันั้น เครือข่ายการมีส่วนร่วมจึงเป็นกระบวนการเช่ือมโยงสมาชิก
ในกลุ่มหรือเช่ือมโยงองคก์รการมีส่วนร่วมกบัสมาชิก ประชาชน และกลุ่ม/องคก์รต่าง ๆ ในชุมชน
เขา้ดว้ยกนั โดยมีรูปแบบความสัมพนัธ์การมีส่วนร่วมในแนวราบขององคก์ารการมีส่วนร่วมและชุมชน 
รวมทั้งเป็นกระบวนการส่งเสริมสนับสนุนประชาชนให้สามารถพฒันาชุมชนของตนเอง โดยอาศยั
เครือข่ายการมีส่วนร่วมในการท างานของคนในชุมชน  เพื่อร่วมกนัแกไ้ขปัญหาของคนและปัญหา
ส่วนรวมในชุมชน  ซ่ึงการด าเนินงานของเครือข่ายจะน าไปสู่การพฒันาการมีส่วนร่วมท่ีย ัง่ยนืไดใ้นท่ีสุด   

การมีส่วนร่วมของประชาชนเพื่อควบคุมยุงลาย 
เป็นท่ีทราบกนัดีแลว้วา่ การป้องกนัและควบคุมโรคไขเ้ลือดออกซ่ึงมีมาตรการหลกัเน้น

ไปท่ีการควบคุมยุงลายท่ีเป็นพาหะน าโรคจะไม่สามารถประสบผลส าเร็จไดถ้า้หากขาดการมีส่วนร่วม
ของชุมชน ดงันั้นความร่วมมือของประชาชนจึงเป็นปัจจยัส าคญัท่ีจะท าให้การรณรงค์ป้องกนัและ
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ควบคุมโรคไขเ้ลือดออกใหห้มดไปจากชุมชนนั้นบรรลุเป้าหมายไดใ้นท่ีสุด นอกจากน้ีความร่วมมือระหวา่ง
หน่วยงานต่าง ๆ ในภาครัฐก็มีความส าคญัมาก โดยเฉพาะอยา่งยิ่งความร่วมมือระหว่างหน่วยงานของ
กระทรวงสาธารณสุข กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงมหาดไทย กระทรวงวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีและ
ส่ิงแวดลอ้ม เป็นตน้ เพื่อร่วมประสานนโยบายและแผนปฏิบติังานกนัอยา่งใกลชิ้ด อีกทั้งความร่วมมือ
ระหว่างภาครัฐและภาคเอกชน ไม่ว่าในระดบัส่วนกลางหรือส่วนทอ้งถ่ินก็ตาม เพื่อสนบัสนุน
การป้องกนัและควบคุมโรคไขเ้ลือดออกในดา้นทรัพยากร ก าลงัคน และเงินงบประมาณ ตลอดจน
เพื่อสนับสนุน เผยแพร่ ประชาสัมพนัธ์ ให้มีการด าเนินการรณรงค์ในชุมชนอย่างต่อเน่ืองตลอดไป 
(กรมควบคุมโรคติดต่อ, กระทรวงสาธารณสุข, 2553) 

จากประสบการณ์ในอดีตท่ีผ่านมาปรากฏว่าการควบคุมโรคไขเ้ลือดออกโดยหน่วยงาน
สาธารณสุขทุกระดบัเพียงอย่างเดียวไม่สามารถบรรลุผลส าเร็จได้ หรืออาจบงัเกิดผลแต่เพียง 
ชัว่ระยะเวลาสั้น ๆ ดงันั้น ขณะน้ีหลายจงัหวดัไดพ้ยายามหารูปแบบการควบคุมโรคไขเ้ลือดออก
โดยการมีส่วนร่วมของประชาชน โดยมีรูปแบบต่าง ๆ  ดงัน้ี (กรมควบคุมโรคติดต่อ, กระทรวงสาธารณสุข, 
2553) 

1.  การรณรงค์ โดยการระดมความร่วมมือของผูน้ าชุมชน นักเรียน กลุ่มกิจกรรม และ
ประชาชน เพื่อก าจดัแหล่งเพาะพนัธ์ุของยงุลายในชุมชนเป็นคร้ังคราวหรือในเทศกาลต่าง ๆ  

2. การร่วมมือกบัโรงเรียน ในการสอนนกัเรียนให้มีความรู้เร่ืองการควบคุมยุงลาย และ
มอบหมายกิจกรรมใหน้กัเรียนก าจดัแหล่งเพาะพนัธ์ุยุงลายทั้งท่ีบา้นและท่ีโรงเรียน อาจด าเนินการอยา่ง
สม ่าเสมอตลอดทั้งปี หรือเป็นคร้ังคราวร่วมกบัการรณรงค ์ 

3. การจดัหาทรายก าจดัลูกน ้ ามาจ าหน่ายในกองทุนพฒันาหมู่บา้นในราคาถูก บางแห่ง
อาจจดัอาสาสมคัรไปส ารวจแหล่งเพาะพนัธ์ุยุงลายตามบา้นเรือน และใส่ทรายก าจดัลูกน ้ าให้เป็นประจ า
โดยคิดค่าบริการราคาถูก 

การด าเนินงานในรูปแบบดังกล่าวเพื่อให้ชุมชนมีส่วนร่วมเป็นเจ้าของปัญหาและ
แกปั้ญหาดว้ยตนเอง ควรจะไดรั้บการส่งเสริมและปฏิบติัให้แพร่หลายมากท่ีสุด โดยเนน้ปัจจยัส าคญั
คือ ความครอบคลุม ความสม ่าเสมอ และความต่อเน่ือง โครงการทดลองควบคุมโรคไขเ้ลือดออก
โดยการมีส่วนร่วมของชุมชนหลายโครงการประสบความส าเร็จอย่างดียิ่งในระยะการด าเนินงานของ
โครงการ แต่ไม่สามารถด าเนินการใหต่้อเน่ืองในระยะยาวได ้ 

ความร่วมมือของชุมชนในการควบคุมโรคไข้เลือดออกต้องเป็นแบบผสมผสาน 
ประกอบดว้ย  ส่วนร่วมจากหลาย ๆ ดา้น ดงัน้ี (ยพุยงค ์นุยนืรัมยแ์ละคณะ, 2548)  
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1.  ดา้นสาธารณสุข ใหสุ้ขศึกษา สนบัสนุนเคมีภณัฑแ์ละการควบคุมโรค 
2.  ดา้นการศึกษาสอนการควบคุมโรคแก่นกัเรียน และกระตุน้ให้ปฏิบติัอย่างต่อเน่ือง

สม ่าเสมอ 
3.  ดา้นการปกครองใหก้ารสนบัสนุนการควบคุมโรคผา่นทางข่ายงานการปกครองทอ้งถ่ิน 
4.  ดา้นประชาสัมพนัธ์เผยแพร่ข่าวสารความรู้เก่ียวกบัการควบคุมโรค และการกระตุน้

เตือนใหป้ระชาชนต่ืนตวัในการควบคุมโรค 
5.  ดา้นเอกชนใหก้ารสนบัสนุนทรัพยากรหรือเขา้ร่วมกิจกรรมการควบคุมโรคไขเ้ลือดออก

ในชุมชน 
จากการศึกษาดงันั้นแต่ละจงัหวดัมีแหล่งทรัพยากร องคก์ร บุคลากร และความคล่องตวั

ท่ีจะจดัหารูปแบบความร่วมมือภายในทอ้งถ่ิน จุดเร่ิมตน้ท่ีส าคญัคือ การจดัการให้ฝ่ายต่าง ๆ ไดม้า
ร่วมกนัมองปัญหาและวางแผนแกไ้ขปัญหาดว้ยกนั การผสมผสานความร่วมมือจะตอ้งท าทั้งระหว่าง
ภาครัฐและภาคเอกชน ในภาครัฐก็ตอ้งผสมผสานระหวา่งหน่วยราชการต่างวิชาชีพ ต่างสังกดั และ
ต่างระดบัเพื่อสนบัสนุนให้เกิดการมีส่วนร่วมในการควบคุมโรคโดยประชาชนในทอ้งถ่ินอย่างทัว่ถึง
และมีประสิทธิภาพ  
 

แนวคดิเกีย่วกบัทศันคติต่อการป้องกนัและควบคุมโรคไข้เลอืดออก 
  

ความหมายทัศนคติ 
ทศันคติ (Adtitude) เป็นแนวความคิดท่ีมีความส าคญัมากแนวหน่ึงทาง จิตวิทยาสังคม และ 

การส่ือสาร และมีการใช ้ค าน้ีกนัอยา่งแพร่หลาย ส าหรับการนิยามค าวา่ ทศันคติ นั้น ไดมี้นกัวิชาการ
หลายท่านใหค้วามหมายไวด้งัน้ี 

โรเจอร์ (Roger, 1978 : 208-209 อา้งถึงในพิภพ วชงัเงิน, 2547 : 301) ไดก้ล่าวถึง ทศันคติวา่ 
เป็นดชันีช้ีวา่ บุคคลนั้นคิด  และรู้สึกอยา่งไรกบัคนรอบขา้ง วตัถุหรือส่ิงแวดลอ้มตลอดจนสถานการณ์
ต่าง ๆ  โดย ทศันคตินั้นมีรากฐานมาจากความเช่ือท่ีอาจส่งผลถึงพฤติกรรมในอนาคตได ้ทศันคติจึงเป็นเพียง 
ความพร้อมที่จะตอบสนองต่อส่ิงเร้า และเป็นมิติของการประเมิน เพื่อแสดงวา่ชอบหรือไม่ชอบ 
ต่อประเด็นหน่ึง ๆ ซ่ึงถือเป็นการส่ือสารภายในบุคคล (Interpersonal communication) ท่ีเป็นผลกระทบ
มาจาก การรับสาร อนัจะมีผลต่อ พฤติกรรม ต่อไป 

พิภพ  วชงัเงิน (2547 : 407) กล่าววา่ ทศันคติ หมายถึง ส่ิงท่ีอยูภ่ายในจิตใจของบุคคลท่ีจะ
ตอบสนองต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงไปในทิศทางใดทิศทางหน่ึง เราสามารถรู้ไดโ้ดยดูจากพฤติกรรมของบุคคลวา่
จะตอบสนองต่อส่ิงเร้าอยา่งไร 
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รังสรรค ์ประเสริฐศรี (2548 : 68) กล่าววา่ ทศันคติ หมายถึง การประเมินหรือการตดัสิน
เก่ียวกบัความชอบหรือไม่ชอบในวตัถุ คน หรือเหตุการณ์ ซ่ึงจะสะทอ้นให้เห็นถึงความรู้สึกของคนคน
หน่ึงเก่ียวกบับางส่ิงบางอยา่ง หรือเป็นท่าทีหรือแนวโน้มของบุคคลท่ีแสดงต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง อาจเป็น
บุคคล กลุ่มคน ความคิด หรือส่ิงของก็ได ้โดยมีความรู้สึกหรือความเช่ือเป็นพื้นฐานทศันคติไม่ใช่
ส่ิงเดียวกบัค่านิยม ทศันคติเป็นพลงัอยา่งหน่ึงท่ีมองไม่เห็นเช่นเดียวกบัสัญชาตญาณหรือแรงจูงใจ 
แต่เป็นพลงัซ่ึงสามารถผลกัดนัการกระท าบางอยา่งท่ีสอดคลอ้งกบัความรู้สึกของทศันคติ 

วิเชียร วิทยอุดม (2547 : 45) กล่าววา่ ทศันคติเป็นแบบแผนของความรู้สึก ความเช่ือและ
พฤติกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบับุคคล กลุ่มคน แนวคิด ส่ิงท่ีแสดงออกหรือวตัถุประสงคโ์ดยตรงทศันคติ คือ 
อารมณ์ การรับรู้และพฤติกรรมโดยรวม ความสัมพนัธ์ระหว่างทศันคติและพฤติกรรมไม่ไดเ้ป็นส่ิงท่ี
เห็นไดช้ดัเจนเสมอไป ถึงแมว้่าจะมีความส าคญัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด ารงชีวิตก็ตามความสัมพนัธ์ของ
ทศันคติและพฤติกรรมอาจจะเห็นไดช้ดัเจน เม่ือเป็นความตั้งใจของแต่ละบุคคลไดถู้กแสดงออกมา
โดยการกระท าตามแนวทางท่ีแน่นอน ซ่ึงเป็นท่ีทราบกนัโดยทัว่ ๆ ไปว่าเป็นทศันคติเฉพาะและ
แบบอย่างท่ีอาจจะเก่ียวข้องกับทศันคติต่อการท างานอีกอย่างท่ีน่าสนใจก็คือพนัธะสัญญาท่ีมีต่อ
องคก์าร ทั้งความพึงพอใจและพนัธะสัญญาต่างก็มีความเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมองคก์ารเป็นอยา่งมาก 

จากการศึกษาความหมายของทศันคติ สรุปไดว้า่ ทศันคติ หมายถึง ความคิดเห็น ความเช่ือ 
และความรู้สึกของบุคคลท่ีมีอารมณ์เป็นส่วนประกอบ หรือความโนม้เอียงท่ีจะแสดงออกต่อส่ิงต่าง ๆ 
เช่น บุคคล สถาบนั สถานการณ์ เร่ืองราวต่าง ๆ ไปในทางใดทางหน่ึงอาจเป็นไปในทางสนบัสนุนหรือ
คดัคา้น คือ ชอบหรือไม่ชอบ เห็นดว้ยหรือไม่เห็นดว้ยก็ได ้

ลกัษณะของทัศนคติ 
ทศันคติมีลกัษณะท่ีส าคญัหลาย ดงัน้ี (วเิชียร วทิยอุดม, 2547 : 46) 
1.  ทศันคติมีท่ีหมาย (Attitude object) ซ่ึงไดแ้ก่ ส่ิงท่ีเป็นรูปธรรม เช่น คน สถานท่ี ส่ิงของ 

สถานการณ์ หรือส่ิงท่ีเป็นธรรม เช่น เสรีภาพ ความรักประชาธิปไตย  
2.  มีการระบุในแง่ดี-ไม่ดี (Evaluation aspect) มีความผนัแปรในทางบวกและทางลบหรือ

ในดา้นการสนบัสนุนหรือต่อตา้น 
3.  มีลกัษณะคงทน (Relatively enduring) ทศันคติของคนท่ีมีต่อเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงแมว้่า

นกัจิตวิทยาจะไม่ถือเป็นของถาวร แต่ลกัษณะของความคงทนก็เป็นท่ียอมรับโดยทัว่ไป ทศันคติ
เปล่ียนแปลงไดแ้ต่การเปล่ียนแปลงตอ้งใชเ้วลานาน 

4.  มีความพร้อมในการตอบสนอง (Readiness for response) คือ มีความพร้อมท่ีจะตอบสนอง
ต่อส่ิงหน่ึงส่ิงใดตามทศันคติท่ีเขามีอยู ่เช่น มีความพร้อมท่ีจะซ้ือรถยนตถ์า้มีเงิน ทั้งน้ีเพราะมีทศันคติท่ีดี
ต่อรถยนตอ์ยูแ่ลว้ 
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องค์ประกอบของทัศนคติ  
ทศันคติหรือทศันคติมีองค์ประกอบท่ีส าคญัโดยทัว่ไปดงัน้ี (สร้อยตระกูล ติวยานนท์, 

2542 : 64-65) 
1.  องคป์ระกอบดา้นความคิดความเขา้ใจ (Cognitive component) ความคิด ความเขา้ใจน้ี

จะเป็นการแสดงออก ซ่ึงความรู้หรือความเช่ือซ่ึงเป็นผลมาจากการเรียนรู้ในประสบการณ์ต่าง ๆ 
จากสภาพแวดลอ้มอนัเป็นเร่ืองของปัญญาในระดบัที่สูงข้ึน อาทิ นกับริหารหรือผูบ้งัคบับญัชา  
มีความคิดหรือความเช่ือว่าผูใ้ตบ้งัคบับญัชาของเขานั้นมีลกัษณะของความเป็นผูใ้หญ่สามารถปกครอง
ตนเองได ้ดงันั้นเขาจึงไดค้วามเป็นอิสระในการท างานแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา หรือเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วม
ในการท าการวนิิจฉยัสั่งการ 

2.  องคป์ระกอบดา้นความรู้สึก (Affective component) องคป์ระกอบดา้นความรู้สึกน้ี
จะเป็นสภาพทางอารมณ์ (Emotion) ประกอบกบัการประเมิน (Evaluation) ในส่ิงนั้น ๆ อนัเป็นผลจาก
การเรียนรู้ในอดีต ดงันั้นจึงเป็นการแสดงออกซ่ึงความรู้สึกอนัเป็นการยอมรับ อาทิ ชอบ ถูกใจสนุก 
หรือปฏิเสธต่อส่ิงนั้น อาทิ เกลียด โกรธ ก็ได ้ความรู้สึกน้ีอาจท าให้บุคคลเกิดความยึดมัน่และอาจแสดง
ปฏิกิริยาตอบโตห้ากมีส่ิงท่ีขดักบัความรู้สึกดงักล่าว 

3.  องคป์ระกอบดา้นแนวโนม้ของพฤติกรรม (Behavioral component) หมายถึง แนวโนม้
ของบุคคลท่ีจะแสดงพฤติกรรมหรือปฏิบติัต่อส่ิงท่ีตนชอบหรือเกลียดอนัเป็นการตอบสนองหรือ
การกระท าในทางใดทางหน่ึง ซ่ึงเป็นผลมาจากความคิด ความเช่ือ ความรู้สึกของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงเร้านั้น ๆ 
อาทิ บุคคลนั้นมีทศันคติท่ีดีต่อระบอบประชาธิปไตย หรือมีความคิด ความเช่ือ ความรู้สึกท่ีดีต่อระบอบ
ประชาธิปไตย บุคคลผูน้ั้นก็มีแนวโน้มท่ีจะแสดงพฤติกรรมแบบเขา้หาหรือแสวงหา (Seek contact) 
ตรงกนัขา้มหากมีทศันคติต่อส่ิงนั้น ๆ ไม่ดีก็จะเกิดพฤติกรรมในการถอยหนีหรือหลีกเล่ียง (Avoiding 
contact) 

การวดัทศันคติ 
ทศันคติเป็นพฤติกรรมภายในท่ีมีลกัษณะเป็นนามธรรม ซ่ึงตวัเราเองเท่านั้นท่ีทราบ 

การวดัทศันคติโดยตรงจึงท าไม่ได ้ แต่การศึกษาทศันคตินั้นสามารถกระท าไดท้ศันคติสามารถวดัได้
โดยการสร้างแบบวดัทศันคติเพื่อถามความรู้สึกต่อส่ิงเร้าในรูปของความชอบหรือไม่ชอบ แบบวดั
ทศันคติท่ีนิยมใชมี้อยู ่3-4 วธีิ คือ (สุวทิย ์บุญช่วย และคณะ, 2541) 

1.  วธีิลิเคิรอท์สเกล (Likert scale) เป็นวธีิการวดัทศันคติท่ีรู้จกักนัแพร่หลายมากท่ีสุด
วธีิหน่ึง การวดัทศันคติของลิเคร์ท เร่ิมดว้ยการรวบรวมหรือเรียบเรียงขอ้ความท่ีเก่ียวขอ้งกบัทศันคติ
ท่ีตอ้งการจะศึกษาให้ความหมายส่ิงท่ีตอ้งการจะวดัให้แน่นอน ชดัเจน และครอบคลุมขอบเขตเน้ือหา
ท่ีตอ้งการวดัทั้งหมด และขอ้ความท่ีสร้างข้ึนตอ้งประกอบไปดว้ยขอ้ความท่ีสนบัสนุนและต่อตา้น
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ในเร่ืองท่ีตอ้งการจะวดั กล่าวคือ มีขอ้ความท่ีเป็นบวกและเป็นลบคละกนัไป และน าขอ้ความท่ีรวบรวมได้
ไปลองใชก้บักลุ่มตวัอยา่งท่ีตอ้งการจะท าการศึกษา โดยก าหนดค าตอบของแต่ละขอ้ความให้เลือกตอบ
คือ เห็นดว้ยอยา่งยิง่ เห็นดว้ย ไม่แน่ใจ ไม่เห็นดว้ย และไม่เห็นดว้ยอยา่งยิ่งการให้คะแนนนั้น จะข้ึนอยูก่บั
ชนิดของขอ้ความวา่เป็นขอ้ความท่ีสนบัสนุนหรือเป็นบวก ถา้ตอบเห็นดว้ยอยา่งยิ่งให้คะแนน 5 คะแนน 
และลดลงไปจนถึงตอบไม่เห็นดว้ยอยา่งยิ่งให้คะแนน 1คะแนน ส่วนขอ้ความท่ีต่อตา้นหรือเป็นลบ 
ถา้ตอบไม่เห็นดว้ยอยา่งยิ่งให้คะแนน 5 คะแนน และลดลงเร่ือยๆ ไปจนถึง เห็นดว้ยอยา่งยิ่ง ให้คะแนน 
1 คะแนน คะแนนของผูต้อบแต่ละคนในแบบวดัทศันคติ คือผลรวมของคะแนนทุกขอ้ในแบบวดั
ทศันคติซ่ึงลิเคร์ทถือวา่ผูท่ี้มีทศันคติท่ีดีต่อส่ิงใดยอ่มมีโอกาสท่ีจะตอบเห็นดว้ยกบัขอ้ความท่ีสนบัสนุน
ส่ิงนั้นมาก และในท านองเดียวกนัผูท่ี้มีทศันคติไม่ดีต่อส่ิงใดนั้นโอกาสที่จะเห็นดว้ยกบัขอ้ความ
ท่ีสนบัสนุนส่ิงนั้นก็มีนอ้ยและโอกาสท่ีจะตอบเห็นดว้ยกบัขอ้ความท่ีต่อตา้นส่ิงนั้นจะมีมาก คะแนนรวม
ของทุกขอ้จะเป็นเคร่ืองช้ีใหเ้ห็นถึงทศันคติของผูต้อบในแบบวดัทศันคติของแต่ละคน 

2.  วธีิเทอร์สโตน สเกล (Thurstone scale) วธีิการวดัแบบเทอร์สโตนน้ีเนน้ปัญหาดา้น
การมีช่วงเท่ากนั มากกวา่การวดัแบบอ่ืน ซ่ึงในทางปฏิบติั หมายถึง วิธีการให้น ้ าหนกัหรือคะแนนแต่ละ
ขอ้ความท่ีประกอบข้ึนมาเป็นสากล ขอ้ความแต่ละขอ้ความจะมีน ้ าหนกัในแต่ละช่วงเท่ากนัโดยเทอร์สโตน
ยดึหลกัท่ีวา่ “คุณลกัษณะใด ๆ  ในความรู้สึกของคนเรานั้นจะมีตั้งแต่เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด ไปจนถึงเห็นดว้ย
มากท่ีสุด” โดยจะแบ่งช่วงความรู้สึกออกเป็น 11 ช่วงเท่า ๆ กนั ความคิดเห็นแต่ละขอ้ความจะมีน ้ าหนกั
ค่าทศันคติต่างกนัไปจะอยูใ่นช่วงไหนนั้นก็แลว้แต่ขอ้ความคิดเห็นนั้น 

3.  วิธีกทัแมน สเกล (Guttman scale) จากขอ้บกพร่องเทอร์สโตนสเกลและลิเคร์ท สเกล 
ในเร่ืองเก่ียวกับความหมายของคะแนนและความเป็นมิติเดียวกันตลอดจนความสามารถในการน า
คะแนนมาสร้างเป็นสเกลใช้แก้ข้อบกพร่องท่ีกทัแมนได้ให้ความสนใจและคิดหาวิธีสร้างสเกลท่ีมี
คุณสมบติัเด่น 

4.  วิธีการหาความแตกต่างของความหมาย (Semantic deferential) เป็นการศึกษาเก่ียวกบั
ความคิดรวบยอด (Concepts) ของบุคคลแต่ละบุคคลหรือกลุ่มบุคคลท่ีมีต่อส่ิงต่าง ๆ ผูท่ี้คิดวิธีน้ี คือ 
ชาร์ล ออสกดู (Charles E. Osgood) และผูร่้วมงาน เป็นการศึกษาถึงความหมายของส่ิงต่าง ๆ  ตามความคิดเห็น
ของกลุ่มท่ีจะศึกษาโดยการให้ประเมินค่าเก่ียวกบัส่ิงใดส่ิงหน่ึงท่ีตอ้งการวดัอาจจะเป็นสถานท่ี บุคคล 
เหตุการณ์ ฯลฯ การประมาณค่านั้นใชค้  าคุณศพัท ์ซ่ึงตรงกนัขา้ม และมีล าดบัของความมากนอ้ยจาก
ดา้นหน่ึงไปสู่อีกดา้นหน่ึงรวมทั้งหมด 7 อนัดบั (บางคร้ังใช ้ 5 หรือ 3 อนัดบั) ในการท่ีจะให้ผูต้อบ
ประเมินค่ามาก หรือนอ้ยน้ีท าให้เช่ือไดว้า่แบบวดัน้ีสามารถใชว้ดัเจตคติของบุคคลหรือกลุ่มบุคคล
ต่อส่ิงต่าง ๆ ได ้และสามารถเปรียบเทียบทศันคติท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงของกลุ่มต่าง ๆ ได ้
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จากการศึกษาแนวคิดเก่ียวกบัแนวคิดทศันคติ สรุปไดว้า่ การวดัทศันคติมีหลายวิธี และวิธี
ของลิเคอร์ทสเกล เป็นวิธีท่ีนิยมใชก้นัแพร่หลาย ส าหรับการวิจยัคร้ังน้ีไดน้ าวิธีของลิเคอร์ทสเกล
มาประยกุตเ์ป็น 3 ระดบั เพื่อวดัระดบัทศันคติต่อการป้องกนัและควบคุมไขเ้ลือดออกในอ าเภอทุ่งตะโก 
จงัหวดัชุมพร 

 
งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 

วลีรัตน์ อภยับณัฑิตกุล (2544 : 49) ไดศ้ึกษาปัจจยัที่มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรม
การป้องกนัโรคไขเ้ลือดออกในชุมชนของอาสาสมคัรสาธารณสุขในเขตเทศบาลเมืองวารินช าราบ  พบวา่ 
ระดบัพฤติกรรมการป้องกนัโรคไขเ้ลือดออกอยู่ในระดบับ่อยคร้ัง ระดบัทศันคติเก่ียวกบัการป้องกนั
โรคไขเ้ลือดออกอยู่ในระดบัอยู่ในระดบัมาก  ระดบัความรู้เก่ียวกบัโรคไขเ้ลือดออกอยู่ในระดบัมาก  
ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์ต่อพฤติกรรมการป้องกนัโรคไขเ้ลือดออกของอาสาสมคัรสาธารณสุข คือ อาย ุ
การรับรู้ข้อมูลข่าวสารเก่ียวกบัโรคไขเ้ลือดออก จากแหล่งโทรทศัน์  ปัจจยัท่ีไม่มีความสัมพนัธ์ต่อ
พฤติกรรมการป้องกนัโรคไขเ้ลือดออกไดแ้ก่ เพศ การศึกษา สถานภาพทางสังคม การฝึกอบรม สัมมนา 
ระยะเวลาการเป็น อสม. วธีิการไดรั้บการคดัเลือกเป็น อสม. และทศันคติเก่ียวกบัโรคไขเ้ลือดออก 

ประยงค ์พาพลงาม (2546 : 30-41) ไดศึ้กษา ความรู้ ทศันคติ และการปฏิบติัเก่ียวกบั
การควบคุมและการป้องกนัโรคไขเ้ลือดออกของอาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น พบว่า ระดบั
ทศันคติ อยู่ในระดบัมาก และการปฏิบติัเก่ียวกบัการควบคุมและการป้องกนัโรคไขเ้ลือดออกอยู่ใน
ระดบัปานกลาง 

สัมพนัธ์ กุลพร  และเมธิน ประทินานงั (2546 : 47) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรม
ควบคุมและป้องกนัโรคไขเ้ลือดออกของผูป้กครองเด็ก อ าเภอกุดขา้วปุ้น จงัหวดัอุบลราชธานี พบว่า 
เพศ สถานภาพสมรส อายุ อาชีพ การศึกษา รายได ้และความรู้โรคไขเ้ลือดออก ไม่มีความสัมพนัธ์กบั
พฤติกรรม ควบคุมและป้องกันโรคไข้เลือดออก ของผูป้กครองเด็ก  และการได้รับข้อมูลข่าวสาร
สาธารณสุข ไม่มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรม ควบคุมและป้องกนัโรคไขเ้ลือดออก ของผูป้กครองเด็ก   

เจตน์  อินสองใจ ( 2547 : 47) ไดศึ้กษาบทบาทและพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการควบคุม
ป้องกนัโรคไขเ้ลือดออกของอาสาสมคัรสาธารณสุข (อสม.) ต าบลป่าคา อ าเภอท่าวงัผา จงัหวดัน่าน พบวา่ 
อสม. ส่วนใหญ่มีทศันคติต่อการควบคุมป้องกนัโรคอยู่ในระดบัมาก ไดรั้บวสัดุอุปกรณ์ในการควบคุม
ป้องกนัโรคอยูใ่นระดบัท่ีดีเพียงพอกบัความตอ้งการของชุมชน สามารถจดัการวสัดุและอุปกรณ์ไดดี้ 
มีสภาพแวดลอ้มในครัวเรือนอยูใ่นเกณฑ์ปานกลาง ไดรั้บขอ้มูลข่าวสารดา้นไขเ้ลือดออกระดบัท่ีดี 
โดยส่วนใหญ่ไม่เคยไดรั้บการประกาศเกียรติคุณรางวลัในฐานะท่ีเป็น อสม. มีความพึงพอใจในบทบาท 
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อสม. ในระดบัมาก มีบทบาทและพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการควบคุมป้องกนัโรคอยู่ในระดบัมาก  
และมีส่วนร่วมในระดบัมาก มีทศันคติต่อการควบคุมโรคไขเ้ลือดออก ในระดบัปานกลาง โดยการไดรั้บ
สนบัสนุนวสัดุอุปกรณ์ท่ีดีท าให้ อสม. มีส่วนร่วมในการจดัการบริหารต่อวสัดุอุปกรณ์ดี การจดัการ
สภาพแวดลอ้มในครัวเรือนของประชาชนเอ้ือต่อการมีส่วนร่วมในการควบคุมป้องกนัโรคไขเ้ลือดออก
ในระดบัปานกลาง 

เกษม ชูคง (2549 : บทคดัย่อ) ไดศึ้กษา ปัจจยัท่ีมีผลต่อการปฏิบติัตามบทบาทของสมาชิก
สภาองค์การบริหารส่วนต าบล จงัหวดันครศรีธรรมราชในการป้องกนัและควบคุมโรคไขเ้ลือดออก  
พบว่า สมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบล ส่วนใหญ่ มีความรู้เก่ียวกบัโรคไขเ้ลือดออกและความรู้
ในบทบาท 

ถนดั จ ากลาง (2551 : 45) ไดศึ้กษาการมีส่วนร่วมของผูน้ าหมู่บา้นในการป้องกนัและควบคุม
โรคไขเ้ลือดออก อ าเภอภูเวียง จงัหวดัขอนแก่น  พบว่า การมีส่วนร่วมของผูน้ าหมู่บา้นในการป้องกนั
และควบคุมโรคไขเ้ลือดออก โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ ดา้นการด าเนินการ 
มีส่วนร่วมในระดบัมาก  ส่วนดา้นอ่ืนอยูใ่นระดบัปานกลาง และปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วม
ของผูน้ าหมู่บา้นในการป้องกนัและควบคุมโรคไขเ้ลือดออก ไดแ้ก่ ความรู้เร่ืองการป้องกนัและควบคุม
โรคไขเ้ลือดออก 

กีรติ  ปาวงศ ์ และพรชยั  เหล่าสิงห์ (2552 : 51) ศึกษาความพร้อมขององคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล ดา้นการวางแผนในป้องกนัและควบคุมโรคไขเ้ลือดออก ปี 2550 : กรณีศึกษาองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล ต าบลเหล่าหมี อ าเภอดอนตาล จงัหวดัมุกดาหาร พบว่า  ด้านทศันคติ ยงัไม่มีความพร้อม
เก่ียวกบัการวางแผน ส่วนทศันคติเก่ียวกบัการป้องกนัและควบคุมโรคไขเ้ลือดออก โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
และ อบต. มีทศันคติว่าประชาชนยงัขาดความรู้ และไม่ให้ความร่วมมือในการป้องกนัและควบคุมโรค
ไขเ้ลือดออก และไม่พึ่งตนเอง  

จ  านนัต ์ผิวละออง (2550 : 58) ไดศึ้กษาความรู้ ทศันคติและการปฏิบติัเก่ียวกบัการป้องกนั
และควบคุมโรคไขเ้ลือดออก ของอาสาสมคัรสาธารณสุข ต าบลสวาย อ าเภอปรางกู่ จงัหวดัศรีสะเกษ 
พบวา่ อาสาสมคัรประจ าหมู่บา้น (อสม.) มีทศันคติเก่ียวกบัโรคไขเ้ลือดออก อยูใ่นระดบัมาก ดา้นการปฏิบติั
และควบคุมโรคไขเ้ลือดออกโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  และพบวา่โดยรวมทศันคติไม่มีความสัมพนัธ์กบั
การปฏิบติัเก่ียวกบัการป้องกนัและควบคุมโรคไขเ้ลือดออก 

เฉลียว สุภาคมล (2550 : 54) ไดศึ้กษาบทบาทและศกัยภาพขององคก์ารบริหารส่วนต าบล
หนองโอ่ง ในการด าเนินการป้องกนัและควบคุมโรคไขเ้ลือดออก พบวา่ ทศันคติท่ีมีต่อการด าเนินงาน
ป้องกนัและควบคุมโรคไขเ้ลือดออก ในภาพรวมอยูใ่นระดบัเห็นดว้ยอยา่งมาก 
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สุนทร บุญอาสา (2550 : 58) ไดศึ้กษาการพฒันาพฤติกรรมสุขภาพเพื่อป้องกนัการเกิดโรค
ไขเ้ลือดออกของประชาชน : กรณีศึกษาบา้นบ่อแก้ว ต าบลบ่อแก้ว อ าเภอบา้นม่วง จงัหวดัสกลนคร 
พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีสถานภาพในชุมชนเป็นชาวบา้นมากท่ีสุด มีวิธีการควบคุมป้องกนัโรคไขเ้ลือดออก
โดยวธีิทางกายภาพ และพบวา่ สมาชิกในครอบครัวส่วนใหญ่เคยเป็นโรคไขเ้ลือดออกในปีท่ีผา่นมา  
ผลการศึกษาความรู้เก่ียวกับโรคไข้เลือดออก พบว่า ส่วนใหญ่มีการปฏิบติัตนในการควบคุมและ
ป้องกนัโรคไขเ้ลือดออก อยูใ่นระดบัมาก  

ปริวรรธน์ แสงพิทกัษ ์(2551 : 57) ไดศึ้กษาการมีส่วนร่วมในโครงการป้องกนัและควบคุม
โรคไขเ้ลือดออกของสมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบลจงัหวดันครปฐม ผลการศึกษาพบว่า การมี
ส่วนร่วมในโครงการป้องกนัโรคไขเ้ลือกออกมาของสมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบล อยูใ่นระดบัมาก 
เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ สมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบล มีส่วนร่วมอยูใ่นระดบัมาก
ทุกดา้นและมีคะแนนเฉล่ียเรียงจากมากไปหานอ้ย คือ ดา้นการตดัสินใจ ดา้นการวางแผน ดา้นการด าเนินงาน 
และดา้นการประเมินผล ตามล าดบั และปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ และการด ารงต าแหน่งแตกต่างกนั 
มีผลต่อการมีส่วนร่วมในโครงการป้องกนัและควบคุมโรคไขเ้ลือดออกของสมาชิกสภาองค์การบริหาร
ส่วนต าบลจงัหวดันครปฐมแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ส่วน อายุ อาชีพ ระดบั
การศึกษา รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ระยะเวลาอาศยัอยูใ่นชุมชน การรับรู้ข่าวสาร ต าแหน่งทางสังคม การเขา้รับ
การอบรม ระดบัชั้น องคก์ารบริหารส่วนต าบลและบทบาทในฐานะสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล
ท่ีแตกต่างกนัมีส่วนร่วมในโครงการป้องกนัควบคุมโรคไขเ้ลือดออกไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05 

ธงไทย วรรณคีรี (2551 : 45) ไดศึ้กษาการมีส่วนร่วมท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการควบคุม
ป้องกนัโรคไขเ้ลือดออก ต าบลอุทยัสวรรค์ อ าเภอนากลาง จงัหวดัหนองบวัล าภู ผลการศึกษาพบว่า 
ต าแหน่งหนา้ท่ีและบทบาททางสังคม ส่วนใหญ่ ไม่ไดเ้ป็นกรรมการท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งในการด าเนินการ
ป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออกการมีส่วนร่วมในการด าเนินการควบคุมและป้องกันโรค
ไขเ้ลือดออก ส่วนใหญ่เคยรับการอบรมเก่ียวกบัโรคไขเ้ลือดออก และส่วนใหญ่ไดเ้ขา้ร่วมประชุม
เพื่อเสนอแนวคิดในการแกไ้ขปัญหา และเขา้ร่วมกิจกรรมรณรงคเ์พื่อป้องกนัและควบคุมโรคไขเ้ลือดออก
เป็นประจ า 

มรกต  หน่อศกัด์ิ (2552 : 55-57) ไดศึ้กษาการมีส่วนร่วมของชุมชนในการป้องกนัและควบคุม
โรคไขเ้ลือดออก ต าบลป่าไผ่ อ าเภอสันทราย  จงัหวดัเชียงใหม่ ผลการศึกษาพบว่า การมีส่วนร่วมของ
ชุมชนในการป้องกนัและควบคุมโรคไขเ้ลือดออกโดยรวมอยู่ในระดบันอ้ย เม่ือพิจารณารายดา้น พบว่า 
ขั้นตอนการด าเนินงาน อยู่ในระดบัปานกลาง  ส่วนการคน้หาปัญหา สาเหตุของปัญหา การตดัสินใจ
และวางแผนการด าเนินงาน และการประเมินผลอยูใ่นระดบันอ้ย 
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สรุปเอกสารและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
  

จากการวจิยัเร่ือง การมีส่วนร่วมทุกภาคส่วนในการป้องกนัควบคุมโรคไขเ้ลือดออกในอ าเภอ
ทุ่งตะโก จงัหวดัชุมพร  ผูว้จิยัไดศึ้กษาแนวคิดทฤษฎีต่าง ๆ ท่ีเก่ียวกบันโยบายของกระทรวงสาธารณสุข
กบัหลกัการยทุธศาสตร์ในการด าเนินงานป้องกนัและควบคุมโรคไขเ้ลือดออก และไดน้ ามาประยุกตใ์ช้
ในการก าหนดกรอบแนวคิด  โดยน าบทบาทท่ีคาดหวงัในการป้องกนัและควบคุมโรคไขเ้ลือดออกของ
เจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข เจา้หนา้ท่ีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น 
(อสม.) และประชาชน  และทศันคติต่อการควบคุมและป้องกนัโรคไขเ้ลือดออก มาก าหนดเป็นตวัแปรตน้  
และการมีส่วนร่วมในการป้องกนัและควบคุมโรคไขเ้ลือดออก ประกอบไปดว้ย  ขั้นตอนการตดัสินใจ
ในการวางแผน  ขั้นตอนการด าเนินงาน  และขั้นตอนการประเมินผล  มาก าหนดเป็นตวัแปรตาม 

สรุปจากการศึกษาคน้ควา้เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน
ในการป้องกนัและควบคุมโรคไขเ้ลือดออก ความรู้เร่ืองโรคไขเ้ลือดออก บทบาทในการป้องกนัและ
ควบคุมโรคไขเ้ลือดออก ทศันคติต่อการป้องกนัและควบคุมโรคไขเ้ลือดออก การมีส่วนร่วมในการป้องกนั
และควบคุมโรคไข้เลือดออกท าให้ผูว้ิจ ัยตระหนักถึงความส าคัญของการป้องกันและควบคุมโรค
ไขเ้ลือดออก  ดงันั้นการวิจยัคร้ังน้ีจึงเป็นการศึกษาการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในการป้องกนัและ
ควบคุมโรคไขเ้ลือดออก เพื่อจะไดน้ าผลการวิจยัเป็นขอ้มูลในการป้องกนัและควบคุมโรคไขเ้ลือดออก
อยา่งมีประสิทธิภาพอนัน าไปสู่การมีสุขภาพท่ีดีของประชาชน  ซ่ึงขอ้มูลต่าง ๆ ขา้งตน้  

 
 
 


