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บทคดัย่อ 

 
การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษาระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริการ

สาธารณะขององคก์ารบริหารส่วนต าบลกุยเหนือ อ าเภอกุยบุรี จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ และ 2) เปรียบเทียบ
การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริการสาธารณะขององคก์ารบริหารส่วนต าบลกุยเหนือ อ าเภอ
กุยบุรี จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์  จ าแนกตามสถานภาพส่วนบุคคล  กลุ่มตวัอยา่งไดแ้ก่  ประชาชนท่ีมีอายุ
ตั้งแต่ 18  ปีข้ึนไป  และมีภูมิล าเนาอยู่ในเขตพื้นท่ีองค์การบริหารส่วนต าบลกุยเหนือ  อ าเภอกุยบุรี 
จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์  ซ่ึงไดม้าจากการก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างของเครจซ่ีและมอร์แกน จ านวน 
357 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัเป็นแบบสอบถาม มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์
ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที การวิเคราะห์ความแปรปรวน
ทางเดียว  และการเปรียบเทียบรายคู่ดว้ยวธีิการของเชฟเฟ  

ผลการวจิยัพบวา่ 
1.   การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริการสาธารณะขององค์การบริหารส่วนต าบล

กุยเหนือ  อ าเภอกุยบุรี  จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์  โดยรวมมีส่วนร่วมอยูใ่นระดบัปานกลางและเม่ือพิจารณา
เป็นรายดา้น มีค่าเฉล่ียเรียงตามล าดบัจากระดบัมากไประดบัปานกลางดงัน้ี ดา้นการใชป้ระโยชน์ 
ดา้นการติดตามและประเมินผล  ดา้นการปฏิบติั  และดา้นการก าหนดนโยบาย  

2.   ผลการเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริการสาธารณะขององค์การ
บริหารส่วนต าบลกุยเหนือ  อ าเภอกุยบุรี  จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์  ในดา้นการก าหนดนโยบาย  
ดา้นการปฏิบติั  ดา้นการใช้ประโยชน์  และดา้นการติดตามและประเมินผล  จ าแนกตามเพศ  อายุ  และ
รายได้ต่อเดือน  พบว่า  ประชาชนในเขตองค์การบริหารส่วนต าบลกุยเหนือมีส่วนร่วมในการบริการ
สาธารณะไม่แตกต่างกนั ส่วนประชาชนท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนั  มีส่วนร่วมในการบริการสาธารณะ
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ประชาชนท่ีมีอาชีพต่างกนัมีส่วนร่วมในการบริการ
สาธารณะแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
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Abstract 
 

The purposes of this study were to : 1) determine level of the people participation in the 
public service of Kui Nuea Subdistrict Administrative Organization, Kui Buri District, Prachuap 
Khiri Khan Province and 2) compare the people participation in the public service of Kui Nuea 
Subdistrict Administrative Organization, Kui Buri District, Prachuap Khiri Khan Province based on 
the people’s personal status. The samples were 357 people, age 18 and above, living in Kui Nuea 
Subdistrict Administrative Organization area randomly drawn with a Krejcie and Morgan’s proportional 
sampling. The data were collected by using a 5-scale rating questionnaire, and then analyzed with 
statistical methods to determine frequency, percentage, mean and standard deviation. The research 
hypothesis was tested with t-test, one-way ANOVA and Sheffé match-paired comparison. 

The research results were as follows : 
1.  The people participation in the public service of Kui Nuea Subdistrict Administrative 

Organization, Kui Buri District, Prachuap Khiri Khan Province, on the whole, was at a moderate level, 
ranging from the higher mean score as the aspect of utilization, monitoring and evaluation, operational 
practice and determining the policy respectively.  

2.  When comparing the people participation in the public service of Kui Nuea Subdistrict 
Administrative Organization, Kui Buri District, Prachuap Khiri Khan Province in terms of policy 
determination, operation practice, utilization and monitoring and evaluation, it was found that the people 
who had different gender, age and monthly income did not have different participation in the public 
service. However, those who had different educational level participated in the public service differently 
at a significant level of 0.05 while the people who had different occupation had different participation in 
the public service differently at a significant level of 0.01. 
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กติติกรรมประกาศ 

 
 ภาคนิพนธ์ฉบบัน้ีส าเร็จไดด้ว้ยดีเพราะไดรั้บความอนุเคราะห์อย่างดียิ่งจาก ดร.สมนะเน  
ค ้าจุน  อาจารยท่ี์ปรึกษาภาคนิพนธ์  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.บญัญติั  ศิริธนาวงศ ์ประธานกรรมการสอบ  
และรองศาสตราจารยสุ์นนัท ์ นีลพงษ ์ กรรมการผูท้รงคุณวุฒิ  ซ่ึงคอยแนะน า แกไ้ขและให้ขอ้เสนอแนะ
ในการจดัท าภาคนิพนธ์ตั้งแต่ตน้จนส าเร็จดว้ยความเรียบร้อย ผูเ้ขียนขอกราบขอบพระคุณเป็นอยา่งสูง
มา  ณ  โอกาสน้ี  รวมถึงคณาจารยทุ์กท่านท่ีประสาทวิชาให ้ 
 ขอขอบพระคุณนางจิรนนัท ์ มุราชยั  นายเมธา  ศกัด์ิเกิด  และนายสุรพล  แสงกล ่า  ท่ีกรุณา
เป็นผูเ้ช่ียวชาญอนุเคราะห์ตรวจสอบเคร่ืองมือในการวิจยั  และกรุณาสละเวลาอนัมีค่าให้ค  าปรึกษา
แนะน า ในการท าภาคนิพนธ์ฉบบัน้ีท าใหส้ าเร็จลุล่วงไปดว้ยดี 

ขอขอบคุณนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล และประชาชนในต าบลกุยเหนือ  อ าเภอกุยบุรี  
จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ ท่ีอ านวยความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ีเป็นอยา่งดี
ทุกท่าน 
 ทา้ยท่ีสุดน้ี  ความมีคุณค่า  ประโยชน์  และความดีของภาคนิพนธ์ฉบบัน้ี  ผูเ้ขียนขอมอบแด่
บิดา  มารดา  ครู  อาจารย ์ และผูม้ีพระคุณทุกท่าน  ที่ไดอ้บรมสั่งสอนและช่วยเหลือผูเ้ขียนตลอด
มาหากภาคนิพนธ์ฉบบัน้ีมีขอ้ผิดพลาดหรือบกพร่องด้วยประการใดผูเ้ขียนขอน้อมรับไวเ้พื่อน าไป
ปรับปรุงแกไ้ขในโอกาสต่อไป 

 

 

อาภรณ์  สังขศิ์ริ  
มกราคม  2554 
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