
บทที่  2 
 

เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 
 

ในการวิจยั การมีส่วนร่วมของกลุ่มสตรีในการบริหารจดัการกองทุนหมู่บา้น : กรณีศึกษา
ต าบลศิลาลอย อ าเภอสามร้อยยอด จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ ผูว้ิจยัได้ศึกษาแนวความคิด ทฤษฎี และ
งานวจิยัต่าง ๆ  ท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อน าไปใชเ้ป็นพื้นฐานกรอบแนวคิดของการศึกษา ซ่ึงแบ่งเน้ือหาสาระ  ดงัน้ี  

1.   แนวคิดเก่ียวกบัการมีส่วนร่วม 
2.   แนวคิดเก่ียวกบักองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง  
3.   แนวคิดเก่ียวกบัประสิทธิผล 
4.   งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
5. สรุปเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

แนวคดิเกีย่วกบัการมส่ีวนร่วม 
 

ความหมายของการมีส่วนร่วม 
พฒัน์  บุณยรัตนพนัธ์ (2540 อา้งถึงในธงชยั ประตงัถาโต, 2545 : 17) กล่าววา่ การมีส่วนร่วม

ของชุมชนจะตอ้งมีข้ึนโดยตรงตั้งแต่ ข้ึนการร่วมวางแผน โดยการเสียสละก าลงั  แรงงาน วสัดุ ก าลงัเงิน
หรือทรัพยากรใด ๆ ท่ีมีอยูใ่นชุมชน    

ไพรัตน์  เตชะรินทร์ (2527 อา้งถึงในธงชยั ประตงัถาโต, 2545 : 17) ไดช้ี้ให้เห็นลกัษณะ
ของการมีส่วนร่วมไวว้า่ การเขา้มามีส่วนร่วมของประชาชนท่ีแลว้มาเป็นการเขา้มามีส่วนร่วมในแง่
เขา้มาร่วมสมทบแรงงาน สมทบวสัดุ สมทบเงิน ร่วมคิด ร่วมวางแผน ร่วมกนัท า แต่การเขา้มามีส่วนร่วม
ในปัจจุบนัและอนาคตจะเนน้เร่ืองการมีส่วนร่วมคิด ร่วมวางแผน ร่วมท า และร่วมบ ารุงรักษามากว่า
การร่วมรับผดิชอบในเร่ืองต่าง ๆ อนัมีผลกระทบถึงประชาชนเอง 

ไคท์ (Keithc, 1972 อา้งถึงในธงชยั ประตงัถาโต, 2545 : 18) ไดใ้ห้ความหมายของการมี
ส่วนร่วม หมายถึง การเก่ียวขอ้งทางจิตใจและอารมณ์ของบุคคลหน่ึง ในสถานการณ์กลุ่มหน่ึง ซ่ึงผล
ของการเก่ียวขอ้งดงักล่าวเป็นเหตุเร้าใจให้กระท าการบรรลุจุดมุ่งหมายของกลุ่มนั้น อีกทั้งให้ความรู้สึก
ร่วมรับผดิชอบกบักลุ่มดงักล่าวดว้ย 
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อีร์วิน (Erwin, 1976 อา้งถึงในพชัรี  พงษศิ์ริ, 2545 : 12) ให้ความหมายของการมีส่วนร่วมวา่ 
เป็นกระบวนการให้ประชาชนเขา้มีส่วนเก่ียวขอ้งในการด าเนินงานพฒันา ร่วมคิด ตดัสินใจ แกปั้ญหา
ของตน เนน้การมีส่วนร่วมเก่ียวขอ้งอยา่งแข็งขนัของประชาชน ในความคิดสร้างสรรค ์และความช านาญ
ของประชาชน แกไ้ขปัญหาร่วมกบัการใชว้ิทยาการท่ีเหมาะสม และสนบัสนุนติดตามผลการปฏิบติังาน
ขององคก์รและเจา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้ง 

แชปิน (Chapin, 1977 อา้งถึงในพชัรี  พงษศิ์ริ, 2545 : 12) กล่าววา่ ลกัษณะท่ีจะเป็นเคร่ืองช้ี
การมีส่วนร่วมของประชาชนทางสังคม จะดูไดจ้ากลกัษณะต่าง ๆ ท่ีแสดงออก คือ การเป็นสมาชิกกลุ่ม 
การเขา้ร่วมกิจกรรมต่าง ๆ การบริจาคเงินทอง วสัดุ ส่ิงของ และการเสียสละเวลา แรงงาน การเงิน 
การเป็นสมาชิกของคณะกรรมการ และการเป็นผูด้  าเนินการในกิจการนั้น ๆ โดยตรง 

จากความหมาย การมีส่วนร่วมของประชาชนดังกล่าวมาข้างต้น จะเห็นได้ว่า  
มีความแตกต่างกนับา้ง ซ่ึงแลว้แต่ภูมิหลงัการศึกษา ประสบการณ์การท างาน ความเช่ียวชาญของ 
ผูศึ้กษาแต่ละท่าน และความหมายของประชาชนท่ีกล่าวไวมี้ความหมายขอบเขตกวา้งขวาง ซ่ึงหมายถึง
การมีส่วนร่วมในรูปของบุคคล หรือในรูปของกลุ่มท่ีเป็นทางการ (Formal Group) หรือไม่เป็นทางการ 
(Informal Group) ก็ได ้  

สรุปไดว้่า การมีส่วนร่วม หมายถึง การท างานร่วมกนัเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ ทั้งน้ี
ข้ึนอยูก่บัสภาพความคิด ความเช่ือ และความยึดมัน่ของแต่ละบุคคล แต่ละหน่วยงาน แต่ละองคก์ร อีกทั้ง
ยงัข้ึนอยู่กบักาลเวลาแต่ละยุคแต่ละสมยัอีกดว้ย  การมีส่วนร่วมเป็นหัวใจของการเสริมสร้างพลงั
การท างานร่วมกนัเป็นกลุ่ม (Team Work) ท่ีมีประสิทธิภาพในการพฒันา เพราะการมีส่วนร่วมท าให้
ผูเ้กี่ยวขอ้งหรือผูม้ีส่วนร่วมเขา้ใจสถานการณ์และอุทิศตนมากยิ่งข้ึน เพื่อการเปล่ียนแปลงและ
การพฒันา  

แนวคิดเกีย่วกบัการมีส่วนร่วม 
แบทเทน  (Batten, 1959 อา้งถึงในพชัรี  พงษศิ์ริ, 2545 : 13)  ให้แนวคิดเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมวา่  

ตอ้งการให้ประชาชนไดมี้ส่วนร่วมในกิจการต่าง ๆ โดยถือเสมือนว่าเป็นแบบฝึกหดัในการพฒันาคน 
ให้ตอ้งใชค้วามคิด  ตดัสินใจ วางแผน และด าเนินการเองอยูเ่สมอ ซ่ึงจะเป็นหนทางท าให้สมองของคน
เกิดการพฒันา รวมทั้งตอ้งยดึหลกัต่อไปน้ีเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน  ไดแ้ก่ 

1. หลกัการช่วยตนเอง 
2. หลกัการใหป้ระชาชนมีส่วนร่วม 
3. หลกัประชาธิปไตยในการด าเนินงาน 
ซีฮ ์ซี มูว ์(1965 อา้งถึงในธงชยั ประตงัถาโต, 2545 : 22) ไดเ้สนอแนวความคิดเก่ียวกบั

การมีส่วนร่วมว่า หมายถึง การน าประชาชนมาเป็นผูพ้ฒันา หรือเป็นผูเ้ปล่ียนแปลงแทนการเป็นผูถู้ก
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เปล่ียนแปลง จะท าใหพ้วกเขาไดรั้บรู้ขั้นตอนต่างๆ ทุกขั้นตอนในการพฒันาเปล่ียนแปลง นบัตั้งแต่
การตั้ งเป้าหมายและวตัถุประสงค์ในการปฏิบัติ การวางแผนขั้นตอนในการปฏิบัติซ่ึงจะน าไปสู่
ความส าเร็จในการพฒันา 

สัญญา สัญญาววิฒัน์ (2528 อา้งถึงในพชัรี  พงษศิ์ริ, 2545 : 13) ไดใ้ห้แนวความคิดเก่ียวกบั
การมีส่วนร่วมวา่ ในกิจกรรมทุกอยา่งควรให้ประชาชนมีส่วนร่วมให้มากท่ีสุดเท่าท่ีจะมากได ้เพื่อให้
เขาไดเ้ป็นผูต้ดัสินใจท างานไดต้ามท่ีเขาไดต้ดัสินใจไปแลว้ดว้ยตนเอง  ซ่ึงจะท าให้เขาไดป้ฏิบติัตาม
ความสนใจและความตอ้งการของเขา  ซ่ึงจะท าใหเ้ขาไดมี้โอกาสในการพฒันาตนเอง 

นิรันดร์  จงวุฒิเวศย ์(2527 อา้งถึงในพชัรี  พงษศิ์ริ, 2545 : 13) ไดแ้สดงทรรศนะวา่การมี
ส่วนร่วมนั้นจะตอ้งมีเง่ือนไขท่ีส าคญัอยา่งนอ้ย  3 ประการ   คือ 

1. ประชาชนจะตอ้งมีอิสรภาพท่ีจะมีส่วนร่วม    
2. ประชาชนมีความสามารถท่ีจะมีส่วนร่วม 
3. ประชาชนตอ้งเตม็ใจต่อการมีส่วนร่วม 
สายหยดุ   จ  าปาทอง  (2526 อา้งถึงในธงชยั ประตงัถาโต, 2545 : 29) ให้แนวความคิดเก่ียวกบั 

การมีส่วนร่วมวา่ เป็นการเปล่ียนแปลงรูปบริหารท่ีใชอ้  านาจมาเป็นการบริหารแบบประชาธิปไตยดว้ยวิธี 
การตดัสินใจร่วมกนั โดยการให้สมาชิกมีส่วนร่วมในการใช้อ านาจมากท่ีสุด ดว้ยความรับผิดชอบอนั
สูงสุดนั้นไม่ควรเล็งผลเพื่อส่วนร่วมเพียงอยา่งเดียว แต่ควรมุ่งถึงความสุขทางกายและใจในส่วนบุคคลดว้ย 

โคเฮน แอนด ์ อพัฮอฟฟ์  (Cohen and Uphoff, 1980 อา้งถึงในพชัรี พงษศิ์ริ, 2545 : 13) 
ไดส้ร้างกรอบพื้นฐานการมีส่วนร่วมซ่ึงประกอบดว้ยประเด็นต่าง ๆ  ดงัน้ี  

1. การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ (Decision Making)  ซ่ึงเป็นการตดัสินใจในการด าเนิน
กิจกรรมตั้งแต่ระยะเร่ิมตน้ 

2. การมีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรม (Implementation) เป็นการเขา้ร่วมโดยการสนบัสนุน
ทางดา้นทรัพยากร การเขา้ร่วมในการบริหาร และการเขา้ร่วมในการร่วมแรงร่วมใจ 

3. การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ (Benefits) โดยอาจจะเป็นผลประโยชน์ทางวตัถุ 
ทางสังคม หรือโดยส่วนตวั 

4. การมีส่วนร่วมในการประเมินผล  (Evaluation) ซ่ึงเป็นการควบคุมและตรวจสอบ
การด าเนินกิจกรรม รวมทั้งเป็นการแสดงถึงการปรับตวัในการมีส่วนร่วมต่อไป 

ขั้นตอนของการมีส่วนร่วมของประชาชน 
โคเฮน แอนด ์อพัฮอฟฟ์ (Cohen and Uphoff, 1980 อา้งถึงในวีระกิตต์ิ หาญปริพรรณ์ และคณะ, 

2551 : 21) กล่าวถึงขั้นตอนของการมีส่วนร่วมของประชาชนวา่มีดงัน้ี 
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1. การมีส่วนร่วมในการวเิคราะห์ปัญหา (Analysis) หมายถึง การมีส่วนร่วมในการวางแผน
จากการก าหนดปัญหาเพื่อการก าหนดวตัถุประสงค์  ในด าเนินกิจกรรมท่ีเป็นกระบวนการและขั้นตอน 
โดย ตอ้งค านึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคลของผูมี้ส่วนร่วมในดา้นต่างๆ ดว้ย เช่น ความจากความง่าย 
ความเร็วชา้ อนัเกิดจากสาเหตุหลายประการเช่น ระดบัการศึกษา รายได ้และสถานภาพทางสังคม  

2. การมีส่วนร่วมในการเลือกวธีิการแกไ้ขปัญหา (Decision Making) หมายถึง การมีส่วนร่วม
ในการตดัสินใจเพื่อเป็นการก าหนดความตอ้งการ จดัล าดบัความส าคญัของความตอ้งการนั้น ๆ 
เพื่อน ามาวางแผนและน าไปใชใ้นการตดัสินใจด าเนินงาน 

3. การมีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรม (Implementation) หมายถึง การมีส่วนร่วม
ในการด าเนินงานตามวตัถุประสงค ์ดว้ยการปฏิบติังานจริง ซ่ึงจะตอ้งมีความระมดัระวงัในการด าเนินตาม
กิจกรรมเพื่อน าไปสู่ความส าเร็จ 

4. การมีส่วนร่วมรับผลประโยชน์จากโครงการ (Benefits) หมายถึง การมีส่วนร่วมของ
ในการรับประโยชน์จากการบริหารจดัการ โดยอาจจะเป็นผลประโยชน์ทางวตัถุ ทางสังคม หรือโดยส่วนตวั 

5. การมีส่วนร่วมในการประเมินผล (Evaluation) หมายถึง การเขา้มามีส่วนในการประเมินวา่
โครงการท่ีด าเนินการนั้นบรรลุวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวห้รือไม่ การประเมินผลน้ีอาจเป็นการประเมินผล
ยอ่ยเป็นการประเมินผลความกา้วหนา้ของโครงการท่ีกระท ากนัเป็นระยะ ๆ หรือการประเมินผลรวม 
ซ่ึงเป็นการประเมินผลสรุปรวบยอดของโครงการทั้งหมด 

ทศันีย ์ ไทยาภิรมย ์(2526 อา้งถึงในวีระกิตต์ิ หาญปริพรรณ์และคณะ, 2551 : 21) ไดแ้บ่ง
ขั้นตอนการมีส่วนร่วมของประชาชนเป็น 4 ขั้นตอน ดงัน้ี 

1. ร่วมคิด : สภาพปัญหาท่ีมีอยู ่และสาเหตุปัญหา 
2. ร่วมวางแผน : วเิคราะห์สาเหตุ จดัล าดบัความส าคญัของปัญหาพิจารณาทางเลือก 
3. ร่วมด าเนินการ : ด าเนินงานตามโครงการและแผนก าหนดโครงการและแผนงาน 
4. ร่วมติดตามประเมินผล : ประเมินผลความส าเร็จหรือลม้เหลวเป็นระยะ ๆ และแกไ้ข 
เจิมศกัด์ิ  ป่ินทอง (2527 อา้งถึงใน วีระกิตต์ิ หาญปริพรรณ์และคณะ, 2551 : 21) กล่าวถึง 

ขั้นตอนของการมีส่วนร่วมของประชาชนวา่มีดงัน้ี 
1. การมีส่วนร่วมในการคน้หาปัญหาและสาเหตุของปัญหา 
2. การมีส่วนร่วมในการวางแผนด าเนินกิจกรรม 
3. การมีส่วนร่วมในการลงทุนและปฏิบติังาน 
4. การมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลงาน 
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ไพรัตน์  เตชะรินทร์ (2527 อา้งถึงในวีระกิตต์ิ  หาญปริพรรณ์ และคณะ, 2551 : 22)  กล่าวถึง
ขั้นตอนของการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานเร่ืองให้บรรลุวตัถุประสงค์  และนโยบายการพฒันา
ท่ีก าหนดไว ้7 ประการ คือ 

1. ร่วมท าการศึกษาคน้ควา้ปัญหาและสาเหตุของปัญหาท่ีเกิดข้ึนในองคก์าร 
2. ร่วมคิดหรือสร้างรูปแบบวิธีการพฒันาเพื่อแกไ้ขและลดปัญหาขององค์การ หรือ

เพื่อสร้างสรรคส่ิ์งใหม่ท่ีเป็นประโยชน์ต่อองคก์าร หรือสนองความตอ้งการขององคก์าร 
3. ร่วมวางนโยบายหรือแผนงานหรือโครงการ หรือกิจกรรมเพื่อขจดัหรือแก้ไขและ

สนองความตอ้งการขององคก์าร 
4. ร่วมตดัสินใจการใชท้รัพยากรท่ีมีจ ากดัให้เป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม 
5. ร่วมจดัหรือปรับปรุงระบบบริหารงานพฒันาใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
6. ร่วมการลงทุนโครงการของชุมชน ตามขีดความสามารถของตนเองและของหน่วยงาน 
7. ร่วมปฏิบติัตามนโยบาย แผนงาน โครงการและกิจกรรมให้บรรลุเป้าหมายท่ีวางไว้

ร่วมควบคุม ติดตามประเมินผล และร่วมบ ารุงรักษาโครงการและกิจกรรมท่ีท าไว ้ ทั้งภาครัฐและเอกชน 
ใหเ้กิดประโยชน์ไดต้ลอดไป 

อคิน  ระพีพฒัน์ (2529 อา้งถึงใน วีระกิตต์ิ  หาญปริพรรณ์ และคณะ, 2551 : 23) ไดแ้บ่ง
การมีส่วนร่วมของชุมชนออกเป็น 4 ขั้นตอน คือ 

1. การคน้หาปัญหา สาเหตุของปัญหา ตลอดจนแนวทางแกไ้ข 
2. การตดัสินใจเลือกแนวทางและวางแผนพฒันาแกไ้ขปัญหา 
3. การปฏิบติังานในกิจกรรมการพฒันา 
4. การประเมินผลงานกิจกรรมการพฒันา 
รูปแบบของการมีส่วนร่วมของประชาชน 
องคก์ารสหประชาชาติ (United Nations, 1981 อา้งถึงในวีระกิตต์ิ หาญปริพรรณ์ และคณะ, 

2551 : 25) ไดร้วบรวมรูปแบบของการมีส่วนร่วมไว ้ดงัน้ี  
1.   การมีส่วนร่วมแบบเป็นไปเอง ซ่ึงเป็นไปโดยการอาสาสมคัรหรือการรวมตวักนัข้ึนเอง

เพื่อแกไ้ขปัญหากลุ่มของตนเอง โดยเนน้การกระท าท่ีมิไดรั้บการช่วยเหลือจากภายนอกซ่ึงมีรูปแบบ
ท่ีเป็นเป้าหมาย 

2.   การมีส่วนร่วมแบบชักน า ซ่ึงเป็นการเข้าร่วมโดยต้องการความเห็นชอบหรือ
สนบัสนุนโดยรัฐบาล  เป็นรูปแบบโดยทัว่ไปของประเทศท่ีก าลงัพฒันา 
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3. การมีส่วนร่วมแบบบงัคบั ซ่ึงเป็นผูมี้ส่วนร่วมภายใตก้ารด าเนินนโยบายของรัฐบาล
ภายใตก้ารจดัการโดยเจา้หนา้ท่ีของรัฐหรือโดยการบงัคบัโดยตรงรูปแบบน้ีเป็นรูปแบบท่ีผูก้ระท าไดรั้บ
ผลทนัที แต่จะไม่ไดรั้บผลระยะยาวและจะมีผลเสียคือไม่ไดรั้บการสนบัสนุนจากประชาชนในท่ีสุด 

แนวทางการจัดการการมีส่วนร่วมของประชาชน 
สมลกัษณา ไชยเสริฐ (2549 อา้งถึงใน วรีะกิตต์ิ หาญปริพรรณ์ และคณะ, 2551 : 25) ไดแ้บ่ง

แนวทางการจดัการการมีส่วนร่วมของประชาชนเป็น  3  ดา้นหลกั คือ ดา้นประชาชน (Public) ดา้นการมี
ส่วนร่วม (Participation) และดา้นภาครัฐ โดยการมีส่วนร่วม (Participation) มีวตัถุประสงค์หลกัเพื่อให้
ประชาชนท่ีเป็นบุคคลหรือคณะบุคคลเข้ามามีส่วนร่วมในขั้นตอนต่างๆ  ในการด าเนินการพฒันา  
ช่วยเหลือ สนบัสนุนท าประโยชน์ในเร่ืองต่าง ๆ หรือกิจกรรมต่าง ๆ ตั้งแต่ร่วมคิด ร่วมตดัสินใจ  
ร่วมด าเนินการ ร่วมรับผลประโยชน์ และร่วมประเมินผล เพื่อให้เกิดการยอมรับ และก่อให้เกิด
ผลประโยชน์สูงสุดกนัทุกฝ่าย  ดงัน้ี  

1. การรับรู้ (Perception) ตอ้งสร้างส านึกให้ทั้งภาครัฐและประชาชน มีความตระหนัก 
การรับรู้ การยอมรับในสิทธิหน้าท่ีและส่วนร่วมของทุกกลุ่มทุกฝ่าย โดยภาครัฐนั้น เจา้หน้าท่ีของรัฐ
จะตอ้งสร้างส านึกใหม่วา่กิจการท่ีตนรับผิดชอบไม่ใช่ “รัฐกิจ” หรือ “กิจการของรัฐ” ที่ตนเท่านั้น 
มีสิทธิตัดสินใจ แต่เป็นสาธารณกิจท่ีสาธารณชนชอบท่ีจะมีส่วนร่วมในการคิด ร่วมกระท าหรือ
ตรวจสอบ หากเจ้าหน้าท่ีของรัฐไม่ปรับทศันคติให้ได้เช่นน้ี ก็จะต้องเผชิญกบัสภาวะท่ีอาจเกิดข้อ
ขดัแยง้กับประชาชนกลุ่มท่ีต้องการมีส่วนร่วมได้  ส่วนภาคประชาชน การตระหนัก การรับรู้และ
ยอมรับในสิทธิและหนา้ท่ีตลอดจนการมีส่วนร่วมนั้น ตอ้งเขา้ใจวา่ตนและผูอ่ื้น ต่างก็มีสิทธิหนา้ท่ีและ
ส่วนร่วมเสมอกนัตามหลกัการเท่าเทียมกนั ดงันั้นผูท่ี้เก่ียวขอ้งทุกฝ่ายตอ้งยอมรับการ “รอมชอม” และ 
“ประสานประโยชน์” มิฉะนั้นความแตกต่างในผลประโยชน์และจุดยืน จะน าไปสู่ความขดัแยง้และ
ความรุนแรงในท่ีสุด   

2. ทศันคติ (Attitude) ตอ้งสร้างความเขา้ใจและปรับทศันคติของบุคลากรภาครัฐและ
ภาคประชาชนทั้งสองฝ่าย ใหมี้ทศันคติท่ีดีต่อการมีส่วนร่วมของประชาชน  กล่าวคือ ภาครัฐจะตอ้งเห็น
การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นเร่ืองท่ีตอ้งส่งเสริมเพื่อประโยชน์หลายประการ อาทิ เพื่อการไดข้อ้มูล 
ขอ้เท็จจริงและความคิดท่ีหลากหลาย รวมทั้งบุคลากรภาครัฐผูรั้บผิดชอบดา้นการมีส่วนร่วม จะตอ้งมี
ทศันคติท่ีดีต่อประชาชนและต่อกระบวนการมีส่วนร่วม  มีการปรับปรุงบทบาทและค่านิยม ตลอดจน
ตอ้งมีความอดทนในการท างานกบัประชาชน  เพราะการมีส่วนร่วมตอ้งใช้ระยะเวลายาวนาน ตอ้งท า
อย่างต่อเน่ือง  และมีความจริงใจต่อประชาชน ในขณะเดียวกนัภาคประชาชนเองก็ควรมีท่าทีท่ีเขา้ใจ
ความส าคญัของการมีส่วนร่วมของประชาชน และจะตอ้งมีทศันคติท่ีดีต่อกระบวนการมีส่วนร่วมและ
ต่อเจา้หน้าท่ีเช่นเดียวกนั ก่อให้เกิดความสัมพนัธ์อนัดีระหว่างประชาชนและเจา้หน้าท่ี ท าให้เกิด
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ความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนัมากข้ึน ส่งผลใหกิ้จกรรมการมีส่วนร่วมบรรลุเป้าหมายไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  
ดงันั้น หากทั้งสองฝ่ายต่างมีทศันคติท่ีดีต่อการมีส่วนร่วมและต่อกนัแลว้ ความร่วมมือ “ประชารัฐ” 
ก็จะพฒันาไดดี้ยิง่ข้ึน   

3. การเป็นตวัแทน (Representation) การสรรหาและคดัเลือกตวัแทน จะตอ้งค านึงถึง
ประชาชนทุกกลุ่ม ทุกฝ่าย เพื่อให้ประชาชนกลุ่มต่าง ๆ ท่ีหลากหลายทุกกลุ่มนั้นมีตวัแทนเขา้ไปร่วมดว้ย  
จะได ้ประสานผลประโยชน์กนัจนลงตวัและเกิดความเป็นธรรมข้ึน  รวมทั้งควรค านึงถึงคุณสมบติัของ
ตวัแทนท่ีตอ้งการดว้ย โดยพิจารณาจากคุณสมบติัในดา้นต่าง ๆ เช่น ทกัษะและความสามารถท่ีเก้ือหนุน
กนั ความสอดคลอ้งของเทคโนโลยี วตัถุประสงค ์ค่านิยม และวฒันธรรมองคก์ร การตอบสนองซ่ึงกนั
และกนั  ความรับผิดชอบ  ความมัน่คงด้านการเงิน  ความสามารถในการสร้างความเช่ือมัน่ เป็นตน้  
นอกจากน้ี กลุ่มท่ีเป็นตวัแทนจะตอ้งมีความน่าเช่ือถือจากลุ่มทั้งหลายหรือ  ผูมี้ส่วนไดเ้สีย  และมีปัจจยั
ท่ีส าคญัอีกประการหน่ึงท่ีตอ้งตระหนกัถึง คือสมาชิกท่ีเป็นตวัแทนตอ้งมีความรู้สึกท่ีจะตอ้งอาศยั
ซ่ึงกนัและกนั   

4. ความเช่ือมัน่และไวว้างใจ (Trust) การมีส่วนร่วมนั้น ตอ้งสร้างให้สมาชิกมีความเขา้ใจ
และมีความจริงใจในการเขา้ร่วม ส่ิงท่ีจะไดต้ามมาคือความเช่ือมัน่และไวว้างใจ (Trust) ในองคก์ร 
โดยการสร้างความเช่ือมัน่และไวว้างใจกนันั้น  ตอ้งแสดงให้เห็นอย่างชดัเจน ก าหนดให้เป็นรูปธรรม
และเป็นวฒันธรรมขององคก์ร  ซ่ึงการสร้างความเช่ือถือ ศรัทธา ความไวว้างใจกนัและกนั เป็นเง่ือนไข
ส าคัญท่ีจะท าให้กระบวนการมีส่วนร่วมประสบความส าเร็จหรือล้มเหลว การสร้างความเช่ือถือ
ไวว้างใจอาจท าไดคื้อการแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสาร  การด าเนินกิจกรรมการมีส่วนร่วมอย่างต่อเน่ือง 
และน าเสนอขอ้มูลขอ้เท็จจริงอยา่งตรงไปตรงมาครบถว้น รวมทั้งตอ้งมีการติดต่อระหวา่งสมาชิกอยา่ง
สม ่าเสมอบ่อยคร้ัง และท าอย่างตั้งใจทั้งท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการภายในองค์กร ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีจะ
ท าใหเ้กิดความส าเร็จในการสร้าง และด ารงไวซ่ึ้งความเช่ือมัน่และความไวว้างใจการร่วมมือซ่ึงกนัและกนั  

5. การแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสาร (Information-sharing) สร้างกลไกเพื่อการแลกเปล่ียน
ขอ้มูลข่าวสาร เน่ืองจากการมีส่วนร่วมเป็นกระบวนการท่ีท าให้ขอ้มูลข่าวสาร ทั้งดา้นท่ีเป็นขอ้เท็จจริง
และด้านท่ีเป็นความคิด ความรู้สึก ความคาดหวงั ได้ถูกแสดงออกมาอย่างหลากหลายลุ่มลึกและ
สมบูรณ์ครบถว้นมากข้ึน ซ่ึงจะท าให้การวินิจฉยัปัญหาและการเสนอทางเลือกในการแกไ้ขปัญหา
มีหลากหลาย และตรงกับความต้องการมากข้ึน ผลท่ีตามมาคือท าให้การตัดสินใจในการก าหนด
นโยบาย  และการวางแผนด าเนินไปไดอ้ย่างรอบรู้ รอบคอบและรอบดา้นยิ่งข้ึน โดยการท่ีประชาชน
จะมีส่วนร่วมไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพนั้น จ  าเป็นที่จะตอ้งมีความรู้ และมีขอ้มูลข่าวสารเพียงพอ 
ในนโยบายท่ีตนตอ้งการมีส่วนร่วม ขอ้มูลข่าวสารเหล่าน้ีส่วนใหญ่แลว้มกัจะเป็นของหน่วยงานท่ีเป็น
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ผูริ้เร่ิมนโยบาย บางส่วนเกิดจากการศึกษาของนกัวิชาการและองคก์รพฒันาเอกชน ดงันั้นประชาชน
ท่ีสนใจการมีส่วนร่วมกบันโยบายใดอาจไปขอความร่วมมือและขอ้มูลจากบุคคลและองคก์รเหล่านั้น  

6. ฉันทามติ (Consensus) การมีส่วนร่วมเป็นการสร้างฉันทามติ โดยการให้ประชาชน
และผูท่ี้เก่ียวขอ้งทุกภาคส่วนเขา้ร่วม ในการหาวิธีแก้ไขปัญหาท่ียุ่งยากซับซ้อนร่วมกนั หาทางออก
ส าหรับการแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ในทางสันติ เป็นท่ียอมรับหรือเป็นฉนัทามติของประชาสังคม ซ่ึงทุกคน
ยินยอมเห็นพอ้งตอ้งกนัในทุก ๆ ขั้นตอนของกระบวนการมีส่วนร่วม โดยเสาหลกัของการมีส่วนร่วม
ที่ดีก็คือการที่ประชาชนสามารถที่จะร่วมมือกนั ลดความขดัแยง้ สร้างขอ้ตกลงที่มัน่คงยืนยาว 
การยอมรับระหวา่งกลุ่ม และหาขอ้สรุปร่วมกนัไดทุ้กฝ่าย แมว้า่อาจจะมีความเห็นท่ีแตกต่างกนัก็ตาม 
ก็ตอ้งสามารถท่ีจะปรับความเห็นท่ีต่างกนั โดยการเจรจาหาขอ้ยุติท่ีทุกฝ่ายยอมรับกนัไดอ้ยา่งสันติวิธี  
เพื่อน าไปสู่ขอ้สรุปท่ีเห็นพอ้งหรือฉนัทามติร่วมกนัไดทุ้กฝ่าย  

7. การมีปฏิสัมพันธ์  (Interaction) องค์กรการมี ส่วนร่วมต้องสร้างให้ เกิดการมี
ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งกนัในองค์กร คือจะตอ้งจดั กิจกรรมท่ีท าให้มีการพบปะ พูดคุย แลกเปล่ียนขอ้มูล
ข่าวสาร ความคิดเห็นของกนัและกนัเป็นการส่ือสารแบบ 2 ทาง (Two Ways Communication) ก่อให้เกิด
ความสัมพนัธ์ท่ีดีระหว่างกนั ซ่ึงจะน าไปสู่การลดอคติท่ีมีต่อกนัและเกิดความเขา้ใจท่ีดีข้ึนระหวา่งผูท่ี้
เขา้ร่วม ส่ิงเหล่าน้ีนบัว่าเป็นกลไกที่จะช่วยป้องกนัความขดัแยง้ ที่อาจจะเกิดข้ึนหรือกรณีที่มี
ความขดัแยง้เกิดข้ึนแลว้ก็จะเป็นกลไก ท่ีช่วยบรรเทาความขดัแยง้ให้ลดระดบัความรุนแรงลงได ้
ซ่ึงการมีปฏิสัมพนัธ์ในกระบวนการการมีส่วนร่วมของประชาชนก็ เพื่อท่ีจะให้เกิดการตดัสินใจท่ีดีข้ึน
และรับการสนบัสนุนจากสาธารณชน ซ่ึงเป้าหมายของกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนก็คือ 
การใหข้อ้มูลต่อสาธารณชน  และใหส้าธารณชนแสดงความคิดเห็นต่อโครงการท่ีน าเสนอหรือนโยบายรัฐ 
รวมทั้งมีส่วนร่วมในการแกปั้ญหาเพื่อหาทางออกท่ีดีท่ีสุด ตลอดจนสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีส าหรับ
ทุก ๆ คน   

8. ความประสงคห์รือความมุ่งหมาย (Purpose) ตอ้งก าหนดความประสงคห์รือความมุ่งหมาย
ในการมีส่วนร่วมไวอ้ย่างชดัเจนว่าเป็นไปเพื่ออะไร ผูเ้ขา้ร่วมจะไดต้ดัสินใจถูกว่า ควรเขา้ร่วมหรือไม่ 
การมีความมุ่งหมายท่ีตอ้งการบรรลุชดัเจน จะน าทางใหส้มาชิกผูเ้ขา้ร่วมไดเ้ขา้ใจตรงกนัและเดินไป
ในทิศทางเดียวกัน ซ่ึงจะสะทอ้นให้เห็นความเป็นเอกภาพทางความคิดเห็น เอกภาพในการด าเนิน
กิจกรรม และความเขม้แข็งขององค์กร นอกจากน้ี การมีส่วนร่วมตอ้งมีกิจกรรมเป้าหมาย ในการให้
ประชาชนเขา้มีส่วนร่วมตอ้งระบุลกัษณะของกิจกรรมวา่ มีรูปแบบและลกัษณะอยา่งไร เพื่อท่ีประชาชน
จะไดต้ดัสินใจว่า ควรเขา้ร่วมหรือไม่ รวมทั้งขั้นตอนของกิจกรรมจะตอ้งระบุวา่ในกิจกรรมแต่ละอยา่ง
มีก่ีขั้นตอน และประชาชนสามารถเขา้ร่วมในขั้นตอนใดบา้ง  
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9. การประเมินผล (Appraisal)  ตอ้งมีระบบการประเมินผล เน่ืองจากการประเมินผล
เป็นขั้นตอนหน่ึงในกระบวนการมีส่วนร่วม และถือเป็นเคร่ืองมือส าคญัอย่างหน่ึงของผูบ้ริหาร
ในการบริหารทรัพยากรบุคคลให้เกิดประโยชน์สูงสุด  องคก์รใดท่ีมีการประเมินผลการปฏิบติังาน
ที่เป็นธรรม โปร่งใส และขจดัทศันคติส่วนตวัออกไดม้ากที่สุด ถือวา่องคก์รนั้นใชเ้คร่ืองมือน้ี
อยา่งไดผ้ลและเกิดประโยชน์ ในท านองเดียวกนัการประเมินผลการปฏิบติังานของบุคลากรในองค์กร 
ย่อมส่งผลถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององค์กรได้เช่นเดียวกัน ซ่ึงผลของกระบวนการ
ประเมินผลก็จะกลายเป็นปัจจยัน าเขา้ในกระบวนการมีส่วนร่วมในขั้นตอนการวางแผน เพื่อน าปัญหา
อุปสรรคท่ีเกิดข้ึนในทางปฏิบติัมาปรับปรุงแกไ้ขและพฒันาผลการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
ดงันั้นการมีส่วนร่วมของประชาชนในการประเมินผลงาน (Performance Appraisal) จึงตอ้งเร่ิมตั้งแต่
การเขา้ร่วมควบคุม ร่วมติดตาม ร่วมประเมินผล ร่วมบ ารุงรักษาโครงการและกิจกรรมท่ีจดัท าไวท้ั้ง
โดยเอกชนและรัฐบาลใหใ้ชป้ระโยชน์ไดต้ลอดไป 

10. ความโปร่งใส (Transparency)  ปรับปรุงกลไกการท างานขององคก์รการมีส่วนร่วม
ให้มีความโปร่งใส เน่ืองจากการมีส่วนร่วมนั้น  เป็นกระบวนการท่ีท าให้ประชาชนมีโอกาสตรวจสอบ
การใชดุ้ลยพินิจ ส าหรับการตดัสินใจของรัฐบาลและหน่วยงานของรัฐ  ซ่ึงจะก่อให้เกิดความโปร่งใส
ในการด าเนินการ ลดการทุจริตและขอ้ผิดพลาดของนโยบาย แผน โครงการลงได้ โดยการสร้าง
ความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนัของคนในองค์กร ซ่ึงความโปร่งใสเป็นองค์ประกอบหน่ึงของการบริหาร
กิจการบา้นเมืองท่ีดี  ประกอบดว้ย ความไวว้างใจ การเปิดเผยขอ้มูล การเขา้ถึงขอ้มูล และกระบวนการ
ตรวจสอบ 

11. ความเป็นอิสระ (Independence) องคก์รการมีส่วนร่วมจะตอ้งมีความเป็นประชาธิปไตย 
โดยการให้เกียรติ ยอมรับความคิดเห็นของกนัและกนั สมาชิกทุกคนในองคก์รมีอิสระทางความคิด 
การท่ีสมาชิกมีส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็นและตัดสินใจ จะเป็นปัจจัยให้เกิดความรู้สึก
รับผิดชอบร่วมกนั  ซ่ึงหลกัการและเง่ือนไขส าคญัของการมีส่วนร่วมประการหน่ึงคือ ความเป็นอิสระ 
หรือความสมคัรใจที่จะเขา้ร่วมหรือไม่เขา้ร่วม การบงัคบัไม่วา่จะอยูใ่นรูปแบบของการคุกคาม 
การระดม และการวา่จา้ง ไม่ถือวา่เป็นการมีส่วนร่วม  

12. กา้วไปขา้งหนา้อย่างต่อเน่ือง (Onward-doing) องคก์รการมีส่วนร่วม ตอ้งเปิดโอกาส
ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมอย่างต่อเน่ืองสม ่าเสมอ เน่ืองจากการมีส่วนร่วมของประชาชน ท าให้เกิด
ประสบการณ์ การเรียนรู้ใหม่ ความคิดใหม่ท่ีทา้ทายอยา่งต่อเน่ือง ดงันั้น เพื่อให้เกิดการมีส่วนร่วมของ
ภาคประชาชนท่ีกา้วไปขา้งหน้าอย่างต่อเน่ือง ภาครัฐจะตอ้งเตรียมประชาชนให้มีความพร้อมและ
เห็นประโยชน์ของการมีส่วนร่วมดว้ยการใหค้วามรู้ และการสร้างความเขา้ใจในบทบาทของการมีส่วนร่วม
ภาคประชาชน รวมทั้งมีการพูดคุยแลกเปล่ียนความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนัอยา่งต่อเน่ือง โดยความสัมพนัธ์
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ระหว่างสมาชิกจะเป็นตวัก าหนดท่ีส าคญั ท่ีจะท าให้การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นไปอยา่งต่อเน่ือง
สม ่าเสมอ และการมีส่วนร่วมของประชาชนอย่างต่อเน่ือง จะเป็นปัจจยัส าคญัที่จะบ่งบอกถึง
ความเขม้แข็งของการมีส่วนร่วม รวมทั้งจะท าให้เกิดความมัน่ใจไดว้า่ การเปล่ียนแปลงจะเป็นไป
ในทิศทางท่ีพึงปรารถนา ก่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อชุมชนและสังคม  

13. เครือข่าย (Network) ส่งเสริมให้มีการผนึกก าลงัร่วมกนัของทั้งภาครัฐ และภาคประชาชน
ในลกัษณะเครือข่ายคือ การที่จะตอ้งมาท าความเขา้ใจกนั มาผนึกก าลงักนัเป็นหน่ึงเดียวที่ส าคญั
ตอ้งเป็นไปเพื่อสร้างผลประโยชน์ในเชิงการท างานร่วมในรูปกิจกรรม โครงการ แผนงาน ท่ีจะตอ้ง
อาศยัความร่วมมือกนั ตอ้งผนึกก าลงัขอความร่วมมือ หรืออาศยัการท ากิจกรรมร่วมมือกนัหลายองคก์ร  
ซ่ึงเครือข่ายความร่วมมือจะตอ้งเกิดข้ึนจากวิธีคิดของสมาชิก ผูบ้ริหาร และบุคคลในชุมชนเป็นหลกั 
โดยเครือข่ายความร่วมมือนั้น จ  าเป็นต้องให้มีตวัแทนของประชาชนมาพบปะพูดคุยเพื่อก่อตวัและ
กล่าวถึงวตัถุประสงคร่์วมกนั ดงันั้น เครือข่ายการมีส่วนร่วมจึงเป็นกระบวนการเช่ือมโยงสมาชิก
ในกลุ่มหรือเช่ือมโยงองคก์รการมีส่วนร่วมกบัสมาชิก ประชาชน และกลุ่ม/องคก์รต่าง ๆ ในชุมชน
เขา้ดว้ยกนั โดยมีรูปแบบความสัมพนัธ์การมีส่วนร่วมในแนวราบขององคก์ารการมีส่วนร่วมและชุมชน 
รวมทั้งเป็นกระบวนการส่งเสริมสนับสนุนประชาชนให้สามารถพฒันาชุมชนของตนเอง โดยอาศยั
เครือข่ายการมีส่วนร่วมในการท างานของคนในชุมชน  เพื่อร่วมกนัแกไ้ขปัญหาของคนและปัญหา
ส่วนรวมในชุมชน  ซ่ึงการด าเนินงานของเครือข่ายจะน าไปสู่การพฒันาการมีส่วนร่วมที่ย ัง่ยืนได้
ในท่ีสุด   

ดงันั้นสรุปไดว้า่การมีส่วนร่วม เป็นกระบวนการให้ประชาชนที่อยูใ่นชุมชนเขา้มี
ส่วนเก่ียวขอ้งในการด าเนินงานพฒันากองทุนหมู่บา้น ร่วมคิด ตดัสินใจ แกปั้ญหาของตนและชุมชน 
เน้นการมีส่วนร่วมเก่ียวขอ้งอย่างแข็งขนัของประชาชน ในความคิดสร้างสรรค์ และความช านาญของ
ประชาชน แกไ้ขปัญหาร่วมกบัการใช้เทคโนโลยีท่ีเหมาะสม และสนบัสนุนติดตามผลการปฏิบติังาน
ขององคก์รและเจา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อให้เกิดความเขา้ใจและการรับรู้ เรียนรู้ การปรับเปล่ียนโครงการ
ร่วมกนัซ่ึงจะเป็นประโยชน์ต่อทุก ๆ ฝ่าย 
 

แนวคดิเกีย่วกบักองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง   
  

ความเป็นมาของกองทุนหมู่บ้าน  
โครงการกองทุนหมู่บา้นเป็นนโยบายเร่งด่วนของรัฐบาลในสมยันายกรัฐมนตรี พ.ต.ท.ดร. 

ทกัษิณ ชินวตัร โดยมุ่งหวงัท่ีจะให้เป็นแหล่งเงินทุนในการลงทุนสร้างอาชีพและสร้างรายได้ให้แก่
ประชาชนในชุมชน และวสิาหกิจขนาดเล็กในครัวเรือน ใหเ้กิดการผลิตและจ าหน่ายอนัส่งผลไปถึง
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การเพิ่มอ านาจซ้ือในระดบัทอ้งถ่ินนั้น โครงการดงักล่าวรัฐบาลคาดวา่จะตอ้งใชเ้งินกวา่ 70,000 ลา้นบาท 
เพื่อด าเนินการตามนโยบาย ส่วนคณะท างานมาจากกระทรวงการคลัง ธนาคารออมสิน ส านัก
นายกรัฐมนตรีและกระทรวงมหาดไทย และก าหนดให้คณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นบริหารจดัการให้
ชาวบา้นกูย้ืมดอกเบ้ียต ่า หรือไม่มีดอกเบ้ีย แลว้แต่การจดัการของคณะกรรมการหมู่บา้น เพื่อสนบัสนุน
กระบวนการเรียนรู้ในการพฒันาชุมชนให้พึ่งตนเอง ไดส้ร้างความเขม้แข็งของชุมชน โดยมุ่งเนน้พฒันา
อาชีพ ยกระดบัอุตสาหกรรมครัวเรือนและรัฐวิสาหกิจชุมชน เพื่อเปล่ียนชุมชนให้เป็นแหล่งสร้างงาน 
สร้างรายได ้อนัจะก่อให้เกิดความเช่ือมโยงอยา่งสูงกบัภาคเศรษฐกิจอุตสาหกรรม และเทคโนโลยี
ในการกา้วไปขา้งหนา้พร้อมกนั ซ่ึงเป็นรากฐานส าคญัในการพฒันาประเทศ 

โครงการกองทุนหมู่บ ้านและชุมชนเมือง เป็นนโยบายของรัฐที่ตั้ งข้ึนเพื่อเป็น
การเสริมสร้างกระบวนการพึ่งพาตนเองของหมู่บา้นและชุมชนเมืองในด้านการเรียนรู้ การสร้างและ
พฒันาความคิดริเร่ิม และการแกไ้ขปัญหาและเสริมสร้างศกัยภาพทั้งทางดา้นเศรษฐกิจและสังคมของ
ประชาชนในหมู่บา้นและชุมชนเมือง โดยรัฐบาลจดัตั้งกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองข้ึนโดยมี
การสร้างจิตส านึกความเป็นชุมชนและทอ้งถ่ิน เพื่อให้ชุมชนเป็นผูก้  าหนดอนาคตและจดัการหมู่บา้น
และชุมชนให้เห็นคุณค่าและภูมิปัญญาของตนเอง มีการเก้ือกูลผูด้อ้ยโอกาสในหมู่บา้นและชุมชน
มีการเช่ือมโยงกระบวนการในการเรียนรู้ระหวา่งชุมชน ราชการ เอกชน และประชาสังคม โดยมีรัฐบาล
ใหก้ารสนบัสนุนเงินกองทุนใหห้มู่บา้นละ 1 ลา้นบาท เพื่อให้ประชาชนไดใ้ชเ้ป็นเงินทุนหมุนเวียน
ในการลงทุนพฒันาอาชีพสร้างงาน สร้างรายได ้และลดการใช้จ่าย และยงัเป็นการกระจายรายได้
ให้กบัทอ้งถ่ินพร้อมทั้งมีการเสริมสร้างและพฒันาหมู่บา้นและชุมชนเมืองให้มีขีดความสามารถ
ในการจดัระบบบริหารจดัการเงินกองทุนหมุนเวียนในหมู่บา้นและชุมชนเมืองให้มีขีดความสามารถ
ในการจดัระบบบริหารจดัการเงินกองทุนหมุนเวียนในหมู่บา้นและชุมชนเมืองกนัดว้ยตนเอง เพื่อสร้าง
ศกัยภาพในการเสริมสร้างความเขม้แข็งในทางเศรษฐกิจและสังคมของประชาชนในหมู่บา้นและชุมชน
เมืองเพื่อให้สามรถพึ่งพาตนเองไดอ้ย่างย ัง่ยืน และเป็นการกระตุน้เศรษฐกิจของประเทศโดยมี
การเลือกตั้งคณะกรรมการกองทุนหมู่บา้น หรือคณะกรรมการกองทุนชุมชนเมืองข้ึนเพื่อท าหนา้ท่ี
ในการดูแลเงินกองทุนท่ีไดรั้บให้เกิดประโยชน์อยา่งทัว่ถึง มีความโปร่งใสและยติุธรรม 

กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง คือ กองทุนท่ีเกิดข้ึนจากนโยบายเร่งด่วนของรัฐบาล
โดยจดัสรรเงินกองทุนให้หมู่บา้นและชุมชนเมืองแห่งชาติทัว่ประเทศแห่งละ 1 ล้านบาท โดยมี
เป้าหมายจ านวน 78,829 หมู่บา้น เพื่อให้ประชาชนในทอ้งถ่ินชนบทและชุมชนเมืองไดใ้ช้เป็น
แหล่งเงินทุนหมุนเวียนในหมู่บา้นและชุมชนเมืองให้ประชาชนไดเ้งินกองทุนไวใ้ชจ่้ายเพื่อเสริมสร้าง
อาชีพและสร้างรายไดเ้พิ่มข้ึน การลดรายจ่าย การบรรเทาเหตุฉุกเฉินและจ าเป็นเร่งด่วนและส าหรับ
การน าไปสู่การสร้างกองทุนสวสัดิภาพท่ีดีแก่ประชาชนในหมู่บา้นและชุมชนเมืองส่งเสริมและพฒันา
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ให้มีขีดความสามารถในการจดัระบบและบริหารจดัการเงินกองทุนฯ ของตนเอง เสริมสร้างกระบวนการ
พึ่งตนเองของหมู่บา้นและชุมชนเมืองในการเรียนรู้การสร้างและพฒันาความคิดริเร่ิม เพื่อแกปั้ญหาและ
มีศกัยภาพส่งเสริมเศรษฐกิจและสังคมในระดบัฐานรากของประเทศ 

ปรัชญาของกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง (ส านกังานคณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นและ
ชุมชนเมืองแห่งชาติ, 2544 : 1)  

1. เสริมสร้างความเป็นชุมชนทอ้งถ่ิน  
2. ชุมชนเป็นผูก้  าหนดอนาคตและการจดัการหมู่บา้นและชุมชนดว้ยคุณค่าและภูมิปัญญา

ของตนเอง  
3. เก้ือกลูประโยชน์ต่อผูด้อ้ยโอกาสในหมู่บา้นและชุมชน 
4. เช่ือมโยงกระบวนการการเรียนรู้ร่วมกนัระหวา่งชุมชน ราชการ เอกชนและประชาสังคม 
5. กระจายอ านาจใหท้อ้งถ่ิน และพฒันาประชาธิปไตยพื้นฐาน  
หลักการส าคัญของกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง (ส านักงานคณะกรรมการกองทุน

หมู่บา้นและชุมชนเมืองแห่งชาติ , 2544 : 14)  
การด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นจะส าเร็จไดต้อ้งประกอบดว้ยหลกัการส าคญั 4 ประการ

คือ  
1. ความพร้อมของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง 
2. การบริหารจดัการเงินกองทุนหมุนเวียนหมู่บา้น 
3. การปฏิรูประบบบริหารราชการแผ่นดิน ตามแนวทางให้หมู่บา้นเป็นศูนยก์ลาง

ในการพฒันา  
4. การติดตามและประเมินผล โดยมีตวัช้ีวดัประสิทธิภาพของกองทุน  
ความหมายของกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง (ส านกังานคณะกรรมการกองทุนหมู่บา้น

และชุมชนเมืองแห่งชาติ, 2544 : 2)  
กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง คือ กองทุนท่ีเกิดข้ึนตามนโยบายของรัฐบาลไดจ้ดัสรรเงิน

อุดหนุนให้แก่หมู่บ้านและชุมชนเมืองตามนโยบายของรัฐบาล เพื่อท าหน้าท่ีเป็นแหล่งเงินทุน
หมุนเวยีนภายในหมู่บา้นและชุมชนเมือง โดยแบ่งกองทุนออกเป็น 2 ระดบั คือ  

1. กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง คือ กองทุนรวมในระดบัชาติ เพื่อจดัสรรเงินให้แก่
หมู่บา้นและชุมชนเมือง  

2. กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง คือ กองทุนหมุนเวียนในหมู่บา้นและชุมชนเมือง 
เม่ือเร่ิมก่อตั้งจะไดรั้บเงินอุดหนุนจากกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองแห่งชาติ หมู่บา้นและชุมชนละ 
1 ลา้นบาท เพื่อใหป้ระชาชนในหมู่บา้นและชุมชนไดบ้ริหารจดัการกนัเอง  
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วตัถุประสงค์ของกองทุนหมู่บ้าน 
1. เป็นแหล่งเงินทุนหมุนเวียนในหมู่บา้นและชุมชนเมือง ส าหรับการลงทุนเพื่อพฒันา

อาชีพ สร้างงาน สร้างหรือเพิ่มรายได ้การลดรายจ่าย และสร้างสัมพนัธภาพท่ีดีแก่ประชาชน 
2. ส่งเสริมทอ้งถ่ินชุมชนใหมี้ความสามารถในการบริหารจดัการกองทุน 
3. เสริมสร้างกระบวนการพึ่ งพาตนเอง โดยการเรียนรู้และคิดริเร่ิมเพื่อแก้ปัญหาของ

ตนเอง มีการสร้างศกัยภาพของตนเอง และมีการสร้างเศรษฐกิจแบบพอเพียง 
4. เพื่อเป็นการกระตุ้นเศรษฐกิจในระดับฐานรากของประเทศรวมทั้ งเสริมสร้าง

ภูมิคุม้กนัแต่ละชุมชนทอ้งถ่ินและสังคมโดยรวม 
5. ประชาชนในทอ้งถ่ินมีศกัยภาพ และความเขม้แข็งดา้นเศรษฐกิจและสังคมในระดบั

ฐานรากของประเทศ โดยมีฐานคติ “รากหญา้ท่ีเขม้แข็ง ล าตน้ ก่ิง กา้น ใบ ยอ่มจะสมบูรณ์แข็งแรง” 
เม่ือประชาชนส่วนใหญ่ของประเทศมีการพฒันาอาชีพ สร้างงาน สร้างรายได ้ลดรายจ่ายท่ีไม่จ  าเป็น 
อย่างทัว่ถึงพร้อม ๆ กนั เศรษฐกิจของประเทศย่อมจะฟ้ืนตวัเจริญเติบโตตามล าดบั ปัญหาสังคมและ
ลดลง เสถียรภาพของค่าเงินจะเร่ิมดีข้ึน  

แหล่งเงินทุนของกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง 
1. เงินอุดหนุนท่ีรัฐบาลจดัสรรให้จากงบประมาณรายจ่ายประจ าปี 
2. เงินหรือทรัพยสิ์นท่ีมีผูบ้ริจาคหรือมอบใหก้องทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง 
3. ดอกผลท่ีเกิดจากทรัพยสิ์นกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง 
4. เงินกูย้ืมจากธนาคารท่ีเป็นรัฐวิสาหกิจ หรือสถานบนัการเงินท่ีกระทรวงการคลงั

ใหก้ารค าประกนั 
5. อ่ืน ๆ ท่ีกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองไดรั้บไม่วา่กรณีใด  
ความส าคัญของกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองทีม่ีต่อชุมชน 
ศุภโชค ชุนอ๋ิว (2545) ไดก้ล่าวถึงขอ้ดีท่ีเกิดจากการด าเนินงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง 

กล่าวคือ 
1.  กองทุนหมู่บา้นเป็นโครงการท่ีมุ่งส่งเสริมให้ชาวบา้นไดมี้ส่วนร่วมในการคิดแกไ้ข

ปัญหาดว้ยตนเอง 
2.  ก่อให้เกิดรายได ้กองทุนหมู่บา้นก่อให้เกิดเงินทุนหมุนเวียน ที่ใชใ้นการพฒันา 

การเรียนรู้และการผลิตท่ีจะก่อใหเ้กิดรายไดใ้นชุมชน และการพึ่งพาตนเองซ่ึงเป็นการสร้างความแข็งแกร่ง
ใหก้บัชุมชน 

3.  ก่อให้เกิดการพฒันาอาชีพ กองทุนหมู่บา้นก่อให้เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ คน้ควา้
และพฒันาอาชีพเพื่อเพิ่มผลผลิตทั้งทางเศรษฐกิจและสังคม 
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4.  ก่อให้เกิดเศรษฐกิจพอเพียง เน่ืองจากมีการผลิตท่ีใช้ทุนหมุนเวียนในชุมชนเพื่อให้มี
รายไดท่ี้ใชใ้นชุมชน ท าใหช้าวบา้นรู้จกัท่ีจะเรียนรู้การบริหารเงินเพื่อใชใ้นชุมชนอยา่งเพียงพอและ
มีประสิทธิภาพ 

5.  ก่อให้เกิดการพฒันาศกัยภาพของชุมชน กองทุนหมู่บา้นเปิดโอกาสให้ประชาชน
ในหมู่บา้นและชุมชนรู้จกัคิดเอง ท าเอง โดยการบริหารงานดว้ยคณะกรรมการท่ีตนเองคดัเลือกมาท าให้
คนในทอ้งถ่ินมีความรักและผูกพนักบัทอ้งถ่ิน เน่ืองจากสามารถประกอบอาชีพในทอ้งถ่ินได้
ไม่จ  าเป็นตอ้งไปประกอบอาชีพในทอ้งถ่ินอ่ืนซ่ึงจะเป็นการสร้างความเจริญใหท้อ้งถ่ิน 

6.  ก่อให้เกิดการสร้างและพฒันาความคิดประชาธิปไตยในชุมชน เน่ืองจากกองทุน
หมู่บา้น ไดมี้การก าหนดให้ชาวบา้นท าการคดัเลือกคณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นดว้ยตนเองและ
ให้คณะกรรมการดงักล่าวมีอิสระในการบริหารงาน ซ่ึงนบัวา่ชาวบา้นไดเ้รียนรู้การคดัเลือกผูน้ า
อีกรูปแบบหน่ึง เป็นการสร้างเสริมและพฒันาระบบประชาธิปไตยให้แก่ชุมชน 

7.  ก่อใหเ้กิดการฟ้ืนตวัทางเศรษฐกิจของประเทศ เน่ืองจากสมาชิกของกองทุนจะตอ้งคืน
เงินท่ีกูย้ืมให้แก่กองทุนหมู่บา้นพร้อมดอกเบ้ียตามท่ีคณะกรรมการและสมาชิกไดร่้วมกนัก าหนดข้ึน 
ซ่ึงเงินกองทุนหมู่บา้นน้ีเป็นเงินให้กูซ่ึ้งจะตอ้งมีดอกเบ้ียดว้ย ต่างจากเงินยืมท่ีไม่มีดอกเบ้ียแต่อย่างใด 
ขณะเดียวกนัก็ไม่ใช่เงินท่ีไดรั้บความช่วยเหลือแบบให้เปล่าเหมือนโครงการหลาย ๆ โครงการในอดีต 
ดงันั้นด้วยเหตุน้ีจึงเป็นหลักประกันอย่างหน่ึงว่า ประชาชนจะต้องน าเงินไปสร้างงาน สร้างอาชีพ 
เพื่อใหเ้กิดรายไดเ้พิ่มข้ึน สามารถช่วยเหลือตนเอง ครอบครัว และชุมชนในอนาคต 

8.  การด าเนินงานกองทุนหมู่บา้นมีก าหนด หลกัเกณฑ์และวิธีการในการบริหารกองทุน 
โดยมีระเบียบของชาติควบคุมอยู ่และเปิดโอกาสให้ประชาชนในหมู่บา้น/ชุมชนไดมี้ส่วนร่วมก าหนด
ขอ้บงัคบัภายในหมู่บา้นโดยอาศยัจารีตประเพณี วฒันธรรม สภาพสังคมของหมู่บา้นและชุมชนเขา้มา
ผสมผสานประกอบกนั ท าให้การด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ สอดคลอ้งและเหมาะสมกบัความตอ้งการของ
ประชาชนในทอ้งถ่ิน 

9.  เป็นการแกไ้ขปัญหาการขาดแคลนเงินทุนของหมู่บา้นและชุมชนอย่างเป็นรูปธรรม
เน่ืองจากมีการจดัสรรเงินงบประมาณจ านวนมากให้หมู่บา้นและชุมชนโดยตรง ท าให้สามารถน าเงิน
ไปใชไ้ดอ้ยา่งรวดเร็ว ซ่ึงท าใหเ้ศรษฐกิจของชุมชนดีข้ึน และน ามาซ่ึงการพฒันาเศรษฐกิจของประเทศ 

10.  เป็นการส่งเสริม และสนบัสนุนให้น าทรัพยากรในทอ้งถ่ินมาใชใ้ห้เกิดประสิทธิภาพ
สูงสุด ทั้งในดา้นวตัถุดิบการผลิต การแปรรูป การน าสินคา้ในทอ้งถ่ินไปจ าหน่าย ในเม่ือมีเงินอยู่ใน
หมู่บา้นถือว่ามีเงินทุนท่ีจะให้ชาวบา้นไดร่้วมกนัคิดผลิตสินคา้ท่ีเหมาะสมตามศกัยภาพของหมู่บา้น 
โดยฝึกใหรู้้จกัการจดัการทรัพยากรภายในให้เกิดประสิทธิภาพ  
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11. ก่อเกิดการประสานร่วมมือกนัระหว่างชาวบา้นด้วยกนัเอง หรือภายในหมู่บา้นและ
หน่วยงานต่าง ๆ เช่น หน่วยงานของรัฐ องคก์รพฒันาชุมชน องคก์รชุมชน ซ่ึงท าให้ประชาชนในหมู่บา้น
ไดเ้ปิดโลกทศัน์กวา้งข้ึน สามารถท่ีจะมองวิเคราะห์ปัญหาไดอ้ยา่งถูกตอ้งมากข้ึน อนัจะส่งผลให้
การด าเนินโครงการกองทุนหมู่บา้นนั้น ๆ มีประสิทธิภาพ และประสบความส าเร็จได ้

12.  ช่วยกระตุน้เศรษฐกิจ และสร้างสภาพคล่องในระบบการเงินภายในประเทศ และท าให้
โครงสร้างเศรษฐกิจมหภาคคึกคกัมากข้ึน เกิดการจบัจ่ายใช้สอยเพิ่มข้ึน นัน่ก็หมายถึงสภาพคล่อง
ในระบบ ซ่ึงภาวะดงักล่าวจะเป็นผลดีกบัทุกส่วน และไดรั้บประโยชน์ร่วมกนั 

13.  ชาวบา้นได้มีโอกาสเรียนรู้ในการพฒันาหมู่บา้น ได้ใช้ภูมิปัญญาของตนเอง
ในการบริหารจดัการ ท าให้ประชาชนเกิดความรู้สึกร่วมกนัคิด ร่วมกนัท า ร่วมกนัเป็นเจา้ของ ซ่ึงเป็น
การสร้างความภูมิใจใหช้าวบา้น 

14.  มีการสร้างนิสัยให้ประชาชนในหมู่บ้าน มีนิสัยชอบเก็บออม ในการข้ึนทะเบียน
กองทุนหมู่บา้นในหลายพื้นท่ีไดส่้งเสริมให้ประชาชนจดัตั้งกลุ่มออมทรัพยฯ์ข้ึน เพื่อเป็นทุนอีกกอ้นหน่ึง
ไวใ้ชส้นบัสนุนกิจกรรมในหมู่บา้น เป็นการเสริมสร้างคุณธรรมใหก้บัชาวบา้น 

15.  เกิดผูน้ าใหม่ เม่ือมีการจดัตั้งกองทุนหมู่บา้น ไดก้ าหนดให้มีการคดัเลือกคณะกรรมการ
กองทุน เพื่อท าหนา้ท่ีในการบริหารจดัการกองทุน ซ่ึงคณะกรรมการถือวา่เป็นผูน้ าในหมู่บา้นกลุ่มหน่ึง 
ท่ีอย่างน้อยก็มีอิสระในการบริหารกองทุน มีหลายหมู่บา้นท่ีได้คณะกรรมการกองทุนจากผูน้ าตาม
ธรรมชาติ ซ่ึงมิใช่ก านนั หรือผูใ้หญ่บา้น หรือผูน้ าทางการอ่ืนๆ เป็นการสร้างพลงัของคนในชุมชน 
ไดต้ระหนกัในทรัพยากร (คน) ในหมู่บา้นมากข้ึน 

16.  ส่งเสริมให้เกิดเครือข่ายการเรียนรู้ท่ีย ัง่ยืน กองทุนหมู่บา้นได้ก่อให้เกิดการพบปะ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ ซ่ึงกนัและกนัอยา่งสม ่าเสมอ จากหมู่บา้นกบัหมู่บา้น ข้ึนไประดบัต าบล อ าเภอ จงัหวดั
ตามล าดบั ก่อใหเ้กิดเครือข่ายท่ีสามารถสนบัสนุนซ่ึงกนัและกนัได ้

กลไกและโครงสร้างในการบริหารกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง 
1.  ระดับชาติ 
 1.1  คณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองแห่งชาติ (กทบ.) มีหนา้ท่ีก าหนด

นโยบาย การจดัตั้ง และแนวทางการบริหารกองทุนหมู่บา้น และชุมชนเมือง และก าหนดแผนการจดัหา
เงินกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง และแผนการจดัสรรให้แก่กองทุน จดัท าร่างกฎหมายเก่ียวกับ
กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองแห่งชาติเสนอต่อรัฐมนตรี ก าหนดแผนงานและออกระเบียบขอ้บงัคบั 
และประกาศในการจดัตั้ง และแนวทางการบริหารงานกองทุน ออกระเบียบเกี่ยวกบัการรับเงิน 
การจ่ายเงิน การเก็บรักษาเงิน จดัหา และจดัสรรผลประโยชน์ของกองทุนนอกจากน้ี ยงัมีหน้าท่ีออก
ระเบียบเก่ียวกับคณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านและการบริหารกองทุน แต่งตั้ งคณะอนุกรรมการ 
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คณะท างานเพื่อด าเนินการตามระเบียบ ออกระเบียบ ค าสั่ง และประกาศอ่ืน ๆ เพื่อปฏิบติัการตาม
ระเบียบ รายงานผลการด าเนินงาน ปัญหาและอุปสรรค รวมทั้ งฐานะการเงินของกองทุนให้
คณะรัฐมนตรีทราบอยา่งน้อยปีละ 1 คร้ัง และปฏิบติัหน้าท่ีอ่ืน หรือตามท่ีกฎหมายอ่ืนบญัญติัให้เป็น
อ านาจและหนา้ท่ีของคณะกรรมการหรือตามท่ีคณะรัฐมนตรีมอบหมาย 

 1.2 ส านกังานคณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองแห่งชาติ (สทบ.) 
ในส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี ท าหน้าท่ีเป็นส านักงานเลขานุการของคณะกรรมการปฏิบติังาน
ธุรการของคณะกรรมการท่ีปรึกษาคณะกรรมการและคณะอนุกรรมการ ในการศึกษารวบรวม และ
วเิคราะห์ขอ้มูลต่าง ๆ  ท่ีเก่ียวกบัการด าเนินงานของคณะกรรมการและของกองทุน รวมถึงประชาสัมพนัธ์
ให้ประชาชนไดท้ราบถึงการจดัตั้งนโยบาย และแนวทางการบริหารกองทุน ด า เนินการและประสานงาน
กบัส่วนราชการและองค์กรต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อเตรียมความพร้อมในการจดัตั้งกองทุน และแนวทาง
การบริหารกองทุน นอกจากน้ีมีหนา้ท่ีจดัให้มีหรือสนบัสนุนให้มีการประชุมช้ีแจงและฝึกอบรมบุคลากร
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานกองทุน รวมถึงพิจารณาเสนอความเห็นต่อคณะกรรมการในการพิจารณา 
แผนการบริหารและจดัการกองทุน ให้การสนบัสนุนปรึกษาหารือ และขอ้เสนอแนะแก่คณะกรรมการ
เก่ียวกบันโยบาย ระเบียบ หลกัเกณฑ์ การด าเนินงานกองทุน ด าเนินการหรือมอบหมายให้หน่วยงาน
อ่ืนๆ ด าเนินการในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบักองทุน และรายงานผลต่อคณะกรรมการด าเนินการในส่วน
การบริหารกองทุน รายงานผลการปฏิบัติงานประจ าปีของส านักงานเสนอต่อคณะกรรมการ และ
ด าเนินการอ่ืนใดตามท่ีคณะกรรมการมอบหมาย 

 1.3 คณะอนุกรรมการสนับสนุนการด าเนินงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง
ประกอบดว้ยผูแ้ทนจากกระทรวงต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง สถาบนัการศึกษา ภาคเอกชน องคก์รพฒันาเอกชน 
และตวัแทนประชาชนเป็นองค์ประกอบ มีหน้าท่ีก าหนดแผนปฏิรูปการบริหารจดัการเงินกองทุน
หมุนเวยีนของส่วนราชการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาหมู่บา้น และชุมชนเมืองให้เป็นไปตามแนวทาง
ให้หมู่บ้านและชุมชนเมืองเป็นศูนย์กลางในการพฒันา สนับสนุน และพฒันาศกัยภาพและ
ขีดความสามารถของคณะอนุกรรมการสนบัสนุนระดบัจงัหวดัในการท าหน้าท่ีให้การสนบัสนุนดา้น
วิชาการและการจดัการแก่กองทุนอย่างมีประสิทธิภาพและมีหน้าท่ีบูรณาการแผนงาน กิจกรรม และ
งบประมาณ เพื่อสนบัสนุนการด าเนินการกองทุน ปรับปรุงแกไ้ขระเบียบ ขอ้บงัคบักองทุนตามแผนงาน
โครงการของรัฐซ่ึงมีวตัถุประสงค์ใกลเ้คียงกบักองทุนเพื่อเอ้ืออ านวยให้กลุ่มหรือองค์กรในหมู่บา้น
สามารถรวมกองทุนอ่ืนกับกองทุนได้ตามวตัถุประสงค์ แต่งตั้ งคณะท างานเพื่อช่วยด าเนินการตาม
อ านาจหนา้ท่ีของคณะอนุกรรมการสนบัสนุน และปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืน ๆ ตามท่ีคณะกรรมการมอบหมาย 
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2.  ระดับจังหวดั 
 มีคณะอนุกรรมการติดตามและสนบัสนุนการด าเนินงานกองทุนหมู่บา้น และชุมชน

เมืองระดบัจงัหวดั ประกอบด้วย ส่วนราชการท่ีเก่ียวขอ้งในจงัหวดั สถาบนัการศึกษาทั้งของรัฐและ
เอกชน ภาคเอกชน องค์กรพฒันาเอกชน และตวัแทนประชาชน ท าหน้าท่ีรับข้ึนทะเบียนกองทุนตาม
ระเบียบและวธีิปฏิบติัท่ีคณะกรรมการก าหนด ให้ความเห็นผลการประเมินความพร้อมของกองทุน 
ซ่ึงผ่านการประเมินของคณะอนุกรรมการสนับสนุนระดบัอ าเภอ ร่วมกบัชุมชนตามระเบียบหรือวิธี
ปฏิบติัท่ีคณะกรรมการก าหนด สนับสนุนให้เกิดการเตรียมความพร้อมของหมู่บา้น และชุมชนเมือง 
ติดตามตรวจสอบการด าเนินงานของกองทุนในจงัหวดัให้เป็นไปตามระเบียบหรือวิธีปฏิบติั
ท่ีคณะกรรมการก าหนดเพื่อให้เกิดความโปร่งใส และบรรลุเป้าหมายตามวตัถุประสงค์ประสาน
ความร่วมมือเพื่อสนบัสนุนดา้นวิชาการ และการจดัการให้สอดคลอ้งกบัสภาพปัญหาและความตอ้งการ
ของกองทุนในจงัหวดั 

 นอกจากน้ี ยงัมีหนา้ท่ีจดัท าระบบขอ้มูลเช่ือมโยงแลกเปล่ียนขอ้มูลเก่ียวกบัขอ้มูลต่าง   ๆ
ในจงัหวดั เพื่อเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์แก่ประชาชนและส่วนที่เกี่ยวขอ้งต่าง ๆ ทราบรายงานผล
การด าเนินงานของกองทุนในจงัหวดัให้คณะกรรมการทราบตามระเบียบหรือวิธีปฏิบติัท่ีก าหนด 
แต่งตั้งคณะท างานเพื่อช่วยด า เนินการตามอ านาจหนา้ท่ีของคณะอนุกรรมการสนบัสนุนระดบัจงัหวดั 
และปฏิบติัหน้าท่ีตามท่ีคณะคณะอนุกรรมการก าหนด รวมทั้งมีอ านาจแต่งตั้งคณะอนุกรรมการ
สนบัสนุนและติดตามการด าเนินงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองระดบัอ าเภอ 

3. ระดับอ าเภอ 
 มีคณะอนุกรรมการติดตามและสนบัสนุนการด า เนินงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชน

เมืองระดบัอ าเภอ ประกอบดว้ย ส่วนราชการท่ีเก่ียวขอ้งในอ าเภอ/ก่ิงอ าเภอ ภาคเอกชน องค์กรพฒันา
เอกชน และตวัแทนประชาชน ท าหนา้ที่ประเมินความพร้อม สนบัสนุนการเตรียมความพร้อม 
สร้างความเขม้แข็งของหมู่บา้นและชุมชนเมือง สนบัสนุนและติดตามการด าเนินกิจกรรมของกองทุน 
และปฏิบติัหนา้ท่ีตามท่ีคณะอนุกรรมการสนบัสนุนระดบัจงัหวดัมอบหมาย 

4. ระดับกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง 
 มีคณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองจ านวนไม่น้อยกวา่ 9 คน แต่ไม่เกิน 

15 คน ซ่ึงมาจากการคดัเลือกกนัเองโดยสมาชิก จากบุคคลท่ีมีความรู้ ความสามารถ และมีความรับผิดชอบ
ท่ีจะบริหารจดัการกองทุน เป็นท่ียอมรับของประชาชนในหมู่บา้นและชุมชนเมืองควรค านึงถึงจ านวน
กรรมการชาย และหญิงในสัดส่วนท่ีใกลเ้คียงกนั มีหนา้ท่ีบริหารจดัการกองทุนรวมทั้งตรวจสอบ ก ากบั
ดูแล จดัสรรผลประโยชน์ของเงินกองทุนเพื่อสอดคลอ้งและเก้ือกูลกบักองทุนอ่ืน ๆ ที่มีอยู่แลว้
ในหมู่บา้น 
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 นอกจากน้ี ยงัมีหน้าที่ออกระเบียบขอ้บงัคบั หลกัเกณฑ์หรือวิธีการเกี่ยวกบั
การบริหารกองทุนท่ีไม่ขดัแยง้กบัระเบียบท่ีคณะกรรมการก าหนด และตอ้งไดรั้บความ เห็นชอบจาก
ท่ีประชุมสมาชิก รับสมคัรสมาชิกและจดัท าทะเบียนสมาชิกทั้งท่ีเป็นกลุ่ม องคก์รชุมชน ปัจเจกบุคคล
ในหมู่บา้นหรือชุมชนเมือง ส ารวจและจดัท าขอ้มูลเก่ียวกบัการประกอบอาชีพอุตสาหกรรมครัวเรือน 
และวิสาหกิจชุมชนในเขตพื้นท่ีหมู่บา้นหรือชุมชนเมืองนั้น ตลอดจนส ารวจและจดัท าขอ้มูลดงักล่าว
ของกองทุนอ่ืน ๆ ท่ีมีอยู่แลว้ในหมู่บา้นหรือชุมชนเมือง พิจารณาการให้กูต้ามระเบียบหลกัเกณฑ์ และ
วิธีการท่ีกองทุนก าหนด ท านิติกรรมสัญญาหรือด าเนินการก าหนดเง่ือนไขเก่ียวกบัภาระผูกพนัของ
กองทุน รวมทั้งจดัหรือเรียกประชุมสมาชิกตามท่ีก าหนดหรือไดต้กลงกนั หรือตามท่ีสมาชิกจ านวน
ไม่นอ้ยกวา่หน่ึงในหา้ของสมาชิกทั้งหมดลงรายมือช่ือ ท าหนงัสือร้องขอ และจะตอ้งด าเนินการให้แลว้
เสร็จภายในสิบห้าวนั นับแต่วนัท่ีรับค าร้อง จดัท าบญัชีและส่งมอบเงินท่ีได้รับการจดัสรร ดอกผล 
ผลตอบแทน หรือรายไดท่ี้เกิดข้ึนจากเงินท่ีไดรั้บการจดัสรรจากคณะกรรมการคืนให้แก่กองทุนให้ครบ
เต็มตามจ านวนท่ีได้รับอนุมติัอนุมติัให้เบิกจ่ายในกรณีท่ีคณะกรรมการมีหนงัสือหรือค าสั่งเป็นท่ีสุด 
เน่ืองจากคณะกรรมการกองทุนไม่ปฏิบัติตาม หรือบริหารจัดการกองทุนให้เป็นไปตามระเบียบ
ขอ้บงัคบัท่ีกองทุนก าหนดและปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนตามท่ีคณะกรรมการก าหนดหรือมอบหมาย 

การบริหารกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง 
รูปแบบการด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้นเป็นไปตามพระราชบญัญติักองทุนหมู่บา้นและ

ชุมชนเมืองแห่งชาติ พ.ศ. 2547 ซ่ึงด าเนินงานท่ีคณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองแห่งชาติ 
เป็นตวัแทนในการด าเนินการโครงการในระดับประเทศและท้องถ่ินตามล าดับ โดยคณะกรรมการ
กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองจะเรียกประชุมและท าการสรุปขอ้เสนอโครงการภายใตก้ารควบคุมดูแล
ของคณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองจากนั้น คณะกรรมการ ฯ ดงักล่าวจะส่งเอกสาร
ที่เก่ียวข้องทั้งหมดมายงัคณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติ เพื่อท าการรับรอง
โครงการท่ี คณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองได้เสนอข้ึนมา ซ่ึงเม่ือโครงการดงักล่าวได้
ผ่านการรับรองแล้ว เงินทุนจ านวน 1,000,000 บาท จะถูกส่งไปยงัสาขาของธนาคารออมสินหรือ
ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร (ธ.ก.ส.) ในกรณีท่ีไม่มีสาขาของธนาคารออมสินตั้งอยูใ่น
พื้นท่ีนั้ นเม่ือได้รับการอนุมัติจากคณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติแล้ว
คณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองต้องท าการเปิดบญัชีเงินฝากกบัธนาคารออมสินหรือ
ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์ การเกษตร โดยท่ีสมาชิกของกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง
สามารถสมคัรเพื่อกูย้ืมเงินทุนของกองทุนหมู่บา้นได ้ภายใตก้ฎและขอ้บงัคบัท่ีก าหนดข้ึน โดยสมาชิก
ของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง แต่ละรายมีสิทธ์ิในการกูเ้งินจากกองทุนฯ ในแต่ละคร้ังไดไ้ม่เกิน 
20,000 บาท แต่หากเงินกูท่ี้ เสนอมาเกินกว่า 20,000 บาท แต่ไม่เกิน 50,000 บาท ทางคณะกรรมการ
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กองทุนฯ ตอ้งจดัการประชุมร่วมกนัระหวา่งคณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองและสมาชิก
กองทุน เพื่อพิจารณาและก าหนดแผนโครงการ ขนาดของเงินกู ้และดอกเบ้ียโดยท่ีระยะเวลาและเง่ือนไข
ของเงินกูโ้ดยปกติจะไม่เกิน 1 ปี ดว้ยเหตุผลดงักล่าวขนาดของการกูย้ืมและอตัราดอกเบ้ียจะแตกต่างกนั
ไปในแต่ละหมู่บ้าน ซ่ึงในการบริหารกองทุนหมู่บ้านนั้น คณะกรรมการต้องท าการเปิดบญัชีกับ
หน่วยงานกบัสถาบนัการเงินนั้นๆ โดยแบ่งออกเป็น 2 บญัชี คือบญัชีเพื่อรับเงินทุนท่ีโอนเขา้กองทุน 
1,000,000 บาท และบญัชีหมุนเวียน ส าหรับปล่อยกูแ้ละรับช าระคืนของแต่ละกองทุนนั้นๆ (ส านกังาน
คณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองแห่งชาติ, 2550 : 84-85) 

ต่อมาในปี พ.ศ. 2546 ส านกังานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองแห่งชาติ (กทบ.) ร่วมกบั
ส านกังานพฒันาชุมชนจงัหวดั และคณะอนุกรรมการระดบัอ าเภอ ด าเนินการประเมินผลการด าเนินการ
ของกองทุนหมู่บา้น โดยมีเกณฑก์ารพิจารณา 5 ดา้น ไดแ้ก่  

1.  ดา้นโครงสร้างและหนา้ท่ี  
2. ดา้นการบริหารจดัการ  
3.  ดา้นการมีส่วนร่วมและความสัมพนัธ์ของเครือข่ายกองทุน  
4.  ด้านการผลการด าเนินงาน เช่น การมีงานท า รายได้ของสมาชิก คุณภาพชีวิตของ

สมาชิก เป็นตน้  
5.  ดา้นการติดตามและตรวจสอบการบริหารกองทุน  
โดยมีตวัช้ีวดัจากการประเมิน  2  ดา้น  6  หลกั  ดงัน้ี  
1.  ดา้นการบริการ ประกอบดว้ย  
 1.1 ประเมินโครงสร้าง  
 1.2  การบริหารจดัการ  
 1.3 การประเมินผลกการด าเนินงาน  
2.  ดา้นการพึ่ง ตนเอง ประกอบดว้ย  
 2.1 การเช่ือมโยงกระบวนการเรียนรู้และการใชภู้มิปัญญาทอ้งถ่ิน  
 2.2 การรวมกลุ่มบริหารและการมีปฏิสัมพนัธ์  
 2.3 สวสัดิการของชุมชน  
ซ่ึงการประเมินดงักล่าวเพื่อจดัล าดบัประสิทธิภาพในการจดับริหารและจดัการกองทุน 

ส าหรับน ามาใช้พิจารณาขยายวงเงินให้กบักองทุนหมู่บา้น โดยแบ่งล าดบัประสิทธิภาพของกองทุน
หมู่บา้นเป็น 3 ล าดบั คือ  

1. กองทุนระดบัทริปเป้ิลเอ (AAA) เป็นกองทุนชั้นหน่ึงท่ีมีประสิทธิภาพ ความพร้อม
และการบริหารจดัการท่ีดี 



 29   

2. กองทุนระดบั ดบัเบิลเอ (AA) เป็นกองทุนท่ีมีประสิทธิภาพปานกลางในการบริหาร
กองทุน 

3. กองทุนท่ีไดร้ะดบั เอ (A) เป็นกองทุนหมู่บา้นท่ีตอ้งไดรั้บการปรับปรุง  
โดยกองทุนท่ีมีผลการประกอบการทริปเป้ิลเอ (AAA) จะได้รับเงินเพิ่มจากส านกังาน

คณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองแห่งชาติ (สทบ.) กองทุนละ 100,000 บาท เพื่อใชส้ าหรับ
ขยายการด าเนินงานของกองทุน 

อมัพร มาแสวง (2551) ไดก้ารวิเคราะห์ศกัยภาพของโครงการกองทุนหมู่บา้นในจงัหวดั
เชียงใหม่พบว่า การบริหารการบริหารกองทุนหมู่บา้นให้มีศกัยภาพนั้น ข้ึนอยูก่บัปัจจยัหลายประการ 
กล่าวคือ  

1. ปัจจยัดา้นโครงสร้าง  
 1.1 ปัจจยัดา้นการจดัโครงสร้าง ประกอบดว้ย กองทุนหมู่บา้นควรมีโครงสร้างการจดั

องค์กร ซ่ึงประกอบไปด้วย ประธาน รองประธาน เลขานุการ เหรัญญิก คณะกรรมการฝ่ายสินเช่ือ
คณะกรรมการฝ่ายเร่งรัดติดตามหน้ีสิน และคณะกรรมการทัว่ไป ซ่ึงโครงสร้างดงักล่าวควรมีความชดัเจน 
และคณะกรรมการควรเขา้ใจในการปฏิบติัหนา้ท่ี อ านาจ ความรับผิดชอบในหนา้ท่ี และเขา้ใจในบทบาท
ของตน  

 1.2 ปัจจยัเก่ียวกบัระเบียบขอ้งบงัคบัของกองทุน การด าเนินงานของกองทุนหมู่บา้น
ควรมีการวางกฎระเบียบในการด าเนินงานอยา่งชดัเจน คณะกรรมการและสมาชิกมีส่วนร่วมในการออก
ระเบียบขอ้บงัคบัของกองทุน และมีการควบคุมใหมี้การปฏิบติัตามระเบียบอยา่งเขม้แขง็  

2. ปัจจยัดา้นคณะกรรมการกองทุน ประกอบดว้ย  
 2.1 การร่วมออกระเบียบขอ้บงัคบั หลกัเกณฑห์รือวธีิการบงัคบั กล่าวคือคณะกรรมการ

ควรเขา้ไปมีส่วนร่วมในการออกระเบียบขอ้บงัคบักองทุน หลกัเกณฑ์ในการอนุมติัเงินกูย้ืม วิธีการ
กูย้มืเงิน เป็นตน้  

 2.2 การรับสมาชิกและจดัท าทะเบียนสมาชิก กล่าวคือ คณะกรรมการควรเขา้ไปมี
ส่วนร่วมในการคดัเลือกสมาชิกเขา้ร่วมกองทุน มีการจดัท าทะเบียนของสมาชิกเพื่อให้ง่ายต่อการคน้หา
และง่ายต่อความเขา้ใจ  

 2.3 การท านิติกรรมสัญญาหรือด าเนินการก าหนดเง่ือนไขเก่ียวกบัภาระผูกพนัของ
กองทุน กล่าวคือ คณะกรรมการมีการจดัท านิติกรรมสัญญาการกู้ยืมของสมาชิก และมีการก าหนด
เง่ือนไขในการน าเงินไปใชป้ระโยชน์ การช าระคืน และการผดินดัช าระใหช้ดัเจน 
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 2.4 การร่วมระดมทุนจากสมาชิกกองทุน กล่าวคือ คณะกรรมการควรมีการจดัตั้งกลุ่ม
ออมทรัพย ์เพื่อให้สมาชิกกองทุนเขา้ร่วมเป็นสมาชิกในการออมเงินและถือหุ้น เพื่อเป็นสนบัสนุน
การออมในครอบครัวและมีเงินปันผลเม่ือปันผลหุ้น  

 2.5 การร่วมให้ค  าแนะน าแก่สมาชิกกองทุนในการจดัท าโครงการขอกู้เงินกองทุน
กล่าวคือ คณะกรรมการควรร่วมให้ค  าแนะน าแก่สมาชิกในการขั้นตอนการจดัท าโครงการขอเงินกู ้
รวมทั้งหลกัการและวธีิการเขียนโครงการขอกูเ้งินกองทุน  

 2.6 การติดตามเร่งรัดหน้ีสินของสมาชิกกองทุนหมู่บา้น คณะกรรมการควรจะมีส่วน
ในการติดตามเร่งรัดหน้ีสินของสมาชิกกองทุนโดยการไปประสานติดตามสมาชิกท่ีกูเ้งินแลว้ช าระช้า
กวา่ก าหนด หรือสมาชิกท่ีไม่ช าระเงิน  

 2.7 การเรียนรู้ และการศึกษาของคณะกรรมการ กล่าวคือ คณะกรรมการควรเป็นผูท่ี้มี
ความรู้ ความเขา้ใจ ไดรั้บการอบรมและให้ความรู้ในการบริหารกองทุน เพื่อสามารถเขา้ไปบริหารงาน
ของกองทุนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  

 2.8 การเขา้ร่วมประชุมของคณะกรรมการ คณะกรรมการควรมีการประชุมเพื่อหารือ
การด าเนินงาน และรายงานผลการปฏิบติังานต่อท่ีประชุมเดือนละ 1 คร้ัง  

3. ปัจจยัดา้นสมาชิกกองทุน ประกอบดว้ย  
 3.1 การเขา้ไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมของกองทุนทุกกิจกรรม กล่าวคือ สมาชิกควร

เขา้ร่วมประชุมเพื่อรับทราบผลการด าเนินงาน เขา้ร่วมออมทรัพยส์ัจจะและถือหุ้น เพื่อเป็นการส่งเสริม
การออม และไดรั้บเงินปันผลเม่ือครบก าหนดปันผล  

 3.2 การกูเ้งินเพื่อน าไปใชต้ามวตัถุประสงค ์กล่าวคือ สมาชิกควรน าเงินกูก้องทุน
ไปใชป้ระโยชน์ตามท่ีวตัถุประสงคท่ี์ยื่นของในโครงการฯ เพื่อให้ไดรั้บผลตอบแทนและสามารถช าระคืนได้
เม่ือครบก าหนดการช าระ  

4. ปัจจยัดา้นการผลการด าเนินงาน ประกอบดว้ย  
 4.1 ปัจจยัดา้นรายได ้หลงัเขา้ร่วมโครงการกองทุนหมู่บา้น สมาชิกควรมีรายไดเ้พิ่มข้ึน  
 4.2 ปัจจยัดา้นหน้ีสิน หลงัเขา้ร่วมโครงการกองทุนหมู่บา้น สมาชิกมีหน้ีสินลดลง  
 4.3 การช าระคืนของสมาชิกเป็นไปตามก าหนดเวลาของกองทุน 
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แนวคดิเกีย่วกบัประสิทธิผล 
 

ค าว่า ประสิทธิผล (Effectiveness)  กบัค าว่าประสิทธิภาพ (Efficiency) เป็นค าใช้กนั
อยา่งกวา้งขวาง จนบางคร้ังท าให้เกิดความสับสนและใชผ้ิดความหมาย จึงไดเ้สนอความหมายของ
ค าทั้งสองเพื่อท าใหเ้กิดความชดัเจนและเขา้ใจอยา่งถูกตอ้ง ดงัน้ี “ประสิทธิผล” หมายถึง การปฏิบติัการท่ี
ท าให้เกิดปริมาณและคุณภาพสูงสุด ทั้งน้ี  เพราะแต่ละกิจกรรมหรือกิจการจะมีวตัถุประสงค์ หรือ
เป้าหมาย ซ่ึงการปฏิบติัการท่ีบรรลุถึงวตัถุประสงค์หรือเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้ทั้งในดา้นปริมาณและ
คุณภาพ ก็คือการปฏิบัติการท่ีมีประสิทธิผลนั้นเอง  ส่วนค าว่า “ประสิทธิภาพ” จะต้องค านึงถึง
ทรัพยากรท่ีมีอยู่ส าหรับการปฏิบติัการนั้นด้วย เน่ืองจากทรัพยากรท่ีมีจ ากัดผูป้ฏิบติังานจะประสบ
ความส าเร็จไดจ้ะตอ้งใชท้รัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดัให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

ความหมายของประสิทธิผล 
ประสิทธิผลถือเป็นตวับ่งช้ีถึงความส าเร็จขององค์กร ซ่ึงความส าเร็จขององคก์รนอกจาก

จะมุ่งเน้นให้บรรลุผลตามวตัถุประสงค์ขององค์กรแล้ว ยงัต้องค านึงถึงความสามารถและวิธีการ
ปฏิบติังานที่จะน าไปสู่ความส าเร็จดว้ย ซ่ึงไดม้ีนกัวิชาการไดใ้ห้ค  าจ  ากดัความของประสิทธิผล 
จากการคน้ควา้สามารถสรุปความหมายไดด้งัน้ี 

รุ่ง  แกว้แดง (2540 : 168-169 อา้งถึงในบญัญติั  เผื่อนสีเมือง, 2549 : 35) ไดใ้ห้ความหมาย
ของประสิทธิผลว่าเป็นเร่ืองเก่ียวกับผลท่ีได้รับหรือผลส าเร็จของงาน ซ่ึงการท่ีองค์กรสามารถ
ด าเนินการให้ไดบ้รรลุตามเป้าหมายหรือวตัถุประสงค์ท่ีองคก์รก าหนดไว ้และองคก์รจะมีประสิทธิผล
ไดก้็ต่อเม่ือองค์กรสามารถแก้ไขปัญหาและอุปสรรคท่ีเก่ียวขอ้งจนได้ผลเป็นท่ีน่าพอใจ ผลลพัธ์ของ
องคก์รใกลเ้คียงเป้าหมายขององคก์รหรือสูงกวา่ประสิทธิผล จึงเป็นความสามารถขององคก์รในสถานะ
ท่ีเป็นระบบสังคมหน่ึงการด าเนินการไดผ้ลตามวตัถุประสงค ์โดยไม่ก่อให้เกิดผลเสียหายต่อวิธีการและ
ทรัพยากรขององคก์ร 

ธงชยั สันติวงษ์ (2545 : 30) ไดใ้ห้ความหมายว่า ประสิทธิผล หมายถึง ความส าเร็จ
ในการท่ีสามารถด าเนินการกา้วหนา้ไป และสามารถบรรลุเป้าหมายต่าง ๆ ท่ีองคก์ารตั้งไว ้

วตัรภู  อาจหาญ  (2545 : 13) ไดส้รุปความหมายของประสิทธิผลวา่ ความสามารถองคก์าร
ในการไดม้าและใชป้ระโยชน์ทรัพยากรท่ีมีจ ากดั และมีคุณค่าให้เป็นประโยชน์ท่ีสุดเท่าท่ีจะเป็นไปได้
ในการปฏิบติัตามเป้าหมาย ฉะนั้น แทนท่ีจะวดัความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมายได้สูงท่ีสุดอาจวดั
ความส าเร็จจากการบรรลุเป้าหมายเท่าท่ีเป็นไปได ้จากการค านึงถึงขอ้จ ากดัในเร่ือง คน เงิน เทคโนโลย ี

มณเฑียร  มุสิกทอง (2549 : 14) ไดนิ้ยามวา่ ความสามารถขององคก์ารในฐานะท่ีเป็นระบบ
หน่ึงของสังคมในการท่ีบรรลุถึงวตัถุประสงค์หรือเป้าหมายต่าง ๆ ท่ีก าหนดไว ้โดยการใช้ประโยชน์
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จากทรัพยากรบริหารและแนวทางท่ีมีอยู่อยา่งคุม้ค่า และไดป้ระโยชน์สูงสุด ท าให้ผูรั้บบริการเกิด
ความพึงพอใจ ในขณะเดียวกนัสมาชิกขององคก์ารสามารถปรับตวัและพฒันาใหอ้งคก์ารด ารงอยูต่่อไปได ้

จากความหมายของประสิทธิผลทั้งหลายท่ีกล่าวมา สรุปไดว้่า ประสิทธิผล หมายถึง  
การท่ีองคก์ารมีขีดความสามารถ  ประสบความส าเร็จ บรรลุเป้าหมายท่ีไดก้ าหนดไว ้สามารถรักษาสภาพ
ให้องค์การด ารงอยู่ในสถานการณ์ และเวลาท่ีเปล่ียนแปลงตลอดเวลา นอกจากน้ียงัสามารถบริหาร
จดัการภายในและภายนอกองคก์ารไดเ้ป็นอยา่งดี ท าให้ผลผลิตขององคก์าร มีคุณภาพและเกิดประโยชน์
สูงสุดกบัคนในสังคม 

แนวคิดเกีย่วกบัการวดัประสิทธิผล 
เทพศกัด์ิ บุณยรัตพนัธ์ุ (2536 : 22 อา้งถึงในศุภสิทธ์ิ โตศุกลวรรณ์, 2547 : 13) ไดใ้ห้แนวคิด

เก่ียวกบัการวดัประสิทธิผลไวส้องแนวทางใหญ่ๆ คือ 
1. การวดัประสิทธิผลจากกรอบของหน่วยงาน โดยเปรียบเทียบระหวา่งผลการปฏิบติังาน

ท่ีเกิดข้ึนจริงกบัเป้าหมายท่ีได้ตั้งไวใ้นแผนงานเท่านั้น แต่ไม่ไดก้้าวล่วงไปถึงการตอบสนองต่อ
ความตอ้งการของผูรั้บบริการ 

2. การวดัประสิทธิผลในแง่ของการตอบสนองต่อความตอ้งการของผูร้ับบริการ 
โดยพิจารณาทั้งในแง่เชิงปริมาณ  คุณภาพ  ความรวดเร็ว  ตลอดจนการมีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีของผูท่ี้ท  า
หนา้ท่ีใหบ้ริการดว้ย 

แนวคิดและหลักในการประเมินผล 
วรเดช  จนัทรศร และไพโรจน์  ภทัรนรากุล (2541 : 9-13) ไดเ้สนอแนวคิด และหลกั

ในการประเมินผลหน่วยงานภาครัฐในระบบเปิด ไวด้งัน้ี 
1. เป็นเคร่ืองมือวดัความส าเร็จ หรือความล้มเหลวในการน านโยบายไปปฏิบติั โดยให้

ความส าคญักบัการมีส่วนร่วมของประชาชน 
2. มุ่งเสนอผลลพัธ์ท่ีได้จากการประเมินผลเพื่อใช้เป็นแนวทางในการตดัสินใจด าเนิน

นโยบาย หรือทบทวนปรับปรุงมาตรการตามกระบวนการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน 
3. เป็นเคร่ืองมือ หรือกลไกในการปฏิรูปการบริหารภาครัฐเพื่อมุ่ง หรือตอบสนอง

ความตอ้งการของประชาชน และให้หลกัประกนัเร่ืองความเสมอภาค ความเป็นธรรมและคุณภาพ 
ความพึงพอใจ และมุ่งหวงัใหป้ระชาชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดี 

4. เป็นกิจกรรมทางการเมืองท่ีเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบาย 
การด าเนินนโยบาย และตรวจสอบผลการด าเนินนโยบายของรัฐ 
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5. เป็นการส่งเสริมสิทธิของประชาชนในการรับทราบขอ้มูลข่าวสารสาธารณะตลอดจน
สิทธิในการรับรู้ขอ้มูล ค าช้ีแจงและเหตุผลจากหน่วยงานของรัฐ ก่อนท่ีจะด าเนินโครงการหรือกิจกรรม
ท่ีอาจมีผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม สุขภาพและอนามยั และคุณภาพชีวติของประชาชนหรือชุมชน 

หลกัการพืน้ฐานของการประเมินผลในระบบเปิด 
1.   การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นหลกัการท่ีมีความส าคญัมาก  ทั้งน้ีเพื่อให้ประชาชน

มีบทบาทในการตดัสิน รับทราบปัญหา  และติดตามผลความกา้วหนา้ในการปฏิบติังาน ตลอดจน
การควบคุมการปฏิบติังานของเจา้หน้าท่ี เพื่อเป็นหลกัประกนัว่า ประชาชนจะได้รับบริการท่ีดี และ
สามารถตอบสนองความตอ้งกาสรท่ีแทจ้ริงของประชาชนไดอ้ยา่งแทจ้ริง 

2.   ความชดัเจน และโปร่งใส เป็นหลกัการพื้นฐานในการสร้างความมัน่ใจและ
ความน่าเช่ือถือใหก้บัสาธารณชนและผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่าย   เพื่อให้ผลลพัธ์จากการประเมินมีความถูกตอ้ง 
ชดัเจนเป็นท่ียอมรับ และสามารถใช้เป็นแนวทางในการตดัสินใจนโยบาย รวมทั้งการปรับปรุงแกไ้ข
ปัญหาอุปสรรคในการบริหารภาครัฐ 

3.   ระบบขอ้มูลท่ีถูกตอ้ง  ชดัเจน  การประเมินผลระบบเปิดจ าเป็นตอ้งมีขอ้มูลท่ีถูกตอ้ง  
ชดัเจน มีฐานขอ้มูลท่ีครบถว้น สมบูรณ์ และสามารถเขา้ถึงขอ้มูลไดง่้าย  ซ่ึงอาจเป็นขอ้มูลเพื่อการบริหาร
และมีชุดขอ้มูลท่ีไดรั้บการพฒันาเพื่อการประเมินผลโดยเฉพาะ 

4.   การตรวจสอบสาธารณะ ก าหนดให้มีกระบวนการรับฟังสาธารณะ และเปิดโอกาสให้
ผูมี้ส่วนไดเ้สีย  หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง  และประชาชนไดรั้บทราบขอ้มูลผลการปฏิบติังาน ตลอดจน
การแสดงความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะ ทั้งน้ีควรจดัให้มีเวทีประชาชน (People Forum) เพื่อให้มี
การแสดงความคิดเห็นโดยเสรี เปิดโอกาสให้นักวิชาการและส่ือมวลชนและชุมชนเขา้มามีส่วนร่วม
ตรวจสอบอยา่งเปิดเผย 

5.   ความถูกตอ้งและความเป็นกลาง  ซ่ึงการประเมินผลการปฏิบตัิงานจะตอ้งยึด
ความเป็นกลางเป็นท่ีตั้งอยูบ่นพื้นฐานของขอ้มูลและขอ้เท็จจริง  ทั้งน้ี  อาจให้หน่วยงานหรือสถาบนั
ท่ีเป็นกลางท าหนา้ท่ีประเมิน โดยมีนกัวชิาการและผูเ้ช่ียวชาญ พร้อมดว้ยตวัแทนประชาชน หน่วยงาน
ผูป้ฏิบติัและส่ือมวลชนเป็นผูด้  าเนินการเพื่อให้ไดผ้ลลพัธ์ท่ีถูกตอ้ง  

6.   ความเสมอภาคและความเป็นธรรม  การประเมินในระบบเปิด  ควรมีหลกัประกนัเร่ือง
ความเสมอภาค และเป็นธรรมใหก้บัประชาชน โดยเฉพาะอยา่งยิ่งผูย้ากไร้ ผูด้อ้ยโอกาส และผูเ้สียเปรียบ
ในสังคม ทั้งน้ีเป้าหมายของการประเมินจะตอ้งมุ่งตรวจสอบผลการปฏิบติังานว่าบรรลุตามวตัถุประสงค ์ 
และจะต้องไม่ถูกใช้เป็นเคร่ืองมือทางการเมือง หรือมีลักษณะบิดเบือน และมีผลประโยชน์เข้ามา
เก่ียวขอ้ง 
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7.  ปราศจากอคติและการเลือกปฏิบตัิ การประเมินผลในระบบเปิดจ าเป็นตอ้งมี
การด าเนินงานโดยปราศจากอคติ และการเลือกปฏิบติั โดยหยิบยกและเลือกประเมินแบบเขา้ขา้งตนเอง 
หรือหวงัผลเพื่อน าเสนอแง่มุมความส าเร็จในบางด้านและกลบเกล่ือนซ่อนเร้นความล้มเหลว
ในการปฏิบติังาน เพื่อขอรับงบประมาณในการด าเนินงานต่อไป  นอกจากน้ีจะตอ้งไม่เป็นการประเมิน
ท่ีมีเจตนาไม่บริสุทธ์ิเพื่อท าลายช่ือเสียง ความเช่ือมัน่ และความเช่ือถือของหน่วยงานอ่ืน  

การประเมินประสิทธิผลขององค์การ 
ประสิทธิผลขององค์การ เป็นส่ิงส าคญัต่อความคงอยู่และความก้าวหน้าขององค์การ 

นกัวิชาการสาขาต่าง ๆ ไดน้ าเสนอแนวคิดเก่ียวกบัความหมายของประสิทธิผลท่ีแตกต่างกนัออกไปท า
ใหเ้กิดการประเมินประสิทธิผลขององคก์ารแตกต่างกนัออกไป ดงัน้ี 

ภรณี  กีร์ติบุตร (2529 อา้งถึงในเจริญศกัด์ิ   สังข์ทอง, 2547 : 5) กล่าวไวว้่า การประเมิน
ประสิทธิผลขององคก์ารสามารถแบ่งออกแบบกวา้ง ๆ ได ้3 ทาง คือ  

1.  การประเมินประสิทธิผลตามเป้าหมาย  (The Goal Approach) เป็นการใชว้ิธีการวดัผล
ท่ีตั้ งอยู่บนวิธีการ และเป้าหมายขององค์การโดยพบว่า ความสามารถในการผลิต (Productivity) 
ความยืดหยุ่นคล่องตวั (Flexibility) และการปราศจากซ่ึงความกดดนั (Strain) และ ขอ้ขดัแยง้ (Conflict) 
มีความสัมพนัธ์และเก่ียวกบัประสิทธิผลเป็นเกณฑ์ท่ีบ่งช้ีความมีประสิทธิผล ปัจจยัเหล่าน้ีสัมพนัธ์กนั
อยา่งใกลชิ้ดกบัเป้าหมายขององคก์าร 

2.  การประเมินประสิทธิผลในแง่ของระบบและทรัพยากร (The System Resource 
Approach) เป็นการพยายามหลีกเล่ียงจุดอ่อนและข้อบกพร่องบางประการของการประเมินผลในแง่
เป้าหมาย โดยไม่พิจารณาถึงเป้าหมายขององค์การเสียเลย เพราะเห็นวา่เป็นไปไดย้ากท่ีจะใช้การบรรลุ
เป้าหมายเป็นเคร่ืองวดัประสิทธิผลองคก์าร จึงมีการใชแ้บบจ าลองของระบบทรัพยากรแทนแบบจ าลองน้ี
ตั้งอยูบ่นแนวความคิดวา่องคก์ารเป็นระบบเปิดซ่ึงมีความสัมพนัธ์กบัสภาพแวดลอ้มในการแลกเปล่ียน 
(Exchange)  และการแข่งขนักนั ดงันั้น ประสิทธิผล หมายถึง ความสามารถขององคก์ารในการแสวงหา
ผลประโยชน์จากสภาพแวดล้อม เพื่อให้ได้มาซ่ึงทรัพยากร ซ่ึงหายากและมีคุณค่า องค์การจะมี
ประสิทธิภาพสูงก็ต่อเม่ือองคก์ารสามารถแสวงหาประโยชน์สูงสุดไดจ้ากต าแหน่งท่ีท าการต่อรองและ
ใชป้ระโยชน์ไดม้ากท่ีสุด (Optimizes)  ในการไดม้าซ่ึงทรัพยากร 

3.  การประเมินประสิทธิผลโดยใชห้ลายเกณฑ์ (The Multiple Criteria of Effectiveness) 
วธีิการน้ีมีความเหมาะสมเป็นท่ียอมรับกนักวา้งขวางทั้งในแง่ของนกัวิชาการ และเม่ือน ามาใชใ้นการวดั
ประสิทธิผลขององคก์ารในทางปฏิบติัก็ใชป้ระเมินหน่วยงานต่าง ๆ ไดดี้กล่าวคือ 
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 3.1   ความสามารถในการผลิต  และประสิทธิภาพโดยวดัจากการผลิต 
 3.2   ลกัษณะขององค์การ เช่น บรรยากาศขององค์การ สไตล์ การอ านวยการ และ

สมรรถนะขององคก์ารในการปฏิบติังาน 
 3.3   พฤติกรรมในการผลิต  เช่น  การร่วมมือร่วมใจการพฒันาการปฏิบติังานท่ีเช่ือถือได ้
สเตียร์ (Steers, 1977 อา้งถึงในเจริญศกัด์ิ สังขท์อง, 2547 : 6) ไดเ้สนอแนวทางการวิเคราะห์

ประสิทธิผลขององคก์ารดว้ยวิธีครอบคลุมหลายดา้น (Multidimensional Approach) ซ่ึงเหมาะสมกบั
การวเิคราะห์ประสิทธิผลขององคก์าร การวดัประสิทธิผลสามารถท าไดดี้ท่ีสุดดว้ยการพิจารณาความคิด
ท่ีสัมพนัธ์กนั 3 ประการดว้ยกนั คือ 

1.  การบรรลุถึงเป้าหมายให้ไดสู้งสุด (Gold Optimization) ซ่ึงการศึกษาในเร่ืองเป้าหมาย
หรือวตัถุประสงคข์ององคก์ารเป็นท่ียอมรับกนัอยา่งกวา้งขวางในบรรดานกัวชิาการ 

2.  แนวคิดด้านระบบ (System Perspective) เป็นแนวความคิดท่ีสัมพนัธ์กันกับ
แนวความคิดแรก การวิเคราะห์ในแง่ของระบบพิจารณาเป้าหมายในฐานะท่ีไม่ใช่อยู่ในสภาพท่ีนัง่อยู่
กบัท่ี (Static) เป็นระบบองคก์าร 

3.  การเนน้เร่ืองพฤติกรรม  แนวความคิดการบรรลุเป้าหมายให้ไดสู้งสุด เนน้บทบาทของ
พฤติกรรมของบุคคลในองคก์ารท่ีมีต่อความส าเร็จขององคก์ารในระยะยาว 

จากเกณฑก์ารประเมินประสิทธิผลท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ผูศึ้กษาสรุปไดว้า่ เกณฑ์ในการประเมิน
ประสิทธิผลขององค์การ สามารถพิจารณาการบรรลุวตัถุประสงค์ท่ีก าหนดไวป้ระสบความส าเร็จ
เพียงใด ผลิตผลขององค์การท่ีมีคุณภาพก่อให้เกิดประโยชน์และสามารถตอบสนองความตอ้งการของ
ประชาชนและองค์การอย่างแทจ้ริง นอกจากน้ียงัตอ้งพิจารณาในแง่ของความร่วมมือร่วมใจ
ในการปฏิบัติงานในหน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ี โดยปราศจากความขดัแยง้ ความกดดัน ทั้งภายในและ
ภายนอกองคก์ารและสามารถด าเนินกิจกรรมต่าง  ๆ ไดอ้ยา่งต่อเน่ือง และด ารงอยูต่่อได ้
 

งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 
กมลลกัษณ์  ดิษยนนัท ์ (2545) ศึกษาศกัยภาพ  และปัญหาในการจดัการกองทุนหมู่บา้น

ในจงัหวดัเชียงใหม่ มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาถึงศกัยภาพในการจดัการกองทุนหมู่บา้น ศกัยภาพของ
สมาชิกและชุมชน รวมถึงปัญหาและอุปสรรคในการจดัการกองทุนหมู่บา้นในจงัหวดัเชียงใหม่ โดยผล
การศึกษาพบว่า ศกัยภาพในการจดัการกองทุนหมู่บา้น เร่ิมจากการมีส่วนร่วมของสมาชิกและชุมชน 
ตั้ งแต่การรวมกลุ่มเพื่อจัดตั้ งกองทุนหมู่บ้าน ก าหนดวัตถุประสงค์ของการจัดตั้ ง สมาชิกและ
คณะกรรมการส่วนใหญ่มีความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบักองทุนฯ ในระดบัดี รวมถึงการมีส่วนร่วมในการแสดง
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ความคิดเห็น การตดัสินใจในการก าหนดระเบียบ ขอ้บงัคบัของกองทุนหมู่บา้น และร่วมปฏิบติัตาม
ระเบียบที่ตั้งไว ้มีการสมคัรเขา้เป็นสมาชิกมากกว่าคร่ึงหน่ึงของครัวเรือนทั้งหมดในหมู่บา้น 
ร่วมด าเนินกิจกรรมกองทุนร่วมกนั (เช่น การระดมทุน การถือหุ้น การฝากออมทรัพยส์ัจจะรายเดือน) 
สมาชิกและคณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นให้ความร่วมมือในการประชุมสม ่าเสมอ คณะกรรมการ
ได้จดัท ารายงานการประชุม จดัท าบญัชีช้ีแจงให้สมาชิกทราบเป็นคร้ัง ความโปร่งใสในการบริหาร
จัดการกองทุนฯ และสมาชิกส่วนใหญ่เห็นด้วยกับการจัดการกองทุนหมู่บ้านของตนเอง จากผล
การศึกษาเก่ียวกบั ศกัยภาพของสมาชิกและชุมชน พบว่า สมาชิกกองทุนหมู่บา้น ส่วนใหญ่ มีความรู้
ในระดบัปานกลาง จากการสนทนากลุ่มสรุปไดว้่า คณะกรรมการมีความรู้ในระดบัปานกลาง สมาชิก
และคณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นมีส่วนร่วมในกองทุนหมู่บา้นในระดบัปานกลางและดี ตามล าดบั 
ปัญหาและข้อเสนอแนะในการจดัการกองทุนหมู่บ้านของสมาชิกและคณะกรรมการส่วนใหญ่ คือ 
เงินกองทุนไม่เพียงพอ ควรปรับเพิ่มให้เหมาะสมกบัขนาดของหมู่บา้น อตัราดอกเบ้ียสูงระยะเวลา
การกูย้ืมสั้ นไป ควรปรับลดอตัราดอกเบ้ียและขยายเวลาการกูย้ืมตามลกัษณะโครงการ คณะกรรมการ
ยงัขาดเงินทุนในการบริหารจดัการและค่าตอบแทน ควรมีการจดัสรรเงินทุนในการบริหารจดัการ
ค่าตอบแทนหรือเบ้ียเล้ียงให้แก่คณะกรรมกรรมการให้เพียงพอ เพื่อเป็นส่ิงจูงใจในการปฏิบติังาน 
ควรจดัเจา้หนา้ท่ีเก่ียวขอ้งมาดูแลช่วยเหลือเป็นระยะๆ ควรมีระยะเวลาในการศึกษาขอ้มูลก่อนการจดัตั้ง
กองทุนหมู่บา้น และควรมีการประสานงานกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อขยายผลของกองทุนหมู่บา้น 
เช่น ส่งเสริมอาชีพ และจดัหาตลาดผลผลิต เป็นตน้ 

ประสิทธ์ิ  พาโฮม (2547)  ได้ศึกษาวิจยั การศึกษาผลการด าเนินงานกองทุนหมู่บา้นและ
ชุมชนเมืองในเขตจงัหวดัขอนแก่น ผลการศึกษาพบว่า สมาชิกกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง
จะเป็นผูร่้วมกนัก าหนดระเบียบการใชเ้งินกองทุน และระเบียบการเลือกตั้งกรรมการบริหารกองทุน
ซ่ึงถือวา่เป็นผูมี้บทบาทส าคญัในการด าเนินงานของกองทุน การด าเนินงานของกองทุนจะเกิดผลดีหรือ
อุปสรรคข้ึนอยู่กบัศกัยภาพและขีดความสามารถของคณะกรรมการในการบริหารงานและการจดัท า
ระบบบญัชีกองทุน ส่วนปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานพบว่า การก าหนดวงเงินทุน 1 ลา้นบาท
เท่ากนัทุกหมู่บา้น โดยไม่ค  านึงถึงจ านวนครัวเรือนของแต่ละหมู่บา้น ท าให้แต่ละหมู่บา้นไดรั้บเงินกูเ้ฉล่ีย
ต่อครัวเรือนไม่เท่ากนั การท่ีไม่สามารถจดัท าระบบบญัชีท่ีง่ายต่อการน าไปปฏิบติัจึงท าให้ลดศกัยภาพ
ในการท่ีจะพฒันากองทุนหมู่บา้นไปสู่การเป็นธนาคารประชาชน  

สมภพ  ศิริค  า (2547) ได้ศึกษาวิจัยแนวทางการให้สินเช่ือของกองทุนหมู่บ้านท่ีมุ่งสู่
ประสิทธิภาพ กรณีศึกษาอ าเภอมญัจาคีรี จงัหวดัขอนแก่น ผลการศึกษาพบว่ามีปัญหาความขดัแยง้
ระหวา่งสมาชิกกบัคณะกรรมการ การใชเ้งินกูผ้ิดวตัถุประสงค ์ การกูเ้งินนอกระบบหมุนเวียนมาช าระ 
และแนวโนม้การเพิ่มข้ึนของหน้ีคา้งช าระ ส่วนความสัมพนัธ์ของการให้สินเช่ือของกองทุนหมู่บา้นกบั
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ปัญหาท่ีเกิดจากการให้สินเช่ือของกองทุนหมู่บา้น คือ การวิเคราะห์เงินกู้มีความสัมพนัธ์ทางลบกนั
ความขดัแยง้ระหวา่งสมาชิกกบัคณะกรรมการ การตรวจสอบการใชเ้งินกูมี้ความสัมพนัธ์ทางลบกบั
การใชเ้งินกูผ้ดิวตัถุประสงค ์การเตือนและเร่งรัดหน้ีมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัการกูเ้งินนอกระบบทุน
หมุนเวยีนมาช าระ  

ลินทร์ดารา  ขยนั (2548) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการบริหารจดัการกองทุนหมู่บา้นของ
หมู่บ้านข้ีเหล็กหลวง อ าเภอแม่ริม จงัหวดัเชียงใหม่ มีวตัถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์การบริหารจดัการ
องคก์รของคณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นข้ีเหล็กหลวง และเพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการบริหารจดัการ
กองทุนหมู่บา้นข้ีเหล็กหลวง ผลการศึกษาพบว่าปัจจยัท่ีมีผลต่อการบริหารจดัการกองทุนหมู่บ้าน
ข้ีเหล็กหลวง ซ่ึงประกอบด้วย ปัจจัยทางด้านการมีส่วนร่วมของสมาชิกกองทุน ผลจากการศึกษา
ทางดา้นคณะกรรมการพบว่า ส่วนใหญ่มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบักองทุนหมู่บา้นอยู่ในระดบัดีมาก
และมีความสามารถในการปฏิบติัหน้าท่ีไดดี้มาก กล่าวคือสามารถท่ีจะออกกฎระเบียบขอ้บงัคบัต่าง ๆ 
ของกองทุน มีการพิจารณาการให้กู้ยืมเงิน และมีการติดตามตรวจสอบการช าระเงินคืนของสมาชิก 
ทางดา้นคุณสมบติัของคณะกรรมการ พบว่า ส่วนใหญ่เป็นผูมี้คุณสมบติัเหมาะสมในดา้นการบริหารงาน 
ถึงแมร้ะดบัการศึกษาไม่สูงแต่ก็มีความสามารถในดา้นการบริหารจดัการกองทุนเป็นอย่างดี มีความช่ือ
สัตยย์ติุธรรม เสียสละเพื่อส่วนรวม และเป็นผูท่ี้ประชาชนในหมู่บา้นให้ความเคารพ ดา้นการมีส่วนร่วม
ของสมาชิกพบวา่ สมาชิกส่วนใหญ่มีความรู้ความเขา้ใจในบทบาทของตนเองอยูใ่นระดบัสูง กล่าวคือ 
มีความรู้ความเขา้ใจในระเบียบขอ้บงัคบัของกองทุน มีการน าเงินกูไ้ปใช้ตามวตัถุประสงค์ท่ีขอกู ้
มีการเขา้ร่วมประชุม มีการช าระเงินคืนตามก าหนดเวลา และมีการใช้สิทธิตรวจสอบการท างานของ
คณะกรรมการ 

 

สรุปเอกสารและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 
จากการศึกษาคน้ควา้เอกสาร และแนวคิดเก่ียวกบักองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง ทฤษฏี

การประเมินประสิทธิผล และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง แลว้น ามาวิเคราะห์ประมวลผล เพื่อพฒันาเป็นกรอบ
แนวคิดท่ีเหมาะสมกบัการวจิยัคร้ังน้ี ท าใหต้วัแปรตน้และตวัแปรตามท่ีน ามาใชใ้นการวจิยัดงัน้ี  

ตวัแปรต้น คือ การมีส่วนร่วมในสังคม ซ่ึงการมีส่วนร่วมของกลุ่มสตรีในการบริหาร
จดัการกองทุนหมู่บา้น โดยการเป็นผูพ้ฒันา หรือเป็นผูเ้ปล่ียนแปลงแทนการเป็นผูถู้กเปล่ียนแปลง 
จะท าให้พวกเขาไดรั้บรู้ขั้นตอนต่างๆ ทุกขั้นตอนในการพฒันาเปล่ียนแปลง นบัตั้งแต่การตั้งเป้าหมาย
และวตัถุประสงคใ์นการปฏิบติั การวางแผนขั้นตอนในการปฏิบติัซ่ึงจะน าไปสู่ความส าเร็จในการบริการ
จดัการกองทุนหมู่บา้น ประกอบดว้ย  
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1.  การมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ปัญหา (Analysis) 
2.  การมีส่วนร่วมในการเลือกวธีิการแกไ้ขปัญหา (Decision Making) 
3.  การมีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรม(Implementation) 
4.  การมีส่วนร่วมในการรับ ผลประโยชน์(Benefits)     
5.  การมีส่วนร่วมในการประเมินผล(Evaluation) 
ตวัแปรตาม คือ ผลส าเร็จของการบริหารจดัการกองทุนหมู่บา้น ไดแ้ก่   
1. แหล่งเงินทุนหมุนเวยีน  
2. การบริหารจดัการกองทุน  
3. การพึ่งพาตนเอง  
4. การกระตุน้เศรษฐกิจ  
5. ความเขม้แขง็ดา้นเศรษฐกิจและสังคม 
 


