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กติติกรรมประกาศ 

 
 

วิทยานิพนธ์ฉบับน้ีส ำเร็จสมบูรณ์ลุล่วงไปด้วยดี โดยได้รับควำมกรุณำและควำม
ช่วยเหลืออยำ่งสูงยิ่งจำก ดร.จารึก ชูกิตติกุล อาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และ ดร.วจี ชูกิตติกุล ผูซ่ึ้ง
ให้ค  าแนะน าหลายส่ิงหลายอยา่งรวมทั้งขอ้คิดเห็นต่าง ๆ ของการวิจยัน้ีมาโดยตลอด ผูว้ิจยัขอกราบ
ขอบพระคุณเป็นอย่างสูงมา ณ ท่ีน้ี ขอขอบพระคุณอาจารยส์าขาวิชาเทคโนโลยีและยุทธศาสตร์
สารสนเทศ มหาวิทยาลยัราชภฎัเพชรบุรีทุกท่าน ท่ีไดม้อบความรู้ตลอดระยะเวลาการศึกษาท าให้
ผูว้จิยัเกิดปัญญาในการบูรณาการความรู้  ส่งผลใหส้ามารถสร้างวทิยานิพนธ์ฉบบัน้ีไดส้ าเร็จ 

ความส าเร็จ และความภาคภูมิใจอนัเกิดจากการจดัท าวิทยานิพนธ์ฉบบัน้ี ไดรั้บก าลงัใจ
และการสนบัสนุนจากคุณพอ่สมพงษ ์โตทรัพย ์และคุณแม่นิรมล โตทรัพย ์อยา่งยิ่งยวดเสมอมา ท าให้
ผูว้จิยัไดศึ้กษาส าเร็จตามความปรารถนา 

ขอขอบคุณนายจ าลอง วไิลเลิศ เจา้ของหา้งหุ้นส่วนจ ากดัระเบียงริมน ้ าทวัร์ ท่ีให้โอกาส
ใชธุ้รกิจทวัร์ในการวิจยัน้ี และขอขอบคุณลูกคา้ระเบียงริมน ้ าทวัร์ชาวยุโรปทุกท่านท่ีให้ความร่วมมือ
ตอบแบบสอบถาม เพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวจิยัน้ีเป็นอยา่งดี 

ขอขอบคุณเจา้ของผลงานวทิยานิพนธ์ทุกฉบบัท่ีผูว้จิยัไดน้ ามาคน้ควา้ และอา้งอิง 
ประโยชน์ และคุณค่าทั้งปวงอนัเน่ืองมาจากวิทยานิพนธ์ฉบบัน้ี ผูว้ิจยัขอมอบบูชาเป็น

กตัญญุตาแด่บิดา มารดา คณาจารย์ และผูมี้พระคุณทุกท่าน ท่ีได้มอบโอกาสให้ผูว้ิจ ัยประสบ
ความส าเร็จในการศึกษา 
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