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Abstract 
This research uses a mixed-methods approach to investigate the key factors influencing the success of Electric 
Vehicle (EV) organizations in Thailand. For the quantitative study, the sample consists of 400 management-
level executives in automotive parts manufacturing companies that are members of the Thai Auto-parts 
Manufacturers Association. Data is analyzed using descriptive statistics and Structural Equation Modeling. In 
the qualitative phase, in-depth interviews are conducted with 15 business owners and public-private sector 
executives. The quantitative findings indicate that 1) company type and executive management significantly 
impact the 4M framework in the production process (p < 0.01), 2) they significantly influence supply chain and 
logistics management (p < 0.05), and 3) they significantly affect continuous improvement (p < 0.01). 
Furthermore, the research reveals that 4) while the 4M production process does not directly impact business 
success, 5) effective supply chain and logistics management significantly contributes to it (p < 0.1), and 6) 
continuous improvement has a significant positive influence on business success (p < 0.01). Finally, 7) company 
type and executive management significantly influence overall business success (p < 0.01). 
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บทคดัย่อ 
บทความนี้มวีตัถุประสงคเ์พื่อศกึษาปัจจยัส าคญัทีส่่งผลต่อความส าเรจ็ขององคก์ารทีผ่ลติชิน้ส่วนยานยนตไ์ฟฟ้า (EV) 
ในประเทศไทย โดยใชว้ธิกีารวจิยัแบบผสมผสาน ทัง้เชงิปรมิาณและเชงิคุณภาพ ในส่วนของการวจิยัเชงิปรมิาณ กลุ่ม
ตวัอย่างคอืผูบ้รหิารตัง้แต่ระดบัหวัหน้างานขึน้ไปในบรษิทัผลติชิน้ส่วนยานยนตใ์นสมาคมผูผ้ลติชิ้นส่วนยานยนตไ์ทย 
จ านวน 400 ตัวอย่าง วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้สถิติเชงิพรรณนาและการวเิคราะห์สมการโครงสร้าง ส่วนการวจิยัเชงิ
คุณภาพ ใชว้ธิสีมัภาษณ์แบบเจาะลกึกบัเจา้ของกจิการและผูบ้รหิารภาครฐัและเอกชน จ านวน 15 คน ผลการวจิยัพบวา่ 
1) ประเภทของบรษิทัและการจดัการโดยผูบ้รหิารมผีลต่อกระบวนการผลติด้วยหลกั 4M อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่
ระดบั 0.01 2) ประเภทของบรษิทัและการจดัการโดยผูบ้รหิารมผีลต่อการบรหิารจดัการโซ่อุปทานและโลจสิตกิสอ์ย่างมี
นัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 3) ประเภทของบริษัทและการจดัการโดยผู้บริหารมีผลต่อการปรบัปรุงงานอย่าง
ต่อเนื่องอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 4) การจดัการการผลติดว้ยหลกั 4M ไม่มผีลต่อความส าเรจ็ของธุรกจิ 5) 
การบรหิารจดัการโซ่อุปทานและโลจสิตกิสม์ผีลต่อความส าเรจ็ของธุรกจิอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.1 6) การ
ปรบัปรุงงานอย่างต่อเนื่องมผีลต่อความส าเร็จของธุรกิจอย่างมนีัยส าคญัทางสถิตทิี่ระดบั 0.01 และ 7) ประเภทของ
บรษิทัและการจดัการโดยผูบ้รหิารมผีลต่อความส าเรจ็ของธุรกจิอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 
ค ำส ำคญั: คุณลกัษณะองคก์าร, การจดัการผูบ้รหิาร, หลกั 4M, โซ่อุปทาน, การปรบัปรุงต่อเนื่อง 
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บทน ำ 
เนื่องจากปัญหาปรมิาณน ้ามนัทีล่ดลงอย่างต่อเนื่องรวมถงึการตรงึราคาน ้ามนั รถยนต์ทีใ่ชก้ารเผาไหมแ้ละสนัดาปจงึ
เลี่ยงไม่ไดท้ีจ่ะต้องลดบทบาทลงมาเป็นมอเตอร์ไฟฟ้าหรอืแบตเตอรีท่ี่สามารถชาร์จไดห้รอืทีเ่รยีกว่ารถยนต์พลงังาน
ไฟฟ้า EVs (Electric Vehicles) แต่จากสถานการณ์เศรษฐกิจตกต ่าที่เป็นอยู่ในปัจจุบนัส่งผลต่อการชะลอตวัในการ
พฒันาและปรบัปรุงรถยนตพ์ลงังานไฟฟ้า (EVs) ในหลายๆ ดา้น อย่างไรกต็ามความส าเรจ็ของธุรกจิถอืเป็นพืน้ฐานที่
เป็นจุดประสงค์หลกัและเป้าหมายขององค์การเพื่อให้ด ารงคงอยู่ต่อไปได้ ด้วยสภาวะการแข่งขนัที่สูงในปัจจุบัน 
ผูบ้รหิารรวมถงึพนักงานควรมหีลกัการและวธิกีารทีส่ามารถน าไปปฏบิตัเิพื่อแขง่ขนัในตลาดได ้ดว้ยการเปลีย่นแปลงที่
รวดเรว็กลยุทธ์และเทคนิคทีร่่วมสมยัย่อมจ าเป็นในการท าใหเ้กดิก าไร ภายใต้การคา้เสรขีองตลาดและยุคโลกาภวิตัน์ 
(Globalization) ก่อให้เกิดการค้าอย่างแท้จรงิซึ่งก่อประโยชน์มากมายมหาศาลในด้านการผลติ การจดัส่ง การตลาด 
และการบรหิาร ซึ่งส่งผลให้ราคาสนิค้าโลกลดลงซึ่งเป็นการท าใหอ้งค์การทีป่รบัตวัไม่ทนัไม่สามารถอยู่รอดได้ในยุค
สมยัใหม่จะเหน็ไดว้่ารถยนต์ไฟฟ้าไดร้บัความนิยมสูงขึน้อย่างต่อเนื่องดว้ยความจ าเป็นทีป่รมิาณน ้ามนัจะหมดลงตาม 
คณะกรรมการนโยบายยานยนต์ไฟฟ้าแห่งชาตไิดต้ดัสนิใจและลงมตวิ่าในปี 2035 หรอือกี 10 ขา้งหน้า ใหร้ถยนตท์ีจ่ด
ทะเบยีนใหม่ทุกคนัต้องเป็นรถยนต์ที่ไร้มลภาวะหรอื ZEV (Zero Emission Vehicle) ซึ่งคาดว่าจะสามารถกระตุ้นให้
เกดิการผลติรถยนต ์EVs 1.055, 6.224, และ 18.4 ล้านคนัในปี 2025, 2030 และ 2035 ตามล าดบั ในส่วนภาคส่งออก
คาดว่าจะมกีารส่งออก 0.8 และ 2.82 ลา้นคน ในปี 2030 และ 2035 ตามล าดบั ซึง่นี่เป็นการส่งสญัญาณว่าไทยมคีวาม
พร้อม มคีวามตัง้ใจ และเชื่อมัน่ว่าจะเป็นศูนย์กลาง (Hub) ในการผลติรถยนต์ EVs และเป็นการส่งเสรมิใหน้ักลงทุน
ต่างชาติเข้ามาลงทุนด้าน EVs ในประเทศไทยมากขึ้น ในปี 2030 คาดว่าทัว่โลกจะมีรถยนต์ไฟฟ้า 116 ล้านคัน
โดยเฉพาะรถยนตไ์ฟฟ้า BEV รถยนตไ์ฟฟ้า EVs หรอื Electric Vehicles เพิง่จะมาเป็นทีรู่จ้กักนัแพร่หลายขึน้เมื่อไม่กี่
สบิปีทีผ่่านมา และยิง่ถูกพดูถงึมากขึน้เรื่อยๆ ในช่วงไม่กี่ปีมานี้ ส่วนใหญ่คงเป็นทีรู่ก้นัอยู่แล้วว่า EVs เป็นรถยนตท์ีใ่ช้
ไฟฟ้าในการขบัเคลื่อนแทนเชือ้เพลงิฟอสซลิ ทัง้นี้ทัว่โลกเริม่ตระหนักถงึปัญหาสิง่แวดล้อม และการใชพ้ลงังานมากขึน้ 
รฐับาลหลายประเทศจงึเริม่ปรบัเปลี่ยนนโยบายเพื่อเกื้อหนุนรถยนต์พลงังานไฟฟ้า ท าให้มโีอกาสเป็นไปไดท้ีจ่ะเหน็ 
รถยนตไ์ฟฟ้า วิง่ตามทอ้งถนนในเรว็วนั โดยรถยนตไ์ฟฟ้าแบ่งออกเป็น 4 ประเภท ดว้ยกนัคอื 
1) รถยนตไ์ฟฟ้าไฮบรดิ หรอื (HEV, Hybrid Electric Vehicles) รถยนตไ์ฮบรดิ เป็นรถยนตไ์ฟฟ้าแบบลูกผสม (Hybrid) 
มทีัง้เครื่องยนตท์ีใ่ชน้ ้ามนัเชือ้เพลงิทัว่ไปและมอเตอรไ์ฟฟ้าพรอ้มแบตเตอรี ่จงึมคีวามสิน้เปลอืงเชือ้เพลงิต ่ากว่ารถยนต์
ปกต ิรวมทัง้ยงัสามารถน าพลงังานกลทีเ่หลอืหรอืไมใ่ชป้ระโยชน์เปลีย่นเป็นพลงังานไฟฟ้าเกบ็ในแบตเตอรี่ แต่ไม่มชีอ่ง
เสยีบปลัก๊เพื่อชารจ์ไฟฟ้า 
2) รถยนต์ไฟฟ้าไฮบรดิปลัก๊อนิ (PHEV, Plug-in Hybrid Electric Vehicles) เป็นรถยนต์ไฟฟ้าทีพ่ฒันาต่อยอดมาจาก 
HEV ซึง่มกีารท างานทัง้ 2 ระบบ (น ้ามนัและไฟฟ้า) แต่เพิม่ระบบเสยีบปลัก๊ชารจ์ไฟขึน้มา (plug-in) การอดัประจุไฟฟ้า
จากภายนอกและน ามาเกบ็ไวท้ีแ่บตเตอรีน่ัน้ ท าให ้PHEV สามารถวิง่ไดใ้นระยะทางทีไ่กลกว่า HEV 
3) รถยนต์ไฟฟ้าแบตเตอรี่ (BEV, Battery Electric Vehicles) เป็นรถยนต์ไฟฟ้าที่ไม่มีการปล่อยไอเสียออกมาเลย 
เนื่องจากเป็นรถที่ขบัเคลื่อนด้วยมอเตอร์ไฟฟ้า และใช้พลงังานแบตเตอรี่ไฟฟ้า ซึ่งมาจากการเสยีบปลัก๊ชาร์จไฟฟ้า
อย่างเดยีว ไม่มกีารปล่อยมลพษิทางอากาศและเสยีงจากรถยนตโ์ดยตรง 
4) รถยนต์ไฟฟ้าเซลล์เชื้อเพลงิ (FCEV, Fuel Cell Electric Vehicles) ไฟฟ้าทีม่เีซลล์เชื้อเพลงิ เป็นรถยนต์ไฟฟ้าทีไ่ด้
พลงังานมาจากเซลล์เชื้อเพลงิ (fuel cell) โดยเตมิเชื้อเพลงิไฮโดรเจนจากภายนอก มคีวามจุพลงังานจ าเพาะทีสู่งกว่า
แบตเตอรี่ที่มอียู่ในปัจจุบนั เชื่อว่าเป็นค าตอบที่แท้จรงิของพลงังานสะอาดในอนาคต แต่อย่างไรก็ตามยงัมขีอ้จ ากดั
อย่างสถานีเชือ้เพลงิไฮโดรเจน (Hydrogen Fuel Station) มน้ีอยมาก เหมอืนทีร่ถ BEV ม ีCharging Station ทีน้่อยเมื่อ
หลายปีก่อน 
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ถึงแม้ EVs ทัง้ 4 ประเภทจะมคีุณสมบตัิที่แตกต่างกนั แต่ทุกประเภทล้วนมเีป้าหมายเดยีวกนั นัน่คอื มุ่งลดการใช้
เชื้อเพลงิฟอสซิล และลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกซึ่งเป็นสาเหตุหลกัของการเกิดภาวะโลกร้อน (สมาคมยานยนต์
ไฟฟ้าไทย, ม.ป.ป.) 
 
กำรทบทวนวรรณกรรม 
คุณลกัษณะขององค์การและการจดัการผูบ้รหิาร หมายถงึลกัษณะพเิศษทีแ่บ่งองค์การหนึ่งออกจากองค์การหนึ่งซึ่งมี
อยู่มากมายหลายดา้นเช่น ขนาดขององค์การ (Size) ความสามารถในการท าก าไร (Profitability) ลกัษณะของการก่อ
หนี้ เพื่อให้ได้สินทรัพย์มาครอง (Levarage) ชนิดของอุตสาหกรรม ( Industry Type) ที่ตัง้ทางด้านภูมิศาสตร์ 
(Geographical Location) ความเป็นรูปธรรม (Tangibility) ลกัษณะโดยธรรมชาติขององค์การ (Nature of Business) 
การก ากบัดแูลกจิการ (Corporate Governance) และลกัษณะอื่นทีแ่บ่งองคก์ารหนึ่งจากองคก์ารอื่น (Akinsulire, 2011) 
คุณลกัษณะขององค์การและการจดัการผู้บรหิาร ยงัหมายถงึ การจ่ายเงนิปันผล (Dividend Policy) โครงสรา้งเงนิทุน
หรอืโครงสรา้งการจดัหาเงนิทุนระยะยาวขององคก์าร (Capital Structure) แสดงถงึ ส่วนประกอบของแหล่งเงนิทุนระยะ
ยาว ว่ามาจากการกู้ยมื และมาจากส่วนของเจา้ของในสดัส่วนเท่าใด เงนิทุนส่วนนี้มกัน าไปใชใ้นการลงทุนในสนิทรพัย์
ไม่หมุนเวยีนเป็นส่วนมาก และความเป็นเจ้าของ (Ownership Concentration) (Ifada et al., 2019) คุณลกัษณะโดย
เทียบจากขนาดขององค์การสามารถวัดได้โดยดูจากหลายวิธี เช่น จ านวนสินทรัพย์ (Asset) การจ้างงาน 
(Employment) ยอดขาย (Sales) และมลูค่าตามราคาตลาดโดยรวมของหลกัทรพัยจ์ดทะเบยีน (Market Capitalization) 
(Shuaibu et al., 2019) คุณค่าขององค์การอาจดูได้จากราคาหุ้นต่อหน่วยที่สูงขึ้นเพื่อสร้างความเจรญิรุ่งเรืองให้แก่
เจา้ขององคก์าร (Ifada et al., 2019) 
การจัดการการผลิตด้วยหลัก 4M หมายถึง กระบวนการที่ประสานงาน รวบรวม และเปลี่ยนแปลงทรัพยากรที่
หลากหลายทีใ่ชใ้นการจดัการผลติดว้ยหลกั 4M ขนาดย่อยขององค์การไปสู่การเพิม่ขึน้ของมูลค่าและคุณค่าของสนิคา้
และบรกิารใหสู้งขึน้ซึ่งขึน้อยู่กบัการกระท าและนโยบายขององค์การ ดงันัน้การจดัการการผลติด้วยหลกั 4M ถือเป็น
ส่วนหนึ่งขององค์การทีส่นใจเกี่ยวกบัการน าเขา้สู่กระบวนการผลติจนกระทัง่ส าเร็จเป็นสนิค้าหรอืบรกิารโดยมหีวัใจ
ส าคญัหลกัเรื่องคุณภาพที่อยู่ในระดบัที่จ าเป็น (Kumar & Suresh, 2006) การจดัการการผลิตด้วยหลกั 4M คือ 1) 
พฒันาทกัษะแรงงาน (Man) ถอืเป็นทรพัยากรทีส่ าคญัทีสุ่ดโดยต้องใชศ้กัยภาพของคนเป็นผูด้ าเนินการ ใชป้ระโยชน์
จากคนใหเ้กดิประโยชน์สูงสุดทัง้ในดา้นประสทิธภิาพและประสทิธผิล 2) การใชเ้ครื่องจกัรแบบใหม่ (Machine) การใช้
เครื่องมอืเครื่องจกัรทีท่นัสมยัเพื่อความถูกตอ้งและแม่นย าในการผลติสนิคา้ รวมถงึเพิม่ระดบัความสามารถในการผลติ
ให้มีความรวดเร็วสม ่าเสมอและมีมาตรฐาน 3) การจัดหาวตัถุดิบให้สูงขึ้น (Material) ไม่ว่าจะเป็นวสัดุสิ่งของ ตัว
ประกอบ ชิ้นส่วนอะไหล่หรอืผลติภัณฑ์ซึ่งองค์การควรควบคุมให้มตี้นทุนต ่ามคีุณภาพ มปีรมิาณที่เพยีงพอไม่ขาด
แคลนเพื่อตอบสนองก าลงัการผลติและเพื่อผลก าไรสงูสุด 4) เทคนิคในการผลติสนิคา้ทีม่รีปูแบบใหม่ (Method) วธิหีรอื
ขัน้ตอนในการผลติตอ้งมกีารจดัการ การวางแผน การตดิตาม การตรวจสอบ และการควบคุมการผลติโดยน าเทคโนโลยี
ใหม่เขา้มาใชเ้พื่อประหยดัเวลาในการท างาน การจดัหาใหอ้งคก์ารมสีามารถหลายดา้นในการจดัการการผลติดว้ยหลกั 
4M ช่วยใหต้อบสนองไดอ้ย่างรวดเรว็ในตลาดทีม่คีวามผนัผวนหรอืมคีวามไม่แน่นอน การจดัการการผลติดว้ยหลกั 4M 
ถอืเป็นต้นทุนตวัหนึ่งทีร่าคาสูงที่สุดขององค์การ หลายองค์การพยายามหาการบรหิารงานโมเดลใหม่ๆ  ในระบบการ
จดัการการผลติดว้ยหลกั 4M เพื่อเพิม่ศกัยภาพและความไดเ้ปรยีบของความสามารถในการผลติ เพื่อลดต้นทุน เพื่อ
ความยืดหยุ่นในการปรับเปลี่ยนแผนงาน เพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้ดีกว่าซึ่งสะท้อนอยู่ในผล
ประกอบการทีด่ขี ึน้หรอืความส าเรจ็ของธุรกจิ (Alves & Alves, 2015) 
การบรหิารจดัการโซ่อุปทานและโลจสิติกส์ หมายถึงกิจกรรมที่เกี่ยวขอ้งกบัการขนส่งวตัถุดบิ การกระจายแจกจ่าย 
ระบบการควบคุมสนิค้าคงคลงัและการส่งมอบสินค้าที่รวดเร็วให้กับลูกค้าซึ่งเป็นสิง่ที่ส าคญัที่สุดเพื่อให้การบรหิาร
จดัการโซ่อุปทานและโลจสิติกส์ เป็นกิจกรรมที่แสดงถึงความสามารถที่เชื่อถือได้ ดงันัน้องค์การที่ต้องการบรรลุผล
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ประกอบการทีด่ขี ึน้ควรเน้นในความสามารถของบรกิารการบรหิารจดัการโซ่อุปทานและโลจสิตกิส ์ใหเ้ชื่อถอืไดเ้พื่อเป็น
ประโยชน์ต่อองค์การต่อไป (Lai, 2004) การบรหิารจดัการโซ่อุปทานและโลจสิติกส์ คอื กระบวนการและกิจกรรมที่
เชื่อมโยงเกี่ยวกบั การไหลของวตัถุดบิ ระบบขอ้มูลของการบรหิารจดัการโซ่อุปทานและโลจสิตกิส ์และวตัถุดบิ การ
บรหิารจดัการโซ่อุปทานและโลจสิตกิส ์เชื่อมโยงหลายๆ แหล่งขอ้มลูซึ่งรวมถงึ ขอ้มูลการจดัซื้อจดัหา ระบบการขนส่ง 
ขอ้มูลเกี่ยวกบัระบบการควบคุมสนิคา้คงคลงั ขอ้มูลเกี่ยวกบัการจดัส่ง ขอ้มูลเกี่ยวกบัตารางการจ่ายเงนิ ตารางระบบ
การผลิต ระบบการสัง่ซื้อจากลูกค้า ตารางข้อมูลการบรรจุหบีห่อ (Voortman, 2004) การบริหารจดัการโซ่อุปทาน
และโลจสิตกิส ์หมายถงึระบบทีม่โีครงสรา้งในการเชื่อมโยงบุคลากร เครื่องมอื และวธิกีารซึง่ท าใหค้นส่งของสามารถจดั
ตาราง ด าเนินการ และควบคุมไดโ้ดยใชข้อ้มลูเกีย่วกบัระบบการบรหิารจดัการโซ่อุปทานและโลจสิตกิส ์(Adeitan et al., 
2021) Yuan (2020) อุตสาหกรรมในยุค 4.0 มเีครื่องมอืทีท่ าใหง้า่ยขึน้ส าหรบัองคก์ารในการสรา้งทมีและแบ่งปันขอ้มูล
ส าหรบัลูกค้า (Customers) ผู้ผลิต (Manufacturers) ผู้ท าสญัญาด้วย (Contractors) และหน่วยงานอื่นในระบบการ
บริหารจัดการโซ่อุปทานและโลจิสติกส์ สิ่งเหล่านี้ช่วยให้องค์การสามารถผลิตสินค้าตามความต้องการของผู้ซื้อ 
(Customize) เพื่อตอบสนองความต้องการของลูกคา้แยกเป็นแต่ละรายได ้การทีใ่นยุค 4.0 มเีครื่องมอืท าใหร้ะบบและ
วิธีการทางการบริหารจัดการโซ่อุปทานและโลจิสติกส์มีการเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญในกระบวนการทางเศรษฐกิจ 
(Skapinyecz et al., 2018) หลายองคก์ารจดัล าดบัความส าคญัก่อนในการปรบัปรุงการบรหิารจดัการโซ่อุปทานและโลจิ
สติกส์โดยให้ความส าคญัมากกว่าเรื่องอื่น สาเหตุเนื่องจากความเชื่อใจและไว้วางใจได้ว่าจะก่อใหเ้กิดประโยชน์และ
ความสามารถในการแขง่ขนัทางธุรกจิ (Kimitei et al., 2019) 
การปรบัปรุงอย่างต่อเนื่องไดร้บัการศกึษามาเป็นทศวรรษและไดถู้กน ามาปรบัปรุงทัง้ในทางทฤษฎีและในทางปฏิบตัิ
โดยเฉพาะในอุตสาหกรรมรถยนตท์ีเ่ป็นผูเ้ริม่ตน้แนวคดิน้ีใหเ้ป็นพืน้ฐานทีส่ าคญัโดยสะทอ้นอยู่ในยุทธวธิหีรอืกลยุทธใ์น
แต่ละขัน้ตอนของกระบวนการผลติเพื่อผลติสนิคา้ตามสเปคทีถู่กตอ้งตรงตามความตอ้งการของลูกคา้ (Garcia-Sabater 
& Marin-Garcia, 2011) การปรบัปรุงอย่างต่อเนื่องควรมกีารด าเนินการปรบัปรุงทัง้องค์การเพื่อก่อใหเ้กิดประโยชน์
สูงสุดโดยพนักงานทุกคนน าไปพงึปฏบิตัใินทุกหน่วยงานใหท้ัว่ถงึทัง้องค์การ การปรบัปรุงอย่างต่อเนื่ องควรเป็นสิง่ที่
ปฏบิตัเิป็นประจ า ปฏบิตัติ่อเนื่องเป็นประจ าทุกวนัเป็นกจิวตัรประจ าวนัเพื่อใหเ้กดิความยัง่ยนืขององค์การ (Rijnders & 
Boer, 2004) การปรบัปรุงอย่างต่อเนื่องหมายถงึการวางแผนล่วงหน้าต่อเนื่องอย่างเป็นระบบซึ่งเป็นกระบวนการทีไ่ม่
หยุดยัง้ไปเรื่อยๆ เพื่อเพิม่และปรบัปรุงวธิกีารปฏบิตัปัิจจุบนัขององคก์ารทัว่โลกโดยมจีุดประสงคห์ลกัเพื่อท าใหอ้งคก์าร
บรรลุผลส าเรจ็ทัง้ในรูปแบบประสทิธภิาพและประสทิธผิล (Boer et al., 2000) การปรบัปรุงอย่างต่อเนื่องคอืประเภท
ของการเปลี่ยนแปลงทีใ่หค้วามส าคญักบัการเพิม่ประสทิธภิาพและประสทิธผิลขององค์การเพื่อเตมิเตม็นโยบายและ
วตัถุประสงค ์การปรบัปรุงอย่างต่อเนื่องไม่ไดจ้ ากดัแต่เพยีงเริม่ด าเนินการหรอืสรา้งสรรคด์า้นคุณภาพเท่านัน้แต่รวมถงึ
การพัฒนาปรับปรุงด้านกลยุทธ์ทางธุรกิจ ด้านผลลัพธ์ ด้านลูกค้าสัมพันธ์ การปรับปรุงอย่างต่อเนื่องเกี่ยวกับ
ความสมัพนัธ์กบัพนักงานและผูเ้กี่ยวขอ้งในการด าเนินธุรกจิเช่น ผูจ้ดัหาหรอืหมายถงึการปรบัปรุงใหด้ขีึน้ตลอดเวลา 
เช่น การท ากจิกรรมกลุ่ม (QCC) การปรบัปรุงจุดปฏบิตังิาน (Kaizen) การปรบัปรุงอย่างต่อเนื่องก่อใหเ้กดิความส าเรจ็
ของธุรกจิในดา้นของการพฒันาคุณภาพของสนิคา้อย่างต่อเนื่องเพื่อรองรบัความต้องการของตลาดและเพื่อความพงึ
พอใจของลูกคา้ (Gamme & Lodgaard, 2019) 
ผลประกอบการขององค์การหรอืความส าเร็จของธุรกิจหมายถึงลกัษณะตามธรรมชาติและปรมิาณของการกระท าที่
ปฏิบัติในองค์การเพื่อให้บรรลุเป้าหมายและวตัถุประสงค์ในขัน้ต้นหรือในขัน้พื้นฐานและงานที่จะท าให้เกิดก าไร 
(MacLeod et al., 1997) หลายองค์การใชว้ธิใีนการวดัผลประกอบการขององค์การหรอืความส าเรจ็ของธุรกจิดว้ยจาก
การเจรญิเติบโตและความอยู่รอดในระยะยาวขององค์การ (Jenatabadi, 2015) ความส าเร็จของธุรกิจ คอื อตัราการ
ลาออกทีล่ดลง มลูค่าการซื้อขายทีม่ากขึน้ การจา้งงานทีพ่ฒันาขึน้ และความสามารถในการท าก าไรทีม่ากขึน้ หรอืการ
เจรญิเตบิโตขององค์การซึ่งวดัไดจ้ากการแสดงปรมิาณการเปลี่ยนแปลงในยอดขายและจ านวนพนักงานทีเ่พิม่ขึน้ของ
องคก์าร (Koellinger, 2008) การวดัผลประกอบการหรอืความส าเรจ็ของธุรกจิรวมถงึทีแ่บ่งประเภทเป็นทีไ่ม่ใช่ทางการ
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เงิน เช่นราคาตลาดของหุ้น การดูแลลูกค้า ความรับผิดชอบต่อสังคม ความยืดหยุ่นในการปรับเปลี่ยนแผนงาน 
(Kristjansdottir et al., 2016; Torres et al., 2018; Owens et al., 1995) กลยุทธ์ที่เหมาะสมที่สุดและดีที่สุดในการ
วดัผลประกอบการหรอืความส าเรจ็ของธุรกจิมกัจะเชื่อมโยงตวัวดัทีเ่ป็นทางการเงนิและทีไ่ม่ใช่ทางการเงนิขององค์การ 
(Ibrahim & Lloyd, 2011; Chiang & Birtch, 2012) การประมาณผลประกอบการขององคก์ารหรอืความส าเรจ็ของธุรกจิ
เป็นประเดน็ทีน่่าสนใจเสมอมาส าหรบัทมีผูบ้รหิารและนักวจิยั องค์การท าหลายกจิกรรมเพื่อใหป้ระสบความส าเรจ็และ
บรรลุวตัถุประสงค์ขององค์การ สิ่งเหล่านี้เป็นกิจกรรมที่ปฏิบตัิซ ้าๆ เพื่อกระบวนการเหล่านี้จะท าประโยชน์ให้แก่
องค์การเพื่อความส าเรจ็ต้องมกีารบอกปรมิาณเพื่อทีจ่ะท าใหม้ัน่ใจไดว้่าผลประกอบการขององค์การหรอืความส าเร็จ
ของธุรกจิส าหรบัผูบ้รหิารใชใ้นการตดัสนิใจเมื่อมคีวามจ าเป็นในกระบวนการทีก่ระตุน้ใหเ้กดิการกระท าเพื่อปรบัปรุงผล
ประกอบการขององค์การหรอืความส าเรจ็ของธุรกิจ ดงันัน้สามารถบอกไดว้่ามคีวามสมัพนัธ์ระหว่างวตัถุประสงค์ของ
องค์การและแนวคดิเกี่ยวกบัผลประกอบการขององค์การหรอืความส าเรจ็ของธุรกจิ เพราะฉะนัน้ไม่ใช่เรื่องแปลกทีทุ่ก
องค์การพยายามที่จะบรรลุวัตถุประสงค์โดยการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่เพื่อช่วยเหลือ สรุปได้ว่าแนวคิด เกี่ยวกับ
วตัถุประสงค์ขององคก์ารและทรพัยากรขององคก์ารสามารถพจิารณาไดว้่าเป็นค าจ ากดัความของผลประกอบการของ
องคก์ารหรอืความส าเรจ็ของธุรกจิ (Jenatabadi, 2015) 
สมมติฐำนกำรวิจยั 
H1: คุณลกัษณะขององคก์ารและการจดัการผูบ้รหิาร (Company Type & Executive Management) มผีลต่อการจดัการ
การผลติดว้ยหลกั 4M (4M in Production Process) 
H2: คุณลกัษณะขององคก์ารและการจดัการผูบ้รหิาร (Company Type & Executive Management) มผีลต่อการบรหิาร
จดัการโซ่อุปทานและโลจสิตกิส ์(Supply Chain & Logistics Management) 
H3: คุณลักษณะขององค์การและการจัดการผู้บริหาร (Company Type & Executive Management) มีผลต่อการ
ปรบัปรุงอย่างต่อเนื่อง (Continuous Improvement) 
H4: การจดัการการผลติดว้ยหลกั 4M (4M in Production Process) มผีลต่อความส าเรจ็ของธุรกจิผลติชิ้นส่วนรถยนต์
ไฟฟ้า (EVs) 
H5: การบรหิารจดัการโซ่อุปทานและโลจสิติกส์ (Supply Chain & Logistics Management) มผีลต่อความส าเร็จของ
ธุรกจิผลติชิน้ส่วนรถยนตไ์ฟฟ้า (EVs) 
H6: การปรบัปรุงอย่างต่อเนื่อง (Continuous Improvement) มผีลต่อความส าเร็จของธุรกิจผลติชิ้นส่วนรถยนต์ไฟฟ้า 
(EVs) 
H7: คุณลักษณะขององค์การและการจัดการผู้บริหาร  (Company Type & Executive Management) มีผลต่อ
ความส าเรจ็ของธุรกจิผลติชิน้ส่วนรถยนตไ์ฟฟ้า (EVs) 
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กรอบแนวคิดกำรวิจยั 

ภำพท่ี 1 กรอบแนวคดิ 
 
วิธีด ำเนินกำรวิจยั 
การวจิยัในครัง้นี้ใชว้ธิกีารวจิยัแบบผสม (Mixed Method) เริม่ต้นดว้ยท าการวจิยัเชงิปรมิาณ (Quantitative Research) 
เป็นการใช้แบบสอบถามเพื่อเก็บขอ้มูล จะใช้โมเดลโครงสร้าง (Structural Equation Model: SEM) เป็นเทคนิคการ
วเิคราะห์ขอ้มูลตวัแปรทีน่ าเอาเทคนิคการวเิคราะหห์ลายตวัแปรหลายๆเทคนิคมาใชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลูร่วมกนั จงึ
เป็นโมเดลที่สามารถหาความสมัพนัธ์และหาสาเหตุได้ เพื่ออธิบายความสมัพนัธ์ของตัวแปรหลายๆตวัได้ในเวลา
เดยีวกนั หรอืจะใช ้SEM ในการวเิคราะหแ์ละตรวจสอบโครงสรา้งความสมัพนัธข์องตวัแปรหลายๆชุดในรปูแบบของชดุ
สมการ ต่อจากนัน้กก็ารวจิยัเชงิคุณภาพ (Qualitative Research) เป็นการลงพืน้ทีภ่าคสนามเพื่อสมัภาษณ์แบบเจาะลกึ 
(In Depth Interview) การวิจยัภาคสนามเป็นกลยุทธ์ที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลที่นิยมใช้กันมากในการวิจยัเชงิ
คุณภาพ จากผูจ้ดัการแผนกทัง้หลาย โดยเฉพาะผูจ้ดัการทัว่ไป ผูจ้ดัการแผนกต่างๆ หรอืเจา้ของกจิการทีเ่กีย่วขอ้งกบั
ฝ่ายบรหิารและทราบขอ้มูลในการบรหิารงาน การหาขนาดกลุ่มตวัอย่าง (Sample size) ของการวจิยัเชงิปรมิาณ โดย
ใชห้ลกัของ “10-times rule method” โดยทีข่นาดกลุ่มตวัอย่างนัน้จะเป็น 10 เท่า ของจ านวนตวัแปรสงัเกตได ้(10x22 
= 220 ตวัอย่าง) (Hair et al., 2011) โดยคดัเลอืกมาจากบรษิัทที่เป็นบรษิัทคู่ค้ากบัผู้วจิยัโดยตรง จ านวน 50 บรษิทั 
แบบสอบถามนัน้ได้มกีารสร้างจากการศกึษารวบรวมขอ้มูลและทบทวนวรรณกรรมพร้อมทัง้ได้มกีารปรบัปรุงแก้ไข
แบบสอบถามให้ดียิ่งขึ้นโดยผ่านข้อวิพากษ์ของผู้เชี่ยวชาญเพื่อให้มีความสมบูรณ์ตรงประเด็น  หลักการสร้าง
แบบสอบถามทีด่จีะท าใหก้ารรวบรวมขอ้มูลมคีวามถูกต้อง น าไปวเิคราะห์แปรผลไดอ้ย่างแม่นย า สมชยั ชนิะตระกูล 
(2553) การสุ่มตวัอย่าง (Sampling Method) ผู้วจิยัจะใช้การสุ่มแบบสะดวก (Convenience Sampling) โดยการแจก
แบบสอบถามในแต่ละบรษิทัแบบโควตา้ (Quota Sampling) คอื จะท าแจกแบบสอบถามใหผู้บ้รหิารแต่ละบรษิทั บรษิทั
ละ 8 คน โดยจะเป็นผูบ้รหิารของบรษิทัในระดบัหวัหน้างานขึน้ไปรวมเป็น 400 ตวัอย่างเพื่อเพิม่ความน่าเชื่อถือของ
แบบสอบถามจงึไดสุ่้มตวัอย่างมากกว่า 10-times rule method ทีเ่ป็นหลกัเกณฑท์ีเ่ลอืกใช ้โดยส่วนประเมนิค่าคะแนน
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แบบลเิคริ์ท (Likert’s scale) 5 ระดบั การทดสอบความเทีย่ง (Reliability) เป็นตวัชี้วดั หรอืขอ้ค าถามของตวัแปรแต่ละ
ตัวว่ามีความสอดคล้องภายใน ( Internal consistency) มากน้อยเพียงใด ในที่นี้ผู้วิจ ัยจะใช้ค่าสัมประสิทธิแ์อลฟา 
(Cronbach’s Alpha Coefficient) ในการประเมนิความสอดคลอ้งภายใน ความเทีย่งจะเป็นทีย่อมรบัไดถ้า้ตวัชีว้ดัเหล่านี้
มคีวามสอดคล้องภายในตัง้แต่ 0.7 ขึ้นไป (Cronbach, 1951) การวเิคราะห์ขอ้มูล ใช้สถิติเชงิพรรณนา (Descriptive 
Statistics): การบรรยายลกัษณะของขอ้มลูดว้ยค่าความถี ่ค่ารอ้ยละและค่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน และสถติเิชงิอนุมาน 
(Inferential or Inductive Statistic): สถิติที่ใชว้เิคราะห์ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่าง โดยใชค้ านวณโมเดลสมการโครงสรา้ง 
(Structural Equation Model) ซึ่งเป็นวิธีการทางสถิติที่ใช้ในการตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร โดยวัด
ความสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรแฝงตัง้แต่สองตวัขึน้ไป ส่วนการวจิยัเชงิคุณภาพการวจิยัเชงิคุณภาพ จะเป็นการสมัภาษณ์
แบบเจาะลกึ (In Depth Interview) เจา้ของกจิการและผูบ้รหิารภาครฐัและภาคเอกชน จ านวน 15 คน โดยคดัเลอืกมา
จากบรษิทัทีเ่ป็นคู่คา้กบัผูว้จิยัโดยตรง สถาบนัไทย-เยอรมนั 2 คน อาจารยม์หาวทิยาลยัสาขาวศิวกรรม 3 คน บรษิทัที่
ผลติยานยนต์ใชน้ ้ามนั 5 คน บรษิทัทีผ่ลติชิ้นส่วนยานยนต์ไฟฟ้า 5 คน ของธุรกจิทีป่ระสบความส าเรจ็โดยเลอืกจาก
ธุรกจิทีผ่ลประกอบการสงูโดยดจูากผลก าไรและความส าเรจ็ของธุรกจิผลติชิน้ส่วนรถยนตไ์ฟฟ้า (EVs) 
 
ผลกำรวิจยั 
 
ตำรำงท่ี 1 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความคดิเห็นของปัจจยัด้านคุณลกัษณะขององค์การและการ
จดัการผูบ้รหิาร เพื่อผลติชิน้ส่วนรถยนตไ์ฟฟ้า 
ปัจจยัด้ำนคณุลกัษณะขององคก์ำรและกำรจดักำรผู้บริหำรเพื่อผลิต
ช้ินส่วนรถยนต์ไฟฟ้ำ 

𝑿̅ SD ระดบัควำมคิดเหน็ 

1) ขนาดขององค์การที่เหมาะสมท าให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสทิธภิาพ 

4.07 0.80 มาก 

2) องคก์ารมกีารจดัแบ่งโครงสรา้งองคก์ารอย่างชดัเจน 4.12 0.77 มาก 
3) มวีฒันธรรมขององคก์ารทีช่่วยเสรมิประสทิธภิาพในการท างาน 4.12 0.79 มาก 
4) องคก์ารมกีารกระจายอ านาจใหแ้ก่พนักงานแต่ละส่วน 4.04 0.79 มาก 
5) ผู้บริหารขององค์การมีความสามารถในการบริหารองค์การอย่างมี
ประสทิธภิาพ 

4.22 0.75 มาก 

รวมด้ำนปัจจยัด้ำนคณุลกัษณะขององคก์ำรและกำรจดักำรผู้บริหำร
เพื่อผลิตช้ินส่วนรถยนต์ไฟฟ้ำ 

4.12 0.78 มำก 

 
ตารางที ่1 แสดงว่ากลุ่มตวัอย่างทีต่อบแบบสอบถามมปัีจจยัดา้นคุณลกัษณะขององคก์ารและการจดัการผูบ้รหิาร เพื่อ
ผลติชิ้นส่วนรถยนต์ไฟฟ้าในภาพรวมนัน้อยู่ในระดบัมาก มคี่าเฉลี่ย เท่ากบั 4.12 ซึ่งถ้าพจิารณารายขอ้พบว่า อนัดบั
แรก คอื ผูบ้รหิารขององคก์ารมคีวามสามารถในการบรหิารองคก์ารอย่างมปีระสทิธภิาพ มคี่าเฉลีย่ เท่ากบั 4.22 อนัดบั
สอง คอื องค์การมกีารจดัแบ่งโครงสรา้งองค์การอย่างชดัเจน มคี่าเฉลี่ย เท่ากบั 4.12 อนัดบัสาม คอื มวีฒันธรรมของ
องคก์ารทีช่่วยเสรมิประสทิธภิาพในการท างาน มคี่าเฉลีย่ เท่ากบั 4.12 อนัดบัสี ่คอื ขนาดขององคก์ารทีเ่หมาะสมท าให้
สามารถปฏบิตังิานไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ มคี่าเฉลี่ย เท่ากบั 4.07 และอนัดบัสุดทา้ยคอื องค์การมกีารกระจายอ านาจ
ใหแ้ก่พนักงานแต่ละส่วน มคี่าเฉลีย่ เท่ากบั 4.04 
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ตำรำงท่ี 2 ค่าเฉลีย่ ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน และระดบัความคดิเหน็ของปัจจยัการจดัการการผลติดว้ยหลกั 4M เพื่อผลติ
ชิน้ส่วนรถยนตไ์ฟฟ้า 
ปัจจยักำรจดักำรกำรผลิตด้วยหลกั 4M เพื่อผลิตช้ินส่วนรถยนต์
ไฟฟ้ำ 

𝑿̅ SD ระดบัควำมคิดเหน็ 

6) มกีารเตรยีมในการพฒันาแรงงานคนใหม้ทีกัษะและความรูใ้นการผลติ
ชิน้ส่วนรถยนตไ์ฟฟ้า (Man) 

4.18 0.79 มาก 

7) ทางบรษิทัมกีารเตรยีมพรอ้มในการลงทุนใชเ้ครื่องจกัรแบบใหม่เพื่อใช้
การผลติชิน้ส่วนรถยนตไ์ฟฟ้า (Machine) 

4.12 0.82 มาก 

8) ทางองค์การมุ่งที่จะจดัหาวตัถุดิบใหม่ที่ใช้กับรถยนต์ไฟฟ้ามากขึ้น 
(Material) 

4.15 0.75 มาก 

9) ทางองค์การได้รับการถ่ายทอดเทคโนโลยีการผลิตทนัสมยั เพื่อจะ
สามารถรบัผลติชิน้ส่วนของรถยนตไ์ฟฟ้าได ้(Method) 

4.24 0.79 มาก 

รวมด้ำนปัจจยักำรจดักำรกำรผลิตด้วยหลกั 4M เพื่อผลิตช้ินส่วน
รถยนต์ไฟฟ้ำ 

4.17 0.79 มำก 

 
ตารางที ่2 แสดงว่ากลุ่มตวัอย่างทีต่อบแบบสอบถามมปัีจจยัการจดัการการผลติดว้ยหลกั 4M เพื่อผลติชิ้นส่วนรถยนต์
ไฟฟ้าในภาพรวมนัน้อยู่ในระดบัมาก มคี่าเฉลี่ย เท่ากบั 4.17 ซึ่งถ้าพจิารณารายขอ้พบว่า อนัดบัแรก คอื ทางองค์การ
ไดร้บัการถ่ายทอดเทคโนโลยกีารผลติทนัสมยั เพื่อจะสามารถรบัผลติชิน้ส่วนของรถยนตไ์ฟฟ้าได ้(Method) มคี่าเฉลีย่ 
เท่ากบั 4.24 อนัดบัสอง คอื 
มกีารเตรยีมในการพฒันาแรงงานคน ใหม้ทีกัษะและความรูใ้นการผลติชิน้ส่วนรถยนต์ไฟฟ้า (Man) มคี่าเฉลี่ย เท่ากบั 
4.18 อนัดบัสาม คอื ทางองค์การมุ่งทีจ่ะจดัหาวตัถุดบิใหม่ทีใ่ชก้บัรถยนต์ไฟฟ้ามากขึน้ (Material) มคี่าเฉลี่ย เท่ากบั 
4.15 และอนัดบัสุดทา้ยคอื ทางองค์การมกีารเตรยีมพรอ้มในการลงทุนใชเ้ครื่องจกัรแบบใหม่ เพื่อใชก้ารผลติชิ้นส่วน
รถยนตไ์ฟฟ้า (Machine) มคี่าเฉลีย่ เท่ากบั 4.12 
 
ตำรำงท่ี 3 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความคดิเห็นของปัจจยัขดีความสามารถการบรหิารจดัการโซ่
อุปทานและโลจสิตกิส ์เพื่อผลติชิน้ส่วนรถยนตไ์ฟฟ้า 
ปัจจยัขีดควำมสำมำรถกำรบริหำรจดักำรโซ่อุปทำนและโลจิสติกส์ 
เพื่อผลิตช้ินส่วนรถยนต์ไฟฟ้ำ 

𝑿̅ SD ระดบัควำมคิดเหน็ 

10) การปรบัปรุงผลประเมนิเกรดจากลูกคา้ขององคก์าร 4.06 0.79 มาก 
11) องคก์ารมกีารควบคุมความรวดเรว็ในการจดัส่งใหท้นัต่อเวลา 4.17 0.77 มาก 
12) องค์การสามารถควบคุมระดับวัตถุดิบและสินค้าคงคลังได้อย่าง
เหมาะสม 

4.05 0.83 มาก 

13) ในการเลอืกซพัพลายเออร์ไดค้ านึงถงึสมรรถนะการผลติและดา้นโลจิ
สตกิส ์

4.15 0.79 มาก 

14) องคก์ารมกีารลงทุนใชง้านเทคโนโลยสีารสนเทศทีท่นัสมยัเหมาะสม 3.98 0.83 มาก 
รวมด้ำนปัจจยัขีดควำมสำมำรถกำรบริหำรจดักำรโซ่อุปทำนและโล
จิสติกสเ์พื่อผลิตช้ินส่วนรถยนต์ไฟฟ้ำ 

4.08 0.80 มำก 
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ตารางที่ 3 แสดงว่ากลุ่มตวัอย่างที่ตอบแบบสอบถามมปัีจจยัขดีความสามารถการบรหิารจดัการโซ่อุปทานและโลจิ
สติกส์ เพื่อผลติชิ้นส่วนรถยนต์ไฟฟ้าในภาพรวมนัน้อยู่ในระดบัมาก มคี่าเฉลี่ย เท่ากบั 4.08 ซึ่งถ้าพจิารณารายข้อ
พบว่า อนัดบัแรก คอื องคก์ารมกีารควบคุมความรวดเรว็ในการจดัส่งใหท้นัต่อเวลา มคี่าเฉลีย่ เท่ากบั 4.17 อนัดบัสอง 
คอื ในการเลอืกซพัพลายเออร์ไดค้ านึงถงึสมรรถนะการผลติและดา้นโลจสิตกิส ์มคี่าเฉลี่ย เท่ากบั 4.15 อนัดบัสาม คอื 
การปรบัปรุงผลประเมนิเกรดจากลูกคา้ขององค์การ มคี่าเฉลีย่ เท่ากบั 4.06 อนัดบัสี ่คอื องคก์ารสามารถควบคุมระดบั
วตัถุดบิและสนิคา้คงคลงัได้อย่างเหมาะสม มคี่าเฉลี่ย เท่ากบั 4.05 และอนัดบัสุดท้ายคอื องค์การมกีารลงทุนใชง้าน
เทคโนโลยสีารสนเทศทีท่นัสมยัเหมาะสม มคี่าเฉลีย่ เท่ากบั 3.98 
 
ตำรำงท่ี 4 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความคดิเหน็ของปัจจยัดา้นการปรบัปรุงอย่างต่อเนื่อง  เพื่อผลติ
ชิน้ส่วนรถยนตไ์ฟฟ้า 
ปัจจยัด้ำนกำรปรบัปรงุอย่ำงต่อเน่ืองเพื่อผลิตช้ินส่วนรถยนต์ไฟฟ้ำ 𝑿̅ SD ระดบัควำมคิดเหน็ 
15) มกีารจดัท านโยบาย (Policy) มุ่งการปรบัปรุงงานในองคก์าร 4.12 0.82 มาก 
16) องคก์ารมแีผนงาน (Action plan) มุ่งปรบัปรุงงาน 4.15 0.79 มาก 
17) องค์การมีการจัดท าการท ากิจกรรมกลุ่ม QCC (Quality Control 
Cycle) เพื่อพฒันาการท างาน 

4.11 0.88 มาก 

18) องคก์ารมกีารจดัท าการปรบัปรุงจุดปฏบิตังิาน (Kaizen) 4.18 0.83 มาก 
รวมด้ำนปัจจยัด้ำนกำรปรับปรุงอย่ำงต่อเน่ืองเพื่อผลิตช้ินส่วน
รถยนต์ไฟฟ้ำ 

4.14 0.83 มำก 

 
ตารางที ่4 แสดงว่ากลุ่มตวัอย่างทีต่อบแบบสอบถามมปัีจจยัดา้นการปรบัปรุงอย่างต่อเนื่อง เพื่อผลติชิ้นส่วนรถยนต์
ไฟฟ้าในภาพรวมนัน้อยู่ในระดบัมาก มคี่าเฉลีย่ เท่ากบั 4.14 ซึง่ถา้พจิารณารายขอ้พบว่า อนัดบัแรก คอื องคก์ารมกีาร
จดัท าการปรบัปรุงจุดปฏบิตังิาน (Kaizen) มคี่าเฉลีย่ เท่ากบั 4.18 อนัดบัสอง คอื องคก์ารมแีผนงาน (Action plan) มุ่ง
ปรบัปรุงงาน มคี่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.15 อนัดบัสาม คอื มกีารจดัท านโยบาย (Policy) มุ่งการปรบัปรุงงานในองค์การ มี
ค่าเฉลี่ย เท่ากบั 4.12 และอนัดบัสุดท้ายคอื องค์การมกีารจดัท าการท ากิจกรรมกลุ่ม QCC (Quality Control Cycle) 
เพื่อพฒันาการท างาน มคี่าเฉลีย่ เท่ากบั 4.11 
 
ตำรำง 5 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความคดิเหน็ของปัจจยัดา้นความส าเรจ็ของธุรกจิ เพื่อผลติชิน้ส่วน
รถยนตไ์ฟฟ้า 
ปัจจยัด้ำนควำมส ำเรจ็ของธรุกิจเพื่อผลิตช้ินส่วนรถยนต์ไฟฟ้ำ 𝑿̅ SD ระดบัควำมคิดเหน็ 
19) องคก์ารมผีลก าไรเพิม่ขึน้อย่างต่อเนื่อง 3.89 0.89 มาก 
20) องคก์ารสามารถลดตน้ทุนไดต้ามเป้าหมาย 3.91 0.90 มาก 
21) ความพงึพอใจของลูกคา้ทีม่ตี่อองคก์ารท าใหลู้กคา้มกีารซื้อซ ้า 4.06 0.85 มาก 
22) องค์การมคีวามยดืหยุ่นในการปรบัเปลี่ยนแผนงานตามความตอ้งการ
ของลูกคา้ 

4.08 0.83 มาก 

รวมด้ำนปัจจยัด้ำนควำมส ำเรจ็ของธุรกิจเพื่อผลิตช้ินส่วนรถยนต์
ไฟฟ้ำ 

3.99 0.87 มำก 

 
ตารางที ่5 แสดงว่ากลุ่มตวัอย่างทีต่อบแบบสอบถามมปัีจจยัดา้นความส าเรจ็ของธุรกจิ เพื่อผลติชิ้นส่วนรถยนต์ไฟฟ้า
ในภาพรวมนัน้อยู่ในระดบัมาก มคี่าเฉลี่ย เท่ากบั 3.99 ซึ่งถ้าพจิารณารายขอ้พบว่า อนัดบัแรก คอื องค์การมคีวาม
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ยดืหยุ่นในการปรบัเปลี่ยนแผนงานตามความต้องการของลูกคา้ มคี่าเฉลี่ย เท่ากบั 4.08 อนัดบัสอง คอื ความพงึพอใจ
ของลูกค้าที่มตี่อองค์การท าใหลู้กคา้มกีารซื้อซ ้า มคี่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.06 อนัดบัสาม คอื องค์การสามารถลดต้นทุนได้
ตามเป้าหมาย มคี่าเฉลีย่ เท่ากบั 3.91 และอนัดบัสุดทา้ยคอื องคก์ารมผีลก าไรเพิม่ขึน้อย่างต่อเน่ือง มคี่าเฉลีย่ เท่ากบั 
3.89 
 
ตำรำงท่ี 6 สรุปผลการทดสอบสมมตฐิาน 
 สมมติฐำน ผลกำรทดสอบสมมติฐำน 
H1 คุณลกัษณะขององค์การและการจดัการผูบ้รหิารมผีลต่อการจดัการการผลติ

ดว้ยหลกั 4M 
ยอมรบั 

H2 คุณลกัษณะขององค์การและการจดัการผู้บรหิารมผีลต่อการบรหิารจดัการ
โซ่อุปทานและโลจสิตกิส ์

ยอมรบั 

H3 คุณลกัษณะขององค์การและการจดัการผูบ้รหิารมผีลต่อการปรบัปรุงอย่าง
ต่อเนื่อง 

ยอมรบั 

H4 การจดัการการผลติดว้ยหลกั 4M มผีลต่อความส าเรจ็ของธุรกจิผลติชิ้นส่วน
รถยนตไ์ฟฟ้า (EVs) 

ปฏเิสธ 

H5 การบริหารจดัการโซ่อุปทานและโลจสิติกส์มผีลต่อความส าเร็จของธุรกิจ
ผลติชิน้ส่วนรถยนตไ์ฟฟ้า (EVs) 

ยอมรบั 

H6 การปรบัปรุงอย่างต่อเนื่องมผีลต่อความส าเรจ็ของธุรกจิผลติชิน้ส่วนรถยนต์
ไฟฟ้า (EVs) 

ยอมรบั 

H7 คุณลกัษณะขององค์การและการจดัการผู้บริหารมผีลต่อความส าเร็จของ
ธุรกจิผลติชิน้ส่วนรถยนตไ์ฟฟ้า (EVs) 

ยอมรบั 

 

 
ภำพท่ี 2 โมเดลสมการโครงสรา้ง 
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ตำรำงท่ี 7 ผลการวดัระดบัความสอดคลอ้งของโมเดล 

Goodness of Fix Index Recommended Values Model Fit Summary Criteria 
P value > 0.05 0.166 Yes 
X2/df < 2.00 1.115 Yes 
GFI > 0.90 0.968 Yes 
AGFI > 0.90 0.943 Yes 
RMR < 0.05 0.011 Yes 
RMSEA < 0.05 0.016 Yes 
PGFI > 0.49 0.539 Yes 
CFI > 0.90 0.998 Yes 
NFI > 0.90 0.984 Yes 

 
Table 8 สรุปผลการทดสอบสมมตฐิาน 

   P 
4M <--- CTEM *** 
SCLM <--- CTEM *** 
CI <--- CTEM *** 
CS <--- CTEM *** 
CS <--- 4M .799 
CS <--- SCLM .045 
CS <--- CI *** 
Q6 <--- 4M  

Q7 <--- 4M *** 
Q8 <--- 4M *** 
Q9 <--- 4M *** 
Q10 <--- SCLM  

Q11 <--- SCLM *** 
Q12 <--- SCLM *** 
Q13 <--- SCLM *** 
Q14 <--- SCLM *** 
Q18 <--- CI *** 
Q17 <--- CI *** 
Q16 <--- CI *** 
Q15 <--- CI  

Q5 <--- CTEM *** 
*p < 0.05 นัยส าคญัทางสถติ;ิ **p < 0.01 นัยส าคญัมาก; ***p < 0.001 นัยส าคญัมากทีสุ่ด 
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สรปุและอภิปรำยผลกำรวิจยั 
ปัจจยัทีส่ าคญัทีม่ผีลต่อความส าเรจ็ขององค์การของผูผ้ลติชิ้นส่วนรถยนต์ทีใ่ชพ้ลงังานไฟฟ้าในประเทศไทย  สามารถ
อภปิรายผลได ้ดงันี้ 
1) คุณลกัษณะขององคก์ารและการจดัการผูบ้รหิารมผีลต่อการจดัการการผลติดว้ยหลกั 4M ซึง่สอดคลอ้งกบัสมมตฐิาน
ทีต่ัง้ไว ้สอดคล้องกบัแนวคดิของ Alves & Alves (2015) ทีก่ล่าวว่า รูปแบบของการจดัการการผลติดว้ยหลกั 4M และ
วธิกีารของการท าใหเ้กดิผลของรูปแบบการจดัการการผลติดว้ยหลกั 4M ซึ่งรวมกนัเป็นหนึ่งเดยีวจากกฎของการผลติ
แบบลีนและความยัง่ยืนขึ้นอยู่กับและสนับสนุนโดยคุณลักษณะขององค์การและการจัดการผู้บริหารในด้านการ
เปลีย่นแปลงของวฒันธรรมองคก์ารขององคก์าร 
2) คุณลกัษณะขององคก์ารและการจดัการผูบ้รหิารมผีลต่อการบรหิารจดัการโซ่อุปทานและโลจสิตกิส์ ซึ่งสอดคล้องกบั
สมมติฐานที่ตัง้ไว้ สอดคล้องกบัแนวคดิของ McGinnis & Kohn (1993) ได้พสิูจน์พบว่ากระบวนการและกลยุทธ์การ
บรหิารจดัการโซ่อุปทานและโลจสิตกิส์ ต้องสามารถทีจ่ะสรา้งการวดัทีม่คีวามน่าเชื่อถือและยอมรบัได้ไดซ้ึ่งขึน้อยู่กบั
คุณลกัษณะขององคก์ารและการจดัการผูบ้รหิาร ดา้นกลยุทธก์ารบรหิารขอ้มลู 
3) คุณลกัษณะขององคก์ารและการจดัการผูบ้รหิารมผีลต่อการปรบัปรุงอย่างต่อเนื่อง ซึง่สอดคลอ้งกบัสมมตฐิานทีต่ัง้ไว ้
สอดคล้องกบัแนวคดิของ Control Engineering (2019) ทีก่ล่าวว่า การเพิม่ประสทิธภิาพและประสทิธผิลทางการผลติ
โดยการมคีวามยดืหยุ่นต่อความต้องการของลูกค้าที่แตกต่างกนั หรอืการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดล้อมในการท างาน 
โดยการปรบัปรุงอย่างต่อเนื่องสามารถพบได้มากในโรงงานทัง้หลายในอนาคตจะเกิดขึ้นได้ทัง้นี้ทัง้นัน้ขึ้นอยู่กับ
คุณลกัษณะของแต่ละองคก์ารทีแ่ตกต่างกนัในแต่ละอุตสาหกรรมและประเภทธุรกจิ 
4) การจดัการการผลติด้วยหลกั 4M มผีลต่อความส าเรจ็ของธุรกิจผลติชิ้นส่วนรถยนต์ไฟฟ้า (EVs) ไม่สอดคล้องกบั
สมมตฐิานทีต่ัง้ไว ้ยงัมขีอ้โตแ้ยง้กบังานวจิยัก่อนหน้าดงันัน้จงึตอ้งมกีารศกึษาต่อไป 
5) การบริหารจดัการโซ่อุปทานและโลจิสติกส์มีผลต่อความส าเร็จของธุรกิจผลิตชิ้นส่วนรถยนต์ไฟฟ้า (EVs) ซึ่ง
สอดคลอ้งกบัสมมตฐิานทีต่ัง้ไว ้สอดคลอ้งกบัแนวคดิของ Liu & Luo (2012) ไดพ้สิจูน์พบว่าองคก์ารมหีลายกลยุทธเ์พือ่
ปรบัปรุงผลประกอบการในภาพรวมหรอืความส าเรจ็ของธุรกจิ รวมไปถงึการใหค้วามส าคญักบัความสามารถทางการ
บรหิารจดัการโซ่อุปทานและโลจสิตกิส ์ขององคก์ารผ่านความรวดเรว็ในการส่งของ 
6) การปรบัปรุงอย่างต่อเนื่อง (Continuous Improvement) มีผลต่อความส าเร็จของธุรกิจผลติชิ้นส่วนรถยนต์ไฟฟ้า 
(EVs) ซึง่สอดคลอ้งกบัสมมตฐิานทีต่ัง้ไว ้สอดคลอ้งกบัแนวคดิของ Martin & Osterling (2007) ทีก่ล่าวว่า การปรบัปรุง
อย่างต่อเนื่องส่งผลต่อความส าเร็จของธุรกิจในด้านของการเปลี่ยนแปลงในทางทีด่ขี ึ้นของวฒันธรรม การใช้ยุทธวธิ ี
(Tactic) และกลยุทธ์ (Strategy) เพื่อแก้ไขปัญหา รวมถงึการพฒันาความรูใ้หม่และการก าจดัอุปสรรคและแก้ไขปัญหา
รายวนั 
7) คุณลกัษณะขององคก์ารและการจดัการผูบ้รหิาร (Company Type & Executive Management) มผีลต่อความส าเรจ็
ของธุรกจิผลติชิน้ส่วนรถยนต์ไฟฟ้า (EVs) ซึ่งสอดคล้องกบัสมมตฐิานทีต่ัง้ไว ้สอดคล้องกบัแนวคดิของ Malthouse et 
al. (2013) เสนอการปรบัปรุงโดยใช้กลยุทธ์ว่าลกัษณะขององค์การซึ่งรวมหมายถึง วฒันธรรมองค์การ โครงสร้าง
องค์การ การสนับสนุนจากฝ่ายบรหิาร และทกัษะของพนักงานเป็นสิง่ที่ต้องปรบัปรุงและปรบัเปลี่ยนอยู่ตลอดเวลา
เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องการด าเนินงานของธุรกจิ 
จากการศกึษาจะเห็นได้ว่าปัญหา อุปสรรค และขอ้จ ากดันัน้ยงัมอียู่หลายประการแต่ที่เป็นปัญหาหลกัคอื แบตเตอรี่ 
(Battery) ซึ่งยงัมขีอ้จ ากดัทีต่้องศกึษากนัอยู่ไม่ว่าจะเป็นในเรื่องของระยะเวลาในการชาร์จเพื่อกกัเก็บพลงังานใหไ้ด้
ระยะทางทีว่ิง่ไดไ้กลทีสุ่ดโดยใชร้ะยะเวลาในการชาร์จทีส่ ัน้ทีสุ่ดซึ่งในเชงิวศิวกรรมนั ้นเป็นไปไดย้ากและขดัแยง้กนัอยู่
ค่ายรถยนต์ต่างๆ พากนัแข่งขนักนัในเรื่องประเด็นนี้ แต่อย่างไรกต็ามปัญหาหลกัน่าจะเป็นเรื่องความปลอดภยัของ
แบตเตอรี่ เนื่องจากหากเกิดการแตกรา้ว Crack ของแบตเตอรี่ซึ่งอาจเกิดสารเคมรีัว่ไหลและเกิดประกายไฟได้ เช่น 
เมื่อเกดิอุบตัเิหตุแลว้กระแทกทีต่วัแบตเตอรีอ่ย่างรุนแรง ในขณะน้ีกไ็ดม้กีารพยายามลดจุดบกพร่องและแกไ้ขปัญหาใน
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ประเดน็นี้ไม่ว่าจะเป็นการ ใชส้าร PPSA เพื่อหน่วงการตดิไฟ น าแบตเตอรีม่าชุบหรอืเคลอืบดา้นนอกดว้ยสทีนไฟหนา 
50 ไมครอน หรือ 1 มิลลิเมตรหรือใช้สาร SOC ส าหรบัชุบปรอท ตะกัว่ แคดเมี่ยม Chrome 6 หรือการเพิ่มความ
ปลอดภัยนัน้ยังท าได้อีกเช่นการเปลี่ยน material บางตัวเป็น composite material รวมถึงการที่สมอ. ส านักงาน
มาตรฐานผลติภณัฑ์อุตสาหกรรมคอยควบคุมคุณภาพสนิค้าไม่ใหแ้บตเตอรี่ลุกไหมไ้ด้ง่ายผลจากการวจิยัพบว่าการ
เปลี่ยนแปลงแบบก้าวกระโดดให้ลูกค้ากลวัต่อการเปลี่ยนแปลงอาจเริม่ต้นจากการเปลี่ยนแปลงจากรถยนต์สันดาป
ภายในหรอื ICE เป็น HEV ซึ่งเป็นรถยนตซ์ึ่งมแีบตเตอรีแ่ต่มขีนาดเลก็กว่ารถยนต์ไฟฟ้า EV ซึ่งจะปลอดภยักว่า หรอื
เริม่ตน้จากรถยนต ์Hybird เป็นตน้ 
รถยนต์คนัแรกของโลกที่เริม่เดนิสายการผลติคอื Henry Ford แต่ผู้ผลติรถยนต์คนัแรกของโลกคอื คาร์ล เบนซ์ ทุก
อย่างมวีวิฒันาการและขัน้ตอนผูบ้รโิภคกม็วีวิฒันาการเช่นกนั แต่แทท้ีจ่รงิแลว้รถยนตไ์ฟฟ้าสรา้งขึน้ก่อนรถยนต์น ้ามนั
แต่ดว้ยแบตเตอรีม่รีาคาสงูจงึไม่เป็นทีน่ิยมจนมภีาวะโลกรอ้นถงึกลบัมานิยมอกีครัง้ เน่ืองจากเทคโนโลย ีEV เปลีย่นไป
อย่างรวดเรว็เพื่อลดเรื่องต้นทุน การ Upskill Reskill และ After Sales Services จงึเป็นสิง่ทีไ่ม่ควรมองขา้ม บางครัง้มี
ค าถามว่าถ่านหนิ ก๊าซธรรมชาต ิหรอืน ้ามนัทีเ่ผาไหมเ้พื่อท าพลงังานไฟฟ้ากส็รา้งมลพษิอยู่ด ีแต่แทท้ีจ่รงิแล้วรถยนต์
ใชพ้ลงังานไฟฟ้าจะลดตน้ทุนในช่วง 1 กโิลเมตรแรกหรอืช่วงออกตวั เนื่องจากรถยนตส์นัดาปหรอื ICE ตอ้งใชพ้ลงังาน
ช่วงออกตวัมากกว่าช่วงไม่เกนิ 60-80 kms/hr จะสรา้งมลพษิมากกว่าช่วงนี้ รวมทัง้ช่วงรถตดิรถยนตใ์ชพ้ลงังานไฟฟ้า
กจ็ะใชพ้ลงังานไฟฟ้าทีน้่อยกว่าเพราะมอเตอร์ไม่ท างานรถยนต์สนัดาปจะสรา้งมลพษิมากกว่าช่วงนี้ ดงันัน้รถยนต์ใช้
พลงังานจะลดมลพษิใน 2 ช่วงคอืช่วงออกตวัหรอืช่วงไม่เกนิ 60-80 kms/hr และช่วงรถตดิ รถยนต์ EV นัน้มปีระโยชน์
มากมายในการช่วยลดเรื่องมลภาวะทัง้ทางดา้นอากาศ ลดปัญหาของฝุ่ น pm 2.5 เนื่องจากไม่ไดใ้ชพ้ลงังานฟอสซลิจงึ
ไม่ไดป้ล่อยก๊าซคารบ์อนไดออกไซด์ออกมา ลดโลกรอ้น ทัง้ยงัช่วยลดมลพษิทางดา้นเสยีงเพราะระบบขบัเคลื่อนท าให้
เกิดเสยีงน้อยมาก นอกจากนัน้ยงัประหยดัพลงังาน ลดค่าใช้จ่ายใหก้บัครวัเรอืนผู้บรโิภค ซึ่งสอดคล้องกบังานวจิยัที่
ผ่านมาซึง่ใหค้วามส าคญักบัตน้ทุนน ้ามนัทีส่งูขึน้และการปล่อยคารบ์อนทีเ่พิม่ขึน้ของรถยนตส์นัดาป แต่ยงัคงมคีวามทา้
ทายหลายดา้นส าหรบัรถยนต์ไฟฟ้า เช่น ประสทิธภิาพของแบตเตอรี่ สถานีชาร์จ การจ ากดัของระยะทาง เป็นต้น ใน
เรื่องของต่างประเทศเช่นจนี วตัถุดบิ เทคโนโลยใีนการผลติ Autiomation AI เรากย็งัสูจ้นีไม่ได ้หรอืถา้เทยีบกบัประเทศ
เยอรมัน เครื่องจักรและเครื่องยนต์ประเทศเยอรมันก็ดีกว่าไทย แต่ไทยมีจุดเด่นในเรื่องของฝีมือแรงงานที่มี
ความสามารถเป็นจ านวนมากและเราอยู่ในอุตสาหกรรมผลติรถยนตม์านานจงึมคีวามไดเ้ปรยีบในเชงิวศิวกรรม 
ข้อเสนอแนะท่ีได้รบัจำกกำรวิจยั 
จากผลการศึกษาปัจจยัที่ส าคญัที่มีผลต่อความส าเร็จขององค์การของผู้ผลิตชิ้นส่วนรถยนต์ที่ใช้พลงังานไฟฟ้าใน
ประเทศไทย ผูว้จิยัมขีอ้เสนอแนะ ดงันี้ 
1) ภาครฐัผูม้หีน้าทีก่ ากบัดูแลควรมนีโยบายการส่งเสรมิสนับสนุนจูงใจและเชญิชวนทีช่ดัเจน โดยควรมกีารสนับสนุน
ผูใ้ชร้ถยนตใ์ชพ้ลงังานไฟฟ้า ทัง้รายเก่าและรายใหม่ ในดา้นต่างๆ เช่น ฟรคี่าพรบ ค่าภาษ ีต่างๆ รวมถงึผูผ้ลติรถยนต์
ไฟฟ้าและชิน้ส่วนรถยนตไ์ฟฟ้าใหไ้ดส้ทิธปิระโยชน์ต่างๆ เช่น ลดหย่อนภาษนีิตบิุคคลใหแ้ก่ก าไรทีเ่กดิจากผลติชิน้ส่วน
รถยนตไ์ฟฟ้า เป็นตน้ 
2) ภาคเอกชนสถาบนัการเงนิต่างๆ ควรมส่ีวนร่วมในการใหค้วามช่วยเหลอืกจิการทีผ่ลติรถยนตห์รอืชิ้นส่วนรถยนต์ใช้
พลงังานไฟฟ้า โดยก าหนดนโยบาย และสนับสนุนในดา้นต่างๆ ทางการเงนิทีช่ดัเจน และควรมคีวามยดืหยุ่น ผ่อนปรน
เพื่อใหก้จิการทีผ่ลติรถยนตห์รอืชิน้ส่วนรถยนตใ์ชพ้ลงังานไฟฟ้าทีข่าดคุณสมบตับิางขอ้สามารถเขา้ถงึแหล่งเงนิทุนทนั
ได ้เช่น มเีงือ่นไขในการขอกูเ้งนิทีส่ะดวกและมอีตัราดอกเบีย้ต ่า สามารถช าระเงนิตน้ในระยะยาวได้ 
3) ทุกภาคส่วนถ้าเรามองว่าเทคโนโลย ีEV ยงัไม่ดพีอไม่สนับสนุนอาจจะโตช้า แต่ถ้าเราร่วมมอืร่วมใจกนัมองเห็น
ปัญหาโลกรอ้นมกีารใชร้ถ EV มากขึน้ จะมกีารเปลี่ยนถ่ายไปไดเ้รว็มากขึน้ ส าหรบัทุกวนันี้โลกรอ้น Global Warming 
ที่สูงน ้าท่วม น ้าแข็งละลาย อากาศแปรปรวนทัว่โลก ประเทศที่ไม่เคยน ้าท่วมก็เริ่มเจอน ้าท่วมเป็นครัง้แรก มีผู้คน
เสยีชวีติ กรุงเทพอยู่ต ่ากว่าระดบัน ้าทะเล ทุกคนจะมส่ีวนร่วมไดม้ากน้อยเพยีงใด ทุกคนเดอืดรอ้นหมด แต่ทุกคนจะ
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ตระหนักมากน้อยเพยีงใดไดม้ากน้อยขนาดไหน เราจะมส่ีวนช่วยในการลดภาวะปัญหาต่างๆ เหล่านี้ไดอ้ย่างไร การ
เปลีย่นจากรถยนตส์นัดาปเป็นรถยนต ์EV กจ็ะมส่ีวนร่วมไดส่้วนนึง สามารถช่วยประเทศ ช่วยโลก 
ข้อเสนอแนะในกำรวิจยัครัง้ต่อไป 
จากการศกึษาวจิยัครัง้นี้ ผูว้จิยัสามารถน าขอ้มลูทีไ่ดม้าเป็นแนวทางในการศกึษาวจิยัครัง้ต่อไปดงัรายละเอยีด ดงันี้ 
1) ภาครฐัควรมกีารศกึษาเปรยีบเทยีบรูปแบบความส าเรจ็เพื่อส่งเสรมิการผลติรถยนต์ทีใ่ชพ้ลงังานไฟฟ้าในประเทศ
ไทย กระทรวงการคลัง กระทรวงพาณิชย์ กระทรวงการต่างประเทศ กระทรวงอุตสาหกรรม กระทรวงพลงังาน 
กระทรวงทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดล้อม ควรมนีโยบายการส่งเสรมิและสนับสนุนการลงทุน การวจิยั การพฒันา 
การผลติ ความปลอดภยั และโครงการทีเ่กี่ยวขอ้งทีช่ดัเจนในด้านต่างๆ เช่น แหล่งทุน ดอกเบี้ย กฎหมาย ขอ้บงัคบั 
ระเบยีบฯลฯ 
2) ภาคเอกชนควรมีการศึกษาเปรียบเทียบรูปแบบความส าเร็จเพื่อส่งเสริมการผลิตรถยนต์ที่ใช้พลงังานไฟฟ้าใน 
ประเทศไทย สถาบนัการเงนิภาคเอกชนควรมนีโยบายใหส้อดคล้องกบัภาครฐัเพื่อใหก้จิการเขา้ถงึแหล่งเงนิทุนโดยมี
เงื่อนไขในการขอกูเ้งนิทีส่ะดวกและมอีตัราดอกเบีย้ต ่า สามารถช าระเงนิตน้ในระยะยาวได ้เพื่อเพิม่สถานีชารจ์รถยนต์
ไฟฟ้า เป็นตน้ 
3) หน่วยงาน กจิการ หรอืองคก์ารอื่น สามารถน ากรอบแนวคดิ ระเบยีบวธิวีจิยั และขอ้คน้พบเชงิทฤษฎ ีไปใชเ้พื่อองค์
ความรูใ้หม่ ปัจจยัทีเ่กีย่วขอ้งทัง้ทางตรงและทางออ้มตลอดจนแนวทางการพฒันาได้ 
4) การศกึษาครัง้ต่อไปควรศกึษาโดยน าขัน้ตอนและกระบวนการพฒันากรอบแนววจิยัในระดบัของหน่วยงาน กจิการ 
หรอืองคก์ารอื่นต่อไป 
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