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บทคัดยอ 
 การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณ มีวัตถุประสงคเพื่อวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับ 2 ของความผูกพัน

องคกรของอาจารยมหาวิทยาลัยรัฐ จำนวน 820 คน จาก 16 สถาบัน ไดจากการสุมแบบหลายขั้นตอน (multistage 
random sampling) เครื่องมือวิจัย คือ แบบสอบถามความผูกพันองคกรประกอบดวย 3 องคประกอบ ขอคำถามแบบ
มาตรประมาณคา 5 ระดับ จำนวน 18 ขอ มีคาอำนาจจําแนกอยูระหวาง 0.582-0.797 และคาความเชื่อมั่นทั้งฉบับ 
(reliability) เทากับ 0.986 วิเคราะหขอมูลดวยสถิติเชิงบรรยาย และวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับขั้นที่สอง 
(second order factor analysis) ดวยโปรแกรม Mplus ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน พบวา โมเดลการวัด
ความผูกพันองคกรของอาจารยมหาวิทยาลัยร ัฐสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ (x2 = 8.212, df = 5,  
p-value = 0.1449, CFI = 0.998, TLI = 0.995, RMSER = 0.028, SRMR = 0.009) มีความตรงทางการวัด ประกอบดวย 
3 องคประกอบ คือ 1) การยอมรับเปาหมายขององคกร (1.000, R2 = 1.000) 2) ความปรารถนาท่ีจะคงอยูเปนสมาชิกของ
องคกร (0.900, R2 = 0.810) และ 3) ความเต็มใจและใชความพยายามอยางเต็มที่ในการปฏิบัติงาน (0.874, R2 = 0.764) 
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Abstract 
The purposes of this quantitative research were to analyze the second order confirmatory factors 

of organizational engagement among government university instructor groups. The research participants 
employed 820 university instructors by using multistage random sampling from 16 universities in Thailand. 
The data collection tool was a questionnaire that consisted of 3 factors: 18 items on a 5-rating-scale, with 
discrimination ranging from 0.582-0.797, and a reliability of 0.986. The data was analyzed by using descriptive 
analysis and second-order confirmatory factor analysis (2nd CFA) by using the Mplus program. The results 
of the confirmatory factors revealed that the model fit the empirical data and accurate measurement  
( x2 = 8.212, df = 5, p-value = 0.1449, CFI = 0.998, TLI = 0.995, RMSER = 0.028, SRMR = 0.009). The 
organizational engagement measurement model consists of three factors and six indicators. The 3 factors 
with the highest factor loading are: 1) a strong belief in and acceptance of the organization’s goals and 
values ( 1 . 0 0 0 , R2 =  1 . 0 0 0 ) , 2) a strong desire to maintain membership in the organization ( 0 . 9 00 ,  
R2 =  0 . 8 1 0 ) , and 3) a willingness to exert considerable effort on behalf of the organization ( 0 . 8 74 ,  
R2 = 0.764), respectively. 

 
Keywords: confirmatory factor analysis, measurement model, organizational commitment, 
university professors 
 
บทนำ  

ความผูกพันองคกรเปนสิ่งสำคัญในการทำงานทั้งกับตัวผูปฏิบัติงานและองคกร การศึกษาที่ผานมา
สวนใหญ พบวา ความผูกพันของผู ปฏิบัติงานมีความสัมพันธกับทัศนคติ พฤติกรรม ประสิทธิภาพและ 
ความเปนอยู ที ่ดีของผู ปฏิบัติงานเอง ตลอดจนประสิทธิภาพขององคกร (Halbesleben, 2010; Saks & 
Gruman, 2014) และโดยทั่วไปเชื่อวา การที่ผูปฏิบัติงานมีความผูกพันกับองคกรจะเปนสวนสำคัญที่ทำให
องคกรมีความไดเปรียบในการแขงขัน (Macey et al., 2009; Rich et al., 2017) นอกจากนี้จากการทบทวน
วรรณกรรม พบวา ความผูกพันองคกรของผูปฏิบัติงานจะมีผลโดยตรงกับผลผลิตขององคกร โดยเฉพาะ 
อยางยิ ่งสามารถเพิ ่มขีดความสามารถในการปฏิบัติงาน และลดการลาออกของผู ปฏิบัติงานไดอีกดวย 
(Malinen et al., 2013) การศึกษาในอาจารยมหาวิทยาลัย พบวา ความผูกพันตอองคกรมีความสัมพันธเชิง
บวกกับประสิทธิผลการปฏิบัติงาน (ธัญศญา ธรรศโสภณ, 2565) ซ่ึงหากลดการลาออกของอาจารยไดจะทำให
มหาวิทยาลัยลดตนทุนในการสรรหาและฝกอบรมอาจารยใหม ซ่ึงเปนตนทุนท่ีสูง โดยเฉพาะในสาขาท่ีตองการ
ความเชี่ยวชาญเฉพาะ สรางความตอเนื่องในการจัดการเรียนการสอนและการวิจัยของมหาวิทยาลัย ทั้งนี้ 
ความผูกพันองคกรเปนลักษณะความสัมพันธอยางแนนแฟนของแตละบุคคลที่แสดงถึงความเปนอันหนึ่ง 
อันเดียวกันและเกี่ยวของเปนสวนหนึ่งขององคกร ประกอบดวยลักษณะ 3 ประการ ไดแก 1) มีความเชื่อ 
อยางแรงกลา ยอมรับเปาหมายและคานิยมขององคกร 2) มีความเต็มใจที่จะทุมเทความพยายามอยางมาก  
ในการปฏิบัติงานเพื่อผลประโยชนขององคกร และ 3) มีความปรารถนาอยางแรงกลาที่จะพยายามรักษาไวซ่ึง
ความเปนสมาชิกขององคกร (Porter & Steers, 1973; Steers, 1977) นอกจากนี้ ความผูกพันองคกรยังแสดง
ออกมาผานความจงรักภักดีตอองคกร ซึ่งเปนความสัมพันธที่แตละบุคคลตั้งใจจะมอบสิ่งที่เปนประโยชนแก
องคกรเพ่ีอจุดมุงหมายท่ีจะชวยใหองคกรประสบความสำเร็จตามเปาหมายได  

อาจารยระดับอุดมศึกษา เปนอีกอาชีพหนึ่งที่มีผูศึกษาวิจัยเกี่ยวกับความผูกพันองคกรในหลายป 
ที่ผานมา จากการศึกษาเอกสาร พบวา งานวิจัยสวนมากเปนการวิจัยในลักษณะเชิงสำรวจเพื่อศึกษาระดับ 
ของความผูกพันองคกรและปจจัยที่มีผลตอความผูกพันองคกรของอาจารย ซึ่งจากการสังเคราะหการศึกษา



 

 

  

        Journal of Education Studies, Chulalongkorn University, Volume 53 No.1: 2025 

วารสารครุศาสตร ปที่ 53 ฉบบัที่ 1 (มกราคม - มีนาคม 2568)                   3/14 

ความผูกพันองคกรของอาจารยมหาวิทยาลัยทำใหเห็นมุมมองของนักวิชาการในประเทศไทยที่อธิบาย
ความหมายของความผูกพันองคกรของอาจารยมหาวิทยาลัยไวคอนขางสอดคลองกัน โดยใหความสำคัญกับ
ความรูสึกของสมาชิกในองคกรที่เปนไปในทางที่ดี แสดงออกมาในรูปของการกระทำตนใหเปนประโยชนตอ
องคกร มีความเชื ่อมั ่นอยางแรงกลา ยอมรับเปาหมายและคานิยมขององคกร เต็มใจที ่จะทุ มเทและมี 
ความพยายามเพื่อประโยชนขององคกร รวมถึงมีความปรารถนาอยางแรงกลาที่จะคงไวซึ่งความเปนสมาชิก 
ในองคกร (นารีรัตน บุญมั่ง, 2560; วนัสนันท รุจาจรัสวงศ, 2559) ถึงแมงานวิจัยที่ผานมาจะครอบคลุม
องคประกอบขางตนครบถวน แตยังพบงานวิจัยที ่ศึกษาตัวบงชี ้ของความผูกพันองคกรของอาจารยใน 
ประเทศไทยอยูนอย ซึ่งสวนใหญจะเปนการศึกษาระดับความผูกพันองคกร การศึกษาปจจัยที ่สงผลตอ 
ความผูกพันองคกร และการศึกษาความสัมพันธของความผูกพันองคกรกับตัวแปรอื ่น ๆ ประกอบกับ 
การเปลี่ยนแปลงเชิงนโยบายและบริหาร มหาวิทยาลัยของรัฐหลายแหงปรับเปลี่ยนสถานะเปนมหาวิทยาลัย 
ในกำกับของรัฐ สงผลใหโครงสรางการบริหาร งานวิชาการ และสวัสดิการเปลี่ยนไป นอกจากนี้ ปจจัยดาน
คาตอบแทนและเสนทางความกาวหนาในอาชีพ ระบบเงินเดือนและการเลื่อนตำแหนงอาจยังไมตอบโจทย  
ทำใหบางคนรู สึกไมมั ่นคงในอาชีพ รวมทั ้งความคาดหวังจากสังคมและผู เร ียน อาจารยตองเผชิญกับ 
ความคาดหวังสูง ท้ังดานคุณภาพการสอนและการวิจัย ซ่ึงอาจสงผลตอความรูสึกภายในของอาจารยตอองคกร 
จึงจำเปนตองมีการศึกษาในเรื่องนี้  

การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ พบวา ความผูกพันองคกร ประกอบดวย 3 องคประกอบ  
6 ตัวบงชี้ ไดแก องคประกอบที่ 1 คือ การยอมรับเปาหมายขององคกร แบงเปน 2 ตัวบงชี้ คือ การยอมรับ 
และปฏิบัติตาม และความศรัทธาและเชื่อม่ันตอองคกร องคประกอบท่ี 2 คือ ความเต็มใจและใชความพยายาม
อยางเต็มที่ในการปฏิบัติงาน แบงเปน 2 ตัวบงชี้ คือ ความเสียสละ และความมุงมั่นทุมเท และองคประกอบท่ี 
3 คือ ความปรารถนาที่จะคงอยูเปนสมาชิกขององคกร แบงเปน 2 ตัวบงชี้ คือ ความรักองคกร และการเปน
สวนหนึ่งขององคกร งานวิจัยนี้มีจุดมุงหมายในการตรวจสอบความตรงของโมเดลในการวัดความผูกพันองคกร 
ของอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐดังกลาว โดยใชแนวทางในการกำหนดนิยามจากผลการสังเคราะหนิยาม 
เชิงทฤษฎีรวมกับผลการศึกษางานวิจัยที่มีการวัดความผูกพันองคกรทั้งในระดับองคประกอบและตัวบงชี้  
ผลการศึกษาที่ไดจะนำไปสูขอสรุปเชิงการวัดและระบุคุณลักษณะสำคัญของความผูกพันองคกร ที่สามารถ
นำไปใชในการศึกษาคุณลักษณะของผูปฏิบัติงานของสถาบันและวางแนวทางในการสรางความผูกพันองคกร 
ใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยเฉพาะอยางยิ่งอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐที่นับเปนทรัพยากรที่สำคัญใน 
การดำเนินงานของมหาวิทยาลัยในบรรลุเปาหมายขององคกร 

ความผูกพันองคกรของอาจารยมหาวิทยาลัย มีนักวิชาการและนักวิจัยไดทำการศึกษาเกี ่ยวกับ 
ความผูกพันองคกรที่องคประกอบที่สอดคลองกันและไมสอดคลองกัน ดังนั้นผูวิจัยจึงไดทำการสังเคราะห
งานวิจัย ศึกษาแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ (ตาราง 1) เพื่อกำหนดเปนโมเดลการวัดความผูกพัน
องคกรของอาจารยมหาวิทยาลัยรัฐของประเทศไทย ประกอบดวย 3 องคประกอบ วัดจาก 6 ตัวบงชี้ ไดแก  
1) การยอมรับเปาหมายขององคกร (2 ตัวบงชี ้) 2) ความเต็มใจและใชความพยายามอยางเต็มที ่ ใน 
การปฏิบัติงาน (2 ตัวบงชี้) และ 3) ความปรารถนาที่จะคงอยูเปนสมาชิกขององคกร (2 ตัวบงชี้) ซ่ึงสอดคลอง
กับทฤษฎีของ Porter and Steers (1973) (ภาพ 1) โดยคาดวา ผลการวิจัยจะแสดงใหเห็นความสอดคลอง
ของโมเดลสมมติฐานดังกลาวกับขอมูลเชิงประจักษ 
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ตาราง 1  
โมเดลการศึกษาองคประกอบและตัวบงช้ีของความผูกพันองคกรของอาจารยมหาวิทยาลัยรัฐ 

องคประกอบ/ตัวบงชี ้ แหลงขอมลู 
1. การยอมรับเปาหมายขององคกร ธีรเดช จันทามี (2555) นารีรัตน บุญมั่ง (2560) 

พิมลพรรณ แซเหลี่ยว และคณะ (2559) ศิรัส ยศปญญา (2556)  
สาวิตรี สรอยสุดสวาท (2554) อาทิตติยา ดวงสุวรรณ (2551) 

1.1 การยอมรับและปฏิบัติตาม ธีรเดช จันทามี (2555) สาวิตรี สรอยสุดสวาท (2554) 
อาทิตติยา ดวงสุวรรณ (2551) 

1.2 ความศรัทธาและเช่ือมั่นตอองคกร นารีรัตน บุญมั่ง (2560) ศิรัส ยศปญญา (2556)  
2. ความเต็มใจและใชความพยายาม
อยางเต็มท่ีในการปฏิบัติงาน 

ธีรเดช จันทามี (2555) นารีรัตน บุญมั่ง (2560) 
พิมลพรรณ แซเหลี่ยว และคณะ (2559) ศิรัส ยศปญญา (2556)  
สาวิตรี สรอยสุดสวาท (2554) อาทิตติยา  ดวงสุวรรณ (2551) 

2.1 ความเสียสละ ธีรเดช จันทามี (2555) นารีรัตน บุญมั่ง (2560) 
พิมลพรรณ แซเหลี่ยว และคณะ (2559) ศิรัส ยศปญญา (2556)  
สาวิตรี สรอยสุดสวาท (2554) อาทิตติยา  ดวงสุวรรณ (2551) 

2.2 ความมุงมั่นทุมเท ธีรเดช จันทามี (2555) นารีรัตน บุญมั่ง (2560) พิมลพรรณ แซเหลี่ยว 
และคณะ (2559) ศิรัส ยศปญญา (2556) สาวิตรี สรอยสุดสวาท (2554) 

3. ความปรารถนาที่จะคงอยูเปนสมาชิก
ขององคกร 

ธีรเดช จันทามี (2555) นารีรัตน บุญมั่ง (2560) 
พิมลพรรณ แซเหลี่ยว และคณะ (2559) ศิรัส ยศปญญา (2556)  
สาวิตรี สรอยสุดสวาท (2554) อาทิตติยา ดวงสุวรรณ (2551) 

3.1 ความรักองคกร ธีรเดช จันทามี (2555) นารีรัตน บุญมั่ง (2560) 
ศิรัส ยศปญญา (2556) อาทิตติยา ดวงสุวรรณ (2551) 

3.2 การเปนสวนหน่ึงขององคกร   ธีรเดช จันทามี (2555) นารีรัตน บุญมั่ง (2560) 
พิมลพรรณ แซเหลี่ยว และคณะ (2559) ศิรัส ยศปญญา (2556)  
สาวิตรี สรอยสุดสวาท (2554) อาทิตติยา ดวงสุวรรณ (2551) 

 
ภาพ 1  
กรอบแนวคิดการวิจัย 
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วัตถุประสงค 
เพ่ือวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับสองของความผูกพันองคกรของอาจารยมหาวิทยาลัยรัฐ 

 
วิธีการวิจัย    
 1. ประชากรและตัวอยาง 

การวิจัยนี ้ทำการเก็บรวบรวมขอมูลจากอาจารยประจำมหาวิทยาลัยของรัฐสังกัดกระทรวง 
การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม ทั้งนี้จะตองไมเปนอาจารยมหาวิทยาลัยสงฆและวิทยาลัย
ชุมชน โดยมีจำนวนอาจารยที่รายงานในฐานขอมูลของกระทรวงการอุดมศึกษา วิจัย วิทยาศาสตรและ
นวัตกรรม จำนวน 58,174 คน (กระทรวงการอุดมศึกษา ว ิทยาศาสตร ว ิจ ัยและนวัตกรรม, 2563)  
โดยการกำหนดขนาดตัวอยางจากสัดสวนของจำนวนตัวอยางตอตัวแปรสังเกตไดในโมเดลสมมุติฐาน  
โดยอาศัยกฎแหงความชัดเจน ที ่สามารถกำหนดจำนวนตัวอยาง 20 คน ตอคาพารามิเตอรอิสระ 1 ตัว  
(สุนทรพจน ดำรงคพาณิช, 2563) ซึ่งการวิจัยนี้มีคาพารามิเตอรอิสระทั้งหมด 21 คา ทำใหควรใชตัวอยาง 
ในการวิจัยนี้อยางนอย 420 คน ซึ่งการรวบรวมขอมูลไดเกินกวาจำนวนที่ประมาณการไวประมาณสองเทา 
ไดมาโดยการสุมแบบหลายขั้นตอน (multi-stage random sampling) ซึ่งแบงเปนอาจารยมหาวิทยาลัยของ
รัฐ 410 คน และมหาวิทยาลัยในกำกับ 410 คน รวมไดจำนวนตัวอยางการวิจัยท้ังหมด 820 คน  
 2. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

ผูวิจัยพัฒนาแบบสอบถามความผูกพันองคกร ขึ้นมาจากการศึกษาทฤษฎีของ David (1994) 
Porter et al. (1974) และ Steers (1977) มีลักษณะการตอบแบบมาตรประมาณคา 5 ระดับ ประกอบดวย
ขอคำถามจำนวน 18 ขอ โดยมีองคประกอบในการวัด จำนวน 3 องคประกอบ ไดแก องคประกอบที่ 1  
การยอมรับเปาหมายขององคกร หมายถึง ความรูสึกมั่นใจ ภาคภูมิใจ ยินยอมและเห็นดวยกับเปาความสำเร็จ 
คานิยม และวัฒนธรรมขององคกร การปรับตัวใหพรอมกับการพัฒนาองคกรใหมีความกาวหนา มีขอบเขต 
การวัดจำนวน 2 ดาน ไดแก 1) การยอมรับและปฏิบัติตาม จำนวน 3 ขอ และ 2) ความศรัทธาและเชื่อมั่นตอ
องคกร จำนวน 3 ขอ รวมจำนวน 6 ขอ องคประกอบที่ 2 ความเต็มใจและใชความพยายามอยางเต็มท่ี 
ในการปฏิบัติงาน หมายถึง สมาชิกในองคกรมีความตั้งใจที่จะเสียสละและทุมเทความรู ความสามารถใน 
การปฏิบัติงานในองคกรอยางมาก โดยมุงหวังใหงานที่ปฏิบัติประสบความสำเร็จ มีขอบเขตการวัดจำนวน 
2 ดาน ไดแก 1) ความเสียสละ จำนวน 3 ขอ และ 2) ความมุงมั่นทุมเท จำนวน 3 ขอ รวมจำนวน 6 ขอ และ
องคประกอบที่ 3 ความปรารถนาที่จะคงอยูเปนสมาชิกขององคกร หมายถึง บุคลากรมีความตองการใน 
การเปนสมาชิกขององคกรตอไป ยึดม่ันศรัทธาในองคกรและตองการท่ีจะคงอยูกับองคกร โดยไมคิดจะเปลี่ยน 
ยาย หรือโอนไปทำงานที่อื่น โดยมีความคิดวาตนเองเปนสวนหนึ่งขององคกร มีขอบเขตการวัดจำนวน 2 ดาน 
ไดแก 1) ความรักองคกร จำนวน 3 ขอ และ 2) การเปนสวนหนึ่งขององคกร จำนวน 3 ขอ รวมจำนวน 6 ขอ 
จัดเปนชุดคำถามท่ีใชในการพิสูจนความตรงของโมเดลการวัดความผูกพันองคกรของอาจารยมหาวิทยาลัยรัฐ 
 การตรวจสอบคุณภาพของเครื ่องมือโดยการตรวจสอบความเที ่ยงตรงทางดานเนื ้อหา และ 
ความสอดคลองของขอคำถามกับนิยามศัพทเฉพาะท่ีกำหนดไวในงานวิจัย รวมถึงความถูกตองของการใชภาษา
และขอเสนอแนะอ่ืน ๆ เพ่ิมเติม โดยผูเชี่ยวชาญจำนวน 5 คน พิจารณาจากคาดัชนีความสอดคลอง (Index of 
Item Objective Congruence : IOC) พบวา คา IOC ของขอคำถาม มีค าอย ู  ในช วง 0.8-1.0 และนำ
ขอเสนอแนะของผู เชี ่ยวชาญมาปรับปรุงแกไขเพื ่อความชัดเจนของภาษาที ่ใชในการสื ่อสาร แลวจึงนำ
แบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใช (try–out) กับอาจารยมหาวิทยาลัยที่ไมใชตัวอยางจำนวน  
100 คน พบวา คาอำนาจท้ังฉบับจำแนกตามวิธีการ Item-Total Correlation (rxy) มีคาระหวาง 0.582-0.797  
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และการหาอำนาจจําแนกโดยใชสถิติ t-test โดยแบงกลุมสูงและกลุมต่ำออกเปนกลุมละ 27% ของแตละ
องคประกอบและทั้งฉบับ (น้ำผึ ้ง อินทะเนตร, 2561) จากการหาอำนาจจําแนกพบความแตกตางอยางมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ระหวางกลุมสูงและกลุมต่ำ (t = 16.658) สวนคาความเชื่อมั่น (reliability) 
ตามวิธีการหาคาสัมประสิทธิ ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbarch’ alpha) มีคาเทากับ 0.954  โดยมีผล 
การวิเคราะหความตรง อำนาจจำแนก และความเชื่อม่ันของแบบสอบถามความผูกพันองคกรรายองคประกอบ 
(ตาราง 2) ซึ่งผลการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลทั้งฉบับและรายองคประกอบ
ผานเกณฑและมีคุณภาพท่ีจะนำไปใชในการเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัย 
 
ตาราง 2  
ผลการวิเคราะหความตรง อำนาจจำแนก และความเช่ือมั่นของแบบสอบถามความผูกพันองคกร 

องคประกอบ (n = 100) IOC Rxy t-test min-max reliability 
1. การยอมรับเปาหมายขององคกร 0.8-1.0 .710-.783 15.557** 2.50-5.00 .912 
2. ความเต็มใจและใชความพยายามอยางเต็มท่ีใน
การปฏิบัติงาน 

0.8-1.0 .680-.833 16.680** 2.50-5.00 .909 

3. ความปรารถนาท่ีจะคงอยูเปนสมาชิกขององคกร 1.0 .652-.782 16.837** 2.67-5.00 .895 
รวมท้ังฉบับ 0.8-1.0 .582-.797 16.658** 2.78-5.00 .954 

หมายเหต ุ: มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 

 
3. การเก็บรวบรวมขอมูล 

หลังจากผูวิจัยไดผลการรับรองดานจริยธรรมการวิจัยในคนแลวจึงดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูล
จากตัวอยาง โดยผูวิจัยดำเนินการติดตอทำหนังสือขอความรวมมือในการทำวิจัยจากคณะศึกษาศาสตร 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม และดำเนินการขออนุญาตเก็บรวบรวมขอมูลจากอาจารยมหาวิทยาลัยไปยังผูบริหาร
ของแตละสถาบัน ติดตามขอมูลทางโทรศัพทจากนั้นดำเนินการเก็บขอมูลกับมหาวิทยาลัยตาง ๆ จนไดขอมูล 
ที่ครบถวน จากนั้นทำการตรวจสอบความครบถวนสมบูรณของขอมูลในการตอบกลับแบบสอบถามทั้งหมด  
820 ฉบับ แลวจึงนำไปวิเคราะหผลตอไป 

การพิทักษสิทธิ์ของตัวอยาง การวิจัยนี้ไดรับอนุมัติจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในคน 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม เลขที ่ CMUREC No. 64/187 ผู ว ิจัยรักษาความลับของตัวอยางและชี ้แจงเรื ่อง 
การพิทักษสิทธิอยางเปนลายลักษณอักษร โดยตัวอยางสามารถยุติการใหขอมูลไดตลอดเวลาหากไมสะดวก
หรือไมสบายใจในการตอบคำถาม รวมทั้งขอมูลทั้งหมดในแบบสอบถาม ผูวิจัยจะเก็บไวเปนความลับซึ่งจะถูก
ทำลายเมื่อสิ้นสุดการวิจัย การวิเคราะหขอมูลและรายงานผลทั้งหมดเปนภาพรวมที่ไมสามารถเชื่อมโยง 
ตัวบุคคล หนวยงานหรือองคกร 
 4. การวิเคราะหขอมูล   

4.1 ผูวิจัยวิเคราะหหาคาเฉลี่ยของขอมูลท่ีวัดองคประกอบเดียวกัน 
4.2 วิเคราะหลักษณะการกระจายดวยสถิติเชิงบรรยาย และพิจารณาความสัมพันธระหวาง

องคประกอบดวยการคำนวณสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson product moment correlation 
coefficient: rxy) ตรวจสอบความสัมพันธระหวางตัวแปร โดยเมทริกซสหสัมพันธ หาคา Kaiser-Meyer-Olkin 
measure of sampling adequacy (KMO) ซึ่งใชในการประเมินความเหมาะสมของขอมูล เพื่อตรวจสอบ
ความเหมาะสมในการวิเคราะหองคประกอบ 

4.3 วิเคราะหความตรงเชิงโครงสราง (construct validity) ของโมเดลสมมติฐาน ดวย 
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การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับขั ้นที ่สอง (second-order confirmatory factor 
analysis: 2nd CFA) โดยโปรแกรม Mplus (Byrne, 2012) สำหรับการตรวจสอบความสอดคลองกลมกลืน 
ของโมเดลกับขอมูลเชิงประจักษ โดยพิจารณาความสอดคลองระหวางโมเดลสมมติฐานกับขอมูลเชิงประจักษ 

คาความตรงดังกลาวใชการพิจารณากลุ มคาสถิติที ่บ งบอกความสอดคลองระหวางขอมูล 
เชิงประจักษกับโมเดลสมมุติฐาน ที่เรียกวา goodness of fit statistics ประกอบดวย คาสถิติไคสแควร ที่คา 
p แสดงผลวา ไมมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.05 คาสถิติไคสแควรสัมพันธ (relative chi-square) หรือ
สัดสวนระหวางคาสถิติไคสแควรและองศาอิสระ (degree of freedom) ซึ่งควรมีคาไมเกิน 2 นอกจากนี้  
ยังพิจารณาดัชน ีว ัดระดับความกลมกลืนเปร ียบเทียบ (Comparative Fit Index: CFI) และคาด ัชนี 
วัดความสอดคลองเปรียบเทียบ (Tucker-Lewis Index: TLI) ควรมีคามากกวา 0.95 คาดัชนีรากของคาเฉลี่ย
กำลังสองของสวนที่เหลือมาตรฐาน (Standardized Root Mean Square Residual: SRMR) และคาดัชนี
รากของค าเฉล ี ่ยกำล ังสองของการประมาณคาความคลาดเคล ื ่อน (Root Mean Square Error of 
Approximation: RMSEA) ควรมีคานอยกวา 0.05 (สุนทรพจน ดำรงคพานิช, 2563) ท้ังนี้ ใชวิธีการประมาณ
คาพารามิเตอรดวย maximum likelihood เนื่องจาก พบวา การกระจายของขอมูลโดยรวมมีการแจกแจง
แบบโคงปกติ (normal distribution) โดยพิจารณาจากคาความเบ (skewness) และคาความโดง (kurtosis) 
ซ่ึงมีคาอยูในชวง -2 ถึง +2 แสดงวาการกระจายของขอมูลมีแนวโนมเปนโคงปกติ (Kim, 2013) 

 
ผลการวิจัย 
 ผลการวิเคราะหและสังเคราะหตัวบงชี้ความผูกพันองคกรของอาจารยมหาวิทยาลัยรัฐจากเอกสาร
งานวิจัยและทฤษฎี ตลอดจนการนำเสนอตัวบงชี้กับผูเชี่ยวชาญเพื่อพิจารณาความเหมาะสม พบวา โมเดล 
การวัดความผูกพันองคกรของอาจารยมหาวิทยาลัยรัฐ ประกอบดวย 3 องคประกอบ 6 ตัวบงชี ้ ไดแก  
การยอมรับเปาหมายขององคกร 2 บงชี้ ความเต็มใจและใชความพยายามอยางเต็มที่ในการปฏิบัติงาน  
2 ตัวบงชี้ และความปรารถนาที่จะคงอยูเปนสมาชิกขององคกร 2 ตัวบงชี้ เมื่อทำการเก็บรวบรวมขอมูลจาก
อาจารยมหาวิทยาลัยรัฐจำนวน 820 ตัวอยาง มีผลการศึกษา ดังนี ้

การตรวจสอบความสัมพันธระหวางตัวแปร โดยเมทริกซสหสัมพันธขององคประกอบทั้งหมดไมเปน
เมทริกซเอกลักษณ (Bartlett’s test: = 2096.298, df = 15, p < .001) แสดงวา เมทริกซสหสัมพันธระหวาง
ขอคำถามแตกตางจากเมทริกซเอกลักษณอยางมีนัยสำคัญ คือ ตัวแปรตามในการวิเคราะหขอม ูลมี
ความสัมพันธกันเพียงพอที่จะใชสถิติวิเคราะหดวยการวิเคราะหองคประกอบ สำหรับคา KMO ซึ่งใชใน 
การประเมินความเหมาะสมของขอมูล มีคาเทากับ 0.868 แสดงวา ขอมูลมีความเหมาะสมในการวิเคราะห
องคประกอบ โดยผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดท้ังหมดมีความสัมพันธกัน
อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ทุกคู และเปนความสัมพันธทางบวกทั้งหมด โดยมีขนาดความสัมพันธ
ทางบวกอยู ระหวาง 0.453 ถึง 0.652 แสดงวา ตัวแปรสังเกตไดนั ้นมีความสัมพันธในระดับต่ำถึงระดับ 
ปานกลาง (ตาราง 3)  
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ตาราง 3  
คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตุไดในโมเดลการวัดความผูกพันองคกรของอาจารยมหาวิทยาลัยรัฐ 

 GOAL1 GOAL2 EFFO1 EFFO2 MEMB1 MEMB2 

GOAL1 1.000      
GOAL2 .560** 1.000     
EFFO1 .481** .540** 1.000    

EFFO2 .453** .537** .581** 1.000   
MEMB1 .474** .559** .465** .485** 1.000  
MEMB2 .543** .513** .475** .518** .652** 1.000 

Mean 4.336 4.340 4.269 4.393 4.222 4.262 

SD 0.503 0.561 0.601 0.469 0.606 0.541 
Skewness -0.503 -0.414 -0.663 -0.412 -0.701 -0.508 
Kurtosis 0.202 -0.429 0.994 -0.305 0.862 0.437 

Bartlett’s test x2 = 2096.298, df = 15, p<0.001, KMO = .868 

หมายเหต ุ: **มีนัยสำคญัทางสถิตท่ีิระดับ 0.01 
 

 ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับขั้นที่สอง พบวา โมเดลการวัดความผูกพันองคกร 
ของอาจารยมหาวิทยาลัยรัฐตามโครงสรางขององคประกอบ และตัวบงชี้ตามสมมติฐานเริ่มตนกอนการปรับ
โมเดลมีคาดัชนีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ ดังนี้ x2 = 27.989, df = 6, p = 0.0001,  
CFI = 0.989, TLI = 0.974, RMSER = 0.067, SRMR = 0.015 ซ ึ ่ งม ีบางด ัชน ีท ี ่ ไม ผ  านการพ ิจารณา 
ความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ หลังจากการปรับโมเดล 1 ครั ้ง ไดคาดัชนีในการพิจารณาความ 
สอดคลองกลมกลืน ดังนี้ x2 = 8.212, df = 5, p = 0.1449, CFI = 0.998, TLI = 0.995, RMSER = 0.028,  
SRMR = 0.009 (ตาราง 4) เมื่อพิจารณากอนการปรับโมเดล คาดัชนีความสอดคลองกลมกลืนของตัวแปรกับ
ขอมูลเชิงประจักษของโมเดลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันความผูกพันองคกรของอาจารยมหาวิทยาลัย
รัฐ พบวา ยังมีคาที่ไมผานเกณฑ แตเมื่อปรับแกโมเดลแลวปรากฏวา ทุกดัชนีผานเกณฑที่กำหนด จึงแสดงให
เห็นวา โมเดลองคประกอบเชิงยืนยันที่กำหนดมีความกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษและสามารถใหการ
ยอมรับได 
 
ตาราง 4  
คาดัชนีการตรวจสอบความสอดคลองกลมกลืนของโมเดลการวัดความผูกพันองคกรของอาจารยมหาวิทยาลัยรัฐ 

ดัชน ี เกณฑการพิจารณา 
กอนปรับโมเดล หลังปรับโมเดล 

คา การพิจารณา คา การพิจารณา 
Chi-Square ไมมีนัยสำคญัทาง

สถิติท่ีระดับ .05 
 x 2= 27.989 
p = 0.0001 

ไมผาน   x 2= 8.212 
p = 0.1449 

ผาน 

Relative Chi-Square ไมเกิน 2 4.66 ไมผาน 1.64 ผาน 
RMSEA < 0.05 0.067 ไมผาน 0.028 ผาน 
CFI > 0.95 0.989 ผาน 0.998 ผาน 
TLI > 0.95 0.974 ผาน 0.995 ผาน 
SRMR < 0.05 0.015 ผาน 0.009 ผาน 
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ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับขั ้นที ่สองของโมเดลการวัดความผูกพันองคกร 
ของอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐ พบวา ผลการประมาณคาพารามิเตอรตาง ๆ สำหรับองคประกอบลำดับ 
ขั้นที่ 1 ในภาพรวม พบวา ตัวบงชี้ทุกตัวในทุกองคประกอบมีน้ำหนักองคประกอบแตกตางจากศูนยอยางมี
นัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .01 ทุกตัวบงชี ้ และเมื่อพิจารณารายองคประกอบ พบวา องคประกอบที่ 1 
การยอมรับเปาหมายขององคกร (GOAL) มีน้ำหนักองคประกอบในรูปคะแนนมาตรฐาน (STDYX) ของตัวบงชี้
การยอมรับและปฏิบัติตาม (GOAL1) เทากับ 0.702 และตัวบงชี้ความศรัทธาและเชื่อมั่นตอองคกร (GOAL2) 
เทากับ 0.803 มีความเชื่อมั่น 0.492 และ 0.645 ตามลำดับ องคประกอบที่ 2 ความเต็มใจและใชความ
พยายามอยางเต็มที่ในการปฏิบัติงาน มีน้ำหนักองคประกอบในรูปคะแนนมาตรฐานของตัวบงชี้ความเสียสละ 
(EFFO1) เทากับ 0.914 และตัวบงชี้ความมุงมั่นทุมเท (EFFO2) เทากับ 0.732 มีความเชื่อมั่น 0.571 และ 
0.592 ตามลำดับ และองคประกอบที ่ 3 ความปรารถนาที ่จะคงอยู เปนสมาชิกขององคกร มีน้ำหนัก
องคประกอบในรูปคะแนนมาตรฐานของตัวบงชี้ความรักองคกร (MEMB1) เทากับ 0.816 และตัวบงชี้การเปน
สวนหนึ่งขององคกร (MEMB2) เทากับ 0.868 มีความเชื่อม่ัน 0.598 และ 0.709 ตามลำดับ 

ในสวนของผลการประมาณคาน้ำหนักสำหรับองคประกอบในลำดับขั้นที่ 2 พบวา ทุกองคประกอบ 
มีคาน้ำหนักองคประกอบในรูปคะแนนมาตรฐานในระดับสูง โดยองคประกอบการยอมรับเปาหมายขององคกร 
มีคาน้ำหนักองคประกอบในรูปคะแนนมาตรฐานสูงที่สุด (1.000, R2 = 1.000) รองลงมาเปนองคประกอบ
ความปรารถนาที่จะคงอยูเปนสมาชิกขององคกร (0.900, R2 = 0.810) และองคประกอบความเต็มใจและใช
ความพยายามอยางเต็มที่ในการปฏิบัติงาน (0.874, R2 = 0.764) ตามลำดับ รายละเอียดผลการประมาณคา
(ตาราง 5) และผลการวิเคราะหโมเดลการวัดความผูกพันองคกรของอาจารยมหาวิทยาลัยรัฐ (ภาพ 2)  

 
ตาราง 5  
ผลการประมาณคาองคประกอบเชิงยืนยันอันดับข้ันท่ีสองของโมเดลการวัดความผูกพันองคกรของอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐ 

องคประกอบ ตัวบงชี ้ b β S.E. Z-value p-value R2 

ลำดับข้ันท่ี 1 (first order) 
GOAL GOAL1 1.000 0.702 0.022 32.196 <0.001 0.492 

 GOAL2 1.277 0.803 0.020 40.160 <0.001 0.645 
EFFO EFFO1 1.000 0.756 0.021 35.457 <0.001 0.571 

 EFFO2 0.795 0.769 0.021 36.597 <0.001 0.592 
MEMB MEMB1 1.000 0.774 0.020 39.431 <0.001 0.598 

 MEMB2 0.971 0.842 0.018 45.641 <0.001 0.709 
ลำดับข้ันท่ี 2 (second order) 

ENGAGE GOAL 1.000 1.000 0.022 41.313 <0.001 1.000 
 EFFO 1.124 0.874 0.026 32.972 <0.001 0.764 
 MEMB 1.195 0.900 0.023 41.449 <0.001 0.810 
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ภาพ 2  
ผลการวิเคราะหโมเดลการวัดความผูกพันองคกรของอาจารยมหาวิทยาลัยรัฐ 

 
 
x2 = 8.212, df = 5, p= 0.1449, CFI = 0.998, TLI = 0.995, RMSER = 0.028, SRMR = 0.009 
หมายเหต ุ: p <.001 

 
อภิปรายผล  

การวิเคราะหและตรวจสอบโมเดลการวัดความผูกพันองคกรของอาจารยมหาวิทยาลัยรัฐ ผลการวิจัย 
พบวา คาสถิติจากการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันของโมเดลการวัด โดยองคประกอบทั้ง 3 องคประกอบ 
และตัวบงชี้ทั้ง 6 ตัวบงชี้ ของโมเดลการวัดความผูกพันองคกรของอาจารยมหาวิทยาลัยรัฐนั้นมีนัยสำคัญ 
ทั้ง 3 องคประกอบและมีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ โดยสามารถใชเปนตัวแทนใน 
การอธิบายโครงสรางสำหรับการวัดความผูกพนัองคกรของอาจารยมหาวิทยาลัยรัฐไดทุกองคประกอบ รวมถึง 
ตัวบงชี้ท้ัง 6 ตัวบงชี้ในโมเดล สามารถใชเปนตัวแทนในการวัดแตละองคประกอบไดครบถวนทุกตัวเชนกัน  

การสังเคราะหองคประกอบและตัวบงชี้ของโมเดลการวัดความผูกพันองคกร ทฤษฎีและงานวิจัย 
ที่เกี ่ยวของ รวมถึงขอเสนอแนะจากผู เชี ่ยวชาญทางดานการวิจัยพฤติกรรมศาสตรและสังคมศาสตรมี 
ความสอดคลองไปในแนวทางเดียวกันวา การนิยามความหมาย การออกแบบการวัดแตละตัวบงชี้ และ 
การออกแบบขอคำถามในการวัด ทำใหตัวบงชี้แตละตัวมีคุณภาพมากพอสำหรับการวัดความผูกพันองคกรได
เหมาะสม ครอบคลุมกับลักษณะของอาจารยมหาวิทยาลัยรัฐ องคประกอบและตัวบงชี้ที่พัฒนาขึ้น รวมไปถึง
ขอคำถามที่เปนรูปธรรม สามารถใชศึกษาพฤติกรรมความผูกพันองคกรของอาจารยมหาวิทยาลัยรัฐไดชัดเจน
และทำใหเกิดประโยชนในการสงเสริมความผูกพันใหกับผู ปฏิบัติงานของสถาบัน กอใหเกิดผลดีตอ 
การปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธิภาพได 

การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันท่ีไดท้ัง 3 องคประกอบนี้สอดคลองกับการศึกษาของ Allen and 
Meyer (1990) และ Meyer, et al. (1993) ที่ศึกษาความผูกพันตอองคกร โดยพิจารณาวา ความผูกพันตอ
องคกรนั้นแสดงออกมาในลักษณะความผูกพันตอองคกรดานความรูสึกความรักที่มีตอองคกร (affective 
commitment) ที่เปนความรูสึกของบุคคลที่ยึดติดกับการปฏิบัติงาน มีความเปนอันหนึ่งอันเดียวกับองคกร 
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และมีเปาหมายการทำงานสวนบุคคลที่สอดคลองกับเปาหมายขององคกร เปนเหตุใหบุคคลนั้นปรารถนาที่จะ
ทำงานอยูกับองคกรตอไป ซ่ึงพนักงานท่ีมีความตองการทางจิตใจสูงจะคงอยูกับองคกรดวยเหตุผลวา “ตองการ
ที่จะอยู (want to)” (พิมพกมล จักรานุกุล และคณะ, 2560) โดยองคประกอบดานการยอมรับเปาหมายของ
องคกร มีน้ำหนักองคประกอบสูงท่ีสุด รองลงมาเปนดานความปรารถนาท่ีจะคงอยูเปนสมาชิกขององคกร และ
ดานความเต็มใจและใชความพยายามอยางเต็มท่ีในการปฏิบัติงาน ตามลำดับ ซ่ึงสอดคลองกับผลการศึกษาใน
ครั้งนี ้ที ่พบวา องคประกอบดานการยอมรับเปาหมายขององคกรมีคาน้ำหนักองคประกอบในรูปคะแนน
มาตรฐานสูงที่สุด นอกจากนี้ยังสอดคลองกับทฤษฎีการตั ้งเปาหมายของ Locke et al. (1981) (Locke's 
goal-setting theory) ที่พบวา ปจจัยสำคัญที่จะทำใหทุกคนสามารถทำงานรวมกันไดดี คือ การมีเปาหมาย
รวมกัน ไมวาจะเปนกลุม หรือองคกรใด การกำหนดเปาหมายที่ดีเปนเรื่องสำคัญอยางมาก และยังชวยเพ่ิม
แรงจูงใจใหกับสมาชิกดวย หากทีมมีการกำหนดเปาหมายที่ดีแลวก็นับวาเปนการเริ่มตนการทำงานไดอยาง
ยอดเยี่ยม ซึ่งจะนำไปสูผลลัพธในการปฏิบัติงานที่ดี รวมทั้งสอดคลองกับการศึกษาของ สมรรถพงศ ขจรมณี 
(2558) ที่พบวา การกำหนดเปาหมายมีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการทำงานอยางมีนัยสำคัญทาง
สถิติ 
 
ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะในการนำผลวิจัยไปใช  
1. ขอคนพบความสำคัญขององคประกอบความผูกพันองคกรทั ้ง 3 องคประกอบนั้นไดพิส ูจน 

การเรียงลำดับความสำคัญของแตละองคประกอบไวแลว การนำองคประกอบของความผูกพันองคกรไปใชอาจ
พิจารณาเลือกองคประกอบที่มีน้ำหนักความสำคัญมากที่สุดเปนอันดับแรกหรือสามารถนำทุกองคประกอบไป
ใชในการพัฒนาความผูกพันองคกรในกลุมอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐได 

2. แบบวัดความผูกพันองคกรของอาจารยมหาวิทยาลัยรัฐ ไดรับการพิสูจนแลววา มีความเหมาะสม 
สามารถนำไปใชในการประเมินความผูกพันองคกรของอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐในสถาบันตาง ๆ ได ซึ่งผล 
ท่ีไดจากการประเมินจะเปนขอมูลสำคัญในการวางแผนการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของสถาบันได 

3. ผ ู บร ิหารมหาวิทยาลัย โดยเฉพาะอยางยิ ่งผ ู บร ิหารทางดานการจัดการทรัพยากรบุคคล 
ของมหาวิทยาลัย สามารถนำองคประกอบของความผูกพันองคกรนี้ไปใชในการแนวทางในการประเมินความ
ผูกพันองคกรของอาจารยมหาวิทยาลัย ซึ่งอาจนำไปสูการวางแนวทางการจัดกิจกรรมการพัฒนาความผูกพัน
องคกรใหกับอาจารยในสังกัด ซึ่งนับวาเปนบุคคลสำคัญที่จะขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยไปสูการบรรลุเปาหมาย
ขององคกรไดเปนอยางดี  

ขอเสนอแนะสำหรับการทำวิจัยครั้งตอไป 
1. เพื่อใหเกิดความชัดเจนของสาเหตุที่มีผลตอความผูกพันองคกรของอาจารยมหาวิทยาลัยรัฐ ควรมี

การศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอความผูกพันองคกรของอาจารยมหาวิทยาลัยรัฐ เพราะนอกจาก
ความรูสึกท่ีเปนปจจัยภายในตัวบุคคลแลว ยังมีปจจัยแวดลอมภายนอกท่ีสงผลตอความผูกพันองคกรดวย เชน 
ประเภทของมหาวิทยาลัย บรรยากาศในการทำงาน เปนตน ซ่ึงการทำการศึกษาดังกลาว จะทำใหเขาใจปจจัย
ที่สงผลตอความผูกพันองคกรไดลุมลึกมากขึ้น รวมไปถึงสามารถนำไปใชในการวางแผนแนวทางการพัฒนา
ความผูกพันองคกรของอาจารยมหาวิทยาลัยรัฐไดชัดเจนมากข้ึน 

2. นำผลการวิเคราะหองคประกอบไปใชในการศึกษาในรูปแบบอื่น ๆ เชน การศึกษาในรูปแบบ 
การวิจัยเชิงทดลอง โดยพัฒนารูปแบบหรือโปรแกรมที่พัฒนาความผูกพันองคกร หรือการศึกษาเชิงลึกดวย 
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การวิจัยเชิงคุณภาพ เพื่อทำความเขาใจเชิงลึกในมิติของความผูกพันองคกรของอาจารยมหาวิทยาลัยรัฐได
ชัดเจนมากยิ่งข้ึน 
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