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บัที่คัéยŠĂ  
บัที่นĞา� จุังหวัดพิะเยู่าเป็ันหนึ�งในพิ่�นที�ที�มีีศึักยู่ภาพิในการทำาเกษตรอินทรียู่์ แต�ยู่ังคงเผชิั้ญกับุความีท�าทายู่ด�านการพัิฒนา

และบุริหารจุัดการธิ์ุรกิจุ ซึ่ึ�งการนำานวัตกรรมีทางธิ์ุรกิจุมีาใชั้�มีีความีสำาคัญต�อการเพิิ�มีปัระสิทธิ์ิภาพิและความีสามีารถิ่ในการแข�งขัน

ในตลาด งานวิจุัยู่นี�จุึงมีุ�งเน�นศึึกษาการนำานวัตกรรมีทางธิ์ุรกิจุมีาใชั้�เพิ่�อยู่กระดับุผลการดำาเนินงานของธิ์ุรกิจุเกษตรอินทรียู่์ในจุังหวัด

พิะเยู่า üัêëčปีรąÿÜคŤ×ĂÜการüĉÝัย� 1. เพ่ิ�อศึึกษาปััจุจุัยู่นวัตกรรมีทางธิ์ุรกิจุที�ส�งผลต�อผลการดำาเนินงานของธิ์ุรกิจุเกษตรอินทรียู่์

ในจุังหวัดพิะเยู่า 2. เพิ่�อเสนอแนะแนวทางการพิัฒนาเพิ่�อยู่กระดับุผลการดำาเนินงานของธิ์ุรกิจุเกษตรอินทรียู่์ในจุังหวัดพิะเยู่า  

รąเบั่ยบัüĉí่üĉÝัย� ใชั้�ร่ปัแบุบุการวิจุัยู่เชั้ิงปัริมีาณ ปัระชั้ากรและกลุ�มีตัวอยู่�างเปั็นเกษตรกรที�ได�รับุรองมีาตรฐานเกษตรอินทรียู่์แบุบุมีี

ส�วนร�วมี PGS และ SDGsPGS (พิ่ชั้ผักและผลไมี�) ในจุังหวัดพิะเยู่า จุำานวน 173 คน เก็บุรวบุรวมีข�อมี่ลโดยู่แจุกแบุบุสอบุถิ่ามีด�วยู่ตัว

เองและออนไลน์ วิเคราะห์ข�อมี่ลโดยู่ใชั้�การถิ่ดถิ่อยู่แบุบุพิหุค่ณ ñúการüĉÝัย� 1. ปััจุจุัยู่นวัตกรรมีทางธิ์ุรกิจุส�งผลต�อผลการดำาเนินงาน

ของธุิ์รกิจุเกษตรอินทรียู่์ในจุังหวัดพิะเยู่าอยู่�างมีีนัยู่สำาคัญที�ระดับุ 0.05 สามีารถิ่พิยู่ากรณ์ผลการดำาเนินงานของธุิ์รกิจุเกษตรอินทรียู่์

จุังหวัดพิะเยู่า คิดเป็ันร�อยู่ละ 56.80 เม่ี�อพิิจุารณาจุากค�านำ�าหนักของปััจุจุัยู่นวัตกรรมีทางธิ์ุรกิจุ พิบุว�า นวัตกรรมีการตลาดส�งผลต�อ

ผลการดำาเนินงานของธิ์ุรกิจุเกษตรอินทรียู่์ในจุังหวัดพิะเยู่ามีากที�สุด รองลงมีา คอ่ นวัตกรรมีองค์กร และนวัตกรรมีกระบุวนการ ตามี

ลำาดับุ 2. ข�อเสนอแนะแนวทางการพิัฒนาเพิ่�อยู่กระดับุผลการดำาเนินงานของธิ์ุรกิจุเกษตรอินทรียู่์ในจุังหวัดพิะเยู่า ได�แก� 1. สนับุสนุน

นวัตกรรมีกระบุวนการ 2. พิัฒนานวัตกรรมีการตลาด 3. ส�งเสริมีนวัตกรรมีองค์กร ÿรčปี� ผลการวิจุัยู่สามีารถิ่นำาเสนอสมีการพิยู่ากรณ์ 

ได�ดังนี� Y = 0.825 + 0.234(X3) + 0.230(X4) + 0.201(X2) 
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*OUSPEVDUJPO� Phayao province is one of the areas with potential for organic agriculture. However, it still 

faces challenges in business development and management. The application of business innovation is crucial 

for increasing the efficiency and competitiveness of businesses in the market. This research focuses on studying 

the use of business innovation to enhance the performance of organic agriculture businesses in Phayao province. 

0CKFDUJWF� 1. To study the factors of business innovation that affect the performance of organic agricultural 

businesses in Phayao Province. 2. To propose development guidelines to enhance the performance of organic 

agriculture businesses in Phayao province. .FUIPET� This research used a quantitative research method. The 

population and sample group were organic farmers certified by the Participatory Guarantee System (PGS) and 

SDGsPGS (fruits and vegetables) in Phayao Province, totaling 173 people. Data was collected through self-ad-

ministered and online questionnaires, and analyzed using multiple regression analysis. 3FTVMUT� 1. The business 

innovation factors have a significant effect on the performance of organic agricultural businesses in Phayao Province  

at the 0.05 level. These factors can predict 56.80% of the performance of organic agriculture businesses in  

Phayao. When considering the weights of business innovation factors, marketing innovation has the greatest impact 

on performance, followed by organizational innovation and process innovation, respectively. 2. The proposed  

development guidelines to enhance the performance of organic agriculture businesses in Phayao province 

include: 1. Support process innovation 2. Develop marketing innovation 3. Promote organizational innovation  

$PODMVTJPO� The research presents the following predictive equation: Y = 0.825 + 0.234(X3) + 0.230(X4) + 0.201(X2)

 

,FZXPSET� Business Innovation; Performance; Organic Agriculture; Phayao Province

 

1� บัที่นĞา 
ปััจุจุุบุันคนส�วนใหญ�มีีความีตระหนักปััญหาด�านสุขภาพิและผลกระทบุจุากสารเคมีีที�ตกค�างในร�างกายู่รวมีถิ่ึงปััญหาด�าน

สิ�งแวดล�อมีที�เส่�อมีโทรมีจุากการใชั้�สารเคมีีส�งผลให�การผลิตสินค�าเกษตรอินทรียู่์มีีการขยู่ายู่ตัวเพิิ�มีขึ�นและมีีมี่ลค�าทางการค�าส่งขึ�น

อยู่�างต�อเน่�องทั�งในปัระเทศึไทยู่และทั�วโลกสำาหรบัุสถิ่านการณส์�งออกสนิค�าเกษตรอนิทรยีู่ข์องไทยู่มีแีนวโน�มีขยู่ายู่ตวัเพิิ�มีขึ�นโดยู่ในปัี 

2565 มีีมี่ลค�าการส�งออก 2,248.72 ล�านบุาท เพิิ�มีขึ�นจุากปัี 2564 ที�มีีมี่ลค�า 1,345.57 ล�านบุาท เพิิ�มีขึ�นร�อยู่ละ 67.12 (Agricultural 

Development Policy and Planning Division, Office of Agricultural Economics, 2023) โดยู่ในชั้�วง 3 ปัีที�ผ�านมีา (ปัี 2563 

- 2565) พิบุว�ามี่ลค�าการส�งออกของสินค�าเกษตร (ผักและผลไมี�) มีีการขยู่ายู่ตัวกว�าร�อยู่ละ 19.91 ต�อปัี โดยู่เฉพิาะปีั 2565 ที�ไทยู่ส�ง

ออกผลไมี�ไปัยู่งัจุนีคดิเปัน็สดัส�วนสง่ถิ่งึร�อยู่ละ 85.50 และส�งออกผกัไปัยู่งัปัระเทศึผ่�นำาเข�าสำาคญั ได�แก� ญี�ปัุน่ มีาเลเซึ่ยีู่ และไต�หวนั คดิ

เปั็นสัดส�วนร�อยู่ละ 29.82 ร�อยู่ละ17.84 และร�อยู่ละ 8.22 ตามีลำาดับุ (Ministry of Commerce, 2023) ดังนั�น รัฐบุาลไทยู่จุึงได�เล็ง

เห็นความีสำาคัญในการผลักดันเกษตรอินทรียู่์เป็ันวาระแห�งชั้าติ โดยู่ได�จุัดทำาแผนปัฏิบุัติการด�านเกษตรอินทรียู่์ พิ.ศึ. 2566-2570 ซึ่ึ�ง

ได�กำาหนดวิสัยู่ทัศึน์ให�ปัระเทศึไทยู่เปั็นผ่�นำาเกษตรอินทรียู่์ในภ่มิีภาคอาเซึ่ียู่น บุนพิ่�นฐานการพิัฒนาที�ยู่ั�งยู่่นภายู่ในปัี 2570 (National 

Organic Agriculture Development Board, 2022) ภายู่ใต�การรับุรองมีาตรฐานเกษตรอินทรียู่์อยู่�างมีสี�วนร�วมีโดยู่ชุั้มีชั้น (PGS) ที�

สนบัุสนนุให�มีกีารพิฒันาระบุบุที�สมีาชั้กิกลุ�มีผ่�ผลติ/ชั้มุีชั้นมีสี�วนร�วมีในการตรวจุสอบุกนัเอง และมีาตรฐานเกษตรอนิทรยีู่แ์บุบุมีสี�วนร�วมี

ตามีหลักปัรัชั้ญาเศึรษฐกิจุพิอเพิียู่ง การพิัฒนาที�ยู่ั�งยู่่น (Sustainable Development Goals Participatory Guarantee System: 
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SDGsPGS) เพิ่�อให�ผ่�บุริโภคมีั�นใจุได�ว�าผลิตภัณฑ์์เกษตรอินทรียู่์นั�นได�รับุการผลิตตามีมีาตรฐานที�มีีคุณภาพิและปัลอดภัยู่ เปั็นมีิตรต�อ

สิ�งแวดล�อมี และส�งเสริมีการพิัฒนาชัุ้มีชั้นอยู่�างยู่ั�งยู่่น (Ruangrob, n.d.)

จุังหวัดพิะเยู่า เปั็นจุังหวัดที�ปัระชั้ากรส�วนใหญ� ร�อยู่ละ 70 อยู่่�ในภาคการเกษตร โดยู่มีพีิ่�นที�ทั�งหมีดปัระมีาณ 3.959 ล�านไร� 

โดยู่เปั็นพิ่�นที�เพ่ิ�อการเกษตรปัระมีาณ 1.243 ล�านไร� และมีีพิ่�นที�การทำาเกษตรอินทรียู่์ รวมีปัระมีาณ 5,463 ไร� (Phayao Provincial 

Office of Agriculture and Cooperatives, 2023) โดยู่จุังหวัดพิะเยู่าจุึงมีุ�งเน�นการพิัฒนาให�เปั็นแหล�งเกษตรปัลอดภัยู่ ตามีแผน

พิัฒนาการเกษตรและสหกรณ์จุังหวัดพิะเยู่า (พิ.ศึ.2561 – 2565) ภายู่ใต�วิสัยู่ทัศึน์ “เกษตรปัลอดภัยู่ เกษตรและสถิ่าบุันเกษตรกร

เข�มีแข็ง บุริหารจุัดการทรัพิยู่ากรอยู่�างยู่ั�งยู่่น” ตามีปัระเด็นยูุ่ทธิ์ศึาสตร์ด�านที� 1 ที�มีุ�งเน�นการสร�างมี่ลค�าเพิิ�มีสินค�าเกษตรปัลอดภัยู่

และเกษตรอินทรียู่์อยู่�างครบุวงจุร (Phayao Provincial Office of Agriculture and Cooperatives, 2020)  โดยู่ให�ความีสำาคัญ

กับุการพัิฒนาเกษตรกร พิฒันาบุคุลากรด�านการเกษตร การส�งเสริมีการผลติสินค�าเกษตรให�มีคีณุภาพิและปัลอดภยัู่ ปัระกอบุกบัุความี

ก�าวหน�าด�านเกษตรปัลอดภัยู่และเกษตรอินทรียู่์ จุึงเอ่�อต�อการพิัฒนากระบุวนการผลิต การแปัรร่ปั การยู่กระดับุคุณภาพิผลผลิตให�

ตอบุสนองต�อวิถิ่ีชั้ีวิตของคนที�เปัลี�ยู่นแปัลงไปั 

อยู่�างไรก็ตามี จุากแผนพัิฒนากลุ�มีจัุงหวัดภาคเหนอ่ตอนบุน 2 ได�กล�าวถึิ่งปัระเด็นปัญัหาด�านการเกษตร โดยู่ระบุวุ�าเกษตรกร

มีีพิฤติกรรมีการเพิาะปัล่กที�เปัลี�ยู่นแปัลงมีีการใชั้�สารเคมีี/ ปัุ๋ยู่เคมีีเพิิ�มีขึ�น ส�งผลให�ผลิตผลทางการเกษตรมีีสารปันเปั้�อนกระทบุต�อ

สุขภาพิของผ่�บุริโภค รวมีทั�งมีีข�อจุำากัดด�านแรงงาน นั�นค่อ แรงงานภาคการเกษตรส�วนใหญ�เปั็นผ่�ส่งวัยู่ เยู่าวชั้นรุ�นใหมี�สนใจุทำาการ

เกษตรน�อยู่ลง ส�งผลให�ขาดความีร่�การใชั้�เทคโนโลยู่ี ยู่ังไมี�สามีารถิ่นำาองค์ความีร่�ด�านเทคโนโลยู่ีและนวัตกรรมีมีาใชั้�ในการพิัฒนาต�อยู่

อดเพิ่�อเพิิ�มีมี่ลค�าให�กับุสินค�าเกษตรได� (Strategic Management Group Upper Northern Province Group 2, 2023) ส�งผลให�

ในชั้�วงระยู่ะเวลา 4 ปีั มีล่ค�าผลิตภัณฑ์์มีวลรวมีภาคการเกษตรของจุังหวัดพิะเยู่า ในปัี พิ.ศึ. 2564 ลดลงอยู่�างต�อเน่�องเมี่�อเทียู่บุกับุ

ปัี พิ.ศึ. 2561 จุำานวน 1,364 ล�านบุาท คิดเปั็นร�อยู่ละ 11.70 (Policy and Academic Group, Phayao Provincial Office of 

Social Development and Human Security, 2022) รวมีถิ่ึงส�งผลให�การทำาเกษตรอินทรียู่์ในจุังหวัดพิะเยู่าลดลงอยู่�างต�อเน่�อง

ตั�งแต�ปัี 2564 - 2565 ซึ่ึ�งเป็ันผลมีาจุากราคาของสินค�าอินทรียู่์และสินค�าทั�วไปั ไมี�มีีความีแตกต�างกันมีากนัก จุึงทำาให�เกษตรกรบุาง

ส�วนหยูุ่ดทำาการเกษตรอินทรียู่์ (Phayao Provincial Office of Agriculture and Cooperatives, 2023) จุากปัระเด็นปััญหาและ

ความีท�าทายู่ด�านการเกษตรดังกล�าว ทำาให�ผ่�ปัระกอบุการเกษตรอินทรียู่์ต�องเพิิ�มีขีดความีสามีารถิ่และเพิิ�มีนวัตกรรมีทางธิ์ุรกิจุเข�าส่�

ภาคการเกษตรให�เหมีาะสมีมีากขึ�น โดยู่นวัตกรรมีทางธิ์ุรกิจุเปั็นการนำาแนวคิด วิธิ์ีการ หร่อเทคโนโลยู่ีใหมี� ๆ  เข�ามีาใชั้�ในกระบุวนการ

ดำาเนินธิ์ุรกิจุ โดยู่นวัตกรรมีทางธุิ์รกิจุสามีารถิ่ปัรับุใชั้�ได�ในหลายู่ด�าน ตั�งแต�การพัิฒนาผลิตภัณฑ์์ กระบุวนการทำางาน ไปัจุนถึิ่งการ

จุัดการการตลาดและองค์กร ซึึ่�งการที�เกษตรกรนำานวัตกรรมีมีาปัรับุใชั้�ในการทำาธิ์ุรกิจุเกษตรอินทรียู่์จุะชั้�วยู่ยู่กระดับุผลการดำาเนิน

งานของธิ์ุรกิจุ ทั�งในด�านการเพิิ�มีปัระสิทธิ์ิภาพิการทำางาน การพิัฒนาผลิตภัณฑ์์และบุริการ การขยู่ายู่ตลาด และการปัรับุตัวต�อการ

เปัลี�ยู่นแปัลงของตลาด นอกจุากนี� นวัตกรรมียู่ังชั้�วยู่สร�างความียู่ั�งยู่่นและเพิิ�มีความีพิึงพิอใจุของล่กค�า ซึ่ึ�งเปั็นปััจุจุัยู่สำาคัญที�ชั้�วยู่ให�

ธิ์ุรกิจุเติบุโตอยู่�างมีั�นคงและยู่ั�งยู่่นในระยู่ะยู่าว 

จุากงานวิจุัยู่ที�ผ�านมีามีีการศึึกษาเกี�ยู่วกับุนวัตกรรมีทางธิ์ุรกิจุ ซึ่ึ�งได�แก�งานของ (Boontawee et al.,2021) ที�พิบุว�า ความี

สามีารถิ่ทางนวัตกรรมีมีอิีทธิ์พิิลทางตรงต�อผลการดำาเนินงานของธุิ์รกจิุเกษตรอินทรยีู่ใ์นปัระเทศึไทยู่ และผลการศึกึษาของ(Jesadalak 

and Tantipitham, 2020) ที�พิบุว�า คุณลักษณะความีเปั็นผ่�ปัระกอบุการในการจุัดการนวัตกรรมีมีอีิทธิ์ิพิลเชั้ิงบุวกต�อความีสำาเร็จุใน

การทำาการเกษตรอินทรียู่์ รวมีทั�งการศึึกษาของ (Christa and Kristinae, 2021) พิบุว�า การแบุ�งปัันความีร่�และนวัตกรรมีมีีอิทธิ์ิพิล

เชั้ิงบุวกต�อผลการดำาเนินงานของธิ์ุรกิจุ จุากความีสำาคัญข�างต�น ผ่�วิจุัยู่จุึงมีีความีสนใจุที�จุะศึึกษานวัตกรรมีทางธิ์ุรกิจุเพิ่�อยู่กระดับุผล

การดำาเนินงานของธิ์ุรกิจุเกษตรอินทรียู่์ในจุังหวัดพิะเยู่า 
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2� üัêëčปีรąÿÜคŤ×ĂÜการüĉÝัย
1. เพ่ิ�อศึึกษาปััจุจุัยู่นวัตกรรมีทางธิ์ุรกิจุที�ส�งผลต�อผลการดำาเนินงานของธุิ์รกิจุเกษตรอินทรียู่์ในจุังหวัดพิะเยู่า

2. เพ่ิ�อเสนอแนะแนวทางการพิัฒนาเพิ่�อยู่กระดับุผลการดำาเนินงานของธิ์ุรกิจุเกษตรอินทรียู่์ในจุังหวัดพิะเยู่า

�� การที่บัที่üนüรรèกรรม
ĒนüคĉéĒúąที่ùษã่เก่�ยüกับันüัêกรรมที่าÜíčรกĉÝ (Janwichian, 2016) นิยู่ามีนวัตกรรมีว�าเปั็นการสร�างสรรค์สิ�งใหมี� ไมี�

ว�าจุะเปั็นผลิตภัณฑ์์กระบุวนการทำางานหร่อร่ปัแบุบุธุิ์รกิจุที�สามีารถิ่ใชั้�ปัระโยู่ชั้น์ได� (Wongmaniwattana, 2016) ให�ความีหมีายู่

ว�านวัตกรรมี ค่อ กระบุวนการหร่อผลลัพิธิ์์ของการสร�างสรรค์หร่อพิัฒนาสิ�งใหมี� ไมี�ว�าจุะเปั็นผลิตภัณฑ์์ กระบุวนการ เทคโนโลยู่ี 

หร่อบุริการ ที�สามีารถิ่ตอบุสนองต�อความีต�องการของตลาดหร่อสังคมี และสร�างมี่ลค�าเพิิ�มีให�กับุองค์กรหร่อผ่�บุริโภค ซึึ่�งองค์การ

เพิ่�อความีร�วมีมี่อทางเศึรษฐกิจุและการพิัฒนา (Organization for Economic Co-operation and Development : OECD) 

ได�จุำาแนกนวัตกรรมีออกเปั็น 4 ปัระเภทหลัก ได�แก� 1) นวัตกรรมีผลิตภัณฑ์์ เปั็นการพัิฒนาและนำาเสนอผลิตภัณฑ์์ใหมี� ไมี�ว�าจุะ

เปั็นในด�านเทคโนโลยีู่ หร่อวิธิ์ีการใชั้� รวมีไปัถิ่ึงการปัรับุปัรุงผลิตภัณฑ์์เดิมีที�มีีอยู่่�แล�วให�มีีคุณภาพิ และปัระสิทธิ์ิภาพิให�ดียู่ิ�งขึ�น 

หัวใจุสำาคัญของนวัตกรรมีผลิตภัณฑ์์ค่อ การสร�างความีสามีารถิ่ในการแข�งขันขององค์กรที�จุะนำามีาซึ่ึ�งกำาไรและความีได�เปัรียู่บุ

ทางการตลาดโดยู่การนำาเสนอสิ�งใหมี� ๆ ไมี�ว�าจุะเปั็นร่ปัแบุบุของผลิตภัณฑ์์ หร่อการบุริการที�ไมี�เคยู่มีีใครนำาเสนอมีาก�อน  2) 

นวัตกรรมีกระบุวนการ เปั็นการปัระยุู่กต์ใชั้� ปัรับุเปัลี�ยู่นกรรมีวิธิ์ีในการผลิตสินค�า วิธิ์ีการ หร่อร่ปัแบุบุในการให�บุริการ เชั้�น การ

ผลิตได�เร็วขึ�น การผลิตให�ได�คุณภาพิของสินค�าส่งขึ�น การลดต�นทุนการผลิตและการสั�งซึ่่�อต�อหน�วยู่ลดลง การเสนอความีหลาก

หลายู่ให�กับุผ่�บุริโภค 3) นวัตกรรมีด�านการตลาด เปั็นร่ปัแบุบุที�เกี�ยู่วข�องกับุการปัรับุปัรุง ส�วนปัระสมีทางการตลาด (Marketing 

mix) สำาหรับุล่กค�ากลุ�มีเปั้าหมีายู่ ซึ่ึ�งมีีจุุดมีุ�งหมีายู่ ค่อ การเปัลี�ยู่นแปัลงวิธิ์ีการนำาเสนอสินค�าหร่อบุริการเข�าส่�ตลาดใหมี�และการ

คัดเล่อกตลาดในการนำาเสนอ สินค�าหร่อบุริการแก�ล่กค�ากลุ�มีเปั้าหมีายู่ให�ดีขึ�น ได�แก� การออกแบุบุผลิตภัณฑ์์และบุรรจุุภัณฑ์์ การ

จุัดวางสินค�าและการส�งเสริมีการตลาด และการกำาหนดราคาของผลิตภัณฑ์์และบุริการ 4) นวัตกรรมีองค์กร เปั็นการปัรับุแนวทาง

การดำาเนินงานในองค์กรไปัส่�ร่ปัแบุบุใหมี� ทั�งการเปัลี�ยู่นแปัลงหลักปัฏิบุัติทางธุิ์รกิจุ (Business Practices) การจัุดสถิ่านที�ทำางาน 

(Workplace Organization) หร่อความีสัมีพิันธิ์์ภายู่นอกองค์กร (External Relations) (OECD, 2018) กล�าวโดยู่สรุปั นวัตกรรมี 

หมีายู่ถิ่ึง การนำาความีร่�และความีคิดสร�างสรรค์มีาใชั้�ในการสร�างสิ�งใหมี�หร่อปัรับุปัรุงผลิตภัณฑ์์ บุริการ กระบุวนการจุัดการ และ

สิ�งอ่�นๆ ที�มีีอยู่่�เดิมีให�ดียู่ิ�งขึ�น เพิ่�อตอบุสนองความีต�องการของล่กค�าและตลาด โดยู่การศึึกษาครั�งนี�ผ่�วิจุัยู่ได�นำาแนวคิดนวัตกรรมี

ทางธุิ์รกิจุของ (OECD, 2018) มีาปัระยุู่กต์ใชั้�ในงานวิจุัยู่ และสามีารถิ่สรุปัปััจุจัุยู่นวัตกรรมีทางธุิ์รกิจุที�ส�งผลต�อผลการดำาเนิน

งานของธุิ์รกิจุเกษตรอินทรียู่์ ปัระกอบุไปัด�วยู่ 4 ด�าน ได�แก� นวัตกรรมีผลิตภัณฑ์์ นวัตกรรมีกระบุวนการ นวัตกรรมีการตลาด  

และนวัตกรรมีองค์กร

ĒนüคĉéĒúąที่ùษã่เก่�ยüกับัñúการéĞาเนĉนÜาน×ĂÜíčรกĉÝ โดยู่ผลการดำาเนินงานเปั็นผลลัพิธิ์์ที�ได�จุากการดำาเนินงาน ของ

กิจุการ โดยู่มีีการเปัรียู่บุเทียู่บุและปัระเมิีนผลกับุเปั้าหมีายู่ที�ได�วางไว�เพ่ิ�อให�บุรรลุวัตถุิ่ปัระสงค์ (Chaidam et al., 2018) ซึึ่�งเคร่�อง

มี่อที�ใชั้�เปั็นตัวชั้ี�วัดผลการดำาเนินงานขององค์กรตามีแนวทางเคร่�องมี่อ Balance Scorecard : BSC (Kaplan and Norton, 1996) 

ซึึ่�งปัระกอบุด�วยู่มีุมีมีอง 4 ด�าน ได�แก� 1) มีุมีมีองด�านการเงิน (Financial Perspective) มีุ�งเน�นไปัที�การเพิิ�มีขึ�นของรายู่ได�การเพิิ�มี

ขึ�นของกำาไรและการลดต�นทุนให�ตำ�าลง 2) มีุมีมีองด�านล่กค�า (Customer Perspective) ปัระกอบุด�วยู่ การรักษาล่กค�าเก�า การเพิิ�มี

ล่กค�าใหมี�  และความีพิึงพิอใจุของล่กค�า 3) มีุมีมีองด�านกระบุวนการภายู่ในองค์กร (Internal Business Process Perspective) 

ซึึ่�งเกี�ยู่วกับุการจัุดโครงสร�างองค์กรที�มีีปัระสิทธิิ์ภาพิ การปัระสานงานภายู่ในองค์กร การจัุดการด�านสายู่การผลิตที�มีีปัระสิทธิิ์ภาพิ 

และ 4) มีุมีมีองด�านการเรียู่นร่�และพิัฒนา (Learning Growth Perspective) เปั็นมีุมีมีองเกี�ยู่วกับุทรัพิยู่ากรบุุคคลภายู่ในองค์กร 

โดยู่ในการศึึกษาครั�งนี�ผ่�วิจุัยู่นำาแนวคิดเกี�ยู่วกับุผลการดำาเนินงาน โดยู่ใชั้�เกณฑ์์ในด�านการเงินเพิียู่งอยู่�างเดียู่วมีาเปั็นตัวแปัรในงาน
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วิจุัยู่ เน่�องจุากเกณฑ์์ทางด�านการเงินจุะแสดงให�ทราบุถิ่ึงผลการดำาเนินงานในอดีตที�ชั้�วยู่คาดการณ์ความีสามีารถิ่ในการทำากำาไรใน

อนาคต โดยู่อัตราผลตอบุแทนที�ส่งแสดงถิ่ึงความีสามีารถิ่ในการทำากำาไรของธิ์ุรกิจุมีีส่ง และเปั็นวิธีิ์การที�นิยู่มีใชั้�กันอยู่�างแพิร�หลายู่

ในการปัระเมีินผลการดำาเนินงานขององค์กร

ÜานüĉÝัยที่่�เก่�ยü×šĂÜ

Jesadalak and Tantipitham (2020) ทำาการศึกึษาอิทธิิ์พิลของคุณลักษณะความีเป็ันผ่�ปัระกอบุการในการจัุดการนวัตกรรมี

การเกษตรอินทรียู่์ที�มีีต�อความีสำาเร็จุในการทำาการเกษตรอินทรียู่์ตามีบุทบุาทของความีร่�เกี�ยู่วกับุการเกษตรอินทรียู่์และความีคิด

สร�างสรรค์ในการทำาการเกษตรอินทรียู่์ของเกษตรกรในจุังหวัดกาญจุนบุุรี ผลการวิจุัยู่พิบุว�าคุณลักษณะความีเปั็นผ่�ปัระกอบุการใน

การจุัดการนวัตกรรมีการเกษตรอินทรียู่์มีีอิทธิ์ิพิลเชั้ิงบุวกต�อความีสำาเร็จุในการทำาการเกษตรอินทรียู่์อยู่่�ในระดับุมีาก โดยู่คุณลักษณะ

ความีเปั็นผ่�ปัระกอบุการในการจุัดการนวัตกรรมีการเกษตรอินทรียู่์ด�านนวัตกรรมีผลผลิตมีากที�สุด

Boontawee et al. (2021) ทำาการศึึกษาความีเปั็นผ่�ปัระกอบุการ การจุัดการความีร่�กลยูุ่ทธิ์์การตลาด ความีสามีารถิ่ทาง

นวัตกรรมีและผลการดำาเนินงานของธิ์ุรกิจุเกษตรอินทรียู่์ในปัระเทศึไทยู่ ผลการทดสอบุความีสัมีพิันธิ์์เชั้ิงสาเหตุ พิบุว�า 1) ความีเปั็น

ผ่�ปัระกอบุการมีีอิทธิิ์พิลทางตรงต�อการจัุดการความีร่� 2) ความีเป็ันผ่�ปัระกอบุการมีีอิทธิิ์พิลทางตรงต�อความีสามีารถิ่ทางนวัตกรรมี 

3) กลยูุ่ทธิ์์ทางการตลาดมีีอิทธิ์ิพิลทางตรงต�อความีสามีารถิ่ทางนวัตกรรมี และ 4) ความีสามีารถิ่ทางนวัตกรรมีมีีอิทธิ์ิพิลทางตรงต�อ

ผลการดำาเนินงาน 

Pundang (2022) ทำาการศึึกษาการจุัดการนวัตกรรมีทางธิ์ุรกิจุที�ส�งผลต�อการดำาเนินงานของธิ์ุรกิจุ SMEs ในภาคตะวันออก

เฉียู่งเหน่อของปัระเทศึไทยู่ มีีวัตถิุ่ปัระสงค์เพิ่�อการทดสอบุและพิัฒนาโมีเดลสมีการโครงสร�างของการจุัดการนวัตกรรมีทางธิ์ุรกิจุที�ส�ง

ผลต�อการดำาเนินงานของธิ์ุรกิจุ SMEs ในภาคตะวันออกเฉียู่งเหน่อของปัระเทศึไทยู่ ผลการวิจุัยู่พิบุว�า องค์ปัระกอบุ นวัตกรรมีการ

เงิน นวัตกรรมีการตลาด นวัตกรรมีผลิตภัณฑ์์ นวัตกรรมีการจุัดการ และนวัตกรรมีกระบุวนการ มีีอิทธิ์ิพิลทางตรงเชั้ิงบุวกต�อผลการ

ดำาเนินงานของธิ์ุรกิจุ SMEs ในภาคตะวันออกเฉียู่งเหน่อของปัระเทศึไทยู่

Klomton (2021) ทำาการศึึกษาการสร�างมีล่ค�าเพิิ�มีผลิตภัณฑ์์ของเกษตรอินทรียู่์ในชัุ้มีชั้นยู่ายู่ชั้า อำาเภอสามีพิราน จุังหวัด

นครปัฐมี ผลการวิจุัยู่พิบุว�า 1) ด�านการเพิิ�มีมี่ลค�าของผลิตภัณฑ์์ เกิดขบุวนการแบุบุส�วนร�วมีในการพิัฒนาร่ปัแบุบุผลิตภัณฑ์์ในชัุ้มีชั้น 

2) ด�านบุรรจุภุัณฑ์์ โดดเด�นสวยู่งามี มีีเอกลักษณ์ ตราสัญญาลักษณ์เป็ันของชุั้มีชั้น 3) ด�านการตลาด มีีเคร่อข�ายู่ มีีตลาดจุำาหน�ายู่

ผลติภณัฑ์เ์กษตรอินทรยีู่์เพิิ�มีขึ�นด�วยู่ส่�อโฆษณาปัระชั้าสัมีพิันธ์ิ์ มีีเพิจุ facebook ลดต�นทนุในการแปัรรป่ัผลิตภัณฑ์์เกษตรอนิทรียู่ข์อง

ชุั้มีชั้น บุรหิารจัุดการการวัตถุิ่ดบิุ วสัดุ ครอบุคลุมีถึิ่งการวางแผนให�มีวัีตถุิ่ดบิุเพีิยู่งพิอกับุกระบุวนการผลิต มีกีารจัุดสรรรายู่ได�ที�เหมีาะ

สมีและสอดคล�องกับุต�นทุน รวมีถิ่ึงการรักษาคุณภาพิให�นานที�สุด และควบุคุมีการผลิตได�อยู่�างมีปีัระสิทธิิ์ภาพิไมี�ว�าจุะเปั็นการนำาเอา

เทคโนโลยู่ีใหมี�เข�ามีาใชั้� การพิัฒนาขั�นตอนในการแปัรร่ปัผลิตภัณฑ์์เกษตรอินทรียู่์

Christa and Kristinae (2021) ทำาการศึึกษา The effect of product innovation on business performance during 

COVID 19 pandemic มีวัีตถุิ่ปัระสงค์เพิ่�อตรวจุสอบุผลกระทบุของการวางแนวตลาดเชั้งิรกุ การแบุ�งปันัความีร่�และนวัตกรรมีผลิตภณัฑ์์

ต�อผลการดำาเนินงานธิ์ุรกิจุของผลิตภัณฑ์์ในท�องถิ่ิ�นในชั้�วงการแพิร�ระบุาดของโควิด-19 ผลการวิจุัยู่พิบุว�า การแบุ�งปัันความีร่�และ

นวัตกรรมีผลิตภัณฑ์์มีีอิทธิ์ิพิลเชั้ิงบุวกต�อผลการดำาเนินงานของธุิ์รกิจุในขณะที�การวางแนวตลาดเชิั้งรุกไมี�มีีอิทธิ์ิพิลต�อผลการดำาเนิน

งานที�มีีนัยู่สำาคัญ

จุากการทบุทวนแนวคิดและงานวิจุัยู่ที�เกี�ยู่วข�องจุึงนำามีาส่�สมีมีติฐานการวิจุัยู่ ดังนี� 

ÿมมêĉåานที่่� 1 นวัตกรรมีทางธิ์ุรกิจุส�งผลต�อผลการดำาเนินงานของธิ์ุรกิจุเกษตรอินทรียู่์ในจุังหวัดพิะเยู่า
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�� กรĂบัĒนüคĉéการüĉÝัย

ภาพิที� 1

กรอบแนวคิิด

5� รąเบ่ัยบัüĉí่üĉÝัย
1� ปีรąßากรĒúąกúčŠมêัüĂยŠาÜ

ปัระชั้ากรและกลุ�มีตัวอยู่�างที�ใชั้�ในการวิจุัยู่ครั�งนี� ได�แก� เกษตรกรที�ได�รับุรองมีาตรฐานเกษตรอินทรียู่์ PGS และ SDGsPGS 

(พิช่ั้ผักและผลไมี�) ในจัุงหวัดพิะเยู่า จุำานวน 173 คน ซึึ่�งผ่�วจิุยัู่ได�ทำาการเก็บุรวบุรวมีข�อมีล่จุากปัระชั้ากรทั�งหมีด โดยู่แบุ�งตามีมีาตรฐาน

เกษตรอินทรียู่์ PGS จุำานวน 40 รายู่ (Phayao Provincial Office of Agriculture and Cooperatives, 2023)และมีาตรฐานเกษตร

อินทรียู่์ SDGsPGS จุำานวน 133 รายู่ (Phayao Sustainable Agriculture Federation, 2023)

2� êัüĒปีรที่่�ĔßšĔนการüĉÝัย

ตัวแปัรที�ใชั้�ในการวิจุัยู่ ปัระกอบุด�วยู่

1. ตัวแปัรอิสระ ได�แก� ปัจัุจุัยู่นวัตกรรมีทางธิ์ุรกิจุ ปัระกอบุด�วยู่ นวัตกรรมีผลิตภัณฑ์์ นวัตกรรมีกระบุวนการ นวัตกรรมีการ

ตลาด และนวัตกรรมีองค์กร

2. ตัวแปัรตามี ได�แก� ผลการดำาเนินงานของธิ์ุรกิจุเกษตรอินทรียู่์จุังหวัดพิะเยู่า ได�แก� ด�านการเงิน

�� เครČ�ĂÜมČĂที่่�ĔßšĔนการüĉÝัย 

เคร่�องมี่อที�ใชั้�ในการวิจุัยู่ครั�งนี� ค่อ แบุบุสอบุถิ่ามี โดยู่แบุ�งส�วนของคำาถิ่ามีออกเปั็น 4 ส�วน ได�แก� ส�วนที� 1 คำาถิ่ามีที�

เกี�ยู่วข�องกับุข�อมี่ลทั�วไปัของผ่�ตอบุแบุบุสอบุถิ่ามี เปั็นคำาถิ่ามีปัลายู่ปัิดแบุบุตรวจุสอบุรายู่การ (Checklist) จุำานวน 8 ข�อ ส�วนที� 2 

คำาถิ่ามีเกี�ยู่วกับุปััจุจุัยู่นวัตกรรมีทางธิ์ุรกิจุ จุำานวน 28 ข�อ ปัระกอบุด�วยู่ นวัตกรรมีผลิตภัณฑ์์ จุำานวน 7 ข�อ นวัตกรรมีกระบุวนการ 

จุำานวน 7 ข�อ นวัตกรรมีการตลาด จุำานวน 7 ข�อ และนวัตกรรมีองค์กร จุำานวน 7 ข�อ ส�วนที� 3 คำาถิ่ามีเกี�ยู่วกับุผลการดำาเนินงาน

ของธิ์ุรกิจุเกษตรอินทรียู่์จุังหวัดพิะเยู่า จุำานวน 6 ข�อ ซึึ่�งแบุบุสอบุถิ่ามีในส�วนที� 2 และส�วนที� 3 มีีลักษณะเปั็นแบุบุมีาตราส�วน

ปัระเมีินค�า 5 ระดับุ (Rating Scale) ตามีร่ปัแบุบุ Likert Scale และส�วนที� 4 ข�อเสนอแนะเกี�ยู่วกับุแนวทางพิัฒนาเพิ่�อยู่กระดับุ

ผลการดำาเนินงานของธิ์ุรกิจุ ลักษณะของแบุบุสอบุถิ่ามีเปั็นแบุบุคำาถิ่ามีปัลายู่เปัิด (Open-ended Questionnaire) การตรวจุ

สอบุคุณภาพิเคร่�องมี่อ ด�วยู่การตรวจุสอบุความีตรงเชั้ิงเน่�อหา (Content Validity) โดยู่การนำาแบุบุสอบุถิ่ามีเสนอต�อผ่�เชั้ี�ยู่วชั้าญ 

เพิ่�อปัระเมีินความีสอดคล�องระหว�างข�อคำาถิ่ามีกับุเน่�อหา ซึ่ึ�งค�า IOC มีีค�าเท�ากับุ 0.952 ซึ่ึ�งมีีค�ามีากกว�า 0.5 ถิ่่อว�าข�อคำาถิ่ามีมีี
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ค�าความีตรงตามีเน่�อหาผ�านเกณฑ์์ (Boonpirom, 2014) หลังจุากนั�นจุึงตรวจุสอบุความีเช่ั้�อมีั�นของแบุบุสอบุถิ่ามี โดยู่การนำา

แบุบุสอบุถิ่ามีไปัทดลอง (Try out) กับุกลุ�มีที�ไมี�ใชั้�กลุ�มีตัวอยู่�างจุริงจุำานวน 30 คน และนำาผลไปัหาความีเชั้่�อมีั�นโดยู่การใชั้�ส่ตรการ

หาค�าสัมีปัระสิทธิ์ิ�แอลฟิาของครอนบุาค (Cronbachs’ alpha Coefficient) ซึ่ึ�งจุากการทดสอบุได�ค�าเท�ากับุ 0.945 ซึ่ึ�งมีีค�ามีากกว�า 

0.7 ดังนั�นแสดงว�าแบุบุสอบุถิ่ามีนี�มีีความีเชั้่�อมีั�น (Reliability) (Boonpirom, 2014)และสามีารถิ่นำาไปัใชั้�ได�จุริงในการเก็บุรวบุรวมี 

ข�อมี่ล

�� การเกĘบัรüบัรüม×šĂมĎú

1. แหล�งปัฐมีภม่ี ิ(Primary Data) มีกีารรวบุรวมีข�อมีล่โดยู่การแจุกแบุบุสอบุถิ่ามีให�กลุ�มีตวัอยู่�างด�วยู่ตวัเองและออนไลนจ์ุาก

กลุ�มีตัวอยู่�างที�กำาหนดจุำานวน 173 คน ซึ่ึ�งมีีชั้�วงเวลาในการเก็บุรวบุรวมีข�อมี่ล ค่อ เด่อนเมีษายู่น - พิฤษภาคมี 2567

2. แหล�งข�อมี่ลทุติยู่ภ่มีิ (Secondary Data) ผ่�ศึึกษาได�ดำาเนินการศึึกษา ค�นคว�า และรวบุรวมีข�อมี่ลจุากหนังส่อ บุทความี

และงานวิจุัยู่ที�เกี�ยู่วข�องกับุงานศึึกษาของผ่�ศึึกษา เพิ่�อนำามีาใชั้�เปั็นแนวทางการศึึกษาในครั�งนี�

5� การüĉเคราąĀŤ×šĂมĎú

1. สถิ่ิติเชั้ิงพิรรณนา (Descriptive Statistics) ใชั้�ค�าร�อยู่ละและค�าความีถิ่ี� สำาหรับุวิเคราะห์ข�อมี่ลในแบุบุสอบุถิ่ามีส�วนที� 1 

ข�อมีล่ทั�วไปัของผ่�ตอบุแบุบุสอบุถิ่ามี และใชั้�ค�าเฉลี�ยู่ และส�วนเบุี�ยู่งเบุนมีาตรฐาน สำาหรบัุวเิคราะหข์�อมีล่ในแบุบุสอบุถิ่ามีส�วนที� 2 และ 

3 ซึ่ึ�งเปั็นข�อมี่ลในส�วนความีคิดเห็นเกี�ยู่วกับุปััจุจัุยู่นวัตกรรมีทางธิ์ุรกิจุและผลการดำาเนินงานของธิ์ุรกิจุเกษตรอินทรียู่์ในจุังหวัดพิะเยู่า 

โดยู่นำาเสนอข�อมี่ลในร่ปัแบุบุตารางควบุค่�กับุการบุรรยู่ายู่และการสรุปัผล

2. สถิ่ิติอนุมีาน (Inferential Statistics) ใชั้�การวิเคราะห์สมีการถิ่ดถิ่อยู่แบุบุพิหุคณ่ (Multiple Regression Analysis) เพิ่�อ

ทดสอบุสมีมีติฐานการวิจุัยู่เกี�ยู่วกับุปัจัุจุัยู่นวัตกรรมีทางธิ์ุรกิจุที�ส�งผลต�อผลการดำาเนินงานของธิ์ุรกิจุเกษตรอินทรียู่์จุังหวัดพิะเยู่า โดยู่

การวิเคราะห์ความีถิ่ดถิ่อยู่แบุบุพิหุค่ณ มีีเง่�อนไขที�ใชั้�ในการทดสอบุ ดังนี� (Pongvichai, 2018) 1) ตัวแปัรต�องมีีระดับุการวัดเปั็นแบุบุ

มีาตรวัดอัตราส�วน (Ratio Scale) หร่อ มีาตรวัดแบุบุชั้�วง (Interval Scale) 2) ค�าความีคลาดเคล่�อนต�องมีีการแจุกแจุงเปั็นแบุบุปักติ 

(Normal Distribution) ด�วยู่ค�าเฉลี�ยู่เป็ันศึน่ย์ู่ 3) ค�าคลาดเคล่�อนของแต�ละค�าที�สงัเกตต�องเป็ันอิสระต�อกัน 4) ตวัแปัรอิสระทุกตัวแปัร

ต�องเปั็นอิสระจุากกันหร่อไมี�มีีความีสัมีพิันธ์ิ์กันส่งเกินไปั

6� ñúการüĉÝัย
1. ผลการวิเคราะห์ข�อมี่ลทั�วไปัของผ่�ตอบุแบุบุสอบุถิ่ามี พิบุว�า ผ่�ตอบุแบุบุสอบุถิ่ามีส�วนใหญ�เปั็นเพิศึชั้ายู่ คิดเป็ันร�อยู่ละ 

56.07 อายูุ่ระหว�าง 50 – 59 ปัี คิดเปั็นร�อยู่ละ 31.21 มีีการศึึกษาระดับุปัริญญาตรี คิดเปั็นร�อยู่ละ 43.35 มีีรายู่ได�ต�อเด่อน 10,001 - 

20,000 บุาท คิดเปั็นร�อยู่ละ 38.15 ส�วนใหญ�ทำาเกษตรอินทรียู่์ปัระเภทผสมีผสาน (ทั�งพิ่ชั้ผักและผลไมี�) คิดเปั็นร�อยู่ละ 62.43 มีีพิ่�นที�

ทำาเกษตรอินทรียู่์น�อยู่กว�า 10 ไร� คิดเปั็นร�อยู่ละ 71.10 โดยู่ทำาเกษตรอินทรียู่์มีาเปั็นระยู่ะเวลาน�อยู่กว�า 5 ปัี คิดเปั็นร�อยู่ละ 42.20 

และส�วนใหญ�ดำาเนินธิ์ุรกิจุในลักษณะเจุ�าของรายู่เดียู่ว คิดเปั็นร�อยู่ละ 79.77

2. ผลการวิเคราะห์ความีคิดเห็นที�มีีต�อปััจุจุัยู่นวัตกรรมีทางธิ์ุรกิจุของธิ์ุรกิจุเกษตรอินทรียู่์จุังหวัดพิะเยู่า ดังตารางที� 1
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ตารางที� 1

แสดงคิ่าเฉล่�ยและส่วนเบ่�ยงเบนมีาต่รฐานของปััจัจััยนวัต่กรรมีที่างธิุรกิจั โดยภาพรวมี

จุากตาราง 1 พิบุว�า คิดเห็นที�มีีต�อปััจุจุัยู่นวัตกรรมีทางธิ์ุรกิจุ โดยู่เฉลี�ยู่รวมีอยู่่�ในระดับุมีาก ( = 3.54, S.D.= 0.66)  

เมี่�อพิิจุารณาจุากค�าเฉลี�ยู่สามีารถิ่เรียู่งลำาดับุจุากค�าเฉลี�ยู่มีากไปัหาน�อยู่ได�ดังนี� ด�านนวัตกรรมีกระบุวนการมีีค�าเฉลี�ยู่ส่งสุด อยู่่�ใน

ระดับุมีาก ( = 3.65, S.D. = 0.67) รองลงมีา ค่อ ด�านนวัตกรรมีผลิตภัณฑ์์ มีีค�าเฉลี�ยู่อยู่่�ในระดับุมีาก ( = 3.63, S.D.= 0.69) ด�าน

นวัตกรรมีการตลาด มีคี�าเฉลี�ยู่อยู่่�ในระดับุมีาก ( = 3.44, S.D.= 0.80) ด�านนวัตกรรมีองค์กร มีีค�าเฉลี�ยู่อยู่่�ในระดับุมีาก ( = 3.43, 

S.D. = 0.70) ตามีลำาดับุ

3. ผลการวิเคราะห์ผลการดำาเนินงานของธิ์ุรกิจุเกษตรอินทรียู่์ในจุังหวัดพิะเยู่า ดังตารางที� 2

ตารางที� 2

แสดงคิ่าเฉล่�ยและส่วนเบ่�ยงเบนมีาต่รฐานของผลการดำาเนินงานของธิุรกิจัเกษต่รอินที่ร่ย์ในจัังห์วัดพะเยา

จุากตาราง 2 พิบุว�าผ่�ตอบุแบุบุสอบุถิ่ามีมีคีวามีคดิเห็นเกี�ยู่วกบัุผลการดำาเนนิงานของธิ์รุกจิุเกษตรอินทรียู่ใ์นจัุงหวัดพิะเยู่า โดยู่

เฉลี�ยู่รวมีอยู่่�ในระดับุปัานกลาง ( = 3.36, S.D.= 0.64) เมี่�อพิิจุารณาจุากค�าเฉลี�ยู่ ธิ์ุรกิจุมีปีัริมีาณการสั�งซึ่่�อสินค�าเพิิ�มีขึ�น มีีค�าเฉลี�ยู่

สง่สุด อยู่่�ในระดับุมีาก ( = 3.47, S.D.= 0.81) รองลงมีา ค่อ ธุิ์รกิจุมีีผลการดำาเนินงานที�บุรรลุตามีวัตถิุ่ปัระสงค์ที�ตั�งไว� มีีค�าเฉลี�ยู่อยู่่�

ในระดับุมีาก ( = 3.45, S.D.= 0.79) ธิ์ุรกิจุมียีู่อดขายู่เพิิ�มีขึ�นอยู่�างต�อเน่�อง มีีค�าเฉลี�ยู่อยู่่�ในระดับุมีาก ( = 3.44, S.D.= 0.80) ธิ์ุรกิจุ

มีตี�นทุนในการดำาเนินงานที�ลดลง มีีค�าเฉลี�ยู่อยู่่�ในระดับุปัานกลาง  ( = 3.31, S.D.= 0.75) ธิ์ุรกิจุมีีผลกำาไรเพิิ�มีขึ�นอยู่�างต�อเน่�อง มีีค�า

เฉลี�ยู่อยู่่�ในระดับุปัานกลาง ( = 3.28, S.D.= 0.69) และธุิ์รกิจุมีีส�วนแบุ�งทางการตลาดที�เพิิ�มีขึ�นอยู่�างต�อเน่�อง มีีค�าเฉลี�ยู่อยู่่�ในระดับุ

ปัานกลาง ( = 3.22, S.D.= 0.84) ตามีลำาดับุ
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 4. ผลการวิเคราะห์ถิ่ดถิ่อยู่แบุบุพิหุค่ณ (Multiple Regression Analysis) ของปััจุจุัยู่นวัตกรรมีทางธิ์ุรกิจุที�ส�งผลต�อผลการ

ดำาเนินงานของธิ์ุรกิจุเกษตรอินทรียู่์ในจุังหวัดพิะเยู่า ซึ่ึ�งก�อนที�จุะทำาการวิเคราะห์โดยู่วิธีิ์ถิ่ดถิ่อยู่เชั้ิงพิหุค่ณ (Multiple Regression 

Analysis) ผ่�วิจุัยู่ได�ทดสอบุข�อมี่ลตามีเง่�อนไขข�อตกลงเบุ่�องต�นเพิ่�อทดสอบุว�าข�อมี่ลที�นำามีาใชั้�นั�น มีีความีเหมีาะสมีหร่อไมี� ดังต�อไปันี�

4.1 การทดสอบุค�าความีคลาดเคล่�อนจุะต�องมีีการแจุกแจุกแบุบุปักติ (Normal Distribution) โดยู่พิบุว�าความีเบุ� (Skew-

ness) มีีค�าตำ�าสุดเท�ากับุ -0.572 และค�าส่งสุดเท�ากับุ -0.230 ส�วนค�าความีโด�ง (Kurtosis) มีีตำ�าสุดเท�ากับุ -0.703 และค�าสง่สุดเท�ากับุ 

-0.101 จุะเห็นได�ว�า ความีเบุ�และความีโด�งของข�อมี่ลมีีค�าอยู่่�ระหว�าง -2 ถิ่ึง 2 แสดงว�าข�อมี่ลมีีการกระจุายู่แบุบุปักติ (Normality) 

(Tabachnick and Fidell, 2007)

4.2 การตรวจุสอบุค�าความีคลาดเคล่�อนแต�ละค�าต�องเปั็นอิสระจุากกัน โดยู่การตรวจุสอบุค�า Durbin-Watson Statistic 

มีคี�าเท�ากับุ 1.747 ซึ่ึ�งอยู่่�ระหว�าง 1.5 – 2.5 แสดงว�าตัวแปัรอิสระที�นำามีาใชั้�ในการทดสอบุไมี�มีีความีสัมีพิันธิ์์ภายู่ในตัวเองหร่อมีีค�า

ความีคลาดเคล่�อนระหว�างตัวแปัรเปั็นอิสระจุากกัน (Vanitchabancha, 2007)

4.3 การวิเคราะห์ความีสัมีพิันธิ์์ของข�อมี่ลโดยู่ใชั้�การวิเคราะห์สหสัมีพิันธิ์์ (Correlation Analysis) พิบุว�า ค�าสัมีปัระสิทธิ์ิ�สห

สัมีพิันธิ์์ของตัวแปัรอิสระแต�ละค่�ไมี�เกิน 0.9 แสดงว�า ตัวแปัรอิสระทุกตัวไมี�มีีปััญหา (Hinkle, 1998) 

4.4 การตรวจุสอบุ Multicollinearity พิบุว�า ค�า Tolerance มีีค�าอยู่่�ระหว�าง 0.194 – 0.255 และค�า VIF มีีค�าระหว�าง 

3.927 – 5.165 เปั็นไปัตามีเกณฑ์์ของ Hair e al. (2009) ที�กำาหนดให�ค�า Tolerance ต�องมีีค�ามีากกว�า 0.01 และค�า VIF ไมี�เกิน 10 

(Vanitchabancha and Vanitchabancha, 2015) แสดงว�าตัวแปัรอิสระทุกตัวแปัรไมี�มีีความีสัมีพิันธิ์์กันและสามีารถิ่นำามีาวิเคราะห์

สมีการถิ่ดถิ่อยู่เชั้ิงพิหุค่ณได� ดังตารางที� 3

ตารางที� 3 

แสดงผลการวิเคิราะห์์ถดถอยแบบพห์ุคิูณ (Multiple Regression Analysis) ของปััจัจััยนวัต่กรรมีที่างธิุรกิจั

ที่่�ส่งผลต่่อผลการดำาเนินงานของธิุรกิจัเกษต่รอินที่ร่ย์ในจัังห์วัดพะเยา

จุากตารางที� 3 แสดงให�เห็นว�า ค�าสัมีปัระสิทธิ์ิ�พิยู่ากรณ์ (Adj. R2) เท�ากับุ 0.568 ซึ่ึ�งแปัลความีหมีายู่ได�ว�า นวัตกรรมีทาง

ธิ์ุรกิจุ ได�แก� นวัตกรรมีผลิตภัณฑ์์ นวัตกรรมีกระบุวนการ นวัตกรรมีการตลาด นวัตกรรมีองค์กร สามีารถิ่พิยู่ากรณ์ผลการดำาเนินงาน

ของธุิ์รกิจุเกษตรอินทรียู่์จุังหวัดพิะเยู่า คิดเป็ันร�อยู่ละ 56.80 โดยู่ปััจุจัุยู่นวัตกรรมีทางธุิ์รกิจุ ปัระกอบุด�วยู่ นวัตกรรมีกระบุวนการ 

(Sig. = 0.041) นวัตกรรมีการตลาด (Sig. = 0.011) และนวัตกรรมีองค์กร (Sig. = 0.012) ส�งผลต�อผลการดำาเนินงานของธิ์ุรกิจุเกษตร

อินทรียู่์ในจุังหวัดพิะเยู่า อยู่�างมีีนัยู่สำาคัญทางสถิิ่ติที�ระดับุ 0.05 ส�วนนวัตกรรมีผลิตภัณฑ์์ (Sig = 0.536) ซึ่ึ�งมีากกว�าระดับุนัยู่สำาคัญ
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ทางสถิ่ิติที� 0.05 นั�นค่อ นวัตกรรมีทางธิ์ุรกิจุด�านนวัตกรรมีผลิตภัณฑ์์ไมี�ส�งผลต�อผลการดำาเนินงานของธิ์ุรกิจุเกษตรอินทรียู่์ในจุังหวัด

พิะเยู่า อยู่�างมีนัียู่สำาคญัที�ระดับุ 0.05 เม่ี�อพิจิุารณานำ�าหนักของปัจัุจัุยู่นวัตกรรมีทางธุิ์รกิจุที�ส�งผลต�อผลการดำาเนินงานของธุิ์รกิจุเกษตร

อินทรียู่์ในจุังหวัดพิะเยู่า โดยู่เรียู่งค�าความีสำาคัญจุากมีากไปัหาน�อยู่ตามีลำาดับุดังนี� ค่อ นวัตกรรมีการตลาด (β = 0.291) ส�งผลมีาก

ที�สุด รองลงมีาค่อ นวัตกรรมีองค์กร (β = 0.251) และนวัตกรรมีกระบุวนการ (β = 0.211) ตามีลำาดับุจุากผลการวิเคราะห์ดังกล�าว

สามีารถิ่นำาเสนอสมีการพิยู่ากรณ์ในร่ปัคะแนนดิบุและคะแนนมีาตรฐาน ตามีลำาดับุดังนี�

Y = 0.825 + 0.234(X3) + 0.230(X4) + 0.201(X2) 

Z = 0.291(X3) + 0.251(X4) + 0.211(X2) 

5. แนวทางพิัฒนาเพิ่�อยู่กระดับุผลการดำาเนินงานของธิ์ุรกิจุเกษตรอินทรียู่์ในจุังหวัดพิะเยู่า 

จุากผลการวิเคราะห์การถิ่ดถิ่อยู่แบุบุพิหุคณ่ และความีคิดเห็นในส�วนข�อเสนอแนะของผ่�ตอบุแบุบุสอบุถิ่ามี ผ่�วจิุยัู่สามีารถิ่นำา

มีาสรุปัเปั็นแนวทางพิัฒนาเพิ่�อยู่กระดับุผลการดำาเนินงานของธิ์ุรกิจุเกษตรอินทรียู่์ในจุังหวัดพิะเยู่า ได�ดังนี� 

1) สนับุสนุนนวัตกรรมีกระบุวนการ ควรมีีการสนับุสนุนการใชั้�เทคโนโลยีู่ เคร่�องมี่อ เคร่�องจัุกรอุปักรณ์ที�ทันสมัียู่ใน

กระบุวนการผลิตและการยู่่ดอายูุ่สินค�าเกษตรอินทรียู่์ เพิ่�อชั้�วยู่ลดต�นทุนการผลิตและชั้�วยู่ให�ระบุบุการทำางานมีปีัระสิทธิ์ิภาพิมีากขึ�น

2) พัิฒนานวัตกรรมีการตลาด เกษตรกรควรมีกีารพัิฒนาทักษะการตลาดออนไลน์เพิ่�อขยู่ายู่ชั้�องทางการจุำาหน�ายู่สินค�าเกษตร

อินทรียู่ข์องเกษตรกรมีากขึ�น มีจีุดุจุำาหน�ายู่สินค�าอินทรียู่ท์ี�ชั้ดัเจุน มีกีารปัระชั้าสัมีพัินธ์ิ์ต�อเน่�องในวงกว�าง ทำาการสำารวจุความีต�องการ

ของตลาดเปั้าหมีายู่ที�ชั้ัดเจุน เพิ่�อพิัฒนาผลิตภัณฑ์์ได�ตรงตามีความีต�องการได�ยู่ิ�งขึ�น 

3) ส�งเสริมีนวัตกรรมีองค์กร โดยู่การสนับุสนุนการจุัดตั�งศึ่นยู่์เรียู่นร่�เกษตรอินทรียู่์ และการส�งเสริมีทัศึนคติที�ดีต�อการทำา

เกษตรอินทรียู่์และส�งเสริมีการรวมีตัวกันของเกษตรกร เพิ่�อชั้�วยู่พิัฒนาและยู่กระดับุคุณภาพิสินค�าและคุณภาพิชั้ีวิตให�ดีขึ�น

�� Ăõĉปีรายñú
จุากการศึึกษา มีีข�ออภิปัรายู่เกี�ยู่วกับุนวัตกรรมีทางธิ์ุรกิจุเพิ่�อยู่กระดับุผลการดำาเนินงานของธิ์ุรกิจุเกษตรอินทรียู่์ในจุังหวัด

พิะเยู่า ซึ่ึ�งสามีารถิ่นำามีาอภิปัรายู่ผลได�ดังต�อไปันี�

1. จุากผลการศึึกษาปัจัุจุัยู่นวัตกรรมีทางธิ์ุรกิจุที�ส�งผลต�อผลการดำาเนินงานของธิ์ุรกิจุเกษตรอินทรียู่์ในจุังหวัดพิะเยู่า พิบุว�า 

มีี 3 ด�าน ค่อ ด�านนวัตกรรมีกระบุวนการ ด�านนวัตกรรมีการตลาด และด�านนวัตกรรมีองค์กร ส�งผลต�อผลการดำาเนินงานของธิ์ุรกิจุ

เกษตรอินทรียู่์จุังหวัดพิะเยู่า โดยู่ด�านนวัตกรรมีการตลาด ส�งผลมีากที�สุด รองลงมีาค่อ ด�านนวัตกรรมีองค์กร และด�านนวัตกรรมี

กระบุวนการ  อยู่�างมีีนัยู่สำาคัญทางสถิ่ิติที�ระดับุ 0.05 โดยู่ปััจุจุัยู่นวัตกรรมีทางธิ์ุรกิจุ ด�านนวัตกรรมีผลิตภัณฑ์์ ไมี�ส�งผลต�อผลการ

ดำาเนินงานของธิ์ุรกิจุเกษตรอินทรียู่์จุังหวัดพิะเยู่า จุากผลดังกล�าวอาจุพิิจุารณาได�ว�า เกษตรกรไมี�ได�เน�นในเร่�องผลิตภัณฑ์์ เน่�องจุาก

ทำาเกษตรอินทรียู่์ปัระเภทผสมีผสาน (พิ่ชั้ผักและผลไมี�) เปั็นหลักอยู่่�แล�ว มีีการควบุคุมีคุณภาพิสินค�าที�ผลิตให�ได�มีาตรฐานเกษตร

อินทรียู่์ และมีีการพิัฒนาผลิตภัณฑ์์เกษตรอินทรียู่์ให�มีีคุณปัระโยู่ชั้น์อยู่�างสมีำ�าเสมีอ นอกจุากนี�ผ่�บุริโภคยู่ังสามีารถิ่หาซึ่่�อได�ง�ายู่จุากผ่�

จุัดจุำาหน�ายู่หลากหลายู่ เกษตรกรจุึงมีีการพิัฒนาร่ปัแบุบุตราสินค�าให�ทันสมีัยู่ ทนทาน สวยู่งามี บุรรจุุภัณฑ์์ สามีารถิ่ยู่่ดอายูุ่การเก็บุ

รักษาสินค�าระหว�างการขนส�งระยู่ะทางไกล โดยู่นำาเคร่�องจัุกรและอุปักรณ์การผลิตที�ทันสมีัยู่ มีาควบุคุมีคุณภาพิของสินค�าให�มีีความี

สดใหมี� และสร�างความีเชั้่�อมีั�นให�กับุสินค�าเกษตรอินทรียู่์ผ�านโซึ่เชีั้ยู่ลมีีเดียู่ต�าง ๆ เพิ่�อดึงด่ดความีสนใจุของผ่�บุริโภค ซึึ่�งสอดคล�องกับุ

งานวิจุัยู่ของ (Kim-Soon et al., 2017) ทำาการศึึกษา SMES are Embracing Innovation for Business Performance ผลการ

วิจุัยู่พิบุว�า นวัตกรรมีกระบุวนการ นวัตกรรมีการตลาด และนวัตกรรมีองค์กร ของบุริษัทมีีความีสัมีพิันธิ์์เชั้ิงบุวกต�อผลการดำาเนินงาน

เชั้ิงนวัตกรรมีทางการเงิน และการปัฏิบุัติงาน ยู่กเว�นนวัตกรรมีผลิตภัณฑ์์ ซึึ่�งบุ�งชั้ี�ว�าไมี�มีีความีสัมีพัินธิ์์ที�มีีนัยู่สำาคัญกับุผลการดำาเนิน

งานทางการเงิน และสอดคล�องกับุงานวิจุยัู่ของ (Romyen, 2018) ทำาการศึกึษาความีสามีารถิ่ทางนวัตกรรมีและความีสามีารถิ่ทางการ

ตลาดที�ส�งผลต�อผลดำาเนินงาน ของวิสาหกิจุขนาดกลางและขนาดยู่�อมีในเขตพิ่�นที�จุังหวัดสงขลา ผลการวิจุัยู่พิบุว�า ความีสามีารถิ่
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ทางนวัตกรรมีด�านกระบุวนการ และความีสามีารถิ่ทางนวัตกรรมีด�านกลยูุ่ทธิ์์ ส�งผลต�อผลการดำาเนินงานของกิจุการ โดยู่มีีระบุบุการ

พิัฒนาสินค�าหร่อบุริการใหมี�ๆ ให�ตอบุสนองความีต�องการของลก่ค�า และมีีการปัรับุเปัลี�ยู่นกระบุวนการทำางานให�ดีขึ�น เชั้�น มีีการนำา

เทคโนโลยู่ีมีาชั้�วยู่ลดขั�นตอนในการทำางาน นอกจุากนี� ยู่ังสอดคล�องกับุงานวิจุัยู่ของ (Poomrahong, 2020)ทำาการศึึกษานวัตกรรมี

การจัุดการที�ส�งผลต�อความีสำาเร็จุในองค์กรธุิ์รกิจุ ผลการวิจุัยู่พิบุว�า องค์กรธุิ์รกิจุในเขตจัุงหวัดฉะเชั้ิงเทราให�ความีสำาคัญต�อปััจุจัุยู่ที�

ส�งผลต�อความีสำาเร็จุขององค์กรธิ์ุรกิจุในด�านนวัตกรรมีการจุัดการและด�านนวัตกรรมีการตลาด โดยู่มีีองค์ปัระกอบุสำาคัญคอ่ มีีระบุบุ

งานที�รวดเร็ว การตอบุสนองต�อล่กค�าและการจุัดเก็บุข�อมี่ลที�ดี และยู่ังสอดคล�องกับุงานวิจุัยู่ของ (Pundang, 2022) ทำาการศึึกษาการ

จุัดการนวัตกรรมีทางธิ์ุรกิจุที�ส�งผลต�อการดำาเนินงานของธิ์ุรกิจุ SMEs ในภาคตะวันออกเฉียู่งเหนอ่ของปัระเทศึไทยู่ ผลการวิจุัยู่พิบุว�า 

องคป์ัระกอบุ นวัตกรรมีการตลาด และนวตักรรมีกระบุวนการ มีอิีทธิ์พิิลทางตรงเชั้งิบุวกต�อผลการดำาเนินงานของธิ์รุกจิุ SMEs ในภาค

ตะวนัออกเฉยีู่งเหนอ่ของปัระเทศึไทยู่ เม่ี�อธุิ์รกจิุมีนีวัตกรรมีการตลาด ในด�านการเปัลี�ยู่นแปัลงตลาดใหมี� รป่ัแบุบุการกำาหนดราคาใหมี� 

การเปัลี�ยู่นแปัลงชั้�องทางการจุดัจุำาหน�ายู่ และการพิฒันาการส�งเสรมิีการตลาดในระดบัุสง่ ยู่�อมีทำาให�การจุดัการนวตักรรมีทางธิ์รุกจิุที�

ส�งผลต�อการดำาเนินงานของธิ์ุรกิจุ SMEs มีีปัระสิทธิ์ิภาพิสง่ขึ�น

2. จุากผลวิจุัยู่เกี�ยู่วกับุแนวทางพิัฒนาเพิ่�อยู่กระดับุผลการดำาเนินงานของธิ์ุรกิจุเกษตรอินทรียู่์ในจุังหวัดพิะเยู่า พิบุว�า 

2.1 สนับุสนุนนวัตกรรมีกระบุวนการ เน่�องจุากสินค�าเกษตรอินทรียู่์สินค�าเกษตรอินทรียู่์มีีอายูุ่สั�น เก็บุรักษาไว�ได�ไมี�นาน 

ดังนั�น ภาครัฐหร่อหน�วยู่งานที�เกี�ยู่วข�องควรส�งเสริมีนวัตกรรมีหร่อเทคโนโลยู่ี สนับุสนุนเคร่�องมี่อ เคร่�องจุักรอุปักรณ์ที�ทันสมีัยู่มีา

ชั้�วยู่ในกระบุวนการผลิตตั�งแต�ต�นจุนถิ่ึงปัลายู่ เพิ่�อชั้�วยู่ลดต�นทุนการผลิต และยู่่ดอายูุ่ผัก เชั้�น ต่�แชั้�เยู่็นขนาดใหญ�ที�มีีมีาตรฐานให�กับุ

เกษตรกร โรงอบุ โรงตาก หร่อระบุบุเทคโนโลยู่ีอ่�นๆ เพิ่�อมีาชั้�วยู่ให�ระบุบุการทำางานมีีปัระสิทธิ์ิภาพิมีากขึ�น สอดคล�องกับุงานวิจุัยู่ของ 

(Phalaho et al., 2022) ทำาการศึึกษาปััจุจุัยู่ที�ส�งผลต�อความีสำาเร็จุของเกษตรกรกลุ�มี Green Farmer จุังหวัดกาฬสินธิ์ุ์ ผลการวิจุัยู่

พิบุว�า แนวทางพัิฒนาความีสำาเร็จุต�อการดำาเนินงานของเกษตรกรกลุ�มี Green Farmer จุังหวัดกาฬสินธิ์ุ์ ควรส�งเสริมีให�มีีการเรียู่นร่�

และพัิฒนาตนเอง ใชั้�ปัระโยู่ชั้น์จุากเทคโนโลยีู่ที�ทนัสมัียู่ และจัุดทำาข�อมีล่ค่�มีอ่ในการทำาการเกษตรอินทรียู่แ์ต�ละพิ่�นที� เรยีู่นร่�จุากกลุ�มีที�

ปัระสบุความีสำาเร็จุ และหน�วยู่งานภาครัฐควรส�งเสริมีงบุปัระมีาณและเทคโนโลยู่ี นวัตกรรมีที�ทันสมีัยู่ และตั�งศึ่นยู่์บุริการ One Stop 

Service การตรวจุสอบุรับุรองมีาตรฐาน

2.2 พัิฒนานวัตกรรมีการตลาด ผ่�บุริโภคส�วนใหญ�ยู่ังไมี�เข�าใจุถิ่ึงความีสำาคัญของการบุริโภคอินทรียู่์ที�ปัลอดภัยู่ ไร�สารพิิษ ยู่ัง

สะดวกที�จุะซึ่่�อผักตามีตลาดนัดทั�วไปั ดังนั�น หน�วยู่งาน ที�เกี�ยู่วข�องควรมีีการโฆษณาและปัระชั้าสัมีพิันธิ์์ผ�านส่�อออนไลน์ เพิ่�อให�ความี

ร่�ถิ่งึภยัู่อนัตรายู่ของสารเคมีทีี�ตกค�างในการใชั้�การผลติพิช่ั้ผลทางการเกษตร พิร�อมีระบุพุิ่�นที�จุำาหน�ายู่สนิค�าอนิทรยีู่ท์ี�ชั้ดัเจุน และมีกีาร

ฝึึกอบุรมีเกษตรกรในการขายู่สินค�าผ�านทางแพิลตฟิอร์มีออนไลน์เพิ่�อขยู่ายู่ชั้�องทางการจุำาหน�ายู่สินค�า ให�สามีารถิ่ตอบุสนองความี

ต�องการของกลุ�มีเปั้าหมีายู่ได�อยู่�างชั้ัดเจุน รวมีถิ่ึงหน�วยู่งานภาครัฐ หร่อหน�วยู่งานวิสาหกิจุชัุ้มีชั้น ควรเปั็นตัวกลางในการนำาเสนอ

สินค�าเกษตรอนิทรยีู่เ์ข�าห�างสรรพิสนิค�า เพิ่�อเพิิ�มีมีล่ค�าให�แก�สนิค�าเกษตรอนิทรยีู่ ์สอดคล�องกบัุงานวจิุยัู่ของ (Klomton, 2021) ทำาการ

ศึึกษาการสร�างมี่ลค�าเพิิ�มีผลิตภัณฑ์์ของเกษตรอินทรียู่์ในชุั้มีชั้นยู่ายู่ชั้า อำาเภอสามีพิราน จุังหวัดนครปัฐมี ผลการวิจุัยู่พิบุว�า 1) ด�าน

การเพิิ�มีมีล่ค�าของผลติภณัฑ์ ์เกดิขบุวนการแบุบุส�วนร�วมีในการพิฒันารป่ัแบุบุผลติภณัฑ์ใ์นชั้มุีชั้น 2) ด�านบุรรจุภุณัฑ์ ์โดดเด�นสวยู่งามี 

มีีเอกลักษณ์ ตราสัญญาลักษณ์เปั็นของชัุ้มีชั้น 3) ด�านการตลาด มีีเคร่อข�ายู่ มีีตลาดจุำาหน�ายู่ผลิตภัณฑ์์เกษตรอินทรียู่์เพิิ�มีขึ�นด�วยู่ส่�อ

โฆษณาปัระชั้าสัมีพิันธิ์์ สร�างเคร่อข�ายู่กลุ�มีผ่�ผลิตและผ่�บุริโภค มีีเพิจุ facebook ลดต�นทุนในการแปัรร่ปัผลิตภัณฑ์์เกษตรอินทรียู่์ของ

ชุั้มีชั้น บุรหิารจัุดการการวัตถุิ่ดบิุ วสัดุ ครอบุคลุมีถึิ่งการวางแผนให�มีวัีตถุิ่ดบิุเพีิยู่งพิอกับุกระบุวนการผลิต มีกีารจัุดสรรรายู่ได�ที�เหมีาะ

สมีและสอดคล�องกับุต�นทุน รวมีถิ่ึงการรักษาคุณภาพิให�นานที�สุด และควบุคุมีการผลิตได�อยู่�างมีปีัระสิทธิิ์ภาพิไมี�ว�าจุะเปั็นการนำาเอา

เทคโนโลยู่ีใหมี�เข�ามีาใชั้� การพิัฒนาขั�นตอนในการแปัรร่ปัผลิตภัณฑ์์เกษตรอินทรียู่์

2.3 ส�งเสริมีนวัตกรรมีองค์กร เกษตรกรส�วนใหญ�ทำาการเกษตรตามีสัญชั้าตญาณ โดยู่ไมี�มีีการเก็บุองค์ความีร่� ไมี�กล�าเปัิดรับุ

แนวความีคิดสร�างสรรค์ ดังนั�น หน�วยู่งานที�เกี�ยู่วข�องควรมีีการจุัดฝึึกอบุรมีให�ความีร่� และส�งเสริมีการใชั้�เทคโนโลยู่ีและนวัตกรรมีให�
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แก�เกษตรกร สนบัุสนุนให�มีีการจุัดตั�งศึ่นยู่์เรียู่นร่�เกษตรอินทรยีู่์ เพิ่�อเปัน็แหล�งเรียู่นร่�ของชัุ้มีชั้น และสนบัุสนุนให�เกษตรกรเกดิทัศึคตทิี�

ดีต�อการทำาเกษตรอินทรยีู่แ์ละการรวมีตวักันของเกษตรกร เพ่ิ�อชั้�วยู่พิฒันายู่กระดบัุคุณภาพิสนิค�าและคณุภาพิชั้วีติให�ดขีึ�น สอดคล�อง

กับุงานวิจุัยู่ของ (Kulrattanavijitra, 2017) ทำาการศึึกษาปััจุจุัยู่ด�านนวัตกรรมีทางธิ์ุรกิจุส�งผลต�อการดำาเนินงานของธิ์ุรกิจุขนาดกลาง

และขนาดยู่�อมี (ปัระเภทบุริการ) ผลการวิจุัยู่พิบุว�า นวัตกรรมีทางธุิ์รกิจุด�านภาวะผ่�นำาและด�านคน ส�งผลต�อผลการดำาเนินงานด�าน

การเรียู่นร่�และพิัฒนา ซึึ่�งแสดงให�เห็นว�า การจุะพิัฒนาธิ์ุรกิจุขนาดกลางและขนาดยู่�อมี เพิ่�อให�เกิดผลการดำาเนินงานของธิ์ุรกิจุปัระสบุ

ผลสำาเร็จุ ผ่�นำาหร่อเจุ�าของธุิ์รกิจุต�องใชั้�ทักษะการเป็ันผ่�นำามี่ออาชีั้พิในการบุริหารและจัุดการองค์กรเพ่ิ�อให�ระบุบุการดำาเนินงานและ

พินักงานสามีารถิ่ทำางานได�อยู่�างมีีปัระสิทธิิ์ภาพิ

8� ĂÜคŤคüามรĎšที่่�ĕéšรับั
การศึกึษาครั�งนี� เปัน็การรวบุรวมีองคค์วามีร่�และวเิคราะหผ์ลการสำารวจุจุากแบุบุสอบุถิ่ามีของเกษตรกรที�ได�รบัุรองมีาตรฐาน

เกษตรอินทรียู่์ PGS และ SDGsPGS (พิ่ชั้ผักและผลไมี�) ในจุังหวัดพิะเยู่า ซึ่ึ�งทำาให�ได�องค์ความีร่�ใหมี�เกี�ยู่วกับุบุทบุาทและความีสำาคัญ

ของนวตักรรมีทางธิ์รุกจิุในการยู่กระดบัุผลการดำาเนนิงานของธิ์รุกจิุเกษตรอนิทรยีู่ใ์นจุงัหวดัพิะเยู่า ซึ่ึ�งงานวจิุยัู่ได�ชั้ี�ให�เหน็ว�า นวตักรรมี

กระบุวนการ นวัตกรรมีการตลาด และ นวัตกรรมีองค์กร ส�งผลต�อผลการดำาเนินงานของธิ์ุรกิจุเกษตรอินทรียู่์ในจุังหวัดพิะเยู่า ซึ่ึ�งชั้�วยู่

เพิิ�มีปัระสิทธิ์ิภาพิการผลิต การขยู่ายู่ตลาด และการจุัดการภายู่ในองค์กรอยู่�างมีปีัระสิทธิิ์ภาพิ นอกจุากนี�ยู่ังเน�นความีสำาคัญของการ

ใชั้�เทคโนโลยู่ีและการสร�างความีเชั้่�อมีโยู่งระหว�างเกษตรกรกับุผ่�บุริโภคผ�านการตลาดดิจุิทัลและการพิัฒนาผลิตภัณฑ์์ที�ตอบุสนองต�อ

ความีต�องการของตลาด

�� ×šĂเÿนĂĒนą
1� ×šĂเÿนĂĒนąĔนการนĞาñúการüĉÝัยĕปีĔßš

×šĂเÿนĂĒนąเßĉÜนēยบัาย

1. ควรให�ความีสำาคัญในการจุัดเงินทุนและให�การสนับุสนุนแก�กลุ�มีเกษตรกรที�ได�รับุรองมีาตรฐานเกษตรอินทรียู่์ PGS และ 

SDGsPGS เพิิ�มีขึ�นและต�อเน่�อง รวมีถึิ่งควรให�หน�วยู่งานเอกชั้น เข�ามีามีสี�วนร�วมีในการปัระเมิีนผลเพ่ิ�อการเผยู่แพิร�และต�อยู่อดผลิตภัณฑ์์

ให�มีากขึ�นรวมีถิ่ึงจุัดหาสถิ่านที�จุำาหน�ายู่สินค�าเกษตรปัลอดสารพิิษเพิิ�มีขึ�น

2. รฐับุาลและหน�วยู่งานที�เกี�ยู่วข�องควรส�งเสริมีการนำาเทคโนโลยู่แีละนวตักรรมีมีาใชั้�ในกระบุวนการผลติเกษตรอนิทรยีู่ ์และ

ภาครัฐควรสนับุสนุนการวิจุัยู่และพิัฒนาด�านเกษตรอินทรียู่์ รวมีถิ่ึงจุัดอบุรมีและให�ความีร่�ในด�านการบุริหารจุัดการ การตลาด และ

การดำาเนินธิ์ุรกิจุ เพิ่�อเพิิ�มีความีสามีารถิ่ในการแข�งขันและเสริมีความียู่ั�งยู่่นของธิ์ุรกิจุ

×šĂเÿนĂĒนąเßĉÜปีäĉบััêĉการ

1. นวัตกรรมีกระบุวนการส�งผลต�อผลการดำาเนินงานของธิ์ุรกิจุเกษตรอินทรียู่์ในจุังหวัดพิะเยู่า ดังนั�น เกษตรกรควรมีีการ

ปัรับุปัรุงกระบุวนการผลิตให�มีีความีเหมีาะสมีและทันสมัียู่ เชั้�น การนำาเคร่�องจุักร อุปักรณ์และเทคโนโลยู่ีใหมี�ๆ มีาปัระยุู่กต์ใชั้�ใน

กระบุวนการผลิต เพิ่�อควบุคุมีการผลิตอยู่�างมีีปัระสิทธิ์ิภาพิ ลดการใชั้�แรงงาน และเพิิ�มีผลผลิต

2. นวตักรรมีการตลาดส�งผลต�อผลการดำาเนนิงานของธิ์รุกจิุเกษตรอนิทรยีู่ใ์นจุงัหวดัพิะเยู่า ดงันั�น เกษตรกรควรมีกีารพิฒันา

ทักษะ ความีร่� ความีสามีารถิ่ เกี�ยู่วกับุการใชั้�เทคโนโลยีู่ที�ทันสมัียู่ในการทำาการตลาด เชั้�น การทำาตลาดผ�านชั้�องทางออนไลน์ เพ่ิ�อ

ขยู่ายู่ฐานล่กค�าให�กว�างขึ�น ทำาให�เกิดการซึ่่�อสินค�าผ�านทางแอปัพิลิเคชั้ั�นเพิ่�อตอบุสนองต�อพิฤติกรรมีความีต�องการของผ่�บุริโภคที�มีี

การเปัลี�ยู่นแปัลงอยู่่�ตลอดเวลา 

 3. นวัตกรรมีองค์กรส�งผลต�อผลการดำาเนินงานของธิ์ุรกิจุเกษตรอินทรียู่์ในจุังหวัดพิะเยู่า ดังนั�น เกษตรกรควรมีีการนำา

เทคโนโลยู่ีมีาใชั้�ในการจุัดการระบุบุภายู่ในองค์กร เชั้�น ระบุบุการส่�อสารภายู่ในองค์กร ระบุบุในการจุัดการการผลิต ติดตามีผลการ
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ผลิต ระบุบุการขายู่ การบุันทึกข�อมีล่สินค�า และการจุัดการสต็อก เปั็นต�น และควรสร�างวัฒนธิ์รรมีที�สนับุสนุนการพิัฒนานวัตกรรมี 

รวมีถึิ่งควรสร�างเคร่อข�ายู่ความีร�วมีมี่อระหว�างองค์กรและกลุ�มีเกษตรกรที�ทำาเกษตรอินทรียู่์ เพ่ิ�อแลกเปัลี�ยู่นความีร่� ทรัพิยู่ากรและ

นวัตกรรมีในการทำางานร�วมีกัน

2� ×šĂเÿนĂĒนąĔนการüĉÝัยครัĚÜêŠĂĕปี

1. ควรทำาการศึึกษาแนวทางการพิัฒนาเพิ่�อยู่กระดับุผลการดำาเนินงานของธิ์ุรกิจุเกษตรอินทรียู่์ ในจุังหวัดอ่�นหร่อพิ่�นที�ใกล�

เคียู่ง เพิ่�อนำาผลการศึึกษาที�ได�มีาเปัรียู่บุเทียู่บุผลการดำาเนินงาน ซึ่ึ�งจุะนำาไปัส่�การพิัฒนาเพิ่�อยู่กระดับุผลการดำาเนินงานของธิ์ุรกิจุ

เกษตรอินทรียู่์ ให�ส่งยู่ิ�งขึ�น

2. งานวิจุยัู่ครั�งนี� เป็ันการวิจุยัู่เชั้งิปัริมีาณ โดยู่ใชั้�แบุบุสอบุถิ่ามีเป็ันเคร่�องมีอ่ในการเก็บุรวบุรวมีข�อมีล่ ในการศึกึษาครั�งต�อไปั

ควรมีกีารศึกึษากรอบุจุากมีติอิ่�นๆ เพิิ�มีเตมิี เชั้�น การสัมีภาษณเ์ชั้งิลกึ เพ่ิ�อให�เข�าถิ่งึปัระเดน็และข�อมีล่เชิั้งลกึในแต�ละกลุ�มีตวัแปัรมีากขึ�น
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