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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลตามยุทธศาสตร์
การมีส่วนร่วมของประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ ในเขตพื้นที่
ต ารวจภูธรภาค 4 ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงส ารวจ เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามกับกลุ่ม
ตัวอย่างจ านวน 354 ราย ซึ่งเป็นหัวหน้าสถานีต ารวจ, เจ้าหน้าที่ต ารวจชุมชนและ
มวลชนสัมพันธ์ของสถานีต ารวจ และคณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการ
บริหารงานต ารวจของสถานีต ารวจ ใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่ ค่า
ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน และ
การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของหัวหน้าสถานี
ต ารวจ การมีส่วนร่วมของประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ และ
วัฒนธรรมองค์การ มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลตามยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมของ
ประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ ในเขตพื้นที่ต ารวจภูธรภาค 4 ได้
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สามารถท านายประสิทธิผลตามยุทธศาสตร์การมี
ส่วนร่วมของประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ ในเขตพื้นที่ต ารวจภูธร
ภาค 4 ได้ร้อยละ 79.80 
 

ค าส าคัญ: ประสิทธิผล; ยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วม; เครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ 
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Abstract 
The objectives of this research were to investigate Factors Influencing the 
Effectiveness of the Public Participation Strategy and the Network of 
Police Operations in the Provincial Police Region 4. The research was a 
survey method by using a questionnaire tool with 354 samples who were 
chiefs of the police stations, community police officers, public relations 
police officers of police stations, and members of committee for 
investigating and monitoring the police administration of police stations 
under the Provincial Police Region 4. The statistics used in data analysis 
were frequency, percentage, mean, standard deviation, Pearson’s 
correlation coefficient, and multiple regression analysis. It was found that 
strategic leadership of the police station chiefs, public participation, 
network of police operations, and organizational culture of police 
stations in the Provincial Police Region 4 had influence on the 
effectiveness of the public participation strategy and the operation 
network of police officers in the Provincial Police Region 4 with statistical 
significance at the .05 level.  Strategic leadership, public participation and 
network of police operations, and organizational culture of police 
stations in the Provincial Police Region 4 could together predict the 
effectiveness of the public participation strategy and the network of 
police operations in the Provincial Police Region 4 at 79.80 percent.  
 

Keywords: Effectiveness; Participation Strategy; Network of Police  
Operations 
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บทน า 
ส านักงานต ารวจแห่งชาติ เป็นหน่วยงานหลักที่มีหน้าที่ในการป้องกันและ

ปราบปรามอาชญากรรม รักษาความสงบเรียบร้อย ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สนิ
ให้ประชาชน ตลอดจนความมั่นคงของราชอาณาจักร การปฏิบัติงานของต ารวจเดิม
เป็นการปฏิบัติงานเชิงตั้งรับ การพัฒนาองค์กรต ารวจจะเป็นลักษณะปิด (Closed 
System) โดยพยายามให้ต ารวจสามารถท าหน้าที่ป้องกันปราบปรามอาชญากรรมได้
ตามล าพัง โดยไม่จ าเป็นต้องร้องขอความร่วมมือจากชุมชนและประชาชน แต่ให้เน้น
การใช้ยุทธวิธีต ารวจแบบจารีตประเพณีซึ่งได้แก่ การตรวจท้องที่ การตั้งจุดตรวจ การ
ระดมก าลังออกปราบปรามอาชญากรรม ปรากฏว่าการป้องกันปราบปราม
อาชญากรรมยังไม่เป็นผล อัตราการเกิดอาชญากรรมยังคงเพิ่มสูงขึ้น ประชาชนยังมี
ความหวาดหวั่นที่จะตกเป็นเหยื่อของอาชญากรรม (สุพิศาล  ภักดีนฤนาถ และคณะ, 
2556: 106) ซึ่งจากสถานการณ์มีการเปลี่ยนแปลงทั้งด้านการเมือง เศรษฐกิจ สังคม 
เทคโนโลยี ได้ส่งผลกระทบต่อความมั่นคง ปัญหาอาชญากรรมและความไร้ระเบียบต่าง 
ๆ ท าให้สังคมและประชาชนมีความต้องการและคาดหวังที่จะได้รับการดูแลความ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินจากรัฐมากขึ้น ส านักงานต ารวจแห่งชาติ จึงได้วิเคราะห์
สภาพแวดล้อม จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภัยคุกคามมาก าหนดเป็นยุทธศาสตร์
ส านักงานต ารวจแห่งชาติ พ.ศ.2555-2564 เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการ
องค์กรขับเคลื่อนองค์การไปสู่การเป็นต ารวจมืออาชีพเพื่อความผาสุกของประชาชน 
ประกอบด้วย 4 ยุทธศาสตร์ คือ ยุทธศาสตร์ที่ 1 ยกระดับขีดความสามารถในการ
ปฏิบัติภารกิจหลักเพื่อตอบสนองนโยบายของรัฐบาล ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนางาน
ต ารวจให้โปร่งใสมีมาตรฐาน ยุทธศาสตร์ที่ 3 การมีส่วนร่วมของประชาชนและ
เครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ และ ยุทธศาสตร์ที่ 4 การสร้างความเข้มแข็งในการ
บริหาร โดยยุทธศาสตร์ที่ 3 การมีส่วนร่วมของประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงาน
ของต ารวจ โดยมีเป้าประสงค์ คือ 1) การมีส่วนร่วมของประชาชนเครือข่ายภาครัฐและ
ภาคเอกชนที่เข้ามามีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาอาชญากรรมและให้บริการมีความ
เข้มแข็ง 2) การมีส่วนร่วมของประชาชนเครือข่ายภาครัฐและภาคเอกชน ที่เข้ามามี
ส่วนร่วมในการแก้ไขปญัหาอาชญากรรมและให้บรกิารมีความพึงพอใจ 3) กฎหมาย กฎ 
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ระเบียบ ค าสั่ง และข้อบังคับต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง เอื้อต่อการเข้ามามีส่วนร่วมของ
ประชาชน เครือข่ายภาครัฐและภาคเอกชน  และ 4) หน่วยงานและบุคลากรน าแนวคิด
การมีส่วนร่วมของประชาชนเครือข่ายภาครัฐ และภาคเอกชนมาใช้ในการแก้ไขปัญหา
อาชญากรรมและให้บริการประชาชน (ส านักงานต ารวจแห่งชาติ, 2554: 11 - 18) 
 ยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมของประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของ
ต ารวจ ถูกก าหนดขึ้นเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแข็งในการป้องกันอาชญากรรม จากการ
วิเคราะห์สภาพแวดล้อมท่ีเป็นจุดแข็งของส านักงานต ารวจแห่งชาติ มีกลไกส าคัญ ได้แก่ 
มีสถานีต ารวจและก าลังเจ้าหน้าที่ต ารวจปฏิบัติหน้าที่ครอบคลุมทุกพื้นที่ทั่วประเทศ 
ประชาชน ชุมชนท้องถิ่นและสถานีต ารวจได้ร่วมมือกันอย่างใกล้ชิดในการป้องกัน
อาชญากรรมตลอดจนการจัดท ากิจกรรมต่าง ๆ ร่วมกัน ซึ่งยุทธศาสตร์นี้สอดรับกับ
หลักการตามที่บัญญัติไว้ใน มาตรา 7 พระราชบัญญัติต ารวจแห่งชาติ พ.ศ.2547 ที่ให้
ส านักงานต ารวจแห่งชาติ ส่งเสริมให้ท้องถิ่นและชุมชนมีส่วนร่วมในกิจการต ารวจเพื่อ
ป้องกันและปราบปรามการกระท าผิดทางอาญา รักษาความสงบเรียบร้อยและรักษา
ความปลอดภัยของประชาชนตามความเหมาะสมและความต้องการของแต่ละ
พื้นที ่และที่ส าคัญอย่างยิ่งยุทธศาสตร์นี้ยังเป็นการปรับกระบวนทัศน์ในการท างานของ
องค์กร เพื่อรองรับกระบวนทัศน์ใหม่ในเชิงวิชาการต ารวจเป็นที่ยอมรับจากองค์กร
ต ารวจท่ัวโลกว่าสามารถน าไปใช้ปฏิบัติได้จริงจนเกิดผลส าเร็จอย่างเป็นรูปธรรม การมี
ส่วนร่วมของประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ จึงเป็นเครื่องมือที่มา
ช่วยเสริมสร้างความเข้มแข็งในการป้องกันอาชญากรรม ให้เกิดความยั่งยืน โดยน าหลัก
ปรัชญาต ารวจผู้รับใช้ชุมชน (Community Policing) มาเป็นแนวทางในการด าเนินการ
โดยยึดหลักการเป็นหุ้นส่วนการปฏิบัติงานระหว่างต ารวจกับประชาชน ชุมชน ร่วมมือ 
ร่วมใจ ร่วมคิด ร่วมท า ร่วมกันในฐานะเจ้าของพื้นที่ ซึ่งเป็นหลักการท างานของต ารวจ
สมัยใหม่ มาใช้ในการเปลี่ยนแปลงรูปแบบ ระบบ กระบวนการ ตลอดจนทัศนคติ วิธีคิด
ของข้าราชการต ารวจ ในการปฏิบัติหน้าที่เพื่อให้บรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่
ก าหนด (สุณีย์  กัลป์ยะจิตร และคณะ. 2559: 10 - 11) 
 ต ารวจภูธรภาค 4 รับผิดชอบพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน 
ประกอบด้วย จังหวัดกาฬสินธุ์ ขอนแก่น หนองบัวล าภู อุดรธานี สกลนคร นครพนม 
เลย ร้อยเอ็ด มหาสารคาม มุกดาหาร หนองคาย และจังหวัดบึงกาฬ รวม 12 จังหวัด มี



             วารสารการบริหารปกครอง (Governance Journal)  
         ปีที่ 8 ฉบับที่ 1 (มกราคม – มิถนุายน 2562) 

[234] 

สถานีต ารวจในสังกัด 252 แห่ง มีอัตราก าลังพล 24,802 คน แบ่งเป็นสถานีต ารวจ
รูปแบบที่ 1 จ านวน 5 แห่ง, สถานีต ารวจรูปแบบที่ 2 จ านวน 198 แห่ง, สถานีต ารวจ
รูปแบบที่ 4 จ านวน 24 แห่ง และสถานีต ารวจรูปแบบท่ี 6 จ านวน 25 แห่ง (ส านักงาน
ต ารวจแห่งชาติ, 2559: 12 - 16) ได้ด าเนินการตามยุทธศาสตร์ส านักงานต ารวจ
แห่งชาติ พ.ศ.2555-2564 โดยเฉพาะยุทธศาสตร์ที่ 3 การมีส่วนร่วมของประชาชนและ
เครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ ได้ด าเนินการตามแนวทางการปฏิบัติงานชุมชน
สัมพันธ์ โดยจัดชุดปฏิบัติการต ารวจชุมชนสัมพันธ์ของสถานีต ารวจ เข้าปฏิบัติการใน
พื้นที่เป้าหมายตามแผนปฏิบัติงานชุมชนสัมพันธ์ของสถานีต ารวจทุกแห่ง และน า
แนวคิดต ารวจชุมชนหรือต ารวจผู้รับใช้ชุมชน (Community Policing) มาเป็นแนวทาง
ในการด าเนินการ นอกจากนั้นยังได้มีนโยบายให้สถานีต ารวจมอบหมายหน้าที่ให้
ข้าราชการต ารวจรับผิดชอบหมู่บ้าน/ชุมชน ในเขตพื้นที่รับผิดชอบเพื่อปฏิบัติภารกิจ
ออกตรวจตรา พบปะเยี่ยมเยียนประชาชนและเฝา้ติดตามสถานการณ์และปัญหาต่าง ๆ 
ตลอดจนติดตามข้อมูลหมู่บ้าน/ชุมชน ปัญหาความเดือดร้อนของประชาชน รวมทั้ง
กวดขันเรื่องอบายมุข ปัญหายาเสพติดและอื่น ๆ สภาพการปฏิบัติที่ผ่านมาบทบาท
ความร่วมมือระหว่างชุมชนและประชาชนต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจในการป้องกัน
อาชญากรรม นอกจากประชาชนจะมีบทบาทในการป้องกันอาชญากรรมในชุมชนของ
ตนเองแล้ว บทบาทที่มีความส าคัญอีกประการหนึ่งของประชาชนก็คือ บทบาทในการมี
ส่วนร่วมกับเจ้าหน้าที่ต ารวจในการป้องกันอาชญากรรม เพื่อรักษาความสงบเรียบร้อย
ภายในหมู่บ้าน/ชุมชน ซึ่งถือเป็นภาระของส่วนรวมโดยตรงมิได้จ ากัดเฉพาะชุมชนหรือ
เจ้าหน้าท่ีต ารวจฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง เป็นความร่วมมือกันทั้งสองฝ่ายในรูปของภาระหน้าที่
และความสมัครใจ เนื่องจากเจ้าหน้าต ารวจมีภารหน้าที่หลายด้านทั้งในที่ตั้งและนอก
ที่ตั้ง ปัญหาด้านก าลังพลยังไม่เพียงพอต่อการปฏิบัติหน้าที่ท าให้อัตราส่วนความ
รับผิดชอบของเจ้าหน้าที่ต ารวจต่อจ านวนประชากรเพิ่มมากขึ้นท าให้เจ้าหน้าที่ต ารวจ
ไม่สามารถดูแลความสงบเรียบร้อยและออกให้บริการแก้ไขปัญหาให้กับประชาชนได้
อย่างทั่วถึงและทันต่อเหตุการณ์ ส่งผลให้การปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ต ารวจในการ
รักษาความสงบเรียบร้อย และความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชนได้
อย่างมีประสิทธิภาพเท่าที่ควร อีกทั้งยังไม่มีการศึกษาประสิทธิผลตามยุทธศาสตร์การมี
ส่วนร่วมของประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจในพ้ืนท่ีนี้ 
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 การวิจัยครั้งนี้ได้ท าการศึกษาประสิทธิผลตามยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมของ
ประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ ในเขตพื้นท่ีต ารวจภูธรภาค 4, ปัจจัย
ที่เกี่ยวข้องกับประสิทธิผลตามยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมของประชาชนและเครือข่าย
การปฏิบัติงานของต ารวจ ได้แก่ ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ การมีส่วนร่วมของประชาชน
และเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ และวัฒนธรรมองค์การ และศึกษาปัจจัยที่มี
อิทธิพลต่อประสิทธิผลตามยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมของประชาชนและเครือข่ายการ
ปฏิบัติงานของต ารวจในเขตพื้นที่ต ารวจภูธรภาค 4 ซึ่งยังไม่มีการศึกษาและรวบรวม
ข้อมูลมาก่อน โดยผลการวิจัยจะท าให้ทราบสภาพข้อเท็จจริงของการน านโยบายการ
บริหารการพัฒนาตามยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมของประชาชนและเครือข่ายการ
ปฏิบัติงานของส านักงานต ารวจแห่งชาติ ไปปฏิบัติในพื้นที่จริงและจะน ามาซึ่ง
ข้อเสนอแนะเชิงกลยุทธ์อันจะเกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาประสิทธิผลสู่การด าเนินงาน
อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลตามยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมของ
ประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ ในเขตพื้นท่ีต ารวจภูธรภาค 4 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยนีเ้ป็นการวิจัยเชิงปริมาณ โดยการส ารวจและเก็บข้อมูลภาคตัดขวาง 
มีวิธีด าเนินการวิจัย ดังนี ้
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องตามยุทธศาสตร์การมี
ส่วนร่วมของประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ ในเขตพื้นที่ต ารวจภูธร
ภาค 4 ประกอบด้วย หัวหน้าสถานีต ารวจ, เจ้าหน้าที่ต ารวจชุมชนและมวลชนสัมพันธ์
ของสถานีต ารวจ และคณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานต ารวจของ
สถานีต ารวจ ในเขตพื้นท่ีต ารวจภูธรภาค 4 จ านวน 252 แห่ง รวมจ านวนทั้งสิ้น 2,950 
คน โดยใช้กลุ่มตัวอย่างค านวณขนาดจากประชากร โดยสูตรของ Taro Yamane 
(1973) ได้ 354 คน แบ่งสัดส่วนให้ครอบคลุมทั้ง 3 ภาคส่วน ได้ภาคส่วนละ 118 คน 
รวมกลุ่มตัวอย่างที่ศึกษา 354 คน ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Sample Random 
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Sampling) แต่ละหน่วยจากประชากรทั้งหมดตามสัดส่วนที่ก าหนดตามตัวอย่างในแต่
ละจังหวัด 
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่แบบสอบถามมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) ชนิด 5 ระดับ โดยใช้เกณฑ์การแปลระดับของ Likert 
scale (บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธ์ิ, 2553: 197) แบ่งออกเป็น 5 ตอน  
 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ได้แก่ 1) การหาค่าความเที่ยงตรง 
(Validity) น าแบบสอบถามให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 ท่าน  ท าการตรวจสอบความ
เที่ยงตรงเชิงเนื้อหา  (Content  Validity)  หลังจากนั้นน ามาหาดัชนีความสอดคล้อง  
(IOC)  โดยเลือกข้อที่มีค่า IOC  มากกว่า  0.5  ส่วนข้อใดมีค่าน้อยกว่า  0.5  ผู้วิจัย
น ามาปรับปรุงแก้ไข  ตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ  โดยได้ค่า IOC เฉลี่ย 1.00 
และ 2) การหาค่าความเชื่อมั่น  (Reliability)  ผู้วิจัยน าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try 
Out)  กับกลุ่มประชากรที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างที่จะศึกษาจ านวน  30  ชุด  หลังจากนั้น
น ามาหาค่าความเช่ือมั่นโดยการวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่า ( Alpha – 
Coefficient) ด้วยวิธีการของ Cronbach  ทั้งนี้ท าการวิเคราะห์แบบสอบถามด้วย
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปโดยได้ค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามภาพรวมทั้ง
ฉบับ เท่ากับ .947 
 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ประกอบด้วยสถิติพรรณนา และสถิติเชิง
อนุมาน ดังน้ี 1) สถิติพรรณนา  (Descriptive statistics) ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (Mean) และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เพื่อวิเคราะห์ระดับ 1) ภาวะผู้น า
เชิงกลยุทธ์ของหัวหน้าสถานีต ารวจ 2) การมีส่วนร่วมของประชาชนและเครือข่ายการ
ปฏิบัติงานของต ารวจ 3) วัฒนธรรมองค์การของสถานีต ารวจในเขตพื้นที่ต ารวจภูธร
ภาค 4 และ 4) ประสิทธิผลตามยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมของประชาชนและเครือข่าย
การปฏิบัติงานของต ารวจในเขตพื้นที่ต ารวจภูธรภาค 4 และ 2)  สถิติเชิงอนุมาน 
(Inferential Statistics) ได้แก่ การหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน  
(Pearson Product Moment Correlation Coefficient) และการวิเคราะห์ถดถอย
พหุคูณ (Multiple Regression Analysis) โดยก าหนดระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 
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ผลการวิจัย 
 1. ประสิทธิผลการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมของประชาชน
และเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ ในเขตพื้นที่ต ารวจภูธรภาค 4 ในภาพรวม อยู่
ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.19) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า มีประสิทธิผลอยู่ในระดับ
มากทุกด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้านการปรับตัวขององค์การ (ค่าเฉลี่ย 
4.24) รองลงมาคือ ด้านการบรรลุเป้าหมาย (ค่าเฉลี่ย 4.21) ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อย
ทีสุ่ด คือ ด้านการจัดการทรัพยากร (ค่าเฉลี่ย 4.08) รายละเอียดดังตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตร์การมีส่วน
ร่วมของประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ ในภาพรวม และรายด้าน 
 

ประสิทธิผลตามยุทธศาสตร์การมีส่วน
ร่วมของประชาชนและเครือข่ายการ
ปฏิบัติงานของต ารวจ 

x  S.D. ระดับ 

1. การบรรลุเป้าหมาย 4.21 0.54 มาก 
2. การจัดการทรัพยากร 4.08 0.61 มาก 
3. ความผูกพันต่อองค์การ 4.21 0.55 มาก 
4. การปรับตัวขององค์การ 4.24 0.56 มาก 

ภาพรวม 4.19 0.50 มาก 
 
 2. ปัจจัยที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ การมีส่วนร่วมของ
ประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ และวัฒนธรรมองค์การ ได้
ผลการวิจัยดังนี้ 
 2.1 ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของหัวหน้าสถานีต ารวจ ในภาพรวม อยู่ในระดับ
มาก (ค่าเฉลี่ย 4.20) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า มีภาวะผู้น าอยู่ในระดับมาก ทุกด้าน 
โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้านการก าหนดทิศทางองค์การ (ค่าเฉลี่ย 4.26) 
รองลงมาคือ ด้านการเช่ือมโยงกลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ (ค่าเฉลี่ย 4.21) ส่วนด้านที่มี
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ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ด้านการพัฒนากลยุทธ์ที่มีประสิทธิผล  (ค่าเฉลี่ย 4.13) 
รายละเอียดดังตารางที่ 2 
 

ตารางที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ ในภาพรวม และรายด้าน 
 

 ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ x  S.D. ระดับ 
1. การก าหนดทิศทางองค์การ 4.26 0.52 มาก 
2. การพัฒนากลยุทธ์ท่ีมีประสิทธิผล 4.13 0.56 มาก 
3. การเช่ือมโยงกลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ 4.21 0.55 มาก 
4. การสร้างปัจจัยสนับสนุน 

การเปลี่ยนแปลง 
4.20 0.55 

มาก 
ภาพรวม 4.20 0.50 มาก 

  

2.2 การมีส่วนร่วมของประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ ใน
ภาพรวม อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.98) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า มีส่วนร่วมอยู่ใน
ระดับมาก ทุกด้าน โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ การมีส่วนร่วมตัดสินใจ (ค่าเฉลี่ย 
4.01) รองลงมาคือ การมีส่วนร่วมประเมินผล (ค่าเฉลี่ย 3.98) ส่วนด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยน้อย
ที่ สุ ด  คื อ  ก า รมี ส่ ว น ร่ ว มปฏิ บั ติ  ( ค่ า เ ฉลี่ ย  3 . 9 6 )  ร า ยละ เ อี ย ด 
ดังตารางที่ 3 

ตารางที่ 3 ระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงาน
ของต ารวจ ในภาพรวม และรายด้าน 

 

การมีส่วนร่วมของประชาชนและเครือข่าย 
การปฏิบัติงานของต ารวจ x  S.D. ระดับ 

1. การมีส่วนร่วมวางแผน 3.97 0.65 มาก 
2. การมีส่วนร่วมตัดสินใจ 4.01 0.60 มาก 
3. การมีส่วนร่วมปฏิบัติ 3.96 0.65 มาก 
4. การมีส่วนร่วมประเมินผล 3.98 0.67 มาก 

ภาพรวม 3.98 0.60 มาก 



             วารสารการบริหารปกครอง (Governance Journal)  
         ปีที่ 8 ฉบับที่ 1 (มกราคม – มิถนุายน 2562) 

[239] 

 
2.3 วัฒนธรรมองค์การของสถานีต ารวจในเขตพื้นที่ต ารวจภูธรภาค 4 ใน

ภาพรวม อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.19) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมาก 
ทุกด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้านวัฒนธรรมส่วนร่วม (ค่าเฉลี่ย 4.23) 
รองลงมาคือ ด้านวัฒนธรรมพันธกิจ (ค่าเฉลี่ย 4.23) ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ 
ด้านวัฒนธรรมปรับตัว (ค่าเฉลี่ย 4.13) รายละเอียดดังตารางที่ 4 
 
ตารางที่ 4 ความคิดเห็นเกี่ยวกับวัฒนธรรมองค์การ ในภาพรวม และรายด้าน 
วัฒนธรรมองค์การ x  S.D. ระดับ 
1. วัฒนธรรมส่วนร่วม 4.23 0.54 มาก 
2. วัฒนธรรมเอกภาพ 4.19 0.59 มาก 
3. วัฒนธรรมปรับตัว 4.13 0.55 มาก 
4. วัฒนธรรมพันธกิจ 4.23 0.56 มาก 

ภาพรวม 4.19 0.52 มาก 
 
 3. ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของหัวหน้าสถานีต ารวจ การมีส่วนร่วมของ
ประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ และวัฒนธรรมองค์การของสถานี
ต ารวจในเขตพื้นท่ีต ารวจภูธรภาค 4 มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลตามยุทธศาสตร์การมีส่วน
ร่วมของประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจในเขตพื้นท่ีต ารวจภูธรภาค 4 
ได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีค่าความสัมพันธ์ (R) เท่ากับ .894 ซึ่ง
ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์  (1 = .115) การมีส่วนร่วมของประชาชนและเครือข่ายการ
ปฏิบัติงานของต ารวจ  (2 = .137) และวัฒนธรรมองค์การของสถานีต ารวจในเขต
พื้นที่ต ารวจภูธรภาค 4  (3 = .679) สามารถร่วมกันท านายประสิทธิผลตาม
ยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมของประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจในเขต
พื้นที่ต ารวจภูธรภาค 4 ได้ร้อยละ 79.80 ส่วนอีกร้อยละ 20.20 เกิดจากอิทธิพลของตัว
แปรอืน่ ๆ รายละเอียดดังตารางที่ 5  
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ตารางที่ 5 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ ของภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ การมีส่วนร่วม
ของประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ และวัฒนธรรมองค์การของ
สถานีต ารวจ มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลตามยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมของประชาชนและ
เครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจในเขตพื้นท่ีต ารวจภูธรภาค 4 
 

ตัวแปร β t Sig 
1. ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ .115 2.121 .035* 
2. การมีส่วนร่วมของประชาชน .137 3.404 .001** 
3. วัฒนธรรมองค์การ .679 12.925 .000*** 
R = .894, R2 = .799, RAdj

 = .798, F = 465.818 Sig = .000*** 
* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
*** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .00 
 

อภิปรายผล 
 1. จากผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิผลการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตร์การมี
ส่วนร่วมของประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ ในภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก (ค่าเฉลี่ย 4.19) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า มีประสิทธิผลอยู่ในระดับมากทุกด้าน 
โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้านการปรับตัวขององค์การ รองลงมาคือ ด้านการ
บรรลุเป้าหมาย ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ด้านการจัดการทรัพยากร ที่
ผลการวิจัยเป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะว่า สถานีต ารวจในเขตพื้นที่ต ารวจภูธรภาค 4 ได้มี
การด าเนินการให้ประชาชนในชุมชนและท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วมกับการปฏิบัติงานของ
สถานีต ารวจในการป้องกันปัญหาอาชญากรรมต่าง ๆ ในชุมชน นอกจากนั้นสถานี
ต ารวจทุกสถานี ได้มีการด าเนินงานโดยยึดหลักเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน เกิด
ผลสัมฤทธ์ิต่อภารกิจภาครัฐ การอ านวยความสะดวก และการตอบสนองความต้องการ
ของประชาชน สอดคล้องกับงานวิจัยของ ดาบต ารวจจงรัก วัฒนดิเรก (2561 : 102) ที่
ศึกษายุทธศาสตร์ในการพัฒนาการปฏิบัติงานต ารวจชุมชนสัมพันธ์ของกองบังคับการ
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ต ารวจนครบาล 3 พบว่า ยุทธศาสตร์ในการพัฒนาการปฏิบัติงานต ารวจชุมชนสัมพันธ์
ของกองบังคับการต ารวจนครบาล 3 ประกอบด้วย 8 ด้าน ได้แก่ ด้านบุคลิกภาพ ด้าน
มนุษยสัมพันธ์ ด้านการให้บริการ ด้านบทบาทหน้าท่ี ด้านงบประมาณ ด้านแรงจูงใจใฝ่
สัมฤทธิ์ ด้านการพัฒนาบุคลากร และด้านสมรรถนะ อยู่ในระดับมาก ทั้งในภาพรวม
และรายด้าน และสอดคล้องกับ เสรี คงยืนยง (2557 : 106) ที่ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อ
การปฏิบัติงานของต ารวจบ้านในพื้นที่กองบัญชาการต ารวจภูธรภาค 3 พบว่า การ
ปฏิบัติงานของต ารวจบ้านอยู่ในระดับมาก โดยมีระดับการปฏิบัติงานด้านการระดม
ก าลังรักษาความสงบเรียบร้อยและบริการจราจรในเทศกาลส าคัญ ด้านการรักษา
สาธารณะสมบัติของหมู่บ้าน ด้านการรักษาสภาพที่เกิดเหตุในคดีส าคัญ และด้านการ
แจ้งเบาะแสคนร้ายในคดีอาญาทั่วไปและคดียาเสพติดตามล าดับ 
 2. จากผลการวิจัย ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับประสิทธิผลการปฏิบัติงานตาม
ยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมของประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ ในเขต
พื้นที่ต ารวจภูธรภาค 4 สามารถน ามาอภิปรายผลได้ดังนี้ 
 2.1 ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของหัวหน้าสถานีต ารวจ ในภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก (ค่าเฉลี่ย 4.20) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า มีภาวะผู้น าอยู่ในระดับมากทุกด้าน 
โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้านการก าหนดทิศทางองค์การ รองลงมาคือ ด้าน
การเช่ือมโยงกลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ด้านการพัฒนา
กลยุทธ์ที่มีประสิทธิผล ที่ผลการวิจัยเป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะว่าหัวหน้าสถานีต ารวจ
เป็นผู้ที่มีความรู้ความสามารถ มีความตั้งใจในการปฏิบัติงาน มีคุณลักษณะความเป็น
ผู้น าที่ดี สอดคล้องกับ ภัทรญา อธิภัทรวาทิน (2559 : 95) ที่ศึกษา ภาวะผู้น าเชิงกล
ยุทธ์ด้านการควบคุมองค์การให้สมดุลกับการบริหารความขัดแย้งของผู้บริหาร
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 
4 พบว่า ระดับภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ด้านการควบคุมองค์การให้สมดุลของผู้บริหาร
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ เกศรา สิทธิ
แก้ว (2559 : 106) ที่ศึกษา ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่  21 กับการด าเนินงาน
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ปทุมธานี เขต 1 และ เขต 2 พบว่า ระดับภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา อยู่ในระดับมาก ทั้งโดยรวมและรายด้าน 
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 2.2 การมีส่วนร่วมของประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ ใน
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.98) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า มีส่วนร่วมอยู่ใน
ระดับมากทุกด้าน โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ การมีส่วนร่วมตัดสินใจ รองลงมาคือ 
การมีส่วนร่วมประเมินผล ส่วนด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ การมีส่วนร่วมปฏิบัติ ทั้งนี้
อาจเป็นเพราะว่าประชาชนให้ความส าคัญในกิจกรรมที่มีผลต่อชีวิตและทรัพย์สินของ
ตนเอง  มีความสนใจและใส่ใจต่อสภาพปัญหาของชุมชน และเข้าใจในกระบวนการ 
การด าเนินงานชุมชนและมวลชนสัมพันธ์ อีกทั้งมีข้อมูลเกี่ยวกับอาชญากรรมในท้องถิ่น
ที่ตนเองอาศัย สอดคล้องกับงานวิจัยของ อ านาจ  แหวนทองค า (2558 : 100) ที่ศึกษา
การมีส่วนร่วมของประชาชนในการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมของสถานี
ต ารวจภูธรบางปู จังหวัดสมุทรปราการ พบว่า ปัจจัยการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
การป้องกันและปราบปรามอาชญากรรม ในภาพรวมเห็นด้วยอยู่ในระดับมาก และการ
มีส่วนร่วมของประชาชนในการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรม ในภาพรวมการมี
ส่วนร่วมอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของวิมล นามป้อง กับ วิจิตรา ศรี
สอน (2559 : 107) ที่ศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนในการเข้าร่วมกิจกรรม
โครงการต ารวจชุมชนและมวลชนสัมพันธ์ ของสถานีต ารวจภูธรนาดินด า อ าเภอเมือง 
จังหวัดเลย พบว่า การมีส่วนร่วมของประชาชนในการเข้าร่วมกิจกรรมโครงการต ารวจ
ชุมชนและมวลชนสัมพันธ์ โดยภาพรวมการมีส่วนร่วมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้าน พบว่า การมีส่วนร่วมในกิจกรรมการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อศึกษาปัญหาและ
เสนอความต้องการของชุมชน และการมีส่วนร่วมในกิจกรรมการประชุมวางแผน อยู่ใน
ระดับมาก  
 2.3 จากผลการวิจัยพบว่า วัฒนธรรมองค์การของสถานีต ารวจในเขตพื้นที่
ต ารวจภูธรภาค 4 ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.19) เมื่อพิจารณารายด้าน 
พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้านวัฒนธรรมส่วน
ร่วม รองลงมาคือ ด้านวัฒนธรรมพันธกิจ ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ด้าน
วัฒนธรรมปรับตัว ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าการบริหารงานของสถานีต ารวจเป็นแบบ
ระบบราชการมีสายการบังคับบัญชาตามล าดับช้ัน ผู้บริหารระดับสูงจะเป็นผู้ก าหนด
นโยบายและสั่งการให้บุคลากรเป็นผู้ปฏิบัติตามระเบียบแบบแผนการปฏิบัติ มีการ
ท างานเป็นทีมและกระจายอ านาจ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ศรีสกุล  เจริญศรี (2558 
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: 158) ที่ศึกษาเรื่อง ธรรมาภิบาล วัฒนธรรมองค์การ กับประสิทธิผลองค์การของ
หน่วยงานในสังกัดส านักงานผู้บัญชาการต ารวจแห่งชาติ  พบว่า ระดับวัฒนธรรม
องค์การของหน่วยงานในสังกัดส านักงานผู้บัญชาการต ารวจแห่งชาติ  อยู่ในระดับสูง 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ นรุตต์ ทรงฤทธิ์ (2559 : 122) ที่ศึกษาความสัมพันธ์เชิง
สาเหตุของวัฒนธรรมองค์กรและการจัดการความรู้ที่ส่งผลต่อผลการด าเนินงานของ
ธุรกิจอุตสาหกรรมในจังหวัดก าแพงเพชร พบว่า ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของวัฒนธรรม
องค์กรและการจัดการความรู้ที่ส่งผลต่อผลการด าเนินงานของธุรกิจอุตสาหกรรมใน
จังหวัดก าแพงเพชร อยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ มานิตย์ ปลอด
โปร่ง (2554 : 116) ที่ศึกษาการศึกษาวัฒนธรรมองค์การที่ส่งผลต่อการบริหารจัดการ
ภาครัฐแนวใหม่ของสถานีต ารวจภูธรบางสะพาน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ พบว่า 
วัฒนธรรมองค์การที่ส่งผลต่อการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ของสถานีต ารวจภูธร
บางสะพาน ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ระดับมาก 
 3. จากผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของหัวหน้าสถานีต ารวจ การมี
ส่วนร่วมของประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ และวัฒนธรรมองค์การ
ของสถานีต ารวจ ในเขตพื้นที่ต ารวจภูธรภาค 4 มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลตาม
ยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมของประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจในเขต
พื้นที่ต ารวจภูธรภาค 4 ได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งภาวะผู้น าเชิงกล
ยุทธ์  การมีส่วนร่วมของประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ  และ
วัฒนธรรมองค์การของสถานีต ารวจ ในเขตพื้นที่ต ารวจภูธรภาค 4  สามารถร่วมกัน
ท านายประสิทธิผลตามยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมของประชาชนและเครือข่ายการ
ปฏิบัติงานของต ารวจในเขตพื้นที่ต ารวจภูธรภาค 4 ได้ร้อยละ 79.80 ส่วนอีกร้อยละ 
20.20 เกิดจากอิทธิพลของตัวแปรอื่น ๆ สามารถอธิบายได้ว่า ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ 
การมีส่วนร่วมของประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ และวัฒนธรรม
องค์การ จะส่งผลต่อประสิทธิผลตามยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมของประชาชนและ
เครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ ในเขตพื้นที่ต ารวจภูธรภาค 4 โดยมีความสามารถ
ในการอธิบายและท านายประสิทธิผลตามยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมของประชาชนและ
เครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ ในเขตพื้นที่ต ารวจภูธรภาค 4 ในภาพรวมอยู่ใน
ระดับสูงมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ ลาชิต ไชยอนงค์ (2556: 204-220) 



             วารสารการบริหารปกครอง (Governance Journal)  
         ปีที่ 8 ฉบับที่ 1 (มกราคม – มิถนุายน 2562) 

[244] 

ท าการศึกษาเรื่อง ธรรมาภิบาล วัฒนธรรมองค์การกับประสิทธิผลองค์การของศาล
ยุติธรรม : ตัวแบบสมการโครงสร้าง พบว่า ความสัมพันธ์เชิงโครงสร้างระหว่างปัจจัย
ด้านธรรมาภิบาลและปัจจัยด้านวัฒนธรรมองค์การในภาพรวม มีความสัมพันธ์เชิงบวก
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ศรีสกุล  เจริญศรี (2558: 
167,183) ที่ศึกษาเรื่อง ธรรมาภิบาล วัฒนธรรมองค์การกับประสิทธิผลองค์การของ
หน่วยงานในสังกัดส านักงานผู้บัญชาการต ารวจแห่งชาติ พบว่า ระดับธรรมาภิบาล 
ระดับวัฒนธรรมองค์การ และระดับประสิทธิผลองค์การของหน่วยงานในสังกัด
ส านักงานผู้บัญชาการต ารวจแห่งชาติ อยู่ในระดับสูง ปัจจัยด้านธรรมาภิบาล และ
ปัจจัยด้านวัฒนธรรมองค์การ มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิผลองค์การของ
หน่วยงาน ในสังกัดส านักงานผู้บัญชาการต ารวจแห่งชาติ โดยมีค่าระดับนัยส าคัญทาง
สถิติที ่0.01 ปัจจัยด้านธรรมาภิบาล และปัจจัยด้านวัฒนธรรมองค์การ สามารถร่วมกัน
ท านายประสิทธิผลองค์การของหน่วยงานในสังกัดส านักงานผู้บัญชาการต ารวจแห่งชาติ 
ได้ร้อยละ 78.7 โดยมีค่าระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.01  
 

สรุปผล 
 ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของหัวหน้าสถานีต ารวจ การมีส่วนร่วมของประชาชน
และเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ และวัฒนธรรมองค์การของสถานีต ารวจในเขต
พื้นที่ต ารวจภูธรภาค 4 มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลตามยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมของ
ประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจในเขตพื้นที่ต ารวจภูธรภาค 4 ได้
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีค่าความสัมพันธ์  (R) เท่ากับ .894 โดย
สามารถสร้างสมการในรูปคะแนนดิบ และคะแนนมาตรฐาน ได้ดังต่อไปนี้ 
 สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 
  Y  = .477 + .116(X1) + .114(X2) + .660(X3) 
 สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน 
  ZY  = .115(Z1) + .137(Z2) + .679(Z3)  
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ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการวิจัยที่พบว่าภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของหัวหน้าสถานีต ารวจ การมี
ส่วนร่วมของประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ และวัฒนธรรมองค์การ
ของสถานีต ารวจในเขตพื้นที่ต ารวจภูธรภาค 4 มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลตามยุทธศาสตร์
การมีส่วนร่วมของประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติ งานของต ารวจในเขตพื้นที่
ต ารวจภูธรภาค 4 ดังนั้น สถานีต ารวจในเขตพื้นที่ต ารวจภูธรภาค 4 จึงควรให้
ความส าคัญและส่งเสริมการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของหัวหน้าสถานีต ารวจ การมี
ส่วนร่วมของประชาชนและเครือข่ายการปฏิบัติงานของต ารวจ และวัฒนธรรมองค์การ
โดยเน้นพัฒนาด้านวัฒนธรรมการปรับตัวให้มากข้ึนและด ารงอยู่ในระดับที่ดีตลอดไป 
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