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บทคัดย่อ 
การจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงาน มีการจัดท าแผน/โครงการ บริหารโครงการและ

ใช้จ่ายงบประมาณตามแผน รายงานความก้าวหน้าและผลการใช้จ่ายงบประมาณในระบบบริหารจัดการ                                                     
เชิงยุทธศาสตร์ โดยการประเมินแผนปฏิบัติราชการฯ ไม่ได้ด าเนินการต่อเนื่อง มีการรายงานความก้าวหน้า
และผลการใช้จ่ายงบประมาณที่ไม่ครบถ้วน และไม่ทันเวลา ท าให้ไม่สามารถติดตามผลการด าเนินงาน                                                              
ได้ครบถ้วน   

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาสภาพแวดล้อม ปัจจัยน าเข้า กระบวนการ ผลผลิต และปัญหา
อุปสรรคการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ 2564 กลุ่มตัวอย่าง คือ 1) บุคลากรส านักงาน
ป้องกันควบคุมโรคที่ 11 จ านวน 43 คน 2) บุคลากรส านักงานสาธารณสุขจังหวัด เขตสุขภาพที่ 11 จ านวน                                              
42 คน 3) โครงการ จ านวน 47 โครงการ วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา และเชิงเนื้อหา ผลการศึกษา                                                                              
พบว่า ด้านบริบท 1) แผนฯ สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ที่ 3 แผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (100.0%) แผนแม่บทที่ 13                                            
(91.49%) แผนแม่บทที่ 23 (8.51%) แผนยุทธศาสตร์กระทรวงสาธารณสุข 20 ปี ยุทธศาสตร์ที่ 2 และ 4                                                       
(74.47%) ตามล าดับ แผนยุทธศาสตร์การป้องกันควบคุมโรค 20 ปี ยุทธศาสตร์ที่ 1 (48.94%) แผนยุทธศาสตร์                                                                                             
5 ปี (พ.ศ.2561-2565) กรมควบคุมโรค ในแผนงานภายใต้ระบบควบคุมโรค (48.94%) วิสัยทัศน์ พันธกิจ                                                                            
ภารกิจหน่วยงาน และปัญหาในพ้ืนที่ (100.0%) 2) ความรู้ความเข้าใจ การถ่ายทอดนโยบาย ระยะเวลา                                                                          
การสนับสนุนของผู้บริหาร การมีส่วนร่วมของผู้เกี่ยวข้องระดับมาก ปัจจัยน าเข้า (บุคลากร งบประมาณ                                         
เทคโนโลยี/ครุภัณฑ์/วัสดุอุปกรณ์) ระดับมาก ด้านกระบวนการ (ถ่ายทอดนโยบาย น าแผนฯ สู่การปฏิบัติ                                 

                                                           
1ส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 11 ถนนเทวบุรี ต าบลโพธิ์เสด็จ อ าเภอเมือง จังหวัดนครศรีธรรมราช 
1The 11th region of Office of Disease Prevention and Control , Dhaviburi Road, Phosadet Sub-district, Muang District, Nakhon 
Si Thammarat Province 
*Corresponding author. E-mail: pukannika22@yahoo.com 
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และประเมินผล) ระดับมาก สรุป การใช้จ่ายงบประมาณ 92.58 % เบิกจ่ายตามเป้าหมาย (100%) 85.10 %                                                          
และ 70.21 % ของโครงการบรรลุตัวชี้วัด/ค่าเป้าหมาย มีการประสานแผนกับจังหวัด (100%) 
ค าส าคัญ:  การประเมินผล  แผนปฏิบัติราชการประจ าปี  ปีงบประมาณ 
 

Abstract  
The preparation of the agency's Annual Government Action Plan involves creating 

and managing projects, as well as implementing budget expenditures in accordance with the 
plan. However, the reporting of progress and budget expenditure results through the 
Strategic Management System is often incomplete and untimely. This lack of continuity in 
evaluating the Government Action Plan hinders effective project performance monitoring 
and prevents a comprehensive assessment of the project's progress and budget 
management. 

The objective of this evaluation research was to examine the environment, input 
factors, processes, outputs, and obstacles in preparing the 2021 Annual Government Action 
Plan. The samples consisted of 85 participants, including: 1) personnel from the 11th Disease 
Prevention and Control Office in Nakhon Si Thammarat Province, 2) disease prevention and 
control network personnel from the Provincial Public Health Office, Health Zone 11, and 3) 
47 projects according to the government operational plan for 2021. Data were analyzed 
using descriptive statistics and content analysis. The results indicated that, in terms of  
contextual factors, the government operational plans were fully consistent with Strategy 3 
of the 20-year National Strategic Plan (100.0%), with 91.49% consistency with Master Plan 13, 
and 8.51% with Master Plan 23. Additionally, the plans were consistent with the Ministry of 
Public Health's 20-year strategic plan for disease prevention and control, particularly 
Strategies 2 and 4 (74.47%), and with the 20-year strategic plan for disease prevention and 
control, specifically Strategy 1 (48.94%). Furthermore, the Department of Disease Control's  
5-year strategic operational plan (2018-2022) was entirely aligned with the vision, mission, 
roles, and regional problem conditions of the disease control system (100.0%). Knowledge 
and understanding of policy transfer, guidelines, and timing in plan preparation, along with 
executive support and participation, were rated highly (Mean ± S.D.: 3.83 ± 0.41). Factors 
related to personnel, budget, and technology systems / equipment / materials were also 
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rated high (3.73 ± 0.43). The communication and transfer of policy, along with the process of 
plan creation, implementation, and supervision, monitoring, and evaluation, received a high 
rating of 85.34%, supported by an investment budget of 99.99%. The projects achieved a 
budget disbursement rate of 100%, with an overall performance rate of 85.10%. 
Additionally, 70.21% of the projects met the established indicators/target values. There was  
complete coordination among disease plans and those responsible for provincial work in all 
disease plan (100%). 
Keywords:  Evaluation, Government Action plan, Fiscal Year  
 

บทน า 
ยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ.2561-2580) เป็นยุทธศาสตร์ชาติฉบับแรกของประเทศไทย                                                            

ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 ใช้เป็นกรอบในการจัดท าแผนต่าง ๆ ให้สอดคล้องและ
บูรณาการกัน น าไปสู่การปฏิบัติเพ่ือให้ประเทศไทยบรรลุวิสัยทัศน์ “ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน                                                    
เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง” เพ่ือความสุขของคนไทยทุกคน
ประกอบด้วยเป้าหมายและประเด็นการพัฒนาตามยุทธศาสตร์ 6 ด้าน 23 แผนแม่บท กระทรวงสาธารณสุข
ขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตร์ ระยะ 20 ปี (พ.ศ.2561-2580) ที่เชื่อมโยงกับแผนยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี                                             
(พ.ศ.2561-2580) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ.2560-2564) แผนปฏิรูปประเทศ
ด้านสาธารณสุข และแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ โดยก าหนดเป้าหมาย “ประชาชนสุขภาพดี เจ้าหน้าที่
มีความสุข ระบบสุขภาพยั่งยืน” ประกอบด้วยยุทธศาสตร์ความเป็นเลิศ 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านส่งเสริมสุขภาพ                                                    
ป้องกันโรค และคุ้มครองผู้บริโภคเป็นเลิศ 2) ด้านบริการเป็นเลิศ 3) ด้านบุคลากรเป็นเลิศ และ 4) ด้านบริหาร
เป็นเลิศด้วยธรรมาภิบาล ซึ่งหน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุขทั้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาคได้จัดท า
แผนปฏิบัติราชการและแผนปฏิบัติการฯ โดยก าหนดโครงการ กิจกรรม เป้าหมาย และตัวชี้วัด และได้มีการ
ขับเคลื่อนแผนปฏิบัติราชการและแผนปฏิบัติการฯ ไปสู่การปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง (ส านักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข กองยุทธศาสตร์และแผนงาน, 2563) 

ส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 11 จังหวัดนครศรีธรรมราช เป็นหน่วยงานภายใต้สังกัดกรมควบคุมโรค                                             
กระทรวงสาธารณสุข ได้จัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 ภายใต้กรอบวงเงิน
งบประมาณตามพระราชบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 จัดท ารายละเอียดและ
ขออนุมัติโครงการ (Full paper) ให้สอดคล้องตามแผนปฏิบัติราชการ บริหารโครงการตามแผนปฏิบัติงาน
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณ (งบด าเนินงาน และค่ายา เวชภัณฑ์ที่มิใช่ยาฯ) และรายงานความก้าวหน้าการ
ด าเนินงานและผลการใช้จ่ายงบประมาณในระบบบริหารจัดการเชิงยุทธศาสตร์ (Estimates Strategic                                        
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Management System) (ESMS) เป็นรายเดือนและรายไตรมาส นอกจากนี้อาจมีการปรับแผน และขอ
สนับสนุนงบประมาณเพ่ิมเติมในบางกรณี เพ่ือให้การด าเนินงานเกิดประสิทธิภาพสูงสุด ซึ่งที่ผ่านมายังไม่มีการ
ประเมินแผนปฏิบัติราชการประจ าปี นอกจากนี้ยังมีปัญหาการรายงานความก้าวหน้าการด าเนินงาน และ
รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณที่ไม่ครบถ้วน และทันเวลาตามที่ก าหนดในแต่ละโครงการ ท าให้ไม่สามารถ
ติดตามผลการด าเนินงานได้ครบถ้วน กลุ่มยุทธศาสตร์ แผนงาน และเครือข่าย ส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 11                                              
จังหวัดนครศรีธรรมราช เป็นหน่วยงานที่รับผิดชอบด้านการติดตามและประเมินผลการด า เนินงานตามแผน                                                                                          
ปฏิบัติราชการประจ าปี จึงได้ประเมินผลการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 เพ่ือ
ประโยชน์ในการน าข้อมูลไปปรับปรุงแผนปฏิบัติราชการประจ าปีให้มีความเหมาะสมในระยะต่อไป รวมทั้ง
พัฒนาการด าเนินงานป้องกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพในพ้ืนที่เขตสุขภาพที่ 11 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
เพ่ือประเมินสภาพแวดล้อม ปัจจัยน าเข้า กระบวนการ ผลผลิต และปัญหาอุปสรรคในการจัดท า

แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 ของส านักงานป้องกั นควบคุมโรคที่  11 จังหวัด
นครศรีธรรมราช  
 

การทบทวนวรรณกรรมและกรอบแนวคิดการวิจัย  
 บริบทของส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 11 จังหวัดนครศรีธรรมราช (ส านักงานป้องกันควบคุม
โรคที่ 11 จังหวัดนครศรีธรรมราช กลุ่มยุทธศาสตร์ แผนงาน และเครือข่าย, 2564) 

ส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 11 จังหวัดนครศรีธรรมราช เป็นหน่วยงานราชการส่วนกลาง สังกัด
กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข ที่ตั้งอยู่ในส่วนภูมิภาค มีหน่วยงานภายใต้การก ากับดูแลตั้งอยู่ในพื้นที่ 7                                        
จังหวัดภาคใต้ตอนบน คือ ศูนย์ควบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลง 5 ศูนย์ ด่านควบคุมโรคติดต่อระหว่างประเทศ                                                                              
10 แห่ง มีภารกิจส าคัญคือการสนับสนุนด้านการป้องกัน ควบคุมโรค และภัยสุขภาพให้กับประชาชน                                             
สนับสนุนด้านวิชาการ การปฏิบัติการโดยผ่านภาคีเครือข่ายต่าง ๆ ในพื้นที่ 7 จังหวัดภาคใต้ตอนบน คือ ชุมพร                                                                     
สุราษฎร์ธานี นครศรีธรรมราช ระนอง กระบี่ พังงา และภูเก็ต รวมทั้งร่วมปฏิบัติการในการป้องกัน สอบสวน                                                                                             
ควบคุมโรค และภัยสุขภาพส าคัญ ที่เกินก าลังของเครือข่ายในพ้ืนที่ โดยมุ่งเน้นให้หน่วยงานเป็นผู้น าด้าน
วิชาการ การเฝ้าระวัง ป้องกัน ควบคุมโรค และภัยสุขภาพของจังหวัดภาคใต้ตอนบน 

การจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 2564 (กรมควบคุมโรค กองยุทธศาสตร์และแผนงาน, 2563) 
หน่วยงานจัดท าแผนงาน/โครงการ โดยบูรณาการกิจกรรมที่มีการปฏิบัติงานเกี่ยวข้องกันหรือมี

กลุ่มเป้าหมายเดียวกันที่สามารถสะท้อนถึงเป้าหมาย ผลผลิต ตามกรอบยุทธศาสตร์การด าเนินงานของกรม
ควบคุมโรค โดยยึดกรอบการด าเนินงานตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี แผนพัฒนาด้านการ
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ป้องกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพของประเทศ ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561 -2580) และแผนปฏิบัติราชการ                                                                         
เชิงยุทธศาสตร์ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561-2565) กรมควบคุมโรค ระดับประเทศ และระดับพ้ืนที่ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2564 ตามกรอบงาน 3 ส่วน ได้แก่   

1. งานตามนโยบาย สัดส่วนงบประมาณ 50-60% ซึ่งเป็นสิ่งที่ต้องด าเนินการ (The must) ได้แก่     
 - โครงการตามแนวพระราชด าริและโครงการเฉลิมพระเกียรติ 
 - โครงการขับเคลื่อนแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ประเทศ ได้แก่ โครงการเร่งด่วน ใน 5 ปีแรก                                         

โครงการส าคัญตามแผนแม่บทฯ 18 โครงการ 
 - ยุทธศาสตร์ประเทศ 
  1) แผนงานบูรณาการ 4 แผน เป็นงานที่ต้องด าเนินการตามวัตถุประสงค์ของแผนงาน/โครงการ

ที่บูรณาการร่วมกันในระดับประเทศ โดยมีส านักหลักรับผิดชอบในแผนบูรณาการภาพรวม 
  2) แผนงานยุทธศาสตร์กรมควบคุมโรค (ถ่ายทอดเป้าหมาย ตัวชี้วัด แผนปฏิบัติราชการ 5 ปี                                                                                                   

ที่สอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการระยะ 20 ปี) 
 - จุดเน้นกรมควบคุมโรค มีการก าหนดประเด็นจุดเน้น/เป้าหมาย/ความส าเร็จรายไตรมาส และ

กิจกรรมหลักที่ด าเนินการระหว่างหน่วยงานส่วนกลาง และส านักงานป้องกันควบคุมโรค เพ่ือใช้ในการก ากับ
ติดตามงานท่ีชัดเจน 

2. งานเพิ่มขีดความสามารถ สัดส่วนงบประมาณ 10-20% โดยมีเป้าหมายเพ่ือผลิตและพัฒนางาน
ด้านวิชาการของกรมควบคุมโรค บริหารจัดการเพ่ิมศักยภาพบุคลากร และใช้เทคโนโลยีเพ่ือสร้างนวัตกรรมใหม่                                                                     
ประกอบด้วย 

 - งบวิจัย/พัฒนารูปแบบนวัตกรรม 
 - การเพ่ิมศักยภาพบุคลากร 
 - การเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัล 
3. งานภารกิจพื้นฐาน (งบประมาณ 30-40% Maintain) ประกอบด้วย 
 - การคงไว้ซึ่งงานตามบทบาทภารกิจกรมควบคุมโรค ได้แก่ ภารกิจตามพันธสัญญาโรคท่ีต้องก าจัด                                                              

กวาดล้าง และโรคติดต่ออันตราย 
 - ระบบสนับสนุน และการบริหารจัดการตามการใช้จ่ายจริง (ต้นทุนต่อหน่วย) ได้แก่ พัฒนา

บุคลากร PMQA และระบบจัดการหน่วยงาน เฉลี่ยโครงการบริหารจัดการทรัพยากรหน่วยงาน 3 ปีย้อนหลัง 
กระบวนการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 
แบ่งขั้นตอนการด าเนินงาน 3 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นเตรียมการ ขั้นด าเนินการ และขั้นประเมินและ

สรุปผล ดังนี้ 
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1) ขั้นเตรียมการ 
 1.1) กรมควบคุมโรคถ่ายทอดสื่อสาร นโยบายแนวทางการจัดท าแผนปฏิบัติราชการฯ ประจ าปี

งบประมาณ (ค่าเป้าหมายลดโรคฯ/แนวทางการจัดท าแผนฯ/พจนานุกรมกิจกรรม) 
 1.2) ส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 11 จังหวัดนครศรีธรรมราช ด าเนินการสื่อสาร ถ่ายทอด                                                

นโยบาย แนวทางการจัดท าแผนปฏิบัติราชการ ตามแนวทางการจัดท าแผนปฏิบัติราชการ (ค่าเป้าหมายลดโรคฯ                                                   
/แนวทางการจัดท าแผนฯ/พจนานุกรมกิจกรรม) กรมควบคุมโรค แก่กลุ่มงานในสังกัด 

2) ขั้นด าเนินการ 
 2.1) กลุ่มงานในสังกัดส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 11จังหวัดนครศรีธรรมราชด าเนินการจัดท า

แผนปฏิบัติราชการตามแนวทางกรมควบคุมโรค 
 2.2) กลุ่มยุทธศาสตร์ แผนงาน และเครือข่าย ด าเนินการรวบรวม สรุปวิเคราะห์และจัดท า “ร่าง”

แผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ ภาพรวมของหน่วยงาน ส่งกองยุทธศาสตร์และแผนงาน กรมควบคุมโรค                                             
เพ่ือพิจารณากลั่นกรอง 

 2.3) กองยุทธศาสตร์และแผนงาน กรมควบคุมโรค แจ้งผลการพิจารณากลั่นกรองแผนปฏิบัติ
ราชการ 

 2.4) กลุ่มยุทธศาสตร์ แผนงาน และเครือข่าย แจ้งผลการพิจารณากลั่นกรองแผนปฏิบัติราชการ                                                                            
ให้กลุ่มงานในสังกัดแก้ไข และจัดส่งให้กองยุทธศาสตร์และแผนงาน กรมควบคุมโรคต่อไป 

3) ขั้นประเมินและสรุปผล 
 3.1) กรมควบคุมโรค อนุมัติแผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ 
 3.2) กลุ่มยุทธศาสตร์ แผนงาน และเครือข่าย แจ้งสรุปผลการอนุมัติแผนปฏิบัติราชการประจ าปี

งบประมาณแก่หน่วยงาน 
แผนยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี หมายถึง แผนพัฒนาประเทศที่ก าหนดกรอบและแนวทางการ

พัฒนาให้หน่วยงานของรัฐทุกภาคส่วนต้องท าตาม เพื่อให้บรรลุวิสัยทัศน์ประเทศไทยที่ว่า”ประเทศไทยมีความ
มั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศที่พัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง”                                         
ประกอบด้วย 23 แผนแม่บท แผนแม่บทที่เกี่ยวข้องกับด้านสาธารณสุข ได้แก่แผนแม่บทที่ 13 การเสริมสร้าง
ให้คนไทยมีสุขภาวะที่ดี แผนแม่บทที่ 23 การวิจัยและพัฒนานวัตกรรม 

แผนยุทธศาสตร์กระทรวงสาธารณสุข ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) หมายถึง แผนยุทธศาสตร์                                                           
ที่ประกอบด้วย สถานการณ์และปัจจัยที่ส่งผลต่อสุขภาพ สถานะสุขภาพ ยุทธศาสตร์ความเป็นเลิศ 4 ด้าน คือ                                                  
1) ส่งเสริมสุขภาพ ป้องกันโรค และคุ้มครองผู้บริโภคเป็นเลิศ (Promotion, Prevention & Protection 
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Excellence) 2) บริการเป็นเลิศ (Service excellence) 3) บุคลากรเป็นเลิศ (People excellence) และ 4)                                               
บริหารเป็นเลิศด้วยธรรมาภิบาล (Governance excellence) 

แผนยุทธศาสตร์ด้านการป้องกันควบคุมโรค ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) หมายถึง กรอบ
แนวทางในการด าเนินงานป้องกันควบคุมโรคของประเทศโดยมุ่งเน้นที่จะพัฒนาระบบป้องกันควบคุมโรคที่มี
ประชาชนเป็นศูนย์กลางอาศัยความรู้เทคโนโลยีและนวัตกรรมเป็นแรงขับเคลื่อน ยึดหลักเศรษฐกิจพอเพียง 
ธรรมาภิบาลและความคุ้มค่า (Value for money) เป็นหลักในการพัฒนา ประกอบด้วย 5 ยุทธศาสตร์ ได้แก่ 
1) การพัฒนานโยบาย มาตรการ และบริการด้านการป้องกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพ 2) การเสริมสร้าง
ความเข้มแข็งของระบบจัดการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข 3) การยกระดับโครงสร้างพ้ืนฐานของระบบ
ป้องกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพ 4) การปรับปรุงระบบบริหารจัดการและการพัฒนาความร่วมมือ และ 5) 
การพัฒนาก าลังคนด้านการป้องกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพ 

แผนปฏิบัติราชการเชิงยุทธศาสตร์ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561-2565) กรมควบคุมโรค หมายถึง                                                
แผนปฏิบัติราชการเชิงยุทธศาสตร์ 5 แผนงาน ได้แก่ แผนงานโรคติดต่อ แผนงานโรคติดต่อเรื้อรัง แผนงานโรค
ไม่ติดต่อ แผนงานโรคจากการประกอบอาชีพและสิ่งแวดล้อม และแผนงานภายใต้ระบบควบคุมโรค 

แนวคิดเกี่ยวกับทฤษฎี CIPP Model 
สตัฟเฟิลบีม ได้ให้ความหมายของการประเมินไว้ว่าเป็นกระบวนการของการบรรยาย รวบรวมข้อมูล                                             

การวิเคราะห์ข้อมูล เพ่ือให้ได้ข้อมูลไปใช้ประโยชน์ในการตัดสินใจเลือกทางเลือกท่ีเหมาะสม ซึ่งในการประเมิน
เพ่ือให้ได้สารสนเทศที่ส าคัญนั้น จะมุ่งเน้นการประเมิน 4 ด้าน คือ การประเมินด้านบริบท (Context) ปัจจัย
น าเข้า (Input) กระบวนการ (Process) และผลผลิต (Product) (สมพิศ สุขแสน, 2557) โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

1. การประเมินด้านบริบท (Context evaluation : C) เป็นการศึกษาปัจจัยพ้ืนฐานซึ่งเป็นการ
ประเมินก่อนด าเนินการโครงการ เพ่ือพิจารณาหลักการเหตุผล ความจ าเป็นที่ต้องด าเนินโครงการ ประเด็น
ปัญหา และความเหมาะสมของเป้าหมายโครงการ ได้แก่ บริบทของสภาพแวดล้อม นโยบาย วิสัยทัศน์ ปัญหา                                                 
แหล่งทุน แนวโน้มการก่อตัวที่อาจจะเป็นอุปสรรคต่อการด าเนินโครงการ เป้นต้น 

2. การประเมินปัจจัยน าเข้า (Input evaluation : I) เป็นการประเมินพิจารณาถึงความเป็นไปได้
ของโครงการ ความเหมาะสม และความพอเพียงของทรัพยากรที่จะใช้ในการด าเนินโครงการ เช่น งบประมาณ                                                            
บุคคล วัสดุอุปกรณ์ เวลา ประสบการณ์ ความรู้ ฯลฯ รวมทั้งเทคโนโลยีและแผนการด าเนินงาน 

3. การประเมินกระบวนการ (Process evaluation : P) เป็นการประเมินระหว่างการด าเนินงาน
โครงการ เพ่ือหาข้อบกพร่องของการด าเนินโครงการที่จะใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนา แก้ไข ปรับปรุง ในการ
ด าเนินการช่วงต่อไปมีประสิทธิภาพมากขึ้นและเป็นการตรวจสอบกิจกรรม เวลา ทรัพยากรที่ใช้ในโครงการ                                                              
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ภาวะผู้น า การมีส่วนร่วม โดยการประเมินด้านกระบวนการนี้ จะเป็นประโยชน์อย่างมากต่อการค้นหาจุดเด่น                                             
หรือจุดแข็ง (Strengths) และจุดด้อย (Weakness) ของนโยบาย/แผนงาน/โครงการ 

4. การประเมินผลผลิต (Product evaluation : P) เป็นการประเมินเพ่ือเปรียบเทียบผลผลิตที่เกิดขึ้น                                                                 
กับวัตถุประสงค์ของโครงการ หรือความต้องการ/เป้าหมาย ที่ก าหนดไว้ รวมทั้งการพิจารณาในประเด็นของ
การยุบ เลิก ขยาย หรือปรับเปลี่ยนโครงการและการประเมินผล เรื่องผลกระทบ  (Impact) และผลลัพธ์                                                                           
(Outcomes) ของนโยบาย/แผนงาน/โครงการ โดยอาศัยข้อมูลจากการประเมินด้านบริบท ปัจจัยน าเข้า และ
ด้านกระบวนการร่วมด้วย 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
นิภาภัทร บุญน่วม (2560) ได้ศึกษาการประเมินการจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปี  โรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษ ามัธยมศึกษา เขต 41 พบว่า การประเมิน
สภาพแวดล้อม ปัจจัยเบื้องต้น กระบวนการ และผลผลิตการจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีโดยรวม การปฏิบัติ
อยู่ในระดับมาก ในส่วนของสภาพแวดล้อมที่ยังเป็นข้อจ ากัด ขึ้นอยู่กับเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม วิถีชีวิตของ
ผู้ปกครอง นักเรียน ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง เนื่องจากโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กตั้งอยู่ในชุมชน ต าบลรอบนอก                                                                          
ที่เอ้ืออ านวยให้กับโรงเรียนได้น้อย กระบวนการจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปียังด าเนินการไม่ครบ ผลผลิต                                                                     
การเปรียบเทียบยังไม่ครอบคลุมทุกตัวชี้วัด ส่วนที่ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมินคือ งบประมาณในการจัดท า
แผนปฏิบัติการประจ าปี 

กระทรวงศึกษาธิการ ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ (2561) ศึกษาการประเมินผลแผนปฏิบัติ
ราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ของกระทรวงศึกษาธิการ พบว่า ภาพรวมมีผลการประเมินอยู่ใน
ระดับมาก และผ่านเกณฑ์การประเมินที่ก าหนดใน 3 ด้าน คือ ด้านบริบท ปัจจัยน าเข้า และ กระบวนการ โดย
เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านบริบท แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 มีความ
สอดคล้องกับนโยบายรัฐบาลและแผนระดับชาติ และผลการประเมินความคิดเห็นของเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงาน
ด้านนโยบายและแผน/ติดตามประเมินผลของหน่วยงานในด้านความรู้ ความเข้าใจ และการมีส่วนร่วมในการ
จัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 อยู่ในระดับมาก ด้านปัจจัยน าเข้า ได้แก่ บุคลากร                                                
งบประมาณ และเทคโนโลยี มีผลการประเมินอยู่ในระดับมากทุกรายการ และด้านกระบวนการ ได้แก่ การน า
แผนสู่การปฏิบัติ และการก ากับติดตามและประเมินผล มีผลการประเมินอยู่ในระดับมากทุกรายการ ด้าน
ผลผลิต มีผลการประเมินไม่ผ่านเกณฑ์ เมื่อพิจารณาการบรรลุเป้าหมายของตัวชี้วัดของแผน พบว่าผ่านเกณฑ์
ร้อยละ 45.95 

ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ (ปปท.) กลุ่มติดตามและ
ประเมินผล กองยุทธศาสตร์และแผนงาน (2561) ศึกษาการประเมินผลแผนปฏิบัติงาน และแผนการใช้จ่าย
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งบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ 2561 ส านักงาน ป.ป.ท.สัมฤทธิ์ตามตัวชี้วัดแผนยุทธศาสตร์ศาลยุติธรรม                                                   
พ.ศ. 2557-2560 (ครึ่งแผน) พบว่า ผลการเบิกจ่ายงบประมาณรายโครงการ ทั้งสิ้น 24 โครงการ มีผลการ
เบิกจ่ายเป็นไปตามเป้าหมาย จ านวน 12 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 50.00 และมีผลการเบิกจ่ายไม่เป็นไปตาม
เป้าหมาย จ านวน 9 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 37.50 ผลการด าเนินงานเป็นรายโครงการ พบว่า ส านักงาน                                                      
ป.ป.ท. ด าเนินโครงการทั้งสิ้น 24 โครงการ ผลการด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมาย จ านวน 22 โครงการ                                                                                   
คิดเป็นร้อยละ 91.67 และมีผลการด าเนินงานไม่เป็นไปตามเป้าหมาย จ านวน 4 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 16.67 

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม (2563) ศึกษาการติดตามและประเมินผลแผนปฏิบัติราชการ                                                      
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 พบว่า มหาวิทยาลัยฯ ด าเนินงานขับเคลื่อนตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติราชการ                                                                            
ทั้งสิ้น 47 ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงานบรรลุเป้าหมาย 41 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 87.23 ยังไม่บรรลุเป้าหมาย                                                
6 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 12.77 คะแนนเฉลี่ยตามเกณฑ์ 4.51 อยู่ในระดับดีมาก 

ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ส านักนโยบายและยุทธศาสตร์ (2564) ศึกษารายงานการ
ประเมินผลแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ 2564 พบว่า การประเมินผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัด
รวมแผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ของกระทรวงศึกษาธิการ จ านวน 7 ตัวชี้วัด พบว่า                                                  
บรรลุเป้าหมาย จ านวน 4 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 57.14 ไม่บรรลุเป้าหมาย จ านวน 3 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ                                                                                      
42.86 รายยุทธศาสตร์ จ านวน 17 ตัวชี้วัด พบว่า บรรลุเป้าหมาย จ านวน 12 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 70.59                                                                      
ไม่บรรลุเป้าหมาย จ านวน 5 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 29.41 

สรุปปัญหาการวิจัย พบว่า การประเมินแผนปฏิบัติราชการ มีผลการใช้จ่ายงบประมาณ ไม่ได้ตาม
เป้าหมาย ร้อยละ 100.00 โครงการไม่บรรลุตัวชี้วัด/ค่าเป้าหมาย ที่ก าหนดในโครงการ ร้อยละ 100.00  

จากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง จึงน ามาสู่การก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจัยครั้งนี้ ดังนี้ 
  

 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดการวิจัย 
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วิธีการวิจัย 
 การศึกษาครั้งนี้ เป็นการวิจัยประเมินผล โดยใช้กรอบแนวคิด CIPP Model ของ Stufflebeam 
(1983) เก็บรวบรวมข้อมูลระหว่างเดือนกันยายน พ.ศ. 2565 - กรกฎาคม พ.ศ. 2566 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากร คือ บุคลากรของส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 11 จังหวัดนครศรีธรรมราช ที่เกี่ยวข้องใน

การจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 และบุคลากรเครือข่ายด้านการป้องกันควบคุมโรค
ในพ้ืนที่เขตสุขภาพที่ 11 จ านวน 322 คน คัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบจ าเพาะเจาะจง โดยมีเกณฑ์การคัดเข้า                                                   
ดังนี้ 1) เป็นผู้มีส่วนร่วม/จัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ 2564 2) บุคลากรเครือข่ายด้านการ
ป้องกันควบคุมโรคที่ปฏิบัติงานเกี่ยวกับแผนงาน/โครงการ ปีงบประมาณ 2564 ของส านักงานสาธารณสุข
จังหวัด 7 จังหวัด เขตสุขภาพที่ 11 และ 3) ให้ค ายินยอมและสมัครใจเข้าร่วมโครงการวิจัย  

กลุ่มตัวอย่าง คือ 1) บุคลากรของส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 11 จังหวัดนครศรีธรรมราช                                              
ประกอบด้วย ผู้บริหารหน่วยงาน (1 คน) หัวหน้ากลุ่มงาน (4 คน) หัวหน้างาน (1 คน) ผู้จัดการกลุ่มแผนงาน
โรค (PCM) (1 คน) ผู้จัดการแผนงานโรค (PM) (21 คน) ผู้รับผิดชอบร่วม (Core team) (14 คน) และ
บุคลากรผู้รับผิดชอบด้านการวางแผนและประเมินผล 1 คน รวม 43 คน 2) บุคลากรเครือข่ายด้านป้องกัน
ควบคุมโรคจากส านักงานสาธารณสุขจังหวัด 7 จังหวัด เขตสุขภาพที่ 11 ได้แก่ บุคลากรเครือข่ายที่ปฏิบัติงาน
เกี่ยวกับแผนงาน/โครงการด้านการป้องกันควบคุมโรค ส านักงานสาธารณสุขจังหวัด ในเขตสุขภาพที่ 11 จาก
กลุ่มยุทธศาสตร์ แผนงานฯ กลุ่มงานควบคุมโรค กลุ่มงานโรคไม่ติดต่อ กลุ่มงานอนามัยสิ่งแวดล้อม กลุ่มงาน
พัฒนาคุณภาพฯ และกลุ่มงานส่งเสริมสุขภาพ กลุ่มละ 1 คน รวมจังหวัดละ 6 คน 7 จังหวัด รวมทั้งสิ้น 42 คน                                                                                         
และ 3) โครงการตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 จ านวน 47 โครงการ   

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
1) แบบวิเคราะห์ความสอดคล้องการจัดท าแผนปฏิบัติราชการ ปีงบประมาณ 2564 ของส านักงาน

ป้องกันควบคุมโรคที่ 11 กับบริบท นโยบายรัฐบาล และแผนระดับชาติ                                                 
2) แบบสัมภาษณ์เชิงลึกเกี่ยวกับการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ 2564 ส านักงาน

ป้องกันควบคุมโรคที่ 11 (ส าหรับผู้บริหาร) 
3) แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการประเมินผลการจัดท าแผนปฏิบัติราชการ ของส านักงาน

ป้ องกันควบคุม โรคที่  11 ตามรูปแบบของซิปป์  (CIPP Model) ประยุกต์ จากแบบสอบถามของ                                                        
กระทรวงศึกษาธิการ ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ (2561) ด้านบริบท ปัจจัยน าเข้า กระบวนการ และ
ปัญหาอุปสรรคจากการด าเนินงาน ประกอบด้วย 5 ตอน คือ 
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 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามชนิดส ารวจรายการ (Checklist) จ านวน 5 ข้อ และ
แบบปลายเปิด จ านวน 3 ข้อ ประกอบด้วย เพศ อายุ การศึกษา ต าแหน่ง ประสบการณ์การท างาน บทบาท
หน้าที่ในการจัดท าแผนปฏิบัติราชการ การรับข้อมูล/รับการถ่ายทอดนโยบายการจัดท าแผนปฏิบัติราชการ                                            
และช่องทางการรับรู้เกี่ยวกับการถ่ายทอดนโยบาย/แผนสู่การปฏิบัติ 

 ตอนที่ 2 ความคิดเห็นด้านบริบทของแผนเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณ ค่า (Rating                                                          
scale) 5 ระดับ (มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด) จ านวน 11 ข้อ เกี่ยวกับการถ่ายทอดนโยบาย                                                                
แนวทาง และระยะเวลาในการจัดท าแผนจากส่วนกลาง และการมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนปฏิบัติราชการของ
ส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 11 

 ตอนที่ 3 ความคิดเห็นด้านปัจจัยน าเข้าเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ จ านวน 11 ข้อ                                                 
เกี่ยวกับ บุคลากร งบประมาณ และระบบเทคโนโลยี 

 ตอนที่ 4 ความคิดเห็นด้านกระบวนการเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ จ านวน 19 ข้อ                                               
โดยสอบถามเกี่ยวกับการสื่อสารและถ่ายทอดนโยบาย กระบวนการจัดท าแผนปฏิบัติราชการ การน า
แผนปฏิบัติราชการสู่การปฏิบัติ และการก ากับติดตามและประเมินผล 

 ตอนที่ 5 ปัญหาอุปสรรคจากการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ ส านักงานป้องกันควบคุมโรค
ที่ 11 เป็นแบบสอบถามปลายเปิด จ านวน 3 ข้อ 

 โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน  และแปลผลข้อมูลดังนี้  ความคิดเห็น/ความเหมาะสมระดับมากที่สุด                                                                                                  
(5 คะแนน) มาก (4 คะแนน) ปานกลาง (3 คะแนน) น้อย (2 คะแนน) และน้อยที่สุด (1 คะแนน) โดยการแปล
ผลการวิ เคราะห์ข้อมูล ระดับมากที่สุด (4.51–5.00) มาก (3.51–4.50) ปานกลาง (2.51–3.50) น้อย                                             
(1.51–2.50) น้อยที่สุด (1.00-1.50) 

4) แบบบันทึกข้อมูลการบริหารจัดการโครงการ เป็นการบันทึกข้อมูลผลผลิตของโครงการ/กิจกรรม                                                                                                                                      
ว่าบรรลุตามเป้าหมายตัวชี้วัดหรือไม่ ร้อยละของการเบิกจ่ายงบประมาณ และความทันเวลาของการด าเนิน
โครงการ 

5) แบบบันทึกการสื่อสารแผนงานโรคและภัยสุขภาพให้กับหน่วยงานเครือข่ายระดับจังหวัด เป็นแบบ
บันทึกแบบรายการ ระบุ การมี/ไม่มีการสื่อสารแผนงานโรคและภัยสุขภาพ ปีงบประมาณ 2564 

การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัย 
ทดสอบเครื่องมือโดยให้ผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน ตรวจแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการ ประเมินผล

การจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 ส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 11 ซึ่งได้
ประยุกต์มาจากแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการประเมินผลแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ                                                      
2561 ของกระทรวงศึกษาธิการ (2561) ประกอบด้วย แบบสอบถามความคิดเห็นด้านบริบท ด้านปัจจัยน าเข้า 
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และด้านกระบวนการ โดยได้เพ่ิมข้อค าถาม และน าไป Try out พบว่ามีค่าความเชื่อมั่นด้านบริบท                                                      
เท่ากับ 0.905 ด้านปัจจัยน าเข้า เท่ากับ 0.950 และด้านกระบวนการ เท่ากับ 0.968 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
1. เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างในส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 11 ด้วยแบบสัมภาษณ์เชิงลึก

ส าหรับผู้บริหาร แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการประเมินผลการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2564 จากกลุ่มผู้บริหารหน่วยงาน หัวหน้ากลุ่มงาน หัวหน้างาน ผู้จัดการกลุ่มแผนงานโรค                                                 
(PCM) ผู้จัดการแผนงานโรค (PM) ผู้รับผิดชอบร่วม (Core Team) และบุคลากรผู้รับผิดชอบด้านการวางแผน
และประเมินผล 

2. จัดส่งแบบเก็บข้อมูล ได้แก่ แบบบันทึกการสื่อสารแผนงานโรคและภัยสุขภาพ ให้กับหน่วยงาน
เครือข่ายระดับจังหวัด ไปยังเครือข่ายที่ปฏิบัติงานเกี่ยวกับแผนงาน/โครงการ ในส านักงานสาธารณสุขจังหวัด 7                                                                   
จังหวัด ในเขตสุขภาพที่ 11 

3. เก็บรวบรวมข้อมูลผลการศึกษาจากแหล่งข้อมูลที่เป็นเอกสาร (โครงการตามแผนปฏิบัติ ราชการ
ประจ าปี 2564 ของส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 11) โดยใช้แบบ วิเคราะห์ความสอดคล้องการจัดท า
แผนปฏิบัติราชการ ปี 2564 และแบบบันทึกข้อมูลการบริหารจัดการโครงการ 

4. น าข้อมูลที่ได้มาตรวจสอบความถูกต้อง สมบูรณ์ บันทึก วิเคราะห์และสรุปผล ตาม ประเด็นการประเมิน 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
วิเคราะห์ข้อมูลคุณลักษณะทางประชากร ความคิดเห็นเกี่ยวกับการประเมินผลการจัดท าแผนปฏิบัติ

ราชการ ด้วยสถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) วิเคราะห์ข้อมูล
เชิงคุณภาพ จากแหล่งข้อมูลเอกสารด้วยการวิเคราะห์ความสอดคล้องของการจัดท าแผน ผลผลิตของโครงการ                                                              
ด้วยวิธีการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content analysis) 

การศึกษาครั้งนี้ได้รับการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในคน จากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในคน                                                                 
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครศรีธรรมราช หมายเลข E-04/2565 ลงวันที่ 30 กันยายน 2565 

 

ผลการวิจัย  
ข้อมูลทั่วไป พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 65.12 อายุเฉลี่ย 44.07 (S.D. =                                                

10.61) ปี ประมาณ 1 ใน 3 มีอายุระหว่าง 45-54 ปี ร้อยละ 34.88 ระดับการศึกษาปริญญาตรี ร้อยละ 53.49                                                                                      
ต าแหน่งนักวิชาการสาธารณสุขมากที่สุด ร้อยละ 69.77 ประสบการณ์การท างานมากกว่า 15 ปี ร้อยละ                                                                               
48.84 บทบาทหน้าที่ในการจัดท าแผนปฏิบัติราชการ ส่วนใหญ่เป็นผู้จัดการแผนงานโรค ร้อยละ 48.84 ได้รับทราบ
ข้อมูลหรือได้รับการถ่ายทอดนโยบายการจัดท าแผนปฏิบัติราชการสู่การปฏิบัติ ร้อยละ 100.00 ช่องทางการ
รับรู้เกี่ยวกับการถ่ายทอดนโยบาย/แผนสู่การปฏิบัติมากที่สุด โดยการประชุมบุคลากรภายในหน่วยงาน                                                                                  
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ร้อยละ 79.07 และหนังสือเวียน/หนังสือมอบนโยบาย ร้อยละ 79.07 รองลงมาคือ หนังสือก ากับติดตามการ
ด าเนินงานตามนโยบาย ร้อยละ 48.84 

การประเมินแผนปฏิบัติราชการฯ ด้านบริบท ในประเด็น 1) ความสอดคล้องกับแผนระดับต่าง ๆ                                                            
พบว่า สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพคน ในแผนยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี                                                                           
จ านวน 47 โครงการ (ร้อยละ 100.0) สอดคล้องกับแผนแม่บทที่ 13 จ านวน 43 โครงการ (ร้อยละ 91.49)                                                  
แผนแม่บทที่ 23 จ านวน 4 โครงการ (ร้อยละ 8.51) สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์กระทรวงสาธารณสุข ระยะ                                                                       
20 ปี ในยุทธศาสตร์ที่ 2 ด้านบริการเป็นเลิศ และยุทธศาสตร์ที่ 4 ด้านบริหารเป็นเลิศด้วยธรรมาภิบาล                                              
จ านวน 35 โครงการ (ร้อยละ 74.47) ตามล าดับ สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ด้านการป้องกันควบคุมโรค                                                                
ระยะ 20 ปี ในยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนานโยบาย มาตรการ และบริการด้านการป้องกันควบคุมโรคและภัย
สุขภาพ มากที่สุด จ านวน 23 โครงการ (ร้อยละ 48.94) รองลงมาคือ ยุทธศาสตร์ที่ 4 การปรับปรุงระบบ
บริหารจัดการและการพัฒนาความร่วมมือ จ านวน 11 โครงการ (ร้อยละ 23.40) สอดคล้องกับแผนปฏิบัติ
ราชการเชิงยุทธศาสตร์ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561-2565) กรมควบคุมโรค ในแผนงานภายใต้ระบบควบคุมโรค มากที่สุด                                                                                                  
23 โครงการ (ร้อยละ 48.94) รองลงมาคือ แผนงานโรคติดต่อ 10 โครงการ (ร้อยละ 21.28) สอดคล้องกับ
วิสัยทัศน์ พันธกิจ บทบาทภารกิจของหน่วยงาน และสภาพปัญหาในพ้ืนที่ 47 โครงการ (ร้อยละ 100.00)                                          
2) ด้านความรู้ ความเข้าใจ การถ่ายทอดนโยบาย แนวทาง และระยะเวลาในการจัดท าแผนฯ การสนับสนุน
ของผู้บริหาร และการมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนฯ ของผู้เกี่ยวข้อง พบว่าภาพรวมมีผลการประเมินอยู่ในระดับ

มากขึ้นไป (  = 3.83, S.D.= 0.41) และผ่านเกณฑ์การประเมินตามท่ีก าหนด (ตารางท่ี 1 และ 2)  
 

ตารางที่ 1 ความสอดคล้องการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 กับยุทธศาสตร์ชาติ                                                                                 
20 ปี แผนแม่บทชาติ แผนยุทธศาสตร์กระทรวงสาธารณสุขระยะ 20 ปี แผนยุทธศาสตร์ด้านการป้องกัน
ควบคุมโรคระยะ 20 ปี แผนปฏิบัติราชการเชิงยุทธศาสตร์ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561-2565) กรมควบคุมโรค                                               
วิสัยทัศน์ พันธกิจ บทบาท สคร.11 และสถานการณ์ปัญหาในพื้นที่ (n = 47) 

ความสอดคล้อง จ านวนโครงการ ร้อยละ 
ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี   
ย 3 47 100.0 
แผนแม่บท   
แผนแม่บทที่ 13 43 91.49 
แผนแม่บทที่ 23 4   8.51 
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ตารางที่ 1 ความสอดคล้องการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 กับยุทธศาสตร์ชาติ 
20 ปี แผนแม่บทชาติ แผนยุทธศาสตร์กระทรวงสาธารณสุขระยะ 20 ปี แผนยุทธศาสตร์ด้านการป้องกัน
ควบคุมโรคระยะ 20 ปี แผนปฏิบัติราชการเชิงยุทธศาสตร์ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561-2565) กรมควบคุมโรค 
วิสัยทัศน์ พันธกิจ บทบาท สคร.11 และสถานการณ์ปัญหาในพื้นที่ (n = 47) (ต่อ) 

ความสอดคล้อง จ านวนโครงการ ร้อยละ 

ยุทธศาสตร์กระทรวงสาธารณสุข ระยะ 20 ปี   
ย 1 12 25.53 
ย 2 35 74.47 
ย 3 4  8.51 
ย 4 35 74.47 
แผนยุทธศาสตร์การป้องกันควบคุมโรคระยะ 20 ปี   
ย 1 23 48.94 
ย 2 9 19.15 
ย 3 3  6.38 
ย 4 11 23.40 
ย 5 1  2.13 
แผนปฏิบัติราชการเชิงยุทธศาสตร์ระยะ 5 ปี (2561-2565)   
CD 10 21.28 
SALTH 8 17.02 
NATI 3  6.38 
Env-Occ 3   6.38 
เชิงระบบ 23 48.94 
วิสัยทัศน์ พันธกิจ บทบาท 47 100.0 
ปัญหาพื้นที่ 47 100.0 

 
 
 
 
 
 
 
 



59 

Princess of Naradhiwas University Journal of Humanities and Social Sciences  

 

วารสารมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ สาขามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ 

ปีที่ 12 ฉบับท่ี 1 มกราคม – มิถุนายน 2568 

ตารางที่ 2  การประเมินแผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ 2564 ของส านักงานป้องกันควบคุมโรค                                                         
ที่ 11 จังหวัดนครศรีธรรมราช ด้านบริบท (n= 43)   

ประเด็น  S.D. การแปลผล เกณฑ์ ผลการ
ประเมิน 

ความรู้ ความเข้าใจ การถ่ายทอดนโยบาย 
แนวทาง และระยะเวลาในการจัดท าแผนฯ 
การสนับสนุนของผู้บริหาร และการมีส่วนร่วม
ในการจัดท าแผนฯ ของผู้เกี่ยวข้อง 

3.83 0.41 มาก  ≥ 3.51 ผ่าน 

 

การประเมินด้านปัจจัยน าเข้า 3 ด้าน พบว่า ด้านบุคลากร มีผลการประเมินในระดับมาก (  = 3.74,                                                              

S.D.= 0.56) ด้านงบประมาณ มีผลการประเมินในระดับมาก (  = 3.57, S.D.= 0.51) ด้านระบบเทคโนโลยี/                                                                         

ครุภัณฑ์/ วัสดุอุปกรณ์ ผลการประเมินในระดับมาก (  = 3.88, S.D.= 0.61) ค่าเฉลี่ยโดยรวมทั้ง 3 ด้าน มีผล

การประเมินในระดับมาก (  = 3.73, S.D.= 0.43)  (ตารางที่ 3)  
 

ตารางท่ี 3 การประเมินแผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ 2564 ของส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 11 
ด้านปัจจัยน าเข้า (n= 43)  

ประเด็น  S.D. การแปลผล เกณฑ์ ผลการ
ประเมิน 

1. บุคลากร 3.74 0.56 มาก  ≥ 3.51 ผ่าน 

2. งบประมาณ 3.57 0.51 มาก  ≥ 3.51 ผ่าน 

3. ระบบเทคโนโลยี/ ครุภัณฑ์/ วัสดุอุปกรณ์ 3.88 0.61 มาก  ≥ 3.51 ผ่าน 

เฉลี่ยโดยรวมทั้ง 3 ด้าน 3.73 0.43 มาก  ≥ 3.51 ผ่าน 
 

การประเมินด้านกระบวนการ พบว่า ภาพรวม 4 ด้าน มีผลการประเมินอยู่ในระดับมาก (  = 3.90,                                                                      
S.D.= 0.41) ผ่านการประเมินตามเกณฑ์ที่ก าหนด เมื่อจ าแนกรายด้าน พบว่าด้านการสื่อสารถ่ายทอดนโยบาย                                                                                    

มีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก  (  = 3.88, S.D.= 0.50) ด้านกระบวนการจัดท าแผนฯ มีค่าเฉลี่ยโดยรวม

อยู่ในระดับมาก (  = 3.80, S.D.= 0.45) ด้านการน าแผนสู่การปฏิบัติ มีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก                                                                         

(  = 3.83, S.D.= 0.41) ด้านการก ากับติดตามประเมินผล มีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก (  = 4.07, 
S.D.= 0.55) (ตารางท่ี 4) 
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ตารางท่ี 4 การประเมินแผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ 2564 ของส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 11                                                                 
ด้านกระบวนการ (n= 43)  

ประเด็น  S.D. การแปลผล เกณฑ์ ผลการ
ประเมิน 

1. การสื่อสารและถ่ายทอดนโยบาย 3.88 0.50 มาก  ≥ 3.51 ผ่าน 

2. กระบวนการจัดท าแผนปฏิบัติราชการ 3.80 0.45 มาก ≥ 3.51 ผ่าน 

3. การน าแผนปฏิบัติราชการสู่การปฏิบัติ 3.83 0.41 มาก   ≥ 3.51 ผ่าน 

4. การก ากับติดตามและประเมินผล 4.07 0.55 มาก  ≥ 3.51 ผ่าน 

เฉลี่ยโดยรวมทั้ง 4 ด้าน 3.90 0.41 มาก  ≥ 3.51 ผ่าน 
 

การประเมินด้านผลผลิต แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ได้แก่  
1. ผลการประเมินการใช้จ่ายงบประมาณภาพรวม ประจ าปีงบประมาณ 2564 (ณ วันที่ 30 กันยายน                                                                                  

2564) ภาพรวมมีการใช้จ่ายร้อยละ 92.58 จ าแนกเป็นการใช้จ่ายงบบุคลากร ร้อยละ 100.00 งบด าเนินงาน                                                   
ร้อยละ 85.34 งบอุดหนุนร้อยละ 85.38 และงบลงทุน ร้อยละ 99.99 (ตารางที่ 5) 
 

ตารางที่ 5  ผลการประเมินการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ 2564 (ณ วันที่ 30 กันยายน 2564)
จ าแนกตามประเภทงบประมาณ 

แผนงานงบประมาณ งบประมาณที่ได้รับ (หลังโอน
เปลี่ยนแปลงงบประมาณ) 

เป้าหมายการเบิกจ่าย/ผลการเบิกจ่าย 

เป้าหมาย 
(ร้อยละ) 

ผลการเบิกจ่าย ร้อยละ 

รวม 80,877,794.42 100.00 74,875,276.80 92.58 
1. งบรายจ่ายประจ า     
    1.1 งบบุคลากร 12,615,600.00 100.00 12,615,600.00 100.00 
    1.2 งบด าเนินงาน 27,207,201.42 100.00 22,695,247.15 83.42 
    1.3 งบอุดหนุน 10,156,600.00 100.00 8,667,686.65 85.34 
2. งบรายจ่ายลงทุน     
    2.1 งบลงทุน 30,898,393.00 100.00 30,896,743.00 99.99 
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 2. ผลการใช้จ่ายงบประมาณ จ าแนกตามแผนงาน และผลผลิต 
 พบว่าแผนงานพ้ืนฐานด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ ผลผลิตที่ 2 มีการ
เบิกจ่ายได้มากที่สุด ร้อยละ 96.76 รองลงมาคือ ผลผลิตที่ 4 ร้อยละ 80.93 แผนงานยุทธศาสตร์สร้างเสริมให้
คนมีสุขภาวะที่ดี ผลผลิตที่ 5 มีการเบิกจ่ายได้มากที่สุด ร้อยละ 94.97 รองลงมาคือ ผลผลิตที่ 9 ร้อยละ                                                
94.83 แผนงานบุคลากรภาครัฐ ผลผลิตที่ 13 มีการเบิกจ่ายมากท่ีสุด ร้อยละ 96.35 (ตารางที่ 6) 
 

ตารางที่ 6  ผลการประเมินการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ 2564 (ณ วันที่ 30 กันยายน 2564) 
จ าแนกตามแผนงาน และผลผลิต  

แผนงานงบประมาณ งบประมาณที่ได้รับ 
(หลังโอนเปลี่ยนแปลง

งบประมาณ) 

เป้าหมายการเบิกจ่าย/ผลการเบิกจ่าย 

เป้าหมาย  
(ร้อยละ) 

ผลการเบิกจ่าย ร้อยละ 

รวม 80,877,794.42 100.00 74,875,276.80 92.58 
แผนงานพื้นฐานด้านการพัฒนาและ
เสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์  

46,083,480.00 100.00 42,367,208.80 91.94 

ผลผลิตที่ 1 ผลิตภัณฑ์ด้านการเฝ้า
ระวัง ป้องกัน ควบคุมโรคและภัย
สุขภาพ 

328,200.00 100.00 230,154.33 70.13 

ผลผลิตที่ 2 การสนับสนุนเสริมสร้าง
ศักยภาพและความเข้มแข็งในการ
จัดการระบบเฝ้าระวังป้องกันควบคุม
โรคและภัยสุขภาพ 

32,712,780.00 100.00 31,654,140.27 96.76 

ผลผลิตที่ 3 การเฝ้าระวังป้องกัน
ควบคุมโรคท่ีเป็นปัญหาส าคัญ 

1,855,100.00 100.00 1,429,223.36 77.04 

ผลผลิตที่ 4 การบริการรักษาและฟ้ืนฟู
เฉพาะโรคในกลุ่มโรคติดต่อส าคัญ โรค
อุบัติใหม่ และภัยสุขภาพ 

11,187,400.00  9,053,690.84 80.93 

แผนงานยุทธศาสตร์สร้างเสริมให้คน
มีสุขภาวะที่ดี 

34,794,314.42 100.00 32,508,068.00 93.43 

ผลผลิตที่ 5 โครงการเร่งรัดก าจัดโรคไข้
มาลาเรีย วัณโรคและยุติปัญหาเอดส์ 

5,346,940.00 100.00 5,077,898.58 94.97 
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ตารางที่ 6  ผลการประเมินการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ 2564 (ณ วันที่ 30 กันยายน 2564) 
จ าแนกตามแผนงาน และผลผลิต (ต่อ)  

แผนงานงบประมาณ งบประมาณที่ได้รับ 
(หลังโอนเปลี่ยนแปลง

งบประมาณ) 

เป้าหมายการเบิกจ่าย/ผลการเบิกจ่าย 

เป้าหมาย  
(ร้อยละ) 

ผลการเบิกจ่าย ร้อยละ 

ผลผลิตที่ 6 โครงการพัฒนาจัดระบบ
บริการ 
อาชีวอนามัยและอนามัยสิ่งแวดล้อม 

330,337.80 100.00 255,787.80 77.43 

ผลผลิตที่ 7 โครงการเฝ้าระวังป้องกัน
ควบคุมโรคตามแนวทางพระราชด าริ
และเฉลิมพระเกียรติ 

543,490.12 100.00 400,717.37 73.73 

ผลผลิตที่ 8 โครงการเร่งรัดพัฒนา
ระบบเฝ้าระวัง ป้องกันควบคุมโรคและ
ภัยสุขภาพให้ได้ตามกฎอนามัยระหว่าง
ประเทศ 

11,436,770.00 100.00 10,308,059.08 90.13 

ผลผลิตที่ 9 โครงการพัฒนาเครือข่าย
ในการเฝ้าระวังป้องกันควบคุมโรคและ
ภัยสุขภาพผ่านกลไกระดับชุมชนที่เอ้ือ
ต่อการมีสุขภาวะที่ดี 

2,989,976.50 100.00 2,835,528.90 94.83 

แผนงานบุคลากรภาครัฐ (ด้านการ
พัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพ
ทรัพยากรมนุษย์) 

    

ผลผลิตที่ 13 รายการค่าใช้จ่าย
บุคลากรภาครัฐ  

14,146,800.00 100.00 13,630,076.27 96.35 

 
 

 3. ผลการเบิกจ่ายงบประมาณและผลการด าเนินงานรายโครงการ ประจ าปีงบประมาณ 2564 
 มีการด าเนินงานโครงการทั้งหมด 47 โครงการ ผลการเบิกจ่ายงบประมาณได้ตามเกณฑ์เป้าหมาย                                                 
ร้อยละ 100 จ านวน 40 โครงการ (ร้อยละ 85.10) ไม่ได้ตามเป้าหมาย 7 โครงการ (ร้อยละ 14.90) มีผลการ
ด าเนินงานบรรลุตัวชี้วัด/ค่าเป้าหมายในโครงการ 33 โครงการ (ร้อยละ 70.21) ไม่บรรลุตัวชี้วัด/ค่าเป้าหมาย                                               
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14 โครงการ (ร้อยละ 29.79) ผู้จัดการแผนงานโรค มีการประสานการด าเนินงาน กับผู้รับผิดชอบระดับจังหวัด
ในทุกแผนงานโรค (ร้อยละ 100) 
 

 ปัญหาอุปสรรคในการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 2564 มีดังนี้ 
 1. งบประมาณบางโครงการไม่เพียงพอ 
 2. กิจกรรมด าเนินการไม่ครบถ้วน เนื่องจากมีการปรับงบประมาณไปใช้ในการระบาดของโรคโควิด-19 
 3. มีการปรับเปลี่ยนผู้รับผิดชอบงานใหม่ 
 4. ไม่บันทึกผลงานตามตัวชี้วัด/ค่าเป้าหมาย ในบางโครงการ 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
การประเมินผลด้านบริบท พบว่าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 มีความ

สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ชาติ แผนยุทธศาสตร์กระทรวงสาธารณสุข  กรมควบคุมโรค วิสัยทัศน์ พันธกิจ                                                      
บทบาทภารกิจของหน่วยงาน และสภาพปัญหาในพ้ืนที่  ทั้งนี้ เนื่องจากการจัดท าแผนงาน/โครงการ                                                                 
ในแผนปฏิบัติราชการฯ ของส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 11 ผู้บริหารมีนโยบายให้ยึดกรอบการด าเนินงาน
ตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี แผนพัฒนาด้านการป้องกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพของ
ประเทศ ระยะ 20 ปี โดยมีการบูรณาการกิจกรรมที่มีการปฏิบัติงานเกี่ยวข้องกันหรือมีกลุ่มเป้าหมายเดียวกัน
ที่สามารถสะท้อนถึงเป้าหมาย ผลผลิต ตามกรอบยุทธศาสตร์การด าเนินงานของกรมควบคุมโรค และ
กระทรวงสาธารณสุข ประกอบกับในปีงบประมาณ 2564 งบประมาณที่ได้รับจากส่วนกลางลดลง และ
ผู้บริหารมีนโยบายในการลดการใช้งบประมาณในโครงการที่มีความซ้ าซ้อนกัน สอดคล้องกับการศึกษาของ
ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงศึกษาธิการ (2561) ที่พบว่า ด้านบริบท แผนปฏิบัติราชการ
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 มีความสอดคล้องกับนโยบายรัฐบาลและแผนระดับชาติ 

ผลการประเมินความรู้ ความเข้าใจ การถ่ายทอดนโยบาย แนวทาง และระยะเวลาในการจัดท าแผนฯ                                                      
การสนับสนุนของผู้บริหาร และการมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนฯ ของผู้เกี่ยวข้อง มีผลการประเมินในระดับ
มาก โดยความรู้ความเข้าใจที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ได้แก่ ความเข้าใจในยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี แผนแม่บทชาติ                                           
และยุทธศาสตร์กระทรวงสาธารณสุขระยะ 20 ปี อาจเนื่องจากช่องทางการรับรู้เกี่ยวกับการถ่ายทอดนโยบาย/
แผนสู่การปฏิบัติมากท่ีสุด โดยการประชุมบุคลากรภายในหน่วยงาน ร้อยละ 79.07 และหนังสือเวียน/หนังสือ
มอบนโยบาย ร้อยละ 79.07 รองลงมาคือ หนังสือก ากับติดตามการด าเนินงานตามนโยบาย ร้อยละ 48.84                                                                                                                 
ซี่งผู้เกี่ยวข้องในการจัดท าแผนฯ บางรายอาจไม่ได้มีการศึกษาผ่านช่องทางต่าง ๆ   

ด้านปัจจัยน าเข้า (บุคลากร งบประมาณ ระบบเทคโนโลยี/ ครุภัณฑ์/ วัสดุอุปกรณ์) มีผลการประเมิน
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับการศึกษาของส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงศึกษาธิการ                                                                                                          
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(2561) ที่พบว่า การประเมินด้านปัจจัยน าเข้า ได้แก่ บุคลากร งบประมาณ และเทคโนโลยี มีผลการประเมิน
อยู่ในระดับมากทุกรายการ การศึกษาครั้งนี้ในเรื่องงบประมาณ ประเด็นการได้รับงบประมาณที่เพียงพอต่อ
การด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ ปีงบประมาณ 2564 มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด เนื่องจากเป็นช่วงที่มีการระบาด
ของโรคโควิด-19 ท าให้ต้องมีการปรับแผนการใช้จ่ายงบประมาณในบางกิจกรรมที่ไม่สามารถด าเนินการ                                                                                          
ในพ้ืนที่ได้ ใปใช้ในการตอบโต้การระบาดของโรคโควิด-19 แทน สอดคล้องกับการศึกษาของนิภาภัทร บุญน่วม                                                                                        
(2560) ที่พบว่า การประเมินสภาพแวดล้อม ปัจจัยเบื้องต้น กระบวนการ และผลผลิตการจัดท าแผนปฏิบัติ
การประจ าปี โดยรวมการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก ส่วนที่ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน คือ งบประมาณในการจัดท า
แผนปฏิบัติการประจ าปี 

ด้านกระบวนการ ภาพรวมมีผลการประเมินในระดับมาก โดยพบว่าการสื่อสารถ่ายทอดนโยบาย                                         
ตัวชี้วัด ในการจัดท าแผนฯ มีความชัดเจน ครอบคลุมมาก เนื่องจากกองยุทธศาสตร์ และแผนงาน กรมควบคุมโรค                                                                            
มีการสื่อสารถ่ายทอดมายังส านักงานป้องกันควบคุมโรคท่ี 11 และส านักงานฯ ได้ถ่ายทอดต่อไปยังผู้ปฏิบัติงาน
ทุกระดับผ่านการประชุม ประเด็นที่มีค่าเฉลี่ยต่ า ได้แก่ การศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องของผู้จัดท าแผนฯ                                                                                                            
อาจเนื่องจากผู้จัดท าแผนใช้ประสบการณ์ในการจัดท าแผนจากประสบการณ์ในอดีตที่ผ่านมา ซึ่งจากการศึกษา                                                                                                                                                     
พบว่า ผู้เกี่ยวข้องกับการจัดท าแผนฯ มีประสบการณ์การท างานมากกว่า 15 ปี ร้อยละ 48.84 ด้านการน าแผน
สู่การปฏิบัติ พบว่าประเด็นการเลือกใช้วิธีการ/เทคนิค เพ่ือแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นในระหว่างด าเนินงานอย่าง
เหมาะสมมีค่าเฉลี่ยที่ต่ า อาจเนื่องจากในปีงบประมาณ 2564 มีสถานการณ์การระบาดของโรคโควิด-19 ท าให้
ต้องมีการปรับแผนการด าเนินงานในบางโครงการให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที่เกิดขึ้น ซึ่งในบางพ้ืนที่อาจไม่
สามารถด าเนินงานตามปกติได้ ด้านการก ากับติดตามประเมินผล พบว่า ประเด็นการน าผลการประเมิน
แผนปฏิบัติราชการของหน่วยงานมาวิเคราะห์เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการก าหนดยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติ
ราชการในปีถัดไป มีค่าเฉลี่ยต่ า อาจเนื่องจากที่ผ่านมาส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 11 ไม่ได้มีการประเมิน                                                     
และวิเคราะห์แผนปฏิบัติราชการของหน่วยงานอย่างต่อเนื่อง 

การประเมินด้านผลผลิต การด าเนินงานโครงการมีผลการเบิกจ่ ายงบประมาณไม่ได้ตามเป้าหมาย 
ร้อยละ 14.90 การด าเนินงานไม่บรรลุตามตัวชี้วัด/ค่าเป้าหมายในโครงการ ร้อยละ 29.79 เนื่องจากการ
ระบาดของโรคโควิด-19 ท าให้ไม่สามารถลงพ้ืนที่ด าเนินการได้ตามแผน เช่น การเสริมสร้างภูมิคุ้มกันโรค                                                 
ในภาวะปกติ การด าเนินงานตามกฎอนามัยระหว่างประเทศ IHR-JEE การป้องกันควบคุมโรคมาลาเรีย วัณโรค                                                                                                   
เอดส์ โรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ การสอบสวนโรค/เหตุการณ์ในพื้นที่ การประเมินมาตรฐาน SAT, JIT ท าให้มี
การปรับงบประมาณในกิจกรรมตามแผนปกติไปใช้ในการควบคุมการระบาดโรคโควิด -19 ผู้รับผิดชอบงาน                                                              
มีการย้ายหน่วยงาน การบันทึกในระบบ ESMS มีการบันทึกเฉพาะผลการด าเนินงานรายกิจกรรม ไม่ได้บันทึก
ผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัด/ค่าเป้าหมายของโครงการ ท าให้ไม่สามารถประเมินผลได้ สอดคล้องกับ
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การศึกษา ของ ส านักงาน ป.ป.ท. (2561) ที่พบว่า มีผลการเบิกจ่ายงบประมาณไม่เป็นไปตามเป้าหมาย ร้อยละ                                                                 
37.50 ผลการด าเนินงานรายโครงการ ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย ร้อยละ 16.67 สอดคล้องกับการศึกษาของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม (2563) ที่พบว่า ผลการด าเนินงานไม่บรรลุเป้าหมาย ร้อยละ 12.77 และ
สอดคล้องกับส านักนโยบายและยุทธศาสตร์ ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ (2564) ที่พบว่า ผลการ
ด าเนินงานไม่บรรลุเป้าหมาย 3 ตัวชี้วัด (ร้อยละ 42.86) รายยุทธศาสตร์ ไม่บรรลุเป้าหมาย 5 ตัวชี้วัด                                                                            
(ร้อยละ 29.41) 

  

สรุปผลการวิจัย 
ผลการประเมินแผนปฏิบัติราชการ ปีงบประมาณ 2564 ด้านบริบท 1) แผนปฏิบัติราชการสอดคล้อง

กับยุทธศาสตร์ที่ 3 แผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ร้อยละ 100.00 แผนแม่บทที่ 13 ร้อยละ 91.49 แผนแม่บทที่ 23                                           
ร้อยละ 8.51 แผนยุทธศาสตร์กระทรวงสาธารณสุข 20 ปี ยุทธศาสตร์ที่ 2 และ 4 ร้อยละ 74.47 ตามล าดับ                                                                                                       
สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ด้านการป้องกันควบคุมโรค 20 ปี ยุทธศาสตร์ที่ 1 ร้อยละ 48.94 แผนปฏิบัติ
ราชการยุทธศาสตร์ 5 ปี (พ.ศ. 2561-2565) กรมควบคุมโรค ในแผนงานภายใต้ระบบควบคุมโรค ร้อยละ                                                                                       
48.94 วิสัยทัศน์ พันธกิจ บทบาทภารกิจของหน่วยงาน และสภาพปัญหาในพ้ืนที่ ร้อยละ 100.00 2) ปัจจัย
ด้านความรู้ความเข้าใจการถ่ายทอดนโยบาย แนวทาง และระยะเวลาในการจัดท าแผนฯ การสนับสนุนของ
ผู้บริหาร และการมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนฯ ของผู้เกี่ยวข้องอยู่ในระดับมากขึ้นไป ปัจจัยน าเข้า (บุคลากร 
งบประมาณ และระบบเทคโนโลยี/ครุภัณฑ์/วัสดุอุปกรณ์) อยู่ในระดับมาก ด้านกระบวนการ (การสื่อสาร
ถ่ายทอดนโยบาย กระบวนการจัดท าแผนฯ การน าแผนฯ สู่การปฏิบัติ และการก ากับติดตามประเมินผล)                          
อยู่ในระดับมาก ผลผลิตภาพรวมมีการใช้จ่ายงบประมาณ  ร้อยละ 92.58  โครงการมีผลการเบิกจ่าย
งบประมาณได้ตามเกณฑ์เป้าหมาย (ร้อยละ 100) เท่ากับ ร้อยละ 85.10 และร้อยละ70.21 ของโครงการ
บรรลุตามตัวชี้วัด/ค่าเป้าหมาย  

การวิเคราะห์ Mind Mapping พบว่า ด้านบริบท ความเข้าใจในยุทธศาสตร์ชาติ ยุทธศาสตร์
กระทรวงสาธารณสุข 20 ปี แผนแม่บทชาติ ของผู้จัดท าแผนฯ มีค่าเฉลี่ยต่ า ปัจจัยน าเข้า พบว่า การได้รับ
งบประมาณที่เพียงพอตามแผนฯ ปีงบประมาณ 2564 มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด เนื่องจากเป็นช่วงการระบาดของโรค                                
โควิด-19 ท าให้มีการปรับแผนการใช้จ่ายงบประมาณในบางกิจกรรมที่ไม่สามารถด าเนินการได้ใปใช้ในการตอบ
โต้การระบาดของโรคโควิด-19 แทน ด้านกระบวนการ พบว่าการสื่อสารถ่ายทอดนโยบาย ตัวชี้วัดในการจัดท า
แผนฯ มีความชัดเจน ครอบคลุมมาก แต่การศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องของผู้จัดท าแผนฯ มึค่าเฉลี่ยต่ า ด้านการ
น าแผนสู่การปฏิบัติ พบว่าประเด็นการเลือกใช้วิธีการ/เทคนิค เพ่ือแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นในระหว่างด าเนินงาน
อย่างเหมาะสมมีค่าเฉลี่ยที่ต่ า ด้านการก ากับติดตามประเมินผล พบว่า การน าผลการประเมินแผนปฏิบัติ
ราชการของหน่วยงานมาวิเคราะห์เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการก าหนดยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติราชการในปี
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ถัดไป มีค่าเฉลี่ยต่ า จากการสัมภาษณ์เชิงลึก พบว่า งบประมาณที่ได้รับในบางโครงการไม่เพียงพอ มีการปรับ
งบประมาณไปใช้ในการระบาดของโรคโควิด-19 ไม่บันทึกผลงานตามตัวชี้วัด/ค่าเป้าหมายในบางโครงการ และ
มีการปรับเปลี่ยนผู้รับผิดชอบงาน (รูปที่ 2) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2  Mind Mapping 
 

องค์ความรู้ใหม่ท่ีค้นพบจากการวิจัย 
1. ผู้จัดท าแผนปฏิบัติราชการต้องศึกษา และมีความรู้ ความเข้าใจ ในยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บท                                                           

ยุทธศาสตร์กระทรวงสาธารณสุข ยุทธศาสตร์ วิสัยทัศน์ พันธกิจ จุดเน้นการด าเนินงานกรมควบคุมโรค                                                             
นโยบาย ทิศทางการด าเนินงานของหน่วยงานที่ชัดเจนเพื่อใช้ประกอบในการจัดท าแผนฯ ให้มีประสิทธิภาพ 

2. การสื่อสารถ่ายทอดนโยบาย ตัวชี้วัด Time line ที่ชัดเจน สู่ผู้ปฏิบัติ โดยเฉพาะผู้รับผิดชอบงานใหม่                                                         
ท าให้การจัดท าแผนปฏิบัติราชการมีประสิทธิภาพ 

3. การก ากับติดตามประเมินผลที่ต่อเนื่องรายไตรมาส ท าให้การใช้จ่ายงบประมาณบรรลุตาม
เป้าหมาย และโครงการบรรลุตามตัวชี้วัด/ค่าเป้าหมาย 

4. การน าผลการประเมินโครงการมาวิเคราะห์อย่างต่อเนื่อง เป็นการปรับปรุงและพัฒนาแผนฯ ในปีถัดไป 
5. การมีแผนส ารองงบประมาณในกรณีการเกิดภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข เพ่ือให้แผนปฏิบัติ

ราชการในกรณีปกติสามารถด าเนินการได ้
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ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 

1. ควรมีการสร้างความรู้ ความเข้าใจ การถ่ายทอดนโยบาย แนวทาง ระยะเวลาในการจัดท าแผนฯ                                                     
การขับเคลื่อนแผนให้บรรลุเป้าหมาย ให้กับผู้เกี่ยวข้องในการจัดท าแผนอย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะผู้ปฏิบัติงานใหม่                                                              
และสื่อสารผ่านช่องทางที่หลากหลาย 

2. การบันทึกผลการด าเนินงานตามแผนงานโครงการในระบบ ESMS ผู้จัดการแผนงานโรคควรบันทึก
ผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัด/ค่าเป้าหมายของโครงการ พร้อมผลการด าเนินงานรายกิจกรรมให้ครบถ้วนและ
ทันเวลา 

3. ควรมีการน าผลการประเมินแผน ไปปรับใช้ในการจัดท าแผนปฏิบัติราชการในปีงบประมาณต่อไป 
4. หน่วยงานส่วนกลาง และหน่วยงานในพ้ืนที่ ควรมีแผนส ารองงบประมาณในกรณีการเกิดภาวะ

ฉุกเฉินทางสาธารณสุข เพ่ือให้แผนปฏิบัติราชการในกรณีปกติสามารถด าเนินการได้ 
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป  
 1. ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการประเมินแผนปฏิบัติราชการประจ าปี เปรียบเทียบกับเขตสุขภาพอ่ืนๆ 
     2. ควรมกีารศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการประเมินแผนปฏิบัติราชการประจ าปี โดยเพ่ิมการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ 
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