
บทที่ 6 
 

สรุปผลการวิจัย และข้อเสนอแนะ 
 

6.1 สรุปผลการวิจัย 
 
         งานวิจยันีมี้วตัถปุระสงค์เพื่อปรับปรุงสายการผลติผลติภณัฑ์อาหาร      ประเภท
ไส้เบเกอร่ี ด้วยการศกึษางาน การจดัสมดลุสายการผลติ และการจ าลองสถานการณ์ด้วย
คอมพิวเตอร์ โดยมุ่งเน้นการวางแผนการใช้ทรัพย ากรการผลติ เพื่อลดการสญูเสยี การใช้
ทรัพยากรที่ไม่มีประสทิธิภาพ และเพิ่มอตัราผลติผล 
         ทัง้นี ้เหตผุลท่ีเลอืกใช้การจ าลองสถานการณ์ด้วยคอมพิวเตอร์ เน่ืองจากเป็น
เคร่ืองมือท่ีช่วยให้วิเคราะห์ปัญหาของสายการผลติได้อยา่งชดัเจน สามารถปรับเปลีย่น
สายการผลติได้โดยงา่ย โดยไม่จ าเป็นต้องท าการปรับเปลีย่นสายการผลติจริง ซึง่จ าเป็นต้องใช้
เวลา และคา่ด าเนินการสงู รวมทัง้ยงัอาจสง่ผลกระทบตอ่การผลติท่ีเป็นอยูใ่นปัจจุบนั โดยงานวิจยั
นีเ้ลอืกใช้โปรแกรม โปรโมเดล (Promodel) เพื่อใช้ในการจ าลองสถานการณ์ 
         ในการสร้างแบบจ าลองนัน้ สามารถแบง่ออกเป็นได้เป็น 2 ช่วง คือ ช่วงของการสร้าง
แบบจ าลองสายการผลติในปัจจุบนัก่อนการปรับปรุง ซึง่มี 2 แบบจ าลอง คือ แบบจ าลองท่ี 1 ใช้คา่
เวลาเฉลีย่คงท่ี (คา่เวลามาตรฐาน) และแบบจ าลองท่ี 2 ใช้คา่เวลาที่เป็นคา่การกระจายท่ีมีความ
ใกล้เคียงกบัการท างานจริงมากยิ่งขึน้ และช่วงของการสร้างแบบจ าลองสายการผลติท่ีปรับปรุง
แล้ว ซึง่แบง่ตามเงื่อนไขของปริมาณชิน้งานท่ีต้องการตามปริมาณค าสัง่ซือ้ ซึง่มี 3 ลกัษณะ 
แบง่เป็นปริมาณค าสัง่ซือ้เดิม และปริมาณค าสัง่ซื อ้ท่ีเพิ่มขึน้อีก 12.5% และ 25% ตามล าดบั โดย
มีแบบจ าลองท่ีปรับปรุงแล้ว คือ แบบจ าลองท่ี 3 ลดจ านวนพนกังานลงจากเดิม 19 คน เหลอื 10 
คน  
         หลงัจากสร้างแบบจ าลองสายการผลติในปัจจุบนัก่อนการปรับปรุงแล้ว พบวา่
แนวโน้มปัญหาตา่งๆ ท่ีเกิดขึน้ เป็นไปตามท่ีได้วิเคราะห์ปัญหาเบือ้งต้นในบทท่ี 3 ดงันัน้ จึงน าแนว
ทางการปรับปรุงงานมาใช้ในการสร้างแบบจ าลองหลงัการปรับปรุง ซึง่สามารถสรุปได้ดงัตารางท่ี 
6.1  
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ตารางท่ี 6.1  
จ านวนชิน้งานท่ีต้องผลติตามระดบัค าสัง่ซือ้ และจ านวนพนกังานท่ีใช้ในสายการผลติ 

 

ปริมาณผลติ 
(ชิน้) 

ประเภท
ค าสัง่ซือ้ 

แบบจ าลอง 
จ านวนพนกังาน 

(คน) 
เวลาท่ีใช้ 
(ชัว่โมง) 

Labour 
Productivity 

(ชิน้/ชัว่โมง/คน) 
%Utilization เฉล่ีย 

1920 เดิม 2 19 5.85 17 35.26 

1920 เดิม 

3 10 

5.27 36 60.73 

2160 
เพิ่มขึน้ 
12.5% 

5.52 37 56.67 

2400 
เพิ่มขึน้  
25% 

6.42 39 57.54 

        

        จากตารางท่ี 6.1 ท่ีปริมาณผลติ 1,920 ชิน้ ซึง่เพียงพอตอ่ปริมาณค าสัง่ซือ้ เดิม 
1,797 ชิน้/วนั เหมาะกบัแบบจ าลองท่ี 3 ซึง่มีการใช้พนกังานในการผลติจ านวน 10 คน โดยผลท่ีได้ 
คือ Labour Productivity จากเดิมอยูท่ี่ 17 ชิน้/ชัว่โมง/คน เพิ่มเป็น 36 ชิน้/ชัว่โมง/คน  คิดเป็น 
111.76% และ %Utilization เฉลีย่เพิ่มขึน้จาก 35.26% เป็น 60.73% ซึง่สงูขึน้ 25.47% 
นอกจากนีย้งัสามารถลดจ านวนพนกังานลงได้ 9 คน  

         ส าหรับปริมาณผลติท่ีระดบัปริมาณค าสัง่ซือ้เพิ่มขึน้ 12.5% สามารถใช้แบบจ าลองท่ี 
3 ในการผลติได้ เน่ืองจากสามารถผลติได้เสร็จสิน้ภายในชัว่โมงการท างานท่ีก าหนด (6.65 ชัว่โมง) 
โดยผลท่ีได้ คือ Labour Productivity จากเดิมอยูท่ี่ 36 ชิน้/ชัว่โมง/คน เพิ่มเป็น 37 ชิน้/ชัว่โมง/คน  
คิดเป็น 2.78%  

         ส าหรับปริมาณผลติท่ีระดบัปริมาณค าสัง่ซือ้เพิ่มขึน้ 25% สามารถใช้แบบจ าลองท่ี 3 
ในการผลติได้ เน่ืองจากสามารถผลติได้เสร็จ สิน้ภายในชัว่โมงการท างานท่ีก าหนด (6.65 ชัว่โมง) 
โดยผลท่ีได้ คือ Labour Productivity จากเดิมอยูท่ี่ 36 ชิน้/ชัว่โมง/คน เพิ่มเป็น 39 ชิน้/ชัว่โมง/คน  
คิดเป็น 8.33%  

 
6.2 ข้อเสนอแนะ 
 
         6.2.1 การน าแนวทางการจดัสรรทรัพยากรไปปฏิบติัในการผลติ ควรมีการทบทวนคา่
มาตรฐานตา่งๆ ท่ีเป็นข้อก าหนดในการ ผลติ เน่ืองจากประเภทของชิน้งานท่ีอาจจะมีเพิ่มเติมใน
อนาคต หรือมีการเปลีย่นแปลงของชิน้งานท่ีเคยผลติ รวมทัง้ความสามารถของพนกังานอาจไม่
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เทา่กนั จากมีความช านาญตา่งกนั หรือการก าหนดอตัราคา่เผ่ือตา่งๆ ซึง่อาจมีปัจจยัอ่ืนๆ ท าให้มี
การเปลีย่นแปลงของคา่นัน้ๆ เพื่อความแม่นย าของข้อมลูมากขึน้ 

        6.2.2 สามารถน างานวิจยันีไ้ปประยกุต์ใช้กบัสายการผลติท่ีมีลกัษณะคล้ายคลงึกนั 
ในโรงงาน หรือสามารถน าไปประยกุต์ใช้กบัโรงงานอ่ืนได้ตอ่ไป 
         6.2.3 หากต้องการพฒันาแบบจ าลองให้มีความซบัซ้อนมากขึน้ คว รมีพืน้ฐาน
ทางด้านการใช้งานภาษาซี เพื่อให้สามารถเข้าใจการเขียนค าสัง่ และฟังก์ชัน่ท่ีซบัซ้อนตา่งๆ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


