
บทคัดย่อ 
 
        ความอยูร่อดของอุตสาหกรรมอาหารของประเทศไทยในปัจจุบนั มีความส าคญัอยา่ง
ยิ่งตอ่สภาพเศรษฐกิจโดยรวมของชาติ การเพิ่มศกัยภาพในการผลติก็เป็นอีกวิธีการหนึง่ท่ีจะท าให้
อุตสาหกรรมอาหารมีความสามารถในการแขง่ขนัมากยิ่งขึน้ งานวิจยันีจ้ึงมุ่งเน้นการปรับปรุงการ
จดัการกระบวนการผลติอาหารโดยใช้โรงงานผลติไส้เบเกอร่ีเป็นกรณีศกึษา โดยในการปรับปรุงจะ
ใช้เทคนิคการจดัสมดลุสายการผลติ เทคนิคการปรับปรุงงาน การป้องกนัความผิดพลาด และการ
จ าลองสถานการณ์ด้วยคอมพิวเตอร์ ทัง้นี ้เพื่อให้สามารถวิเคราะห์ปัญหาที่ได้อยา่งชดัเจน 
สามารถลดการสญูเสยีและเพิ่มอตัราผลผลติให้สงูขึน้ และยงั มีความยืดหยุน่สามารถปรับเปลีย่น
รูปแบบของสายการผลติได้งา่ย โดยไม่จ าเป็นต้องท าการปรับเปลีย่นสายการผลติจริง  
        จากการศกึษาและวิเคราะห์ข้อมลูของโรงงานกรณีศกึษาพบวา่ เกิดภาวะการวา่งงาน
ของพนกังานระหวา่งกระบวนการผลติในบางกระบวนการ ทัง้นี ้ เน่ืองจากความไม่สมดลุของ
สายการผลติ หลงัจากท าการปรับปรุงด้วยเทคนิคการปรับปรุงงาน การป้องกนัความผิดพลาด และ
ท าการจดัสมดลุสายการผลติใหม่แล้วพบวา่ ในการวางแผนทรัพยากรนัน้ สามารถลดจ านวน
พนกังานลงจากเดิม 19 คน เหลอื 10 คน ซึง่มีผลให้อตัราผลผลติด้านแรงงานเพิ่มขึน้จากเดิม 
111.76% และคา่การใช้ประโยชน์เฉลีย่ของพนกังานเพิ่มขึน้จากเดิม 25.47% โดยไม่ท าให้ผลผลติ
ลดลง และยงัสามารถรองรับปริมาณผลติท่ีอาจเพิ่มขึน้จากปริมาณค าสัง่ซือ้เดิมถึง 25% ได้อีก
ด้วย ซึง่การใช้เทคนิคตา่งๆ ดงัท่ีได้กลา่วมาข้าง ต้น สามารถท าให้สายการผลติมีความสมดลุมาก
ยิ่งขึน้ สง่ผลให้อตัราผลผลติด้านแรงงานรวมไปถึงการใช้ประโยชน์ของพนกังานสงูขึน้  
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