
บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
 

 การวิจัยคร้ังนี้ เปนการวิจัยเชิงทดลองมีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาทักษะการทํางานเปนทีม
ดวยวิธีการเรียนรูเปนทีมโดยใชปญหาเปนฐานบนเครือขายสังคมออนไลน สําหรับการเรียนรวม
ของนักศึกษาที่มีความบกพรองทางการไดยินและนักศึกษาออทิสติก  เพื่อเปรียบเทียบทักษะการ
ทํางานเปนทีมกอนและหลังการจัดกระบวนการเรียนการสอนดวยวิธีการเรียนรูเปนทีมโดยใช
ปญหาเปนฐานบนเครือขายสังคมออนไลน สําหรับการเรียนรวมของนักศึกษาที่มีความบกพรอง
ทางการไดยินและนักศึกษาออทิสติก  และเพื่อศึกษาความคิดเห็นที่มีตอการจัดการเรียนการสอน
ดวยวิธีการเรียนรูเปนทีมโดยใชปญหาเปนฐานบนเครือขายสังคมออนไลน สําหรับการเรียนรวม
ของนักศึกษาที่มีความบกพรองทางการไดยินและนักศึกษาออทิสติก คณะผูวิจัยไดเสนอผลการ
วิเคราะหขอมูลดังนี้ 
 1. การจัดการเรียนการสอนดวยวิธีการเรียนรูเปนทีมโดยใชปญหาเปนฐานบนเครือขาย
สังคมออนไลน สําหรับการเรียนรวม 
 2.  การวิเคราะหทักษะการทํางานเปนทีม 
 3.  การวิเคราะหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 4. การวิเคราะหความคิดเห็นที่มีตอการจัดการเรียนการสอนดวยวิธีการเรียนรูเปนทีมโดย
ใชปญหาเปนฐานบนเครือขายสังคมออนไลน สําหรับการเรียนรวม 
 
การจัดการเรียนการสอนดวยวิธีการเรียนรูเปนทีมโดยใชปญหาเปนฐานบนเครือขาย
สังคมออนไลน สําหรับการเรียนรวม 
  
  คณะผูวิจัยดําเนินการจัดการเรียนการสอนดวยวิธีการเรียนรูเปนทีมโดยใชปญหาเปน
ฐานบนเครือขายสังคมออนไลน สําหรับการเรียนรวมของนักศึกษาที่มีความบกพรองทางการไดยิน
และนักศึกษาออทิสติก เปนระยะเวลา 6 สัปดาห และวิเคราะหทักษะการทํางานเปนทีม ประเมิน
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และความคิดเห็นที่มีตอการจัดการเรียนการสอนดวยวิธีการเรียนรูเปนทีม
โดยใชปญหาเปนฐานบนเครือขายสังคมออนไลน สําหรับการเรียนรวมในสัปดาหที่ 6  ตามตาราง
กําหนดการเรียนดังนี้ 
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  สัปดาหท่ี 1 เตรียมการและปฐมนิเทศชี้แจงเกี่ยวกับรายวิชา แนะนําสิ่งที่ควรปฏิบัติ
เกี่ยวกับแนวทางการเรียนรวม จัดกลุมผูเรียน กําหนดบทบาทหนาที่ กฎ กติกามารยาทของสมาชิก
ในการเรียนรูเปนทีมบนเครือขายสังคมออนไลน เพื่อใหผูเรียนไดเรียนรูแบบมีสวนรวมในทีมและ
ทราบถึงบทบาทหนาที่ของตน ทราบถึงกฎ กติกา มารยาทในการเรียนรูเปนทีมบนเครือขายสังคม
ออนไลน รูจักและคุนเคยกับระบบ สามารถใชเครื่องมือในการติดตอส่ือสาร การนําเสนองาน การ
แลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน ประชุมกลุมผานทางกระดานขาวในระบบได แบงกลุมตัวอยางออกเปน 
10 กลุม ๆ ละ 5-7 คน ผูสอนระบุกิจกรรม เกณฑความสําเร็จและระยะเวลาการทํางาน เพื่อใหผูเรียน
ทราบถึงเกณฑมาตรฐานการทํางาน และระยะเวลาการทํางานในแตละกิจกรรม รวมถึงเตรียม
เทคโนโลยีที่เหมาะสมตอการเรียนรูเปนทีมโดยใชปญหาเปนฐานบนเครือขายสังคมออนไลนโดย
ใชเว็บไซต Facebook  
  สัปดาหท่ี 2  การประกันความพรอม ละลายพฤติกรรม สรางความคุนเคยในการใช
เว็บไซตการเรียนรูเปนทีมโดยใชปญหาเปนฐานบนเครือขายสังคมออนไลน ผูสอนสาธิตการใชงาน
เว็บไซตการเรียนรูเปนทีมบนเครือขาย ผูเรียนสมัครเขาสูระบบ รับ username และ password และ
ทดลองการใชเมนูตางๆ ในระบบ  ในสัปดาหนี้ กล ุ มตัวอยางและกลุมทดลองไดทําแบบประเมิน
ทักษะการทํางานเปนทีม และทดสอบกอนเรียนวิชา เทคโนโลยีสารสนเทศ 2 หนวยการเรียนคือ    
1)  กฎหมายที่เกี่ยวของกับเทคโนโลยีสารสนเทศ  2)  นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศใน
อนาคต  หลังจากนั้นผูสอนใหพื้นฐานความรูและกิจกรรมของทีมโดยใหความรูเกี่ยวกับกฎหมายที่
เกี่ยวของกับเทคโนโลยีสารสนเทศ และแนะแหลงสารสนเทศทางออนไลน ยกตัวอยางปญหา 
กรณีศึกษา ดานอาชญากรรมทางคอมพิวเตอร ใหแตละทีมทราบผานทางเว็บบอรด แตละทีม
อภิปรายปญหาที่สมาชิกในทีมยกประเด็นขึ้นมา แลกเปลี่ยนเรียนรูเลือกประเด็นปญหาที่สมาชิกใน
ทีมเลือกมา สรุปปญหา กรณีศึกษา ความรูที่ไดภายในทีมระดมสมองของสมาชิกในทีมอภิปราย 
สะทอนความคิดเห็น ใหความชวยเหลือซ่ึงกันและกันเพื่อหาวิธีการแกปญหาที่ดีที่สุดจากกรณศีกึษา
รวมกัน และแตละทีมสามารถนําเสนอวิธีการแกปญหาผานทางหนาเว็บเพจ Facebook ของแตละ
ทีมและขณะดําเนินกิจกรรมสัปดาหนี้ผูสอนแสดงความคิดเห็น ใหขอเสนอแนะ อธิบายและชี้แนะ
ตามความเหมาะสมผานทาง Facebook ของแตละทีม 
  สัปดาหท่ี 3 ดําเนินกิจกรรมการเรียนรูอยางตอเนื่อง ใหความรูเกี่ยวกับนวัตกรรมและ
เทคโนโลยีสารสนเทศในอนาคต และแนะแหลงสารสนเทศทางออนไลน ยกตัวอยาง กรณีศึกษา 
และบทความเกี่ยวกับนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ และการประยุกตใชเทคโนโลยี
สารสนเทศรวมถึงปญหาจากการใช IT ใหแตละทีมทราบผานทางเว็บบอรด สมาชิกแตละทีมเลือก
นวัตกรรมที่ตนสนใจดวยการสืบคนวิดีโอออนไลนผานเว็บ YouTube  แตละทีมระดมสมองของ
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สมาชิกในทีมอภิปราย สะทอนความคิดเห็น ใหความชวยเหลือซ่ึงกันและกันเพื่อหานวัตกรรมที่ทีม
สนใจรวมกัน รวมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นจัดทําแนวปฏิบัติ(Best Practice)การนําเทคโนโลยีไปใช
อยางเหมาะสม และวิธีการแกปญหาจากกรณีศึกษาการนํา IT ไปใช แตละทีมนําเสนอวิธีการ แนว
ปฏิบัติวิธีการแกปญหาการใชนวัตกรรมอยางเหมาะสมผานทางหนาเว็บเพจ Facebook ของแตละ
ทีมและขณะดําเนินกิจกรรมสัปดาหนี้ผูสอนแสดงความคิดเห็น ใหขอเสนอแนะ อธิบายและชี้แนะ
ตามความเหมาะสมผานทาง Facebook ของแตละทีม 
  สัปดาหท่ี 4 ทบทวนความรู แตละทีมนําเสนอ ทบทวนความรู วิธีการแกปญหา 
แนวทางปฏิบัติที่ได ผานเครือขายสังคมออนไลน Facebook ของแตละทีม ผูเรียนมีปฏิสัมพันธกัน
ผานทางกิจกรรม เปดโอกาสใหทีมทบทวนหลักการและแนวคิดของบทเรียนรวมกันอีกครั้งหนึ่ง 
ทีมสามารถอุทธรณสําหรับคําถามที่ตอบผิดโดยแสดงเหตุผลที่ชัดเจนและผูสอนใหความเห็น 
อธิบายและชี้แนะ ทีมและผูสอนรวมกันระดมสมองแลกเปลี่ยนเรียนรู วัดประเมินคาแนวคิด วิธีการ
แกปญหา แนวปฏิบัติที่ได นําความรูโดยนัยสูความรูที่ชัดแจงแกสมาชิกในทีมโดยการวิพากษแลว
บันทึกผานทางหนาเว็บเพจ Facebook ของแตละทีม   
  สัปดาหท่ี 5 ประยุกตใชความรู ดําเนินกิจกรรมโดยเนนการประยุกตใชความรูใน
สถานการณอ่ืนๆ ผูสอนเนนใหผูเรียนไดตระหนักถึงเนื้อหาที่ไดเรียนรู การประยุกตใชเนื้อหาการ
เรียนรู กําหนดสถานการณอ่ืนๆ ที่เกิดขึ้นจากกระบวนการเรียนรูทางสังคม ทีมลงมติสรุปการนํา
ความรูไปประยุกตใชในสถานการณอ่ืน ผูเรียนรวมแสดงความคิดเห็น คุณคาการทํางานเปนทีมใน
การผลิตงานหรือแกปญหาที่ยากและทาทายอื่นๆ 
  สัปดาหท่ี 6 ประเมินผลงาน ผูเรียนรวมกันอภิปรายสรุปผลที่ไดจากการดําเนินกิจกรรม
ประเมินผลงาน วิธีการที่ได แลวจัดเก็บในเว็บไซต ประเมินพฤติกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู ผูเรียน
รวมกันอภิปรายสรุปผลที่ไดจากการดําเนินกิจกรรมประเมินผลงาน วิธีการที่ได แลวจัดเก็บใน
เว็บไซต ผูสอนประเมินผูเรียนเกี่ยวกับพฤติกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู การมีสวนรวมในกิจกรรม
ของทีม ลักษณะการปฏิสัมพันธที่สงเสริมการทํางานเปนทีมรวมถึงปฏิสัมพันธที่ชวยสงเสริมการ
พัฒนาตัวเองของผูเรียน ในสัปดาหนี้ผูเรียนทําแบบประเมินทักษะการทํางานเปนทีม ทํา
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และแบบสอบถามความคิดเห็นที่มีตอการจัดการเรียนการ
สอนดวยวิธีการเรียนรูเปนทีมโดยใชปญหาเปนฐานบนเครือขายสังคมออนไลน สําหรับการเรียน
รวม 
 
 
 



 70

การวิเคราะหทักษะการทํางานเปนทีม 
 
 1.  การวิเคราะหทักษะการทํางานเปนทีมของกลุมตัวอยางที่เปนกลุมทดลอง 
 คณะผูวิจัยไดดําเนินกิจกรรมการเรียนการสอนดวยวิธีการเรียนรูเปนทีมโดยใชปญหา
เปนฐานบนเครือขายสังคมออนไลน สําหรับการเรียนรวมของนักศึกษาที่มีความบกพรองทางการ
ไดยินและนักศึกษาออทิสติก ที่พัฒนาขึ้นไปใชกับนักศึกษากลุมตวัอยางที่เปนกลุมทดลอง โดยกอน
ใชไดทําการประเมินทักษะการทํางานเปนทีม แลวจึงดําเนินกิจกรรมการเรียนรูเปนทีมโดยใชปญหา
เปนฐานบนเครือขายสังคมออนไลน สําหรับการเรียนรวมของนักศึกษาที่มีความบกพรองทางการ
ไดยินและนักศึกษาออทิสติก เมื่อดําเนินกิจกรรมเรียบรอยแลว ในสัปดาหที่ 6  ไดทําการประเมิน
ทักษะการทํางานเปนทีมหลังการดําเนินกิจกรรม ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 
 
ตารางที่ 4.1  ผลการวิเคราะหทักษะการทํางานเปนทีมของกลุมตัวอยางที่เปนกลุมทดลอง 
 

กอนการทดลอง หลังการทดลอง รายการประเมิน 
X  S.D. ระดับการ

ปฏิบตั ิ
X  S.D. ระดับ

การ
ปฏิบตั ิ

t-test 

รูปแบบกลุมและแนวดําเนินการของ
ทีม 
1. นักศึกษามีการรวมกลุมกันเพื่อ
ทํางานรวมกันโดยมีวัตถุประสงคที่
ชัดเจน 
2. นักศึกษาทุกคนมีสวนรวมในการ
กําหนดเปาหมายและวัตถุประสงค
ของทีม 
3. นักศึกษาเขาใจบทบาทหนาที่และ
ความรับผิดชอบที่ไดรับมอบหมายใน
การทํางานเปนทีม 

3.25 
 

3.27 
 
 

3.33 
 
 

3.27 
 

0.96 
 

1.08 
 
 

1.09 
 
 

1.05 
 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 
 

มาก 
 
 

ปานกลาง 

4.02 
 

4.13 
 
 

4.00 
 
 

4.07 
 

0.53 
 

0.60 
 
 

0.69 
 
 

0.76 
 

มาก 
 

มาก 
 
 

มาก 
 
 

มาก 

0.000 
 

0.000 
 
 

0.000 
 
 

0.000 

*p< 0.05 
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ตารางที่ 4.1  ผลการวิเคราะหทักษะการทํางานเปนทีมของกลุมตัวอยางที่เปนกลุมทดลอง (ตอ) 
 

กอนการทดลอง หลังการทดลอง รายการประเมิน 
X  S.D. ระดับการ

ปฏิบตั ิ
X  S.D. ระดับ

การ
ปฏิบตั ิ

t-test 

4. สมาชิกในทมีไดรวมกนั
ตั้งเปาหมายความสําเร็จของงานและ
มีแนวปฏิบัติเพื่อใหบรรลุเปาหมาย
นั้น 
5. การทํางานเปนทีมของนักศึกษามี
แนวทางปรับปรุงการทํางานและผล
การทํางานรวมกันอยูเสมอ 

3.25 
 
 
 

3.16 
 

1.06 
 
 
 

1.06 
 

ปานกลาง 
 
 
 

ปานกลาง 

3.98 
 
 
 

3.94 
 

0.72 
 
 
 

0.73 
 

มาก 
 
 
 

มาก 

0.000 
 
 
 

0.000 

การดําเนินงานและการปฏิสัมพันธ 
6. นักศึกษามคีวามรูสึกเปนเจาของ
ทีมและมีความรูสึกวาสามารถรวมมือ
กันทํางานไดเปนอยางด ี
7. นักศึกษามกีารติดตอส่ือสาร
แลกเปลี่ยนขอมูล อภิปรายรวมกัน
ภายในทีมอยางเปดเผยและจริงใจ 
8. นักศึกษาทกุคนยอมรับความ
คิดเห็นของผูอ่ืนในทีมโดยให
ความสําคัญเสมือนเปนความคิดของ
ตน 
9. เมื่อมีปญหาหรือความขัดแยง
ภายในทีม สมาชิกจะชวยกัน
แกปญหาและขอขดัแยงรวมกันทั้ง
ทีม 

3.35 
3.25 

 
 

3.48 
 
 

3.40 
 
 
 

3.43 
 

0.88 
0.95 

 
 

1.00 
 
 

1.03 
 
 
 

0.98 
 

ปานกลาง 
ปานกลาง 

 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 
 
 

ปานกลาง 

4.20 
4.00 

 
 

4.16 
 
 

4.38 
 
 
 

4.14 
 
 

0.45 
0.77 

 
 

0.77 
 
 

0.57 
 
 
 

0.74 
 

มาก 
มาก 

 
 

มาก 
 
 

มาก 
 
 
 

มาก 

0.000 
0.000 

 
 

0.000 
 
 

0.000 
 
 
 

0.000 

*p< 0.05 
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ตารางที่ 4.1  ผลการวิเคราะหทักษะการทํางานเปนทีมของกลุมตัวอยางที่เปนกลุมทดลอง (ตอ) 
 

กอนการทดลอง หลังการทดลอง รายการประเมิน 
X  S.D. ระดับการ

ปฏิบตั ิ
X  S.D. ระดับ

การ
ปฏิบตั ิ

t-test 

10. นักศึกษาและเพื่อนสมาชกิในทีม
มีอิสระทางความคิด ทุกคนมอิีทธิพล
ตอการตัดสินใจเพื่อผลประโยชนของ
ทีม 
11. มีการปฏิสัมพันธและ
ประสานงานกนัระหวางสมาชิกใน
ทีมอยางสม่ําเสมอดวยด ี
12. นักศึกษามกีารกําหนดวิธีการ
ทํางานรวมกนั เพื่อเปนเครื่องนําทาง
ใหทราบถึงขอบเขตกิจกรรม การ
ทํางานรวมกนัของสมาชิกในทีม 

3.37 
 
 
 

3.30 
 
 

3.25 
 

1.05 
 
 
 

1.03 
 
 

1.04 
 

ปานกลาง 
 
 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 

4.43 
 
 
 

4.19 
 
 

4.07 
 

0.52 
 
 
 

0.63 
 
 

0.74 
 

มาก 
 
 
 

มาก 
 
 

มาก 

0.000 
 
 
 

0.000 
 
 

0.000 

พัฒนาการการทํางานเปนทีม 
13. เมื่อไดรับมอบหมายภาระงานจาก
ทีมนักศึกษาตั้งใจปฏิบัติงานในหนาที่
และยอมรับในเงื่อนไขขอตกลงดวย
ความรับผิดชอบ 
14. เมื่อมีปญหาเกิดขึ้นสมาชิกในทีม
ตางชวยเหลือซ่ึงกันและกันรวมมือ
กันแกปญหา 
15. ขณะทํางานหรือทํากิจกรรม
รวมกันสมาชกิมีความไววางใจกนั
และสรางสัมพันธที่ดีตอกัน 
 

3.39 
3.43 

 
 
 

3.51 
 
 

3.40 
 

0.88 
1.00 

 
 
 

1.06 
 
 

1.01 
 

ปานกลาง 
ปานกลาง 

 
 
 

มาก 
 
 

ปานกลาง 

4.09 
4.14 

 
 
 

4.05 
 
 

4.16 
 

0.46 
0.60 

 
 
 

0.71 
 
 

0.59 
 

มาก 
มาก 

 
 
 

มาก 
 
 

มาก 

0.000 
0.000 

 
 
 

0.001 
 
 

0.000 

*p< 0.05 
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ตารางที่ 4.1  ผลการวิเคราะหทักษะการทํางานเปนทีมของกลุมตัวอยางที่เปนกลุมทดลอง (ตอ) 
 

กอนการทดลอง หลังการทดลอง รายการประเมิน 
X  S.D. ระดับการ

ปฏิบตั ิ
X  S.D. ระดับ

การ
ปฏิบตั ิ

t-test 

16. ในทีมของนักศึกษาชวยกันหา
วิธีการทํางาน ปรับเปลี่ยนกลยุทธ
เพื่อใหงานประสบผลสําเร็จและนํา
ทีมสูความเปนเลิศ 
17. สมาชิกในทีมมีความปรารถนาดี
ที่จะทํางาน มกีารอธิบายชี้แจง
ประเด็นตางๆ ใหเปนทีเ่ขาใจรวมกัน 
18. สมาชิกในทีมสามารถแสดง
ความคิดเหน็และกลาแสดง
ความรูสึกตอทีมใหทีมไดรับทราบ 
19. ขณะทํางานรวมกนัหรือ
ปฏิสัมพันธกันระหวางสมาชิกในทีม
จะมีการใหคําแนะนําอยาง
สรางสรรคและยกยอง ชมเชยให
กําลังใจกนัเสมอ 
20. บรรยากาศในการทํางานเต็มไป
ดวยความรูสึกที่เปนมิตรมีความเปน
กัลยาณมิตรตอกัน 

3.36 
 
 
 

3.31 
 
 

3.31 
 
 

3.40 
 
 
 
 

3.46 
 

0.965 
 
 
 

1.03 
 
 

1.01 
 
 

1.00 
 
 
 
 

1.07 
 

ปานกลาง 
 
 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 
 
 
 

ปานกลาง 

4.07 
 
 
 

4.11 
 
 

4.02 
 
 

3.95 
 
 
 
 

4.23 
 

0.63 
 
 
 

0.68 
 
 

0.81 
 
 

0.78 
 
 
 
 

0.74 
 

มาก 
 
 
 

มาก 
 
 

มาก 
 
 

มาก 
 
 
 
 

มาก 

0.000 
 
 
 

0.000 
 
 

0.000 
 
 

0.002 
 
 
 
 

0.000 

ผูนําและสมาชิกในทีม 
21. ผูนําทีมมีความรูในการวางแผน 
การปฏิบัติ ติดตามผลรักษาความเปน
สมาชิกของทีมไดด ี

3.31 
3.27 

 

0.89 
1.02 

 

ปานกลาง 
ปานกลาง 

4.09 
4.13 

 

0.56 
0.67 

 

มาก 
มาก 

0.000 
0.000 

*p< 0.05 
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ตารางที่ 4.1  ผลการวิเคราะหทักษะการทํางานเปนทีมของกลุมตัวอยางที่เปนกลุมทดลอง (ตอ) 
 

กอนการทดลอง หลังการทดลอง รายการประเมิน 
X  S.D. ระดับการ

ปฏิบตั ิ
X  S.D. ระดับ

การ
ปฏิบตั ิ

t-test 

22. ผูนําสามารถเผชิญกับปญหาได
กระตุนใหสมาชิกแสดงความคิดเห็น
มีสวนรวมโดยทั่วกัน 
23. ผูนํามีความเชื่อมั่นใน
ความสามารถของสมาชิกในทีม 
24. สมาชิกในทีมมีความรูหรือใฝหา
ความรูอยูเสมอ มีความตระหนักใน
การทํางานเปนทีม มีความสามารถ
ทํางานรวมกับผูอ่ืน 
25. สมาชิกในทีมมีเจตนาดแีละตั้งใจ
ทํางาน มีความรวมมือประสานงาน
กันอยางดี และมีมนุษยสัมพนัธที่ดีตอ
กัน 
26. สมาชิกในทีมเชื่อมั่นใน
ความสามารถของผูนําทีม 

3.33 
 
 

3.27 
 

3.27 
 
 
 

3.43 
 
 
 

3.34 
 

0.97 
 
 

1.02 
 

0.99 
 
 
 

1.00 
 
 
 

1.06 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 
 
 

ปานกลาง 
 
 
 

ปานกลาง 

4.11 
 
 

4.08 
 

4.01 
 
 
 

4.10 
 
 
 

4.13 
 

0.76 
 
 

0.73 
 

0.78 
 
 
 

0.69 
 
 
 

0.73 
 

มาก 
 
 

มาก 
 

มาก 
 
 
 

มาก 
 
 
 

มาก 

0.000 
 
 

0.000 
 

0.000 
 
 
 

0.000 
 
 
 

0.000 

ส ม ร ร ถ น ะ ใ น ก า ร ทํ า ง า น แ ล ะ
ผลสัมฤทธิ์ 
27. นักศึกษาสามารถปฏิบัติตามภาระ
งานและกิจกรรมการเรียนรูไดตรง
ตามระยะเวลาที่ไดกําหนดรวมกันใน
ทีม 

3.27 
 

3.33 
 

0.90 
 

0.99 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 

4.20 
 
4.19 

 

0.59 
 

0.74 
 

มาก 
 

มาก 

0.000 
 

0.000 

*p< 0.05 
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ตารางที่ 4.1  ผลการวิเคราะหทักษะการทํางานเปนทีมของกลุมตัวอยางที่เปนกลุมทดลอง (ตอ) 
 

กอนการทดลอง หลังการทดลอง รายการประเมิน 
X  S.D. ระดับการ

ปฏิบตั ิ
X  S.D. ระดับ

การ
ปฏิบตั ิ

t-test 

28. เมื่อนักศึกษาไดเขารวมกจิกรรม
ตางๆ ที่ไดกําหนด นักศึกษามีสวน
ชวยใหเพื่อนสมาชิกเกิดการเรียนรู
มากขึ้นแก และมีแนวปฏิบัตทิี่ดี
รวมกันในทีม 
29. นักศึกษาหรือสมาชิกในทีมได
นําเสนอผลงาน ความรูใหม ให
ขอเสนอแนะที่เปนประโยชน เอื้อตอ
การนําไปใชงานของสมาชิกในทีม 
30. ขอสรุปที่ไดในทีมนําไปสูวิธีการ 
การพัฒนาหรอืการปรับปรุงผลงาน
ของทีมไดอยางเหมาะสม 

3.27 
 
 
 
 

3.31 
 
 
 

3.21 
 

0.97 
 
 
 
 

1.01 
 
 
 

0.96 
 

ปานกลาง 
 
 
 
 

ปานกลาง 
 
 
 

ปานกลาง 

4.19 
 
 
 
 

4.16 
 
 
 

4.25 
 

0.70 
 
 
 
 

0.68 
 
 
 

0.68 
 

มาก 
 
 
 
 

มาก 
 
 
 

มาก 

0.000 
 
 
 
 

0.000 
 
 
 

0.000 

ภาพรวม 3.33 0.85 ปานกลาง 4.12 0.45 มาก 0.000 
*p< 0.05 

 จากตารางที่ 4.1 ผลการวิเคราะหทักษะการทํางานเปนทีมของกลุมตัวอยางที่เปนกลุม
ทดลองพบวาทักษะการทํางานเปนทีม โดยภาพรวมกอนทดลองทักษะการทํางานเปนทีมมีระดับ
การปฏิบัติปานกลาง ( X  = 3.33, S.D. = 0.85) เมื่อทําการประเมินหลังการทดลองทักษะการทํางาน
เปนทีมมีระดับการปฏิบัติมาก ( X  = 4.12, S.D. = 0.45) เมื่อแยกเปนรายดานทุกดานมีระดับการ
ปฏิบัติอยูในระดับมาก สามารถเรียงลําดับการปฏิบัติจากมากไปนอยไดดังนี้ สมรรถนะในการ
ทํางานและผลสัมฤทธิ์ ( X  = 4.20, S.D. = 0.59) การดําเนินงานและการปฏิสัมพันธ ( X  = 4.20, 
S.D. = 0.45) ผูนําและสมาชิกในทีม ( X  = 4.09, S.D. = 0.56)  พัฒนาการการทํางานเปนทีม ( X  = 
4.09, S.D. = 0.46) และรูปแบบกลุมและแนวดําเนินการของทีม ( X  = 4.02, S.D. = 0.53) เมื่อทํา
การเปรียบเทียบทักษะการทํางานเปนทีมกอนและหลังการทดลองโดยใชสถิติทดสอบคาที (t-test) 
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โดยใชระดับความเชื่อมั่น 95 % ในการทดสอบพบวาในแตละดานและโดยภาพรวมมีคา (2 – tailed) 
นอยกวา 0.05 แสดงวา ทักษะการทํางานเปนทีมกอนและหลังการทดลองมีความแตกตางกันดังนี้ 
 รูปแบบกลุมและแนวดําเนินการของทีมกอนทดลองและหลังทดลอง แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (Sig. = 0.000)โดยหลังการทดลองทักษะการทํางานเปนทีมดาน
รูปแบบกลุมและแนวดําเนินการของทีมมีมากกวากอนการทดลอง ซ่ึงผลตางของคาเฉล่ียทักษะการ
ทํางานเปนทีมดานรูปแบบกลุมและแนวดําเนินการของทีมเทากับ 0.77 
 การดําเนินงานและการปฏิสัมพันธกอนทดลองและหลังทดลอง แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (Sig. = 0.000)โดยหลังการทดลองทักษะการทํางานเปนทีมดานการ
ดําเนินงานและการปฏิสัมพันธมีมากกวากอนการทดลอง ซ่ึงผลตางของคาเฉล่ียทักษะการทํางาน
เปนทีมดานการดําเนินงานและการปฏิสัมพันธเทากับ 0.84 
 พัฒนาการการทํางานเปนทีมกอนทดลองและหลังทดลอง แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 (Sig. = 0.000) โดยหลังการทดลองทักษะการทํางานเปนทีมดานพัฒนาการการ
ทํางานเปนทีมมีมากกวากอนการทดลอง ซ่ึงผลตางของคาเฉลี่ยทักษะการทํางานเปนทีมดาน
พัฒนาการการทํางานเปนทีมเทากับ 0.69 
 ผูนําและสมาชิกในทีมกอนทดลองและหลังทดลอง แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 (Sig. = 0.000) โดยหลังการทดลองทักษะการทํางานเปนทีมดานผูนําและสมาชิกในทีมมี
มากกวากอนการทดลอง ซ่ึงผลตางของคาเฉล่ียทักษะการทํางานเปนทีมดานผูนําและสมาชิกในทีม
เทากับ 0.78 
 สมรรถนะในการทํางานและผลสัมฤทธิ์กอนทดลองและหลังทดลอง แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (Sig. = 0.000) โดยหลังการทดลองทักษะการทํางานเปนทีมดาน
สมรรถนะในการทํางานและผลสัมฤทธิ์มีมากกวากอนการทดลอง ซ่ึงผลตางของคาเฉลี่ยทักษะการ
ทํางานเปนทีมดานสมรรถนะในการทํางานและผลสัมฤทธิ์เทากับ 0.92 

โดยภาพรวมทักษะการทํางานเปนทีมกอนทดลองและหลังทดลอง แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (Sig. = 0.000) โดยหลังการทดลองทักษะการทํางานเปนทีมมี
มากกวากอนการทดลอง ซ่ึงผลตางของคาเฉลี่ยทักษะการทํางานเปนทีมเทากับ 0.79 
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 2.  การวิเคราะหทักษะการทํางานเปนทีมของกลุมตัวอยางที่เปนกลุมควบคุม 
 คณะผูวิจัยไดทําการประเมินทักษะการทํางานเปนทีมกับกลุมตัวอยางที่เปนกลุม
ควบคุม และทําการสอนแบบปกติในเนื้อหา 2 หนวยการเรียนคือ 1)  กฏหมายที่เกี่ยวของกับ
เทคโนโลยีสารสนเทศ  2)  นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศในอนาคต  เมื่อเสร็จสิ้นการสอน
ในหนวยการเรียนดังกลาว ไดทําการประเมินทักษะการทํางานเปนทีมหลังการสอนแบบปกติ  ดังมี
รายละเอียดตอไปนี้ 
 
ตารางที่ 4.2  ผลการวิเคราะหทักษะการทํางานเปนทีมของกลุมตัวอยางที่เปนกลุมควบคุม 
 

กอนการสอนแบบปกต ิ หลังการสอนแบบปกต ิรายการประเมิน 
X  S.D. ระดับการ

ปฏิบตั ิ
X  S.D. ระดับ

การ
ปฏิบตั ิ

t-test 

รูปแบบกลุมและแนวดําเนินการของ
ทีม 
1. นักศึกษามกีารรวมกลุมกนัเพื่อ
ทํางานรวมกนัโดยมีวัตถุประสงคที่
ชัดเจน 
2. นักศึกษาทกุคนมีสวนรวมในการ
กําหนดเปาหมายและวัตถุประสงค
ของทีม 
3. นักศึกษาเขาใจบทบาทหนาที่และ
ความรับผิดชอบที่ไดรับมอบหมายใน
การทํางานเปนทีม 
4. สมาชิกในทมีไดรวมกนั
ตั้งเปาหมายความสําเร็จของงานและ
มีแนวปฏิบัติเพื่อใหบรรลุเปาหมาย
นั้น 

3.80 
 

3.77 
 
 

4.00 
 
 

3.90 
 
 

3.69 

0.41 
 

0.48 
 
 

0.64 
 
 

0.59 
 
 

0.65 

มาก 
 

มาก 
 
 

มาก 
 
 

มาก 
 
 

มาก 

3.77 
 

3.79 
 
 

3.74 
 
 

3.82 
 
 

3.84 

0.50 
 

0.57 
 
 

0.63 
 
 

0.60 
 
 

0.67 

มาก 
 

มาก 
 
 

มาก 
 
 

มาก 
 
 

มาก 

0.779 
 

0.822 
 
 

0.040 
 
 

0.498 
 
 

0.262 

*p< 0.05 
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ตารางที่ 4.2  ผลการวิเคราะหทักษะการทํางานเปนทีมของกลุมตัวอยางที่เปนกลุมควบคุม (ตอ) 
 

กอนการสอนแบบปกต ิ หลังการสอนแบบปกต ิรายการประเมิน 
X  S.D. ระดับการ

ปฏิบตั ิ
X  S.D. ระดับ

การ
ปฏิบตั ิ

t-test 

5. การทํางานเปนทีมของนักศึกษามี
แนวทางปรับปรุงการทํางานและผล
การทํางานรวมกันอยูเสมอ 

3.64 0.66 มาก 3.66 0.62 มาก 0.860 

การดําเนินงานและการปฏิสัมพันธ 
6. นักศึกษามคีวามรูสึกเปนเจาของ
ทีมและมีความรูสึกวาสามารถรวมมือ
กันทํางานไดเปนอยางด ี
7. นักศึกษามกีารติดตอส่ือสาร
แลกเปลี่ยนขอมูล อภิปรายรวมกัน
ภายในทีมอยางเปดเผยและจริงใจ 
8. นักศึกษาทกุคนยอมรับความ
คิดเห็นของผูอ่ืนในทีมโดยให
ความสําคัญเสมือนเปนความคิดของ
ตน 
9. เมื่อมีปญหาหรือความขัดแยง
ภายในทีม สมาชิกจะชวยกัน
แกปญหาและขอขดัแยงรวมกันทั้ง
ทีม 
10. นักศึกษาและเพื่อนสมาชกิในทีม
มีอิสระทางความคิด ทุกคนมอิีทธิพล
ตอการตัดสินใจเพื่อผลประโยชนของ
ทีม 

3.86 
3.77 

 
 

3.92 
 
 

4.21 
 
 
 

3.74 
 
 
 

3.97 

0.46 
0.62 

 
 

0.72 
 
 

0.69 
 
 
 

0.75 
 
 
 

0.66 

มาก 
มาก 

 
 

มาก 
 
 

มาก 
 
 
 

มาก 
 
 
 

มาก 

3.84 
3.82 

 
 

3.87 
 
 

3.87 
 
 
 

3.74 
 
 
 

3.84 

0.50 
0.64 

 
 

0.69 
 
 

0.69 
 
 
 

0.75 
 
 
 

0.67 

มาก 
มาก 

 
 

มาก 
 
 

มาก 
 
 
 

มาก 
 
 
 

มาก 

0.844 
0.711 

 
 

0.736 
 
 

0.014 
 
 
 

1.000 
 
 
 

0.391 

*p< 0.05 
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ตารางที่ 4.2  ผลการวิเคราะหทักษะการทํางานเปนทีมของกลุมตัวอยางที่เปนกลุมควบคุม (ตอ) 
 

กอนการสอนแบบปกต ิ หลังการสอนแบบปกต ิรายการประเมิน 
X  S.D. ระดับการ

ปฏิบตั ิ
X  S.D. ระดับ

การ
ปฏิบตั ิ

t-test 

11. มีการปฏิสัมพันธและ
ประสานงานกนัระหวางสมาชิกใน
ทีมอยางสม่ําเสมอดวยด ี
12. นักศึกษามกีารกําหนดวิธีการ
ทํางานรวมกนั เพื่อเปนเครื่องนําทาง
ใหทราบถึงขอบเขตกิจกรรม การ
ทํางานรวมกนัของสมาชิกในทีม 

3.82 
 
 

3.59 

0.68 
 
 

0.54 

มาก 
 
 

มาก 

3.82 
 
 

3.92 

0.60 
 
 

0.70 

มาก 
 
 

มาก 

1.000 
 
 

0.005 

พัฒนาการการทํางานเปนทีม 
13. เมื่อไดรับมอบหมายภาระงานจาก
ทีมนักศึกษาตัง้ใจปฏิบัติงานในหนาที่
และยอมรับในเงื่อนไขขอตกลงดวย
ความรับผิดชอบ 
14. เมื่อมีปญหาเกิดขึ้นสมาชกิในทีม
ตางชวยเหลือซ่ึงกันและกันรวมมือ
กันแกปญหา 
15. ขณะทํางานหรือทํากิจกรรม
รวมกันสมาชกิมีความไววางใจกนั
และสรางสัมพันธที่ดีตอกัน 
16. ในทีมของนักศึกษาชวยกันหา
วิธีการทํางาน ปรับเปลี่ยนกลยุทธ
เพื่อใหงานประสบผลสาํเร็จและนํา
ทีมสูความเปนเลิศ 

3.84 
3.97 

 
 
 

3.87 
 
 

3.92 
 
 

3.87 

0.44 
0.53 

 
 
 

0.69 
 
 

0.62 
 
 

0.69 

มาก 
มาก 

 
 
 

มาก 
 
 

มาก 
 
 

มาก 

3.82 
3.92 

 
 
 

3.56 
 
 

3.92 
 
 

3.84 

0.51 
0.66 

 
 
 

0.64 
 
 

0.70 
 
 

0.74 

มาก 
มาก 

 
 
 

มาก 
 
 

มาก 
 
 

มาก 

0.812 
0.675 

 
 
 

0.032 
 
 

1.000 
 
 

0.878 

*p< 0.05 
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ตารางที่ 4.2  ผลการวิเคราะหทักษะการทํางานเปนทีมของกลุมตัวอยางที่เปนกลุมควบคุม (ตอ) 
 

กอนการสอนแบบปกต ิ หลังการสอนแบบปกต ิรายการประเมิน 
X  S.D. ระดับการ

ปฏิบตั ิ
X  S.D. ระดับ

การ
ปฏิบตั ิ

t-test 

17. สมาชิกในทีมมีความปรารถนาดี
ที่จะทํางาน มกีารอธิบายชี้แจง
ประเด็นตางๆ ใหเปนทีเ่ขาใจรวมกัน 
18. สมาชิกในทีมสามารถแสดงความ
คิดเห็นและกลาแสดงความรูสึกตอ
ทีมใหทีมไดรับทราบ 
19. ขณะทํางานรวมกนัหรือ
ปฏิสัมพันธกันระหวางสมาชิกในทีม
จะมีการใหคําแนะนําอยางสรางสรรค
และยกยอง ชมเชยใหกําลังใจกัน
เสมอ 
20. บรรยากาศในการทํางานเต็มไป
ดวยความรูสึกที่เปนมิตรมีความเปน
กัลยาณมิตรตอกนั 

3.82 
 
 

3.69 
 
 

3.82 
 
 
 
 

3.79 

0.64 
 
 

0.61 
 
 

0.75 
 
 
 
 

0.65 

มาก 
 
 

มาก 
 
 

มาก 
 
 
 
 

มาก 

3.84 
 
 

3.87 
 
 

3.79 
 
 
 
 

3.84 

0.77 
 
 

0.61 
 
 

0.80 
 
 
 
 

0.67 

มาก 
 
 

มาก 
 
 

มาก 
 
 
 
 

มาก 

0.864 
 
 

0.181 
 
 

0.864 
 
 
 
 

0.675 

ผูนําและสมาชิกในทีม 
21. ผูนําทีมมีความรูในการวางแผน 
การปฏิบัติ ติดตามผลรักษาความเปน
สมาชิกของทีมไดด ี
22. ผูนําสามารถเผชิญกับปญหาได
กระตุนใหสมาชิกแสดงความคิดเห็น
มีสวนรวมโดยทั่วกัน 
23. ผูนํามีความเชื่อมั่นใน
ความสามารถของสมาชิกในทีม 

3.73 
3.82 

 
 

3.69 
 
 

3.54 

0.44 
0.60 

 
 

0.73 
 
 

0.60 

มาก 
มาก 

 
 

มาก 
 
 

มาก 

3.82 
3.76 

 
 

3.82 
 
 

3.74 

0.53 
0.70 

 
 

0.60 
 
 

0.71 

มาก 
มาก 

 
 

มาก 
 
 

มาก 

0.426 
0.689 

 
 

0.376 
 
 

0.146 

*p< 0.05 
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ตารางที่ 4.2  ผลการวิเคราะหทักษะการทํางานเปนทีมของกลุมตัวอยางที่เปนกลุมควบคุม (ตอ) 
 

กอนการสอนแบบปกต ิ หลังการสอนแบบปกต ิรายการประเมิน 
X  S.D. ระดับการ

ปฏิบตั ิ
X  S.D. ระดับ

การ
ปฏิบตั ิ

t-test 

24. สมาชิกในทีมมีความรูหรือใฝหา
ความรูอยูเสมอ มีความตระหนักใน
การทํางานเปนทีม มีความสามารถ
ทํางานรวมกับผูอ่ืน 
25. สมาชิกในทีมมีเจตนาดแีละตั้งใจ
ทํางาน มีความรวมมือประสานงาน
กันอยางดี และมีมนุษยสัมพนัธที่ดีตอ
กัน 
26. สมาชิกในทีมเชื่อมั่นใน
ความสามารถของผูนําทีม 

3.87 
 
 
 

3.77 
 
 
 

3.74 

0.65 
 
 
 

0.48 
 
 
 

0.63 

มาก 
 
 
 

มาก 
 
 
 

มาก 

3.89 
 
 
 

3.79 
 
 
 

3.92 

0.68 
 
 
 

0.69 
 
 
 

0.73 

มาก 
 
 
 

มาก 
 
 
 

มาก 

0.860 
 
 
 

0.855 
 
 
 

0.303 
 

ส ม ร ร ถ น ะ ใ น ก า ร ทํ า ง า น แ ล ะ
ผลสัมฤทธิ์ 
27. นักศึกษาสามารถปฏิบัติตามภาระ
งานและกิจกรรมการเรียนรูไดตรง
ตามระยะเวลาที่ไดกําหนดรวมกันใน
ทีม 
28. เมื่อนักศึกษาไดเขารวมกจิกรรม
ตางๆ ที่ไดกําหนด นักศึกษามีสวน
ชวยใหเพื่อนสมาชิกเกิดการเรียนรู
มากขึ้นแก และมีแนวปฏิบัตทิี่ดี
รวมกันในทีม 

3.80 
 

3.85 
 
 
 

3.79 

0.53 
 

0.48 
 
 
 

0.69 

มาก 
 

มาก 
 
 
 

มาก 

3.91 
 

3.94 
 
 
 

3.79 

0.59 
 

0.68 
 
 
 

0.61 

มาก 
 

มาก 
 
 
 

มาก 

0.354 
 

0.352 
 
 
 

1.000 

*p< 0.05 
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ตารางที่ 4.2  ผลการวิเคราะหทักษะการทํางานเปนทีมของกลุมตัวอยางที่เปนกลุมควบคุม (ตอ) 
 

กอนการสอนแบบปกต ิ หลังการสอนแบบปกต ิรายการประเมิน 
X  S.D. ระดับการ

ปฏิบตั ิ
X  S.D. ระดับ

การ
ปฏิบตั ิ

t-test 

29. นักศึกษาหรือสมาชิกในทีมได
นําเสนอผลงาน ความรูใหม ให
ขอเสนอแนะที่เปนประโยชน เอื้อตอ
การนําไปใชงานของสมาชิกในทีม 
30. ขอสรุปที่ไดในทีมนําไปสูวิธีการ 
การพัฒนาหรอืการปรับปรุงผลงาน
ของทีมไดอยางเหมาะสม 

3.72 
 
 
 

3.87 

0.72 
 
 
 

0.69 

มาก 
 
 
 

มาก 

3.84 
 
 
 

4.07 

0.72 
 
 
 

0.79 

มาก 
 
 
 

มาก 

0.405 
 
 
 

0.198 

ภาพรวม 3.81 0.38 มาก 3.83 0.48 มาก 0.830 
*p< 0.05 

 จากตารางที่ 4.2 ผลการวิเคราะหทักษะการทํางานเปนทีมของกลุมตัวอยางที่เปน
กลุมควบคุมพบวาทักษะการทํางานเปนทีม โดยภาพรวมกอนทําการสอนแบบปกติทักษะการ
ทํางานเปนทีมมีระดับการปฏิบัติมาก ( X  = 3.81, S.D. = 0.38) เมื่อทําการประเมินหลังการสอน
แบบปกติทักษะการทํางานเปนทีมมีระดับการปฏิบัติมาก ( X  = 3.83, S.D. = 0.48) เมื่อแยกเปนราย
ดานทุกดานมีระดับการปฏิบัติอยูในระดับมาก สามารถเรียงลําดับการปฏิบัติจากมากไปนอยไดดังนี้ 
สมรรถนะในการทํางานและผลสัมฤทธิ์ ( X  = 3.91, S.D. = 0.59) การดําเนินงานและการ
ปฏิสัมพันธ ( X  = 3.84, S.D. = 0.50) พัฒนาการการทํางานเปนทีม ( X  = 3.82, S.D. = 0.51)ผูนํา
และสมาชิกในทีม ( X  = 3.82, S.D. = 0.53)  และรูปแบบกลุมและแนวดําเนินการของทีม ( X  = 
3.77, S.D. = 0.50) เมื่อทําการเปรียบเทียบทักษะการทํางานเปนทีมกอนและหลังการสอนแบบปกติ
โดยใชสถิติทดสอบคาที (t-test) โดยใชระดับความเชื่อมั่น 95 % ในการทดสอบพบวาแตละดาน
และโดยภาพรวมมีคา (2 – tailed) มากกวา 0.05 แสดงวา ทักษะการทํางานเปนทีมกอนและหลังการ
ทดลองไมมีความแตกตางกัน 
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 3.  การวิเคราะหเปรียบเทียบทักษะการทํางานเปนทีมของกลุมตัวอยาง 
 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบทักษะการทํางานเปนทีมของกลุมตัวอยางระหวางกลุม
ทดลองและกลุมควบคุมหลังจากการจัดการเรียนการสอน มีรายละเอียดตอไปนี้ 
 
ตารางที่ 4.3  ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบทักษะการทํางานเปนทีมของกลุมตัวอยาง 
 

กลุมควบคุม กลุมทดลอง รายการประเมิน 
X  S.D. ระดับการ

ปฏิบตั ิ
X  S.D. ระดับ

การ
ปฏิบตั ิ

t-test 

1.ด า น รู ป แ บ บ ก ลุ ม แ ล ะ แ น ว
ดําเนินการของทีม 
2.ด า น ก า ร ดํ า เ นิ น ง า น แ ละ ก า ร
ปฏิสัมพันธ 
3.ดานพัฒนาการการทํางานเปนทีม 
4.ดานผูนําและสมาชิกในทีม 
5.ดานสมรรถนะในการทํางานและ
ผลสัมฤทธิ์ 

3.77 
 

3.84 
 

3.82 
3.82 
3.91 

0.50 
 

0.50 
 

0.51 
0.53 
0.59 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
มาก 
มาก 

4.02 
 

4.20 
 

4.09 
4.09 
4.20 

0.53 
 

0.45 
 

0.46 
0.56 
0.59 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
มาก 
มาก 

0.000 
 

0.000 
 

0.000 
0.000 
0.000 

ภาพรวม 3.83 0.48 มาก 4.12 0.45 มาก 0.000 
*p< 0.05 

 จากตารางที่ 4.3 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบทักษะการทํางานเปนทีมของกลุมตัวอยาง
ระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุมหลังจากการจัดการเรียนการสอนพบวาภาพรวมทักษะการ
ทํางานเปนทีมระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุมโดยใชสถิติทดสอบคาที (t-test) โดยใชระดับ
ความเชื่อมั่น 95 % ในการทดสอบพบวาในแตละดานและโดยภาพรวมมีคา (2 – tailed) นอยกวา 
0.05 แสดงวา ทักษะการทํางานเปนทีมของกลุมทดลองและกลุมควบคุมมีความแตกตางกันดังนี้  
 ดานรูปแบบกลุมและแนวดําเนินการของทีมกลุมทดลองและกลุมควบคุม แตกตางกันอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (Sig. = 0.000)โดยกลุมทดลองมีทักษะการทํางานเปนทีมดาน
รูปแบบกลุมและแนวดําเนินการของทีมมากกวากลุมควบคุม ซ่ึงผลตางของคาเฉลี่ยทักษะการ
ทํางานเปนทีมดานรูปแบบกลุมและแนวดําเนินการของทีมเทากับ 0.25 
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 ดานการดําเนินงานและการปฏิสัมพันธของกลุมทดลองและกลุมควบคุม แตกตางกันอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (Sig. = 0.000)โดยกลุมทดลองมีทักษะการทํางานเปนทีมดานการ
ดําเนินงานและการปฏิสัมพันธมากกวากลุมควบคุม ซ่ึงผลตางของคาเฉล่ียทักษะการทํางานเปนทีม
ดานการดําเนินงานและการปฏิสัมพันธเทากับ 0.36 
 ดานพัฒนาการการทํางานเปนทีมของกลุมทดลองและกลุมควบคุม แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (Sig. = 0.000)โดยกลุมทดลองมีทักษะการทํางานเปนทีมดาน
พัฒนาการการทํางานเปนทีมมากกวากลุมควบคุม ซ่ึงผลตางของคาเฉลี่ยทักษะการทํางานเปนทีม
ดานพัฒนาการการทํางานเปนทีมเทากับ 0.27 
 ดานผูนําและสมาชิกในทีมของกลุมทดลองและกลุมควบคุม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 (Sig. = 0.000)โดยกลุมทดลองมีทักษะการทํางานเปนทีมดานผูนําและสมาชิก
ในทีมมากกวากลุมควบคุม ซ่ึงผลตางของคาเฉลี่ยทักษะการทํางานเปนทีมดานผูนําและสมาชิกใน
ทีมเทากับ 0.27 
 ดานสมรรถนะในการทํางานและผลสัมฤทธิ์ของกลุมทดลองและกลุมควบคุม แตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (Sig. = 0.000)โดยกลุมทดลองมีทักษะการทํางานเปนทีมดาน
สมรรถนะในการทํางานและผลสัมฤทธิ์มากกวากลุมควบคุม ซ่ึงผลตางของคาเฉลี่ยทักษะการ
ทํางานเปนทีมดานสมรรถนะในการทํางานและผลสัมฤทธิ์เทากับ 0.29 
 ภาพรวมทักษะการทํางานเปนทีมองกลุมทดลองและกลุมควบคุม แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (Sig. = 0.000)โดยกลุมทดลองมีทักษะการทํางานมากกวากลุม
ควบคุม ซ่ึงผลตางของคาเฉลี่ยทักษะการทํางานเปนทีมเทากับ 0.29 
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 4.  การพัฒนาทักษะการทํางานเปนทีมของกลุมทดลอง 
  การพัฒนาทักษะการทํางานเปนทีมของกลุมทดลอง รายละเอียดดังตารางที่  4.4 
ตารางที่ 4.4 การพัฒนาทักษะการทํางานเปนทีมของกลุมทดลอง 

 

ทักษะการทํางานเปนทีม นักศึกษาคนที ่
กอนทดลอง 

(5) 
หลังทดลอง 

(5) 

พัฒนาการทักษะการ
ทํางานเปนทีม 

(รอยละ) 
1 4.13 4.53 8.00 
2 1.87 4.63 55.20 
3 3.83 4.63 16.00 
4* 3.77 4.07 6.00 
5 3.37 5.00 32.60 
6* 1.73 3.70 39.40 
7 3.93 4.10 3.40 
8 2.97 3.93 19.20 
9 3.87 3.87 0.00 
10 2.00 4.17 43.40 
11 2.00 4.20 44.00 

12** 4.03 4.73 14.00 
13 4.57 4.70 2.60 
14 3.50 4.70 24.00 
15 2.00 4.47 49.40 
16 2.97 3.50 10.60 
17 3.47 4.17 14.00 
18 4.00 4.63 12.60 
19 3.43 3.73 6.00 
20 2.67 4.33 33.20 
21 2.43 5.00 51.40 

* นักศึกษาที่มีความบกพรองทางการไดยิน 
**นักศึกษาออทิสติก 
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ตารางที่ 4.4 การพัฒนาทักษะการทํางานเปนทีมของกลุมทดลอง (ตอ) 
 

ทักษะการทํางานเปนทีม นักศึกษาคนที ่
กอนทดลอง 

(5) 
หลังทดลอง 

(5) 

พัฒนาการทักษะการ
ทํางานเปนทีม 

(รอยละ) 
22 3.63 3.77 2.80 
23 3.80 5.00 24.00 
24* 3.17 3.67 10.00 
25* 2.57 3.63 21.20 
26** 3.33 4.07 14.80 
27 2.00 4.73 54.60 

28** 4.00 4.53 10.60 
29 3.73 3.97 4.80 

30** 3.27 3.57 6.00 
31** 2.57 3.67 22.00 
32 2.00 3.83 36.60 
33 3.10 4.00 18.00 
34 3.63 4.30 13.40 
35 3.20 3.30 2.00 
36 3.43 4.03 39.40 
37 3.73 3.90 3.40 

38** 3.80 4.27 9.40 
39 4.00 4.10 2.00 
40 2.00 3.97 39.40 
41* 2.47 2.87 8.00 
42 3.73 3.80 1.40 
43 2.01 3.63 32.40 
44 2.13 4.07 38.80 

* นักศึกษาที่มีความบกพรองทางการไดยิน 
**นักศึกษาออทิสติก 
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ตารางที่ 4.4 การพัฒนาทักษะการทํางานเปนทีมของกลุมทดลอง (ตอ) 
 

ทักษะการทํางานเปนทีม นักศึกษาคนที ่
กอนทดลอง 

(5) 
หลังทดลอง 

(5) 

พัฒนาการทักษะการ
ทํางานเปนทีม 

(รอยละ) 
45 2.00 3.87 37.40 
46 3.77 3.80 0.60 

47** 3.93 4.00 1.40 
48** 4.50 4.90 8.00 
49 3.63 3.73 2.00 
50 4.40 4.63 4.60 
51 4.27 4.83 11.20 
52 3.83 4.47 12.80 
53 3.60 4.53 18.60 
54 3.90 4.63 14.60 
55 3.57 3.73 3.20 
56 3.50 3.77 5.40 
57 2.00 3.83 36.60 
58 4.37 4.60 4.60 
59 3.87 4.10 4.60 
60 4.17 4.50 6.60 
61 3.17 4.17 20.00 
62 3.50 4.60 22.00 
63 4.13 4.23 2.00 
64 2.00 4.00 40.00 
65 4.03 4.00 3.40 
66 2.70 5.00 46.00 

* นักศึกษาที่มีความบกพรองทางการไดยิน 
**นักศึกษาออทิสติก 
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ตารางที่ 4.4 การพัฒนาทักษะการทํางานเปนทีมของกลุมทดลอง (ตอ) 
 

ทักษะการทํางานเปนทีม นักศึกษาคนที ่
กอนทดลอง 

(5) 
หลังทดลอง 

(5) 

พัฒนาการทักษะการ
ทํางานเปนทีม 

(รอยละ) 
67** 3.43 4.10 13.40 

ภาพรวม 3.33 4.12 15.80 
 

* นักศึกษาที่มีความบกพรองทางการไดยิน 
**นักศึกษาออทิสติก 
 จากตารางที่ 4.4 พบวาทักษะการทํางานเปนทีมหลังทดลองมีคาสูงขึ้นมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.12 
คิดเปนรอยละ 15.80 โดยจะพบวา นักศึกษาปกติ  นักศึกษาเรียนรวมที่มีความบกพรองทางการได
ยิน และนักศึกษาออทิสติก ทุกคนมีพัฒนาการทักษะการทํางานเปนทีมสูงขึ้น 
 
การวิเคราะหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 
 คณะผูวิจัยไดดําเนินกิจกรรมการเรียนการสอนดวยวิธีการเรียนรูเปนทีมโดยใชปญหาเปน
ฐานบนเครือขายสังคมออนไลน สําหรับการเรียนรวมของนักศึกษาที่มีความบกพรองทางการไดยิน
และนักศึกษาออทิสติกโดยกอนดําเนินกิจกรรมไดทําการทดสอบกอนเรียน แลวจึงดําเนินกิจกรรม
การเรียนการสอนดวยวิธีการเรียนรูเปนทีมโดยใชปญหาเปนฐานบนเครือขายสังคมออนไลน เปน
เวลา 6 สัปดาห เมื่อดําเนินกิจกรรมเรียบรอยแลว ในสัปดาหที่ 6  ไดทําการทดสอบหลังเรียน
หลังจากการดําเนินกิจกรรมเสร็จสิ้นลง ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 
  1.  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของกลุมตัวอยางที่เปนกลุมทดลอง 
   ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของกลุมตัวอยางที่เปนกลุมทดลอง รายละเอียดดังตารางที่ 
4.5 
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ตารางที่ 4.5 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของกลุมตัวอยางทีเ่ปนกลุมทดลอง 
 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน นักศึกษาคนที ่
กอนทดลอง 
(30 คะแนน) 

หลังทดลอง 
(30 คะแนน) 

คะแนนพัฒนาการ 
(รอยละ) 

1 11 18 23.33 
2 9 13 13.33 
3 11 15 13.33 
4* 5 10 16.67 
5 8 10 6.67 
6* 2 9 23.33 
7 8 15 23.33 
8 13 19 20.00 
9 13 20 23.33 
10 2 10 26.67 
11 3 10 23.33 

12** 4 14 33.33 
13 8 13 16.67 
14 7 10 10.00 
15 2 9 23.33 
16 19 23 13.33 
17 9 12 10.00 
18 7 14 23.33 
19 6 11 6.67 
20 8 15 23.33 
21 10 12 6.67 

* นักศึกษาที่มีความบกพรองทางการไดยิน 
**นักศึกษาออทิสติก 
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ตารางที่ 4.5 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของกลุมตัวอยางทีเ่ปนกลุมทดลอง (ตอ) 
 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน นักศึกษาคนที ่
กอนทดลอง 
(30 คะแนน) 

หลังทดลอง 
(30 คะแนน) 

คะแนนพัฒนาการ 
(รอยละ) 

22 8 12 13.33 
23 14 17 10.00 
24* 4 11 23.33 
25* 12 16 13.33 
26** 4 12 26.67 
27 3 14 36.67 

28** 4 13 30.00 
29 13 16 10.00 

30** 3 9 20.00 
31** 5 10 16.67 
32 3 14 36.67 
33 6 13 23.33 
34 13 18 16.67 
35 8 15 23.33 
36 9 15 20.00 
37 12 16 13.33 

38** 12 15 10.00 
39 11 14 10.00 
40 3 12 30.00 
41* 4 10 20.00 
42 6 12 20.00 
43 3 15 40.00 
44 4 16 40.00 

* นักศึกษาที่มีความบกพรองทางการไดยิน 
**นักศึกษาออทิสติก 
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ตารางที่ 4.5 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของกลุมตัวอยางทีเ่ปนกลุมทดลอง (ตอ) 
 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน นักศึกษาคนที ่
กอนทดลอง 
(30 คะแนน) 

หลังทดลอง 
(30 คะแนน) 

คะแนนพัฒนาการ 
(รอยละ) 

45 2 14 40.00 
46 7 13 20.00 

47** 8 12 13.33 
48** 15 20 16.67 
49 11 20 30.00 
50 11 18 23.33 
51 9 14 16.67 
52 9 16 23.33 
53 13 19 20.00 
54 8 12 13.33 
55 14 21 23.33 
56 14 19 16.67 
57 5 15 33.33 
58 14 17 10.00 
59 13 18 16.67 
60 17 20 10.00 
61 9 24 50.00 
62 15 23 26.67 
63 6 12 20.00 
64 7 21 46.67 
65 8 14 20.00 
66 12 20 26.67 

* นักศึกษาที่มีความบกพรองทางการไดยิน 
**นักศึกษาออทิสติก 
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ตารางที่ 4.5 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของกลุมตัวอยางทีเ่ปนกลุมทดลอง (ตอ) 
 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน นักศึกษาคนที ่
กอนทดลอง 
(30 คะแนน) 

หลังทดลอง 
(30 คะแนน) 

คะแนนพัฒนาการ 
(รอยละ) 

67** 6 11 16.67 
รวม 562 990 - 
เฉล่ีย 8.39 14.78 21.29 

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 4.163 3.773 - 
เฉล่ียรอยละ 27.96 49.26 - 

 

* นักศึกษาที่มีความบกพรองทางการไดยิน 
**นักศึกษาออทิสติก 
 จากตารางที่ 4.5 พบวาคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังทดลองมีคาสูงขึ้นมีคาเฉลี่ย
เทากับ 14.78 คิดเปนรอยละ 49.26 โดยจะพบวา นักศึกษาปกติ  นักศึกษาเรียนรวมที่มีความ
บกพรองทางการไดยิน และนักศึกษาออทิสติก ทุกคนมีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น
คะแนนพัฒนาการของกลุมตัวอยางที่เปนกลุมทดลองอยูในเกณฑ 6.67 – 50.00 เปอรเซ็นต คาเฉลี่ย
รอยละคะแนนพัฒนาการของกลุมตัวอยางเทากับ 21.29 
 
 2.  วิเคราะหเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนและหลังเรียน 
 การวิเคราะหเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกอนและหลังเรียนของกลุมทดลอง
และกลุมควบคุม รายละเอียดดังตารางที่ 4.6 
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ตารางที่ 4.6  เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนและหลังเรียนของกลุมทดลองและกลุม
ควบคุม 

 

กลุม
ตัวอยาง 

การทดสอบ X  S.D. t df Sig. 

กลุม
ทดลอง 

กอนเรียน 
หลังเรียน 

8.38 
14.77 

4.16 
3.77 

-18.488 66 0.000 

กลุม
ควบคุม 

กอนเรียน 
หลังเรียน 

8.35 
9.02 

2.41 
2.51 

-1.931 38 0.061 

*p< .05 
 ตารางที่ 4.6 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนและหลังการ
เรียน โดยใชสถิติทดสอบคาที (t-test) ใชระดับความเชื่อมั่น 95 % ผลการทดสอบกลุมทดลองพบวา
มีคา Sig. นอยกวา .05 (Sig. = 0.000) แสดงวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนกอนและหลัง
เรียนมีความแตกตางกัน โดยผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียน ( X  = 14.77) สูงกวากอนเรียน   
( X  = 8.38) แสดงวาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเรียนหลังจากดวยวิธีการเรียนรูเปนทีมโดยใช
ปญหาเปนฐานบนเครือขายสังคมออนไลน สําหรับการเรียนรวมสูงขึ้น สวนกลุมควบคุมพบวามีคา 
Sig. มากกวา .05 (Sig. = 0.061) แสดงวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนกอนและหลังเรียนไมมี
ความแตกตางกัน 
 
 
การวิเคราะหความคิดเห็นที่มีตอการจัดการเรียนการสอนดวยวิธีการเรียนรูเปนทีมโดย
ใชปญหาเปนฐานบนเครือขายสังคมออนไลน สําหรับการเรียนรวม 
 
 หลังจากไดดําเนินการทดลองใชกิจกรรมการเรียนดวยวิธีการเรียนรูเปนทีมโดยใชปญหา
เปนฐานบนเครือขายสังคมออนไลน สําหรับการเรียนรวม และไดประเมินทักษะการทํางานเปนทีม 
และวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแลว คณะผูวิจัยไดนําแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการเรียน
ดวยวิธีการเรียนรูเปนทีมโดยใชปญหาเปนฐานบนเครือขายสังคมออนไลน สําหรับการเรียนรวมให
กลุมตัวอยางไดแสดงความคิดเห็น รายละเอียดดังตารางที่ 4.7 
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ตารางที่ 4.7 คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นที่มีตอการเรียนการสอน 
 

รายการประเมิน X  S.D. ระดับความ
คิดเห็น 

เนื้อหาการเรียนรูและกิจกรรมการเรียนการสอน 
1. เนื้อหาการเรียนรูและรูปแบบกิจกรรมการเรียนการ
สอนสอดรับกับความแตกตางของผูเรียนทั้งนักศึกษา
ปกติและนักศกึษาที่มีความบกพรองทางการไดยิน 
2. แนวการสอนไดระบแุนวทางการเรียนรูและกิจกรรม
อยางชัดเจนตอบสนองความตองการและวัตถุประสงค
การเรียนรู 
3. เปาหมายการเรียนรูมีความเหมาะสมและสอดรับกับ
กิจกรรมการเรยีนการสอนสามารถพัฒนาความรู
ความสามารถของผูเรียนใหสูงขึ้นทั้งกับนกัศึกษาปกติ
และนักศกึษาที่มีความบกพรองทางการไดยิน 
4. เนื้อหาสาระที่นําเสนอในกระบวนการเรียนการสอน 
งายตอการเรียนรูสามารถทําความเขาใจในเนื้อหาได
อยางถองแทและกวางขวาง 
5. ภาระงานในกิจกรรมการเรียนการสอนบนเครือขาย
สังคมออนไลนมีสวนกระตุนใหเกิดการอภิปราย แสดง
ความคิดเหน็ และการมีสวนรวมในกิจกรรมกลุม 
6. กิจกรรมการเรียนการสอนและภาระงานที่จัดใหมี
ความเหมาะสม นักศึกษาสามารถดําเนินการไดตรงตอ
เวลา และนําไปใชในการแกปญหาหรือประยุกตใชองค
ความรู 
7. กิจกรรมการเรียนการสอนบนเครือขายสังคม
ออนไลนสรางบรรยากาศแหงการเรียนรูและเปนมิตร 
สงเสริมใหนักศึกษามีสวนรวมในการแสดงความ
คิดเห็น และการอภิปรายในเชิงสรางสรรค 

4.00 
3.72 

 
 

3.97 
 
 

4.01 
 
 
 

3.94 
 
 

3.97 
 
 

4.10 
 
 
 

4.16 

0.44 
0.73 

 
 

0.62 
 
 

0.63 
 
 
 

0.85 
 
 

0.62 
 
 

0.69 
 
 
 

0.70 

มาก 
มาก 

 
 

มาก 
 
 

มาก 
 
 
 

มาก 
 
 

มาก 
 
 

มาก 
 
 
 

มาก 



 95

ตารางที่ 4.7 คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นที่มีตอการเรียนการสอน 
(ตอ) 

รายการประเมิน X  S.D. ระดับความ
คิดเห็น 

8. กิจกรรมการเรียนการสอนบนเครือขายสังคม
ออนไลนสงเสริมการใหความชวยเหลือใหมีสวนรวม
ในกจิกรรม การเอาใจใสซ่ึงกันและกัน รวมถึงการสง
ขอมูลที่สําคัญและเปนประโยชนแกกนั 
9. กิจกรรมการเรียนการสอนบนเครือขายสังคม
ออนไลนมีสวนทําใหสมาชกิในกลุมไววางใจกนั 
สงเสริมใหเกดิการประชุมเพื่อการเรียนรู เขาใจกนัมาก
ขึ้น และหาขอตกลงรวมกันดวยมติเอกฉันท 
10. กิจกรรมการเรียนการสอนบนเครือขายสังคม
ออนไลนสงเสรมิใหเกดิความรู ประยุกตใชองคความรู
ที่ไดจากการอภิปรายรวมถึงการสรางวิธีการคิดดวย
ตนเอง 

4.06 
 
 
 

4.10 
 
 
 

3.96 

0.69 
 
 
 

0.63 
 
 
 

0.76 

มาก 
 
 
 

มาก 
 
 
 

มาก 
 
 
 

เทคโนโลยีและสิ่งอํานวยความสะดวก 
11. การจัดการเรียนการสอนไดใชเทคโนโลยีที่
เหมาะสม รองรับเปาหมายการเรียนที่ชัดเจน 
12. นักศึกษาสามารถติดตอส่ือสารและปฏิสัมพันธกัน
บนเครือขายสังคมออนไลนงายและสะดวกตอการใช
งาน 
13. การนําเสนอเนื้อหาบนเครือขายสังคมออนไลนมี
การใชส่ือนําเสนอที่เหมาะสม มีความพรอมดาน
ทรัพยากรสารสนเทศทางออนไลน และมแีหลงเรียนรูที่
เกี่ยวของเพยีงพอตอความตองการ 
14. ส่ิงอํานวยความสะดวกบนเครือขายสังคมออนไลน
มีความหลากหลาย อํานวยความสะดวกใหแกผูเรียนได
มีสวนรวม สามารถแลกเปลี่ยนเรียนรู และสั่งสม
ประสบการณไดมากขึ้น 

4.06 
4.00 

 
4.03 

 
 

4.12 
 
 
 

4.18 

0.43 
0.77 

 
0.73 

 
 

0.64 
 
 
 

0.65 

มาก 
มาก 

 
มาก 

 
 

มาก 
 
 
 

มาก 
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ตารางที่ 4.7 คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นที่มีตอการเรียนการสอน 
(ตอ) 

รายการประเมิน X  S.D. ระดับความ
คิดเห็น 

15. เทคโนโลยีที่ใชสนับสนนุการเรียนบนเครือขาย
สังคมออนไลนทําใหลดเสนแบงระหวางผูเรียนและ
ผูสอนหรือระหวางผูเรียนกบัผูเรียนในการเขาถึงแหลง
เรียนรูไดอยางเสมอภาคเทาเทียมกัน 
16. เทคโนโลยีและสิ่งอํานวยความสะดวกเพื่อการเรียน
บนเครือขายสังคมออนไลนกระตุนใหผูเรียนเรียนรูดวย
การปฏิสัมพันธกับเพื่อนและอาจารย อยากมีสวนรวม
ในกจิกรรมกลุม สะทอนความคิดเห็น และใหความ
ชวยเหลือแกเพื่อนสมาชิก 
17. นักศึกษาไดรับขอมูล ความรูใหมๆ เพือ่นําไปสูการ
แกปญหาและการประยกุตใชงานอื่นๆ ไดอยาง
เหมาะสมจากเทคโนโลยีและสิ่งอํานวยความสะดวกบน
เครือขายสังคมออนไลน 
18. เทคโนโลยีบนเครือขายสังคมออนไลนที่ใชปญหา
เปนฐานเปดโอกาสใหนกัศกึษาสามารถปฏิบัติภาระ
งานตางๆ และดําเนินกิจกรรมไดอยางถูกตองและทัน
ตอเวลา 
19. เทคโนโลยีบนเครือขายสังคมออนไลนที่ใชปญหา
เปนฐานสงเสริมการทํากิจกรรมกลุม เสริมสรางการ
เรียนรูแบบมสีวนรวมหรือพฤติกรรมที่ตองการใหเกิด
ในสังคมการเรียนรูออนไลน 
20. ส่ิงอํานวยความสะดวกบนเครือขายสังคมออนไลน
ที่ใชปญหาเปนฐานกระตุนใหเกิดการมีสวนรวมของ
สมาชิกอาทิ การเสนอความคิดเห็น การใชสัญลักษณ
เพื่อแสดงอารมณขณะอภิปราย การโพสตขอความ เปน
ตน 

4.09 
 
 
 

4.10 
 
 
 
 

4.03 
 
 
 

4.06 
 
 
 

3.94 
 
 
 

4.06 

0.69 
 
 
 

0.69 
 
 
 
 

0.71 
 
 
 

0.64 
 
 
 

0.64 
 
 
 

0.73 

มาก 
 
 
 

มาก 
 
 
 
 

มาก 
 
 
 

มาก 
 
 
 

มาก 
 
 
 

มาก 
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ตารางที่ 4.7 คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นที่มีตอการเรียนการสอน 
(ตอ) 

รายการประเมิน X  S.D. ระดับความ
คิดเห็น 

บทบาทผูสอน 
21. ผูสอนไดจดัเตรียมเทคโนโลยีและสิ่งอาํนวยความ
สะดวก เนื้อหาและกิจกรรมที่เปนประโยชนตอการ
เรียนรูแกนักศกึษา 
22. ผูสอนไดใหความชวยเหลือ เปนผูใหคาํปรึกษา ให
ผูเรียนเรียนรูและเขาใจในเนือ้หาในระดับที่สูงขึ้น 
23. ผูสอนไดจดัเตรียมวิธีการที่กอใหเกิดกิจกรรมกลุม 
กอใหเกิดความคิดในเชิงสรางสรรคบนเครือขายสังคม
ออนไลน 
24. ผูสอนไดสะทอนความคิดเหน็ นําเสนอขอคิดเห็นที่
เปนประโยชนในการปฏิบัติงานหรือแกปญหาใหแก
ผูเรียนทุกครั้งที่มีการรองขอทางออนไลน 
25. ผูสอนมีการตั้งคําถามทางออนไลนเพื่อกระตุนให
ผูเรียนเกดิความคิด และอยากมีสวนรวมในการทํา
กิจกรรมอยางสม่ําเสมอ 
26. ผูสอนมีการยกยองชมเชยเมื่อผูเรียนปฏิบัติงานได
สําเร็จเปนอยางดีและตรงตอเวลา และมีบทลงโทษที่
เหมาะสมเมื่อผูเรียนแสดงพฤติกรรมที่ไมเหมาะสม 
27. ผูสอนใชกลยุทธที่หลากหลายเพื่อเปดโอกาสและ
กระตุนใหผูเรียนมีสวนรวมในกจิกรรมกลุมและปฏิบัติ
ภาระงานใหประสบผลสําเร็จ 

4.17 
4.04 

 
 

4.07 
 

4.06 
 
 

4.18 
 
 

3.97 
 
 

4.06 
 
 

4.15 

0.54 
0.72 

 
 

0.63 
 

0.69 
 
 

0.67 
 
 

0.67 
 
 

0.64 
 
 

0.70 

มาก 
มาก 

 
 

มาก 
 

มาก 
 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 
 

มาก 
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ตารางที่ 4.7 คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นที่มีตอการเรียนการสอน 
(ตอ) 

รายการประเมิน X  S.D. ระดับความ
คิดเห็น 

บทบาทผูเรียน 
28. นักศึกษาคิดวาการโพสตขอคําถาม การแสดงความ
คิดเห็น การมสีวนรวมในกจิกรรมกลุม ทําใหนกัศึกษา
ไดเพิ่มพนูความรู และประสบการณการเรยีนรู 
29.  นักศึกษามีความพึงพอใจตอรูปแบบการเรียนบน
เครือขายสังคมออนไลนและใชปญหาเปนฐาน
สนองตอบสิ่งที่นักศึกษาคาดหวังอนัเกดิจากกิจกรรม
กลุมและภาระงานที่ไดรับมอบหมาย 
30. นักศึกษามคีวามกระตือรือรนที่จะเขามาเปนสวน
หนึ่งบนเครือขายสังคมออนไลนและปฏบิัติภาระงาน
ตางๆ ที่ไดรับมอบหมายจากกลุมไดถูกตองทันตามเวลา 
31. การทํากิจกรรมกลุมทําใหนักศกึษามีความไววางใจ
กัน มีการชวยเหลือกัน มีความเอาใจใสซ่ึงกนัและกนัมี
สวนชวยทําใหดําเนนิภาระงานไดสําเร็จ 
32. นักศึกษามคีวามผูกพันกบัสมาชิกในกลุมจากการได
รวมกิจกรรมและสงผลถึงผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่
สูงขึ้น 

4.04 
4.04 

 
 

4.10 
 
 
 

3.96 
 
 

4.09 
 
 

4.01 

0.57 
0.78 

 
 

0.78 
 
 
 

0.74 
 
 

0.75 
 
 

0.70 

มาก 
มาก 

 
 

มาก 
 
 
 

มาก 
 
 

มาก 
 
 

มาก 
 

การประเมินผล 
33. การประเมนิคุณภาพของผลงานและระยะเวลาใน
การดําเนนิงานมีความเหมาะสม นักศึกษาสามารถ
ปฏิบัติไดตามเกณฑทีก่ําหนด 
34. วิธีการประเมินผลมีสวนทําใหนักศึกษาเขามา
สะทอนความคิดเห็น มีสวนรวมในการทํากิจกรรม 
ติดตอส่ือสารกับสมาชิกกลุมมากยิ่งขึ้น 

4.15 
4.16 

 
 

4.04 

0.48 
0.66 

 
 

0.63 

มาก 
มาก 

 
 

มาก 
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ตารางที่ 4.7 คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นที่มีตอการเรียนการสอน 
(ตอ) 

รายการประเมิน X  S.D. ระดับความ
คิดเห็น 

35. การประเมนิผลในแตละกิจกรรมมีความหลากหลาย 
สามารถเสริมแรงแกนักศึกษาเพื่อพัฒนาประสิทธิภาพ
การเรียนไดอยางเหมาะสม 
36. การวัดและประเมนิผลการเรียนมีความเหมาะสม
นาเชื่อถือ และเปนธรรมแกผูเรียน 
37. ผลการประเมินในแตละกิจกรรม นกัศกึษามีความ
พึงพอใจยอมรับผลในการประเมิน 

4.16 
 
 

4.16 
 

4.24 

0.68 
 
 

0.59 
 

0.72 

มาก 
 
 

มาก 
 

มาก 

ภาพรวม 4.05 0.41 มาก 
 
 
 จากตารางที่ 4.7 วิเคราะหไดวา ภาพรวมของระดับความคิดเห็นที่มีตอการเรียนดวยวิธีการ
เรียนรูเปนทีมโดยใชปญหาเปนฐานบนเครือขายสังคมออนไลน สําหรับการเรียนรวม อยูในระดับ
มาก ( X =4.05, S.D. = 0.41) เมื่อแยกเปนรายดานทุดดานมีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก 
สามารถเรียงลําดับความคิดเห็นจากมากไปนอยไดดังนี้ ดานบทบาทผูสอน ( X = 4.17, S.D. = 0.54) 
ดานการประเมินผล ( X =4.15, S.D. = 0.48) ดานเทคโนโลยีและสิ่งอํานวยความสะดวก ( X =4.06, 
S.D. = 0.43) ดานบทบาทผูเรียน ( X =4.04, S.D. = 0.57) และสุดทายเนื้อหาการเรียนรูและกิจกรรม
การเรียนการสอน ( X =4.00, S.D. = 0.44) 
 
 ขอเสนอแนะเกี่ยวกับการเรียนบนเครือขายสังคมออนไลน สรุปไดดังนี้ 
 1)  ผูเรียนมีความพึงพอใจมากเพราะการจัดกิจกรรมตางๆ สอดคลองกับการเรียนการสอน 
 2) เครือขายสังคมออนไลนผูเรียนสวนใหญใชเปนประจําทุกวัน บางครั้งใชในเรื่องไรสาระ 
แตเมื่อมาทํางาน เรียนรูรวมกันบนเครือขายสังคมออนไลนจึงรูสึกวามีประโยชน และไดคนควาใน
ส่ิงที่เปนสาระมากขึ้น 
 3) การทํางานบนเครือขายสังคมออนไลนทําใหรูสึกวาใชเวลาอยางคุมคา พรอมกับการ
ทํางานรวมกันเปนทีมไดดียิ่งขึ้น และไดรับความรูจากการทํางานเปนทีม 
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 4)  ภารกิจในการทํางานบนเครือขายมากเกินไป ควรจัดกิจกรรมใหนอยลง เพราะไมคอย
ไมเวลาอานหนังสือ ตองทํางานวิชาอื่นๆ ดวย และระยะเวลาการสงงานในรายวิชาอื่นๆ ก็มี
กําหนดการสงใกลเคียงกัน 


