
บทที ่ 4 
ผลการวจิยั 

 
 จากการวิเคราะห์ขอ้มูลการวิจยัเร่ืองการพฒันาตวับ่งช้ีการจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการส่ือสารขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  ไดน้ าเสนอผลการวิเคราะห์ตามวตัถุประสงคข์อง
การวจิยั  ดงัต่อไปน้ี 
 1. ผลการพฒันาตวับ่งช้ีการจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารขององค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
  2. ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัตวับ่งช้ีการจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการส่ือสารขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  
 

วัตถุประสงค์การวิจัยข้อที่  1 ผลการพฒันาตัวบ่งช้ีการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การส่ือสารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 
 จากการศึกษาขอ้มูลมาตรฐานการปฏิบติัราชการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  ทั้ง
เอกสาร  แผนการปฎิบติัราชการต่างๆ  รวมทั้งการสัมภาษณ์พบวา่  การประเมินการปฏิบติัราชการ
ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน แบ่งออกเป็น  4  ดา้นคือ ดา้นการบริหารจดัการ มีหัวขอ้ประเมิน  
7 ขอ้ คะแนนเต็ม  165 คะแนน  ดา้นการบริหารงานบุคคลและกิจการสภา  มีหวัขอ้ประเมิน  2 ขอ้ 
คะแนนเต็ม  145 คะแนน  ดา้นการบริหารงานการเงินและการคลงั มีหวัขอ้ประเมิน  4 ขอ้ คะแนน
การประเมินขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัเตม็  175 คะแนน ส่วนคะแนนการประเมินของเทศบาล
และองค์การบริหารส่วนต าบล คะแนนเต็ม 185 คะแนน  และดา้นการบริการสาธารณะ  มีหัวขอ้
ประเมิน  2 ขอ้ คะแนนเต็ม  110 คะแนน ซ่ึงในการประเมินมาตรฐานต่างๆ  ก็จะมีกฎเกณฑ์ท่ีแตกต่าง
กนัไป  และเม่ือศึกษาพิจารณาพบว่าเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเขา้ไปมีบทบาท  เช่น  
การประชาสัมพนัธ์  ท่ีจะตอ้งมีการประชาสัมพนัธ์ใหท้ัว่ถึงและหลากหลายรูปแบบ  รวมทั้งจดัให้มี
การท าเวบไซท์ของหน่วยงาน  มีการจดัท าสารสนเทศของทอ้งถ่ินให้มีความทนัสมยั  ถูกตอ้งและ
สามารถใชง้านไดจ้ริง  มีการประสานงานกบัหน่วยงานในทอ้งถ่ิน  ไม่วา่จะเป็นเอกชนหรือภาครัฐ
ดว้ยกนัเอง เพื่อช่วยให้การท างานเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและเก่ียวขอ้งกบัทั้ง  4 มาตรฐาน  แต่ยงั
ขาดการจดัการท่ีเป็นรูปธรรม  ซ่ึงรวมทั้งโครงสร้างพื้นฐานท่ียงัไม่สอดคลอ้งกบัการท างานเท่าท่ีควร 
รวมทั้งยงัขาดบุคลากรท่ีมีความช านาญเฉพาะงาน  ปัจจุบนัหน่วยงานตอ้งใช้บริการร้านคา้หรือเอกชน
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ภายนอกใหเ้ขา้มาช่วยในการด าเนินงานดา้นสารสนเทศให้  ซ่ึงบางคร้ังมีขอ้มูลบางอยา่งไม่สามารถ
เปิดเผยไดจึ้งตอ้งรอการจดัเก็บไวอ้ยา่งเหมาะสมก่อน  จากการศึกษายงัพบว่าหน่วยงานองคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินใช้เวลามากในการจดัท าเอกสารเพื่อใช้เป็นหลกัฐานในการประเมินมาตรฐาน รวมทั้ง
หน่วยงานท่ีมีลกัษณะการแบ่งงาน แบ่งคนยงัมีปัญหาในการประสานงานเพื่อการเก็บรวบรวมขอ้มูล
ดว้ย  แต่ถึงอยา่งไรองคก์รต่างๆ  ไม่วา่จะเป็นองคก์ารบริหารส่วนต าบล  เทศบาล  และองคก์ารบริหาร
ส่วนจงัหวดั ก็พยายามท าใหไ้ดรั้บการประเมินในเกณฑท่ี์ดี   
 
ตารางท่ี  4.1  แสดงค่าความเหมาะสมและความสอดคลอ้งของตวับ่งช้ีการจดัการเทคโนโลย ี
 สารสนเทศและการส่ือสาร  ดา้นโครงสร้างพื้นฐานเครือข่ายสารสนเทศ 
 
ตัวบ่งช้ีด้านโครงสร้างพืน้ฐานเครือข่ายสารสนเทศ 
 

M ค่าพสัิย 
ควอไทล์ 

แปลค่าความเหมาะสม/
ความสอดคล้อง 

1 มีระบบเครือข่ายครอบคลุมหน่วยงานภายใน
และ เช่ือมโยงกบัเครือข่ายสาธารณะ 

5 0.5 มากท่ีสุด/สอดคลอ้ง 

2 มีซอฟตแ์วร์ท่ีจ  าเป็นเพียงพอและไม่ละเมิด
ลิขสิทธ์ิ 

5 1 มากท่ีสุด/สอดคลอ้ง 

3 มีระบบบ ารุงรักษาและระบบรักษาความ
ปลอดภยั 

4 1 มาก/สอดคลอ้ง 

4 มีโครงสร้างพื้นฐานเครือข่ายส าหรับเช่ือมโยง  
หน่วยงานต่างๆ ใหส้ามารถใช ้ICT เพื่อการ
บริหาร และบริการ 

5 1 มากท่ีสุด/สอดคลอ้ง 

5 มีโครงสร้างพื้นฐานเครือข่ายหลกัท่ีใชเ้ป็น
ศูนยก์ลาง อยา่งเป็นมาตรฐานและเอกภาพ 

5 1 มากท่ีสุด/สอดคลอ้ง 

 
 ตารางท่ี 4.1  พบว่า ค่าพิสัยควอไทล์ของตวับ่งช้ีการจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การส่ือสาร  ดา้นโครงสร้างพื้นฐานเครือข่ายสารสนเทศ  ส่วนใหญ่มีค่ามธัยฐานเท่ากบั  5  หมายความ
วา่ผูเ้ช่ียวชาญมีความคิดเห็นวา่ตวับ่งช้ีมีความเหมาะสมมากท่ีสุด  ยกเวน้มีระบบบ ารุงรักษาและระบบ
รักษาความปลอดภยัมีความเหมาะสมมาก  และมีค่าพิสัยควอไทล์ระหวา่ง  0.5 ถึง 1 ซ่ึงหมายความวา่ 
ผูเ้ช่ียวชาญมีความคิดเห็นสอดคลอ้งกนัในการพิจารณาตวับ่งช้ี  
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ตารางท่ี 4.2 แสดงค่าความเหมาะสมและความสอดคลอ้งของตวับ่งช้ีการจดัการเทคโนโลย ี
 สารสนเทศและการส่ือสาร  ดา้นการบริหารจดัการ 
 

ตัวบ่งช้ีด้านการบริหารจัดการ 
 

M ค่าพสัิย 
ควอไทล์ 

แปลค่าความ
เหมาะสม/ความ

สอดคล้อง 
1 การบริหารจดัการเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและ

โปร่งใสผา่นระบบสารสนเทศ 
5 1 มากท่ีสุด/สอดคลอ้ง 

2 หน่วยงานมีความเป็นเอกภาพในดา้นขอ้มูลและ
การปฏิบติั 

5 1 มากท่ีสุด/สอดคลอ้ง 

3 มีระบบสารสนเทศท่ีสามารถใชร่้วมกนัไดทุ้ก
หน่วยงาน 

5 1 มากท่ีสุด/สอดคลอ้ง 

4 มีระบบส านกังานอตัโนมติั 5 1 มากท่ีสุด/สอดคลอ้ง 
5 มีระบบสารสนเทศส าหรับผูบ้ริหาร 5 1 มากท่ีสุด/สอดคลอ้ง 
6 มีระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการความรู้ของ

หน่วยงาน 
5 1 มากท่ีสุด/สอดคลอ้ง 

7 มีระบบการตรวจสอบและประเมินการบริหารผา่น
ระบบสารสนเทศ 

5 1 มากท่ีสุด/สอดคลอ้ง 

 
 ตารางท่ี 4.2 พบว่า  ค่าพิสัยควอไทล์ของตวับ่งช้ีการจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การส่ือสาร ดา้นการบริหารจดัการ มีค่ามธัยฐานเท่ากบั  5 หมายความวา่ผูเ้ช่ียวชาญมีความคิดเห็นวา่
ตวับ่งช้ีมีความเหมาะสมมากท่ีสุด  และมีค่าพิสัยควอไทล์เท่ากบั 1 หมายความวา่ ผูเ้ช่ียวชาญมีความ
คิดเห็นสอดคลอ้งกนัในการพิจารณาตวับ่งช้ี   
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ตารางท่ี  4.3  แสดงค่าความเหมาะสมและความสอดคลอ้งของตวับ่งช้ีการจดัการเทคโนโลย ี
 สารสนเทศและการส่ือสาร  ดา้นการใหบ้ริการ 
 

ตัวบ่งช้ีด้านการให้บริการ 
 

M ค่าพสัิย 
ควอไทล์ 

แปลค่าความ
เหมาะสม/ความ

สอดคล้อง 
1 มีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและบริการ

ประชาชน 
5 1 มากท่ีสุด/สอดคลอ้ง 

2 มีศูนยบ์ริการประชาชนครบวงจรผา่นระบบ
สารสนเทศ 

5 1.5 มากท่ีสุด/สอดคลอ้ง 

3 การบริการเป็นไปอยา่งสะดวก รวดเร็ว มี
ประสิทธิภาพและโปร่งใสโดยใชร้ะบบสารสนเทศ 

5 1.5 มากท่ีสุด/สอดคลอ้ง 

 
 ตารางท่ี 4.3  พบวา่ ค่าพิสัยควอไทลข์องตวับ่งช้ีการจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การส่ือสาร ดา้นการใหบ้ริการ มีค่ามธัยฐานเท่ากบั 5 หมายความวา่ผูเ้ช่ียวชาญมีความคิดเห็นวา่ตวับ่งช้ี
มีความเหมาะสมมากท่ีสุด และมีค่าพิสัยควอไทล์ระหว่าง 1 ถึง 1.5 หมายความวา่ ผูเ้ช่ียวชาญมีความ
คิดเห็นสอดคลอ้งกนัในการพิจารณาตวับ่งช้ี   
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ตารางท่ี  4.4  แสดงค่าความเหมาะสมและความสอดคลอ้งของตวับ่งช้ีการจดัการเทคโนโลย ี
 สารสนเทศและการส่ือสาร  ดา้นการประชาสัมพนัธ์ 
 

ตัวบ่งช้ีการประชาสัมพนัธ์ M ค่าพสัิย 
ควอไทล์ 

แปลค่าความ
เหมาะสม/ความ

สอดคล้อง 
1 มีเวบ็ไซตส์ าหรับการประชาสัมพนัธ์ขอ้มูล  5 1 มากท่ีสุด/สอดคลอ้ง 
2 มีระบบสารสนเทศในการบริหารและจดัการ

ขอ้มูลท่ีตอ้งการประชาสัมพนัธ์อยา่งเป็นระบบ 
5 1 มากท่ีสุด/สอดคลอ้ง 

3 ประชาชนสามารถเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารผา่น
ระบบสารสนเทศไดโ้ดยง่าย 

5 0.5 มากท่ีสุด/สอดคลอ้ง 

4 มีช่องทางการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน
ผา่นระบบสารสนเทศ 

5 1 มากท่ีสุด/สอดคลอ้ง 

 
 ตารางท่ี 4.4  พบวา่ ค่าพิสัยควอไทลข์องตวับ่งช้ีการจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศ และ
การส่ือสาร ดา้นการประชาสัมพนัธ์ มีค่ามธัยฐานเท่ากบั 5 หมายความวา่ผูเ้ช่ียวชาญ มีความคิดเห็นวา่
ตวับ่งช้ีมีความเหมาะสมมากท่ีสุด และมีค่าพิสัยควอไทล์ระหวา่ง  0.5 ถึง 1 ซ่ึงหมายความวา่ ผูเ้ช่ียวชาญ 
มีความคิดเห็นสอดคลอ้งกนัในการพิจารณาตวับ่งช้ี   
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ตารางท่ี  4.5  แสดงค่าความเหมาะสมและความสอดคลอ้งของตวับ่งช้ีการจดัการเทคโนโลย ี
 สารสนเทศและการส่ือสาร  ดา้นการพฒันาบุคลากร 
 

ตัวบ่งช้ีการพฒันาบุคลากร 
 

M ค่าพสัิย 
ควอไทล์ 

แปลค่าความเหมาะสม/
ความสอดคล้อง 

1 มีการส่งเสริมใหป้ระชาชนมีความรู้ความเขา้ใจ
ในการใชบ้ริการระบบสารสนเทศท่ีจ าเป็น   

5 2* มากท่ีสุด/ไมส่อดคลอ้ง 

2 มีแผนการพฒันาบุคลากรดา้น ICT อยา่งชดัเจน 5 1 มากท่ีสุด/สอดคลอ้ง 
3 บุคลากรไดรั้บการพฒันาการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการบริการ 
5 1 มากท่ีสุด/สอดคลอ้ง 

4 บุคลากรมีความรู้ความสามารถในการใชง้าน
เทคโนโลยสีารสนเทศ 

5 1 มากท่ีสุด/สอดคลอ้ง 

 
 ตารางท่ี 4.5  พบว่า ค่าพิสัยควอไทล์ของตวับ่งช้ีการจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การส่ือสาร ดา้นการพฒันาบุคลากร มีค่ามธัยฐานเท่ากบั  5 ซ่ึงหมายความวา่ผูเ้ช่ียวชาญมีความคิดเห็น
วา่ตวับ่งช้ีมีความเหมาะสมมากท่ีสุด  และมีค่าพิสัยควอไทล์ระหวา่ง  1 ซ่ึงหมายความวา่ ผูเ้ช่ียวชาญมี
ความคิดเห็นสอดคลอ้งกนัในการพิจารณาตวับ่งช้ี  ยกเวน้มีการส่งเสริมให้ประชาชนมีความรู้ความ
เขา้ใจในการใชบ้ริการระบบสารสนเทศท่ีจ าเป็น  มีค่าพิสัยควอไทล์  เท่ากบั 2 หมายความวา่ ผูเ้ช่ียวชาญ
มีความคิดเห็นไม่สอดคลอ้งกนัในการพิจารณาตวับ่งช้ี  ดงันั้นจึงตดัออก 
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ตารางท่ี  4.6  แสดงค่าความเหมาะสมและความสอดคลอ้งของตวับ่งช้ีการจดัการเทคโนโลย ี
 สารสนเทศและการส่ือสาร  ดา้นระบบภูมิสารสนเทศ 
 

ตัวบ่งช้ีด้านระบบภูมิสารสนเทศ 
 

M ค่าพสัิย 
ควอไทล์ 

แปลค่าความเหมาะสม/
ความสอดคล้อง 

1 ฐานขอ้มูลของระบบสารสนเทศทาง
ภูมิศาสตร์  มีความถูกตอ้งสมบูรณ์ 

5 1 มากท่ีสุด/สอดคลอ้ง 

2 มีคู่มือระบบงาน คู่มือการใชร้ะบบงาน 
GIS ในส่ือท่ีเหมาะสม 

5 1.5 มากท่ีสุด/สอดคลอ้ง 

3 ระบบฐานขอ้มูลสารสนเทศทางภูมิศาสตร์  
สามารถตอบสนองความตอ้งการเชิงพื้นท่ี
และขอ้เทจ็จริงทางกายภาพ   

5 1.5 มากท่ีสุด/สอดคลอ้ง 

4 ระบบฐานขอ้มูลสารสนเทศทางภูมิศาสตร์ 
ช่วยในการตดัสินใจและการติดตามผลการ
ด าเนินงานใหก้บัผูบ้ริหาร   

5 1.5 มากท่ีสุด/สอดคลอ้ง 

5 ระบบฐานขอ้มูลสารสนเทศทางภูมิศาสตร์
สามารถส่งผา่นไปยงัศูนยป์ฏิบติัการ
กระทรวงมหาดไทย   

5 2* มากท่ีสุด/ไม่สอดคลอ้ง 

 
 ตารางท่ี  4.6  พบวา่ ค่าพิสัยควอไทลข์องตวับ่งช้ีการจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศและ
การส่ือสาร ดา้นระบบภูมิสารสนเทศ มีค่ามธัยฐานเท่ากบั  5 ซ่ึงหมายความวา่ผูเ้ช่ียวชาญมีความคิดเห็น
วา่ตวับ่งช้ีมีความเหมาะสมมากท่ีสุด  และขอ้ท่ีมีค่าพิสัยควอไทล์ระหวา่ง  1 ถึง 1.5  หมายความว่า 
ผูเ้ช่ียวชาญมีความคิดเห็นสอดคลอ้งกนัในการพิจารณาตวับ่งช้ี  ยกเวน้ระบบฐานขอ้มูลสารสนเทศ
ทางภูมิศาสตร์สามารถส่งผ่านไปยงัศูนยป์ฏิบติัการกระทรวงมหาดไทย  มีค่าพิสัยควอไทล์ เท่ากบั  2  
หมายความวา่ ผูเ้ช่ียวชาญมีความคิดเห็นไม่สอดคลอ้งกนัในการพิจารณาตวับ่งช้ี  ดงันั้นจึงตดัออก 
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ตารางท่ี  4.7  แสดงค่าความเหมาะสมและความสอดคลอ้งของตวับ่งช้ีการจดัการเทคโนโลย ี
 สารสนเทศและการส่ือสาร  ดา้นการส่งเสริมเศรษฐกิจและการท่องเท่ียว 
 
ตัวบ่งช้ีด้านการส่งเสริมเศรษฐกจิและการท่องเทีย่ว 
 

M ค่าพสัิย 
ควอไทล์ 

แปลค่าความเหมาะสม/
ความสอดคล้อง 

1 มีระบบสารสนเทศเพื่อส่งเสริมเศรษฐกิจ  
สินคา้ OTOP และการท่องเท่ียว 

5 1 มากท่ีสุด/สอดคลอ้ง 

2 มีระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการความรู้
ดา้นเศรษฐกิจ  สินคา้ OTOP และการ
ท่องเท่ียว 

5 1 มากท่ีสุด/สอดคลอ้ง 

3 มีการเช่ือมโยงระบบสารสนเทศกบั
ผูป้ระกอบการ 

5 2* มากท่ีสุด/ไม่สอดคลอ้ง 

4 มีหน่วยงานรับผดิชอบปฏิบติังานอยา่งถาวร 5 1.5 มากท่ีสุด/สอดคลอ้ง 
 
 ตารางท่ี 4.7 พบวา่ ค่าพิสัยควอไทลข์องตวับ่งช้ีการจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การส่ือสาร ดา้นการส่งเสริมเศรษฐกิจและการท่องเท่ียว มีค่ามธัยฐานเท่ากบั  5 หมายความวา่ผูเ้ช่ียวชาญ
มีความคิดเห็นวา่ตวับ่งช้ีมีความเหมาะสมมากท่ีสุด  และขอ้ท่ีมีค่าพิสัย ควอไทล์ระหว่าง  1 ถึง 1.5  
หมายความวา่ ผูเ้ช่ียวชาญมีความคิดเห็นสอดคลอ้งกนัในการพิจารณาตวับ่งช้ี  ยกเวน้มีการเช่ือมโยง
ระบบสารสนเทศกับผูป้ระกอบการ  มีค่าพิสัยควอไทล์ เท่ากบั  2 หมายความว่า ผูเ้ช่ียวชาญมีความ
คิดเห็นไม่สอดคลอ้งกนัในการพิจารณาตวับ่งช้ี  ดงันั้นจึงตดัออก 
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ตารางท่ี  4.8  แสดงค่าความเหมาะสมและความสอดคลอ้งของตวับ่งช้ีการจดัการเทคโนโลย ี
 สารสนเทศและการส่ือสาร ดา้นการพฒันาสังคม  ชุมชนและการศึกษา 
 
ตัวบ่งช้ีด้านการพฒันาสังคม  ชุมชนและการศึกษา 
 

M ค่าพสัิย 
ควอไทล์ 

แปลค่าความ
เหมาะสม/ความ

สอดคล้อง 
1 มีระบบอินเทอร์เน็ตชุมชนและโรงเรียน 5 0.5 มากท่ีสุด/สอดคลอ้ง 
2 มีระบบสารสนเทศเพื่อพฒันาทอ้งถ่ิน 5 0.5 มากท่ีสุด/สอดคลอ้ง 
3 มีระบบสารสนเทศเพื่องานสุขาภิบาล 

ส่ิงแวดลอ้ม และการป้องกนัภยั 
5 1 มากท่ีสุด/สอดคลอ้ง 

4 มีระบบสารสนเทศเพื่องานสังคมดา้น
ผูสู้งอาย ุ คนพิการ และผูด้อ้ยโอกาสทาง
สังคม 

5 1 มากท่ีสุด/สอดคลอ้ง 

5 มีระบบแจง้เตือนภยัอตัโนมติั 5 0.5 มากท่ีสุด/สอดคลอ้ง 
6 มีศูนยค์วามรู้ทอ้งถ่ินและ e-Learning ระบบ

หอ้งสมุดและระบบฐานขอ้มูลภูมิปัญญา
ชาวบา้น และวฒันธรรมทอ้งถ่ิน   

5 1 มากท่ีสุด/สอดคลอ้ง 

7 ผูบ้ริหารมีการติดตามความกา้วหนา้ของการ
ด าเนินการศึกษาของโรงเรียนในสังกดั 

5 1 มากท่ีสุด/สอดคลอ้ง 

8 ครูและนกัเรียนมีแหล่งความรู้เพิ่มข้ึนโดยไม่
มีอุปสรรคดา้นเวลาและสถานท่ี 

5 0.5 มากท่ีสุด/สอดคลอ้ง 

 
 ตารางท่ี  4.8 พบวา่ ค่าพิสัยควอไทลข์องตวับ่งช้ีการจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การส่ือสาร  ดา้นการพฒันาสังคม ชุมชนและการศึกษา มีค่ามธัยฐานเท่ากบั  5 หมายความวา่ ผูเ้ช่ียวชาญ
มีความคิดเห็นวา่ตวับ่งช้ีมีความเหมาะสมมากท่ีสุด  และขอ้ท่ีมีค่าพิสัย ควอไทล์ระหวา่ง  0.5 ถึง 1  
ซ่ึงหมายความวา่ ผูเ้ช่ียวชาญมีความคิดเห็นสอดคลอ้งกนัในการพิจารณาตวับ่งช้ี   
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วตัถุประสงค์การวิจัยข้อที่  2 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันตัวบ่งช้ีการจัดการ
เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น   
 
 ในการตอบวตัถุประสงคข์อ้ท่ี  2  น้ีผูว้ิจยัไดแ้บ่งการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยการวิเคราะห์
องคป์ระกอบเชิงยนืยนั โดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์  การน าเสนอขอ้มูลออกเป็น  4  ตอนคือ 
 ตอนท่ี  1  วเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัตวับ่งช้ีการจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศ
และการส่ือสารขององคก์ารบริหารส่วนต าบล 
 ตอนท่ี  2  วเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัตวับ่งช้ีการจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศ
และการส่ือสารของเทศบาล 
 ตอนท่ี  3  วเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัตวับ่งช้ีการจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศ
และการส่ือสารขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั 
 ตอนท่ี  4  วเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัตวับ่งช้ีการจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศ
และการส่ือสารขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
 ในการวิเคราะห์ขอ้มูลหรือตวับ่งช้ีแต่ละตวัผูว้ิจยัไดพ้ิจารณาลกัษณะการการแจกแจง
ของตวับ่งช้ีท่ีสังเกตไดแ้ต่ละตวัดว้ยการวเิคราะห์  มธัยฐาน ค่าพิสัยควอไทล์  ความเบ ้และค่าความโด่ง 
ของตวับ่งช้ีสังเกตไดท่ี้ใชใ้นการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนัของกลุ่มตวัอยา่ง  จากองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล จ านวน  600 คน  เทศบาล จ านวน 600 คน  และองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัจ านวน 600  คน 
รวมการวเิคราะห์ขอ้มูลในส่วนขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจ านวน  1,800  คน 
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 ตอนที ่ 1  วเิคราะห์องค์ประกอบเชิงยนืยันตัวบ่งช้ีการจัดการเทคโนโลยสีารสนเทศ
และการส่ือสารขององค์การบริหารส่วนต าบล 
 
ตารางท่ี  4.9  แสดงลกัษณะการแจกแจงของตวับ่งช้ีในการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนัตวับ่งช้ี 
 การจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารขององคก์ารบริหารส่วนต าบล 
 

ตัวบ่งช้ี M ค่าพสัิย 
ควอ
ไทล์   

ความเบ้ ความ
โด่ง 

A1 มีระบบเครือข่ายครอบคลุมหน่วยงานภายในและ 
เช่ือมโยงกบัเครือข่ายสาธารณะ 

3.00 1.00 -0.365 -0.042 

A2 มีซอฟตแ์วร์ท่ีจ  าเป็นเพียงพอและไม่ละเมิดลิขสิทธ์ิ   3.00 1.00 -0.290 -0.383 
A3 มีระบบบ ารุงรักษาและระบบรักษาความปลอดภยั   3.00 1.00 0.009 0.011 
A4 มีโครงสร้างพื้นฐานเครือข่ายส าหรับเช่ือมโยง  

หน่วยงานต่างๆ ใหส้ามารถใช ้ICT เพื่อการบริหาร และ
บริการ   

3.00 1.00 -.0110 -0.332 

A5 มีโครงสร้างพื้นฐานเครือข่ายหลกัท่ีใชเ้ป็นศูนยก์ลาง 
อยา่งเป็นมาตรฐานและเอกภาพ  

3.00 1.00 -0.102 -0.449 

B1 การบริหารจดัการเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและ
โปร่งใสผา่นระบบสารสนเทศ 

4.00 1.00 -0.477 0.009 

B2 หน่วยงานมีความเป็นเอกภาพในดา้นขอ้มูลและการ
ปฏิบติั 

4.00 1.00 -0.329 0.179 

B3 มีระบบสารสนเทศท่ีสามารถใชร่้วมกนัไดทุ้กหน่วยงาน 4.00 1.00 -0.310 -0.161 
B4 มีระบบส านกังานอตัโนมติั 3.00 1.00 0.200 -0.589 
B5 มีระบบสารสนเทศส าหรับผูบ้ริหาร 3.00 1.00 0.099 -0.250 
B6 มีระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการความรู้ของหน่วยงาน 3.00 1.00 -0.106 -0.293 
B7 มีระบบการตรวจสอบและประเมินการบริหารผา่นระบบ

สารสนเทศ 
3.00 1.00 0.034 -0.322 

C1 มีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและบริการประชาชน 3.00 1.00 -0.304 -0.370 
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ตารางท่ี  4.9  (ต่อ) 
 

ตัวบ่งช้ี M ค่าพสัิย 
ควอไทล์ 

ความเบ้ ความโด่ง 

C2 มีศูนยบ์ริการประชาชนครบวงจรผา่นระบบ
สารสนเทศ 

3.00 1.00 0.016 -0.610 

C3 การบริการเป็นไปอยา่งสะดวก รวดเร็ว มี
ประสิทธิภาพและโปร่งใสโดยใชร้ะบบสารสนเทศ 

3.00 1.00 -0.226 -0.574 

D1 มีเวบ็ไซตส์ าหรับการประชาสัมพนัธ์ขอ้มูล  4.00 1.00 -0.688 -0.033 
D2 มีระบบสารสนเทศในการบริหารและจดัการขอ้มูล   

ท่ีตอ้งการประชาสัมพนัธ์อยา่งเป็นระบบ 
4.00 1.00 -0.315 -0.292 

D3 ประชาชนสามารถเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารผา่นระบบ
สารสนเทศไดโ้ดยง่าย 

4.00 1.00 -0.275 -0.371 

D4 มีช่องทางการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน    
ผา่นระบบสารสนเทศ 

4.00 1.00 -0.322 -0.542 

E2 มีแผนการพฒันาบุคลากรดา้น ICT อยา่งชดัเจน 3.00 1.00 -0.085 0-.326 
E3 บุคลากรไดรั้บการพฒันาการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการบริการ 
3.00 1.00 -0.280 0.014 

E4 บุคลากรมีความรู้ความสามารถในการใชง้าน
เทคโนโลยสีารสนเทศ 

4.00 1.00 -0.046 -0.054 

F1 ฐานขอ้มูลของระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร์         
มีความถูกตอ้งสมบูรณ์ 

3.00 1.00 -0.126 -0.226 

F2 มีคู่มือระบบงาน คู่มือการใชร้ะบบงาน GIS ในส่ือ    
ท่ีเหมาะสม 

3.00 1.00 0.233 -00.212 

F3 ระบบฐานขอ้มูลสารสนเทศทางภูมิศาสตร์  สามารถ
ตอบสนองความตอ้งการเชิงพื้นท่ีและขอ้เทจ็จริงทาง
กายภาพ   

3.00 1.00 0.068 -0.176 

F4 ระบบฐานขอ้มูลสารสนเทศทางภูมิศาสตร์ ช่วย      
ในการตดัสินใจและการติดตามผลการด าเนินงาน
ใหก้บัผูบ้ริหาร   

3.00 1.00 0.042 -0.513 
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ตารางท่ี  4.9  (ต่อ) 
 

ตัวบ่งช้ี M ค่าพสัิย 
ควอไทล์ 

ความเบ้ ความ
โด่ง 

G1 มีระบบสารสนเทศเพื่อส่งเสริมเศรษฐกิจ  สินคา้ 
OTOP  และการท่องเท่ียว 

3.00 1.00 0.042 -0.719 

G2 มีระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการความรู้ดา้นเศรษฐกิจ  
สินคา้  OTOP  และการท่องเท่ียว 

3.00 1.00 0.136 -0.610 

G4 มีหน่วยงานรับผดิชอบปฏิบติังานอยา่งถาวร 3.00 1.00 0.298 -0.550 
H1 มีระบบอินเทอร์เน็ตชุมชนและโรงเรียน 3.00 1.00 -0.206 -0.499 
H2 มีระบบสารสนเทศเพื่อพฒันาทอ้งถ่ิน 3.00 1.00 -0.197 -0.413 
H3 มีระบบสารสนเทศเพื่องานสุขาภิบาล ส่ิงแวดลอ้ม  

และการป้องกนัภยั 
3.00 1.00 0.224 -0.476 

H4 มีระบบสารสนเทศเพื่องานสังคมดา้นผูสู้งอาย ุ         
คนพิการ และผูด้อ้ยโอกาสทางสังคม 

3.00 1.00 -0.063 -0.436 

H5 มีระบบแจง้เตือนภยัอตัโนมติั 3.00 1.00 0.694 -0.261 
H6 มีศูนยค์วามรู้ทอ้งถ่ินและ e-Learning ระบบหอ้งสมุด

และระบบฐานขอ้มูลภูมิปัญญาชาวบา้น                   
และวฒันธรรมทอ้งถ่ิน   

3.00 1.00 0.362 -0.619 

H7 ผูบ้ริหารติดตามความกา้วหนา้ของการด าเนินการศึกษา
ของโรงเรียนในสังกดั 

3.00 1.00 -0.155 -0.772 

H8 ครูและนกัเรียนมีแหล่งความรู้เพิ่มข้ึนโดยไม่มีอุปสรรค
ดา้นเวลาและสถานท่ี 

3.00 1.00 -0.125 -0.556 

 
 จากตารางท่ี  4.9  แสดงค่าสถิติของตวับ่งช้ีท่ีใชใ้นการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนั
ทั้งส้ิน  37  ตวับ่งช้ี  พบวา่มธัยฐานอยูร่ะหวา่ง  3.00 ถึง  4.00  และเม่ือพิจารณาความเบข้องตวับ่งช้ี
สังเกตได ้ปรากฏวา่มีการกระจายทั้งในลกัษณะเบซ้้าย (ค่าความเบมี้ค่าเป็นลบ) และมีค่านอ้ยกว่า 
2.00  ค่าความโด่งของตวับ่งช้ีท่ีสังเกตได ้มีค่านอ้ยกวา่ 7.00 แสดงว่าขอ้มูลของตวับ่งช้ีสังเกตไดมี้
การแจกแจงเป็นโคง้ปกติ 
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 การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัอนัดบัแรกเพื่อตรวจสอบมาตรฐานและตวับ่งช้ี
การจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร  ขององคก์ารบริหารส่วนต าบล ประกอบดว้ย  8 
มาตรฐาน  37 ตวับ่งช้ี โดยน าเสนอโมเดลดา้นต่างๆ ดงัน้ี 
 
 1. ด้านโครงสร้างพืน้ฐานเครือข่ายสารสนเทศ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Chi – Square = 5.93  df = 3  p-value = 0.11493  RMSEA = 0.040 
 
ภาพท่ี   4.1  การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรกดา้นโครงสร้างพื้นฐานเครือข่าย 
  สารสนเทศขององคก์ารบริหารส่วนต าบล 
 
 
 
 
 
 
 
 

A1 

A2 

A3 

A4 

A5 

มาตรฐานท่ี 1 

0.71 

0.68 

0.69 

0.84 

0.88 

0.42 

0.64 

0.43 

0.24 

0.22 

1.00 
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ตารางท่ี  4.10  ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรก มาตรฐานท่ี  1 ดา้นโครงสร้าง 
   พื้นฐานเครือข่ายสารสนเทศขององคก์ารบริหารส่วนต าบล 
 
ตัวบ่งช้ีด้านโครงสร้างพืน้ฐานเครือข่ายสารสนเทศ

ขององค์การบริหารส่วนต าบล 
น า้หนัก

องค์ประกอบ 

2R  สปส.คะแนน
องค์ประกอบ 

A1 มีระบบเครือข่ายครอบคลุมหน่วยงานภายใน
และ เช่ือมโยงกบัเครือข่ายสาธารณะ 

0.71* 0.55 0.25 

A2 มีซอฟตแ์วร์ท่ีจ  าเป็นเพียงพอและไม่ละเมิด
ลิขสิทธ์ิ   

0.68* 0.42 0.05 

A3 มีระบบบ ารุงรักษาและระบบรักษาความ
ปลอดภยั   

0.69* 0.53 0.11 

A4 มีโครงสร้างพื้นฐานเครือข่ายส าหรับเช่ือมโยง  
หน่วยงานต่างๆ ใหส้ามารถใช ้ICT เพื่อการ
บริหาร และบริการ   

0.84* 0.74 0.28 

A5 มีโครงสร้างพื้นฐานเครือข่ายหลกัท่ีใชเ้ป็น
ศูนยก์ลาง อยา่งเป็นมาตรฐานและเอกภาพ  

0.88* 0.78 0.45 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  0.05 
 
 จากภาพท่ี 4.1 และตารางท่ี  4.10  ผลการวิเคราะห์ องคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัแรก 
มาตรฐานท่ี  1  ดา้นโครงสร้างพื้นฐานเครือข่ายสารสนเทศขององคก์ารบริหารส่วนต าบล ปรากฏวา่
โมเดลมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ์อยูใ่นเกณฑ์ท่ีดี  ซ่ึงพิจารณาจากค่าไค-สแควร์มีค่า
เท่ากบั 5.93 ค่าความน่าจะเป็นเท่ากบั 0.15 ท่ีองศาอิสระเท่ากบั 3 น ้าหนกัองคป์ระกอบของตวับ่งช้ีมี
ค่าเป็นบวก ระหวา่ง  0.68 ถึง 0.88  มีสัมประสิทธ์ิการท านายระหว่าง  0.78 ถึง 0.42  อย่างมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05  ทุกตวั  ตวับ่งช้ีท่ีมีน ้ าหนักองค์ประกอบมากท่ีสุดคือมีโครงสร้างพื้นฐาน
เครือข่ายหลกัท่ีใช้เป็นศูนยก์ลางอย่างเป็นมาตรฐานและเอกภาพ รองลงมาคือ  มีโครงสร้างพื้นฐาน
เครือข่ายส าหรับเช่ือมโยง  หน่วยงานต่างๆ ให้สามารถใช ้ICT เพื่อการบริหาร และบริการ  มีระบบ
เครือข่ายครอบคลุมหน่วยงานภายในและ เช่ือมโยงกบัเครือข่ายสาธารณะ ต ่าสุดคือ มีซอฟต์แวร์ท่ี
จ  าเป็นเพียงพอและไม่ละเมิดลิขสิทธ์ิ  มีน ้าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั 0.68 
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 2. ด้านการบริหารจัดการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Chi – Square = 7.93  df = 7  p-value = 0.33840  RMSEA = 0.015 
 
ภาพท่ี  4.2  การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรก  ดา้นการบริหารจดัการของ 

 องคก์ารบริหารส่วนต าบล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

B1 

B2 

B3 

B4 

B5 

มาตรฐานท่ี 2 

0.66 

0.59 

0.84 

0.79 

0.76 

0.45 

0.36 

0.22 

0.61 

0.35 

1.00 

B6 

B7 

0.36 

0.31 

0.76 

0.82 
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ตารางท่ี  4.11  ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรก มาตรฐานท่ี  2 ดา้นการบริหาร 
 จดัการขององคก์ารบริหารส่วนต าบล 
 

ตัวบ่งช้ีการบริหารจัดการ 
ขององค์การบริหารส่วนต าบล 

น า้หนัก
องค์ประกอบ 

2R  สปส.คะแนน
องค์ประกอบ 

B1 การบริหารจดัการเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ
และโปร่งใสผา่นระบบสารสนเทศ 

0.66* 0.49 0.04 

B2 หน่วยงานมีความเป็นเอกภาพในดา้นขอ้มูลและ
การปฏิบติั 

0.59* 0.49 0.04 

B3 มีระบบสารสนเทศท่ีสามารถใชร่้วมกนัไดทุ้ก
หน่วยงาน 

0.84* 0.76 0.48 

B4 มีระบบส านกังานอตัโนมติั 0.79* 0.51 0.01 
B5 มีระบบสารสนเทศส าหรับผูบ้ริหาร 0.76* 0.62 0.19 
B6 มีระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการความรู้ของ

หน่วยงาน 
0.76* 0.60 0.12 

B7 มีระบบการตรวจสอบและประเมินการบริหาร
ผา่นระบบสารสนเทศ 

0.82* 0.69 0.33 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  0.05 
 
 จากภาพท่ี 4.2 และตารางท่ี  4.11  ผลการวิเคราะห์ องคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัแรก 
มาตรฐานท่ี  2  ดา้นการบริหารจดัการขององคก์ารบริหารส่วนต าบล  ปรากฏวา่โมเดลมีความสอดคลอ้ง
กบัขอ้มูลเชิงประจกัษ์อยู่ในเกณฑ์ท่ีดี  ซ่ึงพิจารณาจากค่าไค-สแควร์มีค่าเท่ากบั 7.90  ค่าความน่าจะ
เป็นเท่ากบั 0.34  ท่ีองศาอิสระเท่ากบั 7 น ้ าหนกัองคป์ระกอบของตวับ่งช้ีมีค่าเป็นบวก ระหวา่ง 0 .59 
ถึง 0.84  มีสัมประสิทธ์ิการท านายระหวา่ง 0.49 ถึง  0.76  อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  ทุก
ตวั  ตวับ่งช้ีท่ีมีน ้ าหนักองค์ประกอบมากท่ีสุดคือ  มีระบบสารสนเทศท่ีสามารถใช้ร่วมกันได้ทุก
หน่วยงาน  รองลงมาคือ มีระบบการตรวจสอบและประเมินการบริหารผา่นระบบสารสนเทศ  มีระบบ
ส านกังานอตัโนมติั  มีระบบสารสนเทศส าหรับผูบ้ริหาร ต ่าสุดคือ หน่วยงานมีความเป็นเอกภาพใน
ดา้นขอ้มูลและการปฏิบติั  มีน ้าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั 0.59 
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 3. ด้านการให้บริการ 
 

 
 
 
 
 
 
 Chi – Square = 0.02  df = 2  p-value = 0.99009  RMSEA = 0.000 
 
ภาพท่ี  4.3  การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรกดา้นการใหบ้ริการขององคก์ารบริหาร 
      ส่วนต าบล 
 
ตารางท่ี  4.12  ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรก มาตรฐานท่ี  3 ดา้นการใหบ้ริการ 
 ขององคก์ารบริหารส่วนต าบล 
 

ตัวบ่งช้ีด้านการให้บริการ 
ขององค์การบริหารส่วนต าบล 

 

น า้หนัก
องค์ประกอบ 

2R  สปส.คะแนน
องค์ประกอบ 

C1 มีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและ
บริการประชาชน 

0.82* 0.67 0.21 

C2 มีศูนยบ์ริการประชาชนครบวงจรผา่นระบบ
สารสนเทศ 

1.01* 0.80 0.33 

C3 การบริการเป็นไปอยา่งสะดวก รวดเร็ว มี
ประสิทธิภาพและโปร่งใสโดยใชร้ะบบ
สารสนเทศ 

0.96* 0.84 0.44 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  0.05 
 
 จากภาพท่ี 4.3 และตารางท่ี  4.12  ผลการวิเคราะห์ องคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัแรก 
มาตรฐานท่ี  3 ดา้นระบบสารสนเทศเพื่อการให้บริการขององคก์ารบริหารส่วนต าบล  ปรากฏวา่โมเดล

C1 

C2 

C3 

มาตรฐานท่ี 3 

0.82 

1.01 

0.96 

0.32 

0.25 

0.18 

0.99 
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มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ์อยู่ในเกณฑ์ท่ีดี  ซ่ึงพิจารณาจากค่าไค-สแควร์มีค่าเท่ากบั 
0.02  ค่าความน่าจะเป็นเท่ากบั 0.99  ท่ีองศาอิสระเท่ากบั 2 น ้ าหนกัองคป์ระกอบของตวับ่งช้ีมีค่า
เป็นบวก ระหวา่ง  0.82 ถึง 1.01  มีค่าสัมประสิทธ์ิการท านายระหวา่ง 0.67 ถึง 0.84  อยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05  ทุกตวั  ตวับ่งช้ีท่ีมีน ้ าหนกัองคป์ระกอบมากท่ีสุดคือ มีศูนยบ์ริการประชาชนครบ
วงจรผ่านระบบสารสนเทศ รองลงมาคือ การบริการเป็นไปอย่างสะดวก รวดเร็ว มีประสิทธิภาพและ
โปร่งใสโดยใช้ระบบสารสนเทศ  และมีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและบริการประชาชนมี
น ้าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั 0.82 
 
 4. ด้านการประชาสัมพนัธ์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Chi – Square = 0.01  df = 1  p-value = 0.91424  RMSEA = 0.000 
 
ภาพท่ี  4.4  การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรกดา้นการประชาสัมพนัธ์ของ 

 องคก์ารบริหารส่วนต าบล 
 
 
 
 
 
 
 

D1 

D2 

D3 

D4 

มาตรฐานท่ี 4 

0.84 

0.82 

0.88 

0.97 

0.36 

0.24 

0.20 

0.18 

1.00 
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ตารางท่ี  4.13  ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรก มาตรฐานท่ี  4  
ดา้นการประชาสัมพนัธ์ขององคก์ารบริหารส่วนต าบล 

 
ตัวบ่งช้ีด้านระบบสารสนเทศเพือ่การประชาสัมพนัธ์

ขององค์การบริหารส่วนต าบล 
น า้หนัก

องค์ประกอบ 

2R  สปส.คะแนน
องค์ประกอบ 

D1 มีเวบ็ไซตส์ าหรับการประชาสัมพนัธ์ขอ้มูล  0.84* 0.66 0.08 
D2 มีระบบสารสนเทศในการบริหารและจดัการ

ขอ้มูลท่ีตอ้งการประชาสัมพนัธ์อยา่งเป็นระบบ 
0.82* 0.74 0.31 

D3 ประชาชนสามารถเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารผา่น
ระบบสารสนเทศไดโ้ดยง่าย 

0.88.* 0.79 0.24 

D4 มีช่องทางการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน
ผา่นระบบสารสนเทศ 

0.97* 0.84 0.42 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  0.05 
 
 จากภาพท่ี 4.4 และตารางท่ี  4.13  ผลการวิเคราะห์ องคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัแรก 
มาตรฐานท่ี  4 ดา้นระบบสารสนเทศเพื่อการประชาสัมพนัธ์ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลปรากฏ
วา่โมเดลมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษอ์ยูใ่นเกณฑ์ท่ีดี  ซ่ึงพิจารณาจากค่าไค-สแควร์มีค่า
เท่ากบั  0.01  ค่าความน่าจะเป็นเท่ากบั 0.91  ท่ีองศาอิสระเท่ากบั 1 น ้ าหนกัองคป์ระกอบของตวับ่งช้ีมี
ค่าเป็นบวก ระหวา่ง 0.82 ถึง  0.97  มีค่าสัมประสิทธ์ิการท านายระหวา่ง 0.66 ถึง 0.84 อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05  ทุกตวั  ตวับ่งช้ีท่ีมีน ้าหนกัองคป์ระกอบมากท่ีสุดคือ มีช่องทางการรับฟังความ
คิดเห็นของประชาชนผา่นระบบสารสนเทศ  รองลงมาคือ ประชาชนสามารถเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสาร
ผ่านระบบสารสนเทศได้โดยง่าย  มีเวบ็ไซต์ส าหรับการประชาสัมพนัธ์ขอ้มูล ต ่าสุดคือ มีระบบ
สารสนเทศในการบริหารและจดัการขอ้มูลท่ีต้องการประชาสัมพนัธ์อย่างเป็นระบบ มีน ้ าหนัก
องคป์ระกอบเท่ากบั 0.82 
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 5. ด้านการพฒันาบุคลากร 
 

 
 
 
 
 
 
 

 Chi – Square = 0.04  df = 2  p-value = 0.97880  RMSEA = 0.000 
 

ภาพท่ี  4.5  การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรกดา้นการพฒันาบุคลากรของ 
 องคก์ารบริหารส่วนต าบล 
 

ตารางท่ี  4.14  ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรก มาตรฐานท่ี  5 ดา้นการพฒันา 
 บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบล 
 
ตัวบ่งช้ีด้านการพฒันาบุคลากรขององค์การบริหาร

ส่วนต าบล 
น า้หนัก

องค์ประกอบ 

2R  สปส.คะแนน
องค์ประกอบ 

E2 มีแผนการพฒันาบุคลากรดา้น ICT อยา่ง
ชดัเจน 

0.80* 0.62 0.01 

E3 บุคลากรไดรั้บการพฒันาการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการบริการ 

0.89* 0.94 0.88 

E4 บุคลากรมีความรู้ความสามารถในการใชง้าน
เทคโนโลยสีารสนเทศ 

0.62* 0.60 0.13 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  0.05 
 
 จากภาพท่ี 4.5 และตารางท่ี  4.14  ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัอนัดบัแรก 
มาตรฐานท่ี  5 ดา้นการพฒันาบุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบลปรากฏวา่โมเดลมีความสอดคลอ้ง
กบัขอ้มูลเชิงประจกัษ์อยูใ่นเกณฑ์ท่ีดี ซ่ึงพิจารณาจากค่าไค-สแควร์มีค่าเท่ากบั 0.04  ค่าความน่าจะ
เป็นเท่ากบั 0 .98  ท่ีองศาอิสระเท่ากบั 2 น ้ าหนกัองคป์ระกอบของตวับ่งช้ีมีค่าเป็นบวก ระหวา่ง  0.62 

E2 

E3 

4 

มาตรฐานท่ี 5 

0.80 

0.89 

0.62 

0.39 

0.05 

0.25 

1.00 
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ถึง 0 .89  มีค่าสัมประสิทธ์ิการท านายระหวา่ง 0.60  ถึง 0.94  อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  0.05  
ทุกตวั ตวับ่งช้ีท่ีมีน ้ าหนักองค์ประกอบมากท่ีสุดคือ บุคลากรไดรั้บการพฒันาการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการบริการ รองลงมาคือ มีแผนการพฒันาบุคลากรดา้น ICT อยา่งชดัเจน และบุคลากรมี
ความรู้ความสามารถในการใชง้านเทคโนโลยสีารสนเทศ มีน ้าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั  0.62 
 
 6. ด้านระบบภูมิสารสนเทศ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Chi – Square = 4.89  df = 2  p-value = 0.08681  RMSEA = 0.049 
 
ภาพท่ี  4.6  การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรกดา้นระบบภูมิสารสนเทศของ 

     องคก์ารบริหารส่วนต าบล 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

F1 

F2 

F3 

F4 

มาตรฐานท่ี 6 

0.79 

0.85 

0.96 

0.97 

0.34 

0.27 

0.09 

0.14 

0.98 
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ตารางท่ี  4.15  ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรก มาตรฐานท่ี  6 ดา้นระบบภูมิ 
 สารสนเทศขององคก์ารบริหารส่วนต าบล 
 

ตัวบ่งช้ีด้านระบบภูมิสารสนเทศ 
ขององค์การบริหารส่วนต าบล 

น า้หนัก
องค์ประกอบ 

2R  สปส.คะแนน
องค์ประกอบ 

F1 ฐานขอ้มูลของระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร์  
มีความถูกตอ้งสมบูรณ์ 

0.79* 0.64 0.07 

F2 มีคู่มือระบบงาน คู่มือการใชร้ะบบงาน GIS ใน
ส่ือท่ีเหมาะสม 

0.85* 0.73 0.12 

F3 ระบบฐานขอ้มูลสารสนเทศทางภูมิศาสตร์  
สามารถตอบสนองความตอ้งการเชิงพื้นท่ีและ
ขอ้เทจ็จริงทางกายภาพ   

0.96* 0.91 0.51 

F4 ระบบฐานขอ้มูลสารสนเทศทางภูมิศาสตร์ ช่วย
ในการตดัสินใจและการติดตามผลการ
ด าเนินงานใหก้บัผูบ้ริหาร   

0.97* 0.87 0.32 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  0.05 
 
 จากภาพท่ี 4.6 และตารางท่ี  4.15  ผลการวิเคราะห์ องคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัแรก 
มาตรฐานท่ี  6  ดา้นระบบภูมิสารสนเทศขององค์การบริหารส่วนต าบลปรากฏว่าโมเดลมีความ
สอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษอ์ยูใ่นเกณฑ์ท่ีดี  ซ่ึงพิจารณาจากค่าไค-สแควร์มีค่าเท่ากบั  4.89  ค่า
ความน่าจะเป็นเท่ากบั 0.08  ท่ีองศาอิสระเท่ากบั 1 น ้ าหนกัองคป์ระกอบของตวับ่งช้ีมีค่าเป็นบวก มี
ค่าระหวา่ง  0.79  ถึง 0.96  มีค่าสัมประสิทธ์ิการท านายระหวา่ง 0.64  ถึง 0.91 อยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05  ทุกตวั  ตวับ่งช้ีท่ีมีน ้าหนกัองคป์ระกอบมากท่ีสุดคือ ระบบฐานขอ้มูลสารสนเทศ
ทางภูมิศาสตร์ ช่วยในการตดัสินใจและการติดตามผลการด าเนินงานให้กบัผูบ้ริหาร  รองลงมาคือ 
ระบบฐานขอ้มูลสารสนเทศทางภูมิศาสตร์  สามารถตอบสนองความตอ้งการเชิงพื้นท่ีและขอ้เท็จจริง
ทางกายภาพ  มีคู่มือระบบงาน คู่มือการใช้ระบบงาน GIS ในส่ือท่ีเหมาะสม  ต ่าสุดคือฐานขอ้มูล
ของระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร์  มีความถูกตอ้งสมบูรณ์ มีน ้าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั 0.78 
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 7.ด้านการส่งเสริมเศรษฐกจิและการท่องเทีย่ว 
 

 
 
 
 
 
 
 

 Chi – Square = 0.02  df = 1  p-value = 0.88335  RMSEA = 0.000 
 

ภาพท่ี  4.7  การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรกดา้นการส่งเสริมเศรษฐกิจ 
 และการท่องเท่ียวขององคก์ารบริหารส่วนต าบล 
 

ตารางท่ี  4.16 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรก มาตรฐานท่ี  7 ดา้นการส่งเสริม 
 เศรษฐกิจและการท่องเท่ียวขององคก์ารบริหารส่วนต าบล 
 
ตัวบ่งช้ีด้านการส่งเสริมเศรษฐกจิและการท่องเทีย่วของ

องค์การบริหารส่วนต าบล 

น า้หนัก
องค์ประกอบ 

2R  สปส.คะแนน
องค์ประกอบ 

G1 มีระบบสารสนเทศเพื่อส่งเสริมเศรษฐกิจ  สินคา้
OTOP  และการท่องเท่ียว 

1.02* 0.86 0.10 

G2 มีระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการความรู้ดา้น
เศรษฐกิจ  สินคา้ OTOP  และการท่องเท่ียว 

1.05* 0.98 0.82 

G4 มีหน่วยงานรับผดิชอบปฏิบติังานอยา่งถาวร 0.84* 0.56 0.02 
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  0.05 
 
 จากภาพท่ี 4.7 และตารางท่ี  4.16  ผลการวิเคราะห์ องคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัแรก 
มาตรฐานท่ี  7 ดา้นการส่งเสริมเศรษฐกิจและการท่องเท่ียวขององคก์ารบริหารส่วนต าบลปรากฏวา่
โมเดลมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษอ์ยูใ่นเกณฑ์ท่ีดี  ซ่ึงพิจารณาจากค่าไค-สแควร์มีค่าเท่ากบั 
0 .02  ค่าความน่าจะเป็นเท่ากบั  0.88  ท่ีองศาอิสระเท่ากบั 1 น ้ าหนกัองคป์ระกอบของตวับ่งช้ีมีค่า
เป็นบวก มีค่าระหว่าง 0 .84  ถึง 1.05  มีค่าสัมประสิทธ์ิการท านายระหวา่ง 0.56  ถึง 0.98  อย่างมี

G1 

G2 

G4 

มาตรฐานท่ี 7 

1.02 

1.05 

0.84 

0.17 

0.02 

0.56 

1.01 
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นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  ทุกตวั ตวับ่งช้ีท่ีมีน ้ าหนกัองคป์ระกอบมากท่ีสุดคือ มีระบบสารสนเทศ
เพื่อการจดัการความรู้ดา้นเศรษฐกิจ  สินคา้ OTOP  และการท่องเท่ียว รองลงมาคือ มีระบบสารสนเทศ
เพื่อส่งเสริมเศรษฐกิจ  สินคา้ OTOP  และการท่องเท่ียว ต ่าสุดคือมีหน่วยงานรับผิดชอบปฏิบติังาน
อยา่งถาวร มีน ้าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั 0.84 
 
 8. ด้านการพฒันาสังคม  ชุมชนและการศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Chi – Square = 18.62  df = 13  p-value = 0.13525  RMSEA = 0.027 
 
ภาพท่ี  4.8  การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรกดา้นการพฒันาสังคม  ชุมชนและ 

     การศึกษาขององคก์ารบริหารส่วนต าบล 
 
 

H1 

H2 

H3 

H4 

H5 

มาตรฐานท่ี 8 

0.75 

0.84 

0.96 

0.80 

0.90 

0.62 

0.37 

0.19 

0.39 

0.54 

1.00 

H6 

H7 

0.42 

0.50 

0.94 

0.87 

H8 0.38 

0.83 
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ตารางท่ี  4.17 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัแรก  มาตรฐานท่ี  8 ดา้นการพฒันาสังคม   
 ชุมชนและการศึกษาขององคก์ารบริหารส่วนต าบล 
 
ตัวบ่งช้ีด้านระบบสารสนเทศ เพือ่การพฒันาสังคม  ชุมชน

และการศึกษาขององค์การบริหารส่วนต าบล 
น า้หนัก

องค์ประกอบ 

2R

 
สปส.คะแนน
องค์ประกอบ 

H1 มีระบบอินเทอร์เน็ตชุมชนและโรงเรียน 0.75* 0.48 -0.02 
H2 มีระบบสารสนเทศเพื่อพฒันาทอ้งถ่ิน 0.84* 0.65 0.20 
H3 มีระบบสารสนเทศเพื่องานสุขาภิบาล ส่ิงแวดลอ้ม 

และการป้องกนัภยั 
0.96* 0.83 0.33 

H4 มีระบบสารสนเทศเพื่องานสังคมดา้นผูสู้งอาย ุ       
คนพิการ และผูด้อ้ยโอกาสทางสังคม 

0.80* 0.62 0.12 

H5 มีระบบแจง้เตือนภยัอตัโนมติั 0.90* 0.60 0.09 
H6 มีศูนยค์วามรู้ทอ้งถ่ินและ e-Learning ระบบ

หอ้งสมุดและระบบฐานขอ้มูลภูมิปัญญาชาวบา้น 
และวฒันธรรมทอ้งถ่ิน   

0.94* 0.68 0.15 

H7 ผูบ้ริหารติดตามความกา้วหนา้ของการด าเนินการ
ศึกษาของโรงเรียนในสังกดั 

0.87* 0.60 0.05 

H8 ครูและนกัเรียนมีแหล่งความรู้เพิ่มข้ึนโดยไม่มี
อุปสรรคดา้นเวลาและสถานท่ี 

0.83* 0.62 0.13 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  0.05 
 
 จากภาพท่ี 4.8 และตารางท่ี  4.17  ผลการวิเคราะห์ องคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัแรก 
มาตรฐานท่ี  8 ด้านการพฒันาสังคม  ชุมชนและการศึกษาขององค์การบริหารส่วนต าบลปรากฏว่า
โมเดลมีความสอดคล้องกับขอ้มูลเชิงประจกัษ์อยู่ในเกณฑ์ท่ีดี  ซ่ึงพิจารณาจากค่าไค-สแควร์มีค่า
เท่ากบั 18.62 ค่าความน่าจะเป็นเท่ากบั 0.13 ท่ีองศาอิสระเท่ากบั 13 น ้ าหนกัองคป์ระกอบ ของตวับ่งช้ีมี
ค่าเป็นบวก มีค่าระหว่าง 0.75  ถึง 0 .96  ค่าสัมประสิทธ์ิการท านายระหว่าง 0.48  ถึง 0.83 อย่างมี
นัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05  ทุกตวั  ตวับ่งช้ีท่ีมีน ้ าหนักองค์ประกอบมากท่ีสุดคือ มีระบบ
สารสนเทศเพื่องานสุขาภิบาล  ส่ิงแวดล้อม  และการป้องกนัภยั รองลงมาคือ มีศูนยค์วามรู้ทอ้งถ่ิน    
และ  e-Learning ระบบหอ้งสมุดและระบบฐานขอ้มูลภูมิปัญญาชาวบา้น และวฒันธรรมทอ้งถ่ิน  มี 
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ระบบแจง้เตือนภยัอตัโนมติั  ผูบ้ริหารติดตามความกา้วหนา้ของการด าเนินการศึกษาของโรงเรียน
ในสังกดั  ต ่าสุดคือมีระบบอินเทอร์เน็ตชุมชนและโรงเรียน  มีน ้าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั 0.75 
 
 มาตรฐานและตัวบ่งช้ีการจัดการเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารขององค์การ
บริหารส่วนต าบล  8 มาตรฐาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Chi – Square = 11.71   df = 12  p-value = 0.46910  RMSEA = 0.000 
 
ภาพท่ี  4.9  การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรกมาตรฐานและตวับ่งช้ีเทคโนโลย ี
 สารสนเทศและการส่ือสารขององคก์ารบริหารส่วนต าบล  8 มาตรฐาน 
 
 
 

มาตรฐานท่ี 1 

การจัดการเทคโนโลยี
สารสนเทศและการ
ส่ือสารของ อบต. 

0.66 

0.67 

0.78 

0.61 

0.67 

0.23 

0.17 

0.33 

0.46 

0.22 

1.00 

0.18 

0.36 

0.82 

0.82 

0.17 

0.80 

มาตรฐานท่ี 2 

มาตรฐานท่ี3 

มาตรฐานท่ี 4 

มาตรฐานท่ี 5 

มาตรฐานท่ี 6 

มาตรฐานท่ี 7 

มาตรฐานท่ี 8 
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ตารางท่ี  4.18 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรก มาตรฐานและตวับ่งช้ีเทคโนโลย ี
 สารสนเทศและการส่ือสารขององคก์ารบริหารส่วนต าบล  8 มาตรฐาน 
 
มาตรฐานเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารของ

องค์การบริหารส่วนต าบล 
น า้หนัก

องค์ประกอบ 

2R  สปส.คะแนน
องค์ประกอบ 

1 ดา้นโครงสร้างพื้นฐานเครือข่ายสารสนเทศ 0.66* 0.66 0.12 
2 ดา้นการบริหารจดัการ 0.67* 0.73 0.15 
3 ดา้นการใหบ้ริการ 0.78* 0.65 0.11 
4 ดา้นการประชาสัมพนัธ์ 0.61* 0.45 0.01 
5 ดา้นการพฒันาบุคลากร 0.67* 0.67 0.24 
6 ดา้นระบบภูมิสารสนเทศ 0.82* 0.79 0.25 
7 ดา้นการส่งเสริมเศรษฐกิจและการท่องเท่ียว 0.82* 0.65 0.11 
8 ดา้นการพฒันาสังคม ชุมชนและการศึกษา 0.80* 0.79 0.26 
GFI = 1.00  AGFI =  0.99  CFI=  1.00 SRMR = 0.005   RMSEA =  0.00 
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  0.05 
 
 จากภาพท่ี 4.9 และตารางท่ี  4.18  ผลการวิเคราะห์ องคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัแรก 
มาตรฐานและตวับ่งช้ีการจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารขององคก์ารบริหารส่วนต าบล  8 
มาตรฐานขององคก์ารบริหารส่วนต าบลปรากฏวา่โมเดลมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษอ์ยู่
ในเกณฑท่ี์ดี  ซ่ึงพิจารณาจากค่าไค-สแควร์มีค่าเท่ากบั  11.71 ค่าความน่าจะเป็นเท่ากบั 0.46  ท่ีองศา
อิสระเท่ากบั  12  น ้ าหนกัองคป์ระกอบของมาตรฐานมีค่าเป็นบวก มีค่าระหวา่ง  0.61  ถึง 0.82     
ค่าสัมประสิทธ์ิการท านายระหว่าง  0.45 ถึง  0.79  อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ทุกตัว 
มาตรฐานท่ีมีน ้าหนกัองคป์ระกอบมากท่ีสุดคือ ดา้นระบบภูมิสารสนเทศ  รองลงมาคือ ดา้นการส่งเสริม
เศรษฐกิจและการท่องเท่ียว  ดา้นการพฒันาสังคม ชุมชนและการศึกษา ดา้นการให้บริการ  ต ่าสุดคือ
ดา้นการประชาสัมพนัธ์  มีน ้าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั 0.61 
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 ตอนที ่ 2  วเิคราะห์องค์ประกอบเชิงยนืยันตัวบ่งช้ีการจัดการเทคโนโลยสีารสนเทศ
และการส่ือสารของเทศบาล 
  
ตารางท่ี  4.19  แสดงลกัษณะการแจกแจงของตวับ่งช้ีท่ีใชใ้นการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั 
 ตวับ่งช้ีการจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารของเทศบาล 
 

ตัวบ่งช้ี M ค่าพสัิย 
ควอ
ไทล์   

ความเบ้ ความ
โด่ง 

A1 มีระบบเครือข่ายครอบคลุมหน่วยงานภายในและ 
เช่ือมโยงกบัเครือข่ายสาธารณะ 

4.00 1.00 -0.396 0.098 

A2 มีซอฟตแ์วร์ท่ีจ  าเป็นเพียงพอและไม่ละเมิดลิขสิทธ์ิ   3.00 1.00 -0.279 -0.117 
A3 มีระบบบ ารุงรักษาและระบบรักษาความปลอดภยั   3.00 1.00 0.090 -0.437 
A4 มีโครงสร้างพื้นฐานเครือข่ายส าหรับเช่ือมโยง  

หน่วยงานต่างๆ ใหส้ามารถใช ้ICT เพื่อการบริหาร 
และบริการ   

3.00 1.00 -0.276 -0.325 

A5 มีโครงสร้างพื้นฐานเครือข่ายหลกัท่ีใชเ้ป็นศูนยก์ลาง 
อยา่งเป็นมาตรฐานและเอกภาพ  

3.00 1.00 0.112 -0.494 

B1 การบริหารจดัการเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและ
โปร่งใสผา่นระบบสารสนเทศ 

4.00 1.00 -0.439 -0.147 

B2 หน่วยงานมีความเป็นเอกภาพในดา้นขอ้มูลและการ
ปฏิบติั 

4.00 1.00 -0.390 -0.025 

B3 มีระบบสารสนเทศท่ีสามารถใชร่้วมกนัไดทุ้ก
หน่วยงาน 

4.00 1.00 -0.400 -0.242 

B4 มีระบบส านกังานอตัโนมติั 3.00 1.00 0.168 -0.674 
B5 มีระบบสารสนเทศส าหรับผูบ้ริหาร 3.00 1.00 0.066 -0.494 
B6 มีระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการความรู้ของ

หน่วยงาน 
3.00 1.00 -0.039 -0.621 

B7 มีระบบการตรวจสอบและประเมินการบริหารผา่น
ระบบสารสนเทศ 

3.00 1.00 0.280 -0.474 
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ตารางท่ี  4.19  (ต่อ) 
 

ตัวบ่งช้ี M ค่าพสัิย 
ควอ
ไทล์   

ความเบ้ ความ
โด่ง 

C1 มีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและบริการประชาชน 3.00 1.00 -0.001 -0.565 
C2 มีศูนยบ์ริการประชาชนครบวงจรผา่นระบบสารสนเทศ 3.00 1.00 0.068 -0.743 
C3 การบริการเป็นไปอยา่งสะดวก รวดเร็ว มีประสิทธิภาพ

และโปร่งใสโดยใชร้ะบบสารสนเทศ 
3.00 1.00 -0.029 -0.321 

D1 มีเวบ็ไซตส์ าหรับการประชาสัมพนัธ์ขอ้มูล  4.00 1.00 -0.776 0.466 
D2 มีระบบสารสนเทศในการบริหารและจดัการขอ้มูลท่ี

ตอ้งการประชาสัมพนัธ์อยา่งเป็นระบบ 
4.00 1.00 -0.377 -0.045 

D3 ประชาชนสามารถเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารผา่นระบบ
สารสนเทศไดโ้ดยง่าย 

4.00 1.00 0-.365 -0.376 

D4 มีช่องทางการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนผา่น
ระบบสารสนเทศ 

4.00 1.00 -0.472 -0.481 

E2 มีแผนการพฒันาบุคลากรดา้น ICT อยา่งชดัเจน 3.00 1.00 0.048 -0.702 
E3 บุคลากรไดรั้บการพฒันาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ

เพื่อการบริการ 
3.00 1.00 -0.207 -0.151 

E4 บุคลากรมีความรู้ความสามารถในการใชง้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

4.00 1.00 -0.286 0.150 

F1 ฐานขอ้มูลของระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร์             
มีความถูกตอ้งสมบูรณ์ 

3.00 1.00 -0.173 -0.022 

F2 มีคู่มือระบบงาน คู่มือการใชร้ะบบงาน GIS ในส่ือ        
ท่ีเหมาะสม 

3.00 1.00 0.002 -0.400 

F3 ระบบฐานขอ้มูลสารสนเทศทางภูมิศาสตร์  สามารถ
ตอบสนองความตอ้งการเชิงพื้นท่ีและขอ้เทจ็จริงทาง
กายภาพ   

3.00 1.00 -0.020 -0.354 
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ตารางท่ี  4.19  (ต่อ) 
 

ตัวบ่งช้ี M ค่าพสัิย 
ควอไทล์   

ความเบ้ ความ
โด่ง 

F4 ระบบฐานขอ้มูลสารสนเทศทางภูมิศาสตร์ ช่วย       
ในการตดัสินใจและการติดตามผลการด าเนินงาน
ใหก้บัผูบ้ริหาร   

3.00 1.00 -0.088 -
0.593 

G1 มีระบบสารสนเทศเพื่อส่งเสริมเศรษฐกิจ  สินคา้
OTOP  และการท่องเท่ียว 

3.00 1.00 0.172 -
0.598 

G2 มีระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการความรู้ดา้น
เศรษฐกิจ  สินคา้  OTOP และการท่องเท่ียว 

3.00 1.00 0.247 -0.629 

G4 มีหน่วยงานรับผดิชอบปฏิบติังานอยา่งถาวร 3.00 1.00 0.240 -.0704 
H1 มีระบบอินเทอร์เน็ตชุมชนและโรงเรียน 3.00 1.00 -0.301 -0.628 
H2 มีระบบสารสนเทศเพื่อพฒันาทอ้งถ่ิน 3.00 1.00 -0.206 -0.467 
H3 มีระบบสารสนเทศเพื่องานสุขาภิบาล ส่ิงแวดลอ้ม 

และการป้องกนัภยั 
3.00 1.00 0.021 -0.694 

H4 มีระบบสารสนเทศเพื่องานสังคมดา้นผูสู้งอาย ุ         
คนพิการ และผูด้อ้ยโอกาสทางสังคม 

3.00 1.00 -0.054 -0.661 

H5 มีระบบแจง้เตือนภยัอตัโนมติั 3.00 1.00 0.556 -0.767 
H6 มีศูนยค์วามรู้ทอ้งถ่ินและ e-Learning ระบบหอ้งสมุด

และระบบฐานขอ้มูลภูมิปัญญาชาวบา้น และ
วฒันธรรมทอ้งถ่ิน   

3.00 1.00 0.241 -0.790 

H7 ผูบ้ริหารติดตามความกา้วหนา้ของการด าเนินการ
ศึกษาของโรงเรียนในสังกดั 

3.00 1.00 -0.347 -0.691 

H8 ครูและนกัเรียนมีแหล่งความรู้เพิ่มข้ึนโดยไม่มี
อุปสรรคดา้นเวลาและสถานท่ี 

3.00 1.00 -.0286 -0.558 

  
 จากตารางท่ี  4.19  แสดงค่าสถิติของตวับ่งช้ีสังเกตไดท่ี้ใชใ้นการวิเคราะห์องคป์ระกอบ
เชิงยนืยนัทั้งส้ิน  37  ตวับ่งช้ี  พบวา่มธัยฐานอยูร่ะหวา่ง  3.00  ถึง 4.00 และเม่ือพิจารณาความเบข้อง
ตวับ่งช้ีสังเกตได ้ปรากฏวา่มีการกระจายทั้งในลกัษณะเบซ้า้ย (ค่าความเบมี้ค่าเป็นลบ)และมีค่านอ้ย
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กวา่  2.00  ค่าความโด่งของตวับ่งช้ีท่ีสังเกตได ้มีค่านอ้ยกวา่  7.00 แสดงวา่ขอ้มูลของตวับ่งช้ีสังเกต
ไดมี้การแจกแจงเป็นโคง้ปกติ 
 การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัอนัดบัแรกเพื่อตรวจสอบมาตรฐานและตวับ่งช้ี
การจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของเทศบาล ประกอบดว้ย  8 มาตรฐาน  37 ตวับ่งช้ี 
โดยน าเสนอโมเดลดา้นต่างๆ ดงัน้ี 
 

 1. ด้านโครงสร้างพืน้ฐานเครือข่ายสารสนเทศ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Chi – Square = 3.17  df = 2  p-value = 0.20527  RMSEA = 0.031 
 
ภาพท่ี  4.10  การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรกดา้นโครงสร้างพื้นฐานเครือข่าย 

   สารสนเทศของเทศบาล 
 
 
 
 

 
 
 
 

A1 

A2 

A3 

A4 

A5 

มาตรฐานท่ี 1 

0.65 

0.68 

0.79 

0.75 

0.80 

0.40 

0.47 

0.32 

0.40 

0.37 

1.00 
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ตารางท่ี  4.20  ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรก มาตรฐานท่ี  1 ดา้นโครงสร้าง 
   พื้นฐานเครือข่ายสารสนเทศของเทศบาล 
 
ตัวบ่งช้ีด้านโครงสร้างพืน้ฐานเครือข่ายสารสนเทศ 

ของเทศบาล 
น า้หนัก

องค์ประกอบ 

2R

 
สปส.คะแนน
องค์ประกอบ 

A1 มีระบบเครือข่ายครอบคลุมหน่วยงานภายในและ 
เช่ือมโยงกบัเครือข่ายสาธารณะ 

0.65* 0.51 0.25 

A2 มีซอฟตแ์วร์ท่ีจ  าเป็นเพียงพอและไม่ละเมิด
ลิขสิทธ์ิ   

0.67* 0.47 0.11 

A3 มีระบบบ ารุงรักษาและระบบรักษาความปลอดภยั 0.80* 0.67 0.34 
A4 มีโครงสร้างพื้นฐานเครือข่ายส าหรับเช่ือมโยง  

หน่วยงานต่างๆ ใหส้ามารถใช ้ ICT  เพื่อการ
บริหาร และบริการ   

0.74* 0.57 0.18 

A5 มีโครงสร้างพื้นฐานเครือข่ายหลกัท่ีใชเ้ป็น
ศูนยก์ลาง อยา่งเป็นมาตรฐานและเอกภาพ  

0.80* 0.64 0.26 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  0.05 
 
 จากภาพท่ี 4.10 และตารางท่ี  4.20  ผลการวเิคราะห์ องคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัแรก 
มาตรฐานท่ี  1  ดา้นโครงสร้างพื้นฐานเครือข่ายสารสนเทศของเทศบาล  ปรากฏว่าโมเดลมีความ
สอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ์อยู่ในเกณฑ์ท่ีดี  ซ่ึงพิจารณาจากค่าไค-สแควร์มีค่าเท่ากบั  3.17    
ค่าความน่าจะเป็นเท่ากบั  0.20  ท่ีองศาอิสระเท่ากบั  2  น ้ าหนกัองคป์ระกอบของตวับ่งช้ีมีค่าเป็นบวก 
มีค่าระหว่าง  0.65 ถึง  0.80  ค่าสัมประสิทธ์ิการท านาย มีค่าระหว่าง  0.47  ถึง  0.67  อย่างมี
นัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05  ทุกตวั  ตวับ่งช้ีท่ีมีน ้ าหนักองค์ประกอบมากท่ีสุดคือ มีระบบ
บ ารุงรักษาและระบบรักษาความปลอดภยั  รองลงมาคือ มีระบบบ ารุงรักษาและระบบรักษาความ
ปลอดภยั  มีโครงสร้างพื้นฐานเครือข่ายส าหรับเช่ือมโยง  หน่วยงานต่างๆ ให้สามารถใช ้ ICT  เพื่อ
การบริหาร และบริการ  มีซอฟต์แวร์ท่ีจ  าเป็นเพียงพอและไม่ละเมิดลิขสิทธ์ิ  ต ่าสุดคือมีระบบ
เครือข่ายครอบคลุมหน่วยงานภายในและ เช่ือมโยงกบัเครือข่ายสาธารณะ  มีน ้ าหนกัองคป์ระกอบ
เท่ากบั  0.65 
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 2. ด้านการบริหารจัดการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Chi – Square = 10.65  df = 8  p-value = 0.22255   RMSEA = 0.023 
 
ภาพท่ี  4.11  การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรกดา้นการบริหารจดัการของเทศบาล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

B1 

B2 

B3 

B4 

B5 

มาตรฐานท่ี 2 

0.57 

0.50 

0.67 

0.96 

0.90 

0.48 

0.46 

0.50 

0.38 

0.31 

1.00 

B6 

B7 

0.24 

0.33 

0.86 

0.81 
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ตารางท่ี  4.21  ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรก มาตรฐานท่ี  2 ดา้นการบริหาร 

          จดัการของเทศบาล 
 

ตัวบ่งช้ีด้านการบริหารจัดการ 
ของเทศบาล 

น า้หนัก
องค์ประกอบ 

2R  สปส.คะแนน
องค์ประกอบ 

B1 การบริหารจดัการเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ
และโปร่งใสผา่นระบบสารสนเทศ 

0.57* 0.41 0.10 

B2 หน่วยงานมีความเป็นเอกภาพในดา้นขอ้มูลและ
การปฏิบติั 

0.50* 0.35 -0.07 

B3 มีระบบสารสนเทศท่ีสามารถใชร่้วมกนัได ้    
ทุกหน่วยงาน 

0.67* 0.47 0.10 

B4 มีระบบส านกังานอตัโนมติั 0.96* 0.70 0.27 
B5 มีระบบสารสนเทศส าหรับผูบ้ริหาร 0.90* 0.72 0.15 
B6 มีระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการความรู้      

ของหน่วยงาน 
0.86* 0.75 0.35 

B7 มีระบบการตรวจสอบและประเมินการบริหาร
ผา่นระบบสารสนเทศ 

0.81* 0.66 0.18 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  0.05 
 
 จากภาพท่ี 4.11 และตารางท่ี  4.21  ผลการวิเคราะห์ องคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัแรก 
มาตรฐานท่ี  2  ดา้นการบริหารจดัการของเทศบาล  ปรากฏว่าโมเดลมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิง
ประจกัษอ์ยู่ในเกณฑ์ท่ีดี  ซ่ึงพิจารณาจากค่าไค-สแควร์มีค่าเท่ากบั 10.65  ค่าความน่าจะเป็นเท่ากบั 
0.22  ท่ีองศาอิสระเท่ากบั  8  น ้ าหนกัองค์ประกอบของตวับ่งช้ีมีค่าเป็นบวก มีค่าระหวา่ง  0.50 ถึง  
0.96  ค่าสัมประสิทธ์ิการท านาย มีค่าระหวา่ง  0.35  ถึง  0.75 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  0.05  
ทุกตวั ตวับ่งช้ีท่ีมีน ้าหนกัองคป์ระกอบมากท่ีสุดคือ มีระบบส านกังานอตัโนมติั  รองลงมาคือ มีระบบ
สารสนเทศส าหรับผูบ้ริหาร  มีระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการความรู้ของหน่วยงาน  มีระบบ      
การตรวจสอบและประเมินการบริหารผา่นระบบสารสนเทศ  ต ่าสุดคือหน่วยงานมีความเป็นเอกภาพ
ในดา้นขอ้มูลและการปฏิบติั  มีน ้าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั 0.50 
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 3. ด้านการให้บริการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Chi – Square = 0.02  df = 1  p-value = 0.88818  RMSEA = 0.000 
 

ภาพท่ี  4.12  การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรกดา้นการใหบ้ริการของเทศบาล 
 
ตารางท่ี  4.22  ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรก มาตรฐานท่ี  3 ดา้นการใหบ้ริการ 

          ของเทศบาล   
 

ตัวบ่งช้ีการให้บริการของเทศบาล น า้หนัก
องค์ประกอบ 

2R  สปส.คะแนน
องค์ประกอบ 

C1 มีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและบริการ
ประชาชน 

0.76* 0.72 0.28 

C2 มีศูนยบ์ริการประชาชนครบวงจรผา่นระบบ
สารสนเทศ 

0.96* 0.87 0.55 

C3 การบริการเป็นไปอยา่งสะดวก รวดเร็ว          
มีประสิทธิภาพและโปร่งใสโดยใชร้ะบบ
สารสนเทศ 

0.76* 0.69 0.24 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  0.05 
 
 จากภาพท่ี 4.12 และตารางท่ี  4.22  ผลการวเิคราะห์ องคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัแรก 
มาตรฐานท่ี  3 ดา้นระบบสารสนเทศเพื่อการให้บริการของเทศบาล  ปรากฏวา่โมเดลมีความสอดคลอ้ง
กบัขอ้มูลเชิงประจกัษอ์ยูใ่นเกณฑท่ี์ดี  ซ่ึงพิจารณาจากค่าไค-สแควร์มีค่าเท่ากบั  0.02  ค่าความน่าจะ

C1 

C2 

C3 

มาตรฐานท่ี 3 

0.76 

0.96 

0.76 

0.22 

0.14 

0.26 

1.01 
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เป็นเท่ากบั 0.89 ท่ีองศาอิสระเท่ากบั 1 น ้ าหนกัองคป์ระกอบของตวับ่งช้ีมีค่าเป็นบวก มีค่าระหวา่ง  
0.76  ถึง  0.96 ค่าสัมประสิทธ์ิการท านาย มีค่าระหวา่ง  0.69 ถึง  0.87 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  
0.05  ทุกตวั  ตวับ่งช้ีท่ีมีน ้ าหนกัองค์ประกอบมากท่ีสุดคือ มีศูนยบ์ริการประชาชนครบวงจรผ่าน
ระบบสารสนเทศ  รองลงมาคือ มีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและบริการประชาชน  ต ่าสุดคือ
การบริการเป็นไปอย่างสะดวก รวดเร็ว มีประสิทธิภาพและโปร่งใสโดยใช้ระบบสารสนเทศ  มี
น ้าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั 0.76 
 
 4. ด้านการประชาสัมพนัธ์ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Chi – Square = 0.01  df = 1  p-value = 0.91930  RMSEA = 0.000 
 
ภาพท่ี  4.13  การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรกดา้นการประชาสัมพนัธ์ของเทศบาล   
 
 
 
 
 
 
 
 

D1 

D2 

D3 

D4 

มาตรฐานท่ี 4 

0.73 

0.76 

0.80 

0.89 

0.28 

0.23 

0.20 

0.16 

1.01 
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ตารางท่ี  4.23  ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรก มาตรฐานท่ี  4 ดา้นการ 
          ประชาสัมพนัธ์ของเทศบาล   

 
ตัวบ่งช้ีด้านการประชาสัมพนัธ์ของเทศบาล น า้หนัก

องค์ประกอบ 

2R  สปส.คะแนน
องค์ประกอบ 

D1 มีเวบ็ไซตส์ าหรับการประชาสัมพนัธ์ขอ้มูล  0.73* 0.66 0.17 
D2 มีระบบสารสนเทศในการบริหารและจดัการ

ขอ้มูลท่ีตอ้งการประชาสัมพนัธ์อยา่งเป็นระบบ 
0.76* 0.71 0.16 

D3 ประชาชนสามารถเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารผา่น
ระบบสารสนเทศไดโ้ดยง่าย 

0.80* 0.76 0.31 

D4 มีช่องทางการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน
ผา่นระบบสารสนเทศ 

0.89* 0.83 0.48 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  0.05 
 
 จากภาพท่ี 4.13 และตารางท่ี  4.23  ผลการวเิคราะห์ องคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัแรก 
มาตรฐานท่ี  4 ดา้นการประชาสัมพนัธ์ของเทศบาล  ปรากฏว่าโมเดลมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูล  
เชิงประจกัษอ์ยูใ่นเกณฑ์ท่ีดี  ซ่ึงพิจารณาจากค่าไค-สแควร์มีค่าเท่ากบั 0.01  ค่าความน่าจะเป็นเท่ากบั  
0.92 ท่ีองศาอิสระเท่ากบั  1  น ้ าหนกัองคป์ระกอบของตวับ่งช้ีมีค่าเป็นบวก มีค่าระหว่าง  0.73 ถึง 
0.89  ค่าสัมประสิทธ์ิการท านาย มีค่าระหว่าง  0.66  ถึง  0.83 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  0.05  
ทุกตวั  ตวับ่งช้ีท่ีมีน ้ าหนกัองค์ประกอบมากท่ีสุดคือ มีช่องทางการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน
ผา่นระบบสารสนเทศ  รองลงมาคือ ประชาชนสามารถเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารผา่นระบบสารสนเทศได้
โดยง่าย ระบบสารสนเทศในการบริหารและจดัการขอ้มูลท่ีตอ้งการประชา สัมพนัธ์อย่างเป็นระบบ  
ต ่าสุดคือ มีเวบ็ไซตส์ าหรับการประชาสัมพนัธ์ขอ้มูล  มีน ้าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั 0.73 
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 5.  ด้านการพฒันาบุคลากร 
 

 
 
 
 
 
 
 

 Chi – Square = 0.02  df = 1  p-value = 0.89906  RMSEA = 0.000 
 

ภาพท่ี  4.14  การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรกดา้นการพฒันาบุคลากรของเทศบาล   
 

ตารางท่ี  4.24  ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรก มาตรฐานท่ี  5 ดา้นการพฒันา 
   บุคลากรของเทศบาล   

 
ตัวบ่งช้ีด้านการพฒันาบุคลากรของเทศบาล น า้หนัก

องค์ประกอบ 

2R  สปส.คะแนน
องค์ประกอบ 

E2 มีแผนการพฒันาบุคลากรดา้น ICT อยา่งชดัเจน 0.85* 0.71 0.25 
E3 บุคลากรไดรั้บการพฒันาการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการบริการ 
0.87* 0.87 0.65 

E4 บุคลากรมีความรู้ความสามารถในการใชง้าน
เทคโนโลยสีารสนเทศ 

0.66* 0.61 0.21 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  0.05 
 
 จากภาพท่ี 4.14 และตารางท่ี  4.24  ผลการวเิคราะห์ องคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัแรก 
มาตรฐานท่ี  5  ดา้นการพฒันาบุคลากรของเทศบาล ปรากฏว่าโมเดลมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูล 
เชิงประจกัษอ์ยูใ่นเกณฑท่ี์ดี  ซ่ึงพิจารณาจากค่าไค-สแควร์มีค่าเท่ากบั 0.02 ค่าความน่าจะเป็นเท่ากบั 
0.90 ท่ีองศาอิสระเท่ากบั 1 น ้ าหนกัองคป์ระกอบของตวับ่งช้ีมีค่าเป็นบวก มีค่าระหวา่ง  0.66 ถึง  0.87 
ค่าสัมประสิทธ์ิการท านาย มีค่าระหวา่ง  0.61 ถึง  0.87 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  ทุกตวั 
ตวับ่งช้ีท่ีมีน ้ าหนกัองคป์ระกอบมากท่ีสุดคือ มีบุคลากรไดรั้บการพฒันาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

E1 

E2 

E3 

มาตรฐานท่ี 5 

0.85 

0.87 

0.66 

0.29 

0.11 

0.27 

0.99 
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เพื่อการบริการ  รองลงมาคือ มีแผนการพฒันาบุคลากรดา้น ICT อยา่งชดัเจน  ต ่าสุดคือ บุคลากรมี
ความรู้ความสามารถในการใชง้านเทคโนโลยสีารสนเทศ  มีน ้าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั 0.66 
 
 6. ด้านระบบภูมิสารสนเทศ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Chi – Square = 0.03   df = 1  p-value = 0.86148  RMSEA = 0.000 
 
ภาพท่ี  4.15  การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรกดา้นระบบภูมิสารสนเทศของเทศบาล   
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

F1 

F2 

F3 

F4 

มาตรฐานท่ี 6 

0.80 

0.88 

0.86 

0.84 

0.27 

0.19 

0.17 

0.35 

1.00 
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ตารางท่ี  4.25  ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรก มาตรฐานท่ี  6 ดา้นระบบภูมิ 
   สารสนเทศของเทศบาล  
 

ตัวบ่งช้ีด้านระบบภูมิสารสนเทศของเทศบาล 
 

น า้หนัก
องค์ประกอบ 

2R  สปส.คะแนน
องค์ประกอบ 

F1 ฐานขอ้มูลของระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร์         
มีความถูกตอ้งสมบูรณ์ 

0.80* 0.70 0.24 

F2 มีคู่มือระบบงาน คู่มือการใชร้ะบบงาน GIS ในส่ือ   
ท่ีเหมาะสม 

0.88* 0.80 0.38 

F3 ระบบฐานขอ้มูลสารสนเทศทางภูมิศาสตร์  สามารถ
ตอบสนองความตอ้งการเชิงพื้นท่ีและขอ้เทจ็จริงทาง
กายภาพ   

0.86* 0.82 0.37 

F4 ระบบฐานขอ้มูลสารสนเทศทางภูมิศาสตร์           
ช่วย  ในการตดัสินใจและการติดตามผล                
การด าเนินงานใหก้บัผูบ้ริหาร   

0.84* 0.67 0.10 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  0.05 
 
 จากภาพท่ี 4.15 และตารางท่ี  4.25  ผลการวเิคราะห์ องคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัแรก 
มาตรฐานท่ี  6 ดา้นระบบภูมิสารสนเทศของเทศบาล  ปรากฏวา่โมเดลมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูล
เชิงประจกัษอ์ยูใ่นเกณฑ์ท่ีดี  ซ่ึงพิจารณาจากค่าไค-สแควร์มีค่าเท่ากบั  0.03 ค่าความน่าจะเป็นเท่ากบั 
0.86  ท่ีองศาอิสระเท่ากบั 1 น ้ าหนกัองคป์ระกอบของตวับ่งช้ีมีค่าเป็นบวก มีค่าระหวา่ง  0.80  ถึง 
0.88  ค่าสัมประสิทธ์ิการท านาย มีค่าระหวา่ง 0.67  ถึง 0.82  อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
ทุกตวั  ตวับ่งช้ีท่ีมีน ้าหนกัองคป์ระกอบมากท่ีสุดคือ มีคู่มือระบบงาน คู่มือการใชร้ะบบงาน GIS ใน
ส่ือท่ีเหมาะสม  รองลงมาคือ ระบบฐานขอ้มูลสารสนเทศทางภูมิศาสตร์  สามารถตอบสนองความ
ตอ้งการเชิงพื้นท่ีและขอ้เท็จจริงทางกายภาพ  ระบบฐานขอ้มูลสารสนเทศทางภูมิศาสตร์ ช่วยใน 
การตัดสินใจและการติดตามผลการด าเนินงานให้กับผู ้บริหาร  ต ่าสุดคือ ฐานข้อมูลของระบบ
สารสนเทศทางภูมิศาสตร์  มีความถูกตอ้งสมบูรณ์  มีน ้าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั 0.80 
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 7. ด้านการส่งเสริมเศรษฐกจิและการท่องเที่ยว 
 

 
 
 
 
 
 
 

 Chi – Square = 0.04  df = 1  p-value = 0.83487  RMSEA = 0.000 
 

ภาพท่ี  4.16  การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรกดา้นการส่งเสริมเศรษฐกิจและ 
       การท่องเท่ียวของเทศบาล   

 

ตารางท่ี  4.26  ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรก มาตรฐานท่ี  7 ดา้นการส่งเสริม 
          เศรษฐกิจและการท่องเท่ียวของของเทศบาล   
 
ตัวบ่งช้ีด้านการส่งเสริมเศรษฐกจิและการท่องเทีย่ว

ของของเทศบาล 
น า้หนัก

องค์ประกอบ 

2R  สปส.คะแนน
องค์ประกอบ 

G1 มีระบบสารสนเทศเพื่อส่งเสริมเศรษฐกิจ  สินคา้
OTOP  และการท่องเท่ียว 

1.02* 0.91 0.20 

G2 มีระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการความรู้ดา้น
เศรษฐกิจ  สินคา้  OTOP  และการท่องเท่ียว 

1.06* 0.97 0.70 

G4 มีหน่วยงานรับผดิชอบปฏิบติังานอยา่งถาวร 0.85* 0.58 0.03 
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  0.05 
 
 จากภาพท่ี 4.16 และตารางท่ี  4.26  ผลการวเิคราะห์ องคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัแรก 
มาตรฐานท่ี  7  ด้านการส่งเสริมเศรษฐกิจและการท่องเท่ียวของเทศบาล  ปรากฏว่าโมเดลมีความ
สอดคล้องกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ์อยู่ในเกณฑ์ท่ีดี  ซ่ึงพิจารณาจากค่าไค-สแควร์มีค่าเท่ากับ  0.04         
ค่าความน่าจะเป็นเท่ากบั 0.83 ท่ีองศาอิสระเท่ากบั 1 น ้ าหนกัองคป์ระกอบของตวับ่งช้ีมีค่าเป็นบวก 
มีค่าระหวา่ง  0.85 ถึง  1.06  ค่าสัมประสิทธ์ิการท านาย มีค่าระหวา่ง 0.58  ถึง 0.97  อยา่งมีนยัส าคญั

G1 

G2 

G4 

มาตรฐานท่ี 7 

1.02 

1.06 

0.85 

0.10 

0.03 

0.53 

1.00 
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ทางสถิติท่ีระดบั 0.05  ทุกตวั  ตวับ่งช้ีท่ีมีน ้ าหนกัองคป์ระกอบมากท่ีสุดคือ มีระบบสารสนเทศเพื่อ
การจดัการความรู้ดา้นเศรษฐกิจ  สินคา้ OTOP และการท่องเท่ียว  รองลงมาคือ มีระบบสารสนเทศ
เพื่อส่งเสริมเศรษฐกิจ  สินคา้ OTOP  และการท่องเท่ียว  ต ่าสุดคือ มีหน่วยงานรับผิดชอบปฏิบติังาน
อยา่งถาวร  มีน ้าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั 0.85 
 
 8. ด้านการพฒันาสังคม  ชุมชนและการศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Chi – Square = 19.31  df = 13  p-value = 0.11394  RMSEA = 0.028 
 
ภาพท่ี  4.17  การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรกดา้นการพฒันาสังคม ชุมชนและ 
        การศึกษาของเทศบาล   
 
 

H1 

H2 

H3 

H4 

H5 

มาตรฐานท่ี 8 

0.81 

0.79 

0.88 

0.86 

0.95 

0.60 

0.36 

0.41 

0.41 

0.71 

0.99 

H6 

H7 

0.43 

0.67 

0.98 

0.80 

H8 0.42 

0.85 
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ตารางท่ี  4.27  ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรก มาตรฐานท่ี  8 ดา้นการพฒันา 
         สังคม  ชุมชนและการศึกษาของเทศบาล   

 
ตัวบ่งช้ีด้านการพฒันาสังคม  ชุมชนและการศึกษา

ของเทศบาล 
น า้หนัก

องค์ประกอบ 

2R  สปส.คะแนน
องค์ประกอบ 

H1 มีระบบอินเทอร์เน็ตชุมชนและโรงเรียน 0.81* 0.52 0.10 
H2 มีระบบสารสนเทศเพื่อพฒันาทอ้งถ่ิน 0.79* 0.63 0.12 
H3 มีระบบสารสนเทศเพื่องานสุขาภิบาล 

ส่ิงแวดลอ้ม และการป้องกนัภยั 
0.88* 0.65 0.07 

H4 มีระบบสารสนเทศเพื่องานสังคมดา้นผูสู้งอาย ุ 
คนพิการ และผูด้อ้ยโอกาสทางสังคม 

0.86* 0.64 0.16 

H5 มีระบบแจง้เตือนภยัอตัโนมติั 0.95* 0.56 0.13 
H6 มีศูนยค์วามรู้ทอ้งถ่ินและ e-Learning ระบบ

หอ้งสมุดและระบบฐานขอ้มูลภูมิปัญญา
ชาวบา้น และวฒันธรรมทอ้งถ่ิน   

0.98* 0.69 0.23 

H7 ผูบ้ริหารติดตามความกา้วหนา้ของการ
ด าเนินการศึกษาของโรงเรียนในสังกดั 

0.80* 0.48 0.03 

H8 ครูและนกัเรียนมีแหล่งความรู้เพิ่มข้ึนโดยไม่มี
อุปสรรคดา้นเวลาและสถานท่ี 

0.85* 0.63 0.19 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  0.05 
 
 จากภาพท่ี 4.17 และตารางท่ี  4.27  ผลการวเิคราะห์ องคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัแรก 
มาตรฐานท่ี  8 ด้านการพฒันาสังคม  ชุมชนและการศึกษาของเทศบาล ปรากฏว่าโมเดลมีความ
สอดคล้องกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ์อยู่ในเกณฑ์ท่ีดี  ซ่ึงพิจารณาจากค่าไค-สแควร์มีค่าเท่ากบั  19.31     
ค่าความน่าจะเป็นเท่ากบั 0.11 ท่ีองศาอิสระเท่ากบั 13 น ้าหนกัองคป์ระกอบของตวับ่งช้ีมีค่าเป็นบวก 
มีค่าระหวา่ง  0.79  ถึง  0.98  ค่าสัมประสิทธ์ิการท านาย มีค่าระหวา่ง  0.52 ถึง 0.69  อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05  ทุกตวั  ตวับ่งช้ีท่ีมีน ้ าหนกัองค์ประกอบมากท่ีสุดคือ มีศูนยค์วามรู้ทอ้งถ่ิน
และ e-Learning ระบบห้องสมุดและระบบฐานขอ้มูลภูมิปัญญาชาวบา้น และวฒันธรรมทอ้งถ่ิน  
รองลงมาคือ มีมีระบบแจง้เตือนภยัอตัโนมติั  มีระบบสารสนเทศเพื่องานสุขาภิบาล ส่ิงแวดลอ้ม 
และการป้องกนัภยั  มีระบบสารสนเทศเพื่องานสังคมดา้นผูสู้งอายุ  คนพิการ และผูด้อ้ยโอกาสทาง
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สังคม  ครูและนกัเรียนมีแหล่งความรู้เพิ่มข้ึนโดยไม่มีอุปสรรคดา้นเวลาและสถานท่ี  ต ่าสุดคือ มีระบบ
สารสนเทศเพื่อพฒันาทอ้งถ่ินมีน ้าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั 0.79 
 
 มาตรฐานและตัวบ่งช้ีการจัดการเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารของเทศบาล  8 
มาตรฐาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Chi – Square = 22.33   df = 17  p-value = 0.17254  RMSEA = 0.023 
 
ภาพท่ี  4.18  การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรกมาตรฐานและตวับ่งช้ีเทคโนโลย ี
 สารสนเทศและการส่ือสารของเทศบาล  8 มาตรฐาน 
 
 
 

มาตรฐานท่ี 1 

การจัดการเทคโนโลยี
สารสนเทศและการ
ส่ือสารของเทศบาล. 

0.63 

0.69 

0.73 

0.62 

0.67 

0.32 

0.20 

0.24 

0.61 

0.27
1 

1.00 

0.32 

0.39 

0.70 

0.80 

0.20 

0.80 

มาตรฐานท่ี 2 

มาตรฐานท่ี3 

มาตรฐานท่ี 4 

มาตรฐานท่ี 5 

มาตรฐานท่ี 6 

มาตรฐานท่ี 7 

มาตรฐานท่ี 8 
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ตารางท่ี  4.28 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรก มาตรฐานและตวับ่งช้ีเทคโนโลย ี
  สารสนเทศและการส่ือสารของเทศบาล  8 มาตรฐาน 
 

มาตรฐานเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารของเทศบาล น า้หนัก
องค์ประกอบ 

2R  สปส.คะแนน
องค์ประกอบ 

1 ดา้นโครงสร้างพื้นฐานเครือข่ายสารสนเทศ 0.63* 0.55 0.08 
2 ดา้นการบริหารจดัการ 0.69* 0.71 0.20 
3 ดา้นการใหบ้ริการ 0.73* 0.69 0.21 
4 ดา้นการประชาสัมพนัธ์ 0.62* 0.39 0.10 
5 ดา้นการพฒันาบุคลากร 0.67* 0.62 0.14 
6 ดา้นระบบภูมิสารสนเทศ 0.70* 0.61 0.12 
7 ดา้นการส่งเสริมเศรษฐกิจและการท่องเท่ียว 0.80* 0.62 0.14 
8 ดา้นการพฒันาสังคม ชุมชนและการศึกษา 0.80* 0.76 0.30 
GFI = 0.99  AGFI  =  0.98  CFI =  1.00  SRMR = 0.009   RMSEA  = 0.02 
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  0.05 
 
 จากภาพท่ี 4.18 และตารางท่ี  4.28  ผลการวเิคราะห์ องคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัแรก 
มาตรฐานและตวับ่งช้ีการจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของเทศบาล  8 มาตรฐาน
ของเทศบาล ปรากฏวา่โมเดลมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษอ์ยูใ่นเกณฑ์ท่ีดี  ซ่ึงพิจารณาจาก
ค่าไค-สแควร์มีค่าเท่ากบั  22.33  ค่าความน่าจะเป็นเท่ากบั  0.17  ท่ีองศาอิสระเท่ากบั  17  น ้ าหนกั
องคป์ระกอบของมาตรฐานมีค่าเป็นบวก มีค่าระหวา่ง  0.62  ถึง  0.80 ค่าสัมประสิทธ์ิการท านาย มีค่า
ระหวา่ง 0.39 ถึง 0.76 อยา่งมีนยัส าคญัทาทงสถิติท่ีระดบั 0.05 ทุกตวั  มาตรฐานท่ีมีน ้ าหนกัองคป์ระกอบ
มากท่ีสุดคือ ดา้นระบบสารสนเทศเพื่อการพฒันาสังคม ชุมชนและการศึกษา  รองลงมาคือ ดา้นระบบ
สารสนเทศเพื่อการส่งเสริมเศรษฐกิจและการท่องเท่ียว  ดา้นระบบสารสนเทศเพื่อการให้บริการ  ดา้น
ระบบภูมิสารสนเทศ  ต ่าสุดคือ ดา้นระบบสารสนเทศเพื่อการประชาสัมพนัธ์  มีน ้ าหนกัองคป์ระกอบ
เท่ากบั 0.62 
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 ตอนที ่ 3  วเิคราะห์องค์ประกอบเชิงยนืยันตัวบ่งช้ีการจัดการเทคโนโลยสีารสนเทศ
และการส่ือสารขององค์การบริหารส่วนจังหวดั 
 
ตารางท่ี  4.29  แสดงลกัษณะการแจกแจงของตวับ่งช้ีท่ีใชใ้นการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั 
 ตวับ่งช้ีการจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารขององคก์ารบริหารส่วน 
 จงัหวดั 
 

ตัวบ่งช้ี M ค่าพสัิย 
ควอไทล์   

ความเบ้ ความ
โด่ง 

A1 มีระบบเครือข่ายครอบคลุมหน่วยงานภายในและ 
เช่ือมโยงกบัเครือข่ายสาธารณะ 

4.00 1.00 -0.458 -0.289 

A2 มีซอฟตแ์วร์ท่ีจ  าเป็นเพียงพอและไม่ละเมิดลิขสิทธ์ิ   4.00 1.00 -0.456 -0.220 
A3 มีระบบบ ารุงรักษาและระบบรักษาความปลอดภยั   4.00 1.00 -0.258 -0.349 
A4 มีโครงสร้างพื้นฐานเครือข่ายส าหรับเช่ือมโยง หน่วยงาน

ต่างๆ ใหส้ามารถใช ้ICT เพื่อการบริหาร และบริการ   
3.00 1.00 -0.114 -0.439 

A5 มีโครงสร้างพื้นฐานเครือข่ายหลกัท่ีใชเ้ป็นศูนยก์ลาง 
อยา่งเป็นมาตรฐานและเอกภาพ  

3.00 1.00 -0.157 -0.401 

B1 การบริหารจดัการเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและ
โปร่งใสผา่นระบบสารสนเทศ 

4.00 1.00 -0.388 -0.265 

B2 หน่วยงานมีความเป็นเอกภาพในดา้นขอ้มูลและการ
ปฏิบติั 

4.00 1.00 -0.378 -0.040 

B3 มีระบบสารสนเทศท่ีสามารถใชร่้วมกนัไดทุ้กหน่วยงาน 4.00 1.00 -0.158 -0.538 
B4 มีระบบส านกังานอตัโนมติั 3.00 1.00 -0.145 -0.535 
B5 มีระบบสารสนเทศส าหรับผูบ้ริหาร 3.00 1.00 -0.141 -0.757 
B6 มีระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการความรู้ของหน่วยงาน 3.00 1.00 -0.178 -0.544 
B7 มีระบบการตรวจสอบและประเมินการบริหารผา่นระบบ

สารสนเทศ 
3.00 1.00 -0.166 -0.619 

C1 มีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและบริการประชาชน 4.00 1.00 -0.250 -0.696 
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ตารางท่ี  4.29  (ต่อ)   
  

ตัวบ่งช้ี M ค่าพสัิย 
ควอไทล์   

ความเบ้ ความ
โด่ง 

C2 มีศูนยบ์ริการประชาชนครบวงจรผา่นระบบ
สารสนเทศ 

3.00 1.00 -0.179 -0.715 

C3 การบริการเป็นไปอยา่งสะดวก รวดเร็ว มี
ประสิทธิภาพและโปร่งใสโดยใชร้ะบบสารสนเทศ 

3.00 1.00 -0.225 -0.515 

D1 มีเวบ็ไซตส์ าหรับการประชาสัมพนัธ์ขอ้มูล  4.00 1.00 -0.683 0.204 
D2 มีระบบสารสนเทศในการบริหารและจดัการขอ้มูล

ท่ีตอ้งการประชาสัมพนัธ์อยา่งเป็นระบบ 
4.00 1.00 -0.407 -0.132 

D3 ประชาชนสามารถเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารผา่นระบบ
สารสนเทศไดโ้ดยง่าย 

4.00 1.00 -0.434 -0.279 

D4 มีช่องทางการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนผา่น
ระบบสารสนเทศ 

4.00 1.00 -0.482 -0.212 

E2 มีแผนการพฒันาบุคลากรดา้น ICT อยา่งชดัเจน 3.00 1.00 -0.265 -0.383 
E3 บุคลากรไดรั้บการพฒันาการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการบริการ 
4.00 1.00 -0.341 -0.240 

E4 บุคลากรมีความรู้ความสามารถในการใชง้าน
เทคโนโลยสีารสนเทศ 

4.00 1.00 -0.337 0.040 

F1 ฐานขอ้มูลของระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร์      
มีความถูกตอ้งสมบูรณ์ 

3.00 1.00 -0.316 -0.338 

F2 มีคู่มือระบบงาน คู่มือการใชร้ะบบงาน GIS ในส่ือ
ท่ีเหมาะสม 

3.00 1.00 0.025 -0.691 

F3 ระบบฐานขอ้มูลสารสนเทศทางภูมิศาสตร์  
สามารถตอบสนองความตอ้งการเชิงพื้นท่ีและ
ขอ้เทจ็จริงทางกายภาพ   

3.00 1.00 -0.172 -0.557 

F4 ระบบฐานขอ้มูลสารสนเทศทางภูมิศาสตร์         
ช่วยในการตดัสินใจและการติดตามผลการ
ด าเนินงานใหก้บัผูบ้ริหาร   

3.00 1.00 -0.105 -0.696 
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ตารางท่ี  4.29  (ต่อ)   
 

ตัวบ่งช้ี M ค่าพสัิย 
ควอไทล์   

ความเบ้ ความ
โด่ง 

G1 มีระบบสารสนเทศเพื่อส่งเสริมเศรษฐกิจ  สินคา้
OTOP  และการท่องเท่ียว 

3.00 1.00 -0.206 -0.500 

G2 มีระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการความรู้ดา้น
เศรษฐกิจ  สินคา้ OTOP  และการท่องเท่ียว 

3.00 1.00 -0.141 -0.492 

G4 มีหน่วยงานรับผดิชอบปฏิบติังานอยา่งถาวร 3.00 1.00 -0.221 -0.598 
H1 มีระบบอินเทอร์เน็ตชุมชนและโรงเรียน 3.00 1.00 -0.339 -0.632 
H2 มีระบบสารสนเทศเพื่อพฒันาทอ้งถ่ิน 3.00 1.00 -0.296 -0.428 
H3 มีระบบสารสนเทศเพื่องานสุขาภิบาล ส่ิงแวดลอ้ม 

และการป้องกนัภยั 
3.00 1.00 -0.045 -0.846 

H4 มีระบบสารสนเทศเพื่องานสังคมดา้นผูสู้งอาย ุ 
คนพิการ และผูด้อ้ยโอกาสทางสังคม 

3.00 1.00 -0.108 -0.733 

H5 มีระบบแจง้เตือนภยัอตัโนมติั 3.00 1.00 0.161 -0.876 
H6 มีศูนยค์วามรู้ทอ้งถ่ินและ e-Learning ระบบ

หอ้งสมุดและระบบฐานขอ้มูลภูมิปัญญาชาวบา้น 
และวฒันธรรมทอ้งถ่ิน   

3.00 1.00 -.0183 -0.852 

H7 ผูบ้ริหารติดตามความกา้วหนา้ของการด าเนินการ
ศึกษาของโรงเรียนในสังกดั 

3.00 1.00 -0.572 -0.312 

H8 ครูและนกัเรียนมีแหล่งความรู้เพิ่มข้ึนโดยไม่มี
อุปสรรคดา้นเวลาและสถานท่ี 

3.00 1.00 -0.459 -0.373 

 
 จากตารางท่ี 4.29 แสดงค่าสถิติของตวับ่งช้ีสังเกตไดท่ี้ใชใ้นการวเิคราะห์องคป์ระกอบ
เชิงยืนยนัทั้งส้ิน 37 ตวับ่งช้ี พบวา่ค่ามธัยฐานอยูร่ะหว่าง  3.00  ถึง 4.00  และเม่ือพิจารณาความเบ้
ของตวับ่งช้ีสังเกตได ้ปรากฏวา่มีการกระจายทั้งในลกัษณะเบซ้า้ย (ค่าความเบมี้ค่าเป็นลบ) และมีค่า
นอ้ยกว่า  2.00  ค่าความโด่งของตวับ่งช้ีท่ีสังเกตได ้มีค่าน้อยกวา่ 7.00 แสดงว่าขอ้มูลของตวับ่งช้ี
สังเกตไดมี้การแจกแจงเป็นโคง้ปกติ 
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 การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัอนัดบัแรกเพื่อตรวจสอบมาตรฐานและตวับ่งช้ี
การจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารขององค์การบริหารส่วนจงัหวดั ประกอบดว้ย  8 
มาตรฐาน  37 ตวับ่งช้ี โดยน าเสนอโมเดลดา้นต่างๆ ดงัน้ี 
 
 1. ด้านโครงสร้างพืน้ฐานเครือข่ายสารสนเทศ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Chi – Square = 1.07  df = 2  p-value = 0.58502  RMSEA = 0.000 
 
ภาพท่ี  4.19  การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรกดา้นโครงสร้างพื้นฐานเครือข่าย 
 สารสนเทศขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

A1 

A2 

A3 

A4 

A5 

มาตรฐานท่ี 1 

0.76 

0.71 

0.70 

0.83 

0.87 

0.38 

0.53 

0.41 

0.19 

0.17 

1.01 
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ตารางท่ี  4.30  ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรก มาตรฐานท่ี  1 ดา้นโครงสร้าง 
   พื้นฐานเครือข่ายสารสนเทศขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั  
 

ตัวบ่งช้ีด้านโครงสร้างพืน้ฐานเครือข่ายสารสนเทศ 
ขององค์การบริหารส่วนจังหวดั 

น า้หนัก
องค์ประกอบ 

2R

 
สปส.คะแนน
องค์ประกอบ 

A1 มีระบบเครือข่ายครอบคลุมหน่วยงานภายในและ 
เช่ือมโยงกบัเครือข่ายสาธารณะ 

0.76* 0.60 0.15 

A2 มีซอฟตแ์วร์ท่ีจ  าเป็นเพียงพอและไม่ละเมิดลิขสิทธ์ิ   0.71* 0.49 0.04 
A3 มีระบบบ ารุงรักษาและระบบรักษาความปลอดภยั   0.70* 0.55 0.17 
A4 มีโครงสร้างพื้นฐานเครือข่ายส าหรับเช่ือมโยง  

หน่วยงานต่างๆ ใหส้ามารถใช ้ICT เพื่อการบริหาร 
และบริการ   

0.83* 0.79 0.39 

A5 มีโครงสร้างพื้นฐานเครือข่ายหลกัท่ีใชเ้ป็น
ศูนยก์ลาง อยา่งเป็นมาตรฐานและเอกภาพ  

0.87* 0.82 0.40 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  0.05 
 
 จากภาพท่ี 4.19 และตารางท่ี  4.30  ผลการวเิคราะห์ องคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัแรก 
มาตรฐานท่ี  1 ดา้นโครงสร้างพื้นฐานเครือข่ายสารสนเทศขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัปรากฏวา่
โมเดลมีความสอดคล้องกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ์อยู่ในเกณฑ์ท่ีดี  ซ่ึงพิจารณาจากค่าไค-สแควร์มีค่า
เท่ากบั 1.07 ค่าความน่าจะเป็นเท่ากบั 0.58 ท่ีองศาอิสระเท่ากบั  2  น ้าหนกัองคป์ระกอบของตวับ่งช้ี
มีค่าเป็นบวก มีค่าระหวา่ง  0.70 ถึง 0.87  ค่าสัมประสิทธ์ิการท านาย มีค่าระหวา่ง 0.49  ถึง 0.82 อยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  ทุกตวั  ตวับ่งช้ีท่ีมีน ้ าหนกัองคป์ระกอบมากท่ีสุดคือ มีโครงสร้าง
พื้นฐานเครือข่ายหลกัท่ีใชเ้ป็นศูนยก์ลาง อยา่งเป็นมาตรฐานและเอกภาพ  รองลงมาคือ มีโครงสร้าง
พื้นฐานเครือข่ายส าหรับเช่ือมโยง  หน่วยงานต่างๆ ให้สามารถใช ้ICT เพื่อการบริหาร และบริการ  
มีระบบเครือข่ายครอบคลุมหน่วยงานภายในและ เช่ือมโยงกบัเครือข่ายสาธารณะ มีซอฟต์แวร์ท่ี
จ  าเป็นเพียงพอและไม่ละเมิดลิขสิทธ์ิ  ต ่าสุดคือ มีระบบบ ารุงรักษาและระบบรักษาความปลอดภยั  
มีน ้าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั 0.70 
 
 
 



141 

 2. ด้านการบริหารจัดการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Chi – Square = 12.67  df = 9  p-value = 0.17806   RMSEA = 0.023 
 
ภาพท่ี  4.20  การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรกดา้นการบริหารจดัการของ 

       องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

B1 

B2 

B3 

B4 

B5 

มาตรฐานท่ี 2 

0.66 

0.59 

0.66 

0.87 

0.94 

0.46 

0.45 

0.46 

0.36 

0.19 

1.00 

B6 

B7 

0.20 

0.37 

0.92 

0.87 
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ตารางท่ี  4.31  ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรก มาตรฐานท่ี  2 ดา้นระบบ 
 สารสนเทศเพื่อการบริหารจดัการขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั 
 

ตัวบ่งช้ีด้านระบบสารสนเทศเพือ่การบริหารจัดการ 
ขององค์การบริหารส่วนจังหวดั 

น า้หนัก
องค์ประกอบ 

2R  สปส.คะแนน
องค์ประกอบ 

B1 การบริหารจดัการเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ
และโปร่งใสผา่นระบบสารสนเทศ 

0.60* 0.49 0.06 

B2 หน่วยงานมีความเป็นเอกภาพในดา้นขอ้มูล   
และการปฏิบติั 

0.59* 0.44 0.04 

B3 มีระบบสารสนเทศท่ีสามารถใชร่้วมกนัได ้    
ทุกหน่วยงาน 

0.66* 0.49 0.03 

B4 มีระบบส านกังานอตัโนมติั 0.87* 0.68 0.14 
B5 มีระบบสารสนเทศส าหรับผูบ้ริหาร 0.94* 0.82 0.34 
B6 มีระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการความรู้      

ของหน่วยงาน 
0.92* 0.81 0.27 

B7 มีระบบการตรวจสอบและประเมินการบริหาร
ผา่นระบบสารสนเทศ 

0.87* 0.68 0.20 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  0.05 
 
 จากภาพท่ี 4.20 และตารางท่ี  4.31  ผลการวเิคราะห์ องคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัแรก 
มาตรฐานท่ี 2 ดา้นระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจดัการขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั ปรากฏว่า
โมเดลมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษอ์ยูใ่นเกณฑ์ท่ีดี  ซ่ึงพิจารณาจากค่าไค-สแควร์มีค่าเท่ากบั 
12.67  ค่าความน่าจะเป็นเท่ากบั  0.18  ท่ีองศาอิสระเท่ากบั  9  น ้ าหนกัองคป์ระกอบของตวับ่งช้ีมีค่า
เป็นบวก มีค่าระหว่าง 0.59 ถึง 0.94 ค่าสัมประสิทธ์ิการท านาย มีค่าระหว่าง 0.44  ถึง  0.82 อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  0.05  ทุกตวั ตวับ่งช้ีท่ีมีน ้าหนกัองคป์ระกอบมากท่ีสุดคือ มีระบบสารสนเทศ
ส าหรับผูบ้ริหาร  รองลงมาคือ มีระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการความรู้ของหน่วยงาน  มีระบบ
ส านกังานอตัโนมติั  มีระบบการตรวจสอบและประเมินการบริหารผา่นระบบสารสนเทศ  ต ่าสุดคือ 
หน่วยงานมีความเป็นเอกภาพในดา้นขอ้มูลและการปฏิบติั  มีน ้าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั 0.59 
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 3. ด้านการให้บริการ 
 

 
 
 
 
 
 
 

 Chi – Square = 0.00  df = 1  p-value = 0.96187  RMSEA = 0.000 
 

ภาพท่ี  4.21  การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรกดา้นการใหบ้ริการขององคก์ารบริหาร 
       ส่วนจงัหวดั 

 

ตารางท่ี  4.32  ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรก มาตรฐานท่ี  3 ดา้นการใหบ้ริการ 
         ขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั 

 
ตัวบ่งช้ีด้านการให้บริการ 

ขององค์การบริหารส่วนจังหวดั 
น า้หนัก

องค์ประกอบ 

2R  สปส.คะแนน
องค์ประกอบ 

C1 มีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและบริการ
ประชาชน 

0.92* 0.78 0.27 

C2 มีศูนยบ์ริการประชาชนครบวงจรผา่นระบบ
สารสนเทศ 

1.04* 0.88 0.50 

C3 การบริการเป็นไปอยา่งสะดวก รวดเร็ว             
มีประสิทธิภาพและโปร่งใสโดยใชร้ะบบ
สารสนเทศ 

0.85* 0.69 0.19 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  0.05 
 
 จากภาพท่ี 4.21 และตารางท่ี  4.32  ผลการวเิคราะห์ องคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัแรก 
มาตรฐานท่ี  3 ดา้นการใหบ้ริการขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั  ปรากฏวา่โมเดลมีความสอดคลอ้ง
กบัขอ้มูลเชิงประจกัษอ์ยูใ่นเกณฑ์ท่ีดี  ซ่ึงพิจารณาจากค่าไค-สแควร์มีค่าเท่ากบั 0.00  ค่าความน่าจะเป็น

C1 

C2 

C3 

มาตรฐานท่ี 3 

0.92 

1.04 

0.85 

0.24 

0.15 

0.32 

1.01 
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เท่ากบั 0.96 ท่ีองศาอิสระเท่ากบั 1 น ้าหนกัองคป์ระกอบของตวับ่งช้ีมีค่าเป็นบวก มีค่าระหวา่ง  0.85  
ถึง 1.04  ค่าสัมประสิทธ์ิการท านาย มีค่าระหวา่ง 0.69  ถึง 0.88  อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.05 ทุกตวั  ตวับ่งช้ีท่ีมีน ้ าหนกัองคป์ระกอบมากท่ีสุดคือ  มีศูนยบ์ริการประชาชนครบวงจรผ่าน
ระบบสารสนเทศ รองลงมาคือ มีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและบริการประชาชน  ต ่าสุดคือ 
การบริการเป็นไปอยา่งสะดวก  รวดเร็ว  มีประสิทธิภาพและโปร่งใส  โดยใชร้ะบบสารสนเทศ  มี
น ้าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั  0.85 
 
 4. ด้านการประชาสัมพนัธ์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Chi – Square = 0.34  df = 1  p-value = 0.56075  RMSEA = 0.000 
 
ภาพท่ี  4.22  การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรกดา้นการประชาสัมพนัธ์ของ 

      องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั 
 
 
 
 
 
 
 
 

D1 

D2 

D3 

D4 

มาตรฐานท่ี 4 

0.64 

0.77 

0.84 

0.84 

0.28 

0.17 

0.12 

0.26 

1.00 
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ตารางท่ี  4.33  ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรก มาตรฐานท่ี  4 ดา้นการ 
         ประชาสัมพนัธ์ขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั 

 
ตัวบ่งช้ีด้านการประชาสัมพนัธ์ 
ขององค์การบริหารส่วนจังหวดั 

น า้หนัก
องค์ประกอบ 

2R

 
สปส.คะแนน
องค์ประกอบ 

D1 มีเวบ็ไซตส์ าหรับการประชาสัมพนัธ์ขอ้มูล  0.64* 0.60 0.13 
D2 มีระบบสารสนเทศในการบริหารและจดัการ

ขอ้มูลท่ีตอ้งการประชาสัมพนัธ์อยา่งเป็นระบบ 
0.77* 0.78 0.31 

D3 ประชาชนสามารถเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารผา่นระบบ
สารสนเทศไดโ้ดยง่าย 

0.84* 0.85 0.49 

D4 มีช่องทางการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน
ผา่นระบบสารสนเทศ 

0.84* 0.73 0.23 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  0.05 
 
 จากภาพท่ี 4.22 และตารางท่ี  4.33  ผลการวเิคราะห์ องคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัแรก 
มาตรฐานท่ี  4 ดา้นการประชาสัมพนัธ์ขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั  ปรากฏวา่โมเดลมีความสอดคลอ้ง
กบัขอ้มูลเชิงประจกัษ์อยู่ในเกณฑ์ท่ีดี ซ่ึงพิจารณาจากค่าไค-สแควร์มีค่าเท่ากบั  0.34  ค่าความน่าจะ
เป็นเท่ากบั 0.56  ท่ีองศาอิสระเท่ากบั 1 น ้ าหนกัองคป์ระกอบของตวับ่งช้ีมีค่าเป็นบวก มีค่าระหวา่ง  
0.64 ถึง  0.84  ค่าสัมประสิทธ์ิการท านาย มีค่าระหว่าง  0.60  ถึง 0.85 อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั  0.05  ทุกตวั  ตวับ่งช้ีท่ีมีน ้ าหนกัองค์ประกอบมากท่ีสุดคือ ประชาชนสามารถเขา้ถึงขอ้มูล
ข่าวสารผา่นระบบสารสนเทศไดโ้ดยง่าย  รองลงมาคือ  มีช่องทางการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน
ผา่นระบบสารสนเทศ  มีระบบสารสนเทศในการบริหารและจดัการขอ้มูลท่ีตอ้งการประชาสัมพนัธ์
อยา่งเป็นระบบ  ต  ่าสุดคือ มีเวบ็ไซตส์ าหรับการประชาสัมพนัธ์ขอ้มูล มีน ้าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั 
0.60 
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 5. ด้านการพฒันาบุคลากร 
 

 
 
 
 
 
 
 

 Chi – Square = 0.01  df = 1  p-value = 0.93679  RMSEA = 0.000 
 

ภาพท่ี  4.23  การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรกดา้นการพฒันาบุคลากร 
      ขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั 

 

ตารางท่ี  4.34  ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรก มาตรฐานท่ี  5 ดา้นการพฒันา 
         บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั 

 

ตัวบ่งช้ีด้านการพฒันาบุคลากร 
ขององค์การบริหารส่วนจังหวดั 

น า้หนัก
องค์ประกอบ 

2R  สปส.คะแนน
องค์ประกอบ 

E2 มีแผนการพฒันาบุคลากรดา้น ICT อยา่งชดัเจน 0.90* 0.77 0.29 
E3 บุคลากรไดรั้บการพฒันาการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการบริการ 
0.89* 0.87 0.56 

E4 บุคลากรมีความรู้ความสามารถในการใชง้าน
เทคโนโลยสีารสนเทศ 

0.75* 0.68 0.21 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  0.05 
 

 จากภาพท่ี 4.23 และตารางท่ี  4.34  ผลการวเิคราะห์ องคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัแรก 
มาตรฐานท่ี  5 ดา้นระบบสารสนเทศเพื่อพฒันาบุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั  ปรากฏวา่
โมเดลมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษอ์ยูใ่นเกณฑ์ท่ีดี  ซ่ึงพิจารณาจากค่าไค-สแควร์มีค่าเท่ากบั 
0.01 ค่าความน่าจะเป็นเท่ากบั  0.94 ท่ีองศาอิสระเท่ากบั 1 น ้าหนกัองคป์ระกอบของตวับ่งช้ีมีค่าเป็น
บวก มีค่าระหว่าง  0.79  ถึง  0.90 ค่าสัมประสิทธ์ิการท านาย มีค่าระหว่าง  0.68 ถึง 0.87 อย่างมี

E2 

E3 

E4 

มาตรฐานท่ี 5 

0.90 

0.89 

0.75 

0.24 

0.12 

0.27 

1.01 
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นยัส าคญัทางสถิคิท่ีระดบั 0.05 ทุกตวั ตวับ่งช้ีท่ีมีน ้ าหนกัองคป์ระกอบมากท่ีสุดคือ มีแผนการพฒันา
บุคลากรดา้น ICT อย่างชดัเจน  รองลงมาคือ บุคลากรไดรั้บการพฒันาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ
เพื่อการบริการ  ต ่าสุดคือ บุคลากรมีความรู้ความสามารถในการใชง้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  มีน ้ าหนกั
องคป์ระกอบเท่ากบั 0.79 
 
 6. ด้านระบบภูมิสารสนเทศ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Chi – Square = 2.01   df = 1  p-value = 0.155581   RMSEA = 0.036 
 
ภาพท่ี  4.24  การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรกดา้นระบบภูมิสารสนเทศขององคก์าร 
 บริหารส่วนจงัหวดั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

F1 

F2 

F3 

F4 

มาตรฐานท่ี 6 

0.91 

1.00 

0.89 

0.89 

0.22 

0.20 

0.26 

0.33 

1.00 
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ตารางท่ี  4.35  ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรก มาตรฐานท่ี  6 ดา้นระบบภูมิ 
 สารสนเทศขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั  
 

ตัวบ่งช้ีด้านระบบภูมิสารสนเทศ 
ขององค์การบริหารส่วนจังหวดั 

น า้หนัก
องค์ประกอบ 

2R  สปส.คะแนน
องค์ประกอบ 

F1 ฐานขอ้มูลของระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร์  
มีความถูกตอ้งสมบูรณ์ 

0.91* 0.79 0.30 

F2 มีคู่มือระบบงาน คู่มือการใชร้ะบบงาน GIS    
ในส่ือท่ีเหมาะสม 

1.00* 0.83 0.36 

F3 ระบบฐานขอ้มูลสารสนเทศทางภูมิศาสตร์  
สามารถตอบสนองความตอ้งการเชิงพื้นท่ี    
และขอ้เทจ็จริงทางกายภาพ   

0.89* 0.75 0.19 

F4 ระบบฐานขอ้มูลสารสนเทศทางภูมิศาสตร์   
ช่วยในการตดัสินใจและการติดตามผลการ
ด าเนินงานใหก้บัผูบ้ริหาร   

0.89* 0.71 0.13 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  0.05 
 
 จากภาพท่ี 4.24 และตารางท่ี  4.35  ผลการวเิคราะห์ องคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัแรก 
มาตรฐานท่ี  6  ดา้นระบบภูมิสารสนเทศขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั  ปรากฏวา่โมเดลมีความ
สอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ์อยู่ในเกณฑ์ท่ีดี  ซ่ึงพิจารณาจากค่าไค-สแควร์มีค่าเท่ากบั  2.01    
ค่าความน่าจะเป็นเท่ากบั  0.16  ท่ีองศาอิสระเท่ากบั 1 น ้ าหนกัองคป์ระกอบของตวับ่งช้ีมีค่าเป็นบวก มี
ค่าระหวา่ง  0.89  ถึง 1.00  ค่าสัมประสิทธ์ิการท านาย มีค่าระหวา่ง  0.71  ถึง 0.83  อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั  0.05  ทุกตวั  ตวับ่งช้ีท่ีมีน ้ าหนกัองคป์ระกอบมากท่ีสุดคือ มีคู่มือระบบงาน คู่มือ
การใช้ระบบงาน GIS ในส่ือท่ีเหมาะสม  รองลงมาคือ ฐานข้อมูลของระบบสารสนเทศทาง
ภูมิศาสตร์  มีความถูกตอ้งสมบูรณ์  ระบบฐานขอ้มูลสารสนเทศทางภูมิศาสตร์  สามารถตอบสนอง
ความต้องการเชิงพื้นท่ีและข้อเท็จจริงทางกายภาพ  ต ่าสุดคือ ระบบฐานข้อมูลสารสนเทศทาง
ภูมิศาสตร์ ช่วยในการตัดสินใจและการติดตามผลการด าเนินงานให้กับผูบ้ริหาร  มีน ้ าหนัก
องคป์ระกอบเท่ากบั 0.89 
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 7. ด้านการส่งเสริมเศรษฐกจิและการท่องเที่ยว 
 

 
 
 
 
 
 
 

 Chi – Square = 0.02  df = 1  p-value = 0.883237  RMSEA = 0.000 
 

ภาพท่ี  4.25  การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรกดา้นการส่งเสริมเศรษฐกิจและ 
       การท่องเท่ียวขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั 

 
ตารางท่ี  4.36 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรก มาตรฐานท่ี  7 ดา้นการส่งเสริม 

         เศรษฐกิจและการท่องเท่ียวขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั 
 
ตัวบ่งช้ีด้านการส่งเสริมเศรษฐกจิและการท่องเทีย่ว 

ขององค์การบริหารส่วนจังหวดั 
น า้หนัก

องค์ประกอบ 

2R

 
สปส.คะแนน
องค์ประกอบ 

G1 มีระบบสารสนเทศเพื่อส่งเสริมเศรษฐกิจ  สินคา้
OTOP  และการท่องเท่ียว 

1.03* 0.89 0.41 

G2 มีระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการความรู้ดา้น
เศรษฐกิจ  สินคา้ OTOP  และการท่องเท่ียว 

1.00* 0.90 0.45 

G4 มีหน่วยงานรับผดิชอบปฏิบติังานอยา่งถาวร 0.87* 0.61 0.09 
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  0.05 
 
 จากภาพท่ี 4.25 และตารางท่ี  4.36  ผลการวเิคราะห์ องคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัแรก 
มาตรฐานท่ี  7 ดา้นการส่งเสริมเศรษฐกิจและการท่องเท่ียวขององค์การบริหารส่วนจงัหวดั ปรากฏว่า
โมเดลมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษอ์ยูใ่นเกณฑ์ท่ีดี  ซ่ึงพิจารณาจากค่าไค-สแควร์มีค่าเท่ากบั  
0.02 ค่าความน่าจะเป็นเท่ากบั  0.88 ท่ีองศาอิสระเท่ากบั 1 น ้าหนกัองคป์ระกอบของตวับ่งช้ีมีค่าเป็น

G1 

G2 

G4 

มาตรฐานท่ี 7 

1.03 

1.00 

0.87 

0.13 

0.12 

0.49 

1.00 
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บวก มีค่าระหวา่ง  0.87  ถึง  1.04  ค่าสัมประสิทธ์ิการท านาย มีค่าระหวา่ง  0.61  ถึง  0.90  อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  0.05  ทุกตวั  ตวับ่งช้ีท่ีมีน ้าหนกัองคป์ระกอบมากท่ีสุดคือ มีระบบสารสนเทศ
เพื่อส่งเสริมเศรษฐกิจ  สินคา้ OTOP  และการท่องเท่ียว  รองลงมาคือ มีระบบสารสนเทศ เพื่อการจดัการ
ความรู้ดา้นเศรษฐกิจ สินคา้  OTOP  และการท่องเท่ียว  ต ่าสุดคือ มีหน่วยงานรับผิดชอบปฏิบติังาน
อยา่งถาวร  มีน ้าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั 0.87 
 
 8. ด้านการพฒันาสังคม  ชุมชนและการศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Chi – Square = 17.15  df = 11  p-value = 0.10343  RMSEA = 0.026 
 
ภาพท่ี  4.26  การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรกดา้นการพฒันาสังคม  ชุมชนและ 

       การศึกษาขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั 
 

H1 

H2 

H3 

H4 

H5 

มาตรฐานท่ี 8 

1.01 

0.92 

1.02 

0.94 

0.96 

0.30 

0.28 

0.33 

0.41 

0.58 

1.01 

H6 

H7 

0.31 

0.47 

1.06 

0.88 

H8 0.36 

0.91 
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ตารางท่ี  4.37  ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรก มาตรฐานท่ี  8 ดา้นการพฒันา 
          สังคม  ชุมชนและการศึกษาขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั 
 

ตัวบ่งช้ีด้านการพฒันาสังคม  ชุมชนและการศึกษา 
ขององค์การบริหารส่วนจังหวดั 

น า้หนัก
องค์ประกอบ 

2R

 
สปส.คะแนน
องค์ประกอบ 

H1 มีระบบอินเทอร์เน็ตชุมชนและโรงเรียน 1.01* 0.77 0.29 
H2 มีระบบสารสนเทศเพื่อพฒันาทอ้งถ่ิน 0.92* 0.75 0.19 
H3 มีระบบสารสนเทศเพื่องานสุขาภิบาล ส่ิงแวดลอ้ม 

และการป้องกนัภยั 
1.02* 0.76 0.04 

H4 มีระบบสารสนเทศเพื่องานสังคมดา้นผูสู้งอาย ุ 
คนพิการ และผูด้อ้ยโอกาสทางสังคม 

0.94* 0.69 0.05 

H5 มีระบบแจง้เตือนภยัอตัโนมติั 0.96* 0.61 0.04 
H6 มีศูนยค์วามรู้ทอ้งถ่ินและ e-Learning ระบบ

หอ้งสมุดและระบบฐานขอ้มูลภูมิปัญญาชาวบา้น 
และวฒันธรรมทอ้งถ่ิน   

1.06* 0.79 0.34 

H7 ผูบ้ริหารติดตามความกา้วหนา้ของการด าเนินการ
ศึกษาของโรงเรียนในสังกดั 

0.88* 0.63 0.04 

H8 ครูและนกัเรียนมีแหล่งความรู้เพิ่มข้ึนโดยไม่มี
อุปสรรคดา้นเวลาและสถานท่ี 

0.91* 0.70 0.06 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  0.05 
 
 จากภาพท่ี 4.26 และตารางท่ี  4.37  ผลการวเิคราะห์ องคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัแรก 
มาตรฐานท่ี  8  ดา้นการพฒันาสังคม ชุมชนและการศึกษาขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั  ปรากฏว่า
โมเดลมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษอ์ยูใ่นเกณฑ์ท่ีดี ซ่ึงพิจารณาจากค่าไค-สแควร์มีค่าเท่ากบั  
17.15 ค่าความน่าจะเป็นเท่ากบั  0.10  ท่ีองศาอิสระเท่ากบั 11 น ้ าหนกัองคป์ระกอบของตวับ่งช้ีมีค่าเป็น
บวก มีค่าระหวา่ง  0.88  ถึง 1.06  ค่าสัมประสิทธ์ิการท านาย มีค่าระหวา่ง  0.61 ถึง  0.77 อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั  0.05  ทุกตวั ตวับ่งช้ีท่ีมีน ้ าหนกัองค์ประกอบมากท่ีสุดคือ มีศูนยค์วามรู้ทอ้งถ่ินและ 
e-Learning ระบบห้องสมุดและระบบฐานขอ้มูลภูมิปัญญาชาวบา้น และวฒันธรรมทอ้งถ่ิน รองลงมา
คือ มีระบบสารสนเทศเพื่องานสุขาภิบาล ส่ิงแวดลอ้ม และการป้องกนัภยั  มีระบบอินเทอร์เน็ตชุมชน
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และโรงเรียน  มีระบบแจง้เตือนภยัอตัโนมติั ต ่าสุดคือ มีหน่วยงานรับผิดชอบปฏิบติังานอยา่งถาวร  
มีน ้าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั 0.88 
 
 มาตรฐานและตัวบ่งช้ีการจัดการเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารขององค์การ
บริหารส่วนจังหวดั   8 มาตรฐาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Chi – Square = 26.93   df = 17  p-value = 0.05904  RMSEA = 0.027 
 
ภาพท่ี  4.27  การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรกมาตรฐานและตวับ่งช้ีเทคโนโลย ี
 สารสนเทศและการส่ือสารขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั  8 มาตรฐาน 
 
 
 

มาตรฐานท่ี 1 

การจัดการเทคโนโลยี
สารสนเทศและการ
ส่ือสารของ อบจ. 

0.67 

0.77 

0.88 

0.66 

0.76 

0.23 

0.10 

0.19 

0.21 

0.21 

1.00 

0.17 

0.34 

0.87 

0.82 

0.28 

0.85 

มาตรฐานท่ี 2 

มาตรฐานท่ี3 

มาตรฐานท่ี 4 

มาตรฐานท่ี 5 

มาตรฐานท่ี 6 

มาตรฐานท่ี 7 

มาตรฐานท่ี 8 
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ตารางท่ี  4.38 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรก มาตรฐานและตวับ่งช้ีการจดัการ 
 เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั  8 มาตรฐาน 
 
มาตรฐานการจัดการเทคโนโลยสีารสนเทศและการ

ส่ือสารขององค์การบริหารส่วนจังหวดั 
น า้หนัก

องค์ประกอบ 

2R  สปส.คะแนน
องค์ประกอบ 

1 ดา้นโครงสร้างพื้นฐานเครือข่ายสารสนเทศ 0.67* 0.66 -0.06 
2 ดา้นการบริหารจดัการ 0.77* 0.85 0.35 
3 ดา้นการใหบ้ริการ 0.88* 0.80 0.20 
4 ดา้นการประชาสัมพนัธ์ 0.66* 0.67 0.25 
5 ดา้นการพฒันาบุคลากร 0.76* 0.73 0.04 
6 ดา้นระบบภูมิสารสนเทศ 0.87* 0.82 0.38 
7 ดา้นการส่งเสริมเศรษฐกิจและการท่องเท่ียว 0.82* 0.66 0.01 
8 ดา้นการพฒันาสังคม ชุมชนและการศึกษา 0.85* 0.72 0.06 
GFI = 0.99  AGFI =  0.98  CFI=  1.00  SRMR = 0.009   RMSEA = 0 .03 
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  0.05 
  
 จากภาพท่ี 4.27 และตารางท่ี  4.38  ผลการวเิคราะห์ องคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัแรก 
มาตรฐานและตวับ่งช้ีการจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั  
8 มาตรฐานขององค์การบริหารส่วนจงัหวดั  ปรากฏวา่โมเดลมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ์
อยูใ่นเกณฑท่ี์ดี ซ่ึงพิจารณาจากค่าไค-สแควร์มีค่าเท่ากบั  26.93 ค่าความน่าจะเป็นเท่ากบั 0.06  ท่ีองศา
อิสระเท่ากบั 17 น ้ าหนักองค์ประกอบของมาตรฐานมีค่าเป็นบวก มีค่าระหว่าง  0.66  ถึง  0.88        
ค่าสัมประสิทธ์ิการท านาย มีค่าระหว่าง  0.66  ถึง  0.85  อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  ทุกตวั  
มาตรฐานท่ีมีน ้าหนกัองคป์ระกอบมากท่ีสุดคือ ดา้นการใหบ้ริการ รองลงมาคือ ดา้นระบบภูมิสารสนเทศ  
ดา้นการพฒันาสังคม ชุมชนและการศึกษา  ดา้นการส่งเสริมเศรษฐกิจและการท่องเท่ียว  ต ่าสุดคือ 
ดา้นการประชาสัมพนัธ์  มีน ้าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั 0.66 
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 ตอนที ่ 4  วเิคราะห์องค์ประกอบเชิงยนืยันตัวบ่งช้ีการจัดการเทคโนโลยสีารสนเทศ
และการส่ือสารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

  
ตารางท่ี  4.39  แสดงลกัษณะการแจกแจงของตวับ่งช้ีท่ีใชใ้นการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั 
 ตวับ่งช้ีการจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารขององคก์รปกครอง 
 ส่วนทอ้งถ่ิน 
 

ตัวบ่งช้ี M ค่าพสัิย 
ควอไทล์   

ความเบ้ ความ
โด่ง 

A1 มีระบบเครือข่ายครอบคลุมหน่วยงานภายในและ 
เช่ือมโยงกบัเครือข่ายสาธารณะ 

4.00 1.00 -0.392 -0.133 

A2 มีซอฟตแ์วร์ท่ีจ  าเป็นเพียงพอและไม่ละเมิดลิขสิทธ์ิ   3.00 1.00 -0.340 -0.282 
A3 มีระบบบ ารุงรักษาและระบบรักษาความปลอดภยั   3.00 1.00 -0.066 -0.373 
A4 มีโครงสร้างพื้นฐานเครือข่ายส าหรับเช่ือมโยง หน่วยงาน

ต่างๆ ใหส้ามารถใช ้ICT เพื่อการบริหาร และบริการ   
3.00 1.00 -0.170 -0.358 

A5 มีโครงสร้างพื้นฐานเครือข่ายหลกัท่ีใชเ้ป็นศูนยก์ลาง 
อยา่งเป็นมาตรฐานและเอกภาพ  

3.00 1.00 -0.066 -0.459 

B1 การบริหารจดัการเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและ
โปร่งใสผา่นระบบสารสนเทศ 

4.00 1.00 -0.428 -0.135 

B2 หน่วยงานมีความเป็นเอกภาพในดา้นขอ้มูลและ         
การปฏิบติั 

4.00 1.00 -0.354 0.017 

B3 มีระบบสารสนเทศท่ีสามารถใชร่้วมกนัไดทุ้กหน่วยงาน 4.00 1.00 -0.279 -0.304 
B4 มีระบบส านกังานอตัโนมติั 3.00 1.00 0.037 -0.670 
B5 มีระบบสารสนเทศส าหรับผูบ้ริหาร 3.00 1.00 0.014 -0.581 
B6 มีระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการความรู้ของหน่วยงาน 3.00 1.00 -0.101 -0.506 
B7 มีระบบการตรวจสอบและประเมินการบริหารผา่นระบบ

สารสนเทศ 
3.00 1.00 0.042 -0.560 

C1 มีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและบริการประชาชน 4.00 1.00 -0.211 -0.522 
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ตารางท่ี  4.39  (ต่อ)   
  

ตัวบ่งช้ี M ค่าพสัิย 
ควอไทล์   

ความเบ้ ความ
โด่ง 

C2 มีศูนยบ์ริการประชาชนครบวงจรผา่นระบบ
สารสนเทศ 

3.00 1.00 -0.049 -0.702 

C3 การบริการเป็นไปอยา่งสะดวก รวดเร็ว มี
ประสิทธิภาพและโปร่งใสโดยใชร้ะบบสารสนเทศ 

3.00 1.00 -0.176 0.346 

D1 มีเวบ็ไซตส์ าหรับการประชาสัมพนัธ์ขอ้มูล  4.00 1.00 -0.387 -0.143 
D2 มีระบบสารสนเทศในการบริหารและจดัการขอ้มูล

ท่ีตอ้งการประชาสัมพนัธ์อยา่งเป็นระบบ 
4.00 1.00 -0.387 -0.143 

D3 ประชาชนสามารถเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารผา่นระบบ
สารสนเทศไดโ้ดยง่าย 

4.00 1.00 -0.375 -0.435 

D4 มีช่องทางการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนผา่น
ระบบสารสนเทศ 

4.00 1.00 -0.435 -0.400 

E2 มีแผนการพฒันาบุคลากรดา้น ICT อยา่งชดัเจน 3.00 1.00 -0.108 -0.506 
E3 บุคลากรไดรั้บการพฒันาการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการบริการ 
3.00 1.00 -0.275 -0.160 

E4 บุคลากรมีความรู้ความสามารถในการใชง้าน
เทคโนโลยสีารสนเทศ 

4.00 1.00 -0.240 0.071 

F1 ฐานขอ้มูลของระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร์  มี
ความถูกตอ้งสมบูรณ์ 

3.00 1.00 -0.193 -0.263 

F2 มีคู่มือระบบงาน คู่มือการใชร้ะบบงาน GIS ในส่ือท่ี
เหมาะสม 

3.00 1.00 0.117 -0.480 

F3 ระบบฐานขอ้มูลสารสนเทศทางภูมิศาสตร์  สามารถ
ตอบสนองความตอ้งการเชิงพื้นท่ีและขอ้เทจ็จริง
ทางกายภาพ   

3.00 1.00 -0.038 -0.429 

F4 ระบบฐานขอ้มูลสารสนเทศทางภูมิศาสตร์ช่วย     
ในการตดัสินใจและการติดตามผลการด าเนินงาน
ใหก้บัผูบ้ริหาร   

3.00 1.00 -0.038 -0.613 
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ตารางท่ี  4.39  (ต่อ)  
 

ตัวบ่งช้ี M ค่าพสัิย 
ควอไทล์   

ความเบ้ ความ
โด่ง 

G1 มีระบบสารสนเทศเพื่อส่งเสริมเศรษฐกิจ  สินคา้
OTOP  และการท่องเท่ียว 

3.00 1.00 -0.014 -0.671 

G2 มีระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการความรู้ดา้น
เศรษฐกิจ  สินคา้ OTOP  และการท่องเท่ียว 

3.00 1.00 0.054 -0.656 

G4 มีหน่วยงานรับผดิชอบปฏิบติังานอยา่งถาวร 3.00 1.00 0.071 -0.763 
H1 มีระบบอินเทอร์เน็ตชุมชนและโรงเรียน 3.00 1.00 -0.286 -0.600 
H2 มีระบบสารสนเทศเพื่อพฒันาทอ้งถ่ิน 3.00 1.00 -0.240 -0.434 
H3 มีระบบสารสนเทศเพื่องานสุขาภิบาล ส่ิงแวดลอ้ม 

และการป้องกนัภยั 
3.00 1.00 -0.085 -0.619 

H4 มีระบบสารสนเทศเพื่องานสังคมดา้นผูสู้งอาย ุ 
คนพิการ และผูด้อ้ยโอกาสทางสังคม 

3.00 1.00 -0.085 -0.619 

H5 มีระบบแจง้เตือนภยัอตัโนมติั 3.00 1.00 0.429 -0.780 
H6 มีศูนยค์วามรู้ทอ้งถ่ินและ e-Learning ระบบ

หอ้งสมุดและระบบฐานขอ้มูลภูมิปัญญาชาวบา้น 
และวฒันธรรมทอ้งถ่ิน   

3.00 1.00 0.118 -0.894 

H7 ผูบ้ริหารติดตามความกา้วหนา้ของการด าเนินการ
ศึกษาของโรงเรียนในสังกดั 

3.00 1.00 -0.357 -0.658 

H8 ครูและนกัเรียนมีแหล่งความรู้เพิ่มข้ึนโดยไม่มี
อุปสรรคดา้นเวลาและสถานท่ี 

3.00 1.00 -0.278 -0.553 

 
 จากตารางท่ี  4.39  แสดงค่าสถิติของตวับ่งช้ีสังเกตไดท่ี้ใชใ้นการวิเคราะห์องคป์ระกอบ
เชิงยนืยนัทั้งส้ิน  37  ตวับ่งช้ี  พบวา่ค่ามธัยฐานอยูร่ะหวา่ง  3.00  ถึง  4.00  และเม่ือพิจารณาความเบ้
ของตวับ่งช้ีสังเกตได ้ปรากฏวา่มีการกระจายทั้งในลกัษณะเบซ้้าย (ค่าความเบมี้ค่าเป็นลบ)  และมี
ค่านอ้ยกวา่  2.00 ค่าความโด่งของตวับ่งช้ีท่ีสังเกตได ้ มีค่านอ้ยกวา่ 7.00  แสดงวา่ขอ้มูลของตวับ่งช้ี
สังเกตไดมี้การแจกแจงเป็นโคง้ปกติ 
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 การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัอนัดบัแรกเพื่อตรวจสอบมาตรฐานและตวับ่งช้ี
การจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  ประกอบดว้ย  8 
มาตรฐาน  37 ตวับ่งช้ี โดยน าเสนอโมเดลดา้นต่างๆ ดงัน้ี 
 
 1. ด้านโครงสร้างพืน้ฐานเครือข่ายสารสนเทศ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Chi – Square = 0.59  df = 1  p-value = 0.44114  RMSEA = 0.000 
 
ภาพท่ี  4.28  การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรกดา้นโครงสร้างพื้นฐานเครือข่าย 
 สารสนเทศขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน   
 
 
 
 
 
 
 
 
 

A1 

A2 

A3 

A4 

A5 

มาตรฐานท่ี 1 

0.74 

0.70 

0.74 

0.79 

0.89 

0.38 

0.57 

0.42 

0.31 

0.22 

1.00 
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ตารางท่ี  4.40  ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรก มาตรฐานท่ี  1 ดา้นโครงสร้าง 
  พื้นฐานเครือข่ายสารสนเทศขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน   
 

ตัวบ่งช้ีด้านโครงสร้างพืน้ฐานเครือข่ายสารสนเทศ 
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

น า้หนัก
องค์ประกอบ 

2R

 
สปส.คะแนน
องค์ประกอบ 

A1 มีระบบเครือข่ายครอบคลุมหน่วยงานภายในและ 
เช่ือมโยงกบัเครือข่ายสาธารณะ 

0.74* 0.59 0.26 

A2 มีซอฟตแ์วร์ท่ีจ  าเป็นเพียงพอและไม่ละเมิดลิขสิทธ์ิ   0.70* 0.46 0.06 
A3 มีระบบบ ารุงรักษาและระบบรักษาความปลอดภยั   0.74* 0.57 0.16 
A4 มีโครงสร้างพื้นฐานเครือข่ายส าหรับเช่ือมโยง  

หน่วยงานต่างๆ ใหส้ามารถใช ้ICT เพื่อการบริหาร 
และบริการ   

0.79* 0.67 0.20 

A5 มีโครงสร้างพื้นฐานเครือข่ายหลกัท่ีใชเ้ป็น
ศูนยก์ลาง อยา่งเป็นมาตรฐานและเอกภาพ  

0.89* 0.78 0.44 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  0.05 
 
 จากภาพท่ี 4.28 และตารางท่ี  4.40  ผลการวเิคราะห์ องคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัแรก 
มาตรฐานท่ี  1 ดา้นโครงสร้างพื้นฐานเครือข่ายสารสนเทศขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  ปรากฏวา่
โมเดลมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษอ์ยูใ่นเกณฑ์ท่ีดี  ซ่ึงพิจารณาจากค่าไค-สแควร์มีค่าเท่ากบั  
0.59  ค่าความน่าจะเป็นเท่ากบั  0.44 ท่ีองศาอิสระเท่ากบั  1 น ้ าหนกัองค์ประกอบของตวับ่งช้ีมี      
ค่าเป็นบวก มีค่าระหวา่ง  0.70 ถึง 0.89  ค่าสัมประสิทธ์ิการท านาย มีค่าระหวา่ง  0.46  ถึง  0.78  อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  ทุกตวั ตวับ่งช้ีท่ีมีน ้ าหนกัองค์ประกอบมากท่ีสุดคือ  มีโครงสร้าง
พื้นฐานเครือข่ายหลกัท่ีใชเ้ป็นศูนยก์ลาง อยา่งเป็นมาตรฐานและเอกภาพ  รองลงมาคือ มีโครงสร้าง
พื้นฐานเครือข่ายส าหรับเช่ือมโยง  หน่วยงานต่างๆ ให้สามารถใช ้ICT เพื่อการบริหาร และบริการ  
มีระบบเครือข่ายครอบคลุมหน่วยงานภายในและ เช่ือมโยงกบัเครือข่ายสาธารณะ  มีระบบบ ารุงรักษา
และระบบรักษาความปลอดภยั  ต ่าสุดคือ มีซอฟต์แวร์ท่ีจ  าเป็นเพียงพอและไม่ละเมิดลิขสิทธ์ิ  มี
น ้าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั 0.70 
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 2. ด้านการบริหารจัดการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Chi – Square = 9.61  df = 8  p-value = 0.29350   RMSEA = 0.010 
 
ภาพท่ี  4.29  การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรกดา้นการบริหารจดัการขององคก์ร 

       ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน   
 
 
 
 
 
 
 
 
 

B1 

B2 

B3 

B4 

B5 

มาตรฐานท่ี 2 

0.62 

0.56 

0.67 

0.92 

0.91 

0.49 

0.43 

0.49 

0.39 

0.27 

1.00 

B6 

B7 

0.22 

0.38 

0.89 

0.82 
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ตารางท่ี  4.41  ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรก มาตรฐานท่ี  2  ดา้นการบริหาร 
         จดัการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน   

 
ตัวบ่งช้ีด้านการบริหารจัดการ 
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

น า้หนัก
องค์ประกอบ 

2R

 
สปส.คะแนน
องค์ประกอบ 

B1 การบริหารจดัการเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและ
โปร่งใสผา่นระบบสารสนเทศ 

0.62* 0.44 0.04 

B2 หน่วยงานมีความเป็นเอกภาพในดา้นขอ้มูลและ
การปฏิบติั 

0.55* 0.42 0.06 

B3 มีระบบสารสนเทศท่ีสามารถใชร่้วมกนัได ้       
ทุกหน่วยงาน 

0.67* 0.48 0.03 

B4 มีระบบส านกังานอตัโนมติั 0.92* 0.68 0.23 
B5 มีระบบสารสนเทศส าหรับผูบ้ริหาร 0.91* 0.75 0.22 
B6 มีระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการความรู้ของ

หน่วยงาน 
0.89* 0.79 0.37 

B7 มีระบบการตรวจสอบและประเมินการบริหาร
ผา่นระบบสารสนเทศ 

0.82* 0.64 0.14 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  0.05 
 
 จากภาพท่ี 4.29  และตารางท่ี  4.41  ผลการวิเคราะห์ องคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัแรก 
มาตรฐานท่ี  2  ดา้นระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจดัการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินปรากฏว่า
โมเดลมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษอ์ยูใ่นเกณฑ์ท่ีดี  ซ่ึงพิจารณาจากค่าไค-สแควร์มีค่าเท่ากบั  
9.61  ค่าความน่าจะเป็นเท่ากบั  0.29  ท่ีองศาอิสระเท่ากบั  8  น ้ าหนกัองคป์ระกอบของตวับ่งช้ีมีค่าเป็น
บวก มีค่าระหว่าง  0.55 ถึง  0.92 ค่าสัมประสิทธ์ิการท านาย มีค่าระหว่าง  0.59  ถึง  0.78 อย่างมี
นยัส าคญัท่ีระดบั  0.05 ทุกตวั  ตวับ่งช้ีท่ีมีน ้าหนกัองคป์ระกอบมากท่ีสุดคือ มีระบบส านกังานอตัโนมติั  
รองลงมาคือ มีระบบสารสนเทศส าหรับผูบ้ริหาร  มีระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการความรู้ของ
หน่วยงาน  มีระบบการตรวจสอบและประเมินการบริหารผ่านระบบสารสนเทศ ต ่าสุดคือ หน่วยงานมี
ความเป็นเอกภาพในดา้นขอ้มูลและการปฏิบติั  มีน ้าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั 0.55 
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 3. ด้านการให้บริการ 
 

 
 
 
 
 
 
 

 Chi – Square = 0.07  df = 1  p-value = 0.79283  RMSEA = 0.000 
 
ภาพท่ี  4.30  การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรกดา้นการใหบ้ริการขององคก์รปกครอง 

       ส่วนทอ้งถ่ิน   
 

ตารางท่ี  4.42  ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรก มาตรฐานท่ี  3 ดา้นการใหบ้ริการ 
         ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน   

 
ตัวบ่งช้ีด้านการให้บริการ 

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
น า้หนัก

องค์ประกอบ 

2R  สปส.คะแนน
องค์ประกอบ 

C1 มีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและบริการ
ประชาชน 

0.84* 0.73 0.26 

C2 มีศูนยบ์ริการประชาชนครบวงจรผา่นระบบ
สารสนเทศ 

1.01* 0.85 0.46 

C3 การบริการเป็นไปอยา่งสะดวก รวดเร็ว             
มีประสิทธิภาพและโปร่งใสโดยใชร้ะบบ
สารสนเทศ 

0.86* 0.74 0.27 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  0.05 
 
 จากภาพท่ี 4.30 และตารางท่ี  4.42  ผลการวเิคราะห์ องคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัแรก 
มาตรฐานท่ี  3 ดา้นการให้บริการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  ปรากฏวา่โมเดลมีความสอดคลอ้ง
กบัขอ้มูลเชิงประจกัษอ์ยูใ่นเกณฑท่ี์ดี  ซ่ึงพิจารณาจากค่าไค-สแควร์มีค่าเท่ากบั 0.07 ค่าความน่าจะเป็น

C1 

C2 

C3 

มาตรฐานท่ี 3 

0.84 

1.01 

0.86 

0.27 

0.18 

0.26 

1.01 
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เท่ากบั 0.79  ท่ีองศาอิสระเท่ากบั 1 น ้ าหนกัองคป์ระกอบของตวับ่งช้ีมีค่าเป็นบวก มีค่าระหวา่ง  0.84  
ถึง 1.01  ค่าสัมประสิทธ์ิการท านาย มีค่าระหวา่ง 0.73  ถึง 0.85  อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  0.05  
ทุกตวั ตวับ่งช้ีท่ีมีน ้ าหนักองค์ประกอบมากท่ีสุดคือ มีศูนย์บริการประชาชนครบวงจรผ่านระบบ
สารสนเทศ  รองลงมาคือ การบริการเป็นไปอยา่งสะดวก รวดเร็ว มีประสิทธิภาพและโปร่งใสโดย
ใชร้ะบบสารสนเทศ  ต ่าสุดคือ มีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและบริการประชาชน  มีน ้ าหนกั
องคป์ระกอบเท่ากบั 0.84 
 
 4. ด้านการประชาสัมพนัธ์ 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Chi – Square = 1.32  df = 1  p-value = 0.25125  RMSEA = 0.013 
 
ภาพท่ี  4.31  การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรกดา้นการประชาสัมพนัธ์ขององคก์ร 
        ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน   
 
 
 
 
 
 
 
 

D1 

D2 

D3 

D4 

มาตรฐานท่ี 4 

0.79 

0.87 

0.84 

0.86 

0.26 

0.13 

0.22 

0.34 

0.93 
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ตารางท่ี  4.43  ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรก มาตรฐานท่ี  4 ดา้นการ 
          ประชาสัมพนัธ์ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน   

 
ตัวบ่งช้ีด้านการประชาสัมพนัธ์ 
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

น า้หนัก
องค์ประกอบ 

2R

 
สปส.คะแนน
องค์ประกอบ 

D1 มีเวบ็ไซตส์ าหรับการประชาสัมพนัธ์ขอ้มูล  0.79* 0.69 0.22 
D2 มีระบบสารสนเทศในการบริหารและจดัการ

ขอ้มูลท่ีตอ้งการประชาสัมพนัธ์อยา่งเป็นระบบ 
0.87* 0.84 0.51 

D3 ประชาชนสามารถเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารผา่นระบบ
สารสนเทศไดโ้ดยง่าย 

0.84* 0.75 0.25 

D4 มีช่องทางการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน
ผา่นระบบสารสนเทศ 

0.86* 0.67 0.10 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  0.05 
 
 จากภาพท่ี 4.31 และตารางท่ี  4.33  ผลการวเิคราะห์ องคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัแรก 
มาตรฐานท่ี  4 ดา้นการประชาสัมพนัธ์ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินปรากฏวา่โมเดลมีความสอดคลอ้ง
กบัขอ้มูลเชิงประจกัษอ์ยูใ่นเกณฑท่ี์ดี  ซ่ึงพิจารณาจากค่าไค-สแควร์มีค่าเท่ากบั 1.32 ค่าความน่าจะเป็น
เท่ากบั 0.25  ท่ีองศาอิสระเท่ากบั 1 น ้ าหนกัองค์ประกอบของตวับ่งช้ีมีค่าเป็นบวก มีค่าระหว่าง  0.79  
ถึง 0.87  ค่าสัมประสิทธ์ิการท านาย มีค่าระหวา่ง  0.67 ถึง  0.84  อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
ทุกตวั  ตวับ่งช้ีท่ีมีน ้ าหนกัองคป์ระกอบมากท่ีสุดคือ มีระบบสารสนเทศในการบริหารและจดัการ
ขอ้มูลท่ีตอ้งการประชาสัมพนัธ์อย่างเป็นระบบ  รองลงมาคือ มีช่องทางการรับฟังความคิดเห็นของ
ประชาชนผ่านระบบสารสนเทศ  ประชาชนสามารถเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารผ่านระบบสารสนเทศได้
โดยง่าย  ต ่าสุดคือ มีเวบ็ไซตส์ าหรับการประชาสัมพนัธ์ขอ้มูล มีน ้าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั 0.79 
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 5. ด้านการพฒันาบุคลากร 
 

 
 
 
 
 
 
 

 Chi – Square = 0.02  df = 1  p-value = 0.89132  RMSEA = 0.000 
 

ภาพท่ี  4.32  การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรกดา้นการพฒันาบุคลากรขององคก์ร 
       ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน   

 

ตารางท่ี  4.44  ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรก มาตรฐานท่ี  5 ดา้นการพฒันา 
         บุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน   

 
ตัวบ่งช้ีด้านการพฒันาบุคลากร 
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

น า้หนัก
องค์ประกอบ 

2R  สปส.คะแนน
องค์ประกอบ 

E2 มีแผนการพฒันาบุคลากรดา้น ICT อยา่งชดัเจน 0.87* 0.71 0.21 
E3 บุคลากรไดรั้บการพฒันาการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการบริการ 
0.89* 0.89 0.68 

E4 บุคลากรมีความรู้ความสามารถในการใชง้าน
เทคโนโลยสีารสนเทศ 

0.69* 0.63 0.19 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  0.05 
 
 จากภาพท่ี 4.32 และตารางท่ี  4.44  ผลการวเิคราะห์ องคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัแรก 
มาตรฐานท่ี  5 ดา้นการพฒันาบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  ปรากฏว่าโมเดลมีความ
สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจกัษ์อยู่ในเกณฑ์ท่ีดี ซ่ึงพิจารณาจากค่าไค-สแควร์มีค่าเท่ากบั 0.02      
ค่าความน่าจะเป็นเท่ากบั 0.89  ท่ีองศาอิสระเท่ากบั 1 น ้ าหนกัองคป์ระกอบของตวับ่งช้ีมีค่าเป็นบวก มี
ค่าระหวา่ง  0.69  ถึง 0.89  ค่าสัมประสิทธ์ิการท านาย มีค่าระหวา่ง 0.63  ถึง 0.89  อยา่งมีนยัส าคญั

E2 

E3 

E4 

มาตรฐานท่ี 5 

0.87 

0.89 

0.69 

0.31 

0.10 

0.27 

0.99 
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ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ทุกตวั ตวับ่งช้ีท่ีมีน ้ าหนกัองค์ประกอบมากท่ีสุดคือ บุคลากรไดรั้บการพฒันา 
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริการ  รองลงมาคือ มีแผนการพฒันาบุคลากรดา้น ICT อย่าง
ชัดเจน  ต ่าสุดคือ บุคลากรมีความรู้ความสามารถในการใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศ  มีน ้ าหนัก
องคป์ระกอบเท่ากบั 0.69 
 
 6. ด้านระบบภูมิสารสนเทศ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Chi – Square = 4.19   df = 2  p-value = 0.12291  RMSEA = 0.023 
 
ภาพท่ี  4.33  การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรกดา้นระบบภูมิสารสนเทศของ 
 องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

F1 

F2 

F3 

F4 

มาตรฐานท่ี 6 

0.81 

0.88 

0.95 

0.96 

0.34 

0.30 

0.10 

0.21 

1.01 
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ตารางท่ี  4.45  ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรก มาตรฐานท่ี  6 ดา้นระบบภูมิ 
 สารสนเทศขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน   
 

ตัวบ่งช้ีด้านระบบภูมิสารสนเทศ 
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

น า้หนัก
องค์ประกอบ 

2R  สปส.คะแนน
องค์ประกอบ 

F1 ฐานขอ้มูลของระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร์  
มีความถูกตอ้งสมบูรณ์ 

0.81* 0.66 0.09 

F2 มีคู่มือระบบงาน คู่มือการใชร้ะบบงาน GIS    
ในส่ือท่ีเหมาะสม 

0.88* 0.72 0.14 

F3 ระบบฐานขอ้มูลสารสนเทศทางภูมิศาสตร์  
สามารถตอบสนองความตอ้งการเชิงพื้นท่ีและ
ขอ้เทจ็จริงทางกายภาพ   

0.95* 0.90 0.52 

F4 ระบบฐานขอ้มูลสารสนเทศทางภูมิศาสตร์   
ช่วยในการตดัสินใจและการติดตามผลการ
ด าเนินงานใหก้บัผูบ้ริหาร   

0.96* 0.82 0.27 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  0.05 
 
 จากภาพท่ี 4.33 และตารางท่ี  4.45  ผลการวเิคราะห์ องคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัแรก 
มาตรฐานท่ี  6  ดา้นระบบภูมิสารสนเทศขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  ปรากฏวา่โมเดลมีความ
สอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ์อยู่ในเกณฑ์ท่ีดี  ซ่ึงพิจารณาจากค่าไค-สแควร์มีค่าเท่ากบั  4.19    
ค่าความน่าจะเป็นเท่ากบั  0.12 ท่ีองศาอิสระเท่ากบั 2 น ้าหนกัองคป์ระกอบของตวับ่งช้ีมีค่าเป็นบวก  
มีค่าระหวา่ง  0.81  ถึง 0.96  ค่าสัมประสิทธ์ิการท านาย มีค่าระหวา่ง 0.66 ถึง 0.90 อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05  ทุกตวั  ตวับ่งช้ีท่ีมีน ้ าหนักองค์ประกอบมากท่ีสุดคือ ระบบฐานข้อมูล
สารสนเทศทางภูมิศาสตร์ ช่วยในการตดัสินใจและการติดตามผลการด าเนินงานให้กบัผูบ้ริหาร  
รองลงมาคือ มีระบบฐานขอ้มูลสารสนเทศทางภูมิศาสตร์  สามารถตอบสนองความตอ้งการเชิงพื้นท่ี
และขอ้เท็จจริงทางกายภาพ  มีคู่มือระบบงาน คู่มือการใชร้ะบบงาน GIS ในส่ือท่ีเหมาะสม ต ่าสุดคือ 
ฐานขอ้มูลของระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร์  มีความถูกตอ้งสมบูรณ์  มีน ้ าหนกัองค์ประกอบ
เท่ากบั 0.81 
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 7. ด้านการส่งเสริมเศรษฐกจิและการท่องเที่ยว 
 

 
 
 
 
 
 
 

 Chi – Square = 0.04  df = 1  p-value = 0.85150  RMSEA = 0.000 
 

ภาพท่ี  4.34  การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรกดา้นการส่งเสริมเศรษฐกิจและ 
       การท่องเท่ียวขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน   

 
ตารางท่ี  4.46 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรก มาตรฐานท่ี  7 ดา้นการส่งเสริม 

         เศรษฐกิจและการท่องเท่ียวขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน   
 
ตัวบ่งช้ีด้านการส่งเสริมเศรษฐกจิและการท่องเทีย่ว 

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
น า้หนัก

องค์ประกอบ 

2R

 
สปส.คะแนน
องค์ประกอบ 

G1 มีระบบสารสนเทศเพื่อส่งเสริมเศรษฐกิจ  สินคา้
OTOP  และการท่องเท่ียว 

1.05* 0.89 0.27 

G2 มีระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการความรู้ดา้น
เศรษฐกิจ  สินคา้OTOP  และการท่องเท่ียว 

1.06* 0.95 0.59 

G4 มีหน่วยงานรับผดิชอบปฏิบติังานอยา่งถาวร 0.89* 0.60 0.06 
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  0.05 
 
 จากภาพท่ี 4.34 และตารางท่ี  4.46  ผลการวเิคราะห์ องคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัแรก 
มาตรฐานท่ี  7 ดา้นการส่งเสริมเศรษฐกิจและการท่องเท่ียวขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  ปรากฏวา่
โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจกัษ์อยู่ในเกณฑ์ท่ีดี  ซ่ึงพิจารณาจากค่าไค-สแควร์มีค่า
เท่ากบั  0.04  ค่าความน่าจะเป็นเท่ากบั 0.85 ท่ีองศาอิสระเท่ากบั 1 น ้ าหนกัองคป์ระกอบของตวับ่งช้ี

G1 

G2 

G4 

มาตรฐานท่ี 7 

1.05 

1.06 

0.89 

0.13 

0.06 

0.53 

1.00 
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มีค่าเป็นบวก มีค่าระหว่าง 0.89 ถึง 1.06  ค่าสัมประสิทธ์ิการท านาย มีค่าระหว่าง 0.60  ถึง  0.95 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ทุกตวั ตวับ่งช้ีท่ีมีน ้ าหนกัองคป์ระกอบมากท่ีสุดคือ มีระบบ
สารสนเทศเพื่อการจดัการความรู้ดา้นเศรษฐกิจ  สินคา้ OTOP และการท่องเท่ียว  รองลงมาคือ มีระบบ
สารสนเทศเพื่อส่งเสริมเศรษฐกิจ  สินคา้ OTOP และการท่องเท่ียว ต ่าสุดคือ มีหน่วยงานรับผิดชอบ
ปฏิบติังานอยา่งถาวร  มีน ้าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั 0.89 
 
 8. ด้านการพฒันาสังคม  ชุมชนและการศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Chi – Square = 10.10  df = 7  p-value = 0.18307  RMSEA = 0.015 
 
ภาพท่ี  4.35  การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรกดา้นการพฒันาสังคม ชุมชนและ 

       การศึกษาขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน   
 

H1 

H2 

H3 

H4 

H5 

มาตรฐานท่ี 8 

0.76 

0.90 

1.00 

0.88 

1.01 

0.69 

0.26 

0.25 

0.39 

0.52 

1.00 

H6 

H7 

0.26 

0.62 

1.09 

0.84 

H8 0.47 

0.84 
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ตารางท่ี  4.47  ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรก มาตรฐานท่ี  8 ดา้นการพฒันา 

          สังคม  ชุมชนและการศึกษาขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน   
 

ตัวบ่งช้ีด้านการพฒันาสังคม  ชุมชนและ 
การศึกษาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

น า้หนัก
องค์ประกอบ 

2R  สปส.คะแนน
องค์ประกอบ 

H1 มีระบบอินเทอร์เน็ตชุมชนและโรงเรียน 0.76* 0.45 -0.16 
H2 มีระบบสารสนเทศเพื่อพฒันาทอ้งถ่ิน 0.90* 0.76 0.40 
H3 มีระบบสารสนเทศเพื่องานสุขาภิบาล 

ส่ิงแวดลอ้ม และการป้องกนัภยั 
1.00* 0.80 0.16 

H4 มีระบบสารสนเทศเพื่องานสังคมดา้นผูสู้งอาย ุ 
คนพิการ และผูด้อ้ยโอกาสทางสังคม 

0.88* 0.67 0.09 

H5 มีระบบแจง้เตือนภยัอตัโนมติั 1.01* 0.66 0.08 
H6 มีศูนยค์วามรู้ทอ้งถ่ินและ e-Learning ระบบ

หอ้งสมุดและระบบฐานขอ้มูลภูมิปัญญา
ชาวบา้น และวฒันธรรมทอ้งถ่ิน   

1.09* 0.82 0.36 

H7 ผูบ้ริหารติดตามความกา้วหนา้ของการ
ด าเนินการศึกษาของโรงเรียนในสังกดั 

0.84* 0.53 0.02 

H8 ครูและนกัเรียนมีแหล่งความรู้เพิ่มข้ึนโดย       
ไม่มีอุปสรรคดา้นเวลาและสถานท่ี 

0.84* 0.60 0.03 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  0.05 
 
 จากภาพท่ี 4.35 และตารางท่ี  4.47  ผลการวเิคราะห์ องคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัแรก 
มาตรฐานท่ี  8 ดา้นการพฒันาสังคม ชุมชนและการศึกษาขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  ปรากฏวา่
โมเดลมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ์อยู่ในเกณฑ์ท่ีดี ซ่ึงพิจารณาจากค่าไค-สแควร์มีค่า
เท่ากบั 10.10 ค่าความน่าจะเป็นเท่ากบั 0.18 ท่ีองศาอิสระเท่ากบั 7 น ้าหนกัองคป์ระกอบของตวับ่งช้ี
มีค่าเป็นบวก มีค่าระหวา่ง 0.76 ถึง 1.09  ค่าสัมประสิทธ์ิการท านาย มีค่าระหวา่ง  0.45  ถึง  0.82  อยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  0.05  ทุกตวั ตวับ่งช้ีท่ีมีน ้ าหนักองค์ประกอบมากท่ีสุดคือ มีศูนยค์วามรู้
ทอ้งถ่ินและ e-Learning ระบบห้องสมุดและระบบฐานขอ้มูลภูมิปัญญาชาวบา้น  และวฒันธรรม
ทอ้งถ่ิน  รองลงมาคือ มีระบบแจง้เตือนภยัอตัโนมติั มีระบบสารสนเทศเพื่องานสุขาภิบาล ส่ิงแวดลอ้ม 
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และการป้องกนัภยั  มีระบบสารสนเทศเพื่อพฒันาทอ้งถ่ิน ต ่าสุดคือ มีระบบอินเทอร์เน็ตชุมชนและ
โรงเรียน  มีน ้าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั 0.76 
 
 มาตรฐานและตัวบ่งช้ีการจัดการเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น  8 มาตรฐาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Chi – Square = 22.45   df = 14  p-value = 0.06978  RMSEA = 0.017 
 
ภาพท่ี  4.36  การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรกมาตรฐานและตวับ่งช้ีเทคโนโลย ี
 สารสนเทศและการส่ือสารขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  8 มาตรฐาน 
 
 
 

มาตรฐานท่ี 1 

การจัดการเทคโนโลยี
สารสนเทศและการ
ส่ือสารของ อปท. 
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มาตรฐานท่ี 2 

มาตรฐานท่ี3 

มาตรฐานท่ี 4 

มาตรฐานท่ี 5 
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มาตรฐานท่ี 8 



171 

ตารางท่ี  4.48 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรก มาตรฐานและตวับ่งช้ีเทคโนโลย ี
 สารสนเทศและการส่ือสารขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  8 มาตรฐาน 
 
มาตรฐานเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
น า้หนัก

องค์ประกอบ 

2R  สปส.คะแนน
องค์ประกอบ 

1 ดา้นโครงสร้างพื้นฐานเครือข่ายสารสนเทศ 0.67* 0.64 0.02 
2 ดา้นการบริหารจดัการ 0.72* 0.80 0.29 
3 ดา้นการใหบ้ริการ 0.82* 0.75 0.20 
4 ดา้นการประชาสัมพนัธ์ 0.67* 0.54 0.16 
5 ดา้นการพฒันาบุคลากร 0.71* 0.68 0.10 
6 ดา้นระบบภูมิสารสนเทศ 0.84* 0.80 0.32 
7 ดา้นการส่งเสริมเศรษฐกิจและการท่องเท่ียว 0.83* 0.63 0.03 
8 ดา้นการพฒันาสังคม ชุมชนและการศึกษา 0.82* 0.73 0.13 
GFI = 1.00  AGFI = 0 .99  CFI=  1.00  SRMR = 0.0075   RMSEA = 0 .017 
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  0.05 
 
 จากภาพท่ี 4.36 และตารางท่ี  4.48  ผลการวเิคราะห์ องคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัแรก 
มาตรฐานและตวับ่งช้ีการจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารขององค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน  8 มาตรฐานขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินปรากฏวา่โมเดลมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูล
เชิงประจกัษอ์ยูใ่นเกณฑท่ี์ดี  ซ่ึงพิจารณาจากค่าไค-สแควร์มีค่าเท่ากบั  22.45  ค่าความน่าจะเป็นเท่ากบั 
0.07  ท่ีองศาอิสระเท่ากบั 14 น ้ าหนกัองค์ประกอบของมาตรฐานมีค่าเป็นบวก มีค่าระหวา่ง 0.67  
ถึง 0.84  ค่าสัมประสิทธ์ิการท านาย มีค่าระหว่าง 0.54  ถึง 0.80  อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.05 ทุกตวั  มาตรฐานท่ีมีน ้ าหนกัองคป์ระกอบมากท่ีสุดคือ ดา้นระบบภูมิสารสนเทศ  รองลงมาคือดา้น
การส่งเสริมเศรษฐกิจและการท่องเท่ียว ดา้นการให้บริการ ดา้นการพฒันาสังคม ชุมชนและการศึกษา  
ต ่าสุดคือ  ด้านโครงสร้างพื้นฐานเครือข่ายสารสนเทศ  และด้านการประชาสัมพนัธ์  มีน ้ าหนัก
องคป์ระกอบเท่ากบั 0.67 


