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ประวตัผู้ิวจิยั 
 

ช่ือ-นามสกุล  นางสาวสุนนัทา  ภกัดีโยธิน 
ทีอ่ยู่  127  ซอย  2  ต.ท่ายาง  อ.ท่ายาง  จ.เพชรบุรี 76130   
โทรศัพท์ส านักงาน      032-423678-71  โทรศัพท์มือถือ    087-0012821 
โทรสาร    032-423772   E-Mail  spukdeey@hotmail.com 
หน่วยงานสังกดั ศูนยบ์ริหารและจดัการธนบตัรเพชรบุรี  ธนาคารกรุงไทย  จ  ากดั  (มหาชน)   

อาคารพระนครคีรี ชั้น  3  อาคารธนาคารกรุงไทย จ ากดั (มหาชน)  
หมู่ท่ี 1 ต.ไร่ส้ม อ.เมือง จ.เพชรบุรี  76000 

ประวตัิการศึกษา  
     พ.ศ. 2513     มธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนอรุณประดิษฐ์ 
     พ.ศ. 2515     มธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนสตรีประเทืองวทิย ์
     พ.ศ. 2519      บริหารธุรกิจบณัฑิต (บธ.บ.การเงิน) มหาวทิยาลยักรุงเทพ 
     พ.ศ. 2546      การศึกษามหาบณัฑิต (กศ.ม.ธุรกิจศึกษา) มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ 
     พ.ศ. 2549-2553     ศึกษาหลกัสูตรปรัชญาดุษฎีบณัฑิต  สาขาวชิาการจดัการเทคโนโลย ี 

              มหาวทิยาลยัราชภฎัเพชรบุรี 
ประวตัิการท างาน  
    พ.ศ. 2520 พนกังานบญัชี ธนาคารกรุงไทย สาขาท่ายาง 
    พ.ศ. 2525 ผูช่้วยสมุห์บญัชีธนาคารกรุงไทย สาขาท่ายาง 
    พ.ศ. 2532 สมุห์บญัชีธนาคารกรุงไทย สาขาท่ายาง 
    พ.ศ. 2537 ผูช่้วยผูจ้ดัการธนาคารกรุงไทย สาขาท่ายาง 
    พ.ศ. 2542 รองผูจ้ดัการบริการลูกคา้ธนาคารกรุงไทย สาขาเพชรบุรี 
    พ.ศ. 2547 หวัหนา้ส่วนศูนยบ์ริหารและจดัการธนบตัรเพชรบุรี 
งานวจัิยอืน่ๆ                  
  1.  ความคิดเห็นของลูกคา้ท่ีมีต่อการใหบ้ริการของธนาคารพาณิชย ์ในอ าเภอเมือง  จงัหวดั 
เพชรบุรี,  2546  สารนิพนธ์ 
     2.  การวเิคราะห์กรอบแนวคิดการจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศส าหรับพนกังานธนาคาร, 
2553 บทความวจิยั 
     3.  การวเิคราะห์การจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับพนกังานธนาคารภาคตะวนัตก
ของประเทศไทย, 2553  บทความวจิยั 
     4.  การวเิคราะห์และประเมินการยอมรับการพฒันาองคก์รแห่งการเรียนรู้ส าหรับพนกังาน
ธนาคารภาคตะวนัตกของประเทศไทย,  2553  บทความวจิยั 
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