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บทคัดยอ 

วัตถุประสงค: ศกึษาเนื้อหาเกี่ยวกับแมลงกินไดและวิเคราะหความผิดปกติของขอมูลในสื่อออนไลน 

วิธีการศึกษา: ใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ ดวยการวิเคราะหเนื้อหา รวบรวมขอมูลจากสื่อออนไลน 3 

แพลตฟอรม ไดแก เฟซบุก ยูทูบ และติ๊กต็อก โดยใชคําคนหา #จิ้งหรีด #ตั๊กแตน #อาหารแหงอนาคต และ                

#แมลงกินได ระหวางวันที่ 1 พฤษภาคม พ.ศ.2564 ถึง 30 เมษายน พ.ศ.2566 วิเคราะหดวยตารางแจกแจง

ความถี่และแนวคิดเรื่องแมลงกินไดควบคูกับแนวคิดความผิดปกติของขอมูลขาวสาร 

ขอคนพบ: จากขอมูล 102 โพสต พบวาเนื้อหาเชิงบวกเก่ียวกับการตลาดและโอกาสทางธุรกิจเผยแพรบนยูทูบ

โดยสํานักขาวมากที่สุด รองลงมาคือเนื้อหาเชิงลบเก่ียวกับการพบพยาธิในแมลง โดยสวนใหญเปนเนื้อหาตนน้ํา

ของอุตสาหกรรมแมลงกินได ความผิดปกติของขอมูลขาวสารพบในรูปแบบขอมูลผิดและขอมูลบิดเบือน

ใกลเคียงกัน ความคิดเห็นที่มีสวนรวมมากมักมีการเสียดสี ลอเลียน และใชถอยคําแสลงหรืออวัจนภาษาเพ่ือ

หลีกเลี่ยงการควบคุม ยูทูบเปนชองทางหลักของเนื้อหาที่มีความผิดปกติของขอมูลขาวสาร สวนเฟซบุกมีความ

คิดเห็นที่มีสวนรวมมากที่สุด 

การประยุกตใชจากการศึกษานี้: ผลการศึกษาสามารถนําไปใชเปนขอมูลพ้ืนฐานสําหรับการวางแผนสื่อสาร

เก่ียวกับแมลงกินไดใหถูกตอง รวมถึงการจัดการความผิดปกติของขอมูลขาวสาร และสะทอนบทบาทของ

สํานักขาวออนไลนในการเผยแพรขอมูลดังกลาว 

คําสําคัญ: การวิเคราะหเนื้อหา ความผิดปกติของขอมูลขาวสาร ขาวปลอม อาหารแหงอนาคต แมลงกินได 

โปรตีนทางเลือก ความมั่นคงทางอาหาร จิ้งหรีด ตั๊กแตน สื่อออนไลน 
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Abstract 

Purpose: To study content related to edible insects and analyze information disorders in 

online media. 

Methodology: A qualitative research method using content analysis was conducted. Data 

were collected from three online platforms—Facebook, YouTube, and TikTok—using 

keywords #crickets, #grasshopper, #futurefood, and #edibleinsects. The study covered posts 

published between May 1, 2021, and April 30, 2023. Analysis was carried out using frequency 

distribution tables alongside the concepts of edible insects and information disorders. 

Findings: From 102 posts analyzed, the most common content was positive, focusing on 

marketing and business opportunities, predominantly published on YouTube by news 

agencies. This was followed by negative content about insect parasites. Most content 

pertained to the upstream edible insect industry. Information disorders appeared in nearly 

equal proportions as misinformation and disinformation. Highly engaged comments often 

featured satire, parody, slang, or nonverbal expressions to evade moderation. YouTube was 

the primary platform for disinformation, while Facebook generated the highest number of 

engaged comments. 

Applications of this study: The findings can serve as a foundation for planning accurate 

communication about edible insects, addressing information disorders, and reflecting on the 

role of online news agencies in disseminating such information. 

Keywords: Content analysis, Information disorder, Fake news, Future food, Edible insect, 

Entomophagy, Alternative protein, Food security, Cricket, Grasshopper, Online media  

 

1. บทนํา 

 แมลงกินได (Edible insect) คืออาหารแหงอนาคต (Future food) ที่ไดรับการประกาศจากองคการ

อาหารและเกษตรแหงสหประชาชาติ (FAO : Food and Agriculture Organization) วาเปนอาหารนวัตกรรม

ใหมซูเปอรฟูด (Super food) รวมกับเนื้อเทียม (Plant-based protein) จากโปรตีนทางเลือก และเนื้อจาก

หองปฏิบัติการ (Cultured meat) เพ่ือใชรองรับตอความมั่นคงทางอาหาร (Food security) ในอนาคต เนื่อง  

จากสถานการณการขาดแคลนอาหารโดยเฉพาะแหลงโปรตีน ซึ่งมีผลมาจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 

ภาวะโลกรอน ภัยพิบัติ การขาดแคลนน้ํา ซึ่งสงผลตอผลผลิตทางการเกษตรที่เปนแหลงอาหารของสัตวเลี้ยงมี

ผลผลิตไมเพียงพอ พื้นที่การเกษตรลดลง และจํานวนประชากรโลกที่คาดวาเพิ่มข้ึนเปน 9,700 ลานคนในป

พ.ศ. 2593 (Food and Agriculture Organization of the United Nations, 2013) อีกทั้งการทําปศุสัตว

แบบเดิมสรางกาซเรือนกระจกและใชพื้นที่จํานวนมากในการเพาะปลูกเมล็ดธัญพืชเพ่ือเปนอาหารสัตว 
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นักวิทยาศาสตรจึงพยายามคนหาแหลงอาหารใหม (Novel food) ท่ีมีความปลอดภัยทางอาหาร  (Food 

safety) ที่หมายถึงการรับประกัน (Assurance) วาอาหารจะไมทําใหเกิดอันตรายเนื่องจากจุลินทรียกอโรค 

พยาธิ สารเคมีหรือวัตถุปนเปอนทางกายภาพในขณะเตรียมหรือบริโภคที่อาจเปนอันตรายตอการเจริญเติบโต

ของรางกาย สุขภาพอนามัย และการดําเนินชีวิตของผูบริโภค รวมท้ังตองมีปริมาณเพียงพอ (Food 

availability) และมีความสามารถในการเขาถึงอาหารได (Food access) จากแหลงอาหารใหมทั้งสามชนิด

แมลงกินไดกําลังไดรับการสนับสนุนใหมีการพัฒนา เนื่องจากมีคุณคาทางโภชนาการใหโปรตีนสูงกวาเนื้อสัตว

ประเภทอ่ืน มีวิธีการผลิตที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม เพราะปลอยกาซเรือนกระจกนอยกวา ใชพื้นที่นอยและ

สามารถเลี้ยงไดเองที่บาน  

 มนุษยมีการนําแมลงมาเปนแหลงอาหารมาอยางยาวนานเปนสวนหนึ่งของวัฒนธรรมประเพณีดั้งเดิมใน

ทวีปแอฟริกา เอเชีย และละตินอเมริกา มีแมลงมากกวา 2,100 ชนิดถูกนํามาเปนอาหารใน 130 ประเทศ สวน

ใหญถูกจับมาจากพื้นที่ธรรมชาติคิดเปนรอยละ 92 แมลงที่มีลักษณะก่ึงเพาะเลี้ยงโดยมนุษยและอาศัยอยูตาม

ธรรมชาติคิดเปนสวนรอยละ 6 และแมลงจากฟารมเพาะเลี้ ยงรอยละ 2 (Food And Agriculture 

Organization of The United Nations, 2013)  ในประเทศไทยมีการบริโภคแมลงมากกวา 194 ชนิด เชน 

แมลงดานา แมลงกุดจี่ จ้ิงหรีด ตั๊กแตน หนอนรถดวน ดักแดไหม ในจํานวนแมลงกินไดทั้งหมดจิ้งหรีดถือเปน

แมลงที่ไดรับความนิยม และเปนตัวเลือกที่เหมาะสมที่สุดในการเลี้ยงในฟารมเพื่อเปนสัตวเศรษฐกิจใน

อุสาหกรรมแมลงกินได เพราะใหโปรตีนสูง เลี้ยงงาย ปลอยกาซคารบอนนอยและแปรรูปไดอยางหลากหลาย 

(Halloran et al., 2018) ทั้งในรูปแบบแมลงทั้งตัวสด แชเเข็ง แปรรูปทอด คั่ว และในรูปแบบอาหารแปรรูป 

เชน แมลงผง โปรตีนเชค โปรตีนบาร ผงชูรส เครื่องดื่ม ฯลฯ จึงนับเปนโอกาสของประเทศไทยที่มีความพรอม

ทางดานการผลิตและมีวัฒนธรรมการบริโภคแมลงเปนฐานทุน รัฐบาลตั้งเปาผลักดันใหประเทศไทยเปน

ศูนยกลางการผลิตโปรตีนจากแมลงของโลก  

 อยางไรก็ตาม แมวาวัฒนธรรมการบริโภคแมลงเปนเรื่องที่คนไทยคุนชินแตยังมีอุปสรรคตอการยอมรับ

ของผูบริโภครายใหม โดยเฉพาะอยางยิ่งในกลุมคนเมืองและคนรุนใหม (Patchimnan, Phankaew & Inson, 

2022) รวมทั้งคนตางประเทศในยุโรปและอเมริกาซึ่งเปนตลาดเปาหมายยังมีความรูสึกเชิงลบและไมเปดรับ

การบริโภคแมลงเพราะการรับรูคุณคาทางโภชนาการของแมลงกินไดยังไมเปนที่รูจัก รวมท้ังถูกมองวาแมลง

เปนสิ่งท่ีสกปรกไมใชสิ่งที่สมควรบริโภค (Abdullahi et.al, 2021) โดยมีที่มาทั้งจากประสบการณตรงรับรูดวย

ตนเองจาก กลิ่น รส สัมผัส รูปลักษณ และประสบการณทางออมผานการนําเสนอภาพลักษณแมลงผานสื่อ 

โดยการยอมรับนั้นข้ึนกับชนิดของแมลง รูปแบบผลิตภัณฑและวิธีการบริโภค จากการศึกษาอิทธิพลของสื่อที่

สงผลตอผูบริโภคแมลงพบวาการสื่อสารเนื้อหาขาวสารตาง ๆ ดวยจํานวนและความถี่นั้นไมไดเปนสิ่งรับรองวา

จะสามารถทําใหเกิดการยอมรับบริโภคแมลงมากข้ึน (Marberg, van Kranenburg & Korzilius, 2017) แต

เปนตัวชี้วัดที่ชวยบงบอกถึงการเพ่ิมขึ้นของความรูและการตระหนักรูในกลุมผูรับสาร ขอมูลดานแมลงกินไดใน

ประเทศเนเธอรแลนดซึ่งเปนหนึ่งในประเทศผูนําเรื่องแมลงกินไดในยุโรปพบวาขอมูลเกือบทั้งหมดมาจาก

หนังสือพิมพ สวนที่เหลือมาจากนิตยสารและสํานักขาว โดยทิศทางของเนื้อหาบทความนั้นพบวาบทความสวน

ใหญมีเนื้อหาที่นําเสนอในเชิงบวก มีการนําเสนอในเชิงลบเพียงเล็กนอย โดยมเีนื้อหาที่ถูกนําเสนอสูงสุดคือการ
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นําเสนอแมลงในฐานะที่เปนอาหารและการยอมรับของสาธารณชน สื่อมวลชนเปนเครื่องมือที่ทําหนาที่ในการ

สะทอนภาพคานิยม บรรทัดฐานของสังคม ความนาเชื่อถือและการยอมรับของสาธารณชน ความรูความเขาใจ

และตระหนักรูเรื่องแมลงกินไดในสาธารณชนกําลังเพ่ิมสูงข้ึน และนักวิจัยพยายามศึกษาถึงกลยุทธในการสราง

การยอมรับการบริโภคแมลงกินไดเพ่ือใหเกิดการบริโภคแมลงมากยิ่งข้ึน (Kauppi, Pettersen & Boks, 2019)  

  การสื่อสารคือเครื่องมือที่สําคัญท่ีสงผลกระทบตอการของการถายทอดความรูและสรางการยอมรับตอ

การบริโภคแมลง (Stockholm Environment Institute, 2020) ซึ่งนําไปสูการสรางความม่ันคงทางอาหาร 

(Schraedley et.al, 2020)  แตในทางตรงกันขามการสื่อสารอาจเปนอุปสรรคตอการยอมรับการบริโภคแมลง

ไดดวยเชนกัน จากการศึกษาของ Duffus, Christie & Morimoto (2021) พบวาแมลงที่ปรากฏในสื่อ (Insects 

in Media) มักถูกกลาวถึงในลักษณะที่สื่อไปทางนารังเกียจ ขยะแขยง เชน ภาพยนตรเก่ียวกับความกลัวแมลง 

สื่อมักใชประโยชนจากความกลัวเกินจริงของแมลงและสัณฐานวิทยาของแมลงมาเลาเรื่องราว หรือแมแต

เสริมสรางความเขาใจผิด ๆ บางอยางเก่ียวกับแมลง มีสวนทําใหเกิดความกลัวตอแมลง ขณะที่เนื้อหาประเภท

ที่สรางแรงบันดาลใจจากแมลงมีนอยกวาเนื้อหาท่ีสื่อไปในเชิงลบตอแมลง ภาพลักษณของแมลงในสื่อปจจุบัน

สวนใหญทั้งหนังสือ โทรทัศน ภาพยนตร หรือเกม สะทอนและสรางความเกลียดชังใหกับความหมายของคําวา 

“แมลง” Looy, Dunkel & Wood (2013) กลาววาสื่อมักใชถอยคําเกี่ยวกับแมลงตอบุคคลท่ีตางจากตนเอง

หรือเปนผูที่แปลกแยกมีขอแตกตางจากผูอ่ืน เพื่อใหเกิดการตีความหมายในแงของความเปนอ่ืน ทั้งท่ีแมลงมี

คุณประโยชนในหลากหลายมิติแตกลับไมใหความสําคัญมากเทาที่ควร  

ปจจุบันสื่อสังคมออนไลนมีบทบาทสําคัญในการสรางพฤติกรรมการใชสื่อของคนในสังคมเปลี่ยนแปลง

ไป ผูสงสารในสื่อสังคมออนไลนไมถูกจํากัดเพียงแตสื่อสารมวลชนเหมือนกอน สํานักขาวออนไลน เพจ ทํา

หนาท่ีคลายคลึงกับสื่อสารมวลชนแบบเดิม ผูทรงอิทธิพลทางความคิดที่มีผูติดตามจํานวนมาก สามารถ

เผยแพรขอมูลขาวสารออกไปสูผูติดตามไดเปนจํานวนมากไดเชนกัน  รวมทั้งผูใชงานทั่วไปดวย และเนื่องจาก

สื่อสังคมออนไลนเนนเผยแพรเนื้อหาที่ผูใชสรางขึ้น โดยที่ผูใชสื่อออนไลนสามารถสรางรายไดจากจํานวนผูเขา

ชมเนื้อหาของตนจึงทําใหมีเนื้อหาท่ีผูใชสรางถูกผลิตและเผยแพรออกมาเปนจํานวนมาก โดยใชกลวิธีตาง ๆ 

สรางสรรคเนื้อหาเพื่อดึงดูดหลอกลอความสนใจของผูชม เนื้อหาเก่ียวกับแมลงกินไดเปนหนึ่งในเนื้อหาที่ไดรับ

ความนิยมในการสรางสรรคและเผยแพรในสื่อออนไลน ปจจุบันแพลตฟอรมสื่อออนไลนที่ไดรับความนิยมใน

ประเทศไทยตามลําดับสามอันดับแรกคือ เฟซบุก (Facebook) มีผูใช จํานวน 48.10 ลานราย ยูทูบ 

(YouTube) มีผูใชจํานวน 43.90 ลานราย  และติ๊กต็อก (TikTok) มีผูใชจํานวน 40.28 ลานราย (Dataxet, 

2023) สื่อออนไลนทั้งสามแพลตฟอรมมีความความสามารถในการเผยแพร ท้ังขอความ ภาพนิ่งและ

ภาพเคลื่อนไหว รวมท้ังเปดโอกาสใหผูชมแสดงความคิดเห็น (Comment) สงตอ (Share) หรือการติดปาย 

(Tag) เพ่ือสงขอความเหลานั้นโดยตรงถึงบุคคลในเครือขายของตน ซึ่งนับวาเปนการผลิตเนื้อหาซ้ําและผูรับ

สารกลายเปนผูสงสาร การบอกตอของเพ่ือนสงผลตอความเชื่อมั่นของผูรับสารอยางมาก (Nadeem, et.al, 

2015)  และเนื้อหาท่ีผูใชสรางมีสวนสนับสนุนสําคัญในการแบงปนขอมูล (Bai, Yao & Dou, 2015) สราง

อันตรกิริยารวมกัน ดวยลักษณะการทํางานของสื่อออนไลนดังกลาวจึงทําใหมีเนื้อหาท้ังที่ถูกตองและไมถูกตอง

ปะปนอยูดวยกันทั้งที่ไมเจตนาและเจตนาในการสรางเนื้อหาที่มีลักษณะเปนเท็จ เนื้อหาที่มีความเปนเท็จ
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เหลานั้นเรียกรวมไดวาความผิดปกติของขอมูลขาวสาร (Information Disorder) องคการสหประชาชาติระบุ

วาภัยคุกคามจากความผิดปกติของขอมูลขาวสารคือภัยคุกคามท่ีมีความรุนแรงในลําดับตน ๆ โดยท่ีสื่อออนไลน

เปนสื่อสําคัญในการนําเสนอขาวสาร ดวยความรวดเร็วในการเผยแพรและการเขาถึงไดในวงกวางจึงเปนหนึ่ง

ในชองทางการสื่อสารที่มีบทบาทสําคัญตอการสือ่สารเรื่องแมลงกินได ดวยเหตุผลดังกลาวขางตนนีท้ําใหผูวิจัย

มีความสนใจศึกษาวิเคราะหเนื้อหาเรื่องแมลงกินไดในสื่อออนไลน เพื่อนําไปสูการอภิปรายความทางวิชาการ

และนําไปเปนขอมูลพื้นฐานของการวางแผนการสื่อสารเรื่องแมลงกินไดใหมีความถูกตองซึ่งจะนําไปสู                    

การยอมรับการบริโภคแมลงกินไดมากขึ้น      

 

2. วัตถุประสงค  

 1) เพ่ือศึกษาเนื้อหาเรื่องแมลงกินไดในสื่อออนไลน  

 2) เพ่ือวิเคราะหความผิดปกติของขอมูลขาวสารของเนื้อหาเรื่องแมลงกินไดในสื่อออนไลน 

 

3. วิธีการศึกษา  

 การวิจัยนี้ใชวิธีวิเคราะหเนื้อหา (Content analysis) มีการใชสถิติในการพรรณนาขอมูล โดยมีผูวิจัย

เปนเครื่องมือหลักในการพิจารณาจําแนกขอมูลของตัวอยางจึงนับวาเปนงานวิจัยเชิงคุณภาพ เนื่องจากการ

จําแนกขอมูลมีลักษณะเปนอัตวิสัย (Subjectivity) ของผูวิจัย (Sotanasathien, 2012; Krippendorff, 2018) 

รวมกับการใชคอมพิวเตอรเปนเครื่องมือในการบันทึกขอมูล เก็บรวบรวมขอมูลจากสื่อสังคมออนไลน 3 

แพลตฟอรม คือ เฟซบุก ยูทูบ และติ๊กต็อก ซึ่งเปนแพลตฟอรมที่มีผูใชงานในประเทศไทยสูงที่สุดสามอันดับ

แรก โดยใชคําคนหา #จ้ิงหรีด #ตั๊กแตน #อาหารแหงอนาคต และ #แมลงกินได รวบรวมเนื้อหาที่เผยแพร

ในชวงระยะเวลา 1 พฤษภาคม พ.ศ. 2564 ถึง 30 เมษายน พ.ศ. 2566 โดยใชเกณฑการคัดเลือกตัวอยางดวย

จํานวนการมีสวนรวมของผูรับสารดวยการแสดงความรูสึกถูกใจมากกวา 50 บัญชี หรือมีการสงตอ มากกวา 

10 ครั้ง ทําใหไดจํานวนตัวอยางเนื้อหาทั้งสิ้น 102 ชิ้น รวบรวมและลงรหัสลงในคอมพิวเตอร จากนั้นผูวิจัย

วิเคราะหเนื้อหาตัวอยางแตละชิ้นตามเกณฑการวิเคราะห ไดแก 1) จําแนกแพลตฟอรมสื่อออนไลนที่เผยแพร

ของแตละเนื้อหา 2) จําแนกผูสงสารของแตละเนื้อหา ซึ่งแบงออกเปน 3 กลุมคือ เพจหรือสํานักขาว (Page 

หรือ News Agency) ผูท่ีมีอิทธิพลทางความคิด (Macro-Influencers หมายถึง บุคคลที่มีผูติดตามตั้งแต 

100,000 คนข้ึนไป) และเนื้อหาที่ผูใชสราง (User Generated Content: UGC)  3) จําแนกประเภทของ

เนื้อหา 10 ประเภท คือ (1) การตลาดและโอกาสทางธุรกิจ (2) ความรูเรื่องการผลิต การเลี้ยง (3) การขาย

แมลงจากฟารม (4) ประโยชนของการบริโภคแมลง (5) วิธีการบริโภค การปรุงอาหารจากแมลง (6) ขอมูล

การแพทย การแพ (7) พยาธิในแมลง (8) การปนเปอนยาฆาแมลง (9) นวัตกรรม ผลิตภัณฑใหม และ                      

(10) การหาจับในธรรมชาต ิและ 4) จําแนกแตละเนื้อหาวาเปนเนื้อหาในเชิงบวก เปนกลาง หรือเชิงลบตอการ

บริโภคแมลงกินได  

 ในสวนท่ีสองการวิเคราะหความผิดปกติของขอมูลขาวสาร รวบรวมและคัดเลือกตัวอยางจากสองแหลง

คือ โพสตเนื้อหาตัวอยางที่คัดเลือกไดทั้ง 102 ชิ้น จากการคัดเลือกตัวอยางขางตน และความคิดเห็นที่มีสวน
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รวมมาก (Top comments) ที่ปรากฏอยูในเนื้อหาตัวอยางนั้น เนื่องจากความคิดเห็นที่มีสวนรวมมากเปน   

การผลิตเนื้อหาซ้ําในเนื้อหาเดิม นับวาเปนปญญาสะสม (Collective intelligence)  ซึ่งเปนสวนหนึ่งของ

วัฒนธรรมสื่อหลอมรวมตามแนวคิดของ Jenkins (2003) มีบทบาทสําคัญตอการสื่อสารในสื่อออนไลน โดยใช

เกณฑการคัดเลือกความคิดเห็นที่มีสวนรวมมากจากขอความที่ไดรับการแสดงความรูสึกถูกใจมากกวา 50 

บัญชี นําตัวอยางเนื้อหาทั้งโพสตและความคิดเห็นที่มีสวนรวมมาก มาพิจารณาความผิดปกติของขอมูลขาวสาร

ตามเกณฑที่แบงไวเปน 3 กลุม ซึ่งแบงออกเปน 10 ประเภท คือ 1) ขอมูลที่ผิด ประกอบดวย การเสียดสีและ

ลอเลียน ขอมูลที่มีการเชื่อมโยงผิด และเนื้อหาที่ชี้นําใหเกิดการเขาใจผิด  2) ขอมูลที่ถูกบิดเบือน ประกอบดวย  

ขอมูลที่ผิดบริบท ขอมูลที่มีเนื้อหาแอบอาง เนื้อหาที่มีการดัดแปลง และเนื้อหาที่แตงขึ้นมาใหม 3) ขอมูลท่ี  

แฝงเจตนาราย ประกอบดวย ขอมูลที่ละเมิดความเปนสวนตัว การคุกคาม และคําพูดที่แสดงความเกลียดชัง  

โดยผูวิจัยเปนผูจําแนกเนื้อหาที่มีความผิดปกติของขอมูลขาวสารดวยการพิจารณาท้ังภาพนิ่ง ภาพวิดีโอ                   

คําบรรยาย และบริบทแวดลอมในเนื้อหาเพ่ือวิเคราะหเจตนาของการนําเสนอเนื้อหา ซึ่งเปนแนวทางใน                    

การวิเคราะหความผิดปกติของขอมูลขาวสาร กลาวคือ หากไมมีเจตนาจะถูกจัดวาเปนขอมูลที่ผิด หากมีเจตนา

นําเสนอจะถูกจัดวาเปนขอมูลที่ถูกบิดเบือนหรือขอมูลที่แฝงเจตนาราย โดยพิจารณาตามระดับของถอยคํา 

ภาษา ที่สรางเกณฑไวตามคูมือการลงรหัส (Coding sheet) และตรวจสอบความนาเชื่อถือของขอมูลดวย               

การยืนยันดวยวิธีการตรวจสอบสามเสา (Triangulation) โดยผูเชี่ยวชาญดานแมลงกินได และขอมูลจาก

เอกสารวิชาการ    

 

4. ขอบเขตงานวิจัย  

 การวิเคราะหเนื้อหาการสื่อสารแมลงกินไดในสื่อออนไลน 3 แพลตฟอรม คอื เฟซบุก ยูทูบ และติ๊กต็อก 

ในชวงระยะเวลา 1 พฤษภาคม พ.ศ. 2564 ถึง 30 เมษายน พ.ศ. 2566 การคัดเลือกตัวอยางเนื้อหาตามเกณฑ

ที่กําหนดนั้น อาจทําใหกลุมตัวอยางมีการเปลี่ยนแปลงเนื่องจากเนื้อหาในสื่อออนไลนมีการเพ่ิมลดจํานวน                   

ผูแสดงความรูสึก รวมถึงการแกไข ลบเนื้อหาและความคิดเห็นไดภายหลัง ผูวิจัยจึงพิจารณาเนื้อหาตามจํานวน

ที่พบในชวงเวลาที่ศึกษาเทานั้น เนื้อหาท่ีไมใชแมลง เชน ตะขาบ แมงปอง แมงมุม แตถูกคนพบดวยคําคนหา

จะถูกรวบรวมเปนกลุมตัวอยางในการศึกษาครั้งนี้ดวย      

 

5. ผลการศึกษา 

 5.1 วิเคราะหเนื้อหาเรื่องแมลงกินไดในสื่อออนไลน 

  จากตัวอยางเนื้อหาแมลงกินไดท่ีคัดเลือกมาดวยคําคนหาและเกณฑที่กําหนดจากสื่อออนไลน              

ทั้งสามแพลตฟอรมรวม 102 โพสต พบวามีเนื้อหาแมลงกินไดบนแพลตฟอรมยูทูบมากท่ีสุดรอยละ 56.87                    

เฟซบุกรอยละ 35.29 และติ๊กต็อกรอยละ 7.84 แบงเปนเนื้อหาเชิงบวกตอแมลงกินไดรอยละ 45.10 เนื้อหา

เชิงลบรอยละ 28.43 และเนื้อหาที่เปนกลางรอยละ 26.47 โดยมีผูสงสารจากสํานักขาวรอยละ 55.88 เนื้อหา

ที่ผูใชสรางรอยละ 40.20 และผูมีอิทธิพลทางความคิดรอยละ 3.92 ตามลําดับจากมากไปหานอย  
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  สํานักขาวมีการนําเสนอเนื้อหาแมลงกินไดในเชิงบวกและเชิงลบตอแมลงกินไดโดยไมปรากฏการ

นําเสนอเนื้อหาในลักษณะเปนกลาง จากการพาดหัวขอขาว คําโปรยบรรยายเนื้อหาที่มีลักษณะของการเรา

อารมณดึงดูดความสนใจชองผูรับสาร โดยเนื้อหามีความซ้ําเปนเนื้อหาเดียวกันแตนําเสนอขามแพลตฟอรม 

และเนื้อหาเชิงลบมักมีตนทางของเนื้อหาจากเนื้อหาที่ผูใชสรางแลวนํามาเผยแพรซ้ํา ดัดแปลงและเพิ่มคํา

บรรยาย โดยมีรายชื่อของสํานักขาว รายการขาวที่พบวามีการนําเสนอเนื้อหาแมลงกินได เชน  เกษตร NEW 

GEN, เรื่องเลาเชานี้, Thai PBS, TNN Online, Kanok Product Channel, ขาวชอง 8, Thairath Online, 

Ch3HD, Ch7HD, Bangkok Bank SME, ThairathTV และอ่ืน ๆ รวมทั้งสิ้น 25 ราย    

  ผูมีอิทธิพลทางความคิดนําเสนอเนื้อหาแมลงกินไดเชิงบวกและเชิงลบตอแมลงกินไดโดยไม

ปรากฏการนําเสนอเนื้อหาในลักษณะเปนกลางในสองแพลตฟอรมคือเฟซบุกและยูทูบ โดยแบงเปนสัดสวน                   

การนําเสนอเนื้อหาของผูมีอิทธิพลทางความคิดในแตละแพลตฟอรมไดดังนี้ นําเสนอเนื้อหาเชิงลบในเฟซบุก

มากที่สุดคิดเปนรอยละ 50 เนื้อหาเชิงบวกในเฟซบุกและเนื้อหาเชิงลบในยูทูบรอยละ 25 เทากัน เนื้อหาท่ีผูมี

อิทธิพลทางความคิดนําเสนอนั้นสวนใหญเปนเนื้อหาประเภทการบริโภคหรือการปรุงอาหารจากแมลงโดย

จัดเปนเนื้อหาในเชิงลบ เชน การบริโภคแมลงแบบดิบ ๆ ในลักษณะของการกินของแปลก (Exotic food)                

การทําภารกิจทาทาย (Challenge) และเนื้อหาประเภทวิดีโอแสดงปฏิกิริยา (Reaction video content)         

พบเนื้อหาที่แตกตางไปจากเนื้อหาของผูทรงอิทธิพลทางความคิดคนอ่ืน ๆ คือ “เรื่องจิ้งหรีดจองเวร [กรรม]”  

จากอาจารยยอดที่มีผูติดตามมากกวา 6 ลานคน ซึ่งเปนเนื้อหาที่เก่ียวของกับความเชื่อวาการบริโภคจ้ิงหรีดนั้น

สงผลใหผูบริโภคตองรับกรรมหนักเพราะไมใชสัตวท่ีควรนํามาเปนอาหาร โดยมีผูชมไปแลวเกือบสองแสนครั้ง 

  เนื้อหาที่ผูใชสรางเปนผูสงสารกลุมเดียวท่ีมีการนําเสนอเนื้อหาแมลงกินไดครบในทุกประเภทและ

มีการนําเสนอเนื้อหาเปนกลางมากที่สุดคือการหาจับแมลงในธรรมชาติ โดยแบงเปนสัดสวนการนําเสนอเนื้อหา

ของเนื้อหาที่ผูใชสรางในแตละแพลตฟอรมตามลําดับไดดังนี้ เนื้อหาเปนกลางในเฟซบุกคิดเปนรอยละ 36.6 

เนื้อหาเปนกลางในยูทูบคิดเปนรอยละ 24.4 เนื้อหาเชิงลบในยูทูบคิดเปนรอยละ 12.2 เนื้อหาเชิงบวกและ

เนื้อหาเชิงลบในเฟซบุก เนื้อหาเชิงบวกในยูทูบ เนื้อหาเชิงบวกและเนื้อหาเปนกลางในติ๊กต็อก พบจํานวน

เทากันคิดเปนรอยละ 4.9 ในแตละประเภท เนื้อหาที่พบนอยที่สุดคือเนื้อหาเชิงลบในติ๊กต็อกคิดเปนรอยละ 

2.4       

  เม่ือพิจารณาเนื้อหาที่ถูกจําแนกออกเปน 10 ประเภทถูกนําเผยแพรอยูในสื่อออนไลนแตละ

แพลตฟอรมโดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้ การตลาดและโอกาสทางธุรกิจมากที่สุดคิดเปนรอยละ 25.49 

รองลงมาคือการพบพยาธิในแมลงและการจับแมลงในธรรมชาติคิดเปนรอยละ 19.61 ความรูเรื่องการผลิต 

การเลี้ยงแมลงคิดเปนรอยละ 12.75 นวัตกรรม ผลิตภัณฑใหมรอยละ 2.94 และการขายแมลงจากฟารม 

ประโยชนของการบริโภคแมลงและการปนเปอนยาฆาแมลง รอยละ 1.96 รายละเอียดในตารางท่ี 1    
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ตารางที่ 1 แสดงจํานวนประเภทของเนื้อหาแมลงกินไดในแตละแพลตฟอรม (แบบรอยละ) 

 

 

เนื้อหา 

เฟซบุก ยูทูบ ติ๊กต็อก รวม 

สํานัก

ขาว 

ผูมี

อิทธิพล

ทาง

ความคิด 

เนื้อหา

ที่ผูใช

สราง 

สํานัก

ขาว 

ผูมี

อิทธิพล

ทาง

ความคิด 

เนื้อหา

ที่ผูใช

สราง 

สํานัก

ขาว 

ผูมี

อิทธิพล

ทาง

ความคิด 

เนื้อหา

ที่ผูใช

สราง 

 

การตลาดและ

โอกาสทางธุรกิจ 

7.84a - 0.98 a 15.69 a - - 0.98 a - - 25.49 

ความรูเรื่องการผลิต 

การเลีย้ง 

0.98 a - 0.98a 

0.98b 

7.84 a - 1.96 a - - - 12.74 

การขายแมลงจาก

ฟารม 

- - 1.96b - - - - - - 1.96 

ประโยชนของการ

บริโภคแมลง 

- - - 1.96 a - - - - - 1.96 

วิธีการบริโภค การ

ปรุงอาหารจาก

แมลง 

- 0.98 a 

0.98c 

1.96b 1.96c 0.98c 1.96b 

0.98c 

- - 0.98 a 11.64 

ขอมูลการแพทย 

การแพ 

- - 0.98c 0.98c - - - - - 1.96 

พยาธิในแมลง 3.92c 0.98c 0.98c 7.84c - 2.94c 1.96c - 0.98c 19.61 

การปนเปอนยาฆา

แมลง 

- - - 0.98c - 0.98c - - - 1.96 

นวัตกรรม 

ผลิตภณัฑใหม 

0.98a - - 1.96a - - - - - 2.94 

การหาจับใน

ธรรมชาต ิ

- - 9.80b - - 7.84b - - 1.96b 19.61 

รวม 13.72 2.94 18.63 39.22 0.98 16.67 2.94 0.00 4.90 100.00 

35.29 56.87 7.84  

หมายเหตุ: Xa= เนื้อหาเชิงบวก, Xb= เนื้อหาเปนกลาง, Xc= เนื้อหาเชิงลบ 

  

 5.2  วิเคราะหความผิดปกติของขอมูลขาวสารเนื้อหาแมลงกินไดในสื่อออนไลน 

  วิเคราะหความผิดปกติของขอมูลขาวสารจากเนื้อหาตัวอยางทั้งสามแพลตฟอรม จํานวน 102 

ชิ้น และความคิดเห็นท่ีมีสวนรวมสูงที่ตอบกลับในโพสตจํานวน 287 ความเห็น พบความผิดปกติของขอมูล

ขาวสารในโพสตคิดเปนรอยละ 34.31 และในความคิดเห็นที่มีสวนรวมสูงคิดเปนรอยละ 78.05 จําแนกความ

ผิดปกติของขอมูลขาวสารออกเปน 3 กลุม 10 ประเภท พบเนื้อหาท่ีมีความผิดปกติของขอมูลขาวสาร



Journal of Information Science Research and Practice 

Volume, 42 Issue 4 (October – December 2024) 125 of 137 

 

 

เรียงลําดับตามจํานวนคือ ขอมูลที่ผิด และขอมูลที่ถูกบิดเบือน จํานวนเทากันคิดเปนรอยละ 45.71 และขอมูล

ที่แฝงเจตนาารายคิดเปนรอยละ 8.57 โดยแบงเปนการพบความผิดปกติของขอมูลขาวสารของโพสตบนยูทูบ

คิดเปนรอยละ 7.66 เฟซบุก รอยละ 4.21 และติ๊กต็อก รอยละ 1.53 ขอมูลแสดงจํานวน (รอยละ) ของเนื้อหา

ที่มีความผิดปกติของขอมูลขาวสารตอจํานวนเนื้อหาทั้งหมด และความคิดเห็นที่มีสวนรวมสูงที่มีความผิดปกติ

ของขอมูลขาวสารตอจํานวนความคดิเห็นที่มีสวนรวมสูงท้ังหมด ดังนําเสนอในตารางที่ 2 

ตารางที่ 2 แสดงจํานวน (รอยละ) ความผิดปกติของขอมูลขาวสารเนื้อหาแมลงกินไดในสื่อออนไลน 

 

ความผิดปกติของ

ขอมูลขาวสาร 

เฟซบุก ยูทูบ ติ๊กตอ็ก รวม 

โพสต ความ

คิดเห็น 

โพสต ความ

คิดเห็น 

โพสต ความ

คิดเห็น 

 

ขอมูลที่ผิด 

การเสยีดสีและ

ลอเลยีน  

1 

(0.98%) 

48 

(16.72%) 

1 

(0.98%) 

27 

(9.41%) 

1 

(0.98%) 

7 

(2.44%) 

85 

(32.57%) 

ขอมูลที่มีการ

เช่ือมโยงผิด  

2 

(1.96%) 

8 

(2.79%) 

3 

(2.94%) 

9 

(3.14%) 

- 2 

(0.70%) 

24 

(9.19%) 

เน้ือหาที่ชี้นําให

เกิดการเขาใจผิด  

2 

(1.96%) 

9 

(3.14%) 

4 

(3.92%) 

7 

(2.44%) 

2 

(1.96%) 

2 

(0.70%) 

26 

(9.96%) 

ขอมูลทีถู่กบิดเบือน 

ขอมูลที่ผิดบริบท  2 

(1.96%) 

8 

(2.79%) 

5 

(9.80%) 

9 

(3.14%) 

1 

(0.98%) 

- 25 

(9.58%) 

ขอมูลที่มีเนื้อหา

แอบอาง  

- - - - - - - 

เน้ือหาที่มีการ

ดัดแปลง  

2 

(1.96%) 

9 

(3.14%) 

3 

(2.94%) 

4 

(1.39%) 

- 1 

(0.35%) 

19 

(7.28%) 

เน้ือหาที่แตงข้ึนมา

ใหม  

1 

(0.98%) 

4 

(1.39%) 

2 

(1.96%) 

3 

(1.04%) 

- - 10 

(3.83%) 

ขอมูลที่แฝงเจตนาราย 

ขอมูลที่ละเมิด

ความเปนสวนตัว  

- - - - - - - 

การคุกคาม  - 8 

(2.79%) 

- 5 

(1.74%) 

- 2 

(0.70%) 

15 

(5.75%) 

คําพูดที่แสดง

ความเกลยีดชัง  

1 

(0.98%) 

28 

(9.76%) 

2 

(1.96%) 

18 

(6.27%) 

- 8 

(2.79%) 

57 

(21.84%) 

รวม 11 

(4.21%) 

122 

(46.74%) 

20 

(7.66%) 

82 

(31.42%) 

4 

(1.53%) 

22 

(8.43%) 

261 

(100.00%) 

หมายเหตุ ขอมูลแสดงรอยละเทยีบกับจาํนวนเนื้อหาโพสตทั้งหมด (102 โพสต) ความคิดเห็นที่มีสวนรวมมากทั้งหมด (287 ความคดิเห็น) 
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ความคิดเห็นท่ีมีสวนรวมมากพบเนื้อหาที่มีความผิดปกติของขอมูลขาวสารเรียงลําดับตามจํานวนคือ 

ขอมูลท่ีผิดคิดเปนรอยละ 52.23 ของความคิดเห็นที่มีความผิดปกติของขอมูลขาวสาร ขอมูลที่แฝงเจตนาราย 

คิดเปนรอยละ 30.80 ขอมูลที่ถูกบิดเบือนรอยละ 16.96 โดยแบงเปนการพบความผิดปกติของขอมูลขาวสาร

ของความคิดเห็นที่มีสวนรวมมากบนเฟซบุกรอยละ 46.74 จากความคิดเห็นที่มีสวนรวมมากที่มีความผิดปกติ

ของขอมูลขาวสาร ยูทูบคิดเปนรอยละ 31.42 และติ๊กต็อกรอยละ 8.43 ตามลําดับ โดยมีรายละเอียดของความ

ผิดปกติของขอมูลขาวสารดังนี ้

  5.2.1 ขอมูลที่ผิด  

   ขอมูลที่ผิดมีจํานวนท้ังสิ้น 16 โพสต คิดเปนรอยละ 45.71 ของจํานวนโพสตเนื้อหาท่ี

ความผิดปกติของขอมูลขาวสาร โดยพบในยูทูบ เฟซบุก และติ๊กต็อก เรียงตามลําดับจากมากไปหานอย                    

ในความคิดเห็นท่ีมีสวนรวมมากพบมากที่สุดในเฟซบุก 65 ความเห็น ยูทูบ 43 ความเห็น และติ๊กต็อก 9 

ความเห็น รวมเปน 117 ความเห็น คิดเปนรอยละ 51.77 ของความคิดเห็นที่มีสวนรวมมากที่มีความผิดปกติ

ของขอมูลขาวสาร โดยเนื้อหาที่มีขอมูลที่ผิดโดยสวนใหญเปนการเสียดสีและลอเลียน สวนที่เหลือคือขอมูลที่มี

การเชื่อมโยงผิดและเนื้อหาที่ชี้นําใหเกิดการเขาใจผิดในจํานวนที่ใกลเคียงกัน 

   การเสียดสีและลอเลียนถูกพบในโพสตของผูสงสารทั้งสามกลุมในทุกแพลตฟอรม ดวยการ

พาดหัวขอ คําบรรยาย ภาพหรือคลิปวิดีโอ และพบการเสียดสีและลอเลียนในการแสดงความคิดเห็นในทุก

แพลตฟอรม ตัวอยางของขอความเนื้อหาที่มีลักษณะของการเสียดสีและลอเลียน เชน “แมกกี้ พริกไทยปนตอง

มาละ” “สงคนไทยไป” “นอน หลบไปอยามาทางนี้” โดยมีเจตนามุงเนนไปที่การสรางความตลก ขบขัน 

โดยเฉพาะในการแสดงความคิดเห็นมีการเลือกใชคําแสลง คําเปรียบเทียบ เพื่อใหผูใชเขามารวมแสดง

ความรูสึกตอความคิดเห็นของตน การทําใหผูอานขาดความรูความเขาใจจึงทําใหการลอเลียนเสียดสีมี

คุณลักษณะถูกจัดวาเปนความผิดปกติของขอมูลขาวสารดวยเชนกัน เนื้อหาในโพสตและความคิดเห็นในขอมูล

ที่มีขอมูลที่มีการเชื่อมโยงผิดและเนื้อหาที่ชี้นําใหเกิดการเขาใจผิด มีลักษณะของขาวพาดหัวยั่วใหคลิก                    

ใชถอยคํา ภาพถาย คลิปวิดีโอ สัญลักษณ และการพาดหัวทําใหชวนสงสัยใครรูดึงดูดใจใหคลิกเขาไปอาน 

ตัวอยางของขอความพาดหัวเนื้อหา เชน “สายแมลงทอดเช็คกอน” “คําเตือน! แมลงทอด” “สธ.เตือนเปบ

แมลงทอดเสี่ยง” “อันตรายถึงตาย” โดยที่เนื้อหาภายในมีเนื้อหาที่ผิวเผิน ไมเชื่อมโยงกับขอเท็จจริง ขาดความ

นาเชื่อถือ ในประเด็นแตกตางกัน เชน การพบพยาธิในแมลง ความสะอาด สารปนเปอน เนื้อหาที่ชี้นําใหเกิด

การเขาใจผิดมีลักษณะของการเผยแพรขอมูลเกี่ยวกับความสะอาดของแมลง พยาธิในแมลง การแพแมลง และ

แมลงเปนอาหารของคนจนในชนบท อาหารราคาถูก โดยลักษณะขอความจะบอกเลาขอมูลกึ่งชี้นํา เพ่ือเตือน

หรือตั้งคําถาม ไมใชคํากระตุนอารมณ เชน “ระวัง! การกินแมลง” “ชวยดูหนอยตัวอะไรออกมา?” “แบบนี้

กลากินเหรอ” “แมลงทอดพอกอน T_T” “อวสานแมลงทอด” 
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  5.2.2 ขอมูลที่ถูกบิดเบือน 

   ขอมูลที่ถูกบิดเบือนมีจํานวนทั้งสิ้น 16 โพสต คิดเปนรอยละ 45.71 ของจํานวนโพสต

เนื้อหาที่ความผิดปกติของขอมูลขาวสาร โดยพบในยูทูบ เฟซบุก และติ๊กต็อก เรียงตามลําดับจากมากไปหา

นอย ในความคิดเห็นที่มีสวนรวมมากพบมากที่สุดในเฟซบุกจํานวน 21 ความเห็น ยูทูบ 16 ความเห็น และ                 

ติ๊กต็อก 1 ความเห็น รวมเปน 38 ความเห็น คิดเปนรอยละ 16.81 ของความคิดเห็นท่ีมีสวนรวมมากที่มีความ

ผิดปกติของขอมูลขาวสาร โดยพบเนื้อหาประเภทขอมูลที่ผิดบริบท เนื้อหาที่มีการดัดแปลง  และเนื้อหาที่แตง

ขึ้นมาใหมมากนอยตามลําดับ โดยไมพบขอมูลที่มีเนื้อหาแอบอาง 

   ขอมูลที่ถูกบิดเบือนในแมลงกินไดเปนประเด็นเรื่องการพบพยาธิในแมลง ความสะอาด 

สารปนเปอน การแพ อาหารของคนจน ราคาถูก/แพง และวิธีการบริโภคหรือการปรุงอาหาร ซึ่งลวนเปน

เนื้อหาในเชิงลบ แตมีความแตกตางกันดวยภาษาที่ใชในการพาดหัว เนื้อหาท่ีมีความตั้งใจที่จะพยายามหา

ขอมูลที่มีโอกาสพบไดนอยมากมานําเสนอหรือการโพสตซ้ําเนื้อหาเดิมท่ีเคยไดรับการแกไขขอมูลใหถูกตองแลว 

ขอมูลที่ผิดบริบท เชน การพบพยาธิในแมลง มีการนําเสนอเนื้อหาการพบพยาธิขนมาในจิ้งหรีดหรือตั๊กแตน

บอยครั้ง โดยเฉพาะการสื่อสารผานคลิปวิดีโอที่เปนรูปแบบสารที่สรางความรูสึกมีสวนรวมกับผูรับสารไดมาก 

และเปนเนื้อหาในเชิงลบที่ถูกนําเสนอบอยครั้งที่สุด ในความจริงแลวพยาธิขนมาปรสิตในแมลงนั้นจะพบไดใน

แมลงที่อาศัยอยูในธรรมชาติซึ่งพบไดไมบอยครั้งเมื่อเทียบกับจํานวนแมลง สามารถบริโภคไดถาปรุงสุกแลวไม

มีอันตรายกับมนุษย สวนแมลงที่เพาะเลี้ยงในระบบฟารมปดไมพบรายงานการพบพยาธิขนมาในแมลง อีกหนึ่ง

ประเด็นคือ การเกิดอาการแพ และตัวแมลงเองนั้นมีสารพิษในตัวเอง โดยกรณีนี้เปนเรื่องเฉพาะบุคคลของ

ผูบริโภคที่มีผลตอแมลงแตกตางกัน เชน ผูที่มีโรคประจําตัวภูมิแพอาจจะสงผลใหเกิดอาการแพขางเคียงอยาง

รุนแรงและอันตรายถึงชีวิตได แมลงบางชนิดมีพิษในตัวของมันเอง เชน แมงปอง1 สัตวที่มีพิษในตนเอง ทําให

ผูรับประทานอาจถูกพิษของแมงปองไปดวยหลังจากรับประทานไปแลวไดหากไมไดรับการจัดการและผาน

กรรมวิธีที่ถูกตอง หรือดวงน้ํามันที่มีสารพิษไมใชแมลงที่นํามาบริโภค เนื้อหาเหลานี้มีลักษณะเปนขอมูลที่ผิด

บริบท เนื่องจากมีโอกาสเกิดขึ้นไดนอยและเนื้อหาไมอธิบายถึงโอกาสของการเกิดขึ้น     

   เนื้อหาที่พบวาถูกนําเสนอในลักษณะขอมูลที่ถูกบิดเบือน คือ แมลงเปนอาหารของคน

ชนบท มียาฆาแมลงปนเปอน และแมลงไมมีความคุมคา เนื้อหาเหลานี้ถูกนําเสนอในมุมมองของคนเมืองหรือ

คนที่ไมบริโภคแมลงผานความคิดเห็น โดยแมลงถูกมองวาเปนอาหารของคนชนบท คนจน เนื่องจากหาไดตาม

ทองถ่ินที่ในพ้ืนท่ีการเกษตร ทุงนา ปาไม แหลงน้ํา ฯลฯ โดยธรรมชาติของแมลงท่ีมักอาศัยอยูตามตนไม พ้ืนดิน 

ทําใหภาพลักษณของแมลงดูไมสะอาด ไมนารับประทาน เปนอาหารทางเลือกของผูท่ีไมมีความสามารถซื้อ

เนื้อสัตวอื่น ๆ ที่มีราคาสูงได และวิธีการจับแมลงที่ใชยาฆาแมลงฉีดพน เชน ตั๊กแตน โดยที่ความจริงแลว

ตั๊กแตนหรือแมลงชนิดอื่น ๆ ที่ถูกจับมาจากธรรมชาตินั้นไมใชวิธีการจับโดยการฉีดพนสารเคมี ตนทางของ

ตลาดนั้นจําหนายแมลงสดที่มีชีวิต การจับจากธรรมชาติใชวิธีทางกายภาพ เชน จับดวยมือหรือใชแสงไฟลอ 

                                                           
1 แมงปอง ไมจัดอยูในกลุมแมลง 
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คนทั่วไปที่ไมมีประสบการณจับแมลงมาเปนอาหารมักคุนชินกับการกําจัดแมลงศัตรูพืชหรือแมลงที่สรางความ

รําคาญ จึงคิดวาแมลงท่ีถูกจับมาบริโภคนั้นถูกจับมาโดยการใชสารเคมี ยาฆาแมลงที่มีอันตรายมีสารตกคาง 

   เนื้อหาที่มีการดัดแปลงคือการจัดฉาก เพื่อถายภาพหรือวิดีโอ โดยการหาแมลงใน

ธรรมชาติที่มีปรสิตพยาธิขนมาแลวนํามาถายทําโดยจับจุมลงไปในน้ําเพ่ือใหปรสิตออกมา มีความตั้งใจ                  

เพ่ือนํามาถายทําเนื้อหา แตกตางกับขอมูลที่ผิดบริบทซึ่งเปนการถายวิดีโอในธรรมชาติที่พบโดยบังเอิญ และ

กรณีท่ีสํานักขาวโพสตเนื้อหาซ้ําเมื่อเวลาผานไปสักระยะตอเนื้อหาที่เคยไดรับความสนใจเปนจํานวนมากโดยที่

เนื้อหานั้นมีความผิดปกติของขอมูลขาวสารแลวมีการใหขอมูลที่ถูกตองเพ่ือแกไขแลว แสดงใหเห็นถึงเจตนาใน                  

การนําเสนอ สวนเนื้อหาที่แตงขึ้นมาใหมที่พบคือการคาดเดาเชื่อมโยงการบริโภคแมลงกับโรคอุบัติใหม                 

คลายกับการเกิดโรคโควิด 19 จากการนําคางคาวมาบริโภค ไมพบขอมูลที่มีเนื้อหาแอบอางทั้งในโพสตและ          

การแสดงความคิดเห็น เนื้อหาประเภทการแสดงกินอาหารแปลก เชน การบริโภคแมลงที่ไมควรนํามาเปน

อาหารอยางแมลงสาบ หรือวิธีการบริโภคที่ไมไดเปนวิธีการปรุงหรือบริโภคโดยปกติ เชน การบริโภคแมลงสด

ทั้งเปน เนื้อหาเหลานี้สวนใหญถูกจัดฉากข้ึนเพ่ือการแสดงดึงดูดความสนใจของผูชม บางเนื้อหามีผูแสดง

ความรูสึกมากกวา 100,000 ครั้ง และมีการแสดงความคิดเห็นมากกวา 700 ความเห็น      

  5.2.3 ขอมูลที่แฝงเจตนาราย 

   ขอมูลที่แฝงเจตนารายคิดเปนรอยละ 8.57 ของจํานวนโพสตเนื้อหาที่ความผิดปกติของ

ขอมูลขาวสาร โดยพบในยูทูบ เฟซบุก ไมพบในติ๊กต็อก สวนในความคิดเห็นที่มีสวนรวมมากพบมากที่สุดใน               

เฟซบุก ยูทูบ และติ๊กต็อกตามลําดับ รวมคิดเปนรอยละ 30.53 ของความคิดเห็นที่มีสวนรวมมากที่มีความ

ผิดปกติของขอมูลขาวสาร ประเภทของขอมูลที่แฝงเจตนาราย ไดแก คําพูดท่ีแสดงความเกลียดชังโดยสวน

ใหญ การคุกคามบางสวน และไมพบขอมูลที่ละเมิดความเปนสวนตัว 

   คําพูดท่ีแสดงความเกลียดชัง มีความคลายคลึงกับการเสียดสีและลอเลียน แตใชถอยคําที่

รุนแรง จนทําใหตีความหมายไปในการแสดงออกถึงความเกลียดชัง ดูถูกเหยียดหยาม ตัวอยางของคําพูดท่ี

แสดงออกถึงความเกลียดชัง ไดแก “ขยันหาทํากันจริง ๆ นะสาด”“กูยอมอดตาย แดกหมาดีกวา” “ขยะแขยง

นารังเกียจทั้งแมลงทั้งคนกิน” “อวกจะพุง” สวนการคุกคามคือการใชถอยคําที่ระบุถึงกลุมบุคคลแบบเฉพาะ

เจาะมากขึ้น เชน “ลาว” “อีสานอีกแลว” “มึงเปลี่ยนมากินปลาบางก็ไดนะ” “ทายาทอสูร ! สาวใจถึง โชวกิน 

"ตะขาบทอด" เมนูเปบพิสดารเยาวราช” 
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ภาพที่ 1 ตัวอยางเนื้อหาภาพและคําบรรยายที่แสดงถึงความผิดปกติของขอมูลขาวสาร 

   ภาพที่ 1 ตัวอยางเนื้อหาภาพและคําบรรยายที่แสดงถึงความผิดปกติของขอมูลขาวสาร 

การพบพยาธิขนมาในแมลง ซาย - ภาพจากเนื้อหาที่ผูใชสราง เขียนคําบรรยายภาพวา “ดูไวนะคะคนที่ชอบ

ทานแมลงทอด บังเอิญเหยียบจิ้งหรีดตาย แลวสิ่งที่ออกมาจากทองมันคือ พยาธิคะ ยาวมากเลย #คลิปสาระ    

#จ้ิงหรีด #แมลงทอด #ขยะแขยง #พยาธิในจิ้งหรีด #เปดการมองเห็น Animal Planet” ขวา - ภาพจากเพจ

หรือสํานักขาว ซึ่งนําเนื้อหาที่ผูใชสรางมาผลิตซ้ํา จากภาพจิ้งหรีดในธรรมชาติที่มีพยาธิถูกจับนํามาใสในอางน้ํา

ใหพยาธิออกมาเพ่ือถายภาพและคลิปวิดีโอ เขียนคําบรรยายภาพวา “ขนลุก! ใครชอบกินแมลงทอดตองดู...ตัว

อะไรไมรูอยูในตั๊กแตน”  

 

6. สรุปผลการศึกษา 

 สรุปผลการศึกษาไดวาสํานักขาว คือผูสงสารที่มีการเผยแพรเนื้อหามากที่สุด โดยใชแพลตฟอรมยูทูบ

และเฟซบุก เนื้อหาที่พบมากที่สุดคือเนื้อหาในเชิงบวก เนื้อหาเชิงลบ และเนื้อหาเปนกลางตามลําดับ เนื้อหาที่

ผูใชสรางเปนผูสงสารกลุมเดียวท่ีมีการนําเสนอเนื้อหาประเภทเปนกลาง สํานักขาวและผูมีอิทธิพลทางความคิด

มีการนําเสนอเนื้อหาในเชิงบวกและเชิงลบโดยใชคําพาดหัว คําโปรย ภาพถาย ภาพเคลื่อนไหว และการ

แสดงออกทางอวัจนภาษาเพ่ือเราอารมณและสรางแรงดึงดูดใจตอผูรับสาร เนื้อหาประเภทการตลาดและ

โอกาสทางธุรกิจเปนเนื้อหาที่ถูกนําเสนอมากที่สุดโดยถูกนําเสนอในเชิงบวก เนื้อหาประเภทการพบพยาธิใน

แมลงเปนเนื้อหาที่ถูกนําเสนอรองลงมาเปนอันดับสองโดยถูกนําเสนอในเชิงลบ และเนื้อหาประเภทวิธีการ

บริโภค การปรุงอาหารจากแมลงเปนเนื้อหาที่ถูกนําเสนอทั้งในเชิงบวก เปนกลาง และเชิงลบ แมวาเนื้อหาใน

เชิงบวกจะมีจํานวนมากกวาเนื้อหาในเชิงลบ แตเมื่อพิจารณาการมีสวนรวมของผูรับสารพบวาผูรับสารมีสวน

รวมกับเนื้อหาในเชิงลบดวยการแสดงความรูสึก แสดงความคิดเห็น และจํานวนผูชม มากกวาเนื้อหาในเชิงบวก

หลายเทาตัว พบเนื้อหาที่เหมือนกันขามแพลตฟอรมของสํานักขาว และขาวในเชิงลบท่ีถูกนําเสนอโดยสํานัก

ขาวนั้นมีตนทางท่ีมาจากเนื้อหาที่ผูใชสราง 
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 ความผิดปกติของขอมูลขาวสารเนื้อหาแมลงกินไดปรากฏอยูในเนื้อหาเชิงลบ บนแพลตฟอรมยูทูบ

จํานวนใกลเคียงกับเฟซบุก สวนติ๊กต็อกมีจํานวนนอยกวาอยางเห็นไดชัด โดยพบขอมูลที่ถูกบิดเบือนมากที่สุด 

สวนความคิดเห็นที่มีสวนรวมมากนั้นพบวาโดยสวนใหญเปนขอมูลที่ผิด ประเภทการเสียดสีลอเลียน และขอมูล

ที่แฝงเจตนาราย ประเภทคําพูดท่ีแสดงความเกลียดชังมากกวาประเภทอ่ืนอยางเห็นไดชัด พบความคิดเห็นที่มี

สวนรวมมากกระจายอยูทั้งในเนื้อหาเชิงบวก เปนกลางและเชิงลบ เฟซบุกเปนแพลตฟอรมท่ีมีความคิดเห็นท่ีมี

สวนรวมมากจํานวนมากที่สุด    

 

7. อภิปรายผล 

 7.1 เนื้อหาเรื่องแมลงกินไดในสื่อออนไลน 

  การศึกษาพบวามีความสัมพันธระหวางผูสงสารกับแพลตฟอรมกลาวคือสัดสวนของผูสงสารใน

แพลตฟอรมไมมีความแตกตางกัน โดยสํานักขาวคือผูสงสารท่ีมีการนําเสนอเนื้อหามากที่สุด รองลงมาคือ

เนื้อหาที่ผูใชสรางและผูทรงอิทธิพลทางความคิดตามลําดับ แสดงใหเห็นวาสํานักขาวมีความสําคัญที่ทําใหผูรับ

สารเขาถึงเนื้อหาเรื่องแมลงกินได โดยมเีนื้อหาเชิงบวกจํานวนมากกวาเนื้อหาเชิงลบ เนื้อหาประเภทโอกาสทาง

ธุรกิจและการเพาะเลี้ยงผลิตแมลงโดยเฉพาะจ้ิงหรีดถูกนําเสนอในเชิงบวกสอดคลองกับการศึกษาใน

ออสเตรเลียที่รัฐบาลตื่นตัวตอการทําแผนแมบทเชิงกลยุทธเพื่อเสริมสรางความรวมมือระหวางนักวิจัย 

ภาคอุตสาหกรรมเพื่อเปนผูนําระดับโลกในตลาดแมลงที่กินได (Ponce-Reyes & Lessard, 2021) อยางไรก็

ตาม เมื่อพิจารณาเนื้อหาเชิงลบแมวาจะมีจํานวนนอยกวาแตมีจํานวนผูชมสูงกวาเนื้อหาเชิงบวก เนื่องจากเปน

เนื้อหาที่มีลักษณะเราอารมณโดยเฉพาะเนื้อหาในเชิงลบจะถูกสงตอและสรางการมีสวนรวมกับผูรับสารได

มากกวาเนื้อหาที่เปนกลาง (Kagan, 2014) สํานักขาวจึงใชคําพาดหัวขอขาวชี้นําเนื้อหาในเชิงลบ โดยนํา

เนื้อหาที่ผูใชสรางและผูทรงอิทธิพลทางความคิดมานําเสนอตอในลักษณะของการนําเสนอซ้ํา (Repost) และ

ผลิตซ้ํา (Reproduction) ใหมีลักษณะของการเราอารมณชี้นํามากขึ้น เมื่อเผยแพรออกไปจากสํานักขาวที่มี

ผูติดตามจํานวนมากทําใหเนื้อหาเชิงลบสงถึงผูรับสารไดจํานวนมาก สํานักขาวเลือกเฉพาะเนื้อหาในเชิงลบจาก

เนื้อหาที่เนื้อหาที่ผูใชสรางสรางข้ึนมาทําซ้ําและเผยแพรตอ เนื้อหาท่ีผูใชสรางสวนใหญเปนเนื้อหาที่เปนกลาง

แตไมถูกสํานักขาวเลือกไปนําเสนอตอเพราะไมดึงดูดความสนใจของผูรับสาร สํานักขาวที่ควรมีนายทวารประตู

ขาวสารมืออาชีพกลับนําเนื้อหาในเชิงลบจากเนื้อหาที่ผูใชสรางมานําเสนอใหมขยายความในเชิงลบใหเพ่ิมข้ึน

เสียเองแทนที่จะชวยหาคําตอบที่ถูกตองใหกับสังคม แสดงใหเห็นวาสํานักขาวมีความตั้งใจเลือกเฉพาะเนื้อหาที่

สามารถดึงดูดความสนใจของผูรับสารมาผลิตซ้ําและเผยแพรตอเพ่ือเพิ่มจํานวนผูรับสาร และไมสรางเนื้อหา

เหลานั้นเองเพราะจะเขาขายความผิดในการตั้งใจผลิตเนื้อหาเท็จขึ้น แมในบางเนื้อหาจะมีผูแสดงความเห็นที่

ถูกตองแลว สํานักขาวยังคงนําเสนอซ้ําเนื้อหาของตนเองที่เคยมีผูรับสารใหความสนใจจํานวนมาก และการนํา

ภาพคลิปวิดีโอจากเนื้อหาที่ผูใชสรางมาผลิตซ้ํา ใสขอความ โลโกลงไปโดยเขียนขอบคุณที่มาของเนื้อหาหาก

ไมไดรับอนุญาตจากเจาของลิขสิทธิ์นั้นเขาขายความผิดละเมิดลิขสิทธิ์อีกดวย ผูสงสารทั้งสามประเภทตางใช
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กันและกันเปนเครื่องมือเพ่ือสรางความรูจักตอผูรับสารมากขึ้น สํานักขาวไดเนื้อหาจากผูมีอิทธิผลทางความคิด

และเนื้อหาที่ผูใชสรางไปโดยไมตองลงทุนผลิตเนื้อหาเอง ขณะเดียวกันผูมีอิทธิผลทางความคิดและเนื้อหาท่ีผูใช

สรางตางตองการใหสํานักขาวที่มีผูรับสารจํานวนมากนําเนื้อหาของตนเองไปเผยแพรตอ เพ่ือใหผูรับสารรูจัก

ตนเองมากขึ้นสงผลตอการเพ่ิมจํานวนผูติดตามและจํานวนผูชมเนื้อหาของตน ผูสงสารทั้งสามประเภทนําเสนอ

ขาวเชิงลบเพื่อตองการจํานวนการรับชม โดยพิจารณาไดจากเนื้อหาเชิงลบที่ไดรับการแกไขขอมูลใหถูกตอง

แลวแตยังคงถูกนํากลับมาผลิตซ้ําและไมพบการนําเสนอขอมูลในลักษณะของการหาคําตอบเพ่ือสราง                     

การเรียนรูที่ถูกตอง ซึ่งการรับรูเนื้อหาเชิงลบที่รุนแรงเก่ียวกับแมลงกินไดในดานภาพลักษณ รูปรางและที่มา 

สรางผลกระทบตอการเปดรับของผูรับสาร (Baker, Shin & Kim, 2016) และเปนอุปสรรคสําคัญในการสราง

การยอมรับการบริโภคแมลงกินได    

  เนื้อหาสวนใหญเปนเนื้อหาตนน้ําของอุตสาหกรรมแมลงกินได แตเนื้อหาเหลานี้อาจไมไดชวยให

เกิดการยอมรับของผูบริโภคมากขึ้นโดยเฉพาะผูบริโภครายใหม มีเนื้อหาเชิงบวกที่เก่ียวกับการใหความรู 

คุณประโยชนของการบริโภคแมลงกินไดตอผูบริโภคจํานวนนอย เชน เรื่องประโยชนและคุณคาทางอาหาร 

ความปลอดภัย นวัตกรรม ความยั่งยืนหรือกระบวนการผลิตที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม ซึ่งเนื้อหาเชิงบวกและ

การตลาดจะสงผลทําใหคนยอมรับการกินแมลงมากขึ้น โดยเฉพาะเรื่องความปลอดภัยและความหลากหลาย

ของผลิตภัณฑอาหารจากแมลงกินได (Sogari, Liu & Li, 2019) จํานวนเนื้อหาและความถูกตองของเนื้อหา

แมลงกินไดในสื่อชี้ใหเห็นถึงการเพ่ิมพูนความรูของสาธารณชนและความตระหนักเกี่ยวกับแมลงกินไดวาเปนวิธี

แกปญหาความมั่นคงทางอาหาร ดังนั้นหนวยงานที่เก่ียวของในประเทศไทยจึงควรพิจารณาวางแผนกลยุทธ

การสื่อสารเรื่องแมลงกินไดในสวนของอุตสาหกรรมปลายน้ําท่ีมีผลตอยอมรับของผูบริโภคใหมีจํานวนและ

ความตอเนื่องมากยิ่งขึ้น (Verneau et al., 2016) รวมถึงเนื้อหาที่ชวยแกไขความเขาใจผิดและสงผลเสียตอ

การสงเสริมการบริโภคแมลงกินไดดวย ในสวนเนื้อหาประเภทวิธีการบริโภค การปรุงอาหารจากแมลง ซึ่งเปน

เนื้อหาที่สามารถนําเสนอไดทั้งเชิงบวก เปนกลาง และเชิงลบนั้น มีความเก่ียวของกับวัฒนธรรมการบริโภค

แมลงกินไดทีแ่ตกตางกันในแตละพื้นที่ การนําเสนอภาพการบริโภคแมลงท้ังตัวโดยที่ยังไมไดแปรรูป เชน แมลง

ทอด แมจะไดรับความนิยมในประเทศไทย แตสําหรับผูบริโภครายใหม คนเมือง หรือคนในทวีปยุโรป                   

ภาพเหลานั้นอาจเปนอุปสรรคตอการเปดรับการบริโภค ภาพถายในระยะใกลท่ีมองเห็นอวัยวะของแมลงอยาง

ชัดเจนจึงควรหลีกเลี่ยง 

  แพลตฟอรมท่ีพบเนื้อหามากที่สุดคือยูทูป สวนเฟซบุก นอกจากจะมีเนื้อหาในแพลตฟอรมของ

ตัวเองแลวยังมีลักษณะพิเศษคือการเปนตัวกลางเผยแพรเนื้อหาขามแพลตฟอรมมาจากยูทูปและติ๊กต็อกดวย 

โดยที่ เนื้อหาจากเฟซบุกจะไมถูกนําเสนอขามไปยังแพลตฟอรมอ่ืน นอกจากนี้ เฟซบุกยังมีการแสดง                    

ความคิดเห็นท่ีมีสวนรวมมากมากกวาแพลตฟอรมอ่ืนอีกดวย ซึ่งสอดคลองกับจํานวนผูใชสื่อออนไลนใน

ประเทศไทยที่พบวาเฟซบุกยังคงมีจํานวนผูใชงานมากที่สุด (Kemp, 2024) ดังนั้น หากหนวยงานที่เก่ียวของ
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ตองการนําเสนอเนื้อหาแมลงกินไดในสื่อออนไลนควรบูรณาการรูปแบบเนื้อหาท่ีสามารถเผยแพรขาม

แพลตฟอรม โดยเนื้อหาที่มีคลิปวิดีโอและภาพถายมักเปนไดรับความสนใจจากผูรับสาร        

 7.2 ความผิดปกติของขอมูลขาวสารของเนื้อหาเรื่องแมลงกินไดในสื่อออนไลน 

  จากผลการศึกษาพบวาเนื้อหาที่มีความผิดปกติของขอมูลขาวสารทั้งหมดเปนเนื้อหาในเชิงลบ 

โดยพบวาเปนขอมูลที่ถูกบิดเบือนมากท่ีสุด ประเภทขอมูลท่ีผิดบริบทและเนื้อหาที่มีการดัดแปลง โดยมีที่มา

จากตนทางจากเนื้อหาที่ผูใชสราง ซึ่งมีสวนสําคัญในการเผยแพรเนื้อหาที่มีความผิดปกติของขอมูลขาวสารบน

สื่อสังคมออนไลน (Taddeo, de-Frutos-Torres & Alvarado, 2022) เพราะตองการใหมีผูชมจํานวนมาก

สนใจเพื่อผลประโยชนบางอยางหรือยอนกลับมาเปนรายได ความผิดปกติของขอมูลขาวสารจึงมีจํานวนเพิ่ม

มากขึ้น (Muhammed & Mathew, 2022) ในชวงทศวรรษที่ผานมา แสดงใหเห็นวาการใชงานสื่อออนไลน

งายตอการบิดเบือนขอมูล และสงผลกระทบตอผูคนในวงกวางและมีจํานวนมากขึ้น    

  เนื้อหาเรื่องแมลงกินไดท่ีพบในการศึกษาครั้งนี้มีสัดสวนของเนื้อหาเชิงบวกกับเชิงลบใกลเคียงกัน 

มีความแตกตางกับการศึกษาในประเทศเนเธอรแลนดท่ีมีความสนใจเรื่องแมลงกินไดซึ่งมีทิศทางในการนําเสนอ

เนื้อหาเชิงบวกที่สูงกวารอยละ 90 (Marberg, van Kranenburg & Korzilius, 2017) ความผิดปกติของขอมูล

ขาวสารปรากฏในเนื้อหาเชิงลบ จึงกลาวไดวาเนื้อหาแมลงกินไดในประเทศไทยมีความความผิดปกติของขอมูล

ขาวสารปะปนกับเนื้อหาท่ีมีความถูกตองในสัดสวนพอกัน โดยมีสํานักขาวเปนผูสงสารนําเสนอเนื้อหาความ

ความผิดปกติของขอมูลขาวสารใหแพรกระจายไปไดมากข้ึน นําเสนอซ้ําในเนื้อหาเดิมโดยใชคําพาดหัวใน

ลักษณะของเนื้อหาแบบ “ขุดบอลอปลา” เพ่ือใหผูรับสารมารวมแสดงความคิดเห็น แลวสํานักขาวจะเลือกเอา

ความคิดเห็นท่ีมีสวนรวมมากมานําเสนอซ้ําในลักษณะของ “ความเห็นชาวเน็ต” อีกครั้ง  เมื่อพิจารณาความ

คิดเห็นที่มีสวนรวมมาก พบวามีความเห็นในเชิงบวกอยูในเนื้อหาเชิงบวกและในเนื้อหาเชิงลบบาง โดยผูรับสาร

แสดงความคิดเห็นชื่นชมหรือใหขอมูลที่ถูกตอง สวนความคิดเห็นในเชิงลบนั้นพบไดในเนื้อหาทุกประเภทแมแต

ในเนื้อหาเชิงบวก พบการเสียดสีและลอเลียนที่มีลักษณะนําไปสูความตลกขบขัน แตเมื่อมีการใชถอยคําที่

รุนแรง หยาบคายข้ึน ความคิดเห็นบางสวนจึงมีลักษณะเปนคําพูดท่ีแสดงความเกลียดชังหรือการคุกคาม 

เนื้อหาขอความเหลานี้ถูกแสดงออกมาโดยไมมีการควบคุม เชน การปดบังซอนความเห็นหรือลบจากเจาของ

เนื้อหาหรือหนวยงานที่มีความรับผิดชอบใด ๆ รวมท้ังแพลตฟอรมที่ใชปญญาประดิษฐในการควบคุมดูแลแต

ยากตอการควบคุมดูแลเนื่องจากคําแสลง ที่มีความตั้งใจในการเขียนเพ่ือหลีกเลี่ยงการตรวจจับ ปจจุบันเฟซบุก

และติ๊กต็อกไดเพ่ิมหัวขอในการรายงานเนื้อหาที่มีพฤติกรรมการบริโภคที่ผิดปกติ เนื่องจากเนื้อหาประเภทการ

บริโภคอาหารที่ผิดปกตินี้มีจํานวนเพ่ิมข้ึน  ในขณะที่สํานักขาวไมทําหนาที่ในการหาคําตอบที่ถูกตองใหกับ

สังคมตอเนื้อหาเชิงลบที่มีความผิดปกติของขอมูลขาวสาร แตกลับมีการทํางานในลักษณะของการ “จัดเวที” 

ใหผูรับสารมาปะทะกันเพ่ือเพิ่มจํานวนการมีสวนรวมตอเนื้อหาของตนเองใหสูงข้ึน จากการกระทําดังกลาว

แสดงใหเห็นถึงเจตนาในการนําเสนอมากกวาที่จะเปนการกระโดยรูเทาไมถึงการณหรือสําคัญผิดในขอมูล  
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  ความคิดเห็นที่มีสวนรวมมากนําเสนอขอมูลที่ผิดดวยการเสียดสีและลอเลียน ขอมูลที่มี                    

การเชื่อมโยงผิด และเนื้อหาที่ชี้นําใหเกิดการเขาใจผิด ผูแสดงความคิดเห็นพยายามสรางสรรคขอความเพ่ือ

ตองการใหความคิดเห็นของตนเปนความคิดเห็นที่มีสวนรวมสูงสุดและเปนที่รูจัก Udupa et al. (2020) 

อธิบายวาสิ่งนี้คอืกระบวนทัศนการสื่อสารแบบใหมที่เรียกวา “พายแุหงความหายนะ” (The Shitstorm) หรือ

การปนปวนสรางความวุนวาย ซึ่งสื่อสังคมออนไลนไดกระตุนและอํานวยความสะดวกใหแสดงความคิดเห็นที่มี

ผลกระทบโดยตรงตอความเกลียดชังและความกาวราวโดยอาศัยอยูในบทบาทของ “ผู ใชงานทั่วไป” 

(Ordinary Users) เผยแพรขอมูลท่ีบิดเบือน โดยเรียกลุมคนเหลานี้วา “นกับิดเบือนขอมูล” (Disinformation 

Innovators) หรือ “เกรียนคียบอรด” (Naggers และ Trolls) พวกเขาตองการแคทําใหเกิดความโกลาหล 

สับสน วุนวาย เปนที่สนใจ และมีผูใชงานคนอ่ืนมารวมในการปลดปลอยความโกรธ ความเกลียดชังดวย หรือที่

เรียกวา “ทัวรลง” การบิดเบือนขอมูลทําใหเกิดความสับสนและมีผลกระทบตอการแสดงออกของผูใชงานอ่ืน 

ๆ เพราะไมรูสึกปลอดภัยที่จะแสดงความคิดเห็น จึงนิ่งเงียบ และไมมีความมั่นใจซึ่งเกิดจากขอมูลรอบขาง         

แลวถอนตัวออกจากการอภิปรายตอเนื้อหา (Association for Progressive Communications, 2021) ความ

ผิดปกติของขอมูลขาวสารกัดเซาะความนาไววางใจ แมวาแพลตฟอรมจะใชปญญาประดิษฐ (Artificial 

Intelligence: AI) ตรวจจับขอมูลที่ผิดพลาด แตยากท่ีจะตรวจจับประทุษวาจาหรือคําพูดท่ีแสดงความเกลียด

ชังเพราะมีคําสแลง คําเสียดสี ที่ลื่นไหลไปตามกระแสนิยม (Yang & Luttrell, 2022) 

  จากการแสดงความคิดเห็นมีคนจํานวนหนึ่งที่ยังคงมีความเชื่อวาแมลงไมใชอาหารของมนุษย 

เนื่องมาจากอคติทางวัฒนธรรมที่แตกตางกัน (Kim et al., 2019; Looy, Dunkel & Wood, 2013;  Brunner 

& Nuttavuthisit, 2019) แมลงกินไดถูกมองวาไมอรอยและนาขยะแขยง แตถือวาทันสมัย มีคุณคาทางโภชนา

สูง ปลอดภัย และเปนประโยชนตอสิ่งแวดลอม โดยคุณลักษณะสําคัญท่ีผูบริโภคใชในการพิจารณาการยอมรับ

การบริโภคคือ รูปลักษณ ราคา บรรจุภัณฑและรสชาติ (Junges, do Canto & de Barcellos, 2021) และ

การรับรองโดยบุคคลมีชื่อเสียง (Celebrity) ไมมีสวนในการสนับสนุนประสบการณและความพึงพอใจใน               

การบริโภคแมลงกินได (Legendre & Baker, 2021) ดังนั้น การสื่อสารเพื่อสรางการยอมรับแมลงกินไดให               

กับผูบริโภครายใหมจึงควรใหความสําคัญตอเนื้อหาในในสวนปลายน้ําของธุรกิจ โดยอาจเริ่มตนดวยการสราง

ประสบการณท่ีดีในการบริโภคแมลงในรูปแบบของการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม (Ayieko et al., 2021)                  

ความผิดปกติของขอมูลขาวสารเรื่องแมลงกินไดเปนอุปสรรคสําคัญตอการยอมรับและเปลี่ยนแปลงทัศนคติซึ่ง

กระทบตออุตสาหกรรม การตลาด (Di Domenico et al., 2021) และชื่อเสียงขององคการ (Rodríguez-

Fernández, 2019)  ซึ่งสิ่งนี้เปนกุญแจสําคัญในการเปดรับการบริโภคแมลง จึงตองสรางความมั่นใจดวย              

การเผยแพรงานวิจัยท่ีนาเชื่อถือ (Dicke et al., 2020) ซึ่งสรางความม่ันใจใหผูบริโภค โดยสถาบันหรือ

หนวยงานเก่ียวของที่มีความนาเชื่อถือ และรูปแบบเนื้อหาที่เหมาะสมกับกลุมเปาหมายท่ีแตกตางกัน ผูรับสาร

หากมีความสงสัยในเนื้อหาวามีความผิดปกติของขอมูลขาวสารควรตรวจสอบขอมูลจากหลายแหลงที่มา                 
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เพ่ือย้ํายันขอมูล และหากพบวาเนื้อหาเหลานั้นมีความผิดปกติของขอมูลขาวสารควรรายงานใหแพลตฟอรม

ทราบ   

    

8. ขอเสนอแนะ 

 8.1 ขอเสนอแนะสําหรับการนําการวิจัยนี้ไปใช  

  จากผลการศึกษาพบวามีเนื้อหาเรื่องแมลงกินไดในเชิงลบและความผิดปกติของขอมูลขาวสารซึ่ง

สงผลตอการสงเสริมใหเกิดการยอมรับในการบริโภคแมลงกินได ผูเก่ียวของที่มีความนาเชื่อถือ เชน กรม

วิชาการเกษตร กรมสงเสริมการเกษตร แพทย นักวิทยาศาสตรดานอาหารและนักกีฏวิทยาควรผลิตเนื้อหาที่มี

ความถูกตองเผยแผออกสูสาธารณะมากขึ้น โดยเฉพาะเนื้อหาเรื่องพยาธิขนมาในแมลง สารเคมี และอาการแพ 

โดยทํางานรวมกับสื่อมวลชนซึ่งจะเปนกลไกสําคัญในการชวยเผยแพรเนื้อหาดังกลาว หากพบเนื้อหาที่มี

ลักษณะของการนําเขาขอมูลอันเปนเท็จควรมีการรายงานตอแพลตฟอรม บังคับใชกฎหมายควบคุมโดยเฉพาะ

ขอมูลที่ถูกบิดเบือนและขอมูลที่แฝงเจตนาราย (Kandel, 2020)  

  สํานักขาวควรทบทวนการทํางานของตนเองและปรับปรุงการทํางานในฐานะสื่อสารมวลชนที่ดี 

ไมเปนผูผลิตและเผยแพรเนื้อหาที่มีความผิดปกติของขอมูลขาวสาร สภาการสื่อมวลชนแหงชาติที่มีหนาที่

กํากับดูแลจริยธรรมสื่อตองจริงจังในการใชขอบังคับวาดวยจริยธรรมแหงวิชาชีพสื่อมวลชนในการควบคุมการ

ทํางานของสื่อ หนวยงานรัฐที่เก่ียวของและผูประกอบการแมลงกินไดควรผลิตเนื้อหาในเชิงรุก เชน ขอมูล

ทางดานโภชนาการ นวัตกรรมอาหารจากแมลงกินได เพ่ือสงเสริมการบริโภคแมลงกินไดและบุกเบิกตลาดใหม  

 8.2 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป  

  หากมีการศึกษาในโอกาสหนาพิจารณาการรวบรวมขอมูลกลุมตัวอยางที่แตกตางไปจากการวิจัย

ในครั้งนี้ เนื่องจากมีเนื้อหาบางสวนที่เก่ียวของแตไมไดถูกคัดเลือกมาศึกษา เพราะเนื้อหาเหลานั้นไมไดใสคํา

สําคัญที่เก่ียวของไว บางเนื้อหามีความตั้งใจในการตั้งชื่อหรือพาดหัวเพ่ือหลีกเลี่ยงคําที่มีความหมายโดยตรงกับ

คําคนหา ตัวอยางเชน เนื้อหาประเภทวิดีโอแสดงปฏิกิริยาที่นําคลิปวิดีโอจากแหลงอื่นมาเปดในคลิปของตัวเอง

พรอมทั้งแสดงความคิดหรือแสดงปฏิกิริยาทาทางตอเนื้อหา ซึ่งเปนการสื่อสารในแบบอวัจนภาษา หรือเพ่ิม

วิธีการรวบรวมขอมูล เชน การใชเทคนิคเสียงจากภาพ (Photovoice technique) เก็บขอมูล (Dougherty, 

et.al, 2018) ซึ่งอาจทําใหไดขอคนพบใหม ๆ ในมิติที่มีความสัมพันธกับวัฒนธรรม หรือสาเหตุของการไม

เปดรับ อันจะนําไปสูการสรางประโยชนตอการออกแบบเนื้อหาใหมีความเหมาะสมกับแตละกลุมเปาหมาย 
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