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บทคัดยอ 

วัตถุประสงค: ศกึษาเนื้อหาเกี่ยวกับแมลงกินไดและวิเคราะหความผิดปกติของขอมูลในสื่อออนไลน 

วิธีการศึกษา: ใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ ดวยการวิเคราะหเนื้อหา รวบรวมขอมูลจากสื่อออนไลน 3 

แพลตฟอรม ไดแก เฟซบุก ยูทูบ และติ๊กต็อก โดยใชคําคนหา #จิ้งหรีด #ตั๊กแตน #อาหารแหงอนาคต และ                

#แมลงกินได ระหวางวันที่ 1 พฤษภาคม พ.ศ.2564 ถึง 30 เมษายน พ.ศ.2566 วิเคราะหดวยตารางแจกแจง

ความถี่และแนวคิดเรื่องแมลงกินไดควบคูกับแนวคิดความผิดปกติของขอมูลขาวสาร 

ขอคนพบ: จากขอมูล 102 โพสต พบวาเนื้อหาเชิงบวกเก่ียวกับการตลาดและโอกาสทางธุรกิจเผยแพรบนยูทูบ

โดยสํานักขาวมากที่สุด รองลงมาคือเนื้อหาเชิงลบเก่ียวกับการพบพยาธิในแมลง โดยสวนใหญเปนเนื้อหาตนน้ํา

ของอุตสาหกรรมแมลงกินได ความผิดปกติของขอมูลขาวสารพบในรูปแบบขอมูลผิดและขอมูลบิดเบือน

ใกลเคียงกัน ความคิดเห็นที่มีสวนรวมมากมักมีการเสียดสี ลอเลียน และใชถอยคําแสลงหรืออวัจนภาษาเพ่ือ

หลีกเลี่ยงการควบคุม ยูทูบเปนชองทางหลักของเนื้อหาที่มีความผิดปกติของขอมูลขาวสาร สวนเฟซบุกมีความ

คิดเห็นที่มีสวนรวมมากที่สุด 

การประยุกตใชจากการศึกษานี้: ผลการศึกษาสามารถนําไปใชเปนขอมูลพ้ืนฐานสําหรับการวางแผนสื่อสาร

เก่ียวกับแมลงกินไดใหถูกตอง รวมถึงการจัดการความผิดปกติของขอมูลขาวสาร และสะทอนบทบาทของ

สํานักขาวออนไลนในการเผยแพรขอมูลดังกลาว 

คําสําคัญ: การวิเคราะหเนื้อหา ความผิดปกติของขอมูลขาวสาร ขาวปลอม อาหารแหงอนาคต แมลงกินได 

โปรตีนทางเลือก ความมั่นคงทางอาหาร จิ้งหรีด ตั๊กแตน สื่อออนไลน 
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Abstract 

Purpose: To study content related to edible insects and analyze information disorders in 

online media. 

Methodology: A qualitative research method using content analysis was conducted. Data 

were collected from three online platforms—Facebook, YouTube, and TikTok—using 

keywords #crickets, #grasshopper, #futurefood, and #edibleinsects. The study covered posts 

published between May 1, 2021, and April 30, 2023. Analysis was carried out using frequency 

distribution tables alongside the concepts of edible insects and information disorders. 

Findings: From 102 posts analyzed, the most common content was positive, focusing on 

marketing and business opportunities, predominantly published on YouTube by news 

agencies. This was followed by negative content about insect parasites. Most content 

pertained to the upstream edible insect industry. Information disorders appeared in nearly 

equal proportions as misinformation and disinformation. Highly engaged comments often 

featured satire, parody, slang, or nonverbal expressions to evade moderation. YouTube was 

the primary platform for disinformation, while Facebook generated the highest number of 

engaged comments. 

Applications of this study: The findings can serve as a foundation for planning accurate 

communication about edible insects, addressing information disorders, and reflecting on the 

role of online news agencies in disseminating such information. 

Keywords: Content analysis, Information disorder, Fake news, Future food, Edible insect, 

Entomophagy, Alternative protein, Food security, Cricket, Grasshopper, Online media  

 

1. บทนํา 

 แมลงกินได (Edible insect) คืออาหารแหงอนาคต (Future food) ที่ไดรับการประกาศจากองคการ

อาหารและเกษตรแหงสหประชาชาติ (FAO : Food and Agriculture Organization) วาเปนอาหารนวัตกรรม

ใหมซูเปอรฟูด (Super food) รวมกับเนื้อเทียม (Plant-based protein) จากโปรตีนทางเลือก และเนื้อจาก

หองปฏิบัติการ (Cultured meat) เพ่ือใชรองรับตอความมั่นคงทางอาหาร (Food security) ในอนาคต เนื่อง  

จากสถานการณการขาดแคลนอาหารโดยเฉพาะแหลงโปรตีน ซึ่งมีผลมาจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 

ภาวะโลกรอน ภัยพิบัติ การขาดแคลนน้ํา ซึ่งสงผลตอผลผลิตทางการเกษตรที่เปนแหลงอาหารของสัตวเลี้ยงมี

ผลผลิตไมเพียงพอ พื้นที่การเกษตรลดลง และจํานวนประชากรโลกที่คาดวาเพิ่มข้ึนเปน 9,700 ลานคนในป

พ.ศ. 2593 (Food and Agriculture Organization of the United Nations, 2013) อีกทั้งการทําปศุสัตว

แบบเดิมสรางกาซเรือนกระจกและใชพื้นที่จํานวนมากในการเพาะปลูกเมล็ดธัญพืชเพ่ือเปนอาหารสัตว 
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นักวิทยาศาสตรจึงพยายามคนหาแหลงอาหารใหม (Novel food) ท่ีมีความปลอดภัยทางอาหาร  (Food 

safety) ที่หมายถึงการรับประกัน (Assurance) วาอาหารจะไมทําใหเกิดอันตรายเนื่องจากจุลินทรียกอโรค 

พยาธิ สารเคมีหรือวัตถุปนเปอนทางกายภาพในขณะเตรียมหรือบริโภคที่อาจเปนอันตรายตอการเจริญเติบโต

ของรางกาย สุขภาพอนามัย และการดําเนินชีวิตของผูบริโภค รวมท้ังตองมีปริมาณเพียงพอ (Food 

availability) และมีความสามารถในการเขาถึงอาหารได (Food access) จากแหลงอาหารใหมทั้งสามชนิด

แมลงกินไดกําลังไดรับการสนับสนุนใหมีการพัฒนา เนื่องจากมีคุณคาทางโภชนาการใหโปรตีนสูงกวาเนื้อสัตว

ประเภทอ่ืน มีวิธีการผลิตที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม เพราะปลอยกาซเรือนกระจกนอยกวา ใชพื้นที่นอยและ

สามารถเลี้ยงไดเองที่บาน  

 มนุษยมีการนําแมลงมาเปนแหลงอาหารมาอยางยาวนานเปนสวนหนึ่งของวัฒนธรรมประเพณีดั้งเดิมใน

ทวีปแอฟริกา เอเชีย และละตินอเมริกา มีแมลงมากกวา 2,100 ชนิดถูกนํามาเปนอาหารใน 130 ประเทศ สวน

ใหญถูกจับมาจากพื้นที่ธรรมชาติคิดเปนรอยละ 92 แมลงที่มีลักษณะก่ึงเพาะเลี้ยงโดยมนุษยและอาศัยอยูตาม

ธรรมชาติคิดเปนสวนรอยละ 6 และแมลงจากฟารมเพาะเลี้ ยงรอยละ 2 (Food And Agriculture 

Organization of The United Nations, 2013)  ในประเทศไทยมีการบริโภคแมลงมากกวา 194 ชนิด เชน 

แมลงดานา แมลงกุดจี่ จ้ิงหรีด ตั๊กแตน หนอนรถดวน ดักแดไหม ในจํานวนแมลงกินไดทั้งหมดจิ้งหรีดถือเปน

แมลงที่ไดรับความนิยม และเปนตัวเลือกที่เหมาะสมที่สุดในการเลี้ยงในฟารมเพื่อเปนสัตวเศรษฐกิจใน

อุสาหกรรมแมลงกินได เพราะใหโปรตีนสูง เลี้ยงงาย ปลอยกาซคารบอนนอยและแปรรูปไดอยางหลากหลาย 

(Halloran et al., 2018) ทั้งในรูปแบบแมลงทั้งตัวสด แชเเข็ง แปรรูปทอด คั่ว และในรูปแบบอาหารแปรรูป 

เชน แมลงผง โปรตีนเชค โปรตีนบาร ผงชูรส เครื่องดื่ม ฯลฯ จึงนับเปนโอกาสของประเทศไทยที่มีความพรอม

ทางดานการผลิตและมีวัฒนธรรมการบริโภคแมลงเปนฐานทุน รัฐบาลตั้งเปาผลักดันใหประเทศไทยเปน

ศูนยกลางการผลิตโปรตีนจากแมลงของโลก  

 อยางไรก็ตาม แมวาวัฒนธรรมการบริโภคแมลงเปนเรื่องที่คนไทยคุนชินแตยังมีอุปสรรคตอการยอมรับ

ของผูบริโภครายใหม โดยเฉพาะอยางยิ่งในกลุมคนเมืองและคนรุนใหม (Patchimnan, Phankaew & Inson, 

2022) รวมทั้งคนตางประเทศในยุโรปและอเมริกาซึ่งเปนตลาดเปาหมายยังมีความรูสึกเชิงลบและไมเปดรับ

การบริโภคแมลงเพราะการรับรูคุณคาทางโภชนาการของแมลงกินไดยังไมเปนที่รูจัก รวมท้ังถูกมองวาแมลง

เปนสิ่งท่ีสกปรกไมใชสิ่งที่สมควรบริโภค (Abdullahi et.al, 2021) โดยมีที่มาทั้งจากประสบการณตรงรับรูดวย

ตนเองจาก กลิ่น รส สัมผัส รูปลักษณ และประสบการณทางออมผานการนําเสนอภาพลักษณแมลงผานสื่อ 

โดยการยอมรับนั้นข้ึนกับชนิดของแมลง รูปแบบผลิตภัณฑและวิธีการบริโภค จากการศึกษาอิทธิพลของสื่อที่

สงผลตอผูบริโภคแมลงพบวาการสื่อสารเนื้อหาขาวสารตาง ๆ ดวยจํานวนและความถี่นั้นไมไดเปนสิ่งรับรองวา

จะสามารถทําใหเกิดการยอมรับบริโภคแมลงมากข้ึน (Marberg, van Kranenburg & Korzilius, 2017) แต

เปนตัวชี้วัดที่ชวยบงบอกถึงการเพ่ิมขึ้นของความรูและการตระหนักรูในกลุมผูรับสาร ขอมูลดานแมลงกินไดใน

ประเทศเนเธอรแลนดซึ่งเปนหนึ่งในประเทศผูนําเรื่องแมลงกินไดในยุโรปพบวาขอมูลเกือบทั้งหมดมาจาก

หนังสือพิมพ สวนที่เหลือมาจากนิตยสารและสํานักขาว โดยทิศทางของเนื้อหาบทความนั้นพบวาบทความสวน

ใหญมีเนื้อหาที่นําเสนอในเชิงบวก มีการนําเสนอในเชิงลบเพียงเล็กนอย โดยมเีนื้อหาที่ถูกนําเสนอสูงสุดคือการ
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นําเสนอแมลงในฐานะที่เปนอาหารและการยอมรับของสาธารณชน สื่อมวลชนเปนเครื่องมือที่ทําหนาที่ในการ

สะทอนภาพคานิยม บรรทัดฐานของสังคม ความนาเชื่อถือและการยอมรับของสาธารณชน ความรูความเขาใจ

และตระหนักรูเรื่องแมลงกินไดในสาธารณชนกําลังเพ่ิมสูงข้ึน และนักวิจัยพยายามศึกษาถึงกลยุทธในการสราง

การยอมรับการบริโภคแมลงกินไดเพ่ือใหเกิดการบริโภคแมลงมากยิ่งข้ึน (Kauppi, Pettersen & Boks, 2019)  

  การสื่อสารคือเครื่องมือที่สําคัญท่ีสงผลกระทบตอการของการถายทอดความรูและสรางการยอมรับตอ

การบริโภคแมลง (Stockholm Environment Institute, 2020) ซึ่งนําไปสูการสรางความม่ันคงทางอาหาร 

(Schraedley et.al, 2020)  แตในทางตรงกันขามการสื่อสารอาจเปนอุปสรรคตอการยอมรับการบริโภคแมลง

ไดดวยเชนกัน จากการศึกษาของ Duffus, Christie & Morimoto (2021) พบวาแมลงที่ปรากฏในสื่อ (Insects 

in Media) มักถูกกลาวถึงในลักษณะที่สื่อไปทางนารังเกียจ ขยะแขยง เชน ภาพยนตรเก่ียวกับความกลัวแมลง 

สื่อมักใชประโยชนจากความกลัวเกินจริงของแมลงและสัณฐานวิทยาของแมลงมาเลาเรื่องราว หรือแมแต

เสริมสรางความเขาใจผิด ๆ บางอยางเก่ียวกับแมลง มีสวนทําใหเกิดความกลัวตอแมลง ขณะที่เนื้อหาประเภท

ที่สรางแรงบันดาลใจจากแมลงมีนอยกวาเนื้อหาท่ีสื่อไปในเชิงลบตอแมลง ภาพลักษณของแมลงในสื่อปจจุบัน

สวนใหญทั้งหนังสือ โทรทัศน ภาพยนตร หรือเกม สะทอนและสรางความเกลียดชังใหกับความหมายของคําวา 

“แมลง” Looy, Dunkel & Wood (2013) กลาววาสื่อมักใชถอยคําเกี่ยวกับแมลงตอบุคคลท่ีตางจากตนเอง

หรือเปนผูที่แปลกแยกมีขอแตกตางจากผูอ่ืน เพื่อใหเกิดการตีความหมายในแงของความเปนอ่ืน ทั้งท่ีแมลงมี

คุณประโยชนในหลากหลายมิติแตกลับไมใหความสําคัญมากเทาที่ควร  

ปจจุบันสื่อสังคมออนไลนมีบทบาทสําคัญในการสรางพฤติกรรมการใชสื่อของคนในสังคมเปลี่ยนแปลง

ไป ผูสงสารในสื่อสังคมออนไลนไมถูกจํากัดเพียงแตสื่อสารมวลชนเหมือนกอน สํานักขาวออนไลน เพจ ทํา

หนาท่ีคลายคลึงกับสื่อสารมวลชนแบบเดิม ผูทรงอิทธิพลทางความคิดที่มีผูติดตามจํานวนมาก สามารถ

เผยแพรขอมูลขาวสารออกไปสูผูติดตามไดเปนจํานวนมากไดเชนกัน  รวมทั้งผูใชงานทั่วไปดวย และเนื่องจาก

สื่อสังคมออนไลนเนนเผยแพรเนื้อหาที่ผูใชสรางขึ้น โดยที่ผูใชสื่อออนไลนสามารถสรางรายไดจากจํานวนผูเขา

ชมเนื้อหาของตนจึงทําใหมีเนื้อหาท่ีผูใชสรางถูกผลิตและเผยแพรออกมาเปนจํานวนมาก โดยใชกลวิธีตาง ๆ 

สรางสรรคเนื้อหาเพื่อดึงดูดหลอกลอความสนใจของผูชม เนื้อหาเก่ียวกับแมลงกินไดเปนหนึ่งในเนื้อหาที่ไดรับ

ความนิยมในการสรางสรรคและเผยแพรในสื่อออนไลน ปจจุบันแพลตฟอรมสื่อออนไลนที่ไดรับความนิยมใน

ประเทศไทยตามลําดับสามอันดับแรกคือ เฟซบุก (Facebook) มีผูใช จํานวน 48.10 ลานราย ยูทูบ 

(YouTube) มีผูใชจํานวน 43.90 ลานราย  และติ๊กต็อก (TikTok) มีผูใชจํานวน 40.28 ลานราย (Dataxet, 

2023) สื่อออนไลนทั้งสามแพลตฟอรมมีความความสามารถในการเผยแพร ท้ังขอความ ภาพนิ่งและ

ภาพเคลื่อนไหว รวมท้ังเปดโอกาสใหผูชมแสดงความคิดเห็น (Comment) สงตอ (Share) หรือการติดปาย 

(Tag) เพ่ือสงขอความเหลานั้นโดยตรงถึงบุคคลในเครือขายของตน ซึ่งนับวาเปนการผลิตเนื้อหาซ้ําและผูรับ

สารกลายเปนผูสงสาร การบอกตอของเพ่ือนสงผลตอความเชื่อมั่นของผูรับสารอยางมาก (Nadeem, et.al, 

2015)  และเนื้อหาท่ีผูใชสรางมีสวนสนับสนุนสําคัญในการแบงปนขอมูล (Bai, Yao & Dou, 2015) สราง

อันตรกิริยารวมกัน ดวยลักษณะการทํางานของสื่อออนไลนดังกลาวจึงทําใหมีเนื้อหาท้ังที่ถูกตองและไมถูกตอง

ปะปนอยูดวยกันทั้งที่ไมเจตนาและเจตนาในการสรางเนื้อหาที่มีลักษณะเปนเท็จ เนื้อหาที่มีความเปนเท็จ
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เหลานั้นเรียกรวมไดวาความผิดปกติของขอมูลขาวสาร (Information Disorder) องคการสหประชาชาติระบุ

วาภัยคุกคามจากความผิดปกติของขอมูลขาวสารคือภัยคุกคามท่ีมีความรุนแรงในลําดับตน ๆ โดยท่ีสื่อออนไลน

เปนสื่อสําคัญในการนําเสนอขาวสาร ดวยความรวดเร็วในการเผยแพรและการเขาถึงไดในวงกวางจึงเปนหนึ่ง

ในชองทางการสื่อสารที่มีบทบาทสําคัญตอการสือ่สารเรื่องแมลงกินได ดวยเหตุผลดังกลาวขางตนนีท้ําใหผูวิจัย

มีความสนใจศึกษาวิเคราะหเนื้อหาเรื่องแมลงกินไดในสื่อออนไลน เพื่อนําไปสูการอภิปรายความทางวิชาการ

และนําไปเปนขอมูลพื้นฐานของการวางแผนการสื่อสารเรื่องแมลงกินไดใหมีความถูกตองซึ่งจะนําไปสู                    

การยอมรับการบริโภคแมลงกินไดมากขึ้น      

 

2. วัตถุประสงค  

 1) เพ่ือศึกษาเนื้อหาเรื่องแมลงกินไดในสื่อออนไลน  

 2) เพ่ือวิเคราะหความผิดปกติของขอมูลขาวสารของเนื้อหาเรื่องแมลงกินไดในสื่อออนไลน 

 

3. วิธีการศึกษา  

 การวิจัยนี้ใชวิธีวิเคราะหเนื้อหา (Content analysis) มีการใชสถิติในการพรรณนาขอมูล โดยมีผูวิจัย

เปนเครื่องมือหลักในการพิจารณาจําแนกขอมูลของตัวอยางจึงนับวาเปนงานวิจัยเชิงคุณภาพ เนื่องจากการ

จําแนกขอมูลมีลักษณะเปนอัตวิสัย (Subjectivity) ของผูวิจัย (Sotanasathien, 2012; Krippendorff, 2018) 

รวมกับการใชคอมพิวเตอรเปนเครื่องมือในการบันทึกขอมูล เก็บรวบรวมขอมูลจากสื่อสังคมออนไลน 3 

แพลตฟอรม คือ เฟซบุก ยูทูบ และติ๊กต็อก ซึ่งเปนแพลตฟอรมที่มีผูใชงานในประเทศไทยสูงที่สุดสามอันดับ

แรก โดยใชคําคนหา #จ้ิงหรีด #ตั๊กแตน #อาหารแหงอนาคต และ #แมลงกินได รวบรวมเนื้อหาที่เผยแพร

ในชวงระยะเวลา 1 พฤษภาคม พ.ศ. 2564 ถึง 30 เมษายน พ.ศ. 2566 โดยใชเกณฑการคัดเลือกตัวอยางดวย

จํานวนการมีสวนรวมของผูรับสารดวยการแสดงความรูสึกถูกใจมากกวา 50 บัญชี หรือมีการสงตอ มากกวา 

10 ครั้ง ทําใหไดจํานวนตัวอยางเนื้อหาทั้งสิ้น 102 ชิ้น รวบรวมและลงรหัสลงในคอมพิวเตอร จากนั้นผูวิจัย

วิเคราะหเนื้อหาตัวอยางแตละชิ้นตามเกณฑการวิเคราะห ไดแก 1) จําแนกแพลตฟอรมสื่อออนไลนที่เผยแพร

ของแตละเนื้อหา 2) จําแนกผูสงสารของแตละเนื้อหา ซึ่งแบงออกเปน 3 กลุมคือ เพจหรือสํานักขาว (Page 

หรือ News Agency) ผูท่ีมีอิทธิพลทางความคิด (Macro-Influencers หมายถึง บุคคลที่มีผูติดตามตั้งแต 

100,000 คนข้ึนไป) และเนื้อหาที่ผูใชสราง (User Generated Content: UGC)  3) จําแนกประเภทของ

เนื้อหา 10 ประเภท คือ (1) การตลาดและโอกาสทางธุรกิจ (2) ความรูเรื่องการผลิต การเลี้ยง (3) การขาย

แมลงจากฟารม (4) ประโยชนของการบริโภคแมลง (5) วิธีการบริโภค การปรุงอาหารจากแมลง (6) ขอมูล

การแพทย การแพ (7) พยาธิในแมลง (8) การปนเปอนยาฆาแมลง (9) นวัตกรรม ผลิตภัณฑใหม และ                      

(10) การหาจับในธรรมชาต ิและ 4) จําแนกแตละเนื้อหาวาเปนเนื้อหาในเชิงบวก เปนกลาง หรือเชิงลบตอการ

บริโภคแมลงกินได  

 ในสวนท่ีสองการวิเคราะหความผิดปกติของขอมูลขาวสาร รวบรวมและคัดเลือกตัวอยางจากสองแหลง

คือ โพสตเนื้อหาตัวอยางที่คัดเลือกไดทั้ง 102 ชิ้น จากการคัดเลือกตัวอยางขางตน และความคิดเห็นที่มีสวน
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รวมมาก (Top comments) ที่ปรากฏอยูในเนื้อหาตัวอยางนั้น เนื่องจากความคิดเห็นที่มีสวนรวมมากเปน   

การผลิตเนื้อหาซ้ําในเนื้อหาเดิม นับวาเปนปญญาสะสม (Collective intelligence)  ซึ่งเปนสวนหนึ่งของ

วัฒนธรรมสื่อหลอมรวมตามแนวคิดของ Jenkins (2003) มีบทบาทสําคัญตอการสื่อสารในสื่อออนไลน โดยใช

เกณฑการคัดเลือกความคิดเห็นที่มีสวนรวมมากจากขอความที่ไดรับการแสดงความรูสึกถูกใจมากกวา 50 

บัญชี นําตัวอยางเนื้อหาทั้งโพสตและความคิดเห็นที่มีสวนรวมมาก มาพิจารณาความผิดปกติของขอมูลขาวสาร

ตามเกณฑที่แบงไวเปน 3 กลุม ซึ่งแบงออกเปน 10 ประเภท คือ 1) ขอมูลที่ผิด ประกอบดวย การเสียดสีและ

ลอเลียน ขอมูลที่มีการเชื่อมโยงผิด และเนื้อหาที่ชี้นําใหเกิดการเขาใจผิด  2) ขอมูลที่ถูกบิดเบือน ประกอบดวย  

ขอมูลที่ผิดบริบท ขอมูลที่มีเนื้อหาแอบอาง เนื้อหาที่มีการดัดแปลง และเนื้อหาที่แตงขึ้นมาใหม 3) ขอมูลท่ี  

แฝงเจตนาราย ประกอบดวย ขอมูลที่ละเมิดความเปนสวนตัว การคุกคาม และคําพูดที่แสดงความเกลียดชัง  

โดยผูวิจัยเปนผูจําแนกเนื้อหาที่มีความผิดปกติของขอมูลขาวสารดวยการพิจารณาท้ังภาพนิ่ง ภาพวิดีโอ                   

คําบรรยาย และบริบทแวดลอมในเนื้อหาเพ่ือวิเคราะหเจตนาของการนําเสนอเนื้อหา ซึ่งเปนแนวทางใน                    

การวิเคราะหความผิดปกติของขอมูลขาวสาร กลาวคือ หากไมมีเจตนาจะถูกจัดวาเปนขอมูลที่ผิด หากมีเจตนา

นําเสนอจะถูกจัดวาเปนขอมูลที่ถูกบิดเบือนหรือขอมูลที่แฝงเจตนาราย โดยพิจารณาตามระดับของถอยคํา 

ภาษา ที่สรางเกณฑไวตามคูมือการลงรหัส (Coding sheet) และตรวจสอบความนาเชื่อถือของขอมูลดวย               

การยืนยันดวยวิธีการตรวจสอบสามเสา (Triangulation) โดยผูเชี่ยวชาญดานแมลงกินได และขอมูลจาก

เอกสารวิชาการ    

 

4. ขอบเขตงานวิจัย  

 การวิเคราะหเนื้อหาการสื่อสารแมลงกินไดในสื่อออนไลน 3 แพลตฟอรม คอื เฟซบุก ยูทูบ และติ๊กต็อก 

ในชวงระยะเวลา 1 พฤษภาคม พ.ศ. 2564 ถึง 30 เมษายน พ.ศ. 2566 การคัดเลือกตัวอยางเนื้อหาตามเกณฑ

ที่กําหนดนั้น อาจทําใหกลุมตัวอยางมีการเปลี่ยนแปลงเนื่องจากเนื้อหาในสื่อออนไลนมีการเพ่ิมลดจํานวน                   

ผูแสดงความรูสึก รวมถึงการแกไข ลบเนื้อหาและความคิดเห็นไดภายหลัง ผูวิจัยจึงพิจารณาเนื้อหาตามจํานวน

ที่พบในชวงเวลาที่ศึกษาเทานั้น เนื้อหาท่ีไมใชแมลง เชน ตะขาบ แมงปอง แมงมุม แตถูกคนพบดวยคําคนหา

จะถูกรวบรวมเปนกลุมตัวอยางในการศึกษาครั้งนี้ดวย      

 

5. ผลการศึกษา 

 5.1 วิเคราะหเนื้อหาเรื่องแมลงกินไดในสื่อออนไลน 

  จากตัวอยางเนื้อหาแมลงกินไดท่ีคัดเลือกมาดวยคําคนหาและเกณฑที่กําหนดจากสื่อออนไลน              

ทั้งสามแพลตฟอรมรวม 102 โพสต พบวามีเนื้อหาแมลงกินไดบนแพลตฟอรมยูทูบมากท่ีสุดรอยละ 56.87                    

เฟซบุกรอยละ 35.29 และติ๊กต็อกรอยละ 7.84 แบงเปนเนื้อหาเชิงบวกตอแมลงกินไดรอยละ 45.10 เนื้อหา

เชิงลบรอยละ 28.43 และเนื้อหาที่เปนกลางรอยละ 26.47 โดยมีผูสงสารจากสํานักขาวรอยละ 55.88 เนื้อหา

ที่ผูใชสรางรอยละ 40.20 และผูมีอิทธิพลทางความคิดรอยละ 3.92 ตามลําดับจากมากไปหานอย  
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  สํานักขาวมีการนําเสนอเนื้อหาแมลงกินไดในเชิงบวกและเชิงลบตอแมลงกินไดโดยไมปรากฏการ

นําเสนอเนื้อหาในลักษณะเปนกลาง จากการพาดหัวขอขาว คําโปรยบรรยายเนื้อหาที่มีลักษณะของการเรา

อารมณดึงดูดความสนใจชองผูรับสาร โดยเนื้อหามีความซ้ําเปนเนื้อหาเดียวกันแตนําเสนอขามแพลตฟอรม 

และเนื้อหาเชิงลบมักมีตนทางของเนื้อหาจากเนื้อหาที่ผูใชสรางแลวนํามาเผยแพรซ้ํา ดัดแปลงและเพิ่มคํา

บรรยาย โดยมีรายชื่อของสํานักขาว รายการขาวที่พบวามีการนําเสนอเนื้อหาแมลงกินได เชน  เกษตร NEW 

GEN, เรื่องเลาเชานี้, Thai PBS, TNN Online, Kanok Product Channel, ขาวชอง 8, Thairath Online, 

Ch3HD, Ch7HD, Bangkok Bank SME, ThairathTV และอ่ืน ๆ รวมทั้งสิ้น 25 ราย    

  ผูมีอิทธิพลทางความคิดนําเสนอเนื้อหาแมลงกินไดเชิงบวกและเชิงลบตอแมลงกินไดโดยไม

ปรากฏการนําเสนอเนื้อหาในลักษณะเปนกลางในสองแพลตฟอรมคือเฟซบุกและยูทูบ โดยแบงเปนสัดสวน                   

การนําเสนอเนื้อหาของผูมีอิทธิพลทางความคิดในแตละแพลตฟอรมไดดังนี้ นําเสนอเนื้อหาเชิงลบในเฟซบุก

มากที่สุดคิดเปนรอยละ 50 เนื้อหาเชิงบวกในเฟซบุกและเนื้อหาเชิงลบในยูทูบรอยละ 25 เทากัน เนื้อหาท่ีผูมี

อิทธิพลทางความคิดนําเสนอนั้นสวนใหญเปนเนื้อหาประเภทการบริโภคหรือการปรุงอาหารจากแมลงโดย

จัดเปนเนื้อหาในเชิงลบ เชน การบริโภคแมลงแบบดิบ ๆ ในลักษณะของการกินของแปลก (Exotic food)                

การทําภารกิจทาทาย (Challenge) และเนื้อหาประเภทวิดีโอแสดงปฏิกิริยา (Reaction video content)         

พบเนื้อหาที่แตกตางไปจากเนื้อหาของผูทรงอิทธิพลทางความคิดคนอ่ืน ๆ คือ “เรื่องจิ้งหรีดจองเวร [กรรม]”  

จากอาจารยยอดที่มีผูติดตามมากกวา 6 ลานคน ซึ่งเปนเนื้อหาที่เก่ียวของกับความเชื่อวาการบริโภคจ้ิงหรีดนั้น

สงผลใหผูบริโภคตองรับกรรมหนักเพราะไมใชสัตวท่ีควรนํามาเปนอาหาร โดยมีผูชมไปแลวเกือบสองแสนครั้ง 

  เนื้อหาที่ผูใชสรางเปนผูสงสารกลุมเดียวท่ีมีการนําเสนอเนื้อหาแมลงกินไดครบในทุกประเภทและ

มีการนําเสนอเนื้อหาเปนกลางมากที่สุดคือการหาจับแมลงในธรรมชาติ โดยแบงเปนสัดสวนการนําเสนอเนื้อหา

ของเนื้อหาที่ผูใชสรางในแตละแพลตฟอรมตามลําดับไดดังนี้ เนื้อหาเปนกลางในเฟซบุกคิดเปนรอยละ 36.6 

เนื้อหาเปนกลางในยูทูบคิดเปนรอยละ 24.4 เนื้อหาเชิงลบในยูทูบคิดเปนรอยละ 12.2 เนื้อหาเชิงบวกและ

เนื้อหาเชิงลบในเฟซบุก เนื้อหาเชิงบวกในยูทูบ เนื้อหาเชิงบวกและเนื้อหาเปนกลางในติ๊กต็อก พบจํานวน

เทากันคิดเปนรอยละ 4.9 ในแตละประเภท เนื้อหาที่พบนอยที่สุดคือเนื้อหาเชิงลบในติ๊กต็อกคิดเปนรอยละ 

2.4       

  เม่ือพิจารณาเนื้อหาที่ถูกจําแนกออกเปน 10 ประเภทถูกนําเผยแพรอยูในสื่อออนไลนแตละ

แพลตฟอรมโดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้ การตลาดและโอกาสทางธุรกิจมากที่สุดคิดเปนรอยละ 25.49 

รองลงมาคือการพบพยาธิในแมลงและการจับแมลงในธรรมชาติคิดเปนรอยละ 19.61 ความรูเรื่องการผลิต 

การเลี้ยงแมลงคิดเปนรอยละ 12.75 นวัตกรรม ผลิตภัณฑใหมรอยละ 2.94 และการขายแมลงจากฟารม 

ประโยชนของการบริโภคแมลงและการปนเปอนยาฆาแมลง รอยละ 1.96 รายละเอียดในตารางท่ี 1    
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ตารางที่ 1 แสดงจํานวนประเภทของเนื้อหาแมลงกินไดในแตละแพลตฟอรม (แบบรอยละ) 

 

 

เนื้อหา 

เฟซบุก ยูทูบ ติ๊กต็อก รวม 

สํานัก

ขาว 

ผูมี

อิทธิพล

ทาง

ความคิด 

เนื้อหา

ที่ผูใช

สราง 

สํานัก

ขาว 

ผูมี

อิทธิพล

ทาง

ความคิด 

เนื้อหา

ที่ผูใช

สราง 

สํานัก

ขาว 

ผูมี

อิทธิพล

ทาง

ความคิด 

เนื้อหา

ที่ผูใช

สราง 

 

การตลาดและ

โอกาสทางธุรกิจ 

7.84a - 0.98 a 15.69 a - - 0.98 a - - 25.49 

ความรูเรื่องการผลิต 

การเลีย้ง 

0.98 a - 0.98a 

0.98b 

7.84 a - 1.96 a - - - 12.74 

การขายแมลงจาก

ฟารม 

- - 1.96b - - - - - - 1.96 

ประโยชนของการ

บริโภคแมลง 

- - - 1.96 a - - - - - 1.96 

วิธีการบริโภค การ

ปรุงอาหารจาก

แมลง 

- 0.98 a 

0.98c 

1.96b 1.96c 0.98c 1.96b 

0.98c 

- - 0.98 a 11.64 

ขอมูลการแพทย 

การแพ 

- - 0.98c 0.98c - - - - - 1.96 

พยาธิในแมลง 3.92c 0.98c 0.98c 7.84c - 2.94c 1.96c - 0.98c 19.61 

การปนเปอนยาฆา

แมลง 

- - - 0.98c - 0.98c - - - 1.96 

นวัตกรรม 

ผลิตภณัฑใหม 

0.98a - - 1.96a - - - - - 2.94 

การหาจับใน

ธรรมชาต ิ

- - 9.80b - - 7.84b - - 1.96b 19.61 

รวม 13.72 2.94 18.63 39.22 0.98 16.67 2.94 0.00 4.90 100.00 

35.29 56.87 7.84  

หมายเหตุ: Xa= เนื้อหาเชิงบวก, Xb= เนื้อหาเปนกลาง, Xc= เนื้อหาเชิงลบ 

  

 5.2  วิเคราะหความผิดปกติของขอมูลขาวสารเนื้อหาแมลงกินไดในสื่อออนไลน 

  วิเคราะหความผิดปกติของขอมูลขาวสารจากเนื้อหาตัวอยางทั้งสามแพลตฟอรม จํานวน 102 

ชิ้น และความคิดเห็นท่ีมีสวนรวมสูงที่ตอบกลับในโพสตจํานวน 287 ความเห็น พบความผิดปกติของขอมูล

ขาวสารในโพสตคิดเปนรอยละ 34.31 และในความคิดเห็นที่มีสวนรวมสูงคิดเปนรอยละ 78.05 จําแนกความ

ผิดปกติของขอมูลขาวสารออกเปน 3 กลุม 10 ประเภท พบเนื้อหาท่ีมีความผิดปกติของขอมูลขาวสาร



Journal of Information Science Research and Practice 

Volume, 42 Issue 4 (October – December 2024) 125 of 137 

 

 

เรียงลําดับตามจํานวนคือ ขอมูลที่ผิด และขอมูลที่ถูกบิดเบือน จํานวนเทากันคิดเปนรอยละ 45.71 และขอมูล

ที่แฝงเจตนาารายคิดเปนรอยละ 8.57 โดยแบงเปนการพบความผิดปกติของขอมูลขาวสารของโพสตบนยูทูบ

คิดเปนรอยละ 7.66 เฟซบุก รอยละ 4.21 และติ๊กต็อก รอยละ 1.53 ขอมูลแสดงจํานวน (รอยละ) ของเนื้อหา

ที่มีความผิดปกติของขอมูลขาวสารตอจํานวนเนื้อหาทั้งหมด และความคิดเห็นที่มีสวนรวมสูงที่มีความผิดปกติ

ของขอมูลขาวสารตอจํานวนความคดิเห็นที่มีสวนรวมสูงท้ังหมด ดังนําเสนอในตารางที่ 2 

ตารางที่ 2 แสดงจํานวน (รอยละ) ความผิดปกติของขอมูลขาวสารเนื้อหาแมลงกินไดในสื่อออนไลน 

 

ความผิดปกติของ

ขอมูลขาวสาร 

เฟซบุก ยูทูบ ติ๊กตอ็ก รวม 

โพสต ความ

คิดเห็น 

โพสต ความ

คิดเห็น 

โพสต ความ

คิดเห็น 

 

ขอมูลที่ผิด 

การเสยีดสีและ

ลอเลยีน  

1 

(0.98%) 

48 

(16.72%) 

1 

(0.98%) 

27 

(9.41%) 

1 

(0.98%) 

7 

(2.44%) 

85 

(32.57%) 

ขอมูลที่มีการ

เช่ือมโยงผิด  

2 

(1.96%) 

8 

(2.79%) 

3 

(2.94%) 

9 

(3.14%) 

- 2 

(0.70%) 

24 

(9.19%) 

เน้ือหาที่ชี้นําให

เกิดการเขาใจผิด  

2 

(1.96%) 

9 

(3.14%) 

4 

(3.92%) 

7 

(2.44%) 

2 

(1.96%) 

2 

(0.70%) 

26 

(9.96%) 

ขอมูลทีถู่กบิดเบือน 

ขอมูลที่ผิดบริบท  2 

(1.96%) 

8 

(2.79%) 

5 

(9.80%) 

9 

(3.14%) 

1 

(0.98%) 

- 25 

(9.58%) 

ขอมูลที่มีเนื้อหา

แอบอาง  

- - - - - - - 

เน้ือหาที่มีการ

ดัดแปลง  

2 

(1.96%) 

9 

(3.14%) 

3 

(2.94%) 

4 

(1.39%) 

- 1 

(0.35%) 

19 

(7.28%) 

เน้ือหาที่แตงข้ึนมา

ใหม  

1 

(0.98%) 

4 

(1.39%) 

2 

(1.96%) 

3 

(1.04%) 

- - 10 

(3.83%) 

ขอมูลที่แฝงเจตนาราย 

ขอมูลที่ละเมิด

ความเปนสวนตัว  

- - - - - - - 

การคุกคาม  - 8 

(2.79%) 

- 5 

(1.74%) 

- 2 

(0.70%) 

15 

(5.75%) 

คําพูดที่แสดง

ความเกลยีดชัง  

1 

(0.98%) 

28 

(9.76%) 

2 

(1.96%) 

18 

(6.27%) 

- 8 

(2.79%) 

57 

(21.84%) 

รวม 11 

(4.21%) 

122 

(46.74%) 

20 

(7.66%) 

82 

(31.42%) 

4 

(1.53%) 

22 

(8.43%) 

261 

(100.00%) 

หมายเหตุ ขอมูลแสดงรอยละเทยีบกับจาํนวนเนื้อหาโพสตทั้งหมด (102 โพสต) ความคิดเห็นที่มีสวนรวมมากทั้งหมด (287 ความคดิเห็น) 
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ความคิดเห็นท่ีมีสวนรวมมากพบเนื้อหาที่มีความผิดปกติของขอมูลขาวสารเรียงลําดับตามจํานวนคือ 

ขอมูลท่ีผิดคิดเปนรอยละ 52.23 ของความคิดเห็นที่มีความผิดปกติของขอมูลขาวสาร ขอมูลที่แฝงเจตนาราย 

คิดเปนรอยละ 30.80 ขอมูลที่ถูกบิดเบือนรอยละ 16.96 โดยแบงเปนการพบความผิดปกติของขอมูลขาวสาร

ของความคิดเห็นที่มีสวนรวมมากบนเฟซบุกรอยละ 46.74 จากความคิดเห็นที่มีสวนรวมมากที่มีความผิดปกติ

ของขอมูลขาวสาร ยูทูบคิดเปนรอยละ 31.42 และติ๊กต็อกรอยละ 8.43 ตามลําดับ โดยมีรายละเอียดของความ

ผิดปกติของขอมูลขาวสารดังนี ้

  5.2.1 ขอมูลที่ผิด  

   ขอมูลที่ผิดมีจํานวนท้ังสิ้น 16 โพสต คิดเปนรอยละ 45.71 ของจํานวนโพสตเนื้อหาท่ี

ความผิดปกติของขอมูลขาวสาร โดยพบในยูทูบ เฟซบุก และติ๊กต็อก เรียงตามลําดับจากมากไปหานอย                    

ในความคิดเห็นท่ีมีสวนรวมมากพบมากที่สุดในเฟซบุก 65 ความเห็น ยูทูบ 43 ความเห็น และติ๊กต็อก 9 

ความเห็น รวมเปน 117 ความเห็น คิดเปนรอยละ 51.77 ของความคิดเห็นที่มีสวนรวมมากที่มีความผิดปกติ

ของขอมูลขาวสาร โดยเนื้อหาที่มีขอมูลที่ผิดโดยสวนใหญเปนการเสียดสีและลอเลียน สวนที่เหลือคือขอมูลที่มี

การเชื่อมโยงผิดและเนื้อหาที่ชี้นําใหเกิดการเขาใจผิดในจํานวนที่ใกลเคียงกัน 

   การเสียดสีและลอเลียนถูกพบในโพสตของผูสงสารทั้งสามกลุมในทุกแพลตฟอรม ดวยการ

พาดหัวขอ คําบรรยาย ภาพหรือคลิปวิดีโอ และพบการเสียดสีและลอเลียนในการแสดงความคิดเห็นในทุก

แพลตฟอรม ตัวอยางของขอความเนื้อหาที่มีลักษณะของการเสียดสีและลอเลียน เชน “แมกกี้ พริกไทยปนตอง

มาละ” “สงคนไทยไป” “นอน หลบไปอยามาทางนี้” โดยมีเจตนามุงเนนไปที่การสรางความตลก ขบขัน 

โดยเฉพาะในการแสดงความคิดเห็นมีการเลือกใชคําแสลง คําเปรียบเทียบ เพื่อใหผูใชเขามารวมแสดง

ความรูสึกตอความคิดเห็นของตน การทําใหผูอานขาดความรูความเขาใจจึงทําใหการลอเลียนเสียดสีมี

คุณลักษณะถูกจัดวาเปนความผิดปกติของขอมูลขาวสารดวยเชนกัน เนื้อหาในโพสตและความคิดเห็นในขอมูล

ที่มีขอมูลที่มีการเชื่อมโยงผิดและเนื้อหาที่ชี้นําใหเกิดการเขาใจผิด มีลักษณะของขาวพาดหัวยั่วใหคลิก                    

ใชถอยคํา ภาพถาย คลิปวิดีโอ สัญลักษณ และการพาดหัวทําใหชวนสงสัยใครรูดึงดูดใจใหคลิกเขาไปอาน 

ตัวอยางของขอความพาดหัวเนื้อหา เชน “สายแมลงทอดเช็คกอน” “คําเตือน! แมลงทอด” “สธ.เตือนเปบ

แมลงทอดเสี่ยง” “อันตรายถึงตาย” โดยที่เนื้อหาภายในมีเนื้อหาที่ผิวเผิน ไมเชื่อมโยงกับขอเท็จจริง ขาดความ

นาเชื่อถือ ในประเด็นแตกตางกัน เชน การพบพยาธิในแมลง ความสะอาด สารปนเปอน เนื้อหาที่ชี้นําใหเกิด

การเขาใจผิดมีลักษณะของการเผยแพรขอมูลเกี่ยวกับความสะอาดของแมลง พยาธิในแมลง การแพแมลง และ

แมลงเปนอาหารของคนจนในชนบท อาหารราคาถูก โดยลักษณะขอความจะบอกเลาขอมูลกึ่งชี้นํา เพ่ือเตือน

หรือตั้งคําถาม ไมใชคํากระตุนอารมณ เชน “ระวัง! การกินแมลง” “ชวยดูหนอยตัวอะไรออกมา?” “แบบนี้

กลากินเหรอ” “แมลงทอดพอกอน T_T” “อวสานแมลงทอด” 
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  5.2.2 ขอมูลที่ถูกบิดเบือน 

   ขอมูลที่ถูกบิดเบือนมีจํานวนทั้งสิ้น 16 โพสต คิดเปนรอยละ 45.71 ของจํานวนโพสต

เนื้อหาที่ความผิดปกติของขอมูลขาวสาร โดยพบในยูทูบ เฟซบุก และติ๊กต็อก เรียงตามลําดับจากมากไปหา

นอย ในความคิดเห็นที่มีสวนรวมมากพบมากที่สุดในเฟซบุกจํานวน 21 ความเห็น ยูทูบ 16 ความเห็น และ                 

ติ๊กต็อก 1 ความเห็น รวมเปน 38 ความเห็น คิดเปนรอยละ 16.81 ของความคิดเห็นท่ีมีสวนรวมมากที่มีความ

ผิดปกติของขอมูลขาวสาร โดยพบเนื้อหาประเภทขอมูลที่ผิดบริบท เนื้อหาที่มีการดัดแปลง  และเนื้อหาที่แตง

ขึ้นมาใหมมากนอยตามลําดับ โดยไมพบขอมูลที่มีเนื้อหาแอบอาง 

   ขอมูลที่ถูกบิดเบือนในแมลงกินไดเปนประเด็นเรื่องการพบพยาธิในแมลง ความสะอาด 

สารปนเปอน การแพ อาหารของคนจน ราคาถูก/แพง และวิธีการบริโภคหรือการปรุงอาหาร ซึ่งลวนเปน

เนื้อหาในเชิงลบ แตมีความแตกตางกันดวยภาษาที่ใชในการพาดหัว เนื้อหาท่ีมีความตั้งใจที่จะพยายามหา

ขอมูลที่มีโอกาสพบไดนอยมากมานําเสนอหรือการโพสตซ้ําเนื้อหาเดิมท่ีเคยไดรับการแกไขขอมูลใหถูกตองแลว 

ขอมูลที่ผิดบริบท เชน การพบพยาธิในแมลง มีการนําเสนอเนื้อหาการพบพยาธิขนมาในจิ้งหรีดหรือตั๊กแตน

บอยครั้ง โดยเฉพาะการสื่อสารผานคลิปวิดีโอที่เปนรูปแบบสารที่สรางความรูสึกมีสวนรวมกับผูรับสารไดมาก 

และเปนเนื้อหาในเชิงลบที่ถูกนําเสนอบอยครั้งที่สุด ในความจริงแลวพยาธิขนมาปรสิตในแมลงนั้นจะพบไดใน

แมลงที่อาศัยอยูในธรรมชาติซึ่งพบไดไมบอยครั้งเมื่อเทียบกับจํานวนแมลง สามารถบริโภคไดถาปรุงสุกแลวไม

มีอันตรายกับมนุษย สวนแมลงที่เพาะเลี้ยงในระบบฟารมปดไมพบรายงานการพบพยาธิขนมาในแมลง อีกหนึ่ง

ประเด็นคือ การเกิดอาการแพ และตัวแมลงเองนั้นมีสารพิษในตัวเอง โดยกรณีนี้เปนเรื่องเฉพาะบุคคลของ

ผูบริโภคที่มีผลตอแมลงแตกตางกัน เชน ผูที่มีโรคประจําตัวภูมิแพอาจจะสงผลใหเกิดอาการแพขางเคียงอยาง

รุนแรงและอันตรายถึงชีวิตได แมลงบางชนิดมีพิษในตัวของมันเอง เชน แมงปอง1 สัตวที่มีพิษในตนเอง ทําให

ผูรับประทานอาจถูกพิษของแมงปองไปดวยหลังจากรับประทานไปแลวไดหากไมไดรับการจัดการและผาน

กรรมวิธีที่ถูกตอง หรือดวงน้ํามันที่มีสารพิษไมใชแมลงที่นํามาบริโภค เนื้อหาเหลานี้มีลักษณะเปนขอมูลที่ผิด

บริบท เนื่องจากมีโอกาสเกิดขึ้นไดนอยและเนื้อหาไมอธิบายถึงโอกาสของการเกิดขึ้น     

   เนื้อหาที่พบวาถูกนําเสนอในลักษณะขอมูลที่ถูกบิดเบือน คือ แมลงเปนอาหารของคน

ชนบท มียาฆาแมลงปนเปอน และแมลงไมมีความคุมคา เนื้อหาเหลานี้ถูกนําเสนอในมุมมองของคนเมืองหรือ

คนที่ไมบริโภคแมลงผานความคิดเห็น โดยแมลงถูกมองวาเปนอาหารของคนชนบท คนจน เนื่องจากหาไดตาม

ทองถ่ินที่ในพ้ืนท่ีการเกษตร ทุงนา ปาไม แหลงน้ํา ฯลฯ โดยธรรมชาติของแมลงท่ีมักอาศัยอยูตามตนไม พ้ืนดิน 

ทําใหภาพลักษณของแมลงดูไมสะอาด ไมนารับประทาน เปนอาหารทางเลือกของผูท่ีไมมีความสามารถซื้อ

เนื้อสัตวอื่น ๆ ที่มีราคาสูงได และวิธีการจับแมลงที่ใชยาฆาแมลงฉีดพน เชน ตั๊กแตน โดยที่ความจริงแลว

ตั๊กแตนหรือแมลงชนิดอื่น ๆ ที่ถูกจับมาจากธรรมชาตินั้นไมใชวิธีการจับโดยการฉีดพนสารเคมี ตนทางของ

ตลาดนั้นจําหนายแมลงสดที่มีชีวิต การจับจากธรรมชาติใชวิธีทางกายภาพ เชน จับดวยมือหรือใชแสงไฟลอ 

                                                           
1 แมงปอง ไมจัดอยูในกลุมแมลง 
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คนทั่วไปที่ไมมีประสบการณจับแมลงมาเปนอาหารมักคุนชินกับการกําจัดแมลงศัตรูพืชหรือแมลงที่สรางความ

รําคาญ จึงคิดวาแมลงท่ีถูกจับมาบริโภคนั้นถูกจับมาโดยการใชสารเคมี ยาฆาแมลงที่มีอันตรายมีสารตกคาง 

   เนื้อหาที่มีการดัดแปลงคือการจัดฉาก เพื่อถายภาพหรือวิดีโอ โดยการหาแมลงใน

ธรรมชาติที่มีปรสิตพยาธิขนมาแลวนํามาถายทําโดยจับจุมลงไปในน้ําเพ่ือใหปรสิตออกมา มีความตั้งใจ                  

เพ่ือนํามาถายทําเนื้อหา แตกตางกับขอมูลที่ผิดบริบทซึ่งเปนการถายวิดีโอในธรรมชาติที่พบโดยบังเอิญ และ

กรณีท่ีสํานักขาวโพสตเนื้อหาซ้ําเมื่อเวลาผานไปสักระยะตอเนื้อหาที่เคยไดรับความสนใจเปนจํานวนมากโดยที่

เนื้อหานั้นมีความผิดปกติของขอมูลขาวสารแลวมีการใหขอมูลที่ถูกตองเพ่ือแกไขแลว แสดงใหเห็นถึงเจตนาใน                  

การนําเสนอ สวนเนื้อหาที่แตงขึ้นมาใหมที่พบคือการคาดเดาเชื่อมโยงการบริโภคแมลงกับโรคอุบัติใหม                 

คลายกับการเกิดโรคโควิด 19 จากการนําคางคาวมาบริโภค ไมพบขอมูลที่มีเนื้อหาแอบอางทั้งในโพสตและ          

การแสดงความคิดเห็น เนื้อหาประเภทการแสดงกินอาหารแปลก เชน การบริโภคแมลงที่ไมควรนํามาเปน

อาหารอยางแมลงสาบ หรือวิธีการบริโภคที่ไมไดเปนวิธีการปรุงหรือบริโภคโดยปกติ เชน การบริโภคแมลงสด

ทั้งเปน เนื้อหาเหลานี้สวนใหญถูกจัดฉากข้ึนเพ่ือการแสดงดึงดูดความสนใจของผูชม บางเนื้อหามีผูแสดง

ความรูสึกมากกวา 100,000 ครั้ง และมีการแสดงความคิดเห็นมากกวา 700 ความเห็น      

  5.2.3 ขอมูลที่แฝงเจตนาราย 

   ขอมูลที่แฝงเจตนารายคิดเปนรอยละ 8.57 ของจํานวนโพสตเนื้อหาที่ความผิดปกติของ

ขอมูลขาวสาร โดยพบในยูทูบ เฟซบุก ไมพบในติ๊กต็อก สวนในความคิดเห็นที่มีสวนรวมมากพบมากที่สุดใน               

เฟซบุก ยูทูบ และติ๊กต็อกตามลําดับ รวมคิดเปนรอยละ 30.53 ของความคิดเห็นที่มีสวนรวมมากที่มีความ

ผิดปกติของขอมูลขาวสาร ประเภทของขอมูลที่แฝงเจตนาราย ไดแก คําพูดท่ีแสดงความเกลียดชังโดยสวน

ใหญ การคุกคามบางสวน และไมพบขอมูลที่ละเมิดความเปนสวนตัว 

   คําพูดท่ีแสดงความเกลียดชัง มีความคลายคลึงกับการเสียดสีและลอเลียน แตใชถอยคําที่

รุนแรง จนทําใหตีความหมายไปในการแสดงออกถึงความเกลียดชัง ดูถูกเหยียดหยาม ตัวอยางของคําพูดท่ี

แสดงออกถึงความเกลียดชัง ไดแก “ขยันหาทํากันจริง ๆ นะสาด”“กูยอมอดตาย แดกหมาดีกวา” “ขยะแขยง

นารังเกียจทั้งแมลงทั้งคนกิน” “อวกจะพุง” สวนการคุกคามคือการใชถอยคําที่ระบุถึงกลุมบุคคลแบบเฉพาะ

เจาะมากขึ้น เชน “ลาว” “อีสานอีกแลว” “มึงเปลี่ยนมากินปลาบางก็ไดนะ” “ทายาทอสูร ! สาวใจถึง โชวกิน 

"ตะขาบทอด" เมนูเปบพิสดารเยาวราช” 
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ภาพที่ 1 ตัวอยางเนื้อหาภาพและคําบรรยายที่แสดงถึงความผิดปกติของขอมูลขาวสาร 

   ภาพที่ 1 ตัวอยางเนื้อหาภาพและคําบรรยายที่แสดงถึงความผิดปกติของขอมูลขาวสาร 

การพบพยาธิขนมาในแมลง ซาย - ภาพจากเนื้อหาที่ผูใชสราง เขียนคําบรรยายภาพวา “ดูไวนะคะคนที่ชอบ

ทานแมลงทอด บังเอิญเหยียบจิ้งหรีดตาย แลวสิ่งที่ออกมาจากทองมันคือ พยาธิคะ ยาวมากเลย #คลิปสาระ    

#จ้ิงหรีด #แมลงทอด #ขยะแขยง #พยาธิในจิ้งหรีด #เปดการมองเห็น Animal Planet” ขวา - ภาพจากเพจ

หรือสํานักขาว ซึ่งนําเนื้อหาที่ผูใชสรางมาผลิตซ้ํา จากภาพจิ้งหรีดในธรรมชาติที่มีพยาธิถูกจับนํามาใสในอางน้ํา

ใหพยาธิออกมาเพ่ือถายภาพและคลิปวิดีโอ เขียนคําบรรยายภาพวา “ขนลุก! ใครชอบกินแมลงทอดตองดู...ตัว

อะไรไมรูอยูในตั๊กแตน”  

 

6. สรุปผลการศึกษา 

 สรุปผลการศึกษาไดวาสํานักขาว คือผูสงสารที่มีการเผยแพรเนื้อหามากที่สุด โดยใชแพลตฟอรมยูทูบ

และเฟซบุก เนื้อหาที่พบมากที่สุดคือเนื้อหาในเชิงบวก เนื้อหาเชิงลบ และเนื้อหาเปนกลางตามลําดับ เนื้อหาที่

ผูใชสรางเปนผูสงสารกลุมเดียวท่ีมีการนําเสนอเนื้อหาประเภทเปนกลาง สํานักขาวและผูมีอิทธิพลทางความคิด

มีการนําเสนอเนื้อหาในเชิงบวกและเชิงลบโดยใชคําพาดหัว คําโปรย ภาพถาย ภาพเคลื่อนไหว และการ

แสดงออกทางอวัจนภาษาเพ่ือเราอารมณและสรางแรงดึงดูดใจตอผูรับสาร เนื้อหาประเภทการตลาดและ

โอกาสทางธุรกิจเปนเนื้อหาที่ถูกนําเสนอมากที่สุดโดยถูกนําเสนอในเชิงบวก เนื้อหาประเภทการพบพยาธิใน

แมลงเปนเนื้อหาที่ถูกนําเสนอรองลงมาเปนอันดับสองโดยถูกนําเสนอในเชิงลบ และเนื้อหาประเภทวิธีการ

บริโภค การปรุงอาหารจากแมลงเปนเนื้อหาที่ถูกนําเสนอทั้งในเชิงบวก เปนกลาง และเชิงลบ แมวาเนื้อหาใน

เชิงบวกจะมีจํานวนมากกวาเนื้อหาในเชิงลบ แตเมื่อพิจารณาการมีสวนรวมของผูรับสารพบวาผูรับสารมีสวน

รวมกับเนื้อหาในเชิงลบดวยการแสดงความรูสึก แสดงความคิดเห็น และจํานวนผูชม มากกวาเนื้อหาในเชิงบวก

หลายเทาตัว พบเนื้อหาที่เหมือนกันขามแพลตฟอรมของสํานักขาว และขาวในเชิงลบท่ีถูกนําเสนอโดยสํานัก

ขาวนั้นมีตนทางท่ีมาจากเนื้อหาที่ผูใชสราง 
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 ความผิดปกติของขอมูลขาวสารเนื้อหาแมลงกินไดปรากฏอยูในเนื้อหาเชิงลบ บนแพลตฟอรมยูทูบ

จํานวนใกลเคียงกับเฟซบุก สวนติ๊กต็อกมีจํานวนนอยกวาอยางเห็นไดชัด โดยพบขอมูลที่ถูกบิดเบือนมากที่สุด 

สวนความคิดเห็นที่มีสวนรวมมากนั้นพบวาโดยสวนใหญเปนขอมูลที่ผิด ประเภทการเสียดสีลอเลียน และขอมูล

ที่แฝงเจตนาราย ประเภทคําพูดท่ีแสดงความเกลียดชังมากกวาประเภทอ่ืนอยางเห็นไดชัด พบความคิดเห็นที่มี

สวนรวมมากกระจายอยูทั้งในเนื้อหาเชิงบวก เปนกลางและเชิงลบ เฟซบุกเปนแพลตฟอรมท่ีมีความคิดเห็นท่ีมี

สวนรวมมากจํานวนมากที่สุด    

 

7. อภิปรายผล 

 7.1 เนื้อหาเรื่องแมลงกินไดในสื่อออนไลน 

  การศึกษาพบวามีความสัมพันธระหวางผูสงสารกับแพลตฟอรมกลาวคือสัดสวนของผูสงสารใน

แพลตฟอรมไมมีความแตกตางกัน โดยสํานักขาวคือผูสงสารท่ีมีการนําเสนอเนื้อหามากที่สุด รองลงมาคือ

เนื้อหาที่ผูใชสรางและผูทรงอิทธิพลทางความคิดตามลําดับ แสดงใหเห็นวาสํานักขาวมีความสําคัญที่ทําใหผูรับ

สารเขาถึงเนื้อหาเรื่องแมลงกินได โดยมเีนื้อหาเชิงบวกจํานวนมากกวาเนื้อหาเชิงลบ เนื้อหาประเภทโอกาสทาง

ธุรกิจและการเพาะเลี้ยงผลิตแมลงโดยเฉพาะจ้ิงหรีดถูกนําเสนอในเชิงบวกสอดคลองกับการศึกษาใน

ออสเตรเลียที่รัฐบาลตื่นตัวตอการทําแผนแมบทเชิงกลยุทธเพื่อเสริมสรางความรวมมือระหวางนักวิจัย 

ภาคอุตสาหกรรมเพื่อเปนผูนําระดับโลกในตลาดแมลงที่กินได (Ponce-Reyes & Lessard, 2021) อยางไรก็

ตาม เมื่อพิจารณาเนื้อหาเชิงลบแมวาจะมีจํานวนนอยกวาแตมีจํานวนผูชมสูงกวาเนื้อหาเชิงบวก เนื่องจากเปน

เนื้อหาที่มีลักษณะเราอารมณโดยเฉพาะเนื้อหาในเชิงลบจะถูกสงตอและสรางการมีสวนรวมกับผูรับสารได

มากกวาเนื้อหาที่เปนกลาง (Kagan, 2014) สํานักขาวจึงใชคําพาดหัวขอขาวชี้นําเนื้อหาในเชิงลบ โดยนํา

เนื้อหาที่ผูใชสรางและผูทรงอิทธิพลทางความคิดมานําเสนอตอในลักษณะของการนําเสนอซ้ํา (Repost) และ

ผลิตซ้ํา (Reproduction) ใหมีลักษณะของการเราอารมณชี้นํามากขึ้น เมื่อเผยแพรออกไปจากสํานักขาวที่มี

ผูติดตามจํานวนมากทําใหเนื้อหาเชิงลบสงถึงผูรับสารไดจํานวนมาก สํานักขาวเลือกเฉพาะเนื้อหาในเชิงลบจาก

เนื้อหาที่เนื้อหาที่ผูใชสรางสรางข้ึนมาทําซ้ําและเผยแพรตอ เนื้อหาท่ีผูใชสรางสวนใหญเปนเนื้อหาที่เปนกลาง

แตไมถูกสํานักขาวเลือกไปนําเสนอตอเพราะไมดึงดูดความสนใจของผูรับสาร สํานักขาวที่ควรมีนายทวารประตู

ขาวสารมืออาชีพกลับนําเนื้อหาในเชิงลบจากเนื้อหาที่ผูใชสรางมานําเสนอใหมขยายความในเชิงลบใหเพ่ิมข้ึน

เสียเองแทนที่จะชวยหาคําตอบที่ถูกตองใหกับสังคม แสดงใหเห็นวาสํานักขาวมีความตั้งใจเลือกเฉพาะเนื้อหาที่

สามารถดึงดูดความสนใจของผูรับสารมาผลิตซ้ําและเผยแพรตอเพ่ือเพิ่มจํานวนผูรับสาร และไมสรางเนื้อหา

เหลานั้นเองเพราะจะเขาขายความผิดในการตั้งใจผลิตเนื้อหาเท็จขึ้น แมในบางเนื้อหาจะมีผูแสดงความเห็นที่

ถูกตองแลว สํานักขาวยังคงนําเสนอซ้ําเนื้อหาของตนเองที่เคยมีผูรับสารใหความสนใจจํานวนมาก และการนํา

ภาพคลิปวิดีโอจากเนื้อหาที่ผูใชสรางมาผลิตซ้ํา ใสขอความ โลโกลงไปโดยเขียนขอบคุณที่มาของเนื้อหาหาก

ไมไดรับอนุญาตจากเจาของลิขสิทธิ์นั้นเขาขายความผิดละเมิดลิขสิทธิ์อีกดวย ผูสงสารทั้งสามประเภทตางใช
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กันและกันเปนเครื่องมือเพ่ือสรางความรูจักตอผูรับสารมากขึ้น สํานักขาวไดเนื้อหาจากผูมีอิทธิผลทางความคิด

และเนื้อหาที่ผูใชสรางไปโดยไมตองลงทุนผลิตเนื้อหาเอง ขณะเดียวกันผูมีอิทธิผลทางความคิดและเนื้อหาท่ีผูใช

สรางตางตองการใหสํานักขาวที่มีผูรับสารจํานวนมากนําเนื้อหาของตนเองไปเผยแพรตอ เพ่ือใหผูรับสารรูจัก

ตนเองมากขึ้นสงผลตอการเพ่ิมจํานวนผูติดตามและจํานวนผูชมเนื้อหาของตน ผูสงสารทั้งสามประเภทนําเสนอ

ขาวเชิงลบเพื่อตองการจํานวนการรับชม โดยพิจารณาไดจากเนื้อหาเชิงลบที่ไดรับการแกไขขอมูลใหถูกตอง

แลวแตยังคงถูกนํากลับมาผลิตซ้ําและไมพบการนําเสนอขอมูลในลักษณะของการหาคําตอบเพ่ือสราง                     

การเรียนรูที่ถูกตอง ซึ่งการรับรูเนื้อหาเชิงลบที่รุนแรงเก่ียวกับแมลงกินไดในดานภาพลักษณ รูปรางและที่มา 

สรางผลกระทบตอการเปดรับของผูรับสาร (Baker, Shin & Kim, 2016) และเปนอุปสรรคสําคัญในการสราง

การยอมรับการบริโภคแมลงกินได    

  เนื้อหาสวนใหญเปนเนื้อหาตนน้ําของอุตสาหกรรมแมลงกินได แตเนื้อหาเหลานี้อาจไมไดชวยให

เกิดการยอมรับของผูบริโภคมากขึ้นโดยเฉพาะผูบริโภครายใหม มีเนื้อหาเชิงบวกที่เก่ียวกับการใหความรู 

คุณประโยชนของการบริโภคแมลงกินไดตอผูบริโภคจํานวนนอย เชน เรื่องประโยชนและคุณคาทางอาหาร 

ความปลอดภัย นวัตกรรม ความยั่งยืนหรือกระบวนการผลิตที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม ซึ่งเนื้อหาเชิงบวกและ

การตลาดจะสงผลทําใหคนยอมรับการกินแมลงมากขึ้น โดยเฉพาะเรื่องความปลอดภัยและความหลากหลาย

ของผลิตภัณฑอาหารจากแมลงกินได (Sogari, Liu & Li, 2019) จํานวนเนื้อหาและความถูกตองของเนื้อหา

แมลงกินไดในสื่อชี้ใหเห็นถึงการเพ่ิมพูนความรูของสาธารณชนและความตระหนักเกี่ยวกับแมลงกินไดวาเปนวิธี

แกปญหาความมั่นคงทางอาหาร ดังนั้นหนวยงานที่เก่ียวของในประเทศไทยจึงควรพิจารณาวางแผนกลยุทธ

การสื่อสารเรื่องแมลงกินไดในสวนของอุตสาหกรรมปลายน้ําท่ีมีผลตอยอมรับของผูบริโภคใหมีจํานวนและ

ความตอเนื่องมากยิ่งขึ้น (Verneau et al., 2016) รวมถึงเนื้อหาที่ชวยแกไขความเขาใจผิดและสงผลเสียตอ

การสงเสริมการบริโภคแมลงกินไดดวย ในสวนเนื้อหาประเภทวิธีการบริโภค การปรุงอาหารจากแมลง ซึ่งเปน

เนื้อหาที่สามารถนําเสนอไดทั้งเชิงบวก เปนกลาง และเชิงลบนั้น มีความเก่ียวของกับวัฒนธรรมการบริโภค

แมลงกินไดทีแ่ตกตางกันในแตละพื้นที่ การนําเสนอภาพการบริโภคแมลงท้ังตัวโดยที่ยังไมไดแปรรูป เชน แมลง

ทอด แมจะไดรับความนิยมในประเทศไทย แตสําหรับผูบริโภครายใหม คนเมือง หรือคนในทวีปยุโรป                   

ภาพเหลานั้นอาจเปนอุปสรรคตอการเปดรับการบริโภค ภาพถายในระยะใกลท่ีมองเห็นอวัยวะของแมลงอยาง

ชัดเจนจึงควรหลีกเลี่ยง 

  แพลตฟอรมท่ีพบเนื้อหามากที่สุดคือยูทูป สวนเฟซบุก นอกจากจะมีเนื้อหาในแพลตฟอรมของ

ตัวเองแลวยังมีลักษณะพิเศษคือการเปนตัวกลางเผยแพรเนื้อหาขามแพลตฟอรมมาจากยูทูปและติ๊กต็อกดวย 

โดยที่ เนื้อหาจากเฟซบุกจะไมถูกนําเสนอขามไปยังแพลตฟอรมอ่ืน นอกจากนี้ เฟซบุกยังมีการแสดง                    

ความคิดเห็นท่ีมีสวนรวมมากมากกวาแพลตฟอรมอ่ืนอีกดวย ซึ่งสอดคลองกับจํานวนผูใชสื่อออนไลนใน

ประเทศไทยที่พบวาเฟซบุกยังคงมีจํานวนผูใชงานมากที่สุด (Kemp, 2024) ดังนั้น หากหนวยงานที่เก่ียวของ
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ตองการนําเสนอเนื้อหาแมลงกินไดในสื่อออนไลนควรบูรณาการรูปแบบเนื้อหาท่ีสามารถเผยแพรขาม

แพลตฟอรม โดยเนื้อหาที่มีคลิปวิดีโอและภาพถายมักเปนไดรับความสนใจจากผูรับสาร        

 7.2 ความผิดปกติของขอมูลขาวสารของเนื้อหาเรื่องแมลงกินไดในสื่อออนไลน 

  จากผลการศึกษาพบวาเนื้อหาที่มีความผิดปกติของขอมูลขาวสารทั้งหมดเปนเนื้อหาในเชิงลบ 

โดยพบวาเปนขอมูลที่ถูกบิดเบือนมากท่ีสุด ประเภทขอมูลท่ีผิดบริบทและเนื้อหาที่มีการดัดแปลง โดยมีที่มา

จากตนทางจากเนื้อหาที่ผูใชสราง ซึ่งมีสวนสําคัญในการเผยแพรเนื้อหาที่มีความผิดปกติของขอมูลขาวสารบน

สื่อสังคมออนไลน (Taddeo, de-Frutos-Torres & Alvarado, 2022) เพราะตองการใหมีผูชมจํานวนมาก

สนใจเพื่อผลประโยชนบางอยางหรือยอนกลับมาเปนรายได ความผิดปกติของขอมูลขาวสารจึงมีจํานวนเพิ่ม

มากขึ้น (Muhammed & Mathew, 2022) ในชวงทศวรรษที่ผานมา แสดงใหเห็นวาการใชงานสื่อออนไลน

งายตอการบิดเบือนขอมูล และสงผลกระทบตอผูคนในวงกวางและมีจํานวนมากขึ้น    

  เนื้อหาเรื่องแมลงกินไดท่ีพบในการศึกษาครั้งนี้มีสัดสวนของเนื้อหาเชิงบวกกับเชิงลบใกลเคียงกัน 

มีความแตกตางกับการศึกษาในประเทศเนเธอรแลนดท่ีมีความสนใจเรื่องแมลงกินไดซึ่งมีทิศทางในการนําเสนอ

เนื้อหาเชิงบวกที่สูงกวารอยละ 90 (Marberg, van Kranenburg & Korzilius, 2017) ความผิดปกติของขอมูล

ขาวสารปรากฏในเนื้อหาเชิงลบ จึงกลาวไดวาเนื้อหาแมลงกินไดในประเทศไทยมีความความผิดปกติของขอมูล

ขาวสารปะปนกับเนื้อหาท่ีมีความถูกตองในสัดสวนพอกัน โดยมีสํานักขาวเปนผูสงสารนําเสนอเนื้อหาความ

ความผิดปกติของขอมูลขาวสารใหแพรกระจายไปไดมากข้ึน นําเสนอซ้ําในเนื้อหาเดิมโดยใชคําพาดหัวใน

ลักษณะของเนื้อหาแบบ “ขุดบอลอปลา” เพ่ือใหผูรับสารมารวมแสดงความคิดเห็น แลวสํานักขาวจะเลือกเอา

ความคิดเห็นท่ีมีสวนรวมมากมานําเสนอซ้ําในลักษณะของ “ความเห็นชาวเน็ต” อีกครั้ง  เมื่อพิจารณาความ

คิดเห็นที่มีสวนรวมมาก พบวามีความเห็นในเชิงบวกอยูในเนื้อหาเชิงบวกและในเนื้อหาเชิงลบบาง โดยผูรับสาร

แสดงความคิดเห็นชื่นชมหรือใหขอมูลที่ถูกตอง สวนความคิดเห็นในเชิงลบนั้นพบไดในเนื้อหาทุกประเภทแมแต

ในเนื้อหาเชิงบวก พบการเสียดสีและลอเลียนที่มีลักษณะนําไปสูความตลกขบขัน แตเมื่อมีการใชถอยคําที่

รุนแรง หยาบคายข้ึน ความคิดเห็นบางสวนจึงมีลักษณะเปนคําพูดท่ีแสดงความเกลียดชังหรือการคุกคาม 

เนื้อหาขอความเหลานี้ถูกแสดงออกมาโดยไมมีการควบคุม เชน การปดบังซอนความเห็นหรือลบจากเจาของ

เนื้อหาหรือหนวยงานที่มีความรับผิดชอบใด ๆ รวมท้ังแพลตฟอรมที่ใชปญญาประดิษฐในการควบคุมดูแลแต

ยากตอการควบคุมดูแลเนื่องจากคําแสลง ที่มีความตั้งใจในการเขียนเพ่ือหลีกเลี่ยงการตรวจจับ ปจจุบันเฟซบุก

และติ๊กต็อกไดเพ่ิมหัวขอในการรายงานเนื้อหาที่มีพฤติกรรมการบริโภคที่ผิดปกติ เนื่องจากเนื้อหาประเภทการ

บริโภคอาหารที่ผิดปกตินี้มีจํานวนเพ่ิมข้ึน  ในขณะที่สํานักขาวไมทําหนาที่ในการหาคําตอบที่ถูกตองใหกับ

สังคมตอเนื้อหาเชิงลบที่มีความผิดปกติของขอมูลขาวสาร แตกลับมีการทํางานในลักษณะของการ “จัดเวที” 

ใหผูรับสารมาปะทะกันเพ่ือเพิ่มจํานวนการมีสวนรวมตอเนื้อหาของตนเองใหสูงข้ึน จากการกระทําดังกลาว

แสดงใหเห็นถึงเจตนาในการนําเสนอมากกวาที่จะเปนการกระโดยรูเทาไมถึงการณหรือสําคัญผิดในขอมูล  
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  ความคิดเห็นที่มีสวนรวมมากนําเสนอขอมูลที่ผิดดวยการเสียดสีและลอเลียน ขอมูลที่มี                    

การเชื่อมโยงผิด และเนื้อหาที่ชี้นําใหเกิดการเขาใจผิด ผูแสดงความคิดเห็นพยายามสรางสรรคขอความเพ่ือ

ตองการใหความคิดเห็นของตนเปนความคิดเห็นที่มีสวนรวมสูงสุดและเปนที่รูจัก Udupa et al. (2020) 

อธิบายวาสิ่งนี้คอืกระบวนทัศนการสื่อสารแบบใหมที่เรียกวา “พายแุหงความหายนะ” (The Shitstorm) หรือ

การปนปวนสรางความวุนวาย ซึ่งสื่อสังคมออนไลนไดกระตุนและอํานวยความสะดวกใหแสดงความคิดเห็นที่มี

ผลกระทบโดยตรงตอความเกลียดชังและความกาวราวโดยอาศัยอยูในบทบาทของ “ผู ใชงานทั่วไป” 

(Ordinary Users) เผยแพรขอมูลท่ีบิดเบือน โดยเรียกลุมคนเหลานี้วา “นกับิดเบือนขอมูล” (Disinformation 

Innovators) หรือ “เกรียนคียบอรด” (Naggers และ Trolls) พวกเขาตองการแคทําใหเกิดความโกลาหล 

สับสน วุนวาย เปนที่สนใจ และมีผูใชงานคนอ่ืนมารวมในการปลดปลอยความโกรธ ความเกลียดชังดวย หรือที่

เรียกวา “ทัวรลง” การบิดเบือนขอมูลทําใหเกิดความสับสนและมีผลกระทบตอการแสดงออกของผูใชงานอ่ืน 

ๆ เพราะไมรูสึกปลอดภัยที่จะแสดงความคิดเห็น จึงนิ่งเงียบ และไมมีความมั่นใจซึ่งเกิดจากขอมูลรอบขาง         

แลวถอนตัวออกจากการอภิปรายตอเนื้อหา (Association for Progressive Communications, 2021) ความ

ผิดปกติของขอมูลขาวสารกัดเซาะความนาไววางใจ แมวาแพลตฟอรมจะใชปญญาประดิษฐ (Artificial 

Intelligence: AI) ตรวจจับขอมูลที่ผิดพลาด แตยากท่ีจะตรวจจับประทุษวาจาหรือคําพูดท่ีแสดงความเกลียด

ชังเพราะมีคําสแลง คําเสียดสี ที่ลื่นไหลไปตามกระแสนิยม (Yang & Luttrell, 2022) 

  จากการแสดงความคิดเห็นมีคนจํานวนหนึ่งที่ยังคงมีความเชื่อวาแมลงไมใชอาหารของมนุษย 

เนื่องมาจากอคติทางวัฒนธรรมที่แตกตางกัน (Kim et al., 2019; Looy, Dunkel & Wood, 2013;  Brunner 

& Nuttavuthisit, 2019) แมลงกินไดถูกมองวาไมอรอยและนาขยะแขยง แตถือวาทันสมัย มีคุณคาทางโภชนา

สูง ปลอดภัย และเปนประโยชนตอสิ่งแวดลอม โดยคุณลักษณะสําคัญท่ีผูบริโภคใชในการพิจารณาการยอมรับ

การบริโภคคือ รูปลักษณ ราคา บรรจุภัณฑและรสชาติ (Junges, do Canto & de Barcellos, 2021) และ

การรับรองโดยบุคคลมีชื่อเสียง (Celebrity) ไมมีสวนในการสนับสนุนประสบการณและความพึงพอใจใน               

การบริโภคแมลงกินได (Legendre & Baker, 2021) ดังนั้น การสื่อสารเพื่อสรางการยอมรับแมลงกินไดให               

กับผูบริโภครายใหมจึงควรใหความสําคัญตอเนื้อหาในในสวนปลายน้ําของธุรกิจ โดยอาจเริ่มตนดวยการสราง

ประสบการณท่ีดีในการบริโภคแมลงในรูปแบบของการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม (Ayieko et al., 2021)                  

ความผิดปกติของขอมูลขาวสารเรื่องแมลงกินไดเปนอุปสรรคสําคัญตอการยอมรับและเปลี่ยนแปลงทัศนคติซึ่ง

กระทบตออุตสาหกรรม การตลาด (Di Domenico et al., 2021) และชื่อเสียงขององคการ (Rodríguez-

Fernández, 2019)  ซึ่งสิ่งนี้เปนกุญแจสําคัญในการเปดรับการบริโภคแมลง จึงตองสรางความมั่นใจดวย              

การเผยแพรงานวิจัยท่ีนาเชื่อถือ (Dicke et al., 2020) ซึ่งสรางความม่ันใจใหผูบริโภค โดยสถาบันหรือ

หนวยงานเก่ียวของที่มีความนาเชื่อถือ และรูปแบบเนื้อหาที่เหมาะสมกับกลุมเปาหมายท่ีแตกตางกัน ผูรับสาร

หากมีความสงสัยในเนื้อหาวามีความผิดปกติของขอมูลขาวสารควรตรวจสอบขอมูลจากหลายแหลงที่มา                 
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เพ่ือย้ํายันขอมูล และหากพบวาเนื้อหาเหลานั้นมีความผิดปกติของขอมูลขาวสารควรรายงานใหแพลตฟอรม

ทราบ   

    

8. ขอเสนอแนะ 

 8.1 ขอเสนอแนะสําหรับการนําการวิจัยนี้ไปใช  

  จากผลการศึกษาพบวามีเนื้อหาเรื่องแมลงกินไดในเชิงลบและความผิดปกติของขอมูลขาวสารซึ่ง

สงผลตอการสงเสริมใหเกิดการยอมรับในการบริโภคแมลงกินได ผูเก่ียวของที่มีความนาเชื่อถือ เชน กรม

วิชาการเกษตร กรมสงเสริมการเกษตร แพทย นักวิทยาศาสตรดานอาหารและนักกีฏวิทยาควรผลิตเนื้อหาที่มี

ความถูกตองเผยแผออกสูสาธารณะมากขึ้น โดยเฉพาะเนื้อหาเรื่องพยาธิขนมาในแมลง สารเคมี และอาการแพ 

โดยทํางานรวมกับสื่อมวลชนซึ่งจะเปนกลไกสําคัญในการชวยเผยแพรเนื้อหาดังกลาว หากพบเนื้อหาที่มี

ลักษณะของการนําเขาขอมูลอันเปนเท็จควรมีการรายงานตอแพลตฟอรม บังคับใชกฎหมายควบคุมโดยเฉพาะ

ขอมูลที่ถูกบิดเบือนและขอมูลที่แฝงเจตนาราย (Kandel, 2020)  

  สํานักขาวควรทบทวนการทํางานของตนเองและปรับปรุงการทํางานในฐานะสื่อสารมวลชนที่ดี 

ไมเปนผูผลิตและเผยแพรเนื้อหาที่มีความผิดปกติของขอมูลขาวสาร สภาการสื่อมวลชนแหงชาติที่มีหนาที่

กํากับดูแลจริยธรรมสื่อตองจริงจังในการใชขอบังคับวาดวยจริยธรรมแหงวิชาชีพสื่อมวลชนในการควบคุมการ

ทํางานของสื่อ หนวยงานรัฐที่เก่ียวของและผูประกอบการแมลงกินไดควรผลิตเนื้อหาในเชิงรุก เชน ขอมูล

ทางดานโภชนาการ นวัตกรรมอาหารจากแมลงกินได เพ่ือสงเสริมการบริโภคแมลงกินไดและบุกเบิกตลาดใหม  

 8.2 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป  

  หากมีการศึกษาในโอกาสหนาพิจารณาการรวบรวมขอมูลกลุมตัวอยางที่แตกตางไปจากการวิจัย

ในครั้งนี้ เนื่องจากมีเนื้อหาบางสวนที่เก่ียวของแตไมไดถูกคัดเลือกมาศึกษา เพราะเนื้อหาเหลานั้นไมไดใสคํา

สําคัญที่เก่ียวของไว บางเนื้อหามีความตั้งใจในการตั้งชื่อหรือพาดหัวเพ่ือหลีกเลี่ยงคําที่มีความหมายโดยตรงกับ

คําคนหา ตัวอยางเชน เนื้อหาประเภทวิดีโอแสดงปฏิกิริยาที่นําคลิปวิดีโอจากแหลงอื่นมาเปดในคลิปของตัวเอง

พรอมทั้งแสดงความคิดหรือแสดงปฏิกิริยาทาทางตอเนื้อหา ซึ่งเปนการสื่อสารในแบบอวัจนภาษา หรือเพ่ิม

วิธีการรวบรวมขอมูล เชน การใชเทคนิคเสียงจากภาพ (Photovoice technique) เก็บขอมูล (Dougherty, 

et.al, 2018) ซึ่งอาจทําใหไดขอคนพบใหม ๆ ในมิติที่มีความสัมพันธกับวัฒนธรรม หรือสาเหตุของการไม

เปดรับ อันจะนําไปสูการสรางประโยชนตอการออกแบบเนื้อหาใหมีความเหมาะสมกับแตละกลุมเปาหมาย 

 

9. กิตติกรรมประกาศ  

 ขอขอบคุณสถาบันวิจัยและพัฒนาแหงมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร (KURDI) ที่สนับสนุนงบประมาณ 

บทความวิจัยนี้เปนสวนหนึ่งของชุดโครงการวิจัยยอยที่ 3 การพัฒนานวัตกรรมโมเดลธุรกิจผลิตภัณฑจาก

จิ้งหรีด ทุนอุดหนุนวิจัยมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564-2565 (รหัสโครงการ 
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FF(KU) 7.64) ขอขอบคุณ ผศ. ดร.ชามา อินซอน ภาควิชากีฏวิทยา คณะเกษตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, 

ผศ.ดร.มานา ปจฉิมนันท บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยหอการคาไทย คณะผูรวมโครงการวิจัย 
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