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บทคัดย่อ 

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษามุมมองของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ต่อภาพลักษณ์ของวิทยาลัย
นานาชาติ มหาวิทยาลัยมหิดล (MUIC) และเปรียบเทียบทัศนะของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ที่มีต่อภาพลักษณ์ของ
วิทยาลัยนานาชาติ มหาวิทยาลัยมหิดล  จำแนกตามเพศ หลักสูตรของโรงเรียนที่กำลังศึกษา และหลักสูตรที่ต้องการ
ศึกษาต่อ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 จำนวน 410 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลคือ 
แบบสอบถาม และสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้ ได้แก่ สถิติเชิงพรรณนา  Independent Sampling t-test และ 
One-way ANOVA 
 ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นนักเรียนหญิง (ร้อยละ 72.68) นักเรียนส่วนใหญ่ศึกษาใน
หลักสูตรไทย (ร้อยละ 52.44) และสนใจเข้าศึกษาต่อที ่ว ิทยาลัยนานาชาติในหลักสูตรธุรกิจระหว่างประเทศ 
(International Business) มากที่สุด (ร้อยละ 17.32) ในส่วนของภาพลักษณ์ของวิทยาลัยนานาชาติ ในภาพรวมจัดอยู่ใน
ระดับดีมาก เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า นักเรียนมีทัศนะเกี่ยวกับภาพลักษณ์ของวิทยาลัยนานาชาติในระดับดีมากทุก
ด้าน โดยมีค่าเฉลี่ยสูงสุดในด้านคุณภาพ (ค่าเฉลี่ย = 4.65)  รองลงมาคือด้านช่ือเสียง/การยอมรับ (ค่าเฉลี่ย= 4.63)  และ
ด้านบรรยากาศ (ค่าเฉลี่ย = 4.62) ผลเปรียบเทียบภาพลักษณ์ของวิทยาลัยนานาชาติตามทัศนะของนักเรียนชั ้น 
มัธยมศึกษาปีที่ 6 มีต่อภาพลักษณ์ของวิทยาลัยนานาชาติ จำแนกตามเพศ หลักสูตรการศึกษาที่เรียน และหลักสูตรที่
สนใจเข้าศึกษาต่อท่ีวิทยาลัยนานาชาติ ไม่แตกต่างกัน  
 สรุปได้ว่าภาพลักษณ์ของวิทยาลัยนานาชาติอยู่ในระดับดีมาก ดังนั้นการรักษาภาพลักษณ์ให้คงอยู่และ
พัฒนาให้ดียิ่งขึ้น ถือเป็นสิ่งสำคัญ เพื่อทำให้นักเรียน ผู้ปกครอง หรือ บุคคลภายนอกเชื่อมั่นในวิทยาลัยนานาชาติ และ
เลือกวิทยาลัยนานาชาติเป็นสถาบันแรกที่เข้ารับการศึกษาต่อ อีกทั้งผลการศึกษานี้ สามารถนำข้อมูลการศึกษาไปใช้เป็น
แนวทางในการวางแผนกลยุทธ์เพื่อสร้างภาพลักษณ์ที่ดีในด้านต่างๆ ได้อย่างเหมาะสมและเก ิดประโยชน์ต่อองค์กรมาก
ที่สุด 
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Abstract 

 This research aimed to study and compare the image of Mahidol University International 
College as perceived by grade 12 students. The sample was 410 students in grade 12 who participated 
in the Road Show activities. Rating-scale questionnaires were used to collect the data, and descriptive 
analysis, independent sampling t-test and One-way ANOVA were used to analyze the data.                                             

 The results found that the majority of the sample were female students (72.68%). Most 
of the students were enrolled in Thai programs ( 5 2 . 4 4%)  and interested in studying at MUIC for 
international business program (17.32%). In part of image of MUIC, the study results reveal a very good 
level of overall. When considered in each aspect was examined, quality ranked highest, followed by 
reputation/acceptance and atmosphere. 

 When comparing the image of MUIC by gender, program studies, and interested program 
in MUIC, no difference was found. 
 Conclusion; the image of the International College was very good. Therefore, the maintain 
image and develop better is important. Then, the students, parents or others will believe in MUIC and 
choose International College as the first institution to study. Moreover, the results of this study can 
guideline for planning strategies to create a good image in various fields appropriately and benefit to 
the organization as much as possible 
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หลักการและเหตุผล 

  ในการดำเนินธุรกิจนั ้น โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งธุรกิจการศึกษา “ภาพลักษณ์” เป็นสิ่งสำคัญ
อย่างมากทั้งทางตรงและทางอ้อม กล่าวคือภาพลักษณ์
ที ่ด ีจะส่งผลต่อความสำเร ็จทางการตลาดและการ
ดำเนินงาน อันเนื่องมาจากได้รับความร่วมมือ ความ
เชื่อถือ ความไว้วางใจและสามารถสร้างความประทับใจ
ให้เกิดในจิตใจของกลุ่มบุคคลที่เกี่ยวข้องได้ งานสื่อสาร
องค์กรมีหน้าที่หลักในการประชาสัมพันธ์ทั ้งภายใน 
ภายนอก และสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้กับองค์กรซึ่งเป็น
แนวค ิดท ี ่หลายองค ์กรให ้ความสำค ัญ ว ิทยาล ัย
นานาชาติ มหาวิทยาลัยมหิดล  เป็นสถาบันการศึกษา
ของรัฐแห่งแรกที่เปิดหลักสูตรนานาชาติ จัดการศึกษา

แบบ Liberal Arts Education ที ่เน้นให้นักศึกษาได้
เรียนรู้รอบด้าน ในหลากหลายมิติทั้งวิทยาศาสตร์ ศิลป
ศาสตร์ มนุษยศาสตร์ และบริหารธุรกิจ มีอาจารย์
ผู ้สอนที ่มีความรู ้ ความสามารถตรงกับสาขาที่สอน 
ปัจจุบันเปิดหลักสูตรปริญญาตรี 17 สาขาวิชา ให้เลือก
เร ียนตามความสนใจ มีข้อตกลงความร่วมมือทาง
วิชาการกับสถาบันการศึกษาชั้นนำในต่างประเทศจาก
ทั ่วโลก ซึ ่งนักศึกษาสามารถไปแลกเปลี ่ยนเรียนรู ้
วัฒนธรรมกับมหาวิทยาลัยที่เป็นคู่สัญญาได้  

  จากประสบการณ์ที่สั่งสมมาตลอด 
37 ปี และด้วยชื ่อเสียงของมหาวิทยาลัยมหิดลที่มี
ชื่อเสียงมาช้านาน ทำให้เห็นได้ว่า วิทยาลัยนานาชาติ
เป็นสถาบันการศึกษาชั้นนำในหลักสูตรนานาชาติ ผลิต

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B9%8C
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A8%E0%B8%B4%E0%B8%A5%E0%B8%9B%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B9%8C
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A8%E0%B8%B4%E0%B8%A5%E0%B8%9B%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B9%8C
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A1%E0%B8%99%E0%B8%B8%E0%B8%A9%E0%B8%A2%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B9%8C
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%98%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88&action=edit&redlink=1
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บัณฑิตที ่มีคุณภาพ ตรงความต้องการของตลาดมา
หลายต่อหลายรุ่น ถือเป็นสถาบันการศึกษาอันดับต้นๆ 
ของประเทศไทย ได้มีการปรับปรุงหลักสูตรเพื่อให้เข้า
กับยุคสมัยที่เปลี่ยนไป มีการนำเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์
มาปรับใช้ใหเ้ข้ากับการเรียนการสอน มีสิ่งอำนวยความ
สะดวกครบครร ส ่งเสร ิม สนับสนุนกิจกรรมของ
นักศึกษา มีการฝึกงานเพื่อได้เรียนรู้และฝึกปฏิบัติจริง
เพื่อเตรียมความพร้อมในการประกอบอาชีพในอนาคต 
มีการปรับแผนกลยุทธ์เพื่อให้สอดคล้องกับสถานการณ์
ในปัจจุบัน จากการเปลี่ยนแปลงต่างๆ ตามที่กล่าวมา
นั้น ก็เพื่อประชาสัมพันธ์ภาพลักษณ์ที่ดีของวิทยาลัย
นานาชาต ิให ้บ ุคคลทั ่วไปได ้ร ับทราบ เน ื ่องจาก
ภาพลักษณ์ขององค์กรมีความสำคัญอย่างย ิ ่ งต ่อ
ความสำเร็จทั้งในระยะสั้นและระยะยาว หากองค์กรใด
มีสมาชิกที่เข้มแข็ง มีผลงานเป็นที่ปรากฏเป็นรูปธรรม 
มีการบริการที่เป็นเลิศ มีคุณธรรมและจริยธรรมเป็นที่
น่าเลื่อมใสศรัทธา ภาพขององค์กรที่เกิดขึ้นในจิตใจของ
ประชาชนย่อมเป็นภาพที ่ดี น ่าเชื ่อถือ มีผลให้การ
ปฏิบัติงานตามพันธกิจขององค์กรบรรลุ เกิดความ
น่าเชื่อถือ  

 จากการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและ
คุณภาพในด้านต่าง ๆ จนประสบความสำเร็จมาจนถึง
ทุกวันนี้ อาจกล่าวได้ว่าว ิทยาลัยนานาชาติ  ถือเป็น
สถาบันการศึกษาที่เปิดหลักสูตรนานาชาติ ที่หากใคร
ต้องการศึกษาต่อในหลักสูตรนานาชาติจะต้องนึกถึง
เป็นอันดับต้นๆ อย่างไรก็ตามการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษายังคงต้องพัฒนาไปเรื่อยๆ อย่างไม่หยุดนิ่ง 
ทั้งนี้เพื่อการสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้เกิดขึ้นกับผู้ที่พบ
เห็น ไม่ว ่าจะเป็นผู ้ปกครองที ่ม ีส ่วนสำคัญในการ
พิจารณาตัดสินใจเลือกเรียนในระดับมหาวิทยาลัยของ
บุตรหลาน หรือแม้แต่ครูแนะแนวที่มีหน้าที่สำคัญใน
การให้คำแนะนำแก่นักเรียนเพื่อศึกษาต่อในอนาคต 
และที่สำคัญที่สุดตัวคือนักเรียนเองที่จะเป็นผู้ตัดสินใจ
เล ือกเร ียนมหาว ิทยาล ัยท ี ่ตนเองต ้องการ   หาก
มหาวิทยาลัยมีคุณภาพการศึกษาที่ดี และภาพลักษณ์ที่
ดีแล้วนั้น มหาวิทยาลัยย่อมเป็นที่รู้จักและสามารถเป็น

มหาวิทยาลัยในใจของนักเร ียนหลายๆ คนได้ จาก
เหต ุผลต ่างๆ น ี ้จ ึงเป ็นที ่มาของการศ ึกษา เร ื ่อง 
ภาพลักษณ์ของวิทยาลัยนานาชาติ มหาวิทยาลัยมหิดล 
ในมุมมองของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 6 เพื่อนำผลท่ี
ได้มาปรับเพื่อเป็นแนวทางในการธำรงไว้ซึ่งภาพลักษณ์
ที ่ด ีและสามารถรองรับการเจริญเติบโตของตลาด
การศึกษาในอนาคตได้ต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ในการวิจัย                        

 1.  เพ ื ่ อศ ึกษาม ุมมองของน ักเร ียนช ั ้น
มัธยมศึกษาปีท่ี 6 ต่อภาพลักษณ์ของวิทยาลัยนานาชาติ 
มหาวิทยาลัยมหิดล                                
 2. เพื ่อเปรียบเทียบทัศนะของนักเรียนชั ้น
มัธยมศึกษาปีที ่ 6 ที ่มีต่อภาพลักษณ์ของวิทยาลัย
นานาชาต ิ  มหาว ิทยาล ัยมห ิดล จำแนกตามเพศ 
หลักสูตรของโรงเรียนที่กำลังศึกษา หลักสูตรที่ต้องการ
ศึกษาต่อที่วิทยาลัยนานาชาติ 
 

วิธีการศึกษา 

 รูปแบบการวิจัย 

 เป ็ นการศ ึ กษาว ิ จ ั ยเช ิ งสำรวจ (Survey 
Research) โดยการเก็บข้อมูลนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 
ปีที่ 6 ที่เข้าร่วมตอบแบบสอบถาม จากกิจกรรม Road 
show ที ่เจ้าหน้าที ่ของงานสื ่อสารองค์กร วิทยาลัย
นานาชาติ เดินทางไปแนะแนวการศึกษาต่อยังโรงเรียน
ต่าง ๆ ในช่วงเดือน มีนาคม – ตุลาคม 2564   

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง                                                                                                                      

 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้คือ นักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ที่เข้าร่วมกิจกรรม Roadshow 
ในช่วงเดือนมีนาคม-เดือนตุลาคม 2564 โดยจะศึกษา
เฉพาะโรงเรียนที่มีนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที ่ 6 มา
สมัครเรียนที่วิทยาลัยนานาชาติ  สูงสุด 10 อันดับแรก  
ได้แก่ โรงเรียนกรุงเทพคริสเตียน โรงเรียนสวนกุหลาบ
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วิทยาลัย โรงเรียนวัฒนาวิทยาลัย โรงเรียนอัสสัมชัญ
ธนบุรี โรงเรียน โพธิสารพิทยากร โรงเรียนเซนต์คาเบรียล 
โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษา โรงเรียนเซนต์โยเซฟคอนเวนต์ 
โรงเรียนสตรีภูเก็ต และโรงเรียนอัสสัมชัญหลักสูตร
ภาษาอังกฤษ (ข้อมูลจากงานรับสมัครและจัดสอบ รอบ
การรับสมัครที่ 4 ปีการศึกษา 2564-2565)  ซึ่งจำนวน
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 จากทั้ง 10 โรงเรียน มี
จำนวน 4,542 คน (สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริม
การศึกษาเอกชน, 2564) ผู้วิจัยได้กำหนดขนาดกลุ่ม
ตัวอย่างโดยใช้สูตรของ Taro Yamane ที่ระดับความ
เชื ่อมั ่น 95% กำหนดค่าความคลาดเคลื่อน ±5% ได้
จำนวนตัวอย่างที่ควรจะเก้บข้อมูลได้ 368 คน ซึ่งผู้วิจัย
ได ้แจกแบบสอบถามไปท ั ้ งหมดจำนวน 500 ช ุด 
(โรงเรียนละ 50 ชุด) ได้รับแบบสอบถามกลับคืนมา 
410 ชุด คิดเป็นร้อยละ 82 

 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษา 

 ใช ้ แบบสอบถาม (Questionnaire) 
เป็นเครื ่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล ซึ ่งผ่านการ
ประเม ินโดยอาจารย์ผ ู ้ เช ี ่ยวชาญจำนวน  3 ท่าน 
แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ได้แก่  

  ส่วนที ่ 1 เป็นคำถามเกี ่ยวกับข้อมูล
ท ั ่ ว ไปของผ ู ้ ต อบแบบสอบถาม  ล ั กษณะของ
แบบสอบถามเป็นแบบสำรวจรายการ (Checklist) 
จำนวน 3 ข้อ ได้แก่ เพศ หลักสูตรของโรงเรียนที่กำลัง
ศึกษา และหลักสูตรที ่ต้องการศึกษาต่อที ่ว ิทยาลัย
นานาชาติ    
 ส่วนที ่ 2 เป็นคำถามเกี ่ยวกับความ
คิดเห็นภาพลักษณ์ของวิทยาลัยนานาชาติ   แบ่งเป็น   
3 ด้าน ได้แก่ ภาพลักษณ์ด้านชื่อเสียง/การยอมรับ 
ภาพล ักษณ ์ด ้ านค ุณภาพ และภาพล ักษณ ์ด ้า น
บรรยากาศ ลักษณะของแบบสอบถามเป็นมาตราส่วน
ประมาณค่าแบบ Likert Scale แบ่งเป็น 5 ระดับ คือ 
เห็นด้วยมากที่สุด เห็นด้วยมาก เห็นด้วยปานกลาง เห็น
ด้วยน้อย และเห็นด้วยน้อยที่สุด จำนวน 17 ข้อ  

 ส่วนที่ 3 ข้อเสนอแนะต่างๆ ของกลุ่ม
ตัวอย่าง เป็นแบบสอบถามแบบปลายเปิด 
 สถติิทีใ่ช้และการวิเคราะห์ข้อมูล                                                                                                                   

 การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้วิเคราะห์
ข้อมูลตามวัตถุประสงค์การวิจัย ดังน้ี                                                                                              
1) ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามใช้สถิติเชิง
พรรณนา ได้แก่ ค่าร้อยละ                                                                   
2) ข้อมูลเกี่ยวกับภาพลักษณ์ของวิทยาลัยนานาชาติ  
ใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน                                                                                                                                            
3) การเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างคุณลักษณะ
ส่วนบุคคล คือ เพศ กับภาพลักษณ์ด้านชื่อเสียง/การ
ยอมรับ ภาพลักษณ์ด้านคุณภาพ และภาพลักษณ์ด้าน
บรรยากาศ โดยใช้สถิติเชิงอนุมานในการทดสอบความ
แตกต่างระหว่างตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม ด้วย 
Independent Sampling t-test โดยกำหนดค่า
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

4) การเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างคุณลักษณะ
ส่วนบุคคล คือ หลักสูตรของโรงเรียนที่กำลังศึกษาและ
หลักสูตรที่ต้องการศึกษาต่อที่วิทยาลัยนานาชาติ   กับ
ภาพลักษณ์ด้านชื่อเสียง/การยอมรับ ภาพลักษณ์ด้าน
คุณภาพ และภาพลักษณ์ด้านบรรยากาศ โดยใช้สถิติ
เชิงอนุมานในการทดสอบความแตกต่างระหว่างตัวแปร
อิสระกับตัวแปรตาม ด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวน
ทิศทางเดียว (one-way ANOVA) และใช้ LSD(Least 
Significant Difference)  

 จริยธรรมในการวิจัย 

 โ ค ร งก า ร ว ิ จ ั ย น ี ้ ไ ด ้ ร ั บ ร อ งจ า ก 
คณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในคน สถาบันวิจัย
ประชากรและสังคม (IPSR-IRB) มหาวิทยาลัยมหิดล 
เลขท่ี PSR-IRB-2021-070 
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ผลการศึกษา 

 ได้รับแบบสอบถามการเก็บข้อมูลจาก
นักเร ียนชั ้นมัธยมศึกษาปีที ่ 6 ที ่ เข ้าร ่วมกิจกรรม 
Roadshow ในช่วงเดือนมีนาคม-เดือนตุลาคม 2564 

เฉพาะโรงเรียนที่มีนักเรียนมาสมัครเรียนที่วิทยาลัย
นานาชาติ  สูงสุด 10 อันดับแรก จำนวนทั้งสิ้น 410 คน 

ส่วนที่ 1 ผลการศึกษา ข้อมูลทั่วไปของนักเรียนชัน้
มัธยมศึกษาปีท่ี 6 

 

ตารางท่ี 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม (n = 410) 

ข้อมูล จำนวน (คน) ร้อยละ 
เพศ   

- หญิง 298 72.68 
- ชาย 112 27.32 

หลักสูตรที่ก าลังศึกษาอยู่   
- หลักสูตรไทย 215 52.44 
- หลักสูตรภาษาอังกฤษ (English Program) 105 25.61 
- หลักสูตรนานาชาติ (International Program) 90 21.95 

หลักสูตรที่ต้องการศึกษาต่อที่วิทยาลัยนานาชาติ มหาวิทยาลัยมหิดล   
- ธุรกิจระหว่างประเทศ (International Business) 71 17.32 
- การตลาด (Marketing) 40 9.76 
- สื่อและการสื่อสาร (Media and Communication) 39 9.51 
- ความส ัมพ ันธ ์ระหว ่างประเทศและกิจการท ั ่วโลก ( International 

Relations and Global Affairs) 
38 9.27 

- ว ัฒนธรรมนานาชาต ิศ ึกษาและภาษา  ( Intercultural Studies and 
Languages) 

38 9.27 

- ออกแบบนิเทศศิลป์ (Communication Design) 32 7.80 
- การเงิน (Finance) 25 6.10 
- วทิยาศาสตร์ชีวภาพ (Biological Sciences) 23 5.61 
- วิทยาการคอมพิวเตอร์ (Computer Science) 21 5.12 
- วิศวกรรมคอมพิวเตอร์ (Computer Engineering) 18 4.39 
- เทคโนโลยีสร้างสรรค์ (Creative Technology) 16 3.90 
- ว ิ ทย าศาสตร ์ แ ละ เทค โน โลย ี ก ารอ าหา ร  (Food Science and 

Technology) 
16 3.90 

- เศรษฐศาสตร์ธุรกิจ (Business Economics) 14 3.41 
- ผู ้ประกอบการด้านธุรกิจการเดินทางและธุรกิจบริการ (Travel and 

Service Business Entrepreneurship) 
13 3.17 

- เคมี (Chemistry) 3 0.73 
- คณิตศาสตร์ประยุกต์ (Applied Mathematics) 2 0.49 
- ฟิสิกส์ (Physics) 1 0.24 
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 จากตารางที่ 1 นักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
ปีท่ี 6 พบว่าเป็นนักเรียนหญิง จำนวน 298 คน คิดเป็น
ร้อยละ 72.68 และเป็นนักเรียนชาย จำนวน 112 คน 
คิดเป็นร้อยละ 27.32 นักเร ียนส่วนใหญ่ศึกษาใน
หลักสูตรไทยมากที่สุด จำนวน 215 คน คิดเป็นร้อยละ 
52.44 รองลงมาศ ึกษาในหลักส ูตรภาษาอ ังกฤษ 
(English Program) จำนวน 105 คน คิดเป็นร้อยละ 
25.61 และศึกษาในหลักสูตรนานาชาติ (International 
Program) จำนวน 90 คน ค ิดเป ็นร ้อยละ 21.95 

น ักเร ียนส ่วนใหญ่สนใจเข ้าศ ึกษาต่อท ี ่ว ิทยาล ัย
นานาชาต ิ ในหล ักส ู ตรธ ุ รก ิ จระหว ่ า งประเทศ 
(International Business) จำนวน 71 คน คิดเป็นร้อย
ละ 17.32 รองลงมาศ ึกษาในหล ักส ูตรการตลาด 
(Marketing) จำนวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 9.76 

ส่วนที่ 2 ภาพลักษณ์ของวิทยาลัยนานาชาติ ใน
มุมมองของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 

 

ตารางท่ี 2 ภาพลักษณ์ของวิทยาลัยนานาชาติ ด้านชื่อเสียง/การยอมรับ (n=410) 

ด้านชื่อเสียง/ การยอมรับ ทัศนะ x ̅ SD ภาพ 
ลักษณ ์

อันดับ 
น้อย
ที่สุด 

น้อย ปาน
กลาง 

มาก มากท่ีสุด 

- เป็นหลักสูตรนานาชาติระดับต้นๆของ
ประเทศไทย 

0         
(0.00) 

0         
(0.00) 

8         
(2.00) 

101         
(24.60) 

301        
(73.40) 

4.71 0.49 ดีมาก 1 

- เป็นสถาบันการศึกษาช้ันนำในประเทศไทย 0         
(0.00) 

0         
(0.00) 

13         
(3.20) 

116         
(28.30) 

281         
(68.50) 

4.65 0.54 ดีมาก 2 

- เป็นสถาบันที่อยู่ภายใต้มหาวิทยาลัยมหิดล
ซ่ึงเป็นมหาวิทยาลัยอันดับหนึ่งของประเทศ
ไทย 

0         
(0.00) 

0         
(0.00) 

10         
(2.40) 

123         
(30.00) 

277        
(67.60) 

4.65 0.53 ดีมาก 3 

- เป็นสถาบันการศึกษาท่ีมีชื่อเสียงเป็นที่รู้จัก 0         
(0.00) 

1         
(0.20) 

16        
(3.90) 

130         
(31.70) 

263         
(64.10) 

4.60 .0.58 ดีมาก 4 

- มีการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบ 
Liberal Arts คือเป็นการผสมผสานระหว่าง
วิทย์และศิลป์ 

0         
(0.00) 

1         
(0.20) 

24         
(5.90) 

139       
(33.90) 

246        
(60.00) 

4.54 0.62 ดีมาก 5 

ภาพรวม 4.63 0.46 ดีมาก  
 

 จากตารางที่ 2 แสดงภาพลักษณ์ของ
ว ิทยาล ัยนานาชาติ   ในม ุมมองของน ักเร ียนชั ้น
มัธยมศึกษาปีที ่ 6 ด้านชื่อเสียง/ การยอมรับ พบว่า 
ภาพลักษณ์ของวิทยาลัยนานาชาติ  ในมุมมองของ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 6 ด้านชื่อเสียง/ การยอมรับ

ในภาพรวมอยู ่ในระดับดีมาก (x=̅ 4.63) และเมื ่อ
พิจารณารายข้อ พบว่า นักเรียนมีมุมมองต่อภาพลักษณ์
ด้านชื่อเสียง/ การยอมรับอยู่ในระดับดีมากทุกข้อ โดย
นักเร ียนส่วนใหญ่ม ีม ุมมองในเร ื ่องเป ็นหลักส ูตร

นานาชาติระดับต้นๆ ของประเทศไทย อยู่ในระดับดี

ม า ก  ( x=̅  4. 7 1 )  ร อ ง ล ง ม า ค ื อ ใ น เ ร ื ่ อ ง เ ป ็ น

สถาบันการศึกษาชั้นนำในประเทศไทย (x=̅ 4.65) ใน
เรื่องเป็นสถาบันที่อยู่ภายใต้มหาวิทยาลัยมหิดลซึ่งเป็น

มหาวิทยาลัยอันดับหนึ่งของประเทศไทย (x=̅ 4.65) จัด
อยู่ในอันดับสาม ในเรื่องของเป็นสถาบันการศึกษาที่มี

ชื่อเสียงเป็นที่รู ้จัก (x=̅ 4.60) และมีการจัดการเรียน
การสอนในรูปแบบ Liberal Arts คือเป็นการผสมผสาน

ระหว่างวิทย์และศิลป์ (x=̅ 4.54) 
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ตารางท่ี 3 ภาพลักษณ์ของวิทยาลัยนานาชาติ ด้านคุณภาพ (n=410) 

ด้านคุณภาพ ทัศนะ x ̅ SD ภาพ 
ลักษณ ์

อันดับ 
น้อย
ที่สุด 

น้อย ปาน
กลาง 

มาก มากท่ีสุด 

- มีโอกาสเข้าร่วมโครงการ
แลกเปลี่ยนกับต่างประเทศ 

0         
(0.00) 

0         
(0.00) 

13        
(3.20) 

103         
(25.10) 

294         
(71.70) 

4.69 0.53 ดีมาก 1 

- มีมาตราฐานทางการศึกษาใน
ระดับสากล 

0         
(0.00) 

0         
(0.00) 

9        
(2.20) 

110         
(26.80) 

291         
(71.00) 

4.69 .0.51 ดีมาก 2 

- อาจารย์ผู้สอนเป็นผู้มีความรู้
ความสามรถในสาขาท่ีสอน 

0         
(0.00) 

0         
(0.00) 

14       
(3.40) 

116         
(28.30) 

280         
(72.90) 

4.65 .0.55 ดีมาก 3 

- มีหลักสูตรที่ทันสมัยตอบรับ
ตลาดแรงงานและ/หรือการศึกษา
ต่อในอนาคต 

0         
(0.00) 

0         
(0.00) 

16         
(3.90) 

122       
(29.80) 

272         
(66.30) 

4.62 0.56 ดีมาก 4 

- สร้างบัณฑิตที่มีคุณภาพสามารถ
แข่งขันได้ในระดับสากล 

0         
(0.00) 

0         
(0.00) 

11         
(2.70) 

130        
(31.70) 

269        
(65.60) 

4.63 0.54 ดีมาก 5 

ภาพรวม 4.66 0.47 ดีมาก  
 

 จากตารางที่ 3 แสดงภาพลักษณ์ของ
ว ิทยาล ัยนานาชาต ิ  ในม ุมมองของน ักเร ียนช ั ้น
มัธยมศึกษาปีที่ 6 ด้านคุณภาพ พบว่า ภาพลักษณ์ของ
ว ิทยาล ัยนานาชาต ิ  ในม ุมมองของน ักเร ียนช ั ้น
มัธยมศึกษาปีท่ี 6 ด้านคุณภาพในภาพรวมอยู่ในระดับดี

มาก (x=̅ 4.66) และเม ื ่อพ ิจารณารายข ้อ พบว ่า 
นักเรียนมีมุมมองในเรื่องภาพลักษณ์ด้านคุณภาพอยู่ใน
ระดับดีมาก  ทุกข้อ นักเรียนส่วนใหญ่มีมุมมองในเรื่อง
มีโอกาสเข้าร่วมโครงการแลกเปลี่ยนกับต่างประเทศ

โดยมีค ่าเฉลี ่ยสุงสุด (x=̅ 4.69) รองลงมาคือด้าน
คุณภาพเกี่ยวกับวิทยาลัยนานาชาติมีมาตราฐานทาง

การศึกษาในระดับสากล (x=̅ 4.69)  วิทยาลัยนานาชาติ
มีอาจารย์ผู้สอนเป็นผู้มีความรู้ความสามรถในสาขาที่

สอน   (x=̅ 4.65)  การสร้างบัณฑิตที่มีคุณภาพสามารถ

แข่งขันได้ในระดับสากล (x=̅ 4.63) และ วิทยาลัย
นานาชาติมีหลักสูตรที่ทันสมัยตอบรับตลาดแรงงาน

และ/หรือการศึกษาต่อในอนาคต (x ̅= 4.62)   

 

ตารางท่ี 4 ภาพลักษณ์ของวิทยาลัยนานาชาติ ด้านบรรยากาศ (n=410) 

ด้านบรรยากาศ ทัศนะ x ̅ SD ภาพ 
ลักษณ ์

อันดับ 
น้อย
ท่ีสุด 

น้อย ปาน
กลาง 

มาก มากท่ีสุด 

- มีความเป็นนานาชาติ 0         
(0.00) 

0         
(0.00) 

9       
(2.20) 

102         
(24.90) 

299         
(72.90) 

4.71 
 

0.50 ดีมาก 1 

- บรรยากาศสวยงามส่ิงอำนวย
ความสะดวกครบครัน 

0         
(0.00) 

0         
(0.00) 

10         
(2.40) 

113         
(27.60) 

287         
(70.00) 

4.68 0.52 ดีมาก 2 

- มีอาจารย์ชาวต่างชาติเป็นจำนวนมาก 0         
(0.00) 

0         
(0.00) 

12         
(2.90) 

114       
(27.80) 

284         
(69.30) 

4.66 0.53 ดีมาก 3 
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ด้านบรรยากาศ ทัศนะ x ̅ SD ภาพ 
ลักษณ ์

อันดับ 
น้อย
ท่ีสุด 

น้อย ปาน
กลาง 

มาก มากท่ีสุด 

- มีหลักสูตรให้เลือกเรียนได้
หลากหลาย 

0         
(0.00) 

2        
(0.50) 

15       
(3.70) 

115         
(28.00) 

278        
(67.80) 

4.63 0.58 ดีมาก 4 

- มีการใช้เทคโนโลยีการเรียนการ
สอนที่ทันสมัย 

0         
(0.00) 

0         
(0.00) 

16       
(3.90) 

121         
(29.50) 

273         
(66.60) 

4.63 0.56 ดีมาก 5 

- มีเพื่อนที่มาจากหลากหลาย
ประเทศ 

0         
(0.00) 

0         
(0.00) 

29        
(7.10) 

125        
(30.50) 

256         
(62.40) 

4.55 0.62 ดีมาก 6 

- มีสังคมเพื่อนที่ดี 0         
(0.00) 

1         
(0.20) 

26         
(6.30) 

141         
(34.40) 

242        
(59.00) 
 

4.52 0.63 ดีมาก 7 

ภาพรวม 4.62 0.48 ดีมาก  
 

 

 จากตารางที ่4 แสดงภาพลักษณ์ของวิทยาลัย
นานาชาติ  ในมุมมองของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 
ด ้านบรรยากาศ พบว่า ภาพลักษณ์ของว ิทยาล ัย
นานาชาติ  ในมุมมองของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 
ด้านบรรยากาศ ในภาพรวมอยู่ในระดับดีมาก (= 4.62) 
และเมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า นักเรียนมีมุมมองต่อ
ภาพลักษณ์ด้านบรรยากาศอยู่ในระดับดีมากทุกข้อ 
นักเรียนส่วนใหญ่มีมุมมองในเรื่องวิทยาลัยนานาชาติมี

ความเป็นนานาชาติโดยมีค่าเฉลี ่ยสูงสุด (x ̅= 4.71) 
รองลงมาคือ วิทยาลัยนานาชาติมีบรรยากาศสวยงามส่ิง

อำนวยความสะดวกครบครัน (x ̅= 4.68) มีอาจารย์

ชาวต่างชาติเป็นจำนวนมาก (x ̅= 4.66) มีหลักสูตรให้

เลือกเรียนได้หลากหลาย (x ̅= 4.63)   มีเพื่อนท่ีมาจาก

หลากหลายประเทศ (x ̅= 4.55)  และ มีสังคมเพื่อนที่ดี 

(x ̅= 4.52)    

 

ส่วนที่ 3 เพ่ือเปรียบเทียบทัศนะของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ที่มีต่อภาพลักษณ์ของวิทยาลัยนานาชาติ  จ าแนก
ตามเพศ หลักสูตรของโรงเรียนที่ศึกษา และหลักสูตรที่ต้องการศึกษาต่อที่วิทยาลัยนานาชาติ   
        

ตารางท่ี 5 ผลการเปรียบเทียบภาพลักษณ์ จำแนกตามเพศ (n=410)     

เพศ N x ̅ SD t p 

1.หญิง 298 4.63 0.46 .032 0.978 
2.ชาย 112 4.64 0.44   

*p≤.05     

 จากตารางท่ี 5 พบว่านักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีท่ี 6 ท่ีมีเพศต่างกัน มีทัศนะต่อ 

ภาพลักษณ์ของวิทยาลัยนานาชาติที่ไม่แตกต่าง 

 

ตารางที่ 6 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียวเพ่ือเปรียบเทียบภาพลักษณ์ จำแนกตาม  
              หลักสูตรของโรงเรียนที่ศึกษา  
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เพศ df SS MS F p 

ระหว่างกลุ่ม .461 2 0.230 1.166 0.313 
ภายในกลุ่ม 80.383 407 0.198   

รวม 80.843 409    
*p≤0.05                                  
 
 จากตารางท ี ่  6 พบว ่า ท ัศนะของ
นักเร ียนชั ้นมัธยมศึกษาปีที ่ 6 ที ่เร ียนในหลักสูตร

การศึกษาที่เรียนต่างกัน มีทัศนะต่อภาพลักษณ์ของ
วิทยาลัยนานาชาติไม่แตกต่างกัน 

 

ตารางท่ี 7 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียวเพื่อเปรียบเทียบภาพลักษณ์ จำแนกตาม 
             หลักสูตรที่ต้องการศึกษาต่อที่วิทยาลัยนานาชาติ                                                                                        

เพศ df SS MS F p 

ระหว่างกลุ่ม 1.736 16 .108 .539 0.926 
ภายในกลุ่ม 79.107 393 .201   

รวม 80.843 409    
*p≤0.05                                  

 จากตารางท ี ่  7 พบว ่า ท ัศนะของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที ่ 6 ที่สนใจเข้าศึกษาต่อที่
วิทยาลัยนานาชาติในหลักสูตรที่ต่างกัน มีทัศนะต่อ
ภาพลักษณ์ของวิทยาลัยนานาชาติไม่แตกต่างกัน 
      
 

การอภิปรายผลการวิจัย 
 จากการว ิจ ัยภาพล ักษณ ์ของว ิทยาล ัย
นานาชาติ  ในมุมมองของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 
โดยพิจารณาตามทฤษฎีที่ได้ทำการศึกษา ได้ผลดังนี้                                                                                                                
 1. จากการศึกษาพบว่า ภาพลักษณ์ของ
ว ิทยาล ัยนานาชาต ิ  ในม ุมมองของน ักเร ียนช ั ้น
มัธยมศึกษาปีที ่ 6 มีภาพลักษณ์ด้านชื ่อเสียง/การ
ยอมรับในระดับดีมาก ในความคิดเห็นของนักวิจัยเห็นว่า
วิทยาลัยนานาชาติ มีพันธกิจวิสัยทัศน์ เป้าหมาย และ
การดำเนินงานท่ีชัดเจน ท่ีมุ่งสู่การเป็นสถาบันการศึกษา
ด้านศิลปวิทยาศาสตร์ ที่ได้รับการยกย่องในระดับโลก 
อ ีกท ั ้ งสอดคล้องก ับสมรรถนะหลักของว ิทยาล ัย
นานาชาติ ที ่ เป็นสถาบันการศึกษาด้านศิลปวิทยา
ศาสตร์ที่มีช่ือเสียง และมีสภาพแวดล้อมการเรียนรู้แบบ

นานาชาติที ่เป็นกันเองเสมือนครอบครัว ในด้านการ
ดำเนินงานของวิทยาลัยนานาชาติ ผู้บริหาร อาจารย์
และบุคลากรมีการดำเนินงานอย่างเป็นรูปธรรมเน้นการ
พัฒนาให้นำไปสู่สถาบันชั้นนำระดับประเทศและระดับ
โลก อีกทั้งวิทยาลัยนานาชาติ ยังคงรักษาภาพลักษณ์ 
ชื่อเสียงต่าง ๆ ให้คงไว้ในเรื่องของการยอมรับวิทยาลัย
นานาชาติ ถือว่าเป็นสถาบันการศึกษาที่เป็นที่รู้จัก และ
เป็นสถาบันที่มีความเป็นนานาชาติระดับต้น ๆ ของ
ประเทศไทย และยังเป็นสถาบันของรัฐแห่งแรกที่เปิด
หลักสูตรนานาชาติในแต่ละปี จะมีนักเรียนแลกเปลี่ยน
จากมหาวิทยาลัยที่เป็นคู่สัญญาจากต่างประเทศส่ง
นักศึกษามาแลกเปลี ่ยนปีละเกือบ 500 คน ซึ ่งเป็น
เครื่องยืนยันถึงบรรยากาศความเป็นนานาชาติที่แท้จริง 
และยังเป็นสถาบันการศึกษาที่อยู่ภายใต้การกำกับของ
มหาวิทยาลัยมหิดล ซึ่งเป็นมหาวิทยาลัยที่มีชื่อเสียงมา
ช้านาน เป็นที่รู ้จักในด้านวิชาการ การวิจัย ซึ่งถือเป็น
ภาพลักษณ์ที่ดี รวมทั้งมีการจัดการเรียนการสอนแบบ 
Liberal Arts คือเป็นการเรียนแบบผสมผสานระหว่าง
วิทย์และศิลป์ ทำให้นักศึกษาได้มีความรู ้ที่หลากหลาย 
สามารถนำมาปรับและประยุกต์ใช้ในการทำงานหรือ
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ศึกษาต่อในอนาคตได้ ที่สำคัญยังเป็นสถาบันที่ ได้รับ
การรับรองมาตรฐานทั ้งคุณภาพการเรียนการสอน 
สภาพแวดล้อมที่ส่งเสริมต่อการเรียนรู้ นอกจากนี้ ยังมี
ความภาคภูมิใจในความสำเร็จของนักศึกษา คณาจารย์ 
และพนักงาน ซึ่งเป็นข้อพิสูจน์ในการมุ่งมั่นสู่ความเป็น
เลิศทางวิชาการอย่างไม่หยุดยั ้ง เพื ่อนำไปสู่การเป็น
สถาบันการศึกษาชั้นนำระดับสากล สาเหตุนี้จึงนำไปสู่
ภาพลักษณ์ท่ีดีในมุมมองของนักเรียน ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 6 
รวมถึงผู ้ปกครองและบุคคลทั่วไป และสอดคล้องกับ
การศ ึกษาของ ตราจ ิตต ์  เม ืองคล ้าย  (2556) ได ้
ทำการศึกษาภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยบูรพาตาม
ทัศนะของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนสาธิต 
“พิบูลบำเพ็ญ” มหาวิทยาลัยบูรพา พบว่าภาพลักษณ์
ของมหาวิทยาลัยบูรพา อยู่ในระดับดี ซึ่งมหาวิทยาลัย
บูรพาได้รับการยอมรับเป็นอย่างมากในศาสตร์ด้าน
การศึกษา การสอน ทำให้นักเรียนมีความสนใจที่อย่าง
จะเข้าศึกษาต่อในมหาวิทยาลัยบูรพามากยิ่งขึ้น อีกทั้ง
การศึกษาของศุภาพิชญ์ ป ังกระโทก (2559) และ 
เกษศิรินทร์ มั่งมี (2556) ที่ระบุว่า ภาพลักษณ์ด้านการ
ยอมรับที่ดีย่อมจะส่งผลเกิดความเชื่อมั่นให้นักเรียนที่
จะเข้ามาศึกษาต่อ                                                                                                                                                   

2. จากการศึกษาพบว่า ภาพลักษณ์ของ
ว ิทยาล ัยนานาชาต ิ  ในม ุมมองของน ักเร ียนช ั ้น
มัธยมศึกษาปีที่ 6 มีภาพลักษณ์ด้านคุณภาพในระดับดี
มาก ในความคิดเห็นของผู ้ว ิจัยเห็นว่า คุณภาพของ
หลักสูตร แนวทางการเร ียนการสอน คุณภาพและ
ศักยภาพของอาจารย์ที่สอน บุคลากรที่สนับสนุนการ
ดำเนินงานของอาจารย์ ทางด้านคุณภาพของหลักสูตร 
ในปี 2562 หลักสูตรได้มีการรับรองโดย หลักสูตรการ
จัดการบริการนานาชาติได้ร ับการรับรองมาตรฐาน
คุณภาพระดับหลักสูตรจาก 5 สถาบัน คือ เครือข่าย
การประกันคุณภาพมหาวิทยาลัยอาเซียน (AUN-QA) 
และองค์การการท่องเที ่ยวโลกแห่งสหประชาชาติ 
(TedQual) และปีเดียวกัน กลุ่มสาขาวิชาบริหารธุรกิจ 
ได้รับการรับรองมาตรฐานจากสถาบันรับรองมาตรฐาน
การศึกษาทางด้านบริหารธุรกิจและการบัญชี (AACSB) 

และ (CFA) ซึ่งเป็นคุณวุฒิทางด้านวิชาชีพการเงินและ
การลงทุนระดับสากล รวมทั้งศูนย์เตรียมพร้อมภาษา
และคณิตศาสตร์ (PC) ได้รับการรับรองมาตรฐานจาก
สถาบ ันร ับรองสถาบ ันสอนภาษาของประเทศ
ออสเตรเลีย (NEAS) ซึ่งถือเป็นศูนย์ภาษาแห่งแรกใน
ประเทศไทยที่ได้รับการรับรองคุณภาพนี้  นอกจากนี้ 
นักศึกษายังมีโอกาสในการไปแลกเปลี่ยนต่างประเทศ 
ซึ่งมีความร่วมมือกับสถาบันการศึกษาชั้นนำกว่า 140 
ประเทศทั่วโลก ทำให้นักศึกษาได้มีประสบการณ์ ได้
เรียนรู้วัฒนธรรม มีเพื่อนต่างชาติ นักศึกษาจะจ่ายค่า
เทอมของว ิทยาล ั ยนานาชาต ิ  แต ่ ได ้ ไปเร ียนท ี ่
ต่างประเทศ ซึ ่งถือเป็นโอกาสที ่ดีในการเดินทางไป
แลกเปลี่ยน หลักสูตรที่หลากหลายมีให้เลือกเรียนตาม
ความสนใจในหลักสูตรปริญญาตรี 17 สาขาวิชา มีการ
ปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัย มีความหลากหลายตอบ
โจทย์ผู ้เรียนได้อย่างแท้จริง นักศึกษาสามารถเลือก
เรียนวิชาอื ่น ๆ ได้ นอกเหนือจากวิชาหลัก ภายใต้
แนวคิด Flexible Education โดยให้ความสนใจกับ
ความต้องการของผู ้เร ียนเป็นหลัก  พร ้อมกับเปิด
หลักสูตรใหม่ที ่เป็นความร่วมมือกันของ 4 คณะของ
มหาวิทยาลัยมหิดล คือ คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร วิทยาลัยดุริยางคศิลป์ ว ิทยาลัยราชสุดา 
และวิทยาลัยนานาชาติ ก็เป็นอีกปัจจัยหนึ่งที่ได้เห็นถึง
การพัฒนาให้ตรงกับความต้องการของตลาดในปัจจุบัน 
และสามารถแข่งขันกับมหาวิทยาลัยอื ่น  ๆ ที ่เปิด
หลักสูตรเดียวกันได้ ถือเป็นภาพลักษณ์ที่ดีของวิทยาลัย
นานาชาติทำให้เกิดความเชื่อถือ เชื่อมั่นที่จะมาศึกษาต่อ 
ทั้งหมดนีเ้ป็นสิ่งสำคัญและปัจจัยของความสำเร็จในการ
สร้างภาพลักษณ์ด้านคุณภาพของวิทยาลัยนานาชาติ 
จากผลการศึกษานี้ยังสอดคล้องกับการศึกษาของ นิติยา 
ศรีพูล (2556) ที่ศึกษา ภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยใน
จ ังหว ัดสงขลาตามท ัศนะของประชาชน  พบว ่า 
ภาพลักษณ์ด้านการจัดการศึกษา ด้านคุณภาพนักศึกษา
ที่ดี โดยมีการจัดการเรียนการสอนโดยมีหลักสูตรที ่
ทันสมัย เป็นที่ต้องการของตลาดแรงงาน มีความหลาย
หลายน่าสนใจ มีบุคลากรที ่ม ีศ ักยภาพที ่ม ีค ุณวุฒิ
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การศึกษาตรงตามสาขาท่ีเปิดสอน และยังสอดคล้องกับ
การศึกษาของ พัชราภรณ์ เกษะประการ (2550) และ 
อรอุมา ไชยเศรษฐ์ (2551) ที ่พบว่ากลุ ่มเป้าหมายมี
ความค ิดเห ็นเก ี ่ยวก ับภาพล ักษณ ์ป ัจจ ุบ ันของ
มหาวิทยาลัยพายัพโดยรวม อยู่ในระดับดี 

3. จากการศึกษาพบว่า ภาพลักษณ์ของ
ว ิทยาล ัยนานาชาต ิ ในม ุมมองของน ัก เร ียนช ั ้น
มัธยมศึกษาปีท่ี 6 มีภาพลักษณ์ด้านบรรยากาศในระดับ
ดีมาก ในความคิดเห็นของผู้วิจัยเห็นว่า นักเรียนส่วนใหญ่
ที่เลือกเข้ามาศึกษาต่อที่วิทยาลัยนานาชาติ เนื่องจาก 
วิทยาลัยนานาชาติ มีความเป็นนานาชาติที่แท้จริง ทั้ง
สภาพแวดล้อม อาคาร สถานที่ สิ่งอำนวยความสะดวก
ที่ส่งเสริมการเรียนรู้ให้เอื้ออำนวยต่อการเรียนการสอน 
เพื่อช่วยส่งเสริมให้กระบวนการเรียนการสอนดำเนินต่อ
อย่างมีประสิทธิภาพ การจัดการเรียนการสอนเป็นแบบ
ห้องเรียนขนาดเล็ก นักศึกษาจะมีความใกล้ชิดกับ
อาจารย์ผู้สอน มีปฏิสัมพันธ์ สามารถสอบถามพูดคุยกับ
อาจารย์และเพื่อนในห้องได้อย่างเป็นกันเอง ส่งเสริมให้
บรรยากาศในห้องเรียนน่าเรียนมากยิ ่งขึ ้น  มีการนำ
นวัตกรรมเทคโนโลยีที ่ทันสมัยมาใช้ในการเรียนการ
สอน มีบรรยากาศที่เหมาะแก่การพัฒนาการเรียนรู้ เช่น 
ห้องสมุดที ่ทันสมัย หรือ Co-Working space พื้นที ่
สำหรับการเรียนรู้ พักผ่อน มีห้องคอมพิวเตอร์ที่เปิด
ให้บริการแก่นักศึกษาเพื่อใช้งาน นอกจากนี้การเข้ามา
ศึกษาที่วิทยาลัยนานาชาติยังได้พบความหลากหลาย
ของเชื้อชาติ วัฒนธรรมและภาษา ทำให้นักศึกษาได้เข้า
สังคมที่หลากหลาย มีสังคมเพื่อนที่ดี มีเพื ่อนมาจาก
หลากหลายประเทศที ่มาแลกเปล ี ่ยนจำนวนมาก
เนื่องจากทุกปีจะมีนักศึกษาแลกเปลี่ยนมาเรียนกว่า 
500 คนต่อปี ซึ่งนักศึกษากลุ ่มนี้จะเข้ามาเรียนรวมกับ
นักศึกษาไทย ส่งเสริมบรรยากาศความเป็นนานาชาติ
มากยิ่งขึ้น จากผลการศึกษานี้สอดคล้องกับการศึกษา
ของ นิติยา ศรีพูล (2556) และ หยาดพิรุณ ศุภรากรสกุล 
(2554) พบว่า สภาพแวดล้อม บรรยากาศ ภาพลักษณ์
ด้านอาคารสถานท่ีและอุปกรณ์ ท่ีอยู่ในระดับที่ดี 

4. จากผลการศึกษานี ้สะท้อนให้เห ็นว่า 
ภาพลักษณ์ของวิทยาลัยนานาชาติ เป็นไปในทางที่ดี มี
ความน่าเชื ่อถือ ยอมรับ และศรัทธาจากสังคม และ
ปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วเพิ่มอัตราการ
แข่งขันที่สูงขึ้น วิทยาลัยนานาชาติไม่เคยหยุดนิ่งที่จะ
พัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอนให้ทันสมัยอยู่
เสมอ เน ื ่องจากองค์กรที ่ ไม ่หย ุดน ิ ่งย ่อมประสบ
ความสำเร ็จต ้องอาศ ัยช ื ่อเส ียงและการบร ิหาร
ภาพลักษณ์ ซึ ่งจะส่งผลให้นักเรียน และผู ้ปกครอง
เชื ่อมั ่นในการเป็นตัวเลือกสำหรับเข้าศึกษาต่อใน
ระดับอุดมศึกษา และเป็นผลดีที ่จะพัฒนาให้ไปสู ่
เป้าหมายให้เกิดองค์ความรู้ใหม่ๆ ผ่านการบูรณาการ
ของวิทยาศาสตร์และศิลปะในสภาพแวดล้อมที่เป็น
นานาชาติ เพื่อส่งผลให้เกิดการศึกษา การเรียนรู้ และ
ผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ พร้อมสร้างอนาคตตามภารกิจ
ที่ตั้งไว้ คือ มุ่งเน้นการเติมเต็มชีวิต (Enriching Lives) 
เพิ ่มพูนศักยภาพ (Expanding Potentials) และสรร
สร้างอนาคต (Shaping Futures) 

การสรุปผลการวิจัยและประโยชน์ที่ได้จากการ
วิจัย 

 ภาพลักษณ์ของวิทยาลัยนานาชาติ อยู่
ในระดับดีมาก ดังนั้นการรักษาภาพลักษณ์ให้คงอยู่และ
พัฒนาให้ดียิ่งขึ้น ถือเป็นสิ่งสำคัญ เพ ื่อทำให้นักเรียน 
ผู ้ปกครองและบุคคลทั่วไปเชื ่อมั ่นและเลือกให้เป็น
สถาบันแรกที่เข้ารับการศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษา 
อีกทั้ง สามารถนำไปวิเคราะห์ปัจจัยความสัมพันธ์ เพื่อ
กำหนดทิศทางการประชาสัมพันธ์ และวางแผนเชิงกล
ยุทธ์ให้ตรงกับความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย ซึ่งถือ
เป็นจุดขายที่สำคัญของวิทยาลัยนานาชาติ รวมทั้งนำมา
ปรับเพื่อเป็นแนวทางในการธำรงไว้ซึ่งภาพลักษณ์ที่ดี  
และสามารถรองรับการเจริญเติบโตของตลาดการศึกษา
ในอนาคตได้ต่อไป 
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ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 

 ควรมีการศึกษาภาพลักษณ์วิทยาลัย
นานาชาติ มหาวิทยาลัยมหิดล   โดยนำแนวคิดการ
วิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค เข้ามา
ศึกษาร่วมด้วย อีกทั ้งจากการศึกษานี ้ศึกษาไปยัง
กลุ ่มเป้าหมายที ่เป็นนักเรียน ดังนั ้นควรมีการวิจัย
เ ก ี ่ ย วก ั บภาพล ั กษณ ์ ของ ว ิ ทยาล ั ยนานาชาต ิ 
มหาวิทยาลัยมหิดล ในมุมมองของผู้ปกครอง 

 

กิตติกรรมประกาศ 

 งานวิจัยนี ้สำเร็จลงได้ด้วยการได้รับ
ความร่วมมือจากนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ครูแนะ
แนว จากโรงเรียนที่เข้าร่วมกิจกรรม Road Show ของ
ว ิทยาล ั ยนานาชาต ิ  มหาว ิทยาล ั ยมห ิดล   จ ึ ง
ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงไว้ ณ ท่ีนี้ 
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