
Life Sciences and Environment Journal 2024; 25(2): 331-346 

 

331 

 

การวิเคราะหปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกพัฒนาผลิตภัณฑไวนกลวย                    

ในตำบลคลองนิยมยาตรา อำเภอบางบอ จังหวัดสมุทรปราการ 
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DEVELOP BANANA WINE PRODUCTS IN KHLONG NIYOM YATRA 

SUBDISTRICT, BANG BO DISTRICT, SAMUT PRAKAN PROVINCE 
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บทคัดยอ 

       งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค คือ 1) เพื่อวิเคราะหองคประกอบของการตัดสินใจเลือกพัฒนาผลิตภัณฑ

ไวนกลวย และ 2) เพ่ือศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกพัฒนาผลิตภัณฑไวนกลวย ในตำบล

คลองนิยมยาตรา อำเภอบางบอ จังหวัดสมุทรปราการ เพื่อนำขอมูลไปใชในการวิเคราะห การวางแผน

การดำเนินงาน เพื่อสรางยอดขายรวมถึงเปนแนวทางในการปรับกลยุทธการตลาดของผูประกอบการ 

วิธีดำเนินการวิจัยของการวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณมีรูปแบบการวิจัยเชิงสำรวจ สถิติที่ใชในการ

วิเคราะหขอมูล คือ สถิติเชิงพรรณนา ไดแก คาเฉลี่ย คารอยละ และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ

สถิติเชิงอนุมาน ไดแก การวิเคราะหปจจัยและการวิเคราะหสมการถดถอยเชิงพหุคณู ผลการวิจัย พบวา 

ปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกพัฒนาผลิตภัณฑไวนกลวย มีทั้งหมด 4 

ปจจัยไดแก 1) ปจจัยดานผลิตภัณฑและราคา 2) ปจจัยดานการสงเสริมทางการตลาดและการโฆษณา 

3) ปจจัยดานชองทางการจัดจำหนายและพรีเซนเตอร และ 4) ปจจัยดานบุคลากรและบริการการขาย 

สรุปผล:ปจจัยดานผลิตภัณฑและราคาใหความสำคัญกับผลิตภัณฑไวนที่แปรรูปผลิตภัณฑเหมาะกับ

รสนิยมชุมชน ดานชองทางการจัดจำหนาย ดานสงเสริมทางการตลาดและโฆษณาใหความสำคัญกับ 

การโฆษณา ซึ่งชองทางในการจัดจำหนายมีทั้งออนไลนและออฟไลน และดานบุคลากรและบริการ 

การขายใหความสำคัญกับการผลิตภัณฑมีชื่อเสียงและภาพลักษณที่ดีของพนักงาน 
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Abstract 

The objectives of the research were: 1 )  to analyze the components of decision 

making to choose to develop a banana wine product and 2) to study the factors influencing 

the decision to choose to develop a banana wine product in Khlong Niyom Yatra 

Subdistrict, Bang Bo District, Samut Prakan Province. To use the data for analysis and 

planning to increase sales as a guideline for entrepreneurs' marketing re-strategies. This 

study is a quantitative research using a survey research method. Descriptive statistics were 

used to analyze the data including, mean, percentage, and standard deviation, whereas 

inferential statistics were factor analysis and multiple regression analysis. Results: The 

research revealed that 4 factors of the marketing mix affecting the decision to develop a 

banana wine product: 1) product and price factors, 2) marketing promotion and advertising 

factors, 3) distribution channels and information presenter and 4) personnel and sales service 

factors. Conclusion: Product and price factors give importance to wine products that 

transform products to suit community tastes. Distribution channel In terms of marketing 

promotion and advertising, emphasis is placed on advertising distribution channels, both 

online and offline. And in terms of personnel and sales services, emphasis is placed on 

having products with a good reputation and good image. 
 

Keywords: factor analysis, product development, banana wine, khlong niyom yatra subdistrict 
 

บทนำ  

ในการทำการเกษตรกรในตำบลคลองนิยมยาตรา อำเภอบางบอ จังหวัดสมุทรปราการ ที่นิยม

ปลูกคือ กลวย ซึ่งกลวยเปนพืชเมืองรอนที่ปลูกขึ้นมาในประเทศไทยมาชานาน คนไทยรูจักกลวยและ

รับประทานกลวยมาตั้งแตเด็ก การปลูกกลวยในประเทศไทยมีปริมาณเพิ่มขึ้น ๆ แสดงใหเห็นถึงความ

นิยมของผูบริโภค แตสวนใหญแลวคนไทยจะรูจักกลวยอยูเพียง 3 ชนิดคือกลวยหอมทอง กลวยน้ำวา

และกลวยไข แตปริมาณการสงออกมิไดเพิ่มตามพื้นที่การปลูกกลวยทั้ง ๆ ที่ประเทศไทยมีศักยภาพใน

การปลูก การดูแลใหกลวยไดมาตรฐานในการสงออกแตก็ไมมีผู ใดทำการสงออกจริงจังการสงออกจะ

ไดผลดีตองอาศัยองคกรประกอบ อาทิเชน ชาวเกษตรกรเอง พันธุกลวยที่ใหผลผลิตสูง ผลผลิตมีคุณภาพ

และผูสงออกซึ่งอาจจะตองอาศัยความรวมมือจากภาครัฐ กลวยน้ำวา ถือเปนผลไมมากคุณคาที่เรารูจัก

กันมาแตโบราณ คนเฒาคนแกที่มีอายุยืนสวนใหญมักบอกตรงกันวา “กลวยน้ำวา” คือยาอายุวัฒนะ 

กลวยน้ำวามีคุณคาและแคลเซียมสูง เด็กทานไดผูใหญทานดี ชวยใหอายุยืนและลดน้ำหนักไดดังนั้นการ

จัดการธุรกิจอาหารแปรรูปพื้นบานโดยการแปรรูปกลวยน้ำวาเปนผลิตภัณฑสินคา OTOP เพื่อสราง
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รายไดใหแกชุมชน เขน กลวยฉาบ กลวยอบเนย กลวยตาก กลวยกวน แยมกลวยน้ำวาไวนกลวยน้ำหวา และ

ไวนกลวยหอม เปนตน (Wongsuwan,1989) 

ไวนเปนเครื่องดื่มแอลกอฮอลที่ไดรับความสนใจจากผูบริโภคเปนอยางมาก (Matthayakarn 

& Kaiboriboon, 2008) เนื่องจากไวนมีประโยชนตอสุขภาพโดยไวนจะกระตุนน้ำยอยของรางกายมีผล

ทำใหเกิดความอยากอาหารเพิ ่มมากขึ้นบรรเทาอาการของโรคบางอยาง เชน ดื ่มเพื ่อระงับอาการ

เจ็บปวด ชวยขับปสสาวะ ชวยระงับความตื่นเตน รักษาโรคความดันโลหิตต่ำ ทำใหหลอดเลือดหัวใจ 

ไมตีบตัน เปนตน ไวนสามารถจำแนกตามลักษณะของไวนไดหลายประเภท เชน การจำแนกตามระดับ

ความหวานของไวนสามารถแบงไดเปน 3 ประเภท คือ ไวนที่หวานนอยมากหรือไมหวานเลย โดยมี

น้ำตาลนอยกวา 1% (dry wine), ไวนที่มีน้ำตาลเหลืออยูบาง เพื่อลดความเปรี้ยวและเพิ่มกลิ่นหอม

ใหกับไวน โดยมีความหวานมากกวา 3% (semi dry wine) และ ไวนรสชาติหวาน โดยมีปริมาณน้ำตาล 

5% ขึ้นไป (sweet wine) เปนตน ถาจำแนกตามลักษณะสีของไวนสามารถแบงไดเปน 2 ประเภทใหญ ๆ 

ไดแก ไวนขาว (white wine) และไวนแดง (red wine) ซึ่งไวนแดงถือวาเปนไวนที่ผูบริโภคนิยมดื่มมาก

ที่สุด เนื่องจากสีสวย รสชาติกลมกลอม และอุดมไปดวยสารแอนตี้ออกซิแดนทในองุนพันธุสีแดงชนิดตาง ๆ 

(Chanthai & Danwiruthai, 2004) เนื่องจากอุตสาหกรรมไวนของประเทศไทยเติบโตอยางตอเนื่องใน

การสรางสรรคไวนที ่สะทอนถึงดินแดนของชุมชนและความหลากหลายทางวัฒนธรรม ดวยการ

ผสมผสานระหวางเทคนิคการผลิตไวนแบบดั้งเดิม แนวทางที่สรางสรรค และความมุงมั่นตอความยั่งยืน 

ผูผลิตไวนไทย เชน ไวนกลวย ดวยชื่อเสียงที่เพิ่มขึ้นในดานคุณภาพของไวนที่เฟองฟู ดังนั้นจึงเปนการ

พัฒนานวัตกรรมผลิตภัณฑการเกษตรจากกลวยมาเปนไวนกลวย เพ่ือการผลิตสินคาอาหารมูลคาสูง 

โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาผลิตภัณฑไวนกลวยสูแพลตฟอรมออนไลน เพื่อพัฒนา

ศักยภาพการใชงานของทรัพยากรในชุมชน ทรัพยากรธรรมชาติในพื้นที่ดวยศักยภาพของมหาวิทยาลัย 

ซึ่งโครงการนี้ประชาชนจะไดรับความรูความเขาใจและฝกปฏิบัติการพัฒนาผลิตภัณฑของชุมชนตำบล

คลองนิยมยาตรา อำเภอบางบอ จังหวัดสมุทรปราการ ไดแก ไวนกลวยน้ำวา และไวนกลวยหอม (Somton  

& Kaewbuadee, 2003) เพื่อยกระดับมาตรฐานผลิตภัณฑชุมชนยั่งยืนสูแพลตฟอรมออนไลน ในตำบล

คลองนิยมยาตรา อำเภอบางบอ จังหวัดสมุทรปราการ 

อยางไรก็ตามจากผลการศึกษาที่สืบคนจากวรรณกรรม ซึ่งมีแนวโนมไดวากระแสอุตสาหกรรม

ไวนของประเทศไทยเติบโตอยางตอเนื่อง ดังนั้นงานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อวิเคราะหองคประกอบของ

การตัดสินใจเลือกเลือกพัฒนาผลิตภัณฑไวนกลวย และเพ่ือศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือก

พัฒนาผลิตภัณฑไวนกลวย ในตำบลคลองนิยมยาตรา อำเภอบางบอ จังหวัดสมุทรปราการ เพ่ือนำไปใช

เปนขอมูลแกผูประกอบการท่ีตองการแปรรูปผลผลิตการเกษตรของกลวย เพ่ือพัฒนาเปนผลิตภัณฑไวน

กลวยหรือปรับปรุงสินคาไวนกลวยที่มีอยูเพื่อตอบสนองใหตรงกับปจจัยที่ผู บริโภคใชในการตัดสินใจ

เลือกซื้อผลิตภัณฑไวนกลวยผานชองทางในการจัดจำหนายทั้งออนไลนและออฟไลนตอไป 
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วิธีดำเนินการวิจัย 

 1. ระเบียบวิธีวิจัย 

 การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณ (quantitative research) มีรูปแบบการวิจัยเชิงสำรวจ 

(survey research) โดยใชวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลดวยแบบสอบถาม (questionnaire) จากกลุมเปาหมาย 

เพื่อศึกษาถึงการวิเคราะหปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกพัฒนาผลิตภัณฑไวนกลวย ในตำบลคลอง

นิยมยาตรา อำเภอบางบอ จังหวัดสมุทรปราการ ซึ่งกลุมตัวอยางเปนพฤติกรรมของผูบริโภคในการตัดสินใจ

เลือกพัฒนาผลิตภัณฑไวนกลวยจำนวน 400 ตัวอยาง โดยมีการวิเคราะหเปนขอมูลลักษณะทางประชากร

ของผูตอบแบบสอบถาม ขอมูลการตัดสินใจเลือกซื้อผลิตภัณฑไวนกลวย ซึ่งมีตัวแปรตาม (Y) คือการ

ตัดสินใจเลือกพัฒนาผลิตภัณฑไวนกลวย สวนตัวแปรอิสระในการวิจัยครั้งนี้ซึ่งประกอบดวยปจจัยสวน

ประสมทางการตลาด (5Ps) ไดแก ปจจัยดานผลิตภัณฑปจจัยดานราคา ปจจัยดานชองทางการจัด

จำหนาย ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด และปจจัยดานบุคคลกร 

2. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชากรที่ทำการศึกษาคือผูบริโภคที่ตองการตัดสินใจเลือกพัฒนาผลิตภัณฑไวนกลวย 

เนื่องจากไมสามารถหาจำนวนประชากรที่แนนอนไดและอยูบนสมมุติฐานวาประชากรมีขนาดใหญ  

จึงกำหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยใชสูตรการคำนวณขนาดตัวอยางเพ่ือใชประมาณสัดสวนประชากรของ

ที่ระดับความเช่ือมั่น 95% ที่ p = 0.50 ซึ่งเปนสัดสวนความแปรปรวนสูงสุด (p x q = 0.25) เพื่อทำให

ไดขนาดตัวอยางมากที่สุดโดยมีรายดังน้ี 
2

2

Z
=  

pq
n

e
ไดขนาดกลุมตัวอยาง จำนวน 400 ตัวอยาง 

3.  กรอบแนวคดิการวิจัย 

 จากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีตางๆ รวมทั้งงานวิจัยที่เก่ียวของขางตน ผูวิจัยไดนำแนวคิด

และทฤษฎีตาง ๆ ที่ไดจากการทบทวนวรรณกรรมมากำหนดเปนกรอบแนวคิดของงานวิจัย เพื่อใชเปน

แนวทางในการดำเนินงานวิจัยเรื่องการวิเคราะหปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกพัฒนาผลิตภัณฑ 

ไวนกลวย ดังนี ้

 
     Independent variable                       Dependent variable 

             

              Marketing mix factors                       

1. Product factor                                     Decisions to Develop Banana Wine Products 

2. Price factor                                                     

3. Distribution channels factor        
4. Market promotion factor 

5. People factor  
 

Figure 1  Decisions to develop banana wine products. 
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  วิธีทำไวนกลวยน้ำวา Sonsanit & Ruangmu (2018) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figure 2  Production process diagram. 
 

4.  ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 

  ขอมูลพฤติกรรมที่ผูบริโภคตองการตัดสินใจเลือกพัฒนาผลิตภัณฑไวนกลวย ซึ่งมีตัวแปรตาม 

(Y) คือ การตัดสินใจเลือกพัฒนาผลิตภัณฑไวนกลวย สวนตัวแปรอิสระประกอบดวยปจจัยสวนประสม

ทางการตลาด (5Ps) Phuwapanich (2003) ไดแก ปจจัยดานผลิตภัณฑ ปจจัยดานราคา ปจจัยดาน

ชองทางการจัดจำหนาย ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด และปจจัยดานบุคคลกร ซึ่งสามารถแสดงคา

แตละปจจัยไดดังนี้  

  4.1 ปจจัยดานผลิตภัณฑ (product) คือ X1.1 ผลิตภัณฑไวนมีหลากหลายสูตรที่เหมาะ

กับรส นิยม, X1.2 ผลิตภัณฑไวนมีบทพิสูจนผลลัพธของผลิตภัณฑที่นาเช่ือถือ, X1.3 รสชาติของไวนนี้มี

ความสดและใหมเสมอ X1.4 รสชาติของไวนนี้คงคุณภาพทุกขวด, X1.5 ผลิตภัณฑมีชื ่อเสียงและ

ภาพลักษณที่ดี, X1.6 ผลิตภัณฑมีรูปแบบบรรจุภัณฑสวยงาม, X1.7 บรรจุภัณฑไวนนี้มีกลองไวนสื่อถึง

ภาพพจนในการเก็บรักษาดี, X1.8 ขวดไวนสามารถนำไปเปนของโชวได 

Blend bananas thoroughly. Crush the tamarind and mix it in. Boil with water until almost boiling.   

Spoon out all the residue and foam using a sieve. Filter with some white cloth.  

  Scoop out the chrysanthemum flowers. 

Bring banana juice to a boil. Add 4 kg of granulated sugar and wait for the sugar to dissolve.                                             

  Filter with some white cloth. Leave to cool. Packaged  in a 20 liter water tank. 

Fill in gallons 20 liter and put them in the refrigerator. Then pour out the clear portion and keep it 

every 2 days. Transfer the sediment about 5 times. Then store it in the refrigerator. 

Discard the sediment. Warm enough to sterilize at 60 degrees Celsius for 15 minutes. 

Take about 1 liter of banana juice, warm it up a little, add yeast to make it fluffy. Pour in the juice. 

Close the mouth of the bottle with 2 layers of cheesecloth, tie with a rubber band, leave in a cool 

place for 7 days, filter until clear, then ferment for another 14 days. 

Blend bananas thoroughly. Crush the tamarind and mix it in. Boil with water until almost boiling. 

Spoon out all the residue and foam using a sieve. Filter with some white cloth. Scoop out the 

chrysanthemum flowers. 
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  4.2 ปจจัยดานราคา (Price) คือ X2.1 ราคาไวนมีความเหมาะสมเมื่อเทียบกับคุณภาพ,     

X2.2 ราคาไวนมีความเหมาะสมเมื่อเทียบกับปริมาณของผลิตภัณฑ, X2.3 ราคาไวนนี้ไมแพงเกินไปนัก 

และ X2.4 ผลประโยชนจากการดื่มไวนนี้คุมคากับราคาที่ทานไดซื้อ  

  4.3  ปจจัยดานชองทางการจัดจำหนาย (Place) คือ X3.1 สถานที่จัดจำหนายไวนมีความ

สะดวกตอการเลือกซื้อ, X3.2 สถานที่จัดจำหนายไวนมีความกวางขวางและทันสมัย, X3.3 รานมีปายชื่อ

รานที่สามารถมองเห็นไดชัดเจน, X3.4 รานไวนตั้งอยูในศูนยการคาชั้นนำ, X3.5 การจัดแสดงโชวไวน 

ในรานนี้มีจูงใจใหทานเกิดความตองการซื้อไวน, X3.6 ชองทางในการจัดจำหนายมีทั้งออนไลนและออฟไลน 

และ X3.7 ชองทางที่จัดจำหนายมีวิธีการชำระเงนิที่หลากหลาย  

  4.4 ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด (Promotion) คือ X4.1 ผลิตภัณฑมีการโฆษณา

ผานสื่อตางๆ ไดแก โทรทัศน นิตยสาร และหนังสือพิมพ เปนตน, X4.2 ผลิตภัณฑมีการแจกผลิตภัณฑ

ใหทดลองชิมกอนซื้อ, X4.3 ผลิตภัณฑมีการจัดโปรโมชั่นลดราคาที่นาดึงดูดใจ และ X4.4 ผลิตภัณฑมี

รายการสงเสริมการขายที่นาสนใจในเทศกาลตางๆ ไดแก ของแถม การสะสมแตม เปนตน 

  4.5 ปจจัยดานบุคคลากร (People) คือ X5.1 พนักงานขายมีความเต็มใจ และกระตือรือรน

ในการใหคำแนะนำผลิตภัณฑเปนอยางด,ี X5.2 พนักงานขายมีความสุภาพพูดจาไพเราะ, X5.3 พนักงาน

ขายใหบริการสะดวกรวดเร็ว, X5.4 ดื่มไวนเพราะเพื่อนหรือคนรูจักชักชวน, X5.5 ดื่มไวนทำใหทานเขา

สังคมไดดีย่ิงข้ึน และ X5.6 ดื่มไวนแลวจะทำใหมีความเช่ือมั่นและทำใหดูดีเลิศหร ู

 5. การวิเคราะหขอมูล 

  การประมวลผลแบบสอบถามโดยวิธีการทางสถิติจะใชโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ 

เพ่ือวิเคราะหขอมูล ดังนี ้

  5.1  การวิเคราะหขอมูลเชิงพรรณนา (descriptive statistics) ใชเพื่ออธิบายขอมูลทั่วไป 

โดยจะทำการอธิบายและนำเสนอในรูปของคารอยละ คาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

  5.2  การวิเคราะหขอมูลเชิงอนุมาน (inferential statistic) 

   5.2.1  การวิเคราะหปจจัย (factor analysis) การจัดกลุมตัวแปรที่มีความสัมพันธ

กันไวเปนปจจัยตัวเดียวกัน โดยตัวแปรอาจมีความสัมพันธบวกหรือเชิงลบตอกัน เพื่อใหสื่อความหมาย

ตัวแปรไดอยางครอบคลุมและลดจำนวนตัวแปร 

   5.2.2  การวิเคราะหสมการถดถอยเชิงพหุคูณ (multiple linear regression)  

เพื่อทดสอบความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระ ไดแก ปจจัยสวนประสมทางการตลาด กับ ตัวแปรตาม

คือ การตัดสินใจเลือกพัฒนาผลิตภัณฑไวนกลวยของกลุมตัวอยาง ที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติ 0.05  
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ผลการวิจัย  

 การเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยเลือกเก็บแบบสอบถามจากกลุมตัวอยางที่เขามา 

อบรมการเรียนรูการทำไวนกลวยที่ศูนยการเรียนรู ณ ลานอเนกประสงค องคการบริหารสวนตำบล

คลองนิยมยาตรา อำเภอบางบอ จังหวัดสมุทรปราการ ซึ่งผูอบรมมีความตองการที่จะพัฒนาผลิตภัณฑ

ไวนกลวยในชุมชน และตองการทำตลาดการซื้อขายในชุมชน ทั้งนี้ผู วิจัยไดดำเนินการเก็บขอมูลและ

สามารถรวบรวมไดจำนวน 400 ชุด โดยมีขอมูลดังน้ี 

 ขอมูลประชากรของกลุมตัวอยางคือผูอบรมการเรียนรูการทำไวนกลวย พบวาสวนใหญเปน

เพศหญิงมากกวาเพศชาย ซึ่งแบงออกเปนเพศหญิงคิดเปนรอยละ 60 และเพศชายคิดเปนรอยละ 40 

ตามลำดับ กลุมตัวอยางในการศึกษานี้สวนใหญมีอายุ 51 ปข้ึนไป คิดเปนรอยละ 70 ซึ่งมีสถานะสมรสแลว 

คิดเปนรอยละ 75 กลุมตัวอยางมีระดับการศึกษาอยูในระดับต่ำกวาปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 65 ซึ่งสวนใหญ

ประกอบอาชีพธุรกิจสวนตัว คิดเปนรอยละ 50  และมีรายไดโดยเฉลี่ยตอเดือนต่ำกวา 20,000 บาท คิดเปน

รอยละ 62.5 ของกลุมตัวอยางทั้งหมด 

 ขอมูลพฤติกรรมการเลือกซื้อผลิตภัณฑไวนของผูอบรมการเรียนรูการทำไวนกลวย พบวา 

กลุมตัวอยางสวนใหญไมดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล คิดเปนรอยละ 35 รองลงมาคือเลือกดื่มไวนพื้นบาน/

สุราพื้นบานและเบียรอยางละเทากันคิดเปนรอยละ 30 และนอยที่สุดคือเลือกดื่มวิสกี้/บรั่นดี คิดเปน

รอยละ 5 ตามลำดับ กลุมตัวอยางสวนใหญเลือกจะดื่มไวนพื้นบาน สุราพื้นบานกับผูอื่นในงานเลี้ยงมาก

ที่สุด คิดเปนรอยละ 30 รองลงมาคือเลือกที่จะดื่มกับเพ่ือนฝูง เพื่อนบาน คิดเปนรอยละ 25 และเลือกที่

จะดื่มคนเดียว คิดเปนรอยละ 20 ตามลำดับ กลุมตัวอยางสวนใหญจะเลือกดื่มไวนพ้ืนบาน สุราพ้ืนบาน

ในงานเลี้ยงสังสรรคมากที่สุดคิดเปนรอยละ 80 รองลงมาคือเลือกที่จะไมดื่มและดื่มเปนประจำ อยางละ

เทากัน คิดเปนรอยละ 10 ตามลำดับ กลุมตัวอยางสวนใหญไมเจาะจงยี่หอไวนพื้นบาน สุราพื้นบานมากที่สุด 

คิดเปนรอยละ 90 รองลงมาคือเจาะจงยี่หอไวนพื้นบาน สุราพื้นบาน คิดเปนรอยละ 10 ตามลำดับ  

กลุมตัวอยางสวนใหญดื่มไวนพ้ืนบาน สุราพื้นบาน นานๆ ครั้ง มากที่สุด คิดเปนรอยละ 90 รองลงมาคือ

ดื่มบอย ๆ ดื่มเฉพาะในโอกาสพิเศษเทานั้น และไมดื่ม อยางละเทากัน คิดเปนรอยละ 10 ตามลำดับ  

กลุมตัวอยางสวนใหญชอบดื่มไวนพื้นบาน สุราพื้นบานที่มีรสชาติหวานมากที่สุด คิดเปนรอยละ 60 

รองลงมาคือที่มีรสชาติเปรี้ยว คิดเปนรอยละ 30 และนอยที่สุดคือที่มีรสชาติขม ฝาด คิดเปนรอยละ 5 

ตามลำดับ กลุมตัวอยางสวนใหญชอบดื่มไวนพื้นบาน สุราพื้นบานเพราะรสชาติอรอยมากที่สุดคิดเปน

รอยละ 75 รองลงมาคือรสชาติอรอย คุณภาพดี กลิ่นหอมชวนใหดื่มและราคาถูกอยางละเทากัน คิดเปน

รอยละ 10 และนอยที่สุดคือคุณภาพดี คิดเปนรอยละ 5 ตามลำดับ กลุ มตัวอยางสวนใหญดื่มไวน

พื้นบาน สุราพื้นบานที่มีระดับราคา 150-199 บาท มากที่สุด คิดเปนรอยละ 45 รองลงมาคือที่มีระดับ

ราคามากกวา 199 บาท คิดเปนรอยละ 20 และนอยที่สุดคือที ่มีต่ำกวา 50 บาท คิดเปนรอยละ 5 

ตามลำดับ  
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Table 1  Descriptive statistics of mean and standard deviation. 
Independent variable Mean SD 

1. Product factor 

X1.1 

X1.2 

X1.3 

X1.4 

X1.5 

X1.6 

X1.7 

X1.8 

4.34 

4.35 

4.20 

4.40 

4.35 

4.35 

4.35 

4.40 

4.30 

0.431 

0.580 

0.687 

0.591 

0.662 

0.580 

0.580 

0.591 

0.723 

2. Price factor 

X2.1 

X2.2 

X2.3 

X2.4 

4.37 

4.45 

4.30 

4.40 

4.35 

0.528 

0.749 

0.648 

0.591 

0.736 

        3. Place factor  

             X3.1   

             X3.2 

             X3.3 

             X3.4 

             X3.5 

             X3.6 

             X3.7 

4.36 

4.45 

4.30 

4.45 

4.50 

4.25 

4.20 

4.35 

0.565 

0.749 

0.723 

0.677 

0.816 

0.707 

0.758 

0.580 

         4. Market promotion factor 

             X4.1 

             X4.2 

             X4.3   

             X4.4   

4.44 

4.50 

4.55 

4.40 

4.30 

0.466 

0.599 

0.504 

0.672 

0.723 

        5. People factor 

             X5.1 

             X5.2 

             X5.3 

             X5.4  

             X5.5  

             X5.6  

4.43 

4.40 

4.45 

4.50 

4.40 

4.35 

4.50 

0.505 

0.672 

0.597 

0.751 

0.744 

0.662 

0.679 

       Dependent variable Mean SD 

Decisions to Develop Banana Wine Products 4.389 0.403 
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 จากตารางที่ 1 (Table 1) พบวาตัวชี้วัดการตัดสินใจเลือกพัฒนาผลิตภัณฑไวนกลวย โดยมีตัวแปร

อิสระไดแกปจจัยที่ 1 คือ ปจจัยดานผลิตภัณฑพบวาสวนใหญมีความคิดเห็นมากที่สุดวารสชาติของไวน

นี้มีความสดและใหมเสมอและบรรจุภัณฑไวนนี้มีกลองไวนสื่อถึงภาพพจนในการเก็บรักษาดี โดยมีคาเฉลี่ย 

4.40 รองลงมาคือผลิตภัณฑไวนมีหลากหลายสูตรที่เหมาะกับรสนิยม/รสชาติของไวนนี้คงคุณภาพ 

ทุกขวด/ผลิตภัณฑมีชื่อเสียงภาพลักษณที่ดีและผลิตภัณฑมีรูปแบบบรรจุภัณฑสวยงาม โดยมีคาเฉลี่ย 

4.35 และนอยที่สุดคือผลิตภัณฑไวนมีบทพิสูจนผลลัพธของผลิตภัณฑที่นาเชื่อถือโดยมีคาเฉลี่ย 4.20 

ตามลำดับ สวนปจจัยที่ 2 คือปจจัยดานราคาพบวาสวนใหญมีความคิดเห็นมากที่สุดวาราคาไวนมีความ

เหมาะสมเมื่อเทียบกับคุณภาพโดยมีคาเฉลี่ย 4.45 รองลงมาคือราคาไวนนี้ไมแพงเกินไปนักโดยมีคาเฉลีย่ 

4.40 และนอยที่สุดคือราคาไวนมีความเหมาะสมเมื่อเทียบกับปริมาณของผลิตภัณฑโดยมีคาเฉลี่ย  

4.30 ตามลำดับ สวนปจจัยที่ 3 คือปจจัยดานชองทางในการจัดจำหนายพบวาสวนใหญรานไวนตั้งอยูใน

ศูนยการคาชั้นนำโดยมีคาเฉลี่ย 4.50 รองลงมาคือมีสถานที่จัดจำหนายไวนมีความสะดวกตอการเลือก

ซื้อและรานมีปายชื่อรานที่สามารถมองเห็นไดชัดเจนโดยมีคาเฉลี่ย 4.45 และนอยที่สุดคือชองทางในการ

จัดจำหนายมีทั้งออนไลนและออฟไลนโดยมีคาเฉลี่ย 4.20 ตามลำดับ สวนปจจัยที่ 4 คือปจจัยดานการ

สงเสริมการตลาดพบวาสวนใหญผลิตภัณฑมีการแจกผลิตภัณฑใหทดลองชิมกอนซื้อโดยมีคาเฉลี่ย 4.55 

รองลงมาคือผลิตภัณฑมีการโฆษณาผานสื่อตาง ๆ ไดแก โทรทัศน นิตยสาร และหนังสือพิมพ เปนตน  

โดยมีคาเฉลี่ย 4.50 และนอยที่สุดคือผลิตภัณฑมีรายการสงเสริมการขายที่นาสน ใจเทศกาลตาง ๆ ไดแก

ของแถม การสะสมแตม เปนตน โดยมีคาเฉลี่ย 4.30 ตามลำดับ และปจจัยที่ 5 คือปจจัยดานบุคคลพบวา

สวนใหญพนักงานขายใหบริการสะดวกรวดเร็ว/ดื่มไวนแลวจะทำใหมีความเชื่อมั่นและทำใหดูดีเลิศหรู

โดยมีคาเฉลี่ย 4.50 รองลงมาคือพนักงานขายมีความสุภาพพูดจาไพเราะโดยมีคาเฉลี่ย 4.45 และนอย

ที่สุดคือดื่มไวนทำใหทานเขาสังคมไดดียิ่งข้ึนโดยมีคาเฉลี่ย 4.35 ตามลำดับ 

ขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามซึ่งสามารถนำมาสรุปเปนคาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของ

ระดับความคิดเห็นตอการตัดสินใจเลือกพัฒนาผลิตภัณฑไวนกลวยซึ่งเปนตัวแปรตามพบวากลุมตัวอยาง

นาจะตัดสินใจเลือกพัฒนาผลิตภัณฑไวนกลวยที่กำลังประเมินนี้ในการอบรมพัฒนาผลิตภัณฑครั้งถัดไป

โดยมีคาเฉลี่ยของการตัดสินใจซื้อเทากับ 4.389 และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.403 

 2. การวิเคราะหปจจัย  

  การวิเคราะหขอมูลดวยการวิเคราะหปจจัย เพ่ือหาปจจัยสวนประสมทางการตลาดท้ังหมด 

5 ปจจัย และทำการวิเคราะหสหสัมพันธ (correlation) เพ่ือพิจารณาความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระ

ตาง ๆ ทั ้งสิ้น 29 ตัวแปรที ่ระดับนัยสำคัญ 0.05 ไดทำการสกัดปจจัย (extraction) แบบการวิเคราะห

องคประกอบหลัก (Principal Component Analysis: PCA) และเพื่อใหน้ำหนักขององคประกอบในปจจัยท่ี

สกัดไดมีความชัดเจนมากขึ้น จึงใชวิธีการหมุนแกนปจจัยแบบ Varimax แลวใชเกณฑในการตัดสิน

จำนวนปจจัยที่เหมาะสมจากการพิจารณาคาไอเกน ลักษณะเฉพาะ (eigenvalue) ที่มากกวา 1 และ 
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คาน้ำหนักองคประกอบ (factor loading) ของตัวแปรในปจจัยตองไมนอยกวา 0.5 ซึ่งตัวแปรแตละตัว

ตองไมมีคา factor loading สูงใกลเคียงกันในปจจัย 
 

Table 2  Factor Analysis and Total Variance Explained. 
    Total Variance Explained    

  Initial Eigenvalues Extraction Sum of 

Loading 

Squared 

 

Rotation Sum of 

Loading 

Squared 

 

 Total % of 

Variance 

Cumulative 

% 

Total % of 

Variance 

Cumulative 

% 

Total % of 

Variance 

Cumulative 

% 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

  7 

5.088 

1.898 

1.206 

0.868 

0.840 

0.718 

0.531 

39.010 

14.550 

 9.248 

 6.657 

6.442 

5.505 

4.073 

39.010 

53.559 

62.808 

69.465 

75.906 

81.411 

85.485 

5.088 

1.898 

1.206 

0.868 

0.840 

0.718 

0.531 

39.010 

14.550 

 9.248 

 6.657 

6.442 

5.505 

4.073 

39.010 

53.559 

62.808 

69.465 

75.906 

81.411 

85.485 

2.196 

1.755 

1.551 

1.655 

1.340 

1.666 

0.990 

16.808 

13.456 

11.893 

12.692 

10.273 

12.775 

7.589 

16.808 

30.264 

42.156 

54.848 

65.120 

77.895 

85.485 

Remark  Extraction method: Principal component analysis 
 

 จากตารางที่ 2 (Table 2) แสดงคา eigenvalue ที่มีคามากกวา 1 และคา factor loading 

ของตัวแปรในปจจัยจะตองไมนอยกวา 0.5 พบวาในการสกัดปจจัยมีคา Eigen value มากกวา 1.00 

ดังนั้นจึงสามารถจัดเปนกลุมปจจัยใหมไดทั้งหมด 7 กลุมปจจัยที่สามารถอธิบายความแปรปรวนของตัว

แปรอิสระเดิมทั้งหมดไดถึงรอยละ 85.485 และเมื่อประกอบกับคาน้ำหนักขององคประกอบหลังหมุน

แกนของปจจัยหมุนแกนสามารถจัดกลุมปจจัยไดเปน 7 กลุมปจจัยซึ่งจะไดกลุมปจจัยใหมที่ไดจากการ

วิเคราะหปจจัย ตามตารางท่ี 3 (Table 3)   

 2.1 ปจจัยที่ไดจากการวิเคราะหปจจัยที่ 1 เรียกวา ปจจัยดานชองทางการจัดจำหนา (place  

factor) โดยที่คาสัมบูรณของคาน้ำหนักในปจจัยที่ 1 เมื่อมีการหมุนแกนแบบมุมฉาก (orthogonal 

rotation) ดวยวิธีแวริแมกซ (varimax rotation) ที่มีคา Eigenvalue คือ 5.088 ประกอบดวยชองทาง

ในการจัดจำหนายมีทั้งออนไลนและออฟไลน (X3.6), รานมีปายชื่อรานที่สามารถมองเห็นไดชัดเจน 

(X3.3), สถานที่จัดจำหนายไวนมีความสะดวกตอการเลือกซื้อ (X3.1), การจัดแสดงโชวไวนในรานนี้มีจูง

ใจใหทานเกิดความตองการซื้อไวน (X3.5), รสชาติของไวนนี้คงคุณภาพทุกขวด (X1.4), และชองทางท่ี

จัดจำหนายมีวิธีการชำระเงินท่ีหลากหลาย (X3.7) 

  2.2 ปจจัยที่ไดจากการวิเคราะหปจจัยท่ี 2 เรียกวาปจจัยดานบุคคลากร (personnel factor) 

โดยที่คาสัมบูรณของคาน้ำหนักในปจจัยที่ 2 เมื่อมีการหมุนแกนแบบมุมฉาก (orthogonal rotation) 

ดวยวิธีแวริแมกซ (varimax rotation) ที ่มีคา Eigenvalue คือ 1.898 ประกอบดวยพนักงานขายมี

ความเต็มใจ และกระตือรือรนในการใหคำแนะนำผลิตภัณฑเปนอยางดี (X5.1), ดื่มไวนแลวทำใหมีความ

เช่ือมั่นและทำใหดูดีเลิศหรู (X5.6), สถานที่จัดจำหนายไวนมีความกวางขวางและทันสมัย(X3.2), ดื่มไวน

ทำใหทานเขาสังคมไดดียิ่งข้ึน (X5.5) และ ผลิตภัณฑมีรูปแบบบรรจุภัณฑสวยงาม (X1.6) 
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  2.3 ปจจัยที่ไดจากการวิเคราะหปจจัยที่ 3 เรียกวาปจจัยดานผลิตภัณฑ (product factor) 

โดยที่คาสัมบูรณของคาน้ำหนักในปจจัยที่ 3 เมื่อมีการหมุนแกนแบบมุมฉาก (orthogonal rotation) 

ดวยวิธีแวริแมกซ (varimax rotation) ที่มีคา Eigenvalue คือ 1.206 ประกอบดวยผลิตภัณฑมีชื่อเสียง

และภาพลักษณที่ดี (X1.5), ผลิตภัณฑไวนมีบทพิสูจนผลลัพธของผลิตภัณฑที่นา เช่ือถือ (X1.2), บรรจุภัณฑ

ไวนน้ีมีกลองไวนสื่อถึงภาพพจนในการเก็บรักษาดี (X1.7) และ ขวดไวนสามารถนำไปเปนของโชวได (X1.8) 

  2.4 ปจจัยท่ีไดจากการวิเคราะหปจจัยที่ 4 เรียกวาปจจัยดานบริการการขาย (sales services factor) 

โดยที ่ค าสัมบูรณของคาน้ำหนักในปจจัยที ่ 4 เมื ่อมีการหมุนแกนแบบมุมฉาก (orthogonal rotation)  

ดวยวิธีแวริแมกซ (varimax rotation) ที่มีคา Eigenvalue คือ 0.868 ประกอบดวยดื่มไวนเพราะเพ่ือน

หรือคนรูจักชักชวน (X5.4), พนักงานขายใหบริการสะดวกรวดเร็ว (X5.3), พนักงานขายมีความสุภาพ

พูดจาไพเราะ (X5.2) และ ผลิตภัณฑมีการแจกผลิตภัณฑใหทดลองชิมกอนซื้อ (X4.2)  

  2.5 ปจจัยที่ไดจากการวิเคราะหปจจัยที่ 5 เรียกวาปจจัยดานการสงเสริมการตลาด (marketing 

promotion factor) โดยที ่ค าสัมบูรณของคาน้ำหนักในปจจัยที ่ 5 เมื ่อมีการหมุนแกนแบบมุมฉาก 

(orthogonal rotation) ดวยวิธีแวริแมกซ (varimax rotation) ที่มีคา eigenvalue คือ 0.840 ประกอบดวย

ผลิตภัณฑมีการโฆษณาผานสื่อตาง ๆ  ไดแกโทรทัศน นิตยสารและหนังสือพิมพ เปนตน (X4.1), รสชาติ 

ของไวนนี้มีความสดและใหมเสมอ (X1.3) และ ผลิตภัณฑไวนมีหลากหลายสูตรที่เหมาะกับรสนิยม (X1.1) 

  2.6 ปจจัยที่ไดจากการวิเคราะหปจจัยท่ี 6 เรียกวาปจจัยดานการโฆษณา (advertising factor) 

โดยที่คาสัมบูรณของคาน้ำหนักในปจจัยที่ 6 เมื่อมีการหมุนแกนแบบมุมฉาก (orthogonal rotation) 

ดวยวิธีแวริแมกซ (varimax rotation) ที่มีคา eigenvalue คือ 0.718 ประกอบดวยผลิตภัณฑมีรายการ

สงเสริมการขายที่นาสนใจในเทศกาลตาง ๆ ไดแก ของแถม การสะสมแตม เปนตน (X4.4), ผลประโยชน

จากการดื่มไวนนี้คุ มคากับราคาที่ทานไดซื้อ (X2.4), รานไวนตั้งอยูในศูนยการคาชั้นนำ (X3.4), และ

ผลิตภัณฑมีการจัดโปรโมชั่นลดราคาที่นาดึงดดูใจ (X4.3)  

  2.7 ปจจัยที่ไดจากการวิเคราะหปจจัยที่ 7 เรียกวาปจจัยดานราคา (price factor) โดยที่คา

สัมบูรณของคาน้ำหนักในปจจัยที่ 7 เมื่อมีการหมุนแกนแบบมุมฉาก (orthogonal rotation) ดวยวิธี 

แวริแมกซ (varimax rotation) ที่มีคา eigenvalue คือ 0.531 ประกอบดวยราคาไวนมีความเหมาะสม

เมื่อเทียบกับคุณภาพ (X2.1), ราคาไวนมีความเหมาะสมเมื่อเทียบกับปริมาณของผลิตภัณฑ (X2.2) และ

ราคาไวนนี้ไมแพงเกินไปนัก (X2.3)    
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Table 3  Rotation component matrix. 
Factor    Component     

 1 2 3 4 5 6 7 

X3.6 

X3.3 

X3.1 

X3.5 

X1.4 

X3.7 

X5.1 

X5.6 

X3.2 

X5.5 

X1.6 

X1.5 

X1.2 

X3.6 

X1.8 

X5.4 

X5.3 

X5.2 

X4.2 

X4.1 

X1.3 

X1.1 

X4.4 

X2.4 

X3.4 

X4.3 

X2.1 

X2.3 

X2.2 

0.871 

0.826 

0.794 

0.769 

0.602 

0.596 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

0.884 

0.761 

0.721 

0.709 

0.467 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

0.841 

0.752 

0.626 

0.616 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

0.883 

0.628 

0.674 

0.551 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

0.852 

0.823 

0.760 

0.615 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

0.795 

0.771 

0.649 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

0.217 

0.264 

0.756 

Remark Extraction method: Principal component analysis  Rotation method: Varimax with Kaiser Normalization 

 

  3. การวิเคราะหสมการถดถอยพหุคุณ (multiple regression analysis) 

  ผูวิจัยนำคาขอมูลขององคประกอบที่สรางขึ้นได (factor score) ที่ไดจากการวิเคราะห

ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกพัฒนาผลิตภัณฑไวนกลวยซึ่งสามารถนำมาวิเคราะหสมการถดถอยพหุคุณ 

เพื่อสรางสมการหาความสัมพันธระหวางการตัดสินใจเลือกพัฒนาผลิตภัณฑไวนกลวยโดยปจจัยท้ัง  

4 ปจจัยที่ไดจากการวิเคราะหปจจัย ซึ่งผลที่ไดรับจากการวิเคราะหสมการถดถอยพหุคุณ จะสามารถ

บอกไดวามีปจจัยใดบางที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกพัฒนาผลิตภัณฑไวนกลวยอยางมีนัยสำคัญ 

0.05 แลว ไดผลการวิเคราะหดังน้ี 
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Table 4   Coefficients of Multiple regression analysis results.  
 

Coefficientsa 

Model  Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

T Sig. 

B Std. Error Beta   

(Constant) 0.306 0.097    3.141 0.000* 

Price factor 0.245 0.052 0.322 7.711 0.000* 

Marketing promotion factor 0.221 0.025 0.256 8.994 0.000* 

Place factor  0.229 0.025 0.403 11.855 0.000* 

Sales services factor 0.171 0.028 0.214 6.012 0.000* 

Remark  a. Dependent Variable: decision making to choose to develop a banana wine product  *p-value <  0.05 
 

จากตารางที่ 4 (Table 4) พบวามีตัวแปรอิสระท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกพัฒนาผลิตภัณฑ

ไวนกลวย ที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติ 0.05 (t-test ของปจจัยมีคา p-value นอยกวา 0.05) มีทั ้งหมด  

4 ปจจัย ไดแก 1) ปจจัยดานราคา 2) ปจจัยดานการสงเสริมทางการตลาด 3) ปจจัยดานชองทางการจัด

จำหนาย และ 4)  ปจจัยดานบริการการขาย ผลการวิจัยหาสมการตัวแบบถดถอยเชิงพหุคูณ ไดดังนี้ 

การตัดสินใจเลือกพัฒนาผลิตภัณฑไวนกลวย = 0.306 + 0.245 ดานราคา +0.221 ดานการสงเสริมทาง

การตลาด +0.229 ดานชองทางการจัดจำหนาย +0.171 ดานบริการการขาย 
 

อธิปรายผล 

การวิจัยนี้ทำใหทราบถึงการวิเคราะหปจจัยและความสัมพันธของปจจัยสวนประสมทางการตลาด 

(5Ps) ที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกพัฒนาผลิตภัณฑไวนกลวย ในตำบลคลองนิยมยาตรา อำเภอบางบอ 

จังหวัดสมุทรปราการ ซึ่งผูประกอบการสามารถนำผลการศึกษาวิจัยนี้ไปใชเปนแนวทางในการแปรรูป

ผลผลิตการเกษตรของกลวย เพื่อพัฒนาเปนผลิตภัณฑไวนกลวยน้ำวา และไวนกลวยหอมได พรอมท้ัง

กำหนดและวางแผนกลยุทธทางการตลาดที่มีประสิทธิภาพเพื่อสรางความไดเปรียบในการแขงขันกับ

คูแขงในธุรกิจไวนชุมชนได ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ Chotipipat (2012) โดยไดศึกษาสวนประสม

ทางการตลาดที่มีอิทธิพลตอชองทางการจัดจำหนายไวน ซึ่งศึกษาดานการใหบริการผานราน การใหบริการ

พนักงานขายตอลูกคา โดยการใหบริการชองทางในการจัดจำหนายมีทั้งออนไลนและออฟไลน และ 

การโฆษณาผลิตภัณฑบนชองทางที่หลากหลายรวมท้ังการโฆษณาที่ครอบคลุมบนโลกออนไลน ความไววางใจ

ที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อไวนที่ผลิตในประเทศไทยของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล 

จะไดวาปจจัยสวนประสมทางการตลาดมีเพียงราคาและชองทางการจัดจำหนายเทานั้นที่มีความสัมพันธ

กับการตัดสินใจซื ้อไวนที ่ผลิตในประเทศไทยของผู บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล  

สวนปจจัยอื่น ๆ  ที่เกี่ยวของ พบวา ทั้งภาพลักษณตอตราสินคาความภักดีตอตราสินคาและความไววางใจ 
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มีความสัมพันธกับการตัดสินใจซื ้อไวนที่ผลิตในประเทศไทยของผู บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร  

และปริมณฑล ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ Uthaichai & Sutamuang (2011) 

เน่ืองจากอุตสาหกรรมไวนของประเทศไทยเติบโตอยางตอเนื่อง วัฒนธรรมไวนที่เกิดข้ึนใหมได

เปดประตูสูความรวมมืออันนาตื่นเตนระหวางผูผลิตไวนที่มีชื่อเสียง อุตสาหกรรมไวนของประเทศไทยได

กาวขามขอจำกัดทางภูมิศาสตรและภูมิอากาศ เพื่อสรางตัวเองใหเปนผูเลนที่มีเอกลักษณในตลาดไวน

ระดับโลก ดวยการผสมผสานระหวางเทคนิคการผลิตไวนแบบดั้งเดิม แนวทางที่สรางสรรค และความ

มุงมั่นตอความยั่งยืน ผูผลิตไวนไทย เชน ไวนกลวยและไวนมัลเบอรรี ่ เปนตนในการสรางสรรคไวนที่

สะทอนถึงดินแดนของประเทศและความหลากหลายทางวัฒนธรรม ดวยชื่อเสียงที่เพิ่มขึ้นในดาน

คุณภาพของไวนที่เฟองฟู ประเทศไทยจึงเปนจุดหมายปลายทางที่นาสนใจสำหรบัผูชื่นชอบไวนทีแ่สวงหา

ประสบการณใหม ดังนั้นจึงเปนการพัฒนานวัตกรรมผลิตภัณฑการเกษตรจากกลวยมาเปนไวนกลวย เพ่ือการ

ผลิตไวนชุมชน เพ่ือการผลิตสินคาอาหารมูลคาสูง 
 

สรุปผลการวิจัย 

 ขอมูลปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกพัฒนาผลิตภัณฑไวนกลวยผลการวิเคราะหปจจัย 

ตัวแปรอิสระทั้ง 29 ตัว โดยการหมุนแกนแบบ Varimax เพื่อจัดกลุมตัวแปร สามารถจัดกลุมได 7 ปจจัย

ใหมดวยกัน เมื่อนำทั้ง 7 ปจจัยมาทำการวิเคราะหสมการถดถอยเชิงพหุคูณ ผลการวิจัยพบวามี 4 ปจจัย

ที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจพัฒนาผลิตภัณฑไวนกลวยโดยเรียงลำดับจากมากไปนอย คือ ปจจัยดานราคา 

ปจจัยดานการสงเสริมทางการตลาด ปจจัยดานชองทางการจัดจำหนาย และปจจัยดานบริการการขาย 

โดยปจจัยดังกลาวสามารถอธิบายความสัมพันธของปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกพัฒนาผลิตภัณฑ

ไวนกลวยไดรอยละ 85.485  

ขอมูลปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกพัฒนาผลิตภัณฑไวนกลวย ในตำบลคลองนิยมยาตรา 

อำเภอบางบอ จังหวัดสมุทรปราการ ผลการวิจัยปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกพัฒนาผลิตภัณฑ

ไวนกลวยมีทั้งหมด 4 ปจจัย โดยเรียงลำดับจากคาสัมประสิทธิ ์ของสมการถดถอย (beta coefficient)  

จะไดแก 1) ปจจัยดานราคา 2) ปจจัยดานการสงเสริมทางการตลาด 3) ปจจัยดานชองทางการจัดจำหนาย และ 

4) ปจจัยดานบริการการขาย จากผลการศึกษาสรางสมการตัวแบบถดถอยเชิงพหุคูณ ไดดังนี้ การตัดสินใจเลือก

พัฒนาผลิตภัณฑไวนกลวย = 0.306 + 0.245 ดานราคา +0.221 ดานการสงเสริมทางการตลาด +0.229  

ดานชองทางการจัดจำหนาย +0.171ดานบริการการขาย 

 ซึ่งสามารถอธิบายไดเพ่ิมเติม ดังนี ้

ปจจัยดานราคา แสดงใหเห็นวาดานผลิตภัณฑนั้นผูบริโภคใหความสำคัญกับผลิตภัณฑไวน

กลวยที่เหมาะแกการแปรรูปผลผลิตการเกษตรของกลวย เพ่ือพัฒนาเปนผลิตภัณฑไวนกลวยน้ำวา และ

ไวนกลวยหอม ในตำบลคลองนิยมยาตรา อำเภอบางบอ จังหวัดสมุทรปราการ ผลลัพธไดจากการแปรรูป

ผลิตภัณฑเกษตรเปนสินคาที่มีมูลคาสูง เชน ไวนกลวยน้ำวา และไวนกลวยหอม ผลิตภัณฑไวน มีหลากหลาย
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สูตรที่เหมาะกับรสนิยมชุมชน รสชาติของไวนนี้มีความสดและใหมเสมอ ซึ่งราคาไวนมีความเหมาะสม

เมื่อเทียบกับคุณภาพและปริมาณของผลิตภัณฑอีกทั้งราคาไวนก็ไมแพงเกินไปนัก  

ปจจัยดานสงเสริมทางการตลาด แสดงใหเห็นวาปจจัยดานสงเสริมทางการตลาดนั้น ผูบริโภค

ใหความความสำคัญกับการสงเสริมทางการตลาดไวนกลวย โดยผลิตภัณฑไดมีการแจกผลิตภัณฑให

ทดลองชิมกอนซื้อ ผลิตภัณฑมีการจัดโปรโมชั่นลดราคาที่นาดึงดูดใจ ผลิตภัณฑมีการโฆษณาผานสื่อตาง ๆ 

ไดแก โทรทัศน นิตยสาร และหนังสือพิมพ เปนตน  

ปจจัยดานชองทางการจัดจำหนาย แสดงใหเห็นวาชองทางการจัดจำหนายและพรีเซนเตอรน้ัน 

ผูบริโภคใหความสำคัญกับสถานที่ในการจัดจำหนายไวนกลวย ซึ่งจะตองมีความสะดวกสบายมีความกวางขวาง

และทันสมัยตอการเลือกซื้อ โดยที่ผลิตภัณฑมีรายการสงเสริมการขายที่นาสนใจในเทศกาลตาง ๆ ไดแก

ของแถม การสะสมแตม เปนตนซึ่งรวมถึงชองทางในการจัดจำหนายมีท้ังออนไลนและออฟไลน  

ปจจัยดานบริการการขาย แสดงใหเห็นวาการบริการการขายนั้น ผูบริโภคใหความสำคัญกับ

ผลิตภัณฑมีชื่อเสียงและภาพลักษณที่ดีของพนักงาน ซึ่งพนักงานขายควรใหบริการดวยสะดวกรวดเร็ว  

มีความสุภาพพูดจาไพเราะ มีความเต็มใจ และกระตือรือรนในการใหคำแนะนำผลิตภัณฑเปนอยางดี 
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