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ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 
 ในทศวรรษที่ผา่นมาประเทศไทยมีการเปลี่ยนแปลงดา้นเศรษฐกิจ  สังคม  การเมือง  
การปกครอง  วฒันธรรม  วทิยาศาสตร์  และเทคโนโลยอียา่งมาก  สภาพปัญหาการบริหารงานในยุคปัจจุบนั  
ท าให้กติกาของสังคมและการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีใช้อยู่  ตอ้งปรับเปล่ียนให้ทนัสมยัประกอบกบั
ปัญหาวิกฤตทางเศรษฐกิจของสังคมไทยท่ีตกต ่าตั้งแต่ปี 2540 ก่อให้เกิดปัญหามากมาย เช่น ปัญหา
การว่างงาน  หน้ีสิน  ปัญหาอาชญากรรม  ปัญหายาเสพติด  จึงจ าเป็นท่ีตอ้งบูรณะและสร้างระบบบริหาร
กิจการบา้นเมืองและสังคมท่ีดีข้ึนใหม่ (ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน, 2547) โดยมีแนวคิด
วา่จะตอ้งเร่ิมตน้จากการกระจายอ านาจในการตดัสินใจจากรัฐบาลท่ีมีระบบและโครงสร้างการบริหาร
ไม่ทนัต่อการเปล่ียนแปลงตามบริบทของโลก  การปรับกระบวนทศัน์ใหม่ (Paradigm Shift) ในการพฒันา
ประเทศดงัจะเห็นไดจ้ากแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 8 และ 9 ท่ีเน้นการพฒันา “คน” 
เพื่อให้คนไทยเป็นคนดี มีความรู้ ปรับตวัได้ทนัโลก (Empowerment) และการพฒันา ไดแ้ก่ กฎ ระเบียบ 
วธีิบริหารจดัการให้เอ้ือต่อการพฒันาคน (Enabling Environment) (สมเกียรติ  พว่งรอด, 2008)  

นกัคิดทฤษฎีทั้งหลายได้พยายามในการคน้ควา้หาวิธีการท่ีจะก าหนดแนวทางเง่ือนไข 
เพื่อสร้างสมดุลในการใชอ้ านาจของภาครัฐและระบบราชการ ตลอดจนวิธีการในการพฒันาประสิทธิภาพ
อยา่งต่อเน่ือง  ซ่ึงส่งผลให้เกิดการพฒันาองคค์วามรู้ในสาขาการบริหารภาครัฐอยา่งกวา้งขวาง  และ
มีการประยุกตห์ลกัทฤษฎีและวิชาการต่าง ๆ เกิดข้ึนมากมาย และมีรูปแบบการบริหารงานแนวใหม่
ท่ีหลากหลาย “การปฏิรูประบบราชการ” หรือ “การปฏิรูปการบริหารงานภาครัฐ” ได้แก่  แนวคิด
ที่ผสมผสานระหวา่ง “หลกัการการบริหารงานยุคใหม่” หรือ “การบริหารจดัการภาครัฐใหม่” (New Public 
Management) กะทดัรัด และ “หลกัการของแนวคิดตามระบอบประชาธิปไตย” (Democratization) น าไปสู่  
“หลกัการบริหารงานยุคใหม่หรือแนวใหม่ จึงหมายถึง การปรับปรุงเปล่ียนแปลงระบบราชการให้มี
ความเหมาะสมและเป็นการเปล่ียนแปลงเพื่อให้ระบบการบริหารงานดีข้ึน “ระบบราชการ” มีประสิทธิภาพ  
ประสิทธิผลและสมรรถนะเพิ่มข้ึน  มีขนาดพอเหมาะและทรงพลงัในการพฒันาและสามารถเอ้ือประโยชน์
ให้ประชาชนและสังคมมากข้ึน  และมีจุดมุ่งหมายสูงสุด  คือ  เพื่อให้ประชาชนคนไทยมีคุณภาพชีวิตท่ีดี  
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มีความเป็นอยูดี่และมีความสุข สังคมไทยมีเสถียรภาพ  และชาติไทยมีเกียรติภูมิไดรั้บความเช่ือถือและ
มีความสามารถสูงส าหรับการแข่งขนัในเวทีโลก (ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน, 2545 : 5-7) 

ปัญหาความเส่ือมโทรมของ “กลไกระบบราชการ” หรือ “กลไกของระบบบริหารงานภาครัฐ”  
เหล่าน้ีลว้นแลว้แต่เป็นปัญหาเร้ือรังและเป็นปัญหาพื้นฐานของระบบราชการ ที่บ่อนท าลายและ
สร้างความอ่อนแอให้แก่ระบบราชการเป็นตน้เหตุของการท างานที่ล่าช้า  ส้ินเปลือง  สูญเปล่า 
ไม่ประหยดั  ไม่คุม้ค่า  มีความบกพร่องผิดพลาดและไม่เป็นท่ีพึงพอใจของผูรั้บบริการ  และเกิดปัญหา
ทุจริตประพฤติมิชอบ  หากปล่อยปละละเลยไม่ให้ความส าคญักบั “ปัญหา” ของระบบราชการ  ปัญหา
เหล่าน้ีจะยิ่งฝ่ังรากลึกเกินกวา่จะเยียวยา  เกิดผลกระทบในวงกวา้งต่อความมัน่คงดา้นต่าง ๆ ของประเทศ  
ท าให้ประเทศไทยไม่สามารถปรับตัวให้ทันการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดล้อมต่าง ๆ (ส านักงาน
คณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน, 2545 : 7) ธรรมาภิบาล (Good Governance) จึงเป็นมิติของกระบวนทศัน์ใหม่
การบริหารงานภาครัฐ ซ่ึงมีองค์ประกอบท่ีส าคญั  คือ  การเน้นบทบาทของผูบ้ริหารงานภาครัฐในฐานะ 
ที่เป็นผูใ้ห้บริการที่มีคุณภาพสูงตามที่ประชาชนตอ้งการ การสนับสนุนให้เกิดความเป็นอิสระ
ในการบริหารงานแต่ละระดบัมากข้ึน  และเป็นหลกัคิดในการบริหารองค์กร เพื่อประกนัเร่ือง
ฉ้อราษฎร์บงัหลวงและความไม่มีประสิทธิภาพการบริหารงานอยา่งโปร่งใส มีคุณภาพ ระบบธรรมาภิบาล
จึงเป็นหัวใจส าคญัยิ่งของทุกองค์กร  แต่ตอ้งอาศยัการปรับตวัและเตรียมความพร้อมของประชาชนและ
ผูบ้ริหารในทุกระดบั (ไชยวฒัน์  ค  ้าชู  และคณะ, 2545 : 25) ซ่ึงการบริหารหน่วยงานของรัฐให้เกิด
ความโปร่งใสจากการปฏิบติังานนั้น  การตรวจสอบยงักระท าไดย้ากจนน าไปสู่การทุจริตและคอรัปชั่น
ของขา้ราชการในทุกประเภทและทุกระดบัพื้นท่ี (ประยรู  พรหมพนัธ์, ม.ป.ป. : 3) 
   จากสภาพปัญหาท่ีเกิดข้ึน ส านกังานต ารวจแห่งชาติเป็นหน่วยงานของรัฐหน่วยงานหน่ึง
ท่ีได้รับผลกระทบในการปฏิรูปโครงสร้างของต ารวจข้ึนมาใหม่ โดยเน้นไปท่ีการกระจายอ านาจ 
(Decentralization) ไปยงัหน่วยงานในระดบัปฏิบติัให้มากท่ีสุด และการให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วม 
(Participation) ในการบริหารงานต ารวจในระดบัต่าง ๆ ตามหลกัการของธรรมาภิบาลโดยประชาชน
ในฐานะผูรั้บบริการจะสามารถตรวจสอบการท างานของต ารวจไดอ้ยา่งเต็มท่ี  อยา่งไรก็ตามการท่ีจะเขา้ไปสู่
การกระจายอ านาจและการมีส่วนร่วมของประชาชนอยา่งเต็มรูปแบบ  จ าเป็นจะตอ้งมีการพฒันาอย่างมี
แบบแผนและเป็นขั้นตอน  เพื่อให้สามารถบงัเกิดผลในทางปฏิบติัอยา่งเป็นรูปธรรม  ดงันั้นการปรับปรุง
โครงสร้างและระบบงานต ารวจตามสถานการณ์บา้นเมืองในขณะน้ี  จึงไดย้ึดหลกัการตามรัฐธรรมนูญ
แห่งราชอาณาจกัรไทย  พ.ศ.2550  และแผนแม่บทการปฏิรูประบบราชการ (พ.ศ.2540–2544) เป็นแนวทาง 
กล่าวคือ  การจดัตั้งส านกังานต ารวจแห่งชาติเป็นการปฏิรูประบบงานต ารวจคร้ังส าคญั  ซ่ึงถือเป็น
การสร้างรากฐานของการพฒันางานต ารวจ  เพื่อให้กลไกหลกัของรัฐในการบงัคบัใชก้ฎหมายสอดคลอ้ง
เหมาะสมกบัสถานการณ์ในปัจจุบนั  โดยเนน้การส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบาย 
และตรวจสอบการด าเนินงานของต ารวจ (ส านกังานต ารวจแห่งชาติ, 2543 : 42) 
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 นอกจากนั้นรัฐบาลมีนโยบายที่จะปรับปรุงกิจการต ารวจให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
มีระบบการบริหารจดัการท่ีคล่องตวัเป็นอิสระภายในกรอบของกฎหมาย มีการกระจายอ านาจและ
เปิดโอกาสให้สังคมมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบาย ตรวจสอบ ติดตาม และให้ขอ้เสนอแนะแก่ต ารวจ
อยา่งเป็นระบบ จึงไดโ้อนกรมต ารวจ  กระทรวงมหาดไทยมาจดัตั้งเป็นส านกังานต ารวจแห่งชาติ  
เนน้การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนทุกระดบั และการกระจายอ านาจทางการบริหารไปให้
หน่วยงานระดับปฏิบตัิการอย่างเต็มที่ โดยก าหนดให้มีคณะกรรมการตรวจสอบและติดตาม
การบริหารงานต ารวจแห่งชาติ (กต.ตร.) เป็นองค์กรนโยบายต ารวจแห่งชาติ และให้มีคณะกรรมการ
ตรวจสอบและติดตามการบริหารงานต ารวจกรุงเทพมหานคร (กต.ตร.กทม.) และคณะกรรมการตรวจสอบ
และติดตามการบริหารงานต ารวจจงัหวดั (กต.ตร.จงัหวดั) ตลอดจนคณะกรรมการตรวจสอบและติดตาม
การบริหารงานต ารวจระดบัสถานีต ารวจ (กต.ตร.สถานีต ารวจ) เป็นองคก์รท่ีน านโยบายการพฒันา และ
การบริหารงานต ารวจไปสู่การปฏิบติัให้บรรลุผลตามนโยบายระดบัชาติท่ีก าหนด รวมทั้งน าความคิดเห็น
และปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนในพื้นท่ีกลบัข้ึนมาสู่กระบวนการก าหนดนโยบายระดบัชาติ 
ให้สอดคล้องกบัความตอ้งการของประชาชนอย่างแทจ้ริง  ซ่ึงนับเป็นคร้ังแรกในประวติัศาสตร์
ในการเปล่ียนแปลงกิจการต ารวจไทยท่ีมีรูปแบบองคก์รตามกฎหมายท่ีให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมกบั
ต ารวจในการติดตามและตรวจสอบการบริหารงานต ารวจ 

 ต ารวจภูธรจ ังหวดันครปฐมจึงมีการจ ัดตั้ งคณะกรรมการตรวจสอบและติดตาม
การบริหารงานระดบัสถานีต ารวจ ตาม “ระเบียบ กต.ตร. วา่ดว้ยหลกัเกณฑ์และวิธีการแต่งตั้งคณะกรรมการ
ระดบัสถานีต ารวจ พ.ศ.2543” ซ่ึงออกตามระเบียบส านกันายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยการตรวจสอบติดตาม
การบริหารงานต ารวจ พ.ศ.2542 โดยคณะกรรมการประกอบดว้ยขา้ราชการต ารวจ ขา้ราชการฝ่ายปกครอง
และประชาชน มีวตัถุประสงคเ์พื่อปรับปรุงกิจการต ารวจ และพฒันาบุคลากรในส านกังานต ารวจแห่งชาติ
ให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน ตลอดจนเปิดโอกาสให้ประชาชน มีส่วนร่วมในการตรวจสอบและติดตาม
การบริหารงานต ารวจในระดบัสถานีต ารวจและให้มีบทบาทและอ านาจหนา้ท่ีในการประสานการตรวจสอบ
และติดตามการปฏิบติังานต ารวจในระดบัสถานีต ารวจ ให้ค  าปรึกษา และขอ้เสนอแนะการปฏิบติังาน
ของต ารวจใหเ้ป็นไปตามนโยบายในการพฒันาและการบริหารงานของต ารวจ รับค าร้องเรียนของประชาชน
เก่ียวกบัการปฏิบติังานของขา้ราชการต ารวจในสถานีต ารวจ ให้ขอ้มูลข่าวสาร และเสนอปัญหา
ความเดือดร้อน และความตอ้งการของประชาชนในเขตพื้นท่ี รับแนวทาง และนโยบายการพฒันา และ
การบริหารงานต ารวจจาก กต.ตร. หรือ กต.ตร.จงัหวดั แลว้แต่กรณีไปปฏิบติัเพื่อให้เกิดผลตามนโยบาย 
แลว้รายงานผลการปฏิบติัให้ กต.ตร. หรือ กต.ตร.จงัหวดั ทราบตาม กต.ตร. ก าหนด  นอกจากน้ียงัตอ้งให้
ค  าแนะน าและช่วยเหลือสนบัสนุนการประชาสัมพนัธ์ และการบริหารงานของสถานีต ารวจ แต่จาก
การปฏิบติังานร่วมกนัของคณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานระดบัสถานีต ารวจท่ีผา่นมา 
กวา่ 5 ปี ยงัไม่เป็นท่ีประจกัษว์า่การปฏิบติังานและอ านาจหนา้ท่ีท่ีก าหนดข้ึนตามระเบียบนั้น เป็นไปตาม
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วตัถุประสงคก์ารแสดงบทบาทตามอ านาจหน้าท่ีของคณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงาน
ระดบัสถานีต ารวจ (ส านกังานต ารวจแห่งชาติ, 2543 : 43) 

 ดงันั้น  การน าหลกัธรรมาภิบาลไปปฏิบติัให้เกิดผลส าเร็จนั้นน่าจะมีปัจจยัท่ีเก้ือหนุน ไดแ้ก่ 
การปรับเปล่ียนบทบาท ภารกิจ และวิธีการบริหารงานของรัฐ เนน้การปรับบทบาทภาครัฐ ท าให้ภารกิจ 
ท่ีจ  าเป็น  เพื่อให้เกิดความคล่องตวัและตอบสนองความตอ้งการของประชาชน  การปรับเปล่ียนระบบ
งบประมาณ  การเงิน  และการพสัดุเป็นระบบงบประมาณท่ีมุ่งเนน้ผลงาน  ผลลพัธ์  และผลสัมฤทธ์ิ  
การปรับเปล่ียนระบบบริหารงานบุคคล  เพื่อให้ระบบราชการมีบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถ 
มีคุณธรรมในการปฏิบตัิราชการ  การปรับเปล่ียนกฎหมาย  เพื่อให้มีความทนัสมยั  เอ้ืออ านวย
ความสะดวก  รวดเร็ว  โปร่งใสในการอ านวยบริการแก่ประชาชน  และการปรับเปล่ียนวฒันธรรมและ
ค่านิยม  มุ่งส่งเสริมใหข้า้ราชการเนน้การใหบ้ริการประชาชน  มีความรับผิดชอบต่อสังคม  ส่วนปัจจยั
ท่ีเป็นอุปสรรคต่อการน าหลกัธรรมาภิบาลไปปฏิบติั คือ ปัจจยัภายนอก ไดแ้ก่ การเปล่ียนแปลงจากกระแส
โลกาภิวตัน์ของโลกในปัจจุบนั  เน้นปัจจยักระตุน้ต่อความตอ้งการในส่ิงของวตัถุและส่ิงอ านวย
ความสะดวก ความสบายไดอ้ย่างมากมาย จนบางกรณีเกินความจ าเป็นขั้นพื้นฐานของมนุษยก์ลายเป็น
ความตอ้งการปลอมส่ิงต่าง ๆ ท่ีย ัว่ยุให้อยากไดแ้ละพยายามแสวงหาอาจเขา้สู่ระบบการผ่อนส่ง น ารายได้
ในอนาคตมาใชเ้สียก่อนในปัจจุบนั หรือการแสวงหาลาภ เงินในทางท่ีไดม้าโดยมิชอบ จากการปฏิบติังาน
ในหน้าที่เกิดการเรียกรับผลประโยชน์ใตโ้ต๊ะ หรือการหักเปอร์เซ็นต์จากโครงการพฒันาต่าง ๆ 
จากผูรั้บเหมา  เป็นตน้  ซ่ึงลว้นแต่เป็นการทุจริตและประพฤติมิชอบและผิดกฎหมาย ผิดศีลธรรม  
ไม่มีความโปร่งใสในการปฏิบตัิงานของเจา้หน้าที่ทั้งส้ิน  และดา้นที่มาจากปัจจยัภายใน  ไดแ้ก่  
การเกิดจากภาวะในจิตใจของตนเองท่ีขาดสติและมีกิเลสอยากไดจ้นเกินขอบเขต  ความอยากท่ีมีกิเลส
ท าให้คนแสวงหาอย่างไม่มีท่ีส้ินสุด  จนกลายเป็นความโลภมากอยากได้ท าให้เกิดการด้ินรนแสวงหา
ทรัพยห์รือวตัถุทั้งหลาย  โดยปราศจากความย ั้งคิดและไร้เหตุผล  ความอยากท่ีมีความโลภเป็นมูลเหตุ
เบ้ืองแรกท่ีน าไปสู่ความไม่สามารถควบคุมจิตใจของตนเองได ้ อนัจะน าไปสู่การทุจริตและประพฤติมิชอบ
ในดา้นต่าง ๆ ได ้ท าให้เกิดความเดือดร้อนแก่ตนเอง  ชุมชน  สังคม  และประเทศชาติ (ประยรู  พรหมพนัธ์, 
ม.ป.ป. : 4) 
 ดงันั้น  ในฐานะผูเ้ขียนงานวิจยัซ่ึงมีสถานภาพเป็นบุคลากรท่ีปฏิบติังานภายในต ารวจภูธร
จงัหวดันครปฐม  ส านกังานต ารวจแห่งชาติ  ไดเ้ล็งเห็นความส าคญัของปัญหาดงักล่าวท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การบริหารงานและการปฏิบตัิงานภายในต ารวจภูธรจงัหวดันครปฐมที่ขาดการมีส่วนร่วม  และ
ความไม่โปร่งใสในการปฏิบติัหนา้ท่ี  จึงมีความประสงคจ์ะศึกษาวิจยัเร่ืองการประยุกตห์ลกัธรรมาภิบาล
ในการบริหารงานต ารวจ : กรณีศึกษาต ารวจภูธรจงัหวดันครปฐม  เพื่อใช้เป็นแนวทางในการบริหาร
จดัการของผูบ้งัคบับญัชาในระดบัสูงส าหรับวางแผน  ก าหนดนโยบายการบริหารงานดา้นต่าง ๆ ภายใน
ต ารวจภูธรจงัหวดันครปฐม ให้มีความสอดคลอ้งกบัหลกัธรรมาภิบาลต่อไป โดยมีกรอบทฤษฎีท่ีว่าดว้ย 
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เร่ือง ปัจจยัแห่งความส าเร็จท่ีช่วยสนบัสนุนหลกัธรรมาภิบาลในการบริหารงานต ารวจ ตามแนวคิดของ 
แวน มีเตอร์ และแวน ฮอร์น (Van Meter and Van Horn, 1975) และความส าเร็จของหลกัธรรมาภิบาล 
ในการบริหารงานต ารวจ ของ ส านกันายกรัฐมนตรี  เป็นกรอบแนวคิดในการวจิยั 
 

วตัถุประสงค์กำรวจิัย 
 
 เพื่อให้สอดคลอ้งกบัความส าคญัของปัญหาการวิจยั  ผูเ้ขียนจึงก าหนดวตัถุประสงคก์ารวิจยั
ไวด้งัน้ี 
 1. เพื่อศึกษาระดบัความส าเร็จของหลกัธรรมาภิบาลในการบริหารงานต ารวจ 

2. เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลและปัจจยัแห่งความส าเร็จท่ีช่วย
สนบัสนุนความส าเร็จของหลกัธรรมาภิบาลในการบริหารงานต ารวจกบัระดบัความส าเร็จตามหลกั
ธรรมาภิบาลในการบริหารงานต ารวจ 
 

สมมติฐำนกำรวจิัย 
 

เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัขอ้ค าถามของการวิจยั  ผูเ้ขียนไดต้ั้งสมมติฐานในการวจิยัไวด้งัน้ี 
1. ความส าเร็จของหลกัธรรมาภิบาลในการบริหารงานต ารวจไปปฏิบติั อยู่ในระดบั

ปานกลาง 
2. ปัจจยัส่วนบุคคลและปัจจยัแห่งความส าเร็จท่ีช่วยสนับสนุนความส าเร็จของหลกั

ธรรมาภิบาล  มีความสัมพนัธ์กบัระดบัความส าเร็จของหลกัธรรมาภิบาลในการบริหารงานต ารวจ  
 

ขอบเขตของกำรวจิัย 
 

ประชำกร 
ประชากรท่ีใชใ้นการวจิยั คือ ต ารวจชั้นประทวนท่ีสังกดัต ารวจภูธรจงัหวดันครปฐม  จ านวน  

1,376  คน 
กลุ่มตัวอย่ำง 
กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั ผูเ้ขียนไดก้ าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง  โดยใชก้ารค านวณจาก

ตารางประมาณขนาดกลุ่มตวัอย่างส าเร็จรูป  โดยผูเ้ขียนก าหนดระดบัความเช่ือมัน่เท่ากบัร้อยละ 95  
โดยเม่ือพิจารณาจากสูตรของ ทาโร่  ยามาเน่ (Yamane, 1973) ไดก้ลุ่มตวัอยา่งในการวจิยั  310  คน 
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ตัวแปรทีศึ่กษำ 
1.  ตวัแปรอิสระ (Independent Variables) ประกอบดว้ย 
     1.1  ปัจจยัส่วนบุคคล  ไดแ้ก่  เพศ  อาย ุ ระดบัการศึกษา  อายรุาชการ  และรายได ้ 
  1.2  ปัจจยัแห่งความส าเร็จท่ีช่วยสนับสนุนการหลักธรรมาภิบาลในการบริหารงาน

ต ารวจ ตามแนวคิดของ แวน มีเตอร์ และแวน ฮอร์น (Van Meter and Van Horn, 1975) ไดแ้ก่  มาตรฐาน
และวตัถุประสงค์  งบประมาณและแรงจูงใจ  คุณสมบติัของผูป้ฏิบติั การสนบัสนุนของหน่วยงาน  
ภาวะเศรษฐกิจ  สังคม  การเมือง  

2.  ตวัแปรตาม (Dependent Variables) แนวความคิดเก่ียวกบัความส าเร็จของหลกัธรรมาภิบาล
ในการบริหารงานต ารวจ ตามแนวคิดของส านกันายกรัฐมนตรี ไดแ้ก่ หลกันิติธรรม หลกัคุณธรรม 
หลกัความโปร่งใส  หลกัการมีส่วนร่วม  หลกัความรับผดิชอบ  หลกัความคุม้ค่า    
 

ค ำนิยำมศัพท์เฉพำะ 
 

เพื่อให้เกิดความเขา้ใจตรงกนั จึงไดก้ าหนดความหมายของค านิยามศพัทท่ี์ใชใ้นการวิจยั
คร้ังน้ี  ไวด้งัน้ี 

ปัจจัยแห่งควำมส ำเร็จที่ช่วยสนับสนุนหลักธรรมำภิบำลในกำรบริหำรงำนต ำรวจ หมายถึง 
การปฏิบัติงานด้วยความสุจริต ปริมาณการกระท าของเจ้าหน้าที่ลดลง  ประชาชนมีส่วนร่วม
ในการวางแผน และปฏิบตัิงานมากข้ึน  และมีความพึงพอใจต่อการปฏิบตัิหนา้ที่ในการประยุกต์
หลกัธรรมาภิบาลในการบริหารงานต ารวจไปปฏิบติั ซ่ึงประกอบดว้ย 

มำตรฐำนและวัตถุประสงค์ หมายถึง ความรู้ ความเขา้ใจในการน านโยบายเกี่ยวกบั
การประยกุตห์ลกัธรรมาภิบาลในการบริหารงานต ารวจไปปฏิบติั 

งบประมำณและแรงจูงใจ หมายถึง งบประมาณ และวสัดุอุปกรณ์ท่ีสนบัสนุนการประยุกต์
หลกัธรรมาภิบาลในการบริหารงานต ารวจไปปฏิบติั 

คุณสมบัติของผู้ปฏิบัติ  หมายถึง  ความเต็มใจ  และความรับผิดชอบที่จะตอบสนอง
การประยกุตห์ลกัธรรมาภิบาลในการบริหารงานต ารวจไปปฏิบติั 

กำรสนับสนุนของหน่วยงำน  หมายถึง  ขีดความสามารถของหน่วยงานสังกดั ต ารวจภูธร
จงัหวดันครปฐม ท่ีรับมอบหมายการประยกุตห์ลกัธรรมาภิบาลในการบริหารงานต ารวจไปปฏิบติั 

ภำวะเศรษฐกิจ  สังคม  กำรเมือง  หมายถึง  สภาวะแวดล้อมของเศรษฐกิจ  สังคม  และ
การเมืองในพื้นท่ีจงัหวดันครปฐม  
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ควำมส ำเร็จของหลกัธรรมำภิบำลในกำรบริหำรงำนต ำรวจ หมายถึง แนวทางในการจดัระเบียบ  
เพื่อให้สังคมของประเทศทั้งภาครัฐ  เอกชน  และภาคประชาชน  สามารถอยู่ร่วมกนัไดอ้ยา่งสงบสุข  และ
ตั้งอยูใ่นความถูกตอ้งเป็นธรรมตามหลกัพื้นฐานการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี  ซ่ึงประกอบดว้ย 

หลักนิติธรรม หมายถึง เจา้หน้าที่ต  ารวจปฏิบตัิงานตามกฎหมาย ขอ้บงัคบัต่าง ๆ 
ดว้ยความถูกตอ้ง ไดรั้บการพฒันาบุคลากรอย่างทัว่ถึง  และเท่าเทียมกนั  มีกระบวนหรือขั้นตอน
การปฏิบติังานท่ีชดัเจน  ปฏิบติัหนา้ท่ีโดยยดึถือหลกัความชอบธรรมในการปฏิบติัหนา้ท่ี  

หลักคุณธรรม  หมายถึง เจ้าหน้าที่ต  ารวจยึดหลักคุณธรรมในการปฏิบัติหน้า ท่ี  
มีความเสียสละในการปฏิบติัหนา้ท่ี  เพื่อใหทุ้กคนสามารถอยูด่ว้ยกนัอยา่งสงบสุขดว้ยความมีระเบียบวินยั  
ส่งเสริมการสร้างคุณภาพชีวติของคนในสังคมใหดี้ข้ึน  ปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความเสมอภาคเท่าเทียม  

หลกัควำมโปร่งใส หมายถึง เจา้หนา้ท่ีต ารวจมีกระบวนการท างานท่ีเปิดเผยตรงไปตรงมา 
มีการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารต่อบุคลากรและประชาชนสามารถตรวจสอบความถูกตอ้งชดัเจน  มีช่องทาง
ใหป้ระชาชนสามารถเขา้ถึงและรับทราบขอ้มูลข่าวสารการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ี  

หลักกำรมีส่วนร่วม หมายถึง ผูบ้งัคบับญัชาเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมรับรู้ 
การวางแผน  การปฏิบติังาน  การประเมินผลงาน  และเสนอความเห็นในการตดัสินปัญหา  การไต่สวน 
การพิจารณา  และการแสดงประชามติ  เพื่อใหเ้กิดความคิดริเร่ิมและพลงัในการท างานท่ีสอดประสานกนั  

หลักควำมรับผิดชอบ หมายถึง ผูบ้งัคบับญัชาและเจา้หน้าที่ต  ารวจใส่ใจต่อปัญหา
อยา่งมีความรับผิดชอบต่อสังคม ผลของการปฏิบตัิหนา้ที่สามารถตรวจสอบความถูกตอ้งได ้และ
สร้างความพึงพอใจต่อทุกฝ่าย  

หลักควำมคุ้มค่ำ หมายถึง เจา้หน้าที่ต  ารวจใช้ทรัพยากรต่าง ๆ ในการด าเนินงาน
อย่างเหมาะสม  เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวม  การปฏิบติังานดา้นต่าง ๆ มีความรวดเร็ว มีคุณภาพ 
รณรงคใ์หบุ้คลากรปฏิบติังานโดยค านึงถึงประสิทธิภาพของงาน  

ต ำรวจภูธรจังหวดันครปฐม หมายถึง ขา้ราชการต ารวจชั้นประทวนท่ีสังกดัสถานีต ารวจภูธร 
ไดแ้ก่  เมืองนครปฐม  นครชยัศรี  โพธ์ิแกว้  สามพราน  ก าแพงแสน  พุทธมณฑล  บางเลน  ดอนตูม  
โพรงมะเด่ือ  สามควายเผอืก  บางหลวง  ภูธรจงัหวดันครปฐม (กองก ากบั) และกระตีบ    

 

กรอบแนวคดิในกำรวจิัย 
 
 จากการศึกษาวิจยัเร่ือง การประยุกต์หลกัธรรมาภิบาลในการบริหารงานต ารวจ : กรณีศึกษา
ต ารวจภูธรจงัหวดันครปฐม  ผูเ้ขียนมองว่าในส่วนของต ารวจภูธรจงัหวดันครปฐม  ผูบ้งัคบับญัชาไดน้ า
ปัจจยัแห่งความส าเร็จท่ีช่วยสนับสนุนหลกัธรรมาภิบาลในการบริหารงานต ารวจ ไดแ้ก่ มาตรฐานและ
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วตัถุประสงค ์ งบประมาณและแรงจูงใจ  คุณสมบติัของผูป้ฏิบติั  การสนบัสนุนของหน่วยงาน  และภาวะ
เศรษฐกิจ  สังคม  การเมือง  มาใช้ในการบริหารงาน  ซ่ึงถือว่าเป็นกระบวนการอย่างหน่ึงท่ีจะปฏิบติั 
เพื่อให้บรรลุเป้าหมายสูงสุด ซ่ึงผูเ้ขียนตอ้งการทราบถึงปัจจยัท่ีน าไปสู่ความส าเร็จของหลกัธรรมาภิบาล
ในการบริหารงานต ารวจ ของต ารวจภูธรจงัหวดันครปฐม  โดยก าหนดกรอบแนวคิดในการศึกษาตาม
หลกัธรรมาภิบาล ของส านกันายกรัฐมนตรี  ซ่ึงมีรายละเอียด ดงัน้ี 

1. ตัวแปรอสิระ (Independent Variables) ประกอบดว้ยตวัแปร  2  กลุ่ม  คือ 
  1.1  ปัจจยัส่วนบุคคล  ไดแ้ก่  เพศ  อายุ  ระดบัการศึกษา  อายุราชการ  และรายได ้
ซ่ึงอธิบายตวัแปรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ 
   1.1.1  เพศ 
    ฉลองนพ  อมัพรัตน์ (2550 : 80) ไดท้  าการศึกษา การปฏิบติังานตามหลกั
ธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลในเขตอ าเภอกมลาไสย  จงัหวดักาฬสินธ์ุ  พบว่า  ตามความคิดเห็นของ
บุคลากรในหน่วยงานท่ีมีเพศต่างกัน  มีการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลในเขต
อ าเภอกมลาไสย  จงัหวดักาฬสินธ์ุ  แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.05 ผูเ้ขียนจึงใชเ้พศเป็นตวัแปร
ในการศึกษาคร้ังน้ี 
       1.1.2  อาย ุ
    ธนูศิลป์  สุขเสริม (2544 : 60) กล่าวว่า บุคคลจะมีการพฒันาการดา้นความรู้ 
และความสามารถเป็นไปตามอายุ ความคิด และความเช่ือของบุคคลจะเปลี่ยนแปลงไปตามวยั 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบั วชัรี  แกว้สา (2544 : 62) ซ่ึงกล่าววา่ อายเุป็นปัจจยัส าคญัในการก าหนดระดบัวุฒิภาวะ
ซ่ึงในคนปกติเม่ืออายุเพิ่มมากข้ึน ระดับวุฒิภาวะจะเจริญข้ึนตามวยั รวมทั้งบุคลิกภาพต่าง ๆ ทั้งด้าน
ความคิด  และพฤติกรรมจะเปล่ียนไป  ซ่ึงมีความสอดคลอ้งกนัโดยสรุปคือ  บุคคลมีการพฒันาทางดา้น
ความคิด  ความรู้  ความสามารถ  และวฒิุภาวะไปตามอายุ   ผูเ้ขียนจึงใชอ้ายเุป็นตวัแปรในการศึกษาคร้ังน้ี 
   1.1.3  ระดบัการศึกษา 
    ภทัรธิรา  ผลงาม (2543 : 33, 52) กล่าวว่า การศึกษาเป็นกระบวนการพฒันา
ทรัพยากรมนุษย์ ทั้ งน้ีเพราะการศึกษาเป็นปัจจยัท่ีส าคัญท่ีจะเสริมสร้างความรู้ ความสามารถให้แก่
ทรัพยากรมนุษย ์การศึกษาเป็นเคร่ืองมือขั้นตน้ในการพฒันาศกัยภาพ และขีดความสามารถของบุคคล 
มีการพฒันาท่ีสมดุลทั้งดา้นปัญญา จิตใจ ร่างกายและสังคม ทั้งในระดบัความคิดและพฤติกรรม มีความคิด
สร้างสรรค์  เคารพสิทธิของผูอ่ื้น  ศรัทธาในเพื่อนมนุษย ์ มีระเบียบวินยั  รักษากฎเกณฑ์ของสังคม 
มีจริยธรรมในการท างานเป็นหมู่คณะ  และมีทกัษะในการประกอบอาชีพ  นอกจากน้ี  พนิดา  อคัคะ  
(2544 : 1) ยงักล่าวถึงการศึกษาว่า  เป็นเคร่ืองมือในการพฒันาก าลงัคนให้มีคุณภาพ  สามารถด ารงชีวิต 
อยูร่่วมกบับุคคลในสังคมอยา่งมีความสุข  เอ้ือต่อการพฒันาประเทศ  ผูเ้ขียนจึงใชก้ารศึกษาเป็นตวัแปร
ในการศึกษาคร้ังน้ี 
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   1.1.4  อายรุาชการ 
    อายุราชการ  จากงานวิจยัของ พรชัย  กายข า (2548 : 73) ศึกษาปัจจยัท่ีมี
ความสัมพนัธ์กบัความกา้วหน้าในอาชีพของขา้ราชการต ารวจชั้นสัญญาบตัร : กรณีศึกษากองบงัคบัการ
ต ารวจนครบาล  9  พบวา่  อายรุาชการ  ไม่มีความสัมพนัธ์กบัความกา้วหนา้ในอาชีพขา้ราชการต ารวจ
ชั้นสัญญาบตัร สังกดักองบงัคบัการต ารวจนครบาล 9 แต่ไม่สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สายนนัท์ จนัทร์ศพัท ์
(2536 : 96) ศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อความกา้วหนา้ในอาชีพของขา้ราชการต ารวจชั้นสัญญาบตัร : กรณีศึกษา
จงัหวดัเชียงใหม่  พบวา่  อายรุาชการ  มีความสัมพนัธ์กบัความกา้วหนา้ในหนา้ท่ีราชการ  ผูเ้ขียนจึงใช้
อายรุาชการเป็นตวัแปรในการศึกษาคร้ังน้ี 
   1.1.5  รายได ้
    วชัรี  แก้วสา (2544 : 75) กล่าวถึง รายได้ว่า เป็นตวัช้ีวดัทางเศรษฐกิจท่ีมี
อิทธิพลต่อการด าเนินชีวิตของบุคคล ทั้งน้ีเพราะเงินน ามาซ่ึงความผาสุกทางกายอนัได้มาจากปัจจัย
ทางดา้นวตัถุ เช่น อาหาร ท่ีอยู่ เคร่ืองนุ่งห่ม การรักษาพยาบาล และส่ิงอ านวยความสะดวกอ่ืน ๆ ดงันั้น  
รายไดท่ี้มากพอจะมีผลท าให้เกิดความผาสุกในบุคคลและครอบครัว  นอกจากน้ี  ภทัรธิรา  ผลงาม  (2542 : 
49-51) ยงักล่าวอีกวา่ ในระดบัครอบครัว รายไดเ้ป็นตวัก าหนดสภาวะทางเศรษฐกิจของครอบครัว ซ่ึงเป็น
ปัจจยัท่ีส าคญัในการด ารงชีวิต และรายได ้ยงัมีอิทธิผลต่อการด าเนินชีวิตของบุคคลและครอบครัวเป็นส่ิง
ก าหนดความพึงพอใจในชีวิต รายได ้ท่ีเหมาะสมในครอบครัวจะน ามาซ่ึงความสุขและคุณภาพชีวิตท่ีดี 
ผูเ้ขียนจึงใชร้ายไดเ้ป็นตวัแปรในการศึกษาคร้ังน้ี 
  1.2  ปัจจัยแห่งควำมส ำเร็จที่ช่วยสนับสนุนหลักธรรมำภิบำลในกำรบริหำรงำนต ำรวจ 
ซ่ึงน ามาประกอบการวจิยัเพื่อให้ตรงตามวตัถุประสงคแ์ละเกิดประสิทธิผลในการบริหารงาน 
  ความส าเร็จในการท างาน เป็นเคร่ืองจูงใจให้คนท างานมีความขยนัเกิด
ความกระตือรือร้น  ปัจจยัแห่งความส าเร็จจึงมีผลต่อพฤติกรรมหรือการกระท าของบุคคล ดงันั้นส่ิงใด
ก็ตามที่สามารถท าให้เกิดความส าเร็จไดถ้ือวา่เป็นปัจจยัที่ส าคญั เช่น การที่มีวตัถุประสงคที์่ชดัเจน
ในการท างาน มีงบประมาณเพียงพอ บุคลากรขยนัท างานอย่างเต็มท่ี เต็มความสามารถ เพื่อให้เกิด
ความส าเร็จในงาน  ดงันั้น  ผูเ้ขียนจึงไดน้ าทฤษฎีการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบติั ของ แวน มีเตอร์ และ
แวน ฮอร์น (Van Meter and Van Horn, 1975) ไดแ้ก่ มาตรฐานและวตัถุประสงค ์งบประมาณและแรงจูงใจ  
คุณสมบติัของผูป้ฏิบติั การสนบัสนุนของหน่วยงาน ภาวะเศรษฐกิจ สังคม การเมือง มาใชเ้ป็นแนวทาง
ในการศึกษาคร้ังน้ี 
 2.  ตัวแปรตำม (Dependent Variables) ผูเ้ขียนไดน้ าแนวความคิดเก่ียวกบัความส าเร็จ
ของหลกัธรรมาภิบาลในการบริหารงานต ารวจ ตามแนวคิดของส านกันายกรัฐมนตรี  ไดแ้ก่  หลกันิติธรรม  
หลกัคุณธรรม  หลกัความโปร่งใส  หลกัการมีส่วนร่วม  หลกัความรับผดิชอบ  หลกัความคุม้ค่า    
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  จากการศึกษาหลกัการ แนวคิด ทฤษฎี และผลงานการวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประยุกต์
หลกัธรรมาภิบาลในการบริหารงานต ารวจ : กรณีศึกษาต ารวจภูธรจงัหวดันครปฐม ผูเ้ขียนได้ก าหนด
กรอบแนวคิดในการวิจยัตามตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ ปัจจยัส่วนบุคคล คือ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา 
อายุราชการ และรายได ้ปัจจยัแห่งความส าเร็จท่ีช่วยสนบัสนุนหลกัธรรมาภิบาลในการบริหารงานต ารวจ 
ตามแนวคิดของ แวน มีเตอร์ และแวน ฮอร์น (Van Meter and Van Horn, 1975) ไดแ้ก่ มาตรฐานและ
วตัถุประสงค์ งบประมาณและแรงจูงใจ คุณสมบตัิของผูป้ฏิบตัิ  การสนับสนุนของหน่วยงาน 
ภาวะเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และแนวความคิดเก่ียวกับความส าเร็จของหลักธรรมาภิบาล
ในการบริหารงานต ารวจ  ตามแนวคิดของส านกันายกรัฐมนตรี  ไดแ้ก่  หลกันิติธรรม  หลกัคุณธรรม 
หลกัความโปร่งใส หลกัการมีส่วนร่วม หลกัความรับผิดชอบ หลกัความคุม้ค่า ก าหนดเป็นกรอบแนวคิด
ในการวจิยั  แสดงดงัภาพท่ี 1.1 
 
ภาพท่ี  1.1  กรอบแนวคิดในการวิจยั 
 
         

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

-  เพศ 
-  อาย ุ
-  ระดบัการศึกษา 
-  อายรุาชการ 
-  รายได ้ 

ปัจจัยส่วนบุคคล 
 

 ปัจจัยแห่งควำมส ำเร็จ 
ทีช่่วยสนับสนุนหลกัธรรมำภิบำล 

ในกำรบริหำรงำนต ำรวจ 

-  มาตรฐานและวตัถุประสงค ์  
-  งบประมาณและแรงจูงใจ   
-  คุณสมบติัของผูป้ฏิบติั  
-  การสนบัสนุนของหน่วยงาน  
-  ภาวะเศรษฐกิจ สังคม การเมือง 

-  หลกันิติธรรม   
-  หลกัคุณธรรม  
-  หลกัความโปร่งใส  
-  หลกัการมีส่วนร่วม  
-  หลกัความรับผดิชอบ   
-  หลกัความคุม้ค่า    
 

ระดับควำมส ำเร็จตำมหลกัธรรมำภิบำล 
ในกำรบริหำรงำนต ำรวจ  

ตัวแปรตำม 
 

ตัวแปรอสิระ 
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ประโยชน์ของกำรวจิัย 
 
 การศึกษาวิจยัเร่ือง  การประยุกต์หลกัธรรมาภิบาลในการบริหารงานต ารวจ : กรณีศึกษา
ต ารวจภูธรจงัหวดันครปฐม  คาดวา่จะไดรั้บประโยชน์ดงัน้ี 
 1. ทราบระดบัความส าเร็จท่ีช่วยสนบัสนุนการน านโยบายประยุกต์หลกัธรรมาภิบาล
ในการบริหารงานต ารวจไปปฏิบติั   
 2. ทราบความสัมพนัธ์ของปัจจยัส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนักบัความส าเร็จท่ีช่วยสนบัสนุน
การน านโยบายประยกุตห์ลกัธรรมาภิบาลในการบริหารงานต ารวจไปปฏิบติั  
 3. เพื่อเป็นขอ้มูลในการวางแผนและก าหนดนโยบายในการปฏิบติัหน้าท่ีของขา้ราชการ
ต ารวจภูธรจงัหวดันครปฐม  และหน่วยงานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
 
 


